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			German (Germany)










		Q022 - VBD: 
	Text




		Not back




		Hallo, mein Name ist ... von ILRES in Luxemburg. 
Könnte ich bitte mit Frau/Herrn xxx sprechen?
Wir kontaktieren Sie bezüglich der offiziellen STATEC-Umfrage zur Internetnutzung im Jahre 2022. Sie haben diesbezüglich auch einen Brief erhalten. 
Diese europäische Umfrage wird jährlich von STATEC (dem nationalen Institut für Statistik und Wirtschaftsstudien) in Zusammenarbeit mit TNS Ilres durchgeführt.
Wären Sie so freundlich, sich Zeit zu nehmen, um unsere Fragen zu beantworten?
Diese Umfrage dauert etwa 20-30 Minuten. 
Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit nehmen, um diesen Fragebogen auszufüllen. Ihre Antworten ermöglichen es, zuverlässige und repräsentative Ergebnisse zur Nutzung von IKT in Luxemburg zu erhalten.






			B001 - BBB: DEMOGRAPHICS - 1
	Begin block










		Q001 - G1: 
	Numeric




		Not back | Min = 1947 | Max = 2006




		In welchem Jahr wurden Sie geboren?




		Bitte geben Sie eine 4-stellige Jahreszahl ein (z.B. 1980)




		






		Q092 - G1b: 
	Single coded




		Not back




		Hatten Sie in diesem Jahr bereits Geburtstag?




		Normal




		1
	Ja

	2
	Nein






		Q002 - G2: 
	Single coded




		Not back




		Sind Sie …?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Männlich

	2
	Weiblich






		Q003 - G12: 
	Single coded




		Not back




		Bitte geben Sie an, in welcher Gemeinde (nicht Ortschaft) Sie leben.




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	List of municipalities in Luxembourg






		Q004 - G4a: 
	Single coded




		Not back




		Welche Staatsangehörigkeit haben Sie?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Luxemburgisch

	2
	Portugiesisch

	3
	Französisch

	4
	Italienisch

	5
	Belgisch

	6
	Deutsch

	7
	Spanisch

	8
	Rumänisch

	9
	Britisch

	10
	Polnisch

	11
	Niederländisch

	12
	Chinesisch

	13
	Griechisch

	14
	Montenegrinisch

	15
	Indisch

	16
	Sonstige, bitte präzisieren *Open






		Q005 - G4b: 
	Single coded




		Not back




		Besitzen Sie eine zweite Staatsangehörigkeit? Falls ja, welche?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		17
	Keine zweite Staatsangehörigkeit

	1
	Luxemburgisch

	2
	Portugiesisch

	3
	Französisch

	4
	Italienisch

	5
	Belgisch

	6
	Deutsch

	7
	Spanisch

	8
	Rumänisch

	9
	Britisch

	10
	Polnisch

	11
	Niederländisch

	12
	Chinesisch

	13
	Griechisch

	14
	Montenegrinisch

	15
	Indisch

	16
	Sonstige, bitte präzisieren *Open






		Q006 - G3: 
	Single coded




		Not back




		In welchem Land sind Sie geboren?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Luxemburg

	2
	Portugal

	3
	Frankreich

	4
	Italien

	5
	Belgien

	6
	Deutschland

	7
	Spanien

	8
	Rumänien

	9
	Vereinigtes Königreich

	10
	Polen

	11
	Niederlande

	12
	China

	13
	Griechenland

	14
	Montenegro

	15
	Indien

	16
	Sonstiges, bitte präzisieren *Open






		Q007 - G6a: 
	Single coded




		Not back




		Sind Sie berufstätig?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Ja

	2
	Nein






		Ask only if Q007 - G6a,1




		Q008 - G7: 
	Single coded




		Not back




		Könnten Sie bitte angeben, ob Sie selbstständig tätig, in einem Unternehmen angestellt oder Beamter sind?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Angestellter/Beamter

	2
	Selbstständig tätig mit Angestellten

	3
	Selbstständig tätig ohne Angestellte

	4
	mithelfender Familienangehöriger (unbezahlt)






		Ask only if Q007 - G6a,1




		Q012 - G9: 
	Single coded




		Not back




		Haben Sie …?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	eine feste Anstellung oder einen unbefristeten Arbeitsvertrag

	2
	eine vorübergehende Anstellung oder einen befristeten Arbeitsvertrag






		Ask only if Q007 - G6a,1




		Q013 - G8: 
	Single coded




		Not back




		Arbeiten Sie …?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	in Vollzeit

	2
	in Teilzeit






		Ask only if Q007 - G6a,2




		Q009 - G6b: 
	Single coded




		Not back




		Falls Sie im Moment keine Arbeit haben: Was beschreibt Ihre Situation am zutreffendsten?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Sie sind arbeitslos

	2
	Sie sind Student oder Schüler (in Vollzeit, nicht erwerbstätig)

	3
	Sie befinden sich im Mutterschaftsurlaub oder in Elternzeit

	4
	Sie befinden sich in der Ausbildung

	5
	Sie absolvieren ein bezahltes Praktikum

	6
	Sie sind krankgeschrieben

	7
	Sie sind in Rente oder Frührente oder haben sich in den Ruhestand begeben

	8
	Sie sind dauerhaft arbeitsunfähig

	9
	Sie gehen häuslichen Aufgaben nach

	10
	Sie sind aus anderweitigen Gründen nicht beruflich tätig

	11
	Kann nicht/möchte keine Angabe machen






		Ask only if Q007 - G6a,1




		Q010 - G10: 
	Single coded




		Not back




		In welchem Wirtschaftszweig arbeiten Sie?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Land- und Forstwirtschaft, Fischerei

	2
	Bergbau und Gewinnung von Rohstoffen

	3
	Verarbeitendes Gewerbe/Herstellung von Waren

	4
	Produktion und Verteilung von Strom, Gas, Dampf und Klimatisierung

	5
	Wasserversorgung; Abwasser- und Abfallentsorgung und Beseitigung von Umweltverschmutzungen

	6
	Baugewerbe/Bau

	7
	Groß- und Einzelhandel; Reparatur von Kraftfahrzeugen und Motorrädern

	8
	Transport und Lagerung

	9
	Gastgewerbe/Beherbergung und Gastronomie

	10
	Information und Kommunikation

	11
	Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen

	12
	Grundstücks- und Wohnungswesen 

	13
	Erbringung  von beruflichen, wissenschaftlichen und technischen Dienstleistungen

	14
	Erbringung von wirtschaftlichen und unterstützenden Dienstleistungen

	15
	Öffentliche Verwaltung, Verteidigung; Sozialversicherungsträger

	16
	Bildung und Erziehung

	17
	Gesundheits- und Sozialwesen

	18
	Kunst, Unterhaltung und Freizeit

	19
	Erbringung sonstiger Dienstleistungen *Open






		Ask only if Q007 - G6a,1




		Q011 - G11: 
	Single coded




		Not back




		Könnten Sie uns aus statistischen Gründen bitte genauer angeben, welcher Berufsgruppe Sie angehören? 
Sollten Sie Ihren Beruf nicht einer der angegebenen Gruppen zuordnen können, wählen Sie bitte „Sonstiges" und beschreiben Sie Ihren Beruf so detailliert wie möglich im Textfeld.




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Militär

	2
	Führungskräfte (Geschäftsführer, Vorstände, leitende Verwaltungsbedienstete und Angehörige gesetzgebender Körperschaften / Führungskräfte im kaufmännischen Bereich / Führungskräfte in der Produktion und bei speziellen Dienstleistungen / Führungskräfte in Hotels und Restaurants, im Handel und in der Erbringung sonstiger Dienstleistungen)

	3
	Akademische Berufe (Naturwissenschaftler, Mathematiker und Ingenieure / Akademische und verwandte Gesundheitsberufe / Lehrkräfte / Betriebswirte und vergleichbare akademische Berufe / Akademische und vergleichbare Fachkräfte in der Informations- und Kommunikationstechnologie / Juristen, Sozialwissenschaftler und Kulturberufe)

	4
	Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe (Ingenieurtechnische und vergleichbare Fachkräfte / Assistenzberufe im Gesundheitswesen / Nicht akademische betriebswirtschaftliche und kaufmännische Fachkräfte und Verwaltungsfachkräfte / Nicht akademische juristische, sozialpflegerische, kulturelle und verwandte Fachkräfte / Informations- und Kommunikationstechniker)

	5
	Bürokräfte und verwandte Berufe (Allgemeine Büro- und Sekretariatskräfte / Bürokräfte mit Kundenkontakt / Bürokräfte im Finanz- und Rechnungswesen, in der Statistik und in der Materialwirtschaft / Sonstige Bürokräfte und verwandte Berufe)

	6
	Dienstleistungsberufe und Verkäufer (Berufe im Bereich personenbezogener Dienstleistungen / Verkaufskräfte / Betreuungsberufe / Schutzkräfte und Sicherheitsbedienstete ABER NICHT Reinigungspersonal und Hilfskräfte, Hilfskräfte in der Nahrungsmittelzubereitung, Abfallentsorgungsarbeiter und sonstige Hilfsarbeitskräfte)

	7
	Fachkräfte in Land- und Forstwirtschaft und Fischerei (Fachkräfte in der Landwirtschaft / Fachkräfte in Forstwirtschaft, Fischerei und Jagd — Marktproduktion / Landwirte, Fischer, Jäger und Sammler für den Eigenbedarf ABER NICHT Hilfsarbeiter in der Land- und Forstwirtschaft und Fischerei)

	8
	Handwerks- und verwandte Berufe (Bau- und Ausbaufachkräfte sowie verwandte Berufe, ausgenommen Elektriker / Metallarbeiter, Mechaniker und verwandte Berufe / Präzisionshandwerker, Drucker und kunsthandwerkliche Berufe / Elektriker- und Elektroniker / Berufe in der Nahrungsmittelverarbeitung, Holzverarbeitung und Bekleidungsherstellung und verwandte handwerkliche Fachkräfte)

	9
	Bediener von Anlagen und Maschinen und Montageberufe (Bediener stationärer Anlagen und Maschinen / Montageberufe / Fahrzeugführer und Bediener mobiler Anlagen)

	10
	Hilfsarbeitskräfte (Reinigungspersonal und Hilfskräfte / Hilfsarbeiter in der Land- und Forstwirtschaft und Fischerei / Hilfsarbeiter im Bergbau, im Bau, bei der Herstellung von Waren und im Transportwesen / Hilfskräfte in der Nahrungsmittelzubereitung / Straßenhändler und auf der Straße arbeitende Dienstleistungskräfte / Abfallentsorgungsarbeiter und sonstige Hilfsarbeitskräfte)

	11
	Andere, bitte präzisieren *Open






		Ask only if Q011 - G11,1




		Q104 - G111: 
	Single coded




		Not back




		Könnten Sie bitte präzisieren, welcher beruflichen Tätigkeit Sie nachgehen?
Sollten Sie Ihren Beruf nicht einer der angegebenen Gruppen zuordnen können, wählen Sie bitte „Sonstiges" und beschreiben Sie Ihren Beruf so detailliert wie möglich im Textfeld.




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Offiziere

	2
	Unteroffiziere

	3
	Angehörige des Militärs in sonstigen Rängen

	4
	Andere, bitte präzisieren *Open






		Ask only if Q011 - G11,2




		Q105 - G1110: 
	Single coded




		Not back




		Könnten Sie bitte präzisieren, welcher beruflichen Tätigkeit Sie nachgehen?
Sollten Sie Ihren Beruf nicht einer der angegebenen Gruppen zuordnen können, wählen Sie bitte „Sonstiges" und beschreiben Sie Ihren Beruf so detailliert wie möglich im Textfeld.




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		11
	Geschäftsführer, Vorstände, leitende Verwaltungsbedienstete und Angehörige gesetzgebender Körperschaften

	12
	Führungskräfte im kaufmännischen Bereich

	13
	Führungskräfte in der Produktion und bei speziellen Dienstleistungen

	14
	Führungskräfte in Hotels und Restaurants, im Handel und in der Erbringung sonstiger Dienstleistungen

	15
	Andere, bitte präzisieren *Open






		Ask only if Q011 - G11,3




		Q106 - G1120: 
	Single coded




		Not back




		Könnten Sie bitte präzisieren, welcher beruflichen Tätigkeit Sie nachgehen?
Sollten Sie Ihren Beruf nicht einer der angegebenen Gruppen zuordnen können, wählen Sie bitte „Sonstiges" und beschreiben Sie Ihren Beruf so detailliert wie möglich im Textfeld.




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		21
	Naturwissenschaftler, Mathematiker und Ingenieure (Physiker, Chemiker, Mathematiker, Biowissenschaftler, Ingenieure, Architekten, Raum-, Stadt- und Verkehrsplaner, Vermessungsingenieure, usw.)

	22
	Akademische und verwandte Gesundheitsberufe (Ärzte, Akademische und vergleichbare Krankenpflege- und Geburtshilfefachkräfte, paramedizinische Praktiker, akademische und vergleichbare Fachkräfte in der traditionellen und komplementären Medizin, Feldscher und vergleichbare paramedizinische Praktiker, Tierärzte)

	23
	Lehrkräfte (Universitäts- und Hochschullehrer, Lehrkräfte im Bereich Berufsbildung, Lehrkräfte im Sekundarbereich, Lehrkräfte im Primar- und Vorschulbereich)

	24
	Betriebswirte und vergleichbare akademische Berufe (Akademische und vergleichbare Fachkräfte im Bereich Finanzen, in der betrieblichen Verwaltung, in Vertrieb, Marketing und Öffentlichkeitsarbeit)

	25
	Akademische und vergleichbare Fachkräfte in der Informations- und Kommunikationstechnologie (Entwickler und Analytiker von Software und Anwendungen, akademische und vergleichbare Fachkräfte für Datenbanken und Netzwe)

	26
	Juristen, Sozialwissenschaftler und Kulturberufe (Juristen, Archiv-, Bibliotheks- und Museumswissenschaftler, Sozialwissenschaftler, Geistliche und Seelsorger, Autoren, Journalisten und Linguisten, Bildende und darstellende Künstler)

	27
	Andere, bitte präzisieren *Open






		Ask only if Q011 - G11,4




		Q107 - G1130: 
	Single coded




		Not back




		Könnten Sie bitte präzisieren, welcher beruflichen Tätigkeit Sie nachgehen?
Sollten Sie Ihren Beruf nicht einer der angegebenen Gruppen zuordnen können, wählen Sie bitte „Sonstiges" und beschreiben Sie Ihren Beruf so detailliert wie möglich im Textfeld.




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		31
	Ingenieurtechnische und vergleichbare Fachkräfte (Material- und ingenieurtechnische Fachkräfte, Produktionsleiter im Bergbau, bei der Herstellung von Waren und im Bau, Techniker in der Prozesssteuerung, Biotechniker und verwandte technische Berufe, Schiffsführer, Flugzeugführer und verwandte Berufe)

	32
	Assistenzberufe im Gesundheitswesen (Medizinische und pharmazeutische Fachberufe, nicht akademische Krankenpflege- und Geburtshilfefachkräfte, nicht akademische Fachkräfte in traditioneller und komplementärer Medizin, Veterinärmedizinische Fachkräfte und Assistenten, sonstige Assistenzberufe im Gesundheitswesen)

	33
	Nicht akademische betriebswirtschaftliche und kaufmännische Fachkräfte und Verwaltungsfachkräfte (Nicht akademische Fachkräfte im Bereich Finanzen und mathematische Verfahren, Vertriebsagenten, Einkäufer und Handelsmakler, Fachkräfte für unternehmensbezogene Dienstleistungen, Sekretariatsfachkräfte, Fachkräfte in der öffentlichen Verwaltung)

	34
	Nicht akademische juristische, sozialpflegerische, kulturelle und verwandte Fachkräfte (Nicht akademische juristische, sozialpflegerische und religiöse Berufe, Fachkräfte im Bereich Sport und Fitness, Fachkräfte in Gestaltung und Kultur sowie Küchenchefs)

	35
	Informations- und Kommunikationstechniker (Techniker für den Betrieb von Informations- und Kommunikationstechnologie und für die Anwenderbetreuung, Telekommunikations- und Rundfunktechniker)

	36
	Andere, bitte präzisieren *Open






		Ask only if Q011 - G11,5




		Q108 - G1140: 
	Single coded




		Not back




		Könnten Sie bitte präzisieren, welcher beruflichen Tätigkeit Sie nachgehen?
Sollten Sie Ihren Beruf nicht einer der angegebenen Gruppen zuordnen können, wählen Sie bitte „Sonstiges" und beschreiben Sie Ihren Beruf so detailliert wie möglich im Textfeld.




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		41
	Allgemeine Büro- und Sekretariatskräfte (Allgemeine Bürokräfte, Sekretariatskräfte (allgemein), Schreibkräfte und Datenerfasser)

	42
	Bürokräfte mit Kundenkontakt (Schalterbedienstete, Inkassobeauftragte und verwandte Berufe, Berufe im Bereich Kundeninformation)

	43
	Bürokräfte im Finanz- und Rechnungswesen, in der Statistik und in der Materialwirtschaft (Bürokräfte im Finanz- und Rechnungswesen und in der Statistik, Bürokräfte im Bereich Materialwirtschaft und Transport und verwandte Berufe)

	44
	Sonstige Bürokräfte und verwandte Berufe (Mitarbeiter für Codierungs-, Abheft- und Kopiertätigkeiten, Mitarbeiter bei der Postauslieferung und -sortierung, etc.)

	45
	Andere, bitte präzisieren *Open






		Ask only if Q011 - G11,6




		Q109 - G1150: 
	Single coded




		Not back




		Könnten Sie bitte präzisieren, welcher beruflichen Tätigkeit Sie nachgehen?
Sollten Sie Ihren Beruf nicht einer der angegebenen Gruppen zuordnen können, wählen Sie bitte „Sonstiges" und beschreiben Sie Ihren Beruf so detailliert wie möglich im Textfeld.




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		51
	Berufe im Bereich personenbezogener Dienstleistungen (Reisebegleiter, Schaffner und Reiseleiter, Köche, Kellner und Barkeeper, Friseure, Kosmetiker und verwandte Berufe, Hauswarte und Hauswirtschaftsleiter, sonstige Berufe im Bereich personenbezogener Dienstleistungen)

	52
	Verkaufskräfte (Straßen- und Marktverkäufer, Verkaufskräfte in Handelsgeschäften, Kassierer und Kartenverkäufer, sonstige Verkaufskräfte)

	53
	Betreuungsberufe (Kinder- und Lernbetreuer, Betreuungsberufe im Gesundheitswesen)

	54
	Schutzkräfte und Sicherheitsbedienstete (Feuerwehrleute, Polizisten, Gefängnisaufseher, Sicherheitswachpersonal)

	55
	Andere, bitte präzisieren *Open






		Ask only if Q011 - G11,7




		Q110 - G1160: 
	Single coded




		Not back




		Könnten Sie bitte präzisieren, welcher beruflichen Tätigkeit Sie nachgehen?
Sollten Sie Ihren Beruf nicht einer der angegebenen Gruppen zuordnen können, wählen Sie bitte „Sonstiges" und beschreiben Sie Ihren Beruf so detailliert wie möglich im Textfeld.




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		61
	Fachkräfte in der Landwirtschaft

	62
	Fachkräfte in Forstwirtschaft, Fischerei und Jagd — Marktproduktion

	63
	Landwirte, Fischer, Jäger und Sammler für den Eigenbedarf

	64
	Andere, bitte präzisieren *Open






		Ask only if Q011 - G11,8




		Q111 - G1170: 
	Single coded




		Not back




		Könnten Sie bitte präzisieren, welcher beruflichen Tätigkeit Sie nachgehen?
Sollten Sie Ihren Beruf nicht einer der angegebenen Gruppen zuordnen können, wählen Sie bitte „Sonstiges" und beschreiben Sie Ihren Beruf so detailliert wie möglich im Textfeld.




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		71
	Bau- und Ausbaufachkräfte sowie verwandte Berufe, ausgenommen Elektriker (Baukonstruktions- und verwandte Berufe, Ausbaufachkräfte und verwandte Berufe, Maler, Gebäudereiniger und verwandte Berufe)

	72
	Metallarbeiter, Mechaniker und verwandte Berufe (Blechkaltverformer, Baumetallverformer, Former (für Metallguss), Schweißer und verwandte Berufe, Grobschmiede, Werkzeugmechaniker und verwandte Berufe, Maschinenmechaniker und -schlosser)

	73
	Präzisionshandwerker, Drucker und kunsthandwerkliche Berufe

	74
	Elektriker und Elektroniker

	75
	Berufe in der Nahrungsmittelverarbeitung, Holzverarbeitung und Bekleidungsherstellung und verwandte handwerkliche Fachkräfte (Holzbearbeiter, Möbeltischler und verwandte Berufe, Berufe der Bekleidungsherstellung und verwandte Berufe, sonstige Handwerks- und verwandte Berufe)

	76
	Andere, bitte präzisieren *Open






		Ask only if Q011 - G11,9




		Q112 - G1180: 
	Single coded




		Not back




		Könnten Sie bitte präzisieren, welcher beruflichen Tätigkeit Sie nachgehen?
Sollten Sie Ihren Beruf nicht einer der angegebenen Gruppen zuordnen können, wählen Sie bitte „Sonstiges" und beschreiben Sie Ihren Beruf so detailliert wie möglich im Textfeld.




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		81
	Bediener stationärer Anlagen und Maschinen

	82
	Montageberufe (Monteure für mechanische Maschinen, elektrische und elektronische Geräte)

	83
	Fahrzeugführer und Bediener mobiler Anlagen (Lokomotivführer und verwandte Berufe, PKW- und Lieferwagenfahrer, LKW- und Busfahrer, Taxifahrer, Mobilfunkanlagenbetreiber, Schiffsdeckmitarbeiter, etc.)

	84
	Andere, bitte präzisieren *Open






		Ask only if Q011 - G11,10




		Q113 - G1190: 
	Single coded




		Not back




		Könnten Sie bitte präzisieren, welcher beruflichen Tätigkeit Sie nachgehen?
Sollten Sie Ihren Beruf nicht einer der angegebenen Gruppen zuordnen können, wählen Sie bitte „Sonstiges" und beschreiben Sie Ihren Beruf so detailliert wie möglich im Textfeld.




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		91
	Reinigungspersonal und Hilfskräfte (Reinigungspersonal und Hilfskräfte in Privathaushalten, Hotels und Büros, für Fahrzeuge, Fenster, Wäsche und sonstige manuelle Reinigungsberufe)

	92
	Hilfsarbeiter in der Land- und Forstwirtschaft und Fischerei

	93
	Hilfsarbeiter im Bergbau, im Bau, bei der Herstellung von Waren und im Transportwesen

	94
	Hilfskräfte in der Nahrungsmittelzubereitung (Zubereiter von Fast Food, Küchenhelfer, etc.)

	95
	Straßenhändler und auf der Straße arbeitende Dienstleistungskräfte

	96
	Abfallentsorgungsarbeiter und sonstige Hilfsarbeitskräfte (Müllmänner, Gepäckträger, Paketlieferanten, Gelegenheitsarbeiter, etc.)

	97
	Andere, bitte präzisieren *Open






			B001 - BBB: DEMOGRAPHICS - 1
	End block










			B002 - BBC: Module A: Access to Information and Communication Technologies
	Begin block










		Q024 - A1: 
	Single coded




		Not back




		Haben Sie oder ein amderes Mitglied Ihres Haushalts zu Hause Zugang zum Internet (mithilfe irgendeinem Gerät)?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Ja

	2
	Nein

	3
	Ich weiß nicht






			B002 - BBC: Module A: Access to Information and Communication Technologies
	End block










			B003 - BBD: Module B: Use of the internet
	Begin block










		Q027 - VBH: 
	Text




		Not back




		Die nächsten Fragen beziehen sich ausschließlich auf Sie selbst und Ihre Internetnutzung an einem beliebigen Ort (zu Hause, am Arbeitsplatz oder an anderen Orten) über ein beliebiges Gerät (Computer, Laptop, Tablet, Mobiltelefon oder Smartphone, Smart-Geräte, usw.).






		Q028 - B1: 
	Single coded




		Not back




		Wann haben Sie das letzte Mal das Internet genutzt?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Innerhalb der letzten drei Monate

	2
	Vor drei Monaten bis zu einem Jahr

	3
	Vor mehr als einem Jahr

	4
	Niemals genutzt






		Ask only if Q028 - B1,1




		Q146 - B2_2022: 
	Single coded




		Not back




		Wie oft haben Sie in den vergangenen drei Monaten schätzungsweise das Internet genutzt?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Mehrmals täglich

	2
	Einmal pro Tag oder fast jeden Tag

	3
	Mindestens einmal in der Woche (jedoch nicht täglich)

	4
	Seltener als einmal in der Woche






		Ask only if Q028 - B1,1




		Q032 - B4: B3_2022
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Für welche der folgenden Aktivitäten haben Sie das Internet in den letzten 3 Monaten zu privaten Zwecken genutzt (inklusive der Nutzung von Apps)? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Normal




		1
	Versenden oder Empfangen von E-Mails

	2
	Telefonate und Videoanrufe über das Internet, z.B. Skype, Messenger, WhatsApp, Facetime, Viber, Snapchat, Zoom, MS Teams, Webex

	3
	Passive Teilnahme an sozialen Netzwerken (Erstellen eines Benutzerprofils, Besuch anderer Profile, Lesen oder Ansehen von Inhalten) 

	4
	Aktive Teilnahme an sozialen Netzwerken (Posten von Nachrichten oder anderen Beiträgen auf Facebook, Twitter, Instagram, Snapchat, usw.)

	5
	Nutzung von Sofortnachrichtendiensten, d.h. den Austausch von Nachrichten, z.B. über Skype, Messenger, WhatsApp, Viber oder Snapchat

	8
	Suche nach Informationen über Waren oder Dienstleistungen

	6
	Lesen von Nachrichtenseiten, Zeitungen oder Nachrichtenmagazine im Internet

	9
	Äußern von Meinungen zu zivilgesellschaftlichen oder politischen Themen auf Webseiten oder in sozialen Netzwerken (z. B. Facebook, Twitter, Instagram, YouTube)

	10
	Teilnahme an Online-Konsultationen oder Abstimmungen zu zivilgesellschaftlichen oder politischen Themen (z. B. Stadtplanung, Unterzeichnung einer Petition)

	14
	Musik hören (z. B. Webradio, Musikstreaming) oder Musik herunterladen

	15
	Internet-TV (live oder aus der TV-Mediathek) von Fernsehsendern (z.B. RTL PLAY, Tango TV, PostTV) ansehen

	16
	Video-on-Demand von kommerziellen Anbietern (z.B. Netflix, Amazon Prime, Apple TV) ansehen

	17
	Videoinhalte von Sharing-Diensten (z.B. YouTube) ansehen

	18
	Spiele spielen oder Spiele herunterladen

	19
	Podcasts hören oder herunterladen

	7
	Suche nach Gesundheitsinformationen z.B. Informationen über Verletzungen, Krankheiten, Ernährungsfragen, gesünderes Leben, usw.

	20
	Terminvereinbarung mit einem Arzt über eine Webseite oder App (z. B. eines Krankenhauses oder eines Gesundheitszentrums)

	21
	Online-Zugriff auf persönliche Gesundheitsdaten

	22
	Nutzung anderer Gesundheitsdienste über eine Webseite oder App, statt ins Krankenhaus zu gehen oder einen Arzt aufzusuchen (z. B. indem man sich online ein Rezept ausstellen lässt oder eine Beratung in Anspruch nimmt)

	12
	Verkauf von Waren oder Dienstleistungen über eine Webseite oder App, z.B. eBay, Facebook Marketplace, Shpock

	13
	Online-Banking (einschließlich Mobile-Banking)

	998
	Keine der genannten Optionen *Fixed *Exclusive






		Ask only if Q028 - B1,1




		Q033 - B5: B4_2022
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Haben Sie in den letzten 3 Monaten eine der folgenden Lernaktivitäten im Internet zu schulischen, beruflichen oder privaten Zwecken genutzt? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Absolvierung eines Online-Kurses

	2
	Nutzung von Online-Lernmaterialien (gemeint ist kein vollständiger Online-Kurs), wie z.B. Video-Tutorials, Webinare, elektronische Lehrbücher, Lern-Apps oder Lernplattformen

	3
	Kommunikation mit Lehrern oder Schülern mittels Audio- oder Video-Online-Tools (z. B. MS Teams)

	998
	Keine der genannten Optionen *Fixed *Exclusive






		Ask only if Q033 - B5,1,2,3




		Q118 - B5_2022: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Welche Zwecke hatten die Lernaktivitäten, an denen Sie in den letzten 3 Monaten teilgenommen haben? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Formale Bildung (z. B. Schule oder Universität)

	2
	Berufliche/arbeitsbezogene Zwecke

	3
	Private Zwecke






			Ask only if Q028 - B1,1,2,3




		B011 - BBN: Fraction digitale
	Begin block










		Q131 - FD1: 
	Single coded




		Not back




		Wie schätzen Sie Ihr Kompetenzniveau, in Bezug auf die Internetnutzug, auf einer Skala von 0-10 ein?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	0 - sehr niedrig

	2
	1

	3
	2

	4
	3

	5
	4

	6
	5 - mittelmässig

	7
	6

	8
	7

	9
	8

	10
	9

	11
	10 - sehr hoch






		Q132 - FD2: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Haben Sie schon einmal Hilfe benötigt um das Internet zu benutzen?




		Mehrere Antworten möglich




		Normal




		1
	Nein *Exclusive

	2
	Ja, Personen aus meinem Umfeld haben mir geholfen

	3
	Ja, ich habe kostenlos Hilfe von einer Person oder einer spezialisierten Organisation erhalten

	4
	Ja, ich habe eine Person und/oder ein Unternehmen bezahlt, um Hilfe zu bekommen

	5
	Ja, mir wurde auf eine andere Art geholfen






		Ask only if Q132 - FD2,2,3,4,5




		Q133 - FD3: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Bei welcher/welchen Internetnutzung(en) haben Sie Hilfe erhalten?




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Kommunikationsbezogene Nutzung (E-Mail, Anrufe über Skype, Messenger, WhatsApp, Facetime, Viber, Snapchat, Zoom, MS Teams, soziale Netzwerke)

	2
	Informationssuche und/oder das Lesen von Nachrichtenseiten

	3
	Gesundheitsbezogene Nutzung (Informationen über eine Krankheit suchen, einen Arzttermin buchen usw.)

	4
	Online verkaufen oder kaufen

	5
	Online-Bankgeschäfte

	6
	Online Beziehungen zu Behörden

	7
	Sonstige Nutzungen (bitte angeben) *Open *Fixed






		Q134 - FD4: 
	Single coded




		Not back




		Auf einer Skala von 0 bis 10: Finden Sie dass die Nutzung des Internets Ihnen das Leben leichter oder komplizierter macht?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	0 - Leichter

	2
	1

	3
	2

	4
	3

	5
	4

	6
	5 - Neutral

	7
	6

	8
	7

	9
	8

	10
	9

	11
	10 - Komplizierter






		Q135 - FD5: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Welche(n) Vorteil(e) haben Sie aus der Nutzung des Internets gezogen?




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	mit meinen Freunden und/oder meiner Familie in Kontakt bleiben oder den Kontakt zu ihnen ausbauen

	2
	wieder Kontakte zu Menschen knüpfen, die ich aus den Augen verloren hatte

	3
	neue Leute kennenlernen

	4
	einen Arbeitsplatz finden und/oder wechseln

	5
	bei der Arbeit (oder im Studium) effektiver sein

	6
	eine kostenlose Online-Schulung finden / absolvieren

	7
	Waren oder Dienstleistungen finden, die ich in physischen Geschäften nicht gefunden habe

	8
	Waren oder Dienstleistungen zu einem besseren Preis kaufen als in physischen Geschäften

	9
	besser über lokale oder internationale Nachrichten informiert sein

	10
	meine Kontakte mit Behörden erleichtern

	11
	mich nicht zu langweilen

	12
	Zeit zu sparen

	13
	meine Fahrten zu reduzieren

	14
	Sonstige Vorteil (bitte angeben) *Open *Fixed

	15
	Kein Vorteil *Fixed *Exclusive






		Q136 - FD6: 
	Single coded




		Not back




		Wo würden Sie auf einer Skala von 0 bis 10 den Stresspegel einordnen, den Sie durch die Nutzung des Internets empfinden?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	0 - Kein Stress

	2
	1

	3
	2

	4
	3

	5
	4

	6
	5 - Neutral

	7
	6

	8
	7

	9
	8

	10
	9

	11
	10 - Viel Stress






		Ask only if Q136 - FD6,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11




		Q137 - FD7: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Bei welchen Internetnutzungen empfinden Sie Stress?




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Kommunikationsbezogene Nutzung (E-Mail, Anrufe über Skype, Messenger, WhatsApp, Facetime, Viber, Snapchat, Zoom, MS Teams, soziale Netzwerke)

	2
	Informationssuche und/oder das Lesen von Nachrichtenseiten

	3
	Gesundheitsbezogene Nutzung (Informationen über eine Krankheit suchen, einen Arzttermin buchen usw.)

	4
	Online verkaufen oder kaufen

	5
	Online-Bankgeschäfte

	6
	Online Beziehungen zu Behörden

	7
	Sonstige Nutzungen (bitte angeben) *Open *Fixed






			B011 - BBN: Fraction digitale
	End block










			B003 - BBD: Module B: Use of the internet
	End block










			Ask only if Q028 - B1,1,2




		B004 - BBF: Module C: Use of e-government 
	Begin block










		Q051 - VBJ: 
	Text




		Not back




		Die folgenden Fragen beziehen sich auf die Nutzung von Webseiten oder Apps von Behörden (z. B. Regierungs- und/oder Justizbehörden auf nationaler, regionaler und lokaler Ebene) und die Nutzung öffentlicher Dienste über das Internet.
Eine Kontaktaufnahme mittels manuell verfasster E-Mails ist hiermit nicht gemeint.
 Zu Webseiten oder Apps von Behörden zählen: Webseiten in Bezug auf Bürgerpflichten (z. B. Guichet.lu, myguichet.lu für Steuererklärungen, Ummeldung bei Umzug usw.), Bürgerrechte (z. B. Sozialleistungen), offizielle Dokumente (z. B. macommune.lu für Personalausweis, Geburtsurkunde), öffentliche Bildungseinrichtungen (öffentliche Bibliotheken, Auskünfte über die Anmeldung an Schulen oder Universitäten) und öffentliche Gesundheitsdienste (z. B. santé.lu).






		Q119 - C1_2022: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Haben Sie in den letzten 12 Monaten zu privaten Zwecken eine der folgenden Tätigkeiten über eine Webseite oder App von öffentlichen Behörden oder  Diensten durchgeführt? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Zugriff auf über Sie gespeicherte Informationen, auf Seiten öffentlicher Behörden oder öffentlichen Diensten (z. B. Gesundheitsinformationen (esante.lu), myguichet.lu)

	2
	Zugriff auf Informationen aus öffentlichen Datenbanken oder Registern (z. B. Informationen über die Verfügbarkeit von Büchern in öffentlichen Bibliotheken, Katasterregister, Unternehmensregister)

	3
	Einholung von Informationen (z. B. über Dienstleistungen, Zuschüsse, Ansprüche, Gesetze, Öffnungszeiten) 

	998
	Keine der genannten Optionen *Fixed *Exclusive






		Q120 - C2_2022: 
	Single coded




		Not back




		Haben Sie in den letzten 12 Monaten zu privaten Zwecken amtliche Formulare von einer Webseite oder App einer Behörde oder eines öffentlichen Dienstes heruntergeladen/ausgedruckt?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Ja

	2
	Nein






		Q121 - C3_2022: 
	Single coded




		Not back




		Haben Sie in den letzten 12 Monaten zu privaten Zwecken über eine Webseite oder App eine Terminvereinbarung oder eine Reservierung bei Behörden oder öffentlichen Diensten gemacht (z. B. Reservierung eines Buches in einer öffentlichen Bibliothek, Termin mit einem Staatsbeamten oder einem staatlichen Gesundheitsdienstleister)?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Ja

	2
	Nein






		Q122 - C4_2022: 
	Single coded




		Not back




		Haben Sie in den letzten 12 Monaten zu privaten Zwecken über Ihren Account auf einer Webseite oder App (myguichet.lu, macommune.lu) offizielle Mitteilungen/Dokumente von Behörden oder öffentlichen Diensten (z. B. Bußgeldbescheide oder Rechnungen, Briefe, Zustellungen von Gerichtsvorladungen oder Gerichtsdokumenten) erhalten?
(Ausgeschlossen ist die Nutzung von E-Mail- oder SMS-basierten Informationsnachrichten oder Benachrichtigungen darüber, dass ein Dokument verfügbar ist)




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Ja

	2
	Nein






		Q123 - C5_2022: 
	Single coded




		Not back




		Haben Sie in den letzten 12 Monaten Ihre private Steuererklärung über eine Webseite oder App eingereicht?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Ja, ich habe sie selbst elektronisch eingereicht

	2
	Nein, dies erfolgte automatisch (seitens der Steuerbehörde, des Arbeitgebers oder einer anderen Behörde)

	3
	Nein, ich habe sie in Papierform bei der Steuerbehörde eingereicht

	4
	Nein, eine andere Person hat sie in meinem Auftrag eingereicht (z. B. Familienmitglied, Steuerberater)

	5
	Nein, aus anderen Gründen (z. B. weil ich nicht einkommensteuerpflichtig bin)






		Q124 - C6_2022: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Haben Sie in den letzten 12 Monaten  zu privaten Zwecken eine der folgenden Tätigkeiten über eine Webseite oder App von Behörden oder öffentlichen Diensten durchgeführt? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Normal




		1
	Anforderung amtlicher Dokumente oder Bescheinigungen (z. B. Abschlusszeugnisse, Geburts-, Heirats-, Scheidungs-, Sterbeurkunden, Wohnsitzbescheinigungen, Polizeiakten oder Strafregisterauszüge, Covid-Bescheinigungen)

	2
	Beantragung von Leistungen oder Ansprüchen (z. B. Rente, Arbeitslosengeld, Kindergeld, Einschreibung an Schulen oder Universitäten)

	3
	Einreichung sonstiger Anträge, Forderungen oder Beschwerden (z. B. Diebstahlanzeige bei der Polizei, Erstattung einer Strafanzeige, Beantragung von Prozesskostenhilfe, Einleitung eines Zivilverfahrens vor einem Gericht)

	998
	Keine der genannten Optionen *Fixed *Exclusive






		Ask only if Q124 - C6_2022,998




		Q125 - C7_2022: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Aus welchen Gründen haben Sie in den letzten 12 Monaten keine amtlichen Dokumente angefordert oder keine Forderungen über eine Webseite oder App von Behörden oder öffentlichen Diensten gestellt? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Ich hatte weder Dokumente anzufordern, noch Beschwerden einzureichen *Fixed *Exclusive

	2
	Fehlende Fähigkeiten oder Kenntnisse (z. B. wusste ich nicht, wie man die Webseite/App nutzt oder die Nutzung war zu kompliziert)

	3
	Bedenken bezüglich der Sicherheit meiner persönlichen Daten oder nicht bereit, online zu bezahlen (Kreditkartenbetrug) 

	4
	Ich habe keine elektronische Unterschrift, keine aktivierte elektronischen Identität (eID) und auch kein Tools zur Nutzung der elektronischen Identität (z. B. Luxtrust)

	5
	Eine andere Person hat dies in meinem Auftrag getan (z. B. Berater, Sachbearbeiter, Verwandter)

	6
	Anderer Grund *Fixed






		Ask only if Q119 - C1_2022,1,2,3 or Q120 - C2_2022,1 or Q121 - C3_2022,1 or Q122 - C4_2022,1 or Q123 - C5_2022,1 or Q124 - C6_2022,1,2,3




		Q126 - C8_2022: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Sind Sie in den letzten 12 Monaten bei der Nutzung einer Webseite oder App von Behörden oder öffentlichen Diensten auf eines der nachstehenden Probleme gestoßen? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Die Nutzung der Webseite oder App war kompliziert (z. B. war sie nicht benutzerfreundlich, der Wortlaut war nicht klar, das Verfahren wurde nicht gut erklärt)

	2
	Ich hatte technische Probleme bei der Nutzung der Webseite oder App (z. B. lange Ladezeit, Absturz der Webseite)

	3
	Ich hatte Probleme bei der Nutzung der elektronischen Unterschrift oder der elektronischen Identität (eID)

	4
	Ich konnte nicht über die Webseite oder App bezahlen (z. B. hatte ich keinen Zugang zu den erforderlichen Zahlungsmethoden)

	5
	Ich hatte keinen Zugriff auf diese Dienste auf meinem Smartphone oder Tablet (z. B. nicht kompatible Geräteversion oder nicht verfügbare Anwendungen)

	6
	Anderes Problem *Fixed

	7
	Ich bin auf keine Probleme gestoßen *Fixed *Exclusive






		Q127 - RP2021_1: 
	Single coded




		Not back




		Haben Sie oder eine andere Person Ihres Haushalts online auf myguichet.lu an der vom STATEC im November 2021 organisierten Volkszählung teilgenommen?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Ja, ich habe den Fragebogen online übermittelt

	2
	Ja, ich habe es versucht, aber es gab Probleme

	3
	Nein

	999
	Weiß nicht *Fixed *Exclusive






		Ask only if Q127 - RP2021_1,2




		Q128 - RP2021_2: 
	Single coded




		Not back




		Auf welches Hauptproblem sind Sie gestoßen?




		Nur eine Antwort möglich




		Random




		1
	myguichet.lu konnte nicht aufgerufen werden

	2
	Der Zugangscode funktionierte nicht

	3
	Ich konnte meinen Fragebogen nicht über myguichet.lu abschicken

	4
	Die Webseite myguichet.lu war extrem langsam

	5
	Das Ausfüllen des Fragebogens wurde aufgrund technischer Probleme unterbrochen

	6
	Ich wollte den Fragebogen online ausfüllen, aber die Frist war bereits abgelaufen

	7
	Der Fragebogen der Volkszählung war zu kompliziert

	8
	Andere, bitte angeben *Open *Fixed






		Ask only if Q127 - RP2021_1,3




		Q129 - RP2021_3: 
	Single coded




		Not back




		Aus welchem Grund?




		Nur eine Antwort möglich




		Random




		1
	Ich habe noch nie etwas von der Volkszählung gehört

	2
	Ich habe das Einladungsschreiben mit dem Zugangscode nicht erhalten

	3
	Ich wollte lieber auf einem Papierfragebogen antworten

	4
	Mir fehlen die erforderlichen digitalen Kenntnisse

	5
	Andere, bitte angeben *Open *Fixed






		Q130 - C9_2022: 
	Single coded




		Not back




		Wenn bestimmte Behördendienste ausschließlich über das Internet verfügbar wären, würde Sie das stören?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Ja

	2
	Nein






			B004 - BBF: Module C: Use of e-government 
	End block










			B005 - BBG: Module D: Use of e-commerce
	Begin block










		Ask only if Q028 - B1,1,2




		Q054 - VBK: 
	Text




		Not back




		Die folgenden Fragen beziehen sich auf den privaten Kauf von Waren oder Dienstleistungen über das Internet (Online-Handel), entweder über eine Webseite oder eine App. Hierzu zählt auch der Kauf von Waren oder Dienstleistungen von Privatpersonen auf Online-Marktplätzen wie beispielsweise Airbnb oder Facebook Marketplace.






		Ask only if Q028 - B1,1,2




		Q055 - D1: 
	Single coded




		Not back




		Wann haben Sie zuletzt zu privaten Zwecken im Internet Waren oder Dienstleistungen erworben oder bestellt?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Innerhalb der letzten drei Monate

	2
	Vor drei Monaten bis zu einem Jahr

	3
	Vor mehr als einem Jahr

	4
	Noch nie einen Kauf oder eine Bestellung im Internet getätigt






		Ask only if Q055 - D1,1




		Q056 - D2: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Haben Sie in den letzten 3 Monaten privat eine oder mehrere der folgenden Waren über eine Webseite oder App gekauft? Hierzu zählen auch Online-Käufe bei Unternehmen oder Privatpersonen, einschließlich gebrauchter Waren. Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Kleidung (einschließlich Sportkleidung), Schuhe oder Accessoires (z.B. Taschen, Schmuck)

	2
	Sportartikel (ausgenommen Sportbekleidung)

	3
	Spielzeug oder Artikel für Kinder (z.B. Windeln, Flaschen, Kinderwagen)

	4
	Möbel, Einrichtungsartikel, Deko (z.B. Teppiche oder Vorhänge) oder Garten oder Balkonzubehör (z.B. Werkzeuge, Pflanzen)

	5
	Musik-CDs, Schallplatten, usw.

	6
	Filme oder Serien auf DVDs oder Blu-ray, usw.

	7
	Druckexemplare von Büchern, Zeitschriften oder Zeitungen

	8
	Computer, Tablets, Mobiltelefone oder entsprechendes Zubehör

	9
	Unterhaltungselektronik (z.B. Fernsehgeräte, Stereoanlagen, Kameras, Soundbars oder Smart Speaker, virtuelle Assistenten) oder Haushaltsgeräte (z.B. Waschmaschinen)

	10
	Arznei- oder Nahrungsergänzungsmittel (z.B. Vitamine) Hierzu zählt nicht die online erfolgende Neuausstellung von Medikamentenrezepten

	11
	Essens-Lieferungen von Restaurants, Fast-Food-Ketten, Catering-Diensten 

	12
	Lebensmittel und Getränke von Läden und Anbietern von Lebensmittelboxen 

	13
	Kosmetika, Schönheits- oder Wellnessprodukte

	14
	Reinigungsmittel oder Körperpflegeprodukte (z.B. Zahnbürsten, Taschentücher, Waschmittel, Reinigungstücher)

	15
	Fahrräder, Mopeds, Autos oder andere Fahrzeuge bzw. Ersatzteile

	16
	Andere materielle Waren *Fixed

	998
	Keine der genannten Optionen *Fixed *Exclusive






		Ask only if Q056 - D2,1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16




		Q064 - D4: 
	Single coded




		Not back




		Haben Sie einige der genannten Waren über eine Webseite oder App von Privatpersonen erworben, z.B. auf eBay, Facebook Marketplace?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Ja

	2
	Nein






		Ask only if Q056 - D2,1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16




		Q057 - D3: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Von wem haben Sie die genannten Waren, die Sie in den letzten 3 Monaten über eine Webseite oder App erworben haben, bezogen? Hierzu zählen Online-Käufe bei Unternehmen oder Privatpersonen. Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Normal




		1
	Inländische Verkäufer

	2
	Verkäufer aus anderen EU-Ländern

	3
	Verkäufer aus anderen Ländern der Welt

	4
	Herkunftsland des Verkäufers ist unbekannt






		Ask only if Q056 - D2,1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16




		Q116 - D3_2022: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Welches sind die 3 primären Webseiten oder Apps, auf denen Sie die genannten Waren am häufigsten kaufen?




		Bitte geben Sie auch die Domain-Endung an (.lu, .com, .de usw.)




		Normal




		1
	1- bitte angeben *Open

	2
	2- bitte angeben *Open

	3
	3- bitte angeben *Open

	4
	Weiß nicht oder erinnere mich nicht *Exclusive






		Ask only if Q055 - D1,1




		Q065 - D5: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Haben Sie privat in den letzten 3 Monaten über eine Webseite oder App nicht-materielle Waren erworben oder einen der folgenden Dienste abonniert? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Streaming oder Download von Musik-Dienst oder Download

	2
	Streaming oder Download von Filmen und Serien 

	3
	E-Books, Online-Zeitschriften oder -Zeitungen

	4
	Online -Spiele oder Download von Spielen Smartphones, Tablets, Computer oder Konsolen 

	5
	Download von Computersoftware oder anderer Software, einschließlich Upgrades

	6
	Kostenpflichtige Gesundheits- oder Fitnessapps

	7
	Andere kostenpflichtige Apps;- z.B. Sprachenlern-, Reise-, Wetterapps *Fixed

	998
	Keine der genannten Optionen *Fixed *Exclusive






		Ask only if Q055 - D1,1




		Q066 - D6: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Haben Sie privat in den letzten 3 Monaten über eine Webseite oder App eine der folgenden nicht materiellen Waren und Dienstleistungen erworben? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Eintrittskarten für Sportveranstaltungen

	2
	Eintrittskarten für kulturelle oder andere Veranstaltungen, z.B. Kino, Konzerte, Messen, usw.

	3
	Abschluss von Internet- oder Mobilfunkverträgen

	4
	Abschluss von Verträgen für die Strom-, Wasser- oder Wärmeversorgung, die Abfallentsorgung oder ähnliche Dienstleistungen

	5
	Haushaltsdienstleistungen, z.B. Reinigung, Kinderbetreuung, Reparatur- und Gartenarbeiten — auch wenn Privatpersonen beauftragt wurden, z.B. über Facebook Marketplace

	998
	Keine der genannten Optionen *Fixed *Exclusive






		Ask only if Q066 - D6,1,2,3,4,5




		Q117 - D6_2022: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Welches sind die 3 primären Webseiten oder Apps, auf denen Sie die genannten Dienste am häufigsten kaufen?




		Bitte geben Sie auch die Domain-Endung an (.lu, .com, .de usw.)




		Normal




		1
	1- bitte angeben *Open

	2
	2- bitte angeben *Open

	3
	3- bitte angeben *Open

	4
	Weiß nicht oder erinnere mich nicht *Exclusive






		Ask only if Q066 - D6,5




		Q067 - D7: 
	Single coded




		Not back




		Wurde eine dieser über eine Webseite oder App erworbene Haushaltsdienstleistungen Webseite von Privatpersonen angeboten, z.B. über Facebook Marketplace?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Ja

	2
	Nein






		Ask only if Q055 - D1,1




		Q068 - D8: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Haben Sie privat in den letzten 3 Monaten über eine Webseite oder App der folgenden Anbieter Verkehrsdienstleistungen erworben? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Von einem Transportunternehmen, wie z. B. Fahrschein für örtliche Buslinien, Bahn- oder Flugticket oder Taxifahrt, z.B. Webtaxi

	2
	Von einer Privatperson, z.B. BlaBlaCar

	998
	Keine der genannten Optionen *Fixed *Exclusive






		Ask only if Q055 - D1,1




		Q069 - D9: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Haben Sie privat in den letzten 3 Monaten über eine Webseite oder App der folgenden Anbieter eine Unterkunft angemietet? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Unternehmen wie Hotels oder Reisebüros

	2
	Privatperson, z.B. über Airbnb

	998
	Keine der genannten Optionen *Fixed *Exclusive






		Ask only if Q055 - D1,1




		Q070 - D10: 
	Single coded




		Not back




		Haben Sie privat in den letzten 3 Monaten andere als die zuvor genannten Dienstleistungen – ausgenommen Finanz- und Versicherungsdienstleistungen - über eine Webseite oder App erworben?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Ja

	2
	Nein






		Ask only if Q028 - B1,1




		Q074 - D14: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Haben Sie privat in den letzten 3 Monaten eine der folgenden Tätigkeiten über eine Webseite oder App durchgeführt? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Kauf von Versicherungspolicen einschließlich Reiseversicherungen, auch als Paket z.B. mit einem Flugticket

	2
	Aufnahme eines Darlehens, einer Hypothek oder eines Kredits bei einer Bank oder anderen Finanzanbietern

	3
	Kauf oder Verkauf von Aktien, Anleihen, Fonds oder anderen finanziellen Vermögenswerten

	998
	Keine der genannten Optionen *Fixed *Exclusive






			B005 - BBG: Module D: Use of e-commerce
	End block










			Ask only if Q028 - B1,1




		B012 - BBP: Module E (2022): Internet of Things
	Begin block










		Q138 - VBP: 
	Text




		Not back




		Die nachstehenden Fragen beziehen sich auf die zu privaten Zwecken erfolgende Nutzung von mit dem Internet verbundenen Geräten oder Systemen, die auch miteinander verbunden werden können, um erweiterte Dienste zu ermöglichen, z. B. die Fernsteuerung des Geräts, die Anpassung von Einstellungen, die Erteilung von Anweisungen für auszuführende Aufgaben, den Empfang von Rückmeldungen vom Gerät usw.






		Q139 - E1_2022: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Haben Sie eines der nachstehenden mit dem Internet verbundenen Geräte oder Systeme zu privaten Zwecken genutzt? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Mit dem Internet verbundene Thermostate, Stromzähler, Lampen, Plug-ins oder andere mit dem Internet verbundene Lösungen für das Energiemanagement in Ihrem Haus

	2
	Mit dem Internet verbundene Hausalarmanlagen, Rauchmelder, Sicherheitskameras, Türschlösser oder andere mit dem Internet verbundene Sicherheitslösungen für Ihr Haus

	3
	Mit dem Internet verbundene Haushaltsgeräte wie Staubsaugerroboter, Kühlschränke, Backöfen, Kaffeemaschinen

	4
	Ein virtueller Assistent in Form eines Smart Speakers oder einer App, wie Google Home, Amazon Alexa/Echo/Computer, Google Assistant, Siri, Cortana, Bixby

	998
	Keine der genannten Optionen *Fixed *Exclusive






		Ask only if Q139 - E1_2022,998




		Q140 - E2_2022: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Aus welchen Gründen haben Sie keines der genannten mit dem Internet verbundenen Geräte oder Systeme zu privaten Zwecken genutzt? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Ich wusste nicht, dass es solche Geräte oder Systeme gibt *Fixed *Exclusive

	2
	Ich sah keine Veranlassung zur Nutzung dieser mit dem Internet verbundenen Geräte/Systeme

	3
	Zu hohe Kosten

	4
	Fehlende Kompatibilität mit anderen Geräten oder Systemen

	5
	Fehlende Fähigkeiten zur Nutzung dieser Geräte oder Systeme 

	6
	Bedenken in Bezug auf die Privatsphäre und den Schutz meiner persönlichen Daten,  welche von diesen Geräten oder Systemen generiert werden

	7
	Sicherheitsbedenken (z. B. dass das Gerät oder System gehackt werden könnte)

	8
	Bedenken in Bezug auf Sicherheit oder Gesundheit (z. B. dass die Verwendung des Geräts oder Systems zu einem Unfall, einer Verletzung oder einem Gesundheitsproblem führen könnte)

	9
	Andere Gründe, bitte angeben *Open *Fixed






		Q141 - E3_2022: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Haben Sie das Internet mit einem der nachstehenden Geräte zu Hause zu privaten Zwecken genutzt? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Ein mit dem Internet verbundenes Fernsehgerät 

	2
	Eine mit dem Internet verbundene Spielkonsole

	3
	Ein mit dem Internet verbundenes Heim-Audiosystem, Smart Speakers

	998
	Keine der genannten Optionen *Fixed *Exclusive






		Q142 - E4_2022: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Haben Sie eines der nachstehenden mit dem Internet verbundenen Geräte zu privaten Zwecken genutzt? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Eine Smartwatch, ein Fitnessarmband, intelligente Brillen oder Headsets, Sicherheitstracker, mit dem Internet verbundenes Zubehör, mit dem Internet verbundene Kleidung oder Schuhe

	2
	Mit dem Internet verbundene Geräte zur Überwachung des Blutdrucks, des Blutzuckerspiegels, des Körpergewichts (z. B. intelligente Waagen) oder andere mit dem Internet verbundene Geräte für die Gesundheitsversorgung und die medizinische Versorgung 

	3
	Mit dem Internet verbundenes Spielzeug, z. B. Roboterspielzeug (einschließlich Lernroboter) oder Puppen

	4
	Ein Auto mit eingebautem Wifi

	998
	Keine der genannten Optionen *Fixed *Exclusive






		Ask only if Q139 - E1_2022,1,2,3,4 or Q141 - E3_2022,1,2,3 or Q142 - E4_2022,1,2,3,4




		Q143 - E5_2022: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Sind Sie mit den genannten mit dem Internet verbundenen Geräten oder Systemen auf eines der nachstehenden Probleme gestoßen? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Sicherheits- oder Datenschutzprobleme (z. B. das Gerät oder System wurde gehackt, Probleme mit dem Schutz der von diesen Geräten oder Systemen generierten Informationen über mich und meine Familie)

	2
	Sicherheits- oder Gesundheitsprobleme (z. B. die Verwendung des Geräts oder Systems führte zu einem Unfall, einer Verletzung oder einem Gesundheitsproblem)

	3
	Schwierigkeiten bei der Nutzung des Geräts (z. B. beim Einrichten, Installieren, Verbinden, Koppeln des Geräts)

	4
	Andere Probleme (z. B. Verbindungsprobleme, Supportprobleme) *Fixed

	5
	Ich bin auf keine Probleme gestoßen *Fixed *Exclusive






			B012 - BBP: Module E (2022): Internet of Things
	End block










			Ask only if Q028 - B1,1




		B013 - BBQ: Module F (2022): Green ICT
	Begin block










		Q144 - F1_2022: 
	Matrix




		Not back | Number of rows: 3 | Number of columns: 6




		Was haben Sie mit den nachstehenden Geräten gemacht, als Sie diese ausgetauscht oder nicht länger genutzt haben? 
(Bitte beziehen Sie sich bei jedem Punkt auf das letzte von Ihnen ausgetauschte/ nicht länger benutzte Gerät)




		Nur eine Antwort pro Zeile möglich




		Rows: Random | Columns: Normal




		Rendered as Dynamic Grid




		
	Es befindet sich nach wie vor in meinem Haushalt
	Es wurde verkauft oder verschenkt
	Es wurde in der Elektroschrottsammlung/im Elektroschrottrecycling entsorgt (einschließlich Abgabe beim Händler zur Entsorgung)
	Es wurde entsorgt, jedoch nicht in der Elektroschrottsammlung/im Elektroschrottrecycling
	Ein solches Gerät wurde nie gekauft oder wird nach wie vor genutzt
	Andere

	Mobiltelefon oder Smartphone
	m
	m
	m
	m
	m
	m

	Laptop oder Tablet
	m
	m
	m
	m
	m
	m

	Computer
	m
	m
	m
	m
	m
	m






		Q145 - F2_2022: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Welche der nachstehenden Eigenschaften waren Ihnen beim letzten Kauf eines Handys oder Smartphones, Tablets, Laptops oder Desktop-Computers wichtig? Bitte wählen Sie alle zutreffenden Optionen aus.




		Mehrere Antworten möglich




		Random




		1
	Preis 

	2
	Festplatteneigenschaften (Speicherplatz, Geschwindigkeit), Prozessorgeschwindigkeit

	3
	Umweltgerechte Gestaltung des Geräts, z. B. nachhaltiges, aufrüstbares und reparables Design, das weniger Materialien erfordert; umweltfreundliche Verpackungsmaterialien usw.

	4
	Möglichkeit, die Lebensdauer des Geräts durch den Erwerb einer zusätzlichen Garantie zu verlängern

	5
	Energieeffizienz des Geräts

	6
	Ein vom Hersteller oder Verkäufer angebotenes Rücknahmesystem (d. h. Er nimmt das veraltete Gerät kostenlos zurück oder bietet dem Kunden Rabatte beim Kauf eines neuen Geräts an)

	7
	Keine der genannten Eigenschaften war mir wichtig *Fixed *Exclusive

	8
	Ich habe nie ein Handy, Smartphone, Tablet, Laptop oder Desktop-Computer gekauft *Fixed *Exclusive






			B013 - BBQ: Module F (2022): Green ICT
	End block










			B008 - BBK: DEMOGRAPHICS - 2
	Begin block










		Q114 - VBN: 
	Text




		Not back




		In diesem letzten Teil des Fragebogens finden Sie einige Fragen zu Ihrer Person und Ihrem Haushalt. Diese Fragen haben auf den ersten Blick wenig mit Ihrer Internetnutzung zu tun, doch sie helfen uns, das Online-Verhalten der Einwohner besser zu verstehen und herauszufinden, ob die private Internetnutzung demografisch bedingte Unterschiede aufweist.






		Q015 - G5b: 
	Single coded




		Not back




		Was ist Ihr höchster Bildungsabschluss? Bitte berücksichtigen Sie sowohl Ihre Schulbildung als auch Ihre berufliche Ausbildung oder Weiterbildungen. Sollten Sie noch in der Ausbildung sein, dann geben Sie bitte Ihren höchsten, bisher erreichten Abschluss an.
Falls Sie einen ausländischen Abschluss haben: Bitte geben Sie den gleichwertigen Abschluss des Großherzogtums Luxemburg an, sofern möglich. Falls dies nicht möglich ist, tragen Sie Ihren höchsten Abschluss bitte unter „Anderer Abschluss“ ein.




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Weniger als Grundschulbildung

	2
	Grundschulbildung

	3
	Sekundarstufe I (Unterer Zyklus der postprimären Ausbildung (technisch oder allgemein) (9. Klasse/5. Klasse bestanden, Versetzungsprüfung, usw.), Abschlusszeugnis des mittleren Zyklus des Sekundarunterrichts und des technischen Sekundarunterrichts (= 11. Klasse des technischen Sekundarunterrichts oder 3. Klasse des allgemeinen Sekundarunterrichts), Ehemalige „Versetzungsprüfung", Ehemalige Mittelschule)

	4
	Sekundarstufe II (12., 13. Klasse allgemeiner Sekundarunterricht, CCP (Berufsbefähigungszeugnis), DAP (Beruflicher Eignungsnachweis), Ehemaliges CITP (Zeugnis über den Erwerb fachlicher und beruflicher Grundlagen), Ehemaliges CCM (Zeugnis über die praktisch-handwerkliche Befähigung), Ehemaliges CATP (Zeugnis über die fachliche und berufliche Befähigung), Ehemaliges CAP (Berufliches Befähigungszeugnis, z.B. „Handwierkerschoul"), Technikerdiplom (DT), Abschlusszeugnis des technischen Sekundarunterrichts („Technisches Abitur"), Abschlusszeugnis des Sekundarunterrichts („Abitur"), Hochschuldiplom in Betriebswirtschaft (ECG)

	5
	Postsekundäre nicht tertiäre Ausbildung (Magister (Handwerk)(Meisterprüfung))

	6
	Kurze tertiäre Ausbildung (2-3 Jahre) (Universität oder sonstige Hochschule (z.B.: Spezialisierung in den Gesundheitsberufen (15. bis 16. Klasse), Höheres Fachdiplom (BTS), Fachhochschuldiplom (DUT), usw.), Ehemaliges Hochschuldiplom in Betriebswirtschaft („kurzer Zyklus" / Abitur + 2 Studienjahre)

	7
	Bachelor oder gleichwertig (3-4 Jahre) (Für Abschlüsse vor der Bolognareform: 1. Hochschulzyklus (mindestens Abitur + 2 Studienjahre), LTPES (Technisches Gymnasium für erzieherische und soziale Berufe), Ehemaliges ISERP (Hochschule für pädagogische Forschung und Studien), Ehemaliges IEES (Hochschule für Erziehung und Soziales), Ehemaliger IST (Wirtschaftsingenieurabschluss))

	8
	Master oder gleichwertig (5 Jahre) (DESS (berufsorientierter Hochschulabschluss), für Abschlüsse vor der Bolognareform: 2. Hochschulzyklus (mindestens Abitur + 4 Studienjahre)

	9
	Promotion oder gleichwertig (über 5 Jahre)

	10
	Anderer Abschluss, bitte angeben *Open






		Q016 - G16a: 
	Numeric




		Not back | Min = 1 | Max = 15




		Wie viele Personen leben in Ihrem Haushalt, Sie selbst inbegriffen?




		Bitte geben Sie die genaue Zahl an.




		






		Ask only if Q016 - G16a >= 2




		Q017 - G16bG17: 
	Multi coded




		Not back | Min = 1




		Wie verteilen sich diese Haushaltsmitglieder auf die folgenden Altersgruppen?




		Geben Sie für jede Altersgruppe die Personenanzahl (nicht das Alter selbst) an. Für alle nicht zutreffenden Altersgruppen geben Sie 0 an.




		Normal




		1
	Personen im Alter von oder jünger als 4 Jahre

	2
	Personen im Alter zwischen 5 und 13 Jahren 

	3
	Personen im Alter zwischen 14 und 15 Jahren 

	4
	Personen im Alter zwischen 16 und 24 Jahren 

	5
	Personen im Alter zwischen 25 und 64 Jahren 

	6
	Personen im Alter zwischen 65 und 74 Jahren 

	7
	Personen im Alter von oder älter als 75 Jahre 






		Q018 - G16c: 
	Numeric




		Not back | Min = 0 | Max = 10




		Wie viele der Mitglieder zwischen 16 und 24 Jahren sind Studenten?




		Nur eine Antwort möglich




		




		997
	Kann nicht/möchte keine Angabe machen *Fixed *Exclusive






		Ask only if Q016 - G16a >= 2




		Q019 - G16d: 
	Single coded




		Not back




		Haben auch andere Personen Ihres Haushalts in diesem Jahr an der vorliegenden Umfrage über die Nutzung von Telekommunikation und Informationstechnologien teilgenommen?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Ja, bitte geben Sie an, wie viele *Open

	2
	Nein

	3
	Kann nicht/möchte keine Angabe machen






		Q115 - G19: 
	Single coded




		Not back




		Sind Sie derzeit aufgrund gesundheitlicher Probleme in Ihren gewohnten Aktivitäten eingeschränkt?




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Ja, stark eingeschränkt

	2
	Ja, eingeschränkt, aber nicht stark

	3
	Nein, überhaupt nicht eingeschränkt 

	4
	Kann nicht/möchte keine Angabe machen






		Q020 - G18: 
	Single coded




		Not back




		Geben Sie bitte die Kategorie an, in der Ihr monatliches Nettoeinkommen liegt. 
Die Angaben zum Haushaltseinkommen sind sehr wichtig, um zu ermitteln, ob sich die Internetznutzung nach Höhe des Haushaltseinkommens unterscheidet.
Wir versichern Ihnen, dass ihre Angaben gemäß den gesetzlichen Bestimmungen streng vertraulich behandelt werden. Ihre Angaben werden nur in anonymisierter Form mit den Angaben anderer Personen ausgewertet. Rückschlüsse auf Sie als Person sind nicht möglich. 




		Nur eine Antwort möglich




		Normal




		1
	Weniger als 2.000 Euro

	2
	2.001 bis 2.500 Euro

	3
	2.501 bis 3.000 Euro

	4
	3.001 bis 3.500 Euro

	5
	3.501 bis 4.000 Euro

	6
	4.001 bis 5.000 Euro

	7
	5.001 bis 6.000 Euro

	8
	6.001 bis 7.000 Euro

	9
	7.001 bis 8.000 Euro

	10
	8.001 bis 9.000 Euro

	11
	9.001 bis 10.000 Euro

	12
	10.001 bis 12.500 Euro

	13
	12.501 bis 15.000 Euro

	14
	Mehr als 15.000 Euro

	15
	Kann nicht/möchte keine Angabe machen






			B008 - BBK: DEMOGRAPHICS - 2
	End block










			B010 - BBM: Questions panel
	Begin block










		Q100 - pan1: 
	Single coded




		Not back




		Möchten Sie die Ergebnisse dieser Umfrage erhalten?




		Normal




		1
	Ja

	2
	Nein






		Q101 - pan2: 
	Single coded




		Not back




		Möchten Sie an Diskussionsrunden oder Einzelgesprächen teilnehmen, um STATEC-Umfragen zu testen und zu verbessern?

STATEC-Diskussionsrunden

Das STATEC (Nationales Institut für Statistik und Wirtschaftsstudien) sucht Freiwillige für die Teilnahme an Diskussionsrunden oder Einzelgesprächen. Ziel ist es, die Meinungen der Teilnehmer zu erfassen und ihre Einstellungen und Verhaltensweisen zu einem bestimmten gesellschaftlichen Thema besser zu verstehen. Diese Diskussionen ermöglichen auch die Umformulierung bestimmter Fragenwortlaute, die in den STATEC-Umfragen als zu komplex angesehen werden.

Zur Teilnahme an diesen Studien bedarf es keiner Schulung und keiner besonderen Fähigkeit oder Erfahrung. Jeder Freiwillige wird für jede Teilnahme an einer Diskussionsrunde oder an einem Einzelgespräch entschädigt. 

Die Diskussionsrunden und Gespräche finden immer dann statt, wenn ein Projekt, eine Umfrage oder Fragen von STATEC getestet werden müssen. Den Freiwilligen aus unserer Liste übermitteln wir dann eine E-Mail, um sie zu den Treffen einzuladen. Die Dauer der Gespräche hängt vom betreffenden Thema ab. 

Die auf der Liste eingetragenen Personen verpflichten sich zu nichts und können sich jederzeit durch formlose E-Mail oder telefonisch bei der DPO-Abteilung von STATEC wieder abmelden (dpo@statec.etat.lu oder 247 88492). Ihre personenbezogenen Daten werden in diesem Fall unverzüglich gelöscht. Den auf der Liste eingetragenen Personen steht es jederzeit frei, eine Einladung zu einer speziellen Studie abzulehnen oder zu ignorieren. Die Eintragung auf der Liste der Freiwilligen endet nach 3 Jahren und die personenbezogenen Daten werden automatisch gelöscht, es sei denn, die betreffende Person äußert den Wunsch, für zukünftige Studien auf der Liste zu bleiben.




		Normal




		1
	Ja

	2
	Nein






		Ask only if Q100 - pan1,1 or Q101 - pan2,1




		Q102 - pan3: 
	Open




		Not back




		Bitte geben Sie Ihre E-Mail-Adresse an:




		












		Q103 - pan4: 
	Open




		Not back




		Wenn Sie uns sonstige Anmerkungen mitteilen möchten, können Sie dies gerne schriftlich im untenstehenden Kommentarfeld tun. Gerne stehen wir Ihnen auch zur Verfügung unter der Telefonnummer 247-88464 oder  E-Mail-Adresse: tic-menages@statec.etat.lu.




		










		999
	Keine Anmerkung *Fixed *Exclusive






			B010 - BBM: Questions panel
	End block
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