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ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ ΚΑΙ ΚΟΣΤΟΥΣ ΖΩΗΣ
ΤΜΗΜΑ ΕΙΔΙΚΩΝ ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΩΝ ΝΟΙΚΟΚΥΡΙΩΝ

Ταχ. Δ/νση:     Πειραιώς 46 και Eπονιτών Προς: Την/τον υπεύθυνη/ο του νοικοκυριού
                       18510 Πειραιάς
Πληροφορίες: Μ. Χαλκιαδάκη – Ι. Ζουλιάτης
Τηλέφωνα:      213 135 2896,  213 135 2941
e-mail:             m.chalkiadaki@statistics.gr

Αξιότιμη κυρία / Αξιότιμε κύριε,

Θα θέλαμε να σας ενημερώσουμε ότι η Ελληνική Στατιστική Αρχή, παράλληλα με τις άλλες χώρες της Ευρωπαϊκής

Ένωσης, θα διενεργήσει κατά το χρονικό διάστημα Μαΐου – Ιουλίου 2022, τη δειγματοληπτική εθνική έρευνα χρήσης τεχνο-

λογιών πληροφόρησης και επικοινωνίας από νοικοκυριά και άτομα. Η έρευνα διενεργείται σε όλα τα κράτη μέλη της

Ευρωπαϊκής Ένωσης, κάθε χρόνο, σύμφωνα με τον Κανονισμό του Ευρωπαϊκού Συμβουλίου και Κοινοβουλίου 2019/1700 και

τον Εκτελεστικό Κανονισμό της Επιτροπής 2021/1223.

Στόχος της έρευνας είναι η μελέτη του εύρους της χρήσης των τεχνολογιών πληροφόρησης και επικοινωνίας από τα νοι-

κοκυριά, σε εθνικό και ευρωπαϊκό επίπεδο, για το τρέχον έτος και διαχρονικά. Ειδικότερα, δε, αυτήν τη χρονική περίοδο που

η χρήση των τεχνολογιών πληροφόρησης και επικοινωνίας έχει γίνει ακόμη πιο ευρεία και αναγκαία, η έρευνα αποκτά ιδιαί-

τερη σημασία και έχει ακόμη μεγαλύτερο ενδιαφέρον να συλλεγούν σχετικά στοιχεία.

Η έρευνα χρήσης τεχνολογιών πληροφόρησης και επικοινωνίας από νοικοκυριά και άτομα, έτους 2022, στην οποία καλεί-

στε να συμμετάσχετε, διενεργείται σε δείγμα νοικοκυριών σε όλη τη Χώρα. Συνεργάτης της Υπηρεσίας μας θα σας τηλεφω-

νήσει και θα ζητήσει να συνεργαστεί με ένα μέλος του νοικοκυριού σας ηλικίας 16 – 74 ετών για τη συμπλήρωση του σχετι-

κού ερωτηματολογίου.

Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που συλλέγονται χρησιμοποιούνται αποκλειστικά για λόγους που σχετίζονται με

τη διενέργεια της παρούσας έρευνας και την παραγωγή των σχετικών στατιστικών. Η διαχείριση αυτή μπορεί να περιλαμβάνει

επικοινωνία μαζί σας, αλλά μόνο για λόγους που αφορούν στην ορθή συμπλήρωση του παρόντος ερωτηματολογίου.

Πρόσβαση στα δεδομένα σας έχει μόνο η ΕΛΣΤΑΤ, σύμφωνα με το Άρθρο 6, παρ.1 (γ) και (ε), του Γενικού Κανονισμού για

την Προστασία Δεδομένων (ΓΚΠΔ).

Ορισμένα ενδεικτικά αποτελέσματα της αντίστοιχης έρευνας έτους 2021 παρατίθενται στην επόμενη σελίδα. Τα αποτε-

λέσματα της έρευνας τρέχοντος έτους θα δημοσιευτούν στις 8 Δεκεμβρίου 2022 στην ιστοσελίδα της ΕΛΣΤΑΤ, με την ανα-

κοίνωση σχετικού Δελτίου Τύπου.

Σας ευχαριστούμε εκ των προτέρων για τη συνεργασία σας και τη συνεισφορά σας  στο έργο μας. 

 Με εκτίμηση,

Η Προϊσταμένη της Διεύθυνσης

Πειραιάς, Απρίλιος 2022

Αριθ. Πρωτ.: B4 - 550

Σπυριδούλα Σιδέρη
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΗ ΑΡΧΗ

Η ΕΛΣΤΑΤ είναι η Εθνική Στατιστική Υπηρεσία της Ελλάδος. 
Είναι ο υπεύθυνος φορέας για την παραγωγή επίσημων στατιστι-
κών της Χώρας, οι οποίες περιγράφουν κάθε πτυχή της κοινωνι-
κής και οικονομικής δραστηριότητας στην Ελλάδα.
Παράγει στατιστικές όπως το ποσοστό ανεργίας, ο πληθωρισμός, 
οι συνθήκες διαβίωσης των νοικοκυριών, το Ακαθάριστο Εγχώ-
ριο Προϊόν κ.ά. Για τον σκοπό αυτό διενεργούνται σχετικές 
έρευνες και τα αποτελέσματά τους είναι διαθέσιμα σε όλους τους 
πολίτες μέσω της ιστοσελίδας www.statistics.gr

Λίγα λόγια για την ΕΛΣΤΑΤ

Γιατί συμβάλλει στην κατάρτιση αξιόπιστης στατιστικής 
πληροφόρησης.

Δεσμευόμαστε από τον νόμο ότι:

διασφαλίζουμε την εμπιστευτικότητα των στοιχείων που 
παρέχονται στην ΕΛΣΤΑΤ και δημοσιεύονται μόνο συγκεντρωτι-
κά αποτελέσματα,
οι πληροφορίες που παρέχονται στην ΕΛΣΤΑΤ χρησιμοποιού-
νται αποκλειστικά για στατιστικούς σκοπούς.

Η συμμετοχή σας μετράει

Στατιστικό Απόρρητο
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statistics.gr@StatisticsGR ELSTATHellenic Statistical
Authority

#GreekDataMatter

Περισσότερες πληροφορίες στην ιστοσελίδα της ΕΛΣΤΑΤ 
www.statistics.gr, στην Ενότητα Στατιστικές > Βιοµηχανία,
Εµπόριο, Υπηρεσίες, Μεταφορές  > Έρευνα Χρήσης Τεχνολογιών
Πληροφόρησης και Επικοινωνίας από Νοικοκυριά και Άτοµα

Έρευνα χρήσης τεχνολογιών πληροφόρησης και
επικοινωνίας από νοικοκυριά και άτομα, 2021

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚO ΕΜΠΟΡΙΟ, Α΄Τρίμηνο 2021
Άτομα 16-74 ετών που έχουν χρησιμοποιήσει το διαδίκτυο 
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ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ ΑΠΟ ΤΗΝ ΚΑΤΟΙΚΙΑ
% νοικοκυριών

ΛΕΚΤΡΟΝΙΚΚOO ΕΜΠΟΡΙΟ

85,1%

+5,8%

2021/2020

58,3%

+22,0%

2021/2020

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ,
Απρίλιος 2020 - Μάρτιος 2021
Άτομα 16-74 ετών (%) 55,0
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ΕΙΔΗ ΕΝΔΥΣΗΣ
ΚΑΙ ΥΠΟΔΗΣΗΣ,

ΑΞΕΣΟΥΑΡ

76,3%
ΚΑΛΛΥΝΤΙΚΑ,

ΠΡΟΪΟΝΤΑ
ΟΜΟΡΦΙΑΣ & ΥΓΕΙΑΣ

29,7%
ΦΑΓΗΤΟ ΠΟΥ
ΔΙΑΝΕΜΕΤΑΙ
(DELIVERY)

33,0%

ΚΛΗΣΕΙΣ/
ΒΙΝΤΕΟΚΛΗΣΕΙΣ

ΜΕΣΩ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟΥ

83,2%90,4%
online ΕΙΔΗΣΕΙΣ

(ιστοσελίδες, 
εφημερίδες, περιοδικά)

ΧΡΗΣΗ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟΥ, Α΄τρίμηνο 2021
Άτομα 16 - 74 ετών  

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 
ΓΙΑ ΠΡΟΪΟΝΤΑ 
ΚΑΙ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ

89,1%


