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Girig

Her alanda hizi degisimlerin yasandigi cagimizda, surekli gelisen teknoloji ve foplumsal
gereksinimler; Ulkelerin kendilerini surekli yenilemesini ve gelistirmesini zorunlu kimaktadir.
GUnUmUzde kuresellesme, ekonomik, politik, teknolojik ve kUltUrel alanlarda kapsamli bir
doénUsumu iceren sUrecg olarak ifade edilmektedir. Kiresellesme ile birlikte kullanicr intiyaclarn
da artmakta ve farkllasmaktadir. Daha guncel, daha detayll ve kapsamli istafistikler, daha
9UclU ve tutarl bir istatistik sistemi bu noktada bir gereklilik olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Bilgi cagr kavraminin olusmasinda istatistigin rolU dikkate degerdir. CUnkU her t0rl0 ulusal ve
uluslararasi, sosyal, ekonomik ve diger gelisme hedeflerinin belilenmesi ve bu hedeflerin
basariya ulasmasi, gincel ve guivenilir istatistiksel calismalara dayandinimasina baglidir.
Ekonomik ve sosyal gelismeler dlcUlebildigi derecede ydnlendirilebilir. Bu da ancak gUvenilir
istatistiki bilgi ile mMimkindur.

“Uluslararasi standartlarda, kullanici odakli ve sUrdUrUlebilir bir istatistik sistemi kurma™ vizyonu
ile hareket eden TUIK, cevaplayicilardan aldidi bilgilerle kapsamli ve kaliteli istatistik Uretme
cabalanni her gecen gun artirarak devam ettirmektedir.

Calismalanni daha ileriye gdtirmek amaciyla TUIK, gerek kurumsal, gerekse istatistik
ydntemleri ve uygulamalan alaninda kendini sUrekli yenilemekte, edindigi bilgi ve
tecrUbelerini ulusal ve uluslararasi platformdaki kurum/kuruluslarla  paylasarak istatistik
calismalarina yén veren bir yaklasim iziemektedir.

TUrkiye Istatistik Kurumu Kalite GUvence Cercevesi, Avrupa istatistikleri Uygulama llkelerine
dayanmaktadir. Bu ilkeler ve Kurumumuzun stratejik plani  ¢ercevesinde, verinin
Uretilmesinden sunumuna kadar t0m strecler kalite ekseninde yapilandirmaktadir. istatistiksel
sUreclerin kalitesi, bir UrGne veya ciktiya ait kalitenin yani sira, o Orinin elde edildigi her
asamada yUrUtilen faaliyetlerin, kullanilan kaynaklann, insan gocinin ve tUm bunlarn
idaresinde rol oynayan ydnetim olgusunun kalitesiyle ilgilidir. Dolayisi ile kalite, Urefilen tOm

Urin ve hizmetlerde standart ve iyilestirmelerin saglandigi bir sistemi gerektirir.
Kurumsal altyapi

Ukemizde kayit sistemleri ve istafistik tarih boyunca énemli bir yer tutmustur. Osmanli
imparatorlugu  déneminde sinir belileme, vergi toplama, toprak dadilimina yénelik
amagclarla yapilan veri toplama faaliyetlerinin 14. yUzylla kadar giden uzun bir ge¢cmisi
bulunmaktadir. Cumhuriyet déneminde ise mevcut durumu resmetmek ve cagin gereklerine
uygun bilgi toplamak Ozere 1926 yilinda Merkezi istatistik Dairesi adi ile buginkU Torkiye
istatistik Kurumu (TUIK) kurulmustur.

Resmi istatistiklerin Ureficisi ve koordinatéri olarak TUIK, 1926 yilindan itibaren &nemli
asamalardan gecmistir. TUIK kuruldugu ginden bu yana uluslararasi standartlara dayall,



ulusal ve uluslararasi kullanicilann ihtiyaclanni ve &nceliklerini dikkate alan yUksek kaliteli,
glncel, glvenilir ve tarafsiz istatistik Uretme ve sunma misyonu ile hareket etmektedir.

2005 yilinda yUrirnige giren 5429 sayili Turkiye Istatistik Kanunu ile TUrkiye istatistik Kurumu, TUIK
Baskanhd ve Istatistik Konseyi olarak yapilandirimistir. TUIK, merkez teskilat ve 26 bdlge
mUdiniginden olusmaktadir. TUKK, istafistik Uretme islevinin yani sira resmi istafistiklerin
koordinasyon rolUnU de Uslenmistir. TUKK tarafindan Uretilen istatistiklerde strec, merkez ve 26
bdlge midurligu tarafindan koordineli olarak yUrUtolurken, resmi istatistiklerin koordinasyonu
istatistik Konseyi ve Resmi Istatistik Programi (RIP) ile gerceklestirimektedir.

istatistik Konseyi, Resmi istatistik Programinin (5429 sayill Kanun Madde 3) hazirlanmasina,
uygulanmasina, resmi istatistiklerin gelisimine ve islevlerine iliskin tavsiyelerde bulunmak, resmi
istatistik ihtiyaclanni tespit etmek, degerlendirmek ve ileriye yonelik goris ve Onerileri
kapsayan calismalar yapmak Uzere olusturulmustur (5429 sayill Kanun, Madde 20). istafistik
Konseyi 41 Uyeden olusmaktadir ve yilda en az bir kere TUIK Baskani baskanhidinda
toplanmaktadir.

TUrkiye istatistik Kanunu'nun yOrinige girmesi ile TUrkiye istatistik Sistemi, uluslararasi kuruluslar
tarafindan kabul edilen kalite ilkelerini kapsayacak sekilde yeniden yapilandirimistir. Tirkiye
istatistik  Sisteminin  etkinligini sadlamak Uzere “2007-2011 Resmi Istatistik Programi” ile
programl dénem baslamis ve 2012 yilinda ikinci bes yillk programli dénem uygulamaya
konulmustur. ikinci Program déneminde 65 kurum/kurulus ve 3 birlik istatistik sistemine dahil
edilmis olup, 2015 yilinda Uretilen istatistiklerin sayisi 2979 a ulasmistir. !

TUIK, RIP'in koordinasyonundan sorumludur. Program, resmi istafistiklerin Uretiminde ve
dagitiminda gecerli olan temel ilkeleri ve standartlan belileme, ulusal ve uluslararasi
duUzeyde ihtiyac duyulan gUvenilir, gincel, tarafsiz ve seffaf veri Uretimini saglama amaciyla
beser yillk dénemler icin haziranmaktadir.

Program, resmi istatistiklerin Uretiminde ve daditiminda karsilasian muUkerrerlikleri ve
cevaplayicilarin - yUkinU  azaltmakta, insan  kaynaklan ve kaynaklann tasarrufunu
saglamakta ve resmi istatistiklere duyulan gUveni artirmaktadir. Program ile ayrica, sorumlu

ve ilgili kurum/kuruluslar tanimlanmakta, veri derleme metodolojisi ve resmi istafistiklerin
yayimlama sikligi/dénemi belilenmektedir.

Kalite Politikasi

Bilgi caginda istatistiklerin merkezi bir role sahip oldugu bilinci ile ve uluslararasi arenada
yasanan gelismelere paralel olarak; 2012-2016 vyillanni kapsayan TUIK Stratejik Plani2 kalite
ilkelerine dayall olarak hazilanmistir. Stratejik Planda “Uluslararasi standartlarda, kullanici
odakll ve surdurUlebilir bir istatistik sistemi kurmak” vizyonu belirenmistir. Bu vizyon, sadece
TUKK'i degil ayni zamanda, Torkiye Istatistik Sistemi’ni butincUl olarak kapsayan bir vizyon

olarak benimsenmistir.

1 Resmi istatistik Portali, http://www.resmiistatistik.gov.tr/
2 Stratejik Plan (2012-2016), http://www.tuik.gov.tr/stratejik_plan/str2012.pdf
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Kalite kavrami gunUmuUzde sadece istatistiki veri kalitesi olarak degil, veri/bilgi ihtiyaclarnin
belirenmesinden Uretilen resmi istafistiklerin  kullanicillara sunulmasina kadar olan fUm
sUreclerin kalitesi olarak degerlendirimektedir. “Resmi istatistiklerde bUtUnlesik kalite™ olarak
ifade edilebilecek bu yaklasim, ulusal ve uluslararasi standartlar Uzerine kurulu saglam bir
altyapinin olusturulmasini ve bu temel Uzerine yapilandinimis ve surekli iyilestirmelere imkdan
saglayan sistemleri gerektirir. TUIK, bUtUnlesik kaliteyi saglayabiimek amaciyla hem kendi
orgUtsel yapisi icerisinde hem de resmi istafistik Uretim sUreclerinde cesitli calismalar
yUrUtmektedir. TUIK kalite politikasi “Avrupa istatistikleri Uygulama ilkeleri” ve “Kalite GUvence
Cercevesi"ne dayanmaktadir. Tim Urin ve hizmetlerin kalitesini artirmayi hedefleyen TUIK'in
kalite politikasinin ana unsurlar;

Yapisal kalite

*  Mesleki bagimsizlik

* Veri foplama yeftkisi

*  Kaynaklarin yeterliligi
* Kalite taahhidu

« statistiksel gizlilik

» Tarafsizlik ve nesnellik

SUrec kalitesi

»  GUvenilir metodoloji

e Uygun istatistiksel islemler

e Cevaplayici yUkinun azaltilmasi
*  Maliyet etkinligi

UrOn kalitesi

* Uygunluk

e Dogruluk ve gUvenilirlik

e Zamanlilik ve dakiklik

e Tutarllik ve karsilastinlabilirlik
o Erisilebilirik ve acikhiktr.

Avrupa istatistikleri Uygulama ilkeleri ile Uyumluluk

TUIK, Avrupa istatistikleri Uygulama ilkeleri (CoP) ile uyumlu Urin ve hizmetler sunmaktadir.
CoP ilkeleri ve TUIK'in bu ilkelere uyumluluk durumu asadida ilkeler bazinda aciklanmustr.

1. Mesleki bagimsizhik

Mesleki badimsizlik istafistiklere gUveni saglar. TUKK'in mesleki bagdimsizig kanun ve
yénetmeliklerle givence altina alinmistir. TUIK, veri kaynaklan, istafistiksel yéntemlerin ve
usullerin  secilmesi; dagitmin icerik, sekil ve zamani; istatistiksel gizliligin  uygulanmasi
konulannda bagmsiz olarak hareket eder. TUIK'in resmi istatistiklerin Uretimi ve dagitiminda
sahip oldugu bilimsel ve teknik badmsizigr Istatistik Kanununda (Madde 17) acikca
fanimlanmistir.



Resmi istaftistiklerin Uretiminde ve dagitiminda temel ilkeleri ve standartlan belilemek ve
ulusal ve uluslararasi duzeyde ihtiyac duyulan gUvenilir, zamanli, seffaf ve tarafsiz verileri
Uretebilme amaciyla beser yillk dénemler icin Resmi istatistik Programi hazrlanmaktadir.
istatistik Kanunu (Madde 3), bes vyilik istatistik Programinin planlanmasi sirecinde ve
programin yillik revizyonunda TUIK'e koordinasyon rolU vermektedir.

Baskan, Bakanlar Kurulu karari ile bes yil sGre icin atanir. SUresi dolan Baskan ayni géreve bir
defaya mahsus olmak Uzere tekrar atanabilir. Baskanin gérev suresi dolmadan gdrevine son
verilemez. Baskan, ancak, resmi sagdlik kurulu raporuyla gdrevini devamli yapmasina engel
olabilecek durumun tespiti veya atamaya iliskin sartlan kaybetmesi hdlinde atama usuline
gore suresi doimadan gdrevden alinabilir (Madde 22, 23).

TUIK, yaymladidi istafistiklerin medyada istatistiksel amaclar disinda kullanimasi ve yanlis
yorumlanmasi  durumunda  “Resmi istatistiklerin - Yanlis Kullanimasi ve Yorumlanmasini
Onlemeye Yénelik Usul ve Esaslar Hakkinda Yénergeye 3 uygun olarak hareket eder, gerekli
hallerde kamusal midahalede bulunur.

2. Veri toplama yefkisi

TUIK, Resmi istatistik Programi'min  uygulanmasi icin gerekli olan verilerin  toplanmasi
hususunda acik yasal bir yetkiye sahiptir. TUIK, istatistiksel birimlerden dogrudan veri toplama
yetkisine ve istatistiksel amaclarla idari kayitlara erisim imkanina sahiptir. TUm arastirmalara
veya saymlara cevap verme zorunlulugu Tirkiye istatistik Kanunu'nun 7. maddesinde
belirtilmistir.

TUrkiye Istatistik Kanunu'nun 54. maddesi, Program kapsaminda istenen bilgileri, gecerli bir
mazereti olmaksizin belilenen sekil ve sirede vermeyen veya eksik veya hatall verenlerin
cezalandinlacagna dair hikimler icermektedir. TUKK, idari verilere erisim saglama
konusunda yasal hakka sahipfir.

TUrkiye istatistik Kanunu’nun 9. maddesi uyarinca, “Kurum ve kuruluslar, resmi istatistik
Uretiminde kullanilmak Uzere, kendi gérev alanlar ile ilgili konularda topladiklar, isledikleri ve
sakladiklan kayit ve diger veri dosyalarini ve her torlG harita ile uzaktan algilanmis veriyi,
belirlenen siUre icerisinde Ucret talep etmeksizin Baskanliga vermek veya kullanimina
acmakla yokimlodurler.”

3. Kaynaklann yeterliligi

TUIKK tarafindan yOrUtilen faaliyet ve hizmetler genel devilet bUtcesinden ve kendi
binyesindeki Déner Sermaye Isletmesinden finanse ediimektedir. Aynca, Avrupa Birligi
projeleri ve diger uluslararasi projeler de TUIK faaliyetlerinin icerigini ve cesitliligini arfirmada
destekleyici unsurlardir. TUIK, cok yill bitce hazirlanmasi sUrecinde; mali gereksinimler, insan
kaynaklan ve bilisim teknolojileri kaynaklarni géz éninde bulundurarak faaliyetlerini gdzden
gegirir.

3 Resmi Istatistiklerin Yanlis Kullanilmasi ve Yorumlanmasini Onlemeye Yénelik Usul ve Esaslar Hakkinda Yénerge,
http://www.tuik.gov.tr/UstMenu/yonetmelikler/ResmilstatistiklerinYanlisKullanilmasi.pdf
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Kaliteli ciktilar Uretebilmek icin TUIK insan kaynaklarnna énem verir. TUIK, calisanlan tesvik
eden, sorumluluk almalarini saglayan ve calismalannda yol goésterici olan, personelin farkl
fikilerine acik ve degisen kosullara uyum saglamalar igin gerekli yapiyi olusturan bir yénetim
yaklasimini benimser. Egitim programlan verimliik ve personel yetkinligini artirmak igin
uygulanir.

istatistik ~ Uretim  sUrecinde  veri  toplama faaliyetinde goérev  alan  anketérlerin
cevaplayicilardan aldiklan bilgilerin - veri kalitesine etkisi yadsinamaz. Veri toplama
faaliyetlerinde goérev alacak anketdrlere yodnelik olarak Anketdr (Seviye 4) Ulusal Meslek
Standardi ve Anketér (Seviye 4) Ulusal Yeterliligi; bireyin Anketdr (Seviye 4)4 mesledinde
basarill olmasi icin gereken niteliklere sahip ve yeterli olup olmadigini belilemek ve meslekte
yeterliligini, gecerli ve gUvenilir bir belge ile kaniflamasina olanak vermek Uzere hazirlanmistir.

Urin ve hizmet kalitesini saglamak Uzere TUIK, bilisim teknolojilerinin niteliksel ve niceliksel
yeterliligini sGrekli gdzden gecirir, kaliteli istatistik Uretimi ve sunumu icin bilgi tfeknolojilerinden
yararlanir. Kurum ihtiyaclarina yénelik bilisim uygulamalan gelistirir; kullanici intiyaclarna gére

ic ve dis paydaslara teknik destek saglar.
4. Kalite taahhidi

TUIK, CoP ve kalite givence cercevesine uygun olarak calismalanni yOrGtor. 5429 sayil
TUrkiye Istatistik Kanunu'nun 4. maddesi kaliteye iliskin temel prensipleri icerir. Kanun ile
istatistiksel calismalarn bilimsellik ve uluslararasi standartlara uygunluk acisindan incelemek ve
degerlendirmek, gerektiginde yerinde kalite konfrol calismalan yapmak Uzere Veri Kalite
Kontrol Kurulu olusturulmustur (Torkiye istatistik Kanunu, Madde 41).

TUIK, tOm cikhlar icin dUzenli olarak Urin kalitesi raporlamasi yapar. Ic denetim, 6z-
degerlendirme ve kalite raporlama faaliyetleri, istatistik Uretim sGrecinin tUm asamalannda
kaliteyi izlemek icin gerceklestirilir. Uluslararasi kalite ilkeleri dogrultusunda Urin bazinda
hazilanan kalite raporlan 5 TUIK web sayfasindan tim kamuoyunun istifadesine sunulur.

is sUreclerine uygun olarak Uretim streci takvimi olusturulur, dUzenli olarak izlenir ve raporlanir.
Urefim sirecindeki aksakliklan tespit etmek Uzere olusturulan tasra teskilati performans
degerlendirmeleri duzenli olarak yapilr. Alandan toplanan verilerin kalite seviyesinin
izlenmesi, olcUlmesi ve artinimasi amaciyla, Bilgisayar Destekli Telefonla Gérisme (CATI)¢
yoluyla kalite konftrolleri dUzenli olarak yapilir ve raporlanir.

TUIK, kaliteyi temin etmek Uzere sirec odakll Uretim sistemini benimser. Jenerik istatistiki Is
SUrecleri Modeli (GSBPM) kapsaminda is sUreglerini standardize eder, tUm is sUreclerini
standart bir sekilde yapilandirarak streg iyilestirmeleri yapmayi ve metaveri yénetim sistemini
yapllandirmayi hedefler. Kalite ilkeleri dogrultusunda 6z degerlendirme yapar, eksiklikleri
tespit eder ve kalite eylem planina yansitir.

4 Anketor (Seviye 4) Ulusal Yeterliligi, http://portal.myk.gov.tr/index.php?option=com_yeterlilik_ara&Itemid=450
> Kurumsal Kalite Raporlari, http://www.tuik.gov.tr/isp/duyuru/upload/kaliterapor/kurumsalkalite.html

® CATI ile Kalite Kontrol Faaliyetleri Metodolojisi,

http://www.tuik.gov.tr/jsp/duyuru/upload/kaliterapor/CATI Uygulama Metodolojisi.pdf
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5. istatistiksel gizlilik

TUIK istatistiki birimlerden toplanan bilgilerin gizliligini taahhUt altina alir ve TUIK tarafindan
istatistiksel gizlilik tam anlamiyla saglanir. Tirkiye Istatistik Kanunu’nun 13, 14 ve 15. maddeler,
gizli verilerin  korunmasi, aciklanmasi, paylasimasi ve kullanimini da iceren gizliligin
cercevesini belilemektedir. Kanunun 53. Maddesinde ise ceza hUkUmlerine yer verilmistir.

Gizlilik ile ilgili usul ve esaslar “Resmi Istatistiklerde Veri Gizliligi ve Gizli Veri GUvenligine lliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik'te"” tanimlanmistir. Kanunun 13. Maddesine dayanilarak
olusturulan Veri Giziligi Thtisas Komisyonu, veri gizliligi ve givenligi konularndaki gelismeleri
takip etmek, veri gizliligi ve guvenligi konulanndaki kurumsal stratejileri belilemek, resmi
istatistik calismalar kapsaminda hangi verinin gizli veri oldugu hususunda gerektiginde gérUs
bildirmek Uzere ¢calismalar yirotmektedir.

TUIK, bireysel verilerin kullanimini dizenleyen Tirkiye Istatistik Kanunu'nun 14. maddesi
uyarnnca mikro verilere erisim izni vermektedir. Mikro veriler ancak bilimsel amaclarla
kullanima sarfiyla, aynca verilerdeki dogrudan  taninirik  &zellikleri  anndinlarak
verilebiimektedir. Kullanicilar mikro verilere, Kurum bUnyesindeki Veri Arastirma Merkezlerinde
skki gdzlem altinda ve badimsiz ¢calislan bir bilgisayar Uzerinden erisebilmektedir. Mikro veri
kullanicilar ile  protokol imzalanmakta, kullanicilarn  Grettikleri  cikhlar  TOIK  uzmanlan
tarafindan kontrol edildikten sonra verilimektedir. Mikro veriye erisim ve kullanimina iliskin
usuller “Torkiye Istatistik Kurumu Mikro Veriye Erisim ve Kullanimi Hakkinda Yénerge'de 8
acikca tanimlanmistir.

TUIK calisanlan géreve atandiklannda gizli verileri gérevleri srasinda ve sonrasinda yetkililer
disinda hic kimseye aciklamayacaklanni, sorumluluklan altindaki gizli ve bireysel veriye
UcUncU sahislann erismelerine izin vermeyeceklerini iceren gizlilik taahhUt belgesi imzalar.
Kanunun 13. Maddesinde belirtilen hUkUmlere uymayanlara 53. Maddede belirtilen ceza
hUkUmleri uygulanir.

TUIK veri gUvenligi ile ilgili tedbirleri TUIK Bilisim Stratejisi kapsaminda yritir. Veritabanlannin
gUvenligi icin Uretim sureclerindeki veri akislan sistematik hale getirilerek hangi asamada
hangi verinin kullanilacagr disipline edilmektedir. Veritabanlanna kurum icinde gelistirilen
uygulamalar Uzerinden erisim saglar ve bu erisimler rol bazli yénetilir. TUIK, ISO 27001
serfifikasyon calismalarnni destekler.

6. Tarafsizlik ve nesnellik

TUIK, resmi istatistiklerin Uretim ve dagmiminda bilimsel bagimsiziga saygr géstermekte ve
faaliyetlerini nesnel bir temelde yUritmektedir. istatistiksel yéntemlerin secimi ile istafistiklerin
dagitimina iliskin kararlar, ilgili istatistigin metodolojisine ve istatistiklerin gUvenilirligine gdre
verilir.

7 Resmi istatistiklerde Veri Gizliligi ve Gizli Veri Giivenligine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik,
http://www.tuik.gov.tr/UstMenu/yonetmelikler/Veri Gizliligi.pdf

8T(.'lrkiye istatistik Kurumu Mikro Veriye Erisim ve Kullanimi Hakkinda Yénerge,
http://www.tuik.gov.tr/UstMenu/yonetmelikler/Yonerge MikroVeri.pdf
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TUIK tarafindan Uretilen veriler kesin surette nesnel ve tarafsiz bir temelde hazirlanir. Her yilin
sonunda bir sonraki yilin veri yayimlama takvimi tOm resmi istatistikler icin TUIK web sitesinde?
ve resmi istatistik portalinde'® yayimlanir.

TUIK, aciklanan verilere kullanicilarn esit erisimini sadlar. Veriler, hicbir sekilde énceden
kimseye verilmez. istafistiklere esit erisim, TUrkiye Istatistik Kanunu’nun 12. maddesinde acik bir
sekilde tanimlanmaktadir. Yine seffaflik ilkkesi geregince, Ulusal Veri Yayimlama Takvimi'ndeki
herhangi bir degisiklik en az bir gun énce kamuoyuna duyurulur. Konuya iliskin usul ve esaslar
“TUrkiye Istatistik Kurumu Baskanhd Calisma Takvimlerine lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yoénerge'de!! belilenmigtir.

TUIK, metodoloji calismalarn konusunda Eurostat, UNECE, OECD, ILO, IMF, DUnya Bankas! gibi
uluslararasi kuruluslarla yakin iletisim icindedir. Uluslararasi alanda kabul edilen standartlann
ve metodolojik dizeydeki tavsiyelerin uygulanmasi kurum kUItGrGnn bir parcasidir.

Veriyi dodru anlamaya yardimci olan metaveriler kullanicilara sunulur. “Torkiye Istatistik
Kurumu Baskanligl Tarafindan Uretilen Istatistiklerde Revizyon Yapimasina lliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Ydnerge'yel2 uygun olarak kullanicilar, revizyonlar ve metodolojik
degisimler hakkinda bilgilendirilir. Yayimlanmis istatistiklerde fark edilen hatalar, “TUrkiye
istatistik Kurumu Tarafindan Yayimlanmig istatistiksel Veri ve Bilgilerde Hatalann Dizeltimesi ile
ilgili Usul ve Esaslar Hakkinda Ydnerge'ye 13 istinaden mimkin olan en kisa zamanda
dUzeltilir ve kamuoyuna duyurulur.

7. Guvenilir metodoloji

Uluslararasi standart siniflamalar hem ulusal hem de uluslararasi arenada istatistiki verilerin
karsilastinlabilidigini saglar. Uluslararasi kabul gérmUs siniflamalan kullanmanin: dneminden
hareketle TUIK, veri harmonizasyonuna éncelik ve dnem verir, uluslararasi standartlara uygun
olarak caligir ve ilgili ydnergeleri takip eder. TUrkiye Istatistik Kanunu’nun 12. Maddesinde
siniflamalarin kullanimina iliskin hGkUmler acikca tanimlanmustir.

TUIK, istatistik sisteminin koordinatéry olarak, verilerin kalitesini ve karsilastinlabilidigini artirmak
amaclyla 2007 yilinda Siniflama Sunucusunu®  hizmete acmistir. Siniflama Sunucusu,
uluslararasi  siniflamalarin - ¢evirisini ve  adaptasyonlarnni igerir.  Ayni zamanda, ulusal
siniflamalar da dénUstim tablolan ve sézlUkleri ile birlikte yayimlanir. Siniflama Sunucusu tOm
kullanicilar igin bir platform niteligi tasimaktadir.

Ulusal gereksinimler cercevesinde, paydaslarla isbirligi halinde ulusal siniflamalar da
hazirlanmaktadir. NACE Rev. 2'den ftUretiimis “NACE Rev.2, 6 dijiti Ekonomik Faaliyet
Siniflamasi” ile CPA 2008 ve PRODTR’den (PRODCOM'un genisletilmis versiyonu) turetilmis

® Ulusal Veri Yayimlama Takvimi, http://www.tuik.gov.tr/takvim/tkvim.zul#tb1
10 Resmi istatistik Portali, http://www.resmiistatistik.gov.tr/

1 Tirkiye istatistik Kurumu Baskanhigi Calisma Takvimlerine iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénerge,
http://www.tuik.gov.tr/UstMenu/yonetmelikler/DokYonerge 20150512.pdf

12 Tirkiye istatistik Kurumu Bagkanhg Tarafindan Uretilen istatistiklerde Revizyon Yapilmasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénerge, http://www.tuik.gov.tr/UstMenu/yonetmelikler/Revizyon yonerge.pdf

B Tirkiye istatistik Kurumu Tarafindan Yayimlanmis istatistiksel Veri ve Bilgilerde Hatalarin Diizeltilmesi ile ilgili Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonerge, http://www.tuik.gov.tr/UstMenu/yonetmelikler/Yonerge IstatistikselVeriBilgi.pdf

¥ siniflama Sunucusu, http://tuikapp.tuik.gov.tr/DIESS/




TAORBA 2008 (Ulusal Tanm, Ormancilik ve Balikcilik Urnleri Siniflamasi) en belirgin érmekler
olarak verilebilir.

idari kayitlara dayall kayit sistemleri, temel istatistik kaynaklarindan biridir ve idari kayitlann
etkinligi, bu kayiflann uluslararasi kabul gérmuUs standartlara uygun tutulmasi ile mimkindur.
TUrkiye Istatistik Kanununun 10. Maddesinde kurum ve kuruluslann kendi gérev alanlanyla ilgili
tuttuklan kayitlarin standartlara uygunlugunun saglanmasiyla ilgili hUkUmler yer almaktadir.

TUIK, diger kamu kurum ve kuruluslara kendi amagclan icin istatistik Uretmelerinde ve kayitlann
tutulmasinda destek saglar. TUIK kamu kurum ve kuruluslannda givenilir metodolojilerin
kullanimini yayginlastirmak amaci ile Resmi istatistik Programi Calisma Gruplannda siniflama
ve idari kayitlara iliskin bilgilendirme toplantilan dizenler. Bunun yani sira, paydas kurumlarin
metodoloji konusunda gelismelerini saglamak amaci ile stratejik bir plan!s olusturulmustur.

TUIK hanehalki arastrmalanna cerceve olusturan Adrese Dayall NUfus Kayit Sistemini ve
Ulusal Adres Cercevesini duzenli olarak analiz ederek sorumlu kurum olan NUfus ve
Vatandaslik isleri Genel MUdUrigU ile gerekli dnlemlerin alinmasi icin isbirligi yapar. s
kayiflannin takibi ve gincellemesi icin Resmi istatistik Programi kapsaminda is Kayitlan
Komitesi olusturulmustur.

Kurumun gercek gici, sahip oldugdu nitelikli insan kaynaklandir. TUIK, her seviyedeki Kurum
calisaninin kapasite ve yetkinliklerinin gelistiriimesini benimser'é. (iK stratejisi) insan kaynadi
kalitesini artirmak ve bu kaynagin en verimli sekilde kullanimasini temin etmek Uzere “Egitim
ve Degerlendirme Toplantilar Uygulama Ydnergesi’nel? uygun olarak sorekli egitim
programlar dizenlenir. Kurum personeli uluslararasi dizeyde gerceklestiriien egditim, seminer,
staj programlanna katilarak yeni gelismelerden haberdar olur, bilgi dUzeylerini sGrekli artinr ve
edindikleri bilgileri isbasinda uygulama imkani bulur. Bunun yani sira TUIK, RIP kapsamindaki
kuruluslann istatistiki bilgilerini artirma konusuna da 6zel dnem verir ve her yil dizenli olarak
egitimler dUzenler.

8. Uygun istatistiksel islemler

TUrkiye Istatistik Kanununun 9. maddesi idari verilere erisim ile ilgili hUkUmler icerir. TUIK idari
verilere yasal erisim hakkina sahiptir. Ayrica, Kanun'un 10. maddesine goére, “Kurum ve
kuruluslar kendi goérev alanlarina iliskin  ulusal kayit sistemlerini Baskanligin  belirledigi
standartlarda olusturmak, gincellemek ve Baskanligin istatistik amaclh kullanimina agcmakia
yukimIodor”.

TUIK, resmi istatistikleri ulusal kalite ilke, standart ve gdstergeleri dogrultusunda dizenli olarak
degerlendirir.

Resmi istatistiklerin kalite ilkelerine uygun olarak Uretilmesini saglamak, ulusal kalite ilkeleri,
standart ve gostergelerine iliskin farkindalik yaratmak, kurumlararasi isbirligini guclendirmek,

15 Resmi istatistik Programinda Yer Alan Kurum ve Kuruluslarda istatistik Metodolojisinin Gelistirilmesine iliskin Strateji
Dokiimani

16 urumsal Egitim Strateji Belgesi (2012-2016)

1 Egitim ve Degerlendirme Toplantilari Uygulama Yonergesi,

http://www.tuik.gov.tr/UstMenu/yonetmelikler/Egitim ve Degerlendirme Toplantilari_Uygulama Yonergesi.pdf
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deneyim paylasimi sadlamak, istatistiklerde iyilestirme alanlanni fespit etmek amaciyla
olusturulan Ulusal Kalite ilke ve Standartlan, 10 kalite ilkesi, 16 standart ve 41 gdstergeden
olusmaktadir. Kalite degerlendirmeleri bu ilkelere uygunluk dUzeyinin belilenmesi ile
gerceklestirilir. “Resmi istatistiklerde Ulusal Kalite ke ve Standartlan”*® isimli rehber yayinda
ulusal kalite ilke, standart ve gostergeleri detayll olarak aciklanmis, istatistiklerin
degerlendirmesi ve akabinde kalite logosunun kullaniimasina iliskin sUreclere yer veriimistir.

TUIK istatistik Uretiminde idari kayitlara énem ve éncelik verir. Onuncu Kalkinma Plani (2014-
2018)'nin uygulanabilirigini ve etkinligini arfirmak amaciyla olusturulan 25 Oncelikli DA&NTsTM
Programi arasinda bulunan “istatistiki Bilgi Altyapisini Gelistrme Programi”1? éncelikle idari
kayitlan istatistik Uretim strecine dahil etmek amaciyla hazrlanmistir. Koordinasyonu TUIK
sorumlulugunda bulunan Program kapsaminda hazirlanan eylem planinda 28 eylem
bulunmaktadir. Diger taraftan, idari kayitlarnn istafistiksel amacl kullanimi ve idari kayit
verilerine iliskin kalite bilesenleri “istatistik Uretiminde Idari Kayitlann Rol(3”20 isimli yayinda
detayl aciklanmaktadir.

TUIK, kurum ve kuruluslann sorumlulugunda olan idari kayitlann ve kurumlar tarafindan
yOrUtUlen arastirmalann dederlendiriimesine yénelik olarak “idari Kayit, Arastirma ve Kurumsal
Degerlendirme Calismasi” yaparak idari kayitlan siniflama, kapsam, gincellik yéninden
degerlendirir, istatistik Uretim sUrecinde kullanilabilirigini tespit eder. idari kayitlann istatistik
amaclh kullanminda tekrar dizenlemeye ihtiya¢c duyulmayacak sekilde yapilandinimasi ve
ortak tanim ve standartlann gelistiriimesi icin Ulusal Kayit Sistemi Standardi ¢calismasini
baslatmistir.

TUIK, arastirma tasanmlarn, érek secimi ve tahmin yéntemlerini uluslararasi literatire uygun
olarak gerceklestirir. Bu amacla Avrupa Birlidi istatistik Ofisi (Eurostat) ve Biresmis Milletler

tarafindan gelistiriien metodolojik dokUmanlan ve yénergeleri takip eder. Yeni gelismeler ve
veri kalite bilesenlerine uygun olarak tasanmlarn dizenli olarak gézden gegirir.

Alan uygulamasi éncesinde, soru formlarn incelenir ve gerekli test islemlerinden gecirilir.
Arastirma tasarmindaki is adimlannin tanimlanarak, bu adimlann her asamasi icin veri
kalitesini etkileyebilecek unsurlann belilendidi, kritik kontrol noktalannda hangi asamaya geri
dénulecegdinin belilendidi “Kaliteli Bir Arastirmanin El Kitabi"2! uygun istafistiksel islemlerin
daha net anlasiimasi icin tUm kullanicilann hizmetine sunulmustur.

Soru formu gelistirme, anket esasli istatistiki dlcUmlerin femelini olusturur. Dogru tasarlanmis bir
soru formu, veri toplamayi kolaylastinr ve Urefilen verilerin kalitesini artinr. TUIK tarafindan
yayimlanan “Soru Formu Nasil Hazirlanir, Tasanmdan Teste TUm Adimlanyla” 22 isimli rehber
nitelikteki yayinda, kavramlastirmadan veri toplama strecine kadar bir soru formunun nasil
hazirlanacagdi sre¢ manhgi ile ele alinmigtir.

18 Resmi istatistiklerde Kalite Degerlendirmeleri, http://www.resmiistatistik.gov.tr/?g=tr/content/kalite-0

19 jstatistiki Bilgi Altyapisini Gelistirme Programi Eylem Plani,
http://www.kalkinma.gov.tr/Pages/OncelikliDonusumProgramlariEylemPlanlari.aspx

20 jstatistik Uretiminde idari Kayitlarin Rold,

http://www.tuik.gov.tr/Kitap.do?metod=KitapDetay&KT ID=0&KITAP ID=268

2L kaliteli Bir Aragtirmanin El Kitabi, http://www.tuik.gov.tr/Kitap.do?metod=KitapDetay&KT ID=18&KITAP ID=291
22 50ru Formu Nasil Hazirlanir, Tasarimdan Teste Tim Adimlariyla,
http://www.tuik.gov.tr/Kitap.do?metod=KitapDetay&KT ID=18&KITAP 1D=293
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Veri toplama sirecindeki kritik is ve islemlerin eksiksiz yapimasini saglamak amaci ile
gelistirilen “Alan Uygulama Konftrol Listeleri”, veri toplama islemlerinin tanimlanan kriterlere
uygun gerceklestirildigini gosterir taahhit niteliginde belge olarak takip edilmektedir.

Veri toplama faaliyeti, hanehalklarinda bUyUk oranda bilgisayar destekli kisisel gérisme
(CAPI), isyerlerinde ise web ftabanl arastirma (WBS) ydontemileri ile yGrGtOlUr. Veri girisindeki
hatalan énlemek icin, elekironik soru formlan ve veri giris programlarna dizeltme kurallan
entegre edilir. Mikro ve makro analizler istatistiksel yazilimlar ile gerceklestirilir.

Kayip veriler icin uygun dizeltme yontemleri veri yapisina bagl olarak belifenir. Kullanilan
dUzeltme veya imputasyon yontemleri kurumsal kalite raporu bileseni olarak yayimlanir.

Uretilen istatistiklerin revizyon politikalan kamuoyunun bilgisine web sayfasi aracilidi ile sunulur.
Hangi istatistiklerin hangi nedenden dolayi uzunluk ve derinlik detayinda revize edilecegine
iliskin genel cerceve "TUrkiye istafistik Kurumu Baskanhi@ Tarafindan Uretilen istatistiki Verilerde
Revizyon Yapilmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénerge'de 23 tanimlanmistr.

9. Cevaplayici yikiunun azalhlmasi

Stratejik Planin bir parcasi olarak, TUIK cevaplayicr yOkinin azaltimasi ydninde sirekli
tedbirler alir, cevaplayici yokinU Olcerek, bu yUkin azaltimasi icin gerekli dUzenlemeleri
yapar. TUIK, 2013 yilindan itibaren, dogrudan cevaplayicilara yiritilen arastirmalar yoluyla
cevaplayicilar UOzerindeki yuokU &lcmeye baslamistir.  Cevaplayicilar  Uzerindeki  yOkin
OlcUimesi ve izlenmesi calismasi 24 her iki yilda bir yapilmakta ve raporlanmaktadir.

2014 yiinda, tUm isyeri arastrmalannin web-tabanl yapimasi karan alinmistir.  Aynica,
elektronik veri fransferi (e-VT)25 platformu yardimiyla dogrudan muhasebe kayitlanndaki
bilgilere erisim, vyillk isyeri arastrmalan i¢in alternatif veri toplama ydntemi olarak
kullaniimaktadir.

TUIK, veri toplamada is mokerrerligini énlemek ve cevaplayici yikind azaltmak icin idari
kayitlann kullanimint mUmkUOn oldugu o&lcude tesvik eder. Temel amag, mevcut ve
kullanilabilir idari kayiflardan veri derlenmesini artirmakfir.

TUIK, istatistik Uretim sUrecinde idari kayitlann etkin kullanimini saglamak icin, “Ulusal Kayit
Sistemi Standartlan”ni gelistirme calismasi baslatmistir. Bu ¢calisma tamamlandiginda, idari
kayitlarda kullanilan ortak degiskenler standart hale getirilecek; idari kayitlann entegrasyonu
saglanacaktir.

2 Tirkiye istatistik Kurumu Baskanhg Tarafindan Uretilen istatistiki Verilerde Revizyon Yapilmasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénerge, http://www.tuik.gov.tr/UstMenu/yonetmelikler/Revizyon yonerge.pdf
24 T P ;
Arastirmalarin Cevaplayicilar Uzerindeki Yikinin Olgllmesi,
http://www.tuik.gov.tr/Kitap.do?metod=KitapDetay&KT ID=18&KITAP ID=304
% Elektronik Veri Transferi, http://www.tuik.gov.tr/evt/evt.html
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10. Maliyet etkinligi

TUIK, Jenerik Istafistiki is SUrecleri Modeli (Generic Statistical Business Process Model-
GSBPM)'nin toplama, isleme analiz ve dagitim olarak adlandinlan operasyonel asamalarina
ydnelik arastirmalar icin jenerik uygulamalar olusturur.

SUrekli gelisen teknoloji ve kiresellesmeye uyum saglayabilmek, isgicU, yaziim gelistirme ve
veri toplama i¢in harcanan zamani ve maliyeti azaltmak ve gincel veri Uretebilimek icin
TUIK; tOm kurumsal bazl arastirmalanni “Harzemli Web Uygulamasi” ile yapmaya baslamistir.
Harzemli platformu 2013 yilindan bu yana kullanilan, verilerin givenilirligi, zamanlligi ve
tutariigini artirmak icin yapisal metaveri ve kural dosyalarina badl olarak ¢alisan metaveri
odakli bir yaziim platformudur.

Maliyet etkinligini saglamak Uzere bilisim teknolojileri altyapisini gézden gecirir, ihtiyacglan
tespit eder ve temel istatistik sUreclerinde standardizasyonu ve otomasyonu benimser. Yeni
bir calisma baslatimadan &nce idari kayitlar géz 6nine alinir ve uygunlugu incelenir.

Bunun yani sira TUIK paydaslanyla isbirligi protokolleri yaparak, istafistik Gretim sireclerinde
idari kayit verilerinin kullanimini artirmayi ve veri Uretiminde etkinligi saglamayi amaclar.

11. Uygunluk

TUIK kullanicr ihtiyaclarina énem vermektedir. Veri ihtiyaclan RIP Calisma Gruplannda ve ayni
zamanda Istatistik Konseyi Toplantilarinda dUzenli olarak tartisimaktadir. RiP Calisma
Gruplannin amaci, gdérev ve sorumluluklan “Resmi Istatistik Programi Calisma Gruplarinin
Olusumu ve Calisma Usulleri Hakkinda Yénergede 26 tanimlanmistir. Kullanici talepleri
degerlendirilerek analiz edilmekte ve vyillik olarak raporlanmaktadir.

TUIK, Resmi istatistik Programinin hazihanmasi sirasinda faaliyetlerini gézden gecirir ve kullanic
ihtiyaclanni géz éninde bulundurur. TUIKK, dizenli olarak Kullanici Memnuniyet Anketi?Z
yapar. Kullanicillardan gelen talepleri dUzenli olarak kayit altina alr ve ihfiyac analizi
yapabilmek icin degerlendirir.

Bu cercevede TUIK, ulusal veya uluslararasi kullanicilardan gelen taleplerin karslanmasina,
RIP calisma gruplannda dederlendirimesine ve programa eklenmesine iliskin - olarak
hazirlanan  “Kullanici Taleplerinin - Degerlendirimesi  ve  Onceliklendiriimesine lliskin I
Genelge”ye 28 uygun olarak hareket eder.

12. Dogruluk ve guvenilirlik

Verilerin gercedi en dogru sekilde temsil edebilmesi amaciyla Uretim sUrecleri sUrekli izlenir ve
onaylanir. Bu amacla olusturulan Uretim Streci Takvimi, veri Uretim strecini disipline etmenin
yani sira taniml analiz asamalarn ile is ve islemleri kontrol altinda tutar. Yeni gelisen
teknolojinin adaptasyonu ile birlikte TUIKK, bélgelerde toplanan verilerin merkeze belirli

26 Resmi istatistik Programi Galisma Gruplarinin Olusumu ve Calisma Usulleri Hakkinda Yonerge,
http://www.tuik.gov.tr/UstMenu/yonetmelikler/Yonerge Resmilstatistik.pdf

2 kullanici Memnuniyet Anketi, http://tuikapp.tuik.gov.tr/kulmem/

28 Kullanici Taleplerinin Degerlendirilmesi ve Onceliklendirilmesine iliskin i¢ Genelge
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kontroller ve hata dUzeltmeleri yapilmis olarak anlik iletimini saglamis durumdadir. Bu
gelisme, verilerin anlik tutarlilik analizlerinin yapilmasini saglamaktadir. Yine tutarlilik kontrolleri
icin TUKK tarafindan gelistirilen, mikro dizeyde deterministik andlizlerin yapilabildigi jenerik
mikro analiz programi da kullaniimaktadir. Paket programlara link kurularak gelistirilen veri
madenciligi yaklasimi, alan uygulamasi sUrecindeki bir diger analiz moduludUr.

Ornekleme ve oémekleme disi hata bilesenleri dlcilerek kurumsal kalite raporlannda
érmekleme  plani, fahmin ve notasyonlan ile birlikte sunulur. Ornekleme disi hata
bilesenlerinden olan iki ana bilesen “cevapsizlk” ve “kapsam disi birim orani™nin vyillar
ifibariyle seyri takip edilerek cerceve ve veri kalitesine iliskin degerlendirmeler yapilir. Bu
degerlendirmeler ayni zamanda bolge performans gdstergesi olarak da izlenir.

Revizyonlar sirekli olarak izlenir ve revizyon bUyUkltkleri hesaplanir. TUIK  revizyon
bUyUklUklerini bir veritabani yardimi ile hesaplayarak kullaniclya sunmayi hedefler.

13. Zamanlhk ve dakiklik

TUIK verileri nihai hale getirdikten sonra, uluslararasi standartlan karsilayacak sekilde en kisa
sirede daditacak stratejileri benimser. “Turkiye istafistik Kurumu Baskanhd Calisma
Takvimlerine lliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yénerge”de 2 Urefim sUrecindeki asamalarda
uyulmasi gereken ilke ve kurallara yer verilmigtir.

Ulusal Veri Yayimlama Takvimi 30 tOm resmi istatistikler icin TUIK ana sayfasinda her yilin
sonunda bir sonraki yilin yayimlama takvimini icerecek sekilde kullanicilara sunulur.
Yayimlama Takviminde herhangi bir degisiklik olmasi halinde degisiklik bildirimleri seffaflik
ilkesi geregi kamuoyuna duyurulur. Haber bultenleri standart olarak saat 10.00'da yayimlanir.

istatistiklerin  yayimlanmasinda, uluslararasi standartlarda belilenen zamanliiga mimkin
oldugunca yaklasimaya calisilir. idari kayitlann iyilestirimesine bagl olarak pek cok konuda
onemli ilerlemeler kaydedilmektedir.

14. Tutarhhk ve karsilastinlabilirlik

TUIK, Urettigi istafistiklerin uluslararasi standartlara uyumlulugunu sadlamak icin dizenli
degerlendirmeler yapar.

Tutarliik, genis analitik cercevede ve zaman icerisinde, kendi icinde ve diger istatistikler ile
tutarliigin ne derecede saglandidi ile ifade edilir. TUIKK, arastirmalar arasinda ortak metodoloji
kullaniminda oldugu gibi, standart kavram ve siniflamalarin kullaoniminda da tutarliidr tesvik
etmektedir.

Zaman ve mekanin zorunlu kildigr degdisimler dogal olarak zaman serilerinde kinimalara yol
acgar. Bu kinimalan engelleyebilmek icin, mikro ve makro geri cekme yaklasimlarn ile model
bazl olarak seriler geri cekilerek makul bir zaman dilimi icin zaman serisi olusturulmaktadir.

» Tirkiye istatistik Kurumu Baskanhg Calisma Takvimlerine iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonerge,
http://www.tuik.gov.tr/UstMenu/yonetmelikler/Calisma_Takvimlerine lliskin Usul ve EsaslarHakkinda Yonerge.pdf
3 Ulusal Veri Yayimlama Takvimi, http://www.tuik.gov.tr/takvim/tkvim.zul#tb1
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Verilerin  karsilastinlabiliridi icin tanim, kavram, siniflama ve birim  tanimlamalan TUIKK
tarafindan arastirmanin gereksinimleri dogrultusunda uluslararasi normlara uygun olarak
tanimlanmaktadir. Ayrnica arastirmalann tasanmi asamasinda, idari kayitta var olan ancak
uluslararasi normlara uygun olmayan tanim, kavram ve siniflamalar tespit edilir. idari kaydi
dissal kaynak verisi olarak kullanabilmek icin uluslararasi fanim, kavram ve siniflamalar idari
verilerle uyumlu hale getirilir ve alt bilesenlere ayrilarak kullanilir. Bu yaklasim farkl kaynak
verilerinin - uyumlastinimasi,  karsilastinimasi  acisindan  énemli oldugu kadar dissal veri
entegrasyonuna olanak sagdladigindan verilerin  tutarliid  ve uyumluluguna katk
saglamaktadir.

istatistiki veri Uretiminde DDI (Data Documentation Initiative) standartlan temel alinir. istatistik
Uretiminde ortak standartlann kullanimini saglamak Uzere kategorik degdiskenler belilenmis
ve bu degiskenlere iliskin standart kod listeleri olusturuimustur. TUIK bu dediskenlerin Gretim
sUrecinin tasarlama, yapllandirma ve toplama streclerinde kullaniimasini benimser. Ulusal ve
uluslararasi siniflamalan da iceren Siniflama Sunucusud!, soru formlannin  olusturulmasi,
yapllandirnimasi ve alandan veri toplanmasi sUreclerinde ortak bir platform gérevi
gérmektedir. TUKK, Siniflama Sunucusunun tom kurum ve kuruluslar tarafindan kullanimini
tesvik eder.

15. Erisilebilirlik ve agiklik

TUIK, haber bultenleri, veritabanlar, tablolar gibi cesitli kanallarla istatistikleri dagitir. Uretilen
istatistikler temel olarak web sayfasindan Ucretsiz olarak TUrkce ve ingilizce olarak
kullanicilara dagrtilir. Sadece 6zel analiz gerektiren veri talepleri Gcret karsiigr verilir.

TUIK tarafindan Uretfilen t0m haber biltenleri, veritabanlan ve tablolann éncelikli erisim
platformu internettir. Sosyal medya kanallan da daha fazla kullaniciya erisebilmek icin
kullanilir.

TUm istafistiklerin metaverileri, uluslararasi standartlara uygun olarak belirlenen metaveri
yapisinda sunulmaktadir. Kullanicilar, TUIK web sayfasinda yer alan metaveriler yoluyla
istatistiklerin metodolojisi ve kalitesi hakkinda bilgi sahibi olur; yayimlanan istatistiklerde
degisiklik olmasi durumunda, degisiklikler aciklanir ve istatistiklerle birlikte yayimlanir.

Mikro verilere erisime arastirma amacli izin verilir ve kullanicilarla belirli kurallar iceren protokol
imzalanir. TUIK, istatistik Kanununun 14. maddesi ve “Torkiye Istafistik Kurumu Mikro Veriye
Erisim ve Kullanimi Hakkinda Yénerge" 32 hUkUmleri cercevesinde mikro verilere erisim imkani
verir.

TUIK, istafistiki sUreclerde ve metodolojide olusacak degisiklikler hakkinda kamuoyu
duyurulan yayinlar ve ayrnintili bilgi verir. Ayni zamanda basin mensuplari, Universiteler ve sivil
tfoplum kuruluslan ile kullanici toplantilan dUzenler, istatistik Gretimindeki gelismelere iliskin
kullanicilan bilgilendirir.

L siniflama Sunucusu, http://tuikapp.tuik.gov.tr/DIESS/
82 Tiirkiye istatistik Kurumu Mikro Veriye Erisim ve Kullanimi Hakkinda Yénerge,
http://www.tuik.gov.tr/UstMenu/yonetmelikler/Yonerge MikroVeri.pdf
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