Confidential
Numai pentru scopuri de cercetare statistica

A Aprobat de Institutul National de Statistica Tn baza Legii nr.
DeNUMITEa UNIEALH....eveververeereeeieiseee e seee e RO MAN IA 22p6/2009 privind organizatrea si functionarea statisticii oﬁc?ale in
| nStitUtUI Romén@a, cu modjficﬁrile si completérile ulteriqare, care preyede;

— “Institutul National de Statistica este autorizat sd solicite si sa
N a.tl on al de obl;.iné gratuit date statistice de ‘1a toate persqanele fizice si j.ur.idice
\dentificator statistic rezidente in Romania sau nerezidente care isi desfdgoara activitatea
ictirs e teritoriul Romaniei.”.

S R e T | Statistica E)Constituie contraventii faptele prevazute la Art.45 lit.a), b), ¢) din
Cod Unic de Identificare (C.U.1.) / cod FISCAL Legea nr. 226/2009 privind organizarea si functionarea statisticii
JUABTUL .. et oficiale Tn Roménia.

Cercetare statistica realizatd in conformitate cu
REGULAMENTUL DE PUNERE TN APLICARE (UE)
2020/1197 AL COMISIEI din 30 iulie 2020 de stabilire a
specificatiilor tehnice si a modalititilor in temeiul
Regulamentului (UE) 2019/2152 al Parlamentului European si

Localitatea

SBAD oo NE Sectorul ......... C t al Consiliului privind statisticile europene de intreprindere si de
erc_e gre abrogare a 10 acte juridice in domeniul statisticilor de
ACHVItatea PHNCIPAIE. ........vv. v Statistica intreprindere.
Acest formular poate fi completat pe Portalul web pentru
.................................................................................................. | N OV preluarea on-line a datelor statistice e-SOP, accesand link-ul
https://esop.insse.ro/esop-web/ sau poate fi transmis pe suport de
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ CAENRev.2 L 11 2018_2020 hartie la Institutul National de Statistica, Directia Regionala de

Statistica (Directia Regionala de Statistica Bucuresti) / Directia
Judeteana de Statistica pana la data de 18 iunie 2021.

Numele persoanei care
raspunde de informatiile ..

nscrise Tn formular: (semnatura conducatorului unitatii)
L.S.

DI (DNa) ..cooovvviveriiirnes

Telefonul ......................... Nr. .......... data ............. 2021

Cercetare statistica privind inovarea
in intreprinderile din mediul de afaceri

Scopul cercetarii statistice
Scopul cercetirii statistice INOV consta in masurarea resurselor destinate inovarii Tn Tntreprinderile din mediul de afaceri
(BES-business) si obtinerii unor indicatori statistici relevanti si comparabili cu cei din Uniunea Europeana. Aceste informatii vor ajuta

Tntreprinderea este o grupare de unitati legale care se constituie ca o entitate organizationala de productie de bunuri,
servicii comerciale sau servicii de interes social, ce beneficiaza de o autonomie de decizie, mai ales pentru asigurarea resurselor
sale curente. O intreprindere exercitd una sau mai multe activitati, in unul sau mai multe locuri (sedii-unitati locale ale
intreprinderii).

Sfera de cuprindere a cercetarii statistice

Sfera de cuprindere a statisticilor privind inovarea este reprezentata de intreprinderile a céror principald activitate este
producerea de bunuri si servicii destinate vanzarii ori schimbului pe pietele organizate sau unor beneficiari determinati ori
determinabili, in scopul obtinerii unui profit.

Utilitatea datelor statistice colectate
Datele colectate, agregate la nivel national, sunt utilizate in analize si in luarea deciziilor pentru dezvoltarea domeniului stiintei
si tehnologiei, pentru analizarea mediului de afaceri, pentru planificarea economica pe termen scurt si lung si pentru comparatii la
nivel national, european si mondial. Totodatd, aceste date reprezinta obligatiile internationale legale ale Romaniei citre Uniunea
Europeani. intrebirile referitoare la inovare corespund intrebirilor din Chestionarul Armonizat al Anchetei Comunitare
privind Inovarea — The Harmonised Questionnaire of Community Innovation Survey-CIS 2020, completat de
intreprinderile din toate statele membre ale Uniunii Europene.

Raspunsul dvs. este important
Indicatorii statistici nu pot fi obtinuti fara informatii precise si de calitate furnizate de dumneavoastra, prin bunavointa si
cooperare continud. Va multumim anticipat.

Modul de completare a chestionarului
Chestionarul si precizarile metodologice pot fi descircate de pe site-ul INS: www.insse.ro. Datele se pot introduce pe
Portalul web pentru preluarea on-line a datelor statistice e-SOP, accesand link-ul https://esop.insse.ro/esop-web/.

Institutul National de Statistici INOV /2018-2020 /1
Bd. Libertatii nr. 16, Sector 5, Bucuresti - cod 050706


https://esop.insse.ro/esop-web/
http://www.insse.ro/
https://esop.insse.ro/esop-web/

1. Informatii generale

Tn chestionar se colecteazii informatii despre inovatiile si activititile inovatoare din intreprindere, pentru o perioadi de
trei ani (2018, 2019 si 2020 inclusiv) si se completeazi obligatoriu de toate intreprinderile cu activitate principali in anul
2020 incadrati in urmitoarele diviziuni CAEN Rev. 2 (Clasificarea Activitatilor din Economia Nationala): 05+09, 10+33,
35, 36+39, 46, 49+53, 58+63, 6466, 71, 72, 73, indiferent dacd au avut sau nu au avut activititi inovatoare.

Datele trebuie furnizate si completate de managerul/directorul intreprinderii sau de o persoand cu o viziune de ansamblu
asupra activitatii §i tehnologiei implementate in intreprindere.

O inovatie reprezintd introducerea Tn intreprindere a unui produs sau proces nou sau imbundtdtit (sau o combinatie a
acestora) care difera semnificativ de produsele sau procesele anterioare ale unitdtii si care a fost pusa la dispozitia
potentialilor utilizatori sub forma de produs, sau utilizata de cditre unitate sub forma de proces .

O inovatie trebuie sa aibd caracteristici sau intentii de utilizare care sunt noi sau care furnizeazd o imbundtitire semnificativi
fati de ceea ce a fost inainte folosit sau vindut de cdtre intreprindere. Cu toate acestea, o inovatie poate esua sau poate lua
timp pentru a fi de succes.

O inovatie trebuie sa fie noud sau imbundtatita semnificativ doar pentru intreprinderea dvs. Ea ar fi putut fi dezvoltata initial
sau utilizatd de alte intreprinderi sau organizatii.

Activititile inovatoare includ achizifia de utilaj, echipament, cladiri, software si licente; activitdfi ingineresti si de dezvoltare a
muncii, studii de fezabilitate, proiectare (design), instruire si comercializare (marketing), cdnd sunt efectuate in mod specific
pentru dezvoltarea si/sau implementarea unei inovatii de produs sau de proces. Acestea includ si toate tipurile de activitati de
cercetare-dezvoltare pentru a crea cunostinte noi sau a rezolva probleme stiintifice sau tehnice .

Daci intreprinderea dumneavoastra face parte dintr-un grup de intreprinderi:
e Virugiam s rispundeti la toate intrebarile suplimentare legate de intreprinderea dvs, numai pentru activitatile
proprii din Roménia. Excludeti activitatile tuturor filialelor sau intreprinderilor mama.

1.1 Tn anul 2020, intreprinderea dvs. a ficut parte dintr-un grup de intreprinderi?
DAL ] 1 Nu[]2
2 Strategii si medii de afaceri

2.1 Tn perioada celor trei ani 2018-2020, cat de importante au fost pentru intreprinderea dvs. fiecare din
urmiitoarele strategii? [STRA]

Nivel de importanta
Ridicat Mediu Scazut Neimportant
3 2 1 4

1. Strategie axata pe imbunatatirea bunurilor si

serviciilor existente .........ccceeeenviniinnnnn. STRA_FIMPGS
2. Strategie axata pe introducerea de noi

bunuri si servicii (implementarea) .............. STRA_FNWGS
3. Strategie axatd pe preturi mici (price

leadership) .....cccovveeeie e STRA_FLOWP
4. Strategic axata pe cresterea calitatii (quality

leadership) ....cccccoovieeieieeeee e, STRA_FHQUAL
5. Strategie axatd pe o gama largd de bunuri

SAU SEIVICH vovveeevieeceiee et STRA_FBRGS
6. Strategie axatd pe unul sau pe un numar mic

de produse sau servicii cheie ...........cc.......... STRA_FSMGS

7.  Strategie axata pe satisfacerea grupurilor de
clienti Stabilifi ...c.coovvvvveirineeiineeceec
8. Stategie axata pe obtinerea de noi grupuri
de CHENtl ..occvvvvveeiriiee e
9. Stategie axatd pe bunuri sau servicii
standardizate ............c.coeevviiiiniinci,
10. Strategie axata pe solutii specifice

CUMPATALOTUIUL ..vvvieee e,
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2.2 in ce misuri descriu urmitoarele caracteristici conditiile cu care s-a confruntat intreprinderea dvs., pe

parcursul celor trei ani, 2018-2020?
Marcati cate o casetd pe rand

Se aplica Se aplica Se aplica Nu se aplica
n totalitate oarecum foarte putin deloc
Bunurile sau serviciile devin
depasite rapid ......coceereeriienieninnne COND_GOUT _AF  COND_GOUT_AS COND_GOUT_AL COND_GOUT_NALL
Evolutiile tehnologice viitoare
sunt dificil de prezis .........cccccev..... COND_TPRED_AF COND_TPRED_AS COND_TPRED_AL  COND_TPRED_NALL

Bunurile sau serviciile concurente

sunt usor inlocuite cu cele ale

intreprinderii dvs. ........ccccovevveienen, COND_ESUB _AF  COND_ESUB_AS COND_ESUB_AL COND_ESUB_NALL
Intrarea de noi concurenti duce la

0 amenintare majora a pozitiei pe

piatd a intreprinderii dvs .............. COND_CTHR _AF  COND_CTHR_AS COND_CTHR_AL COND_CTHR_NALL
Actiunile concurentei sunt dificil

de Prezis ...ccovevevevececie e, COND_CPRED _AF COND_CPRED_AS  COND_CPRED_AL  COND_CPRED_NALL
Modificarile cererii sunt dificil de

PIEZIS .ovevveevviiieeiese e COND_CHDEM _AF COND_CHDEM_AS COND_CHDEM_AL  COND_CHDEM_NALL
Concurenta puternica din

StrAINALALE ..o, COND_CABR _AF  COND_CABR_AS COND_CABR_AL COND_CABR_NALL
Cresterile de pret duc la pierderea D Q

clientilor ......ccoocveiiiiiiiiiie COND_CLOSS _AF COND_CLOSS_AS COND_CLOSS_AL COND_CLOSS_NALL

2.3 Tn perioada celor trei ani 2018-2020, intreprinderea dvs. a oferit oricare dintre urmitoarele tipuri de
bunuri si servicii pentru a satisface cerintele utilizatorului?[CONC]

Un utilizator poate fi un client (cumpardtor) final sau o intreprindere care utilizeaza un produs ca produs intermediar.
DA NU
1 2
1. Bunuri sau servicii co-create* cu utilizatorii,
si anume, Utilizatorul a avut un rol activ in crearea ideii, proiectarea
st dezvoltarea produsului (CO-CrEAIE) ...........uvvurvrermrerererernrnrnmnrmmnrnnnnn D D CONC PRD CO

2. Bunuri sau servicii proiectate si dezvoltate* Tn special pentru a
satisface nevoile anumitor utilizatori (personalizare).
Aceasta exclude personalizarea in masd, si anume, versiuni
personalizate ale produselor standard ...............cevvevveeieiiieeeieeeeenennnns Q Q

CONC_PRD_CUS
3. Produse sau servicii standardizate oferite in acelasi mod
utilizatorilor diferiti. Aceasta include personalizarea in masa ......... Q Q CONC_PRD_STD

* Diferenta intre personalizare §i co-creare este aceea ca pentru "personalizare” intreprinderea a proiectat si dezvoltat produsul
singurd, n timp ce pentru "co-creare” intreprinderea a proiectat si dezvoltat produsul impreund cu utilizatorul**.

2.4 Tn perioada celor trei ani 2018 - 2020, intreprinderea a solicitat:[IPR_OUT]

D NU
1 2
1. Aplicarea pentru un brevet ...........c..oeeeueeeeiieeiiieeeiie e Q Q IPR_OUT_PAT
2. Cerere de Tnregistrare a unui desen industrial ........................ D D IPR_OUT_IDESG
3. Cerere de Tnregistrare a unei marci de fabricatie ..................... L] L] IPR_OUT_TRDM
4. Revendicarea unor drepturi de autor .............oveeeeeieeeninennn D D IPR_OUT_CPR
5. Utilizarea unor secrete comerciale* in fabricarea produselor .... Q Q IPR_OUT_TS
6. Aplicarea pentru utilizarea unui model de utilitate ...................... [] ] IPR_OUT_UM
*Secretele comerciale sunt un tip de proprietate intelectuald care cuprinde formule, practici, procese, design, instrumente, modele
sau sinteze de informatii care au valoare economicd inerentd, care nu sunt in general cunoscute si accesibile altora si pentru care
proprietarul ia masuri rezonabile pentru a le pdstra secrete.
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2.5 1Tn perioada celor trei ani 2018 - 2020, intreprinderea: [IPR_OUT]

1. A permis altora_utilizarea propriilor drepturi de proprietate

intelectuald (DPI) ...ocooiiiieee e Q D IPR_OUT_LIC
2. Avandut altora propriile DPI (sau a atribuit altora drepturi de

proprietate inteleCtuald) ...........ccccouviveiiiiieiiiiei Q Q IPR_OUT_SELL
3. A facut schimb de drepturi de proprietate intelectuald (prin punerea

in comun a fondurilor, licentierea Incrucisata €tc.) ..........ccocevverenennn. Q Q IPR_OUT_EXCH

2.6 Tn perioada celor trei ani 2018-2020%, intreprinderea dvs. a achizitionat sau a obtinut licenti in
brevete sau alte drepturi de proprietate intelectuala? [IPR_IN]

Marcati toate variantele utilizate:

DA NU
1 2

1. B Q IPR_IN_LIC_PUR

Daca DA, de la:
Intreprinderi sau persoane fizice .........c.......... Q IPR_IN_LIC_PRV

Organizatii de cercetare publice, universitati
sau alte institutii de invatimant superior ......... [] IPR_IN_LIC_PUB

* Este relevantad perioada de acordare sau de achizitie a licentei, nu utilizarea brevetelor sau drepturilor de proprietate intelectuala in
cursul celor trei ani 2018-2020 sau momentul Tn care acest chestionar a fost completat.

2.7 Tn perioada celor trei ani 2018-2020, intreprinderea dvs. a achizitionat masini, echipamente sau
software bazat pe: [PUR_MES]

DA NU
1 2
1.  Aceeasi tehnologie sau tehnologie imbunatatita, fata de cea
utilizatd Tnainte in Intreprinderea dvs. .......cccccoovviviiniierninnene. L] [ ]  PUR_MES_SAME
2. O tehnologie noua care nu a fost folosita inainte in
TNErEPIINAEIEA GVS. ..o [] [ ]  PUR MES NEW

2.8 in perioada 2018-2020, cit de importanti au fost urmitorii factori legati de schimbirile climatice pentru
afacerea dvs.? [CLIM]

Nivel de importanta

Ridicat Mediu Scazut Neimportant
3 2 1 4

1. Politici sau masuri guvernamentale legate

de schimbarea climei .......cccccovvvveeeeen. [ [] [] [] CLIM_GOV
2. Cresterea cererii clientilor pentru produse

care contribuie la atenuarea sau adaptarea la

schimbarile climatice (ex. produse cu emisii

reduse de carbon) .........ccooooveeeveneeesrresnnenn. [] [] [] [] CLIM_CUST
3. Cresterea costurilor sau a preturilor de

intrare rezultate din schimbarile climatice

(ex. taxe de asigurare mai mari, preturi mai

mari pentru apd, adaptarea proceselor sau

111 T7115) 0 N [] [] [] [] CLIM_PRIC
4. Impactul conditiilor meteorologice extreme
(ex.pagube / perturbafii) ..................... [] [] [] [] CLIM_WEATH
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3. Inovarea

O inovatie de produs este un bun sau un serviciu nou sau Tmbunatatit care difera semnificativ de produsele sau
serviciile anterioare ale firmei si care a fost lansat pe piata.

Include: - schimbari semnificative ale designului unui bun
- bunuri sau servicii digitale (Aceste produse pot avea caracteristicile unui bun sau a unui serviciu si se referd la furnizarea,
stocarea, pastrarea, comunicarea si difuzarea informatiilor digitale pe care utilizatorii le pot accesa ih mod repetat).
Exclude: - simpla revanzare de bunuri noi si schimbari de natura exclusiv estetica.

3.1.1 Tn perioada celor trei ani 2018-2020, intreprinderea dvs. a lansat :[INNO_PRD]
bunuri noi sau imbunititite :
DA[ ] 1 NU[ ]2 INNO_PRD_GD

3.1.2 Tn perioada celor trei ani 2018-2020, intreprinderea dvs. a lansat:[INNO_PRD]
servicii noi sau imbunatatite:
DA[ ] 1 Nu[]2 INNO_PRD_SERV

Dacd ati rdspuns “Nu” la ambele optiuni, vi rugam treceti la intrebarea 3.5
Altfel, vi rugam continuati cu intrebarea 3.2

3.2 Tn perioada celor trei ani 2018-2020, intreprinderea dvs. a lansat produse noi sau imbuniititite (bunuri
sau servicii), care au fost:[INNO_PRD]

DA NU
1 2
1. Noi pe piata (Nu au fost oferite anterior de niciunul dintre
COMCUFENLIT AVS) +.rverveeveseeeeeeeeeeee e eeeeee e s [] [  INNO_PRD_NEW MKT
2. Noi pentru Intreprindere (Identice sau foarte similare cu
produsele deja oferite de concurentii dvs) .........ccccuvueruenne. D Q INNO_PRD_NEW_ENT

3.3 Folosind definitiile de mai sus, va rugam sa estimati procentul din cifra de afaceri totala a
intreprinderii dvs. in 2020 din: [TUR_PRD]

1. Noi pe piata (Produse introduse in cei trei ani 2018- || |% Dcad nu puteti face diferenta

2020 care nu au fost oferite anterior de niciunul dintre TUR PRD NEW MKT ;’g}i r’; Llf:;:éeels ti;nza.r’eva rugam
CONCUFENLTT AVS) wvvveiiiisiiiiisiesiesieee e combinatd a vanzirilor din

produse inovatoare

2. Noi pentru intreprindere (Produse introduse in cei |_|_I_1%
trei ani 2018-2020 care au fost identice sau foarte o TUR PRD INN
asemanatoare cu produsele oferite deja de concurentii 1%
AVS) trrveevereeeie et TUR_PRD_NEW_ENT
3. Produse care au fost neschimbate sau doar marginal
modificate in cei trei ani 2018-2020 (includ revinzarea |_|_|_| %
de produse noi achizitionate de la alte intreprinderi)........ TUR_PRD_NINN
4. Cifra de afaceri totald in 2020 |_1] 0 | 0 |%
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3.4 Cine a dezvoltat aceste inovatii de produs? [DEVE_PRD]

Marcati toate variantele utilizate
1. Tntreprinderea SINGUIA ...............oeiiuiiiii i DEVE_PRD_ENT

2. Intreprinderea impreuni cu alte intreprinderi sau organizatii* ......... DEVE_PRD_ENT_OTH

Intreprinderea prin adaptarea sau modificarea bunurilor sau serviciilor
dezvoltate initial de alte Intreprinderi sau organizatii® ..............ccccennene.
4. Alte Tntreprinderi sau organizatii * ..............ccoiiiiiiiiiinininninn. DEVE_PRD_OTH

*Includ intreprinderi independente si alte parti din grupul de intreprinderi (sucursale, intreprinderi surori, sediul central €tc).
Organizatiile includ: universitati, institute de cercetare, organizatii non-profit etc.

DEVE_PRD_ADP_ENT_OTH

L] I

O inovatie a proceselor de afaceri este un proces de afaceri nou sau Imbunatatit pentru una sau mai multe
functiuni de afaceri care difera semnificativ de procesele anterioare de afaceri ale firmei si care a fost
implementat n cadrul firmei.

3.5 Tn perioada celor trei ani 2018-2020, intreprinderea dvs. a implementat procese de afaceri
noi sau imbunititite, care difera semnificativ de procesele de afaceri anterioare? [INNO_PCS]

DAL | 1 Nu[]2

3.5.1 Care din urmiitoarele tipuri de procese de afaceri noi sau imbunititite, difera semnificativ de procesele
dvs. anterioare?

1. Metode de producere sau dezvoltare de bunuri sau furnizare de

1= Y [ | TSP INNO_PCS_PRD

Logistica, metode de livrare sau distributie ............cccceveevveereennen. INNO_PCS_LOG

Metode de prelucrare a informatiilor Sau COMUNICAre ...........ccovve. INNO_PCS_COMM

Metode de contabilitate sau alte operatiuni administrative ............
Practici de afaceri pentru organizarea de proceduri sau relatii
o) =] 11
6. Metode de organizare a responsabilitatii la locul de munca, a ludrii
deciziilor sau a gestionarii resurselor Umane ...............cceveeevvernennne.
7. Metode de marketing pentru promovare, ambalare, stabilire pret,
plasare de produse sau servicii post-Vanzare® ...........cccccoceevvvvverrenne. ] []  INNO_PCS_SLS_SERV

INNO_PCS_ACCT

agr W

[ oot

INNO_PCS_OPROC_EXTREL

[ O Do

[]

INNO_PCS_WR_DEC_HRM

Serviciile post-vanzare includ toate serviciile furnizate de o firma inovatoare pentru a imbundtati utilitatea unei inovatii pentru utilizatorii sdi.
Acestea pot include servicii de instalare, actualizare si reparatii, sisteme de garantie si returnare (care pot reduce incertitudinea utilizatorilor)
si servicii de informare (inclusiv site-uri web sau alte forumuri pentru a facilita comunicarea intre utilizatori).

Daca ati raspuns “Nu” la toate optiunile, vi rugdam treceti la intrebarea 3.7
Altfel, vi rugdam continuati cu intrebarea 3.6

3.6 Cine a dezvoltat aceste inovatii de procese de afaceri? [DEVE_PCS]

Marcati toate variantele utilizate

1. Intreprinderea SINGUIA .........ccvevrvevevivereisisiieeieieieieee e, DEVE_PCS_ENT

2. Intreprinderea impreuni cu alte intreprinderi sau organizatii* ....... DEVE_PCS_ENT_OTH

3. DEVE_PCS_ENT_ADP

dezvoltate initial de alte intreprinderi sau organizatii™ ...................

Intreprinderea prin adaptarea sau modificarea proceselor Q
4. Alte Tntreprinderi sau organizatii™ ...........cccceeceveresesiesesreeriennnn, []

DEVE_PCS_OTH

*Se includ intreprinderi independente si alte parti ale grupului de intreprinderi (filiale, intreprinderi surori, sediul central etc).
Organizatiile includ universitati, institute de cercetare, organizatii non-profit, etc.
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"Activitatea de inovare' include toate activitatile de dezvoltare, financiare si comerciale, intreprinse de o firma,
care sunt destinate sd conduca la o inovatie.

Cercetarea si dezvoltarea (CD) cuprinde activitdti creative si sistematice intreprinse pentru a spori Cunostintele -
inclusiv cunoasterea omenirii, a culturii si a societdtii - si pentru a elabora noi aplicatii ale cunostintelor disponibile.

3.7 Tn perioada celor trei ani 2018-2020, intreprinderea dvs. a avut activitiiti inovatoare? [INNA]

DA[ ] 1 NU [ ] 2

3.7.1 Care din urmatoarele tipuri de activititi inovatoare?

Activitati de cercetare-dezvoltare

1. Activitati de cercetare si dezvoltare interne (CD)™ ........ccccovvveriennnne. [ ] INNA_IH_RND
Daca DA, intreprinderea dvs. a efectuat activitati de CD internd in

perioada celor trei ani, 2018-2020, Th mod:

11 Continuu (intreprinderea a avut personal CD propriu permanent) ..... INNA_IH_RND_CONT
1.2 Ocazional (intreprinderea a avut personal CD numai cand a fost
NEVOIE) vvveviteeereete ettt bttt bbbttt bbbttt n bbb e INNA_IH_RND_OCC

2. Activitati de cercetare si dezvoltare externe subcontractate altor
intreprinderi (inclusiv intreprinderi din acelasi grup) sau cu organizatii
de cercetare publice Sau Private ..........ccccccvevieeveiecie s

[ 0O o 0

[ ] INNA_RND_CONTR OUT

Activitdti de inovare care nu au condus la nicio inovatie introdusd
n perioada 2018-2020:

S v .

Activitati inovatoare in curs de desfasurare la sfarsitul anului 2020%* [ ] [ ] INNAONGO
Activitati de inovare abandonate sau suspendate*** ........................ (1 [ iNna aBDN
5. Activitati de inovare finalizate **** __.........cociicimiirinriiriinnns L1 [ inna_compL

* Consultati precizarile metodologice pentru definitiile cercetarii si dezvoltarii interne §i externe.

** Activitatea de inovare nu a fost finalizata la sfarsitul anului 2020 §i va continua in 2021.

*** Activitatea de inovare a fost intrerupta in perioada 2018 si 2020, fie cu planuri de reluare a activitatii ulterior (, activitate suspendata”),
fie fara astfel de planuri (,, activitate abandonatd”)

**** Activitatea de inovare a fost finalizata la sfarsitul anului 2020, dar nu a dus la introducerea unei inovatii pana la sfarsitul anului 2020,
de ex. deoarece se referea doar la o parte a unui produs sau proces de afaceri nou sau imbundtatit sau pentru cd se preconizeazad ca
introducerea va avea loc mai tarziu.

Daca ati raspuns cu ,,NU” la toate optiunile din intrebarile 3.1.1,3.1.2, 3.5 si 3.7, va rugam treceti la
intrebarea 3.9.
Altfel, va rugdam treceti la intrebarea 3.8.

3.8 Cat a cheltuit intreprinderea dvs. pentru inovare si cercetare-dezvoltare (CD) in 2020? [EXP_INNO]

* Vad rugdam sd retineti cd intrebarea 3.8 se referd, in mod exceptional, numai la anul 2020, si nu la perioada celor trei ani 2018-2020.
* Va rugam sa bifati "NU" la toate optiunile dacd intreprinderea nU a avut nici o cheltuiald pentru inovare silsau cercetare-dezvoltare in 2020.
Cheltuieli cu inovarea si CD in anul 2020

Va rugam sa estimati dacd va Bifati "NU” daca
lipsesc datele contabile exacte nu ati avut astfel de
Lei preturi curente cheltuieli Tn 2020

Cercetare-dezvoltare interna (include

cheltuielile curente, inclusiv costurile

fortei de munca si cheltuielile de capital-

cladiri, masini, echipamente, sofiware etc-

specifice activitatii de CD) .... T I O
Cercetare-dezvoltare externi

(contractata altora, inclusiv intreprinderi

din grupul propriu de intreprinderi) .......... NN
Toate celelalte cheltuieli cu

inovarea* (exclusiv cheltuielile de CD)

EXP_INNO_RND_IH

EXP_INNO_RND_
CONTR_OUT

EXP_INNO_INN_XRND

Din care, pentru:
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3.1 Personal propriu care lucreaza in

EXP_INNO_INN_XRND_

domeniul INOVArl ........cccvvvveeernnnnen. Ll OWN_PER
3.2 Servicii, materiale, consumabile
cumparate de la altii, pentru EXP INNO INN XRND
INOVAIE v RN smMsp
3.3 Bunuri de capital pentru inovare
(achizitii de magini, echipamente,
software, drepturi de proprietate EXP INNO INN XRND
intelectuald pentru inovare, cladirietc) || | | | || L | || CGO - -
*include:

- Achizitionarea de echipamente, software, drepturi de proprietate intelectuala sau cladiri pentru activitdti de inovare, altele decat CD
- Achizitionarea de cunostinte externe pentru activitdti de inovare, altele decat CD (de exemplu: brevete, licente, marci comerciale)
- Proiectarea produselor, proiectarea serviciilor, pregdtirea productiei / distributiei pentru activitati de inovare, altele decét CD
- Formare §i dezvoltare profesionald pentru activitati de inovare altele decdt CD (de exemplu, formarea angajatilor sau educatia continua)
- Marketingul inovatiilor (activitati de marketing direct legate de inovatii, inclusiv cercetarea pietei)
Mai multe informatii pot fi gasite in precizarile metodologice.

3.9 Tn perioada celor trei ani 2018-2020, intreprinderea dvs. a incercat si obtini urmitoarele tipuri de
finantare? [FUND]
Daca intreprinderea a obtinut
A incercat sa obtina finantare finantare, aceasta a fost utilizata
partial sau integral pentru CD sau

S g v

DA a A Tncercat, NU DA NU
obtinut cu dar fara 1 2
succes succes

finantari de

acest tip

1. Finantare din capitalul L] L] [] L] [] Eﬁg&_ﬁQUlT_SUCC_
Propriu (finantare acordata
in schimbul unei cote parti FSUL'J\ICDC—EQUIT EgSgEEQUIT— ELEJSBI_T
din intreprindere) -

2. Finantarea datoriei [l L] [ [] [ FUND_DEBT suCC_
(finantare pe care RNDINN
intreprinderea trebuie sd o FUND_DEBT_ FUND_DEBT_ FUND_

SUCC NSUCC NDEBT

ramburseze)

3.10 Tn perioada celor trei ani 2018-2020, intreprinderea dvs. a primit spijin financiar public de la
urmatoarele niveluri de guvernare? [FUND]

Daca intreprinderea a primit sprijin
financiar: o parte din acesta a fost utilizata

DA NU DA NU
1 2 1 2
1.  Autoritatile locale sau
[egioNale™ ........oo.ovveeveeereeeenn. [ ] [l rFunbAuTlocrReG [ ] [ ] FUND AUT LOC REG RNDINN
2. GUVEMN oo oo L | [ ] FunD GOV CTL L] L] FUND_GOV_CTL_RNDINN
3. Programul UE Orizont2020... [ ]| [ FUND_EU HP2020 L] L] FUND_EU_HP2020_RNDINN
4.  Alt sprijin financiar din partea
institutiilor UE ........ccocovvvennns [] [ runp EU OTH [ ] [ FuND_EU_OTH RNDINN

Include : sprijin financiar prin granturi, imprumuturi subventionate si garantii la imprumuturi.

Exclude : finantarea activitatilor contractuale de catre sectorul public.

*Sectorul public include organizatii guvernamentale cum ar fi administratiile si agentiile locale, regionale si nationale, scoli,
spitale si furnizori guvernamentali de servicii precum securitatea, transportul, locuintele, energia, etc.
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3.11. Tn perioada celor trei ani 2018-2020, intreprinderea dvs. a utilizat stimulente fiscale sau indemnizatii

in urmaétoarele scopuri? [TAX_ CRED]

1. Credite fiscale sau indemnizatii pentru CD sau alte activitati

DA NU

INOVALOAIE .oeeevieeeeeeeeee e e et e e e e e e s e e e e ee s
2. Credite fiscale sau indemnizatii pentru toate celelalte tipuri de

ACTIVIEALL 1vvvvvvvversverersrerersrsrererererererererererererererenes

1 2
[ ] [ TAX_CRED_RNDINN

O

TAX_CRED_OTH

3.12 Tn perioada celor trei ani, 2018-2020, intreprinderea dvs a cooperat* cu alte intreprinderi sau

organizatii? [COOP]

1. In domeniul cercetarii si dezvoltarii

In alte activitdti de inovare (cu exceptia cercetarii si dezvoltarii)

3. In orice alte activitati de afaceri

Exclude contractarea de munca fard o cooperare activd.

DA NU

1 2
(] [ coop rnp

(] [ coop_ INN XRND

[] [ coop otH

*Cooperarea este o participare activd cu alte intreprinderi sau organizatii. NU e necesar ca partenerii sa aiba beneficii.

Daca ati raspuns “DA” la oricare din optiunile 1) sau 2), vd rugam treceti la intrebarea 3.13
Altfel, va rugam continuati cu intrebarea 3.14

3.13 Va rugim sa indicati tipul partenerului de cooperare dupa localizarea geografici: [COOP]

Tipul partenerului de
cooperare

Romania

Marcati toate variantele utilizate

Celelalte tari din UE* sau
AELS**

Tntreprinderi private de afaceri din afara grupului dvs. de intreprinderi

1.1  Consultanti, laboratoare
comerciale sau institute
de cercetare private ..........

1.2 Furnizori de echipamente,
materiale, componente sau
software .......ccoceveevvieinns

1.3 Intreprinderile care sunt
clientii sau cumparatorii
AVS. i

1.4 Tntreprinderile care sunt
concurentii dvs. ................

[ ]COOP_PRV_CN_NAT

[] COOP_PRV_SUPPL_NAT

[] COOP_PRV_CLCU_NAT

[] COOP_PRV_COMP_NAT

1.5  Alte intreprindefi ............ [] cooP_PRV_OTH_NAT

2. Tntreprinderi din cadrul
grupului dvs. de
intreprinderi ..........cccooeee

3. Universitéti sau alte
institutii de Tnvatamant
{0105 8 o) S

4. Administratie publica,
institutii de cercetare
publice .............eeeeennt.

5. Clienti sau cumpdratori din

sectorul public***..............

[] coor_EG_NAT

[] COOP_UNIV_NAT

[] COOP_GOV_RI_NAT

[] cooP_PUB_CLCU_NAT

6. Organizatii non-profit ....... (] coOP_NPO_NAT

] cooP_PRV_CN EU_EFTA

[[]COOP_PRV_SUPPL_EU_EFTA

[] cooP_PRV_CLCU_EU_EFTA
] cooP_PRV_COMP_EU_EFTA

] coOP_PRV_OTH_EU_EFTA

[ ] COOP_EG_EU_EFTA

[] cOOP_UNIV_EU_EFTA

[] coop_GovV_RI_EU_EFTA

[[] cooP_PUB_CLCU_EU_EFTA

[] coop_NPO_EU_EFTA

Toate celelalte tari

[[] cOOP_PRV_CN_NEU_NEFTA

[[] cOOP_PRV_SUPPL_NEU_NEFTA

[[] COOP_PRV_CLCU_NEU_NEFTA
[[] cOOP_PRV_COMP_NEU_NEFTA

[] cOOP_PRV_OTH_NEU_NEFTA

[] cCOOP_EG_NEU_NEFTA

[] COOP_UNIV_NEU_NEFTA

[ ] cOOP_GOV_RI_NEU_NEFTA

[] COOP_PUB_CLCU_NEU_NEFTA

[] cOOP_NPO_NEU_NEFTA

* Statele membre ale Uniunii Europene sunt: Austria, Belgia, Bulgaria, Republica Cehd, Croatia, Cipru, Danemarca, Estonia, Finlanda,
Franta, Germania, Grecia, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburg, Malta, Olanda, Polonia, Portugalia, Slovacia, Slovenia, Spania,

Suedia, Ungaria.
** |slanda, Liechtenstein, Norvegia, Elvefia

*** Sectorul public cuprinde organizatiile proprii ale administratiei publice, cum sunt cele din administratiile si agentiile locale, regionale i
nationale, scoli, spitale cdt si furnizori de servicii ai administratiei publice, cum ar fi cele pentru securitate, transport, locuinte, energie etc.
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3.141n perioada celor trei ani 2018-2020, legislatia sau reglementarile au afectat activititile inovatoare ale
intreprinderii dvs. in oricare din modalititile prezentate in tabelul urmator? [LEG]

Tipul legislatiei sau al reglementarii

1. Siguranta produsului, protectia
consumatorului ...

2. Mediul inconjurator ....................... [JLEG_ENV_IF
3. Proprietatea intelectuali ................ [ILEG_IP_IF
A, IMPOZILE ..vvvvereererernreierieeierienins [ILEG_TAX_IF
5. Forta de munca, securitate in munca

sau protectie SOCIala .........c.coovevnee.

Au initiat sau

facilitat activitatile
inovatoare

6. Regulamentul privind pretectia

datelor ....ccovvveieieee []LEG_DPR_IF

[]LEG_SPPC_IF

] LEG_EMPSWAS_IF

Au prevenit,

Marcati toate variantele utilizate®
Nu au avut efecte/fara

Tmpiedicat sau crescut  importanta

costurile activitatilor

inovatoare

[]LEG_SPPC_PHIC

[ ]LEG_ENV_PHIC
L]LEG_IP_PHIC

[]LEG_TAX_PHIC

[]LEG_SPPC_NIMPC

[ ]LEG_ENV_NIMPC
L] LEG_IP_NIMPC
] LEG_TAX_NIMPC

[ |LEG_EMPSWAS_PHIC  [|LEG_EMPSWAS_NIMPC

[]LEG_DPR_PHIC

[]LEG_DPR_NIMPC

activitate de inovare, reglementarea sigurantei produselor ar fi putut sd va inifieze activitatile de inovare, in timp ce pentru
alta activitate de inovare v-ar fi impiedicat activitatile inovatoare.

3.15 Tn perioada celor trei ani 2018-2020, cét de importanti au fost urmitorii factori in blocarea deciziei de
incepere sau de executare a activitatii inovatoare*? [HAMP]

10.

Lipsa finantarii interne pentru inovatie ....

Lipsa de credit sau capital privat ..............
Dificultati in obtinerea granturilor publice

sau a subventilor ..........oiieiiiiiiin,
Costurile prea mari ......c.ccceeeevvevrevveeiieens
Lipsa angajatilor calificati din

intreprindere ...
Lipsa unor parteneri de colaborare ...........

Lipsa accesului la cunostinte externe noi ..

Nesiguranta cererii pietei privind ideile
AVS. e
Prea multa concurenta pe piata dvs. .........

Alte prioritati ale Intreprinderii ..............

Inovatii cu beneficii pentru mediu
O inovatie cu beneficii pentru mediu este un produs sau un proces de afaceri nou sau imbunatatit al
unei Intreprinderi care genereaza impacturi pozitive sau negative asupra mediului, in comparatie cu
produsele sau procesele anterioare ale intreprinderii si care a fost pus la dispozitia potentialilor utilizatori
sau pus in functiune. Beneficiul pentru mediu poate fi obiectivul principal al inovatiei sau un produs

secundar al altor obiective.

Ridicat

3

[

Gradul de importanta
Mediu  Scazut

2

1

O O

* . - - . . e . . .
orice activitate privind produse sau procese noi sau imbundtdtite, inclusiv activitati nefinalizate sau abandonate.

Nu este 0
constrangere

4

N

HAMP_LFIN_INT
HAMP_LCRED_LEQUIT

HAMP_DIF_SUB
HAMP_HCOST

HAMP_LQLF_SAL
HAMP_LCOLL_PTN
HAMP_LACS_KNOW

HAMP_UNC_MKT_DM
HAMP_HCOMP

HAMP_DPRIOR

Beneficiile pentru mediu ale unei inovatii pot aparea in timpul producerii unui bun sau serviciu sau Tn timpul
consumului sau folosirii acestuia de catre utilizatorul final al unui produs. Utilizatorul final poate fi o

persoanad fizica, o altd Intreprindere, guvernul etc.
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3.16 Tn perioada celor trei ani, 2018-2020, intreprinderea dumneavoastri a introdus oricare dintre
urmitoarele inovatii cu beneficii pentru mediu si, dacd DA, contributia lor la protectia mediului a fost

10.

destul de semnificativa sau nesemnificativa? [ECO]

Beneficii pentru mediu obtinute in cadrul intreprinderii
dvs.

Reducerea consumului de materiale sau apa pe unitatea de
O] 00 [ PSS

Reducerea consumului de energie sau “amprentei*” de CO,
(ex: reducerea totala a productiei de CO,)

Inlocuirea unei parti din materiale cu substituenti mai putin
poluanti sau PETICULOST ....veeveerieiriiiie st

Inlocuirea unei parti de energie fosila cu surse regenerabile
e BNETEIC ...oveiiii i

Reciclarea deseurilor, apelor sau altor materiale pentru uz
Propriu Sau Pentru VANZAIE ..........ccccooerverveinenenieneenneneeeenns

Beneficii pentru mediu obtinute in perioada consumului
sau utilizdarii unui bun sau serviciu de catre utilizatorul
final

Reducerea consumului de energie sau “amprentei*”
individuale de carbon ..o

Reducerea poludrii aerului, apei, solului sau zgomotului

Extinderea duratei de viatd a produsului folosind produse
mai durabile, cu duratd de viata prelungita

* Amprenta de CO2, reprezinta suma emisiilor totale de gaze cu efect de sera pe care o intreprindere, un produs sau o

persoand le produce intr-un anumit interval de timp.

Da
semnificativ

ECO_MAT_SG

ECO_ENO_SG

ECO_POL_SG

ECO_SUB_SG

ECO_REP_SG

ECO_REC_SG

ECO_ENU_SG

ECO_POS_SG

ECO_REA SG

ECO_EXT_SG

Da, dar
nesemnificativ

L]

ECO_MAT_NSG

ECO_ENO_NSG
ECO_POL_NSG
ECO_SUB_NSG
ECO_REP_NSG

ECO_REC_NSG

ECO_ENU_NSG
ECO_POS_NSG

ECO_REA_NSG

ECO_EXT_NSG

Daca ati raspuns cu ,,Nu” la toate optiunile, treceti la sectiunea 4
Altfel, continuati cu intrebarea 3.17
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3.17 Tn perioada 2018-2020, cat de importanti au fost urmitorii factori in determinarea deciziilor intreprinderii
dvs. de a introduce inovatii cu beneficii pentru mediu? [ENV]

Gradul de importanta
Ridicat Mediu Scazut Nerelevant
2 1
ENV_ENEREG

4
L] L]
L] L] ENV_ENETX
L] L]

1. Regulamentele de mediu existente .........

3
2. Taxele, impozitele existente pentru mediu [] L]
3. Regulamentele sau taxele pentru mediu

asteptate a fi introduse in viitor ................. ENV_ENREGF
4, Sprijin guvernamental, subventii sau alte
facilitati financiare pentru inovatiile de
MEAIU cvvovvevvvrivcreeee s [] L] L] [] ENV_ENGRA
5. Cererea de piata actuala sau de viitor
pentru inovatii de mediu ...........cccoceeeeenee. Q D D D ENV_ENDEM
6. Imbunatitirea reputatiei intreprinderii ...... [] [] [] [] ENV_ENREP

7. Actiuni voluntare sau initiative pentru
bune practici de mediu Tnh cadrul sectorului
de aCIVItAte ......cc.oovvvreerierecieceeeae [] L] L] [] ENV_ENAGR

8.  Costuri ridicate de energie, apa sau
MALETTAIE ....vooeoeeee s [] [] [] [] ENV_ENCOST

9.  Nevoia de aliniere la regulamentele
existente pentru contracte de achizitii

PUBIICE ©..vvovvveveci s [] L] L] [] ENV_ENREQU

4. Informatii generale despre intreprindere

4.1 Care a fost numérul mediu de persoane ocupate* din intreprindere in anii 2018 si 2020? [EMP]

* Numarul total de persoane care lucreaza in intreprindere (inclusiv proprietarii care lucreaza, partenerii care lucreaza
regulat in unitate si lucratorii familiali neremunerati) precum si persoanele care lucreaza in afara sediului intreprinderii si
care sunt pldtite de aceasta (ex. Yeprezentanti de vanzari, personal de livrare, echipe de reparatii si intretinere). Se exclude
forta de muncd furnizata intreprinderii de catre alte ntreprinderi, persoanele care executd lucrdri de reparatii i
intretinere in intreprindere in numele altor intreprinderi, precum si persoanele angajate in serviciul militar obligatoriu
sau concediu de lunga durata.

2018 2020

EMP18 EMP20

4.2 Tnanul 2020, aproximativ, ce procent din angajatii intreprinderii aveau studii superioare? [EMPUD]
Se includ angajatii cu studii de scurta duratd, studii de lunga durata, licenta, masterat si doctorat conform ISCED
2011 (Clasificarea Internationala Standard a Educatiei) nivel 5 la §.

1. 0% ] EMPUD_PCO
2. 1% pani la mai putin de 5% N EMPUD_PC1T4

3. 5% pani la mai putin de 10% N EMPUD_PC5T9

4. 10% pand la mai putin de 25% N EMPUD_PC10T24

5. 25% pand la mai putin de 50% N EMPUD_PC25T49

6. 50% pani la mai putin de 75% N EMPUD_PC50T74

7. 75% sau mai mult H EMPUD_PC_GE75
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4.3 Care a fost cifra de afaceri totali, Tn anul 2018 si 2020?[TUR]
Cifra de afaceri este definitd ca vanzari pe piata de bunuri si servicii (se includ toate taxele cu exceptia TVA).
Se va inscrie:

»  pentru intreprinderi cu activitate economicd nefinanciard — cifra de afaceri totali

> pentru institutiile de credit - drepturi de primit si alte venituri similare

> pentru servicii de asigurare - prime brute subscrise

- lei preturi curente (fara TVA) -

2018 2020

HEEEEEEEEEEE I .

TUR18 TUR20

4.4 Aproximativ, care a fost procentul din cifra de afaceri din anul 2020, de la: [TUR]

1. Clienti localizati in ROMANIA ..vvvovvvevevereeererererereesessereneees [T T 1%  turnar

2. Clienti localizati in alte tari UE* si ari AELS** ......... [T T ]%  turEUEFTA
3. Clienti localizati n tari care nu sunt incluse mai sus .... I:l:l:l % TUR_NEU_NEFTA
F Y 100 %

* Statele membre ale Uniunii Europene (UE) sunt: Austria, Belgia, Bulgaria, Republica Cehd, Croatia, Cipru, Danemarca, Estonia,
Finlanda, Franta, Germania, Grecia, Irlanda, Italia,Letonia, Lituania, Luxemburg, Malta, Olanda, Polonia, Portugalia, Slovacia, Slovenia,
Spania, Suedia, Ungaria.

** AELS (4sociatia Europeand a Liberului Schimb) Islanda, Liechtenstein, Norvegia, Elvetia

4.5. Cét a cheltuit intreprinderea dvs. in 2020 pentru fiecare din urmatoarele activititi?
[EXP_TOT]
Total cheltuieli 2020
Va rugam
bifati daca nu

Vi rugam sa estimati dacad nu au fost astfel

aveti date contabile exacte

de cheltuieli
n 2020
1.  Achizitii de masini, echipamente, EXP_TOT ACQ
cladiri si alte active corporale ........... \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ L] Nu _MEBTA

2.  Marketing, construirea de brand-uri,
publicitate (include costurile interne si
serviciile achizitionate)...............c.cccuceeceeneunn. ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ D NU EXP_TOT_MKT

3. Instruirea personalului propriu (include
toate costurile interne legate de salarii si
salariile personalului care face instruirea,
precum si costurile serviciilor achizitionate de ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

1/ 1 R []NU EXP_TOT_TNG
4.  Proiectarea produsului (include costurile EXP TOT PRD
interne si serviciile achizitionate) .................... ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ E NU _DEgG N
5. Dezvoltarea de software, baze de date
si analiza datelor (include costurile interne EXP_TOT_SOFT
si serviciile achizifionate) ..............ccceceevevevnenns ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ E NU _DBA

6. Inregistrarea, depozitarea si
monitorizarea propriilor drepturi de
proprietate intelectuald si
achizitionarea sau acordarea
drepturilor de proprietate intelectuala

de 12 AlEHE evvvrvveeecercen e LTI Oww EXP_TOT_IPR
Notele explicative pentru intrebarea 4.5. pot fi gasite In precizarile metodologice
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La intrebarile 4.6- 4.8 raspundeti numai daca intreprinderea dumneavoastra
face parte dintr-un grup de Intreprinderi

4.6.Tn 2020, intreprinderea dvs. a ficut parte din: [ENTGRP]

DA NU

1 2
1. Un grup de intreprinderi* cu sediul central in ROMania ..................... L] L]
1.1 Daca DA, Sunt toate Tntreprinderile acestui grup situate i Romania [ L]

ENTGRP_HD_NAT
ENTGRP_ENT EG_NAT

2. Un grup de intreprinderi* cu sediul central localizat in stainatate .......
2.1 Daca DA, Tara in care se afla sediul central este ** ............cc..cceeee

ENTGRP_HD_FOR
ENTGRP_HD_LCT

* Un grup este format din doud sau mai multe intreprinderi constituite legal, aflate in proprietate comund. Fiecare intreprindere din grup
poate servi diferite piete asa cum este cazul filialelor nationale sau regionale sau serveste piete de produse diferite. Sediul central al grupului
este, de asemenea, parte a unui grup de Intreprinderi.

** Introduceti codul tarii conform standardului 1SO.

4.7.Tn perioada celor trei ani 2018-2020, intreprinderea dvs. a fost implicati in oricare dintre urmitoarele
activititi cu una sau mai multe intreprinderi din grupul dvs. de intreprinderi [INFL] si [OUTFL]

Marcati toate variantele utilizate:

DA, cu alta DA, cu alta NU
ntreprindere din intreprindere din
Romaénia strainatate

Intrari de fluxuri de la alte
Tntreprinderi din cadrul grupului

1. Primirea de cunostinte tehnice* [ | INFL_TKNOW_NAT  [_]INFL_TKNOW_FOR L] INFL_NTKNOW
2 Primirea de resurse financiare [ ]INFL_FINRES_NAT [ ]INFL_FINRES_FOR [_]INFL_NFINRES
3 Primirea de personal [ ]INFL_PER_NAT [ ]INFL_PER_FOR [ ] INFL_NPER
4  Internalizarea activitdtilor de afaceri ~ [_]INFL_SOURC_NAT [ ] INFL_SOURC_ FOR L] INFL_NSOURC
Iesiri de fluxuri catre alte
intreprinderi din cadrul grupului
5. Transferul cunostintelor tehnice* [ | OUTFL_TKNOW_NAT [ _]JOUTFL_TKNOW_FOR [ _|OUTFL_NTKNOW
6. Transferul resurselor financiare [ |OUTFL_FINRES_NAT [ |OUTFL_FINRES_FOR [ | OUTFL_NFINRES
7. Transfer de personal 5 OUTFL_PER_NAT 5 OUTFL_PER_FOR B OUTFL_NPER
8. Externalizarea activitatilor de afaceri OUTFL_SOURC_NAT OUTFL_SOURC_ FOR OUTFL_NSOURC

* Cunostintele tehnice includ toate cunostintele necesare pentru rezolvarea problemelor tehnice din procesul de productie;
exclud toate cunostintele generale care nu sunt necesare in mod specific pentru a rezolva anumite probleme tehnice.

4.8.Tn perioada celor trei ani 2018-2020, intreprinderea dvs. a incercat si obtini finantare sub formi de
imprumuturi in cadrul grupului? Daci finantarea a fost obtinuta cu succes, a fost aceasti finantare
folosita pentru cercetare-dezvoltare sau alte activititi de inovare? [FUND]

Daca intreprinderea dvs. a obtinut finantare
sub forma de credite in interiorul grupului, a
fost aceasta utilizata partial sau integral
pentru activitati de cercetare-dezvoltare sau
alte activitati de inovare?

NU DA NU

A Tncercat s obtini credite in cadrul grupului

DA, o obtinut cu succes A incercat, dar nu a reusit
finantare de acest tip

[ [ [ [ N

FUND_IG_LOAN_SUCC FUND_IG_LOAN_NSUCC FUND_NIG_LOAN FUND_IG_LOAN_RNDINN
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5. Sarcina de raspuns a intreprinderilor

5.1 Precizati numarul persoanelor si timpul total consumat pentru colectarea datelor si
completarea chestionarului:

Timp consumat

Numar persoane .
- minute -

1. Total chestionar |__|_| SREMPT ||| SRTCT

6. Sugestii si comentarii commenT

6.1 Va rugam sa ne scrieti ce sugestii si comentarii aveti pentru acest chestionar si ce date statistice
v-ar fi utile afacerii dumneavoastra.

Va multumim pentru timpul acordat completirii acestui chestionar.
Vi asiguram ca opinia dumneavoastra si informatiile furnizate sunt foarte importante
pentru noi si vor fi strict confidentiale.
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