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Yritysten innovaatiotoiminta 2016 — 2018



1 Vastaajayritys

Yrityksen nimi

Yrityksen osoite

Y-tunnus

Tiedustelu koskee yrityksenne omaa toimintaa Suomessa.
Mikali yrityksenne on osa konsernia

- vastatkaa kaikkiin seuraaviin kysymyksiin koskien vain yrityksenne omaa toimintaa Suomessa
- vastaukseen ei siséllytetd muiden konserniin kuuluvien tytaryritysten tai emoyhtién toimintoja

Yhteyshenkildn nimi

Tehtava yrityksessa

Sahkoposti

Puhelin

Lisatietoja




2 Strategiat ja tietovirrat

2.1 Oliko yrityksellanne vuosina 2016 — 2018 seuraavia toimia?

Kylla Ei
Patenttihakemus m O
Hyddyllisyysmallihakemus O O
Mallioikeuden rekisterainti O O
Tavaramerkin rekisterginti m O
Tekijanoikeushakemus O O
Liikesalaisuuden suojaaminen O O

2.2 30liko yrityksellanne vuosina 2016 — 2018 seuraavia toimia?

Kylla Ei
Omien immateriaalioikeuksien (IPR) lisensointi muille O O
Omien immateriaalioikeuksien myynti (tai siirtdminen) muille 0 0
Immateriaalioikeuksien vaihtaminen (poolit, ristikk&inen lisensointi yms.) 0 O

2.3 Ostiko tai lisensoiko yrityksenne vuosina 2016 — 2018 patentteja tai muita
immateriaalioikeuksia?

Valitkaa kaikki
soveltuvat vaihtoehdot

Kylla O Illmlll('(;'i" Yksityisen sektorin yrityksilta tai yksityishenkilgilta a
ylla:
Julkisilta tutkimusorganisaatioilta, yliopistoilta tai 3
ammattikorkeakouluilta

Ei 0

2.4 Ostiko yrityksenne vuosina 2016 — 2018 teknisia palveluja?

Tekniset palvelut siséltavat teknistd, tieteellisté tai insindori-/suunnittelutietoa siséltavan konsultointi-
toiminnan, kuten esimerkiksi suunnittelupalvelut, mittaus- ja testauspalvelut, teollisen muotoilun pal-
velut, t&k-palvelut (tutkimus- ja kehittdmistoiminta), sertifiointipalvelut, asennuspalvelut, uudel-
leenasennus- ja jalkiasennuspalvelut.

Valitkaa kaikki
soveltuvat vaihtoehdot

Kylla O Illmlll(?" Yksityisen sektorin yrityksilta tai yksityishenkiloilta 0
ylla:

Julkisilta tutkimusorganisaatioilta, yliopistoilta tai A3
ammattikorkeakouluilta

Ei 0



2.5 Ostiko yrityksenne vuosina 2016 — 2018 koneita, laitteita tai ohjelmistoja perustuen

Samaan tai parannettuun teknologiaan, jota yrityksenne on aiemmin

kayttanyt?

Yrityksellenne uuteen teknologiaan?

Kylla
O

0

2.6 Kayttiko yrityksenne vuosina 2016 — 2018 seuraavia kanavia tiedon hankintaan?

Konferenssit, messut tai nayttelyt
Tieteelliset/tekniset lehdet tai kaupalliset julkaisut
Ammatti- tai elinkeino-/teollisuusjarjestot
Julkaistut patentit

Standardointidokumentit tai -toimikunnat

Internetin sosiaaliset verkostot tai joukkoistaminen (crowdsourcing)

Avoimet lilketoiminta-alustat (b-to-b) tai avoimen lahdekoodin ohjelmistot

Tavaroiden tai palveluiden ominaisuuksien tai toiminnallisuuksien selvitta-

minen (kadanteinen suunnittelu, reverse engineering)

Kylla
O

o Qo a a Q

Q

2.7 Kuinka tarkeita olivat seuraavat tyén organisointimenetelmat yrityksenne

lilketoiminnassa vuosina 2016 — 2018?

Henkildston suunnitelmallinen tehtavakierto eri toiminnoissa
Henkiloston sdanndlliset aivoriihet toimintojen parantamiseksi

Poikkitoiminnolliset tai moniammatilliset tyéryhmat tai tiimit
(koostuvat erilaisista ty6tehtavista tai toiminnoista)

Suuri

Merkitys
Kohta- Vahai-
lainen nen

) O

) O

| )

Ei

0

0

Ei

a

)

a

O

a

O

a

O

Ei merki-

tysta

a
a
a



3A Innovaatiotoiminta

Tuoteinnovaatio on uusi tai parannettu tavara tai palvelu, joka eroaa merkittavasti yrityksen aiemmista tava-

roista tai palveluista ja joka on tuotu markkinoille.
Tuoteinnovaatioita eivéat ole

- uusien tavaroiden pelkka jalleenmyynti
- pelkastaan esteettisluonteiset muutokset

3.1 Toiko yrityksenne vuosina 2016 — 2018 markkinoille

Kylla
Uusia tai parannettuja tavaroita? m)
Uusia tai parannettuja palveluja? m)

Mikali vastauksenne on 'Ei’ molempiin kohtiin, siirtykaa kysymykseen 3.6.

3.2 Toiko yrityksenne vuosina 2016 — 2018 markkinoille sellaisia uusia tai parannettuja
tuotteita (tavaroita tai palveluita)

Kylla
Jollaisia kilpailijoillanne ei aiemmin ollut (ja jotka taten olivat uusia markkinoil-
lenne)? 0
Jotka olivat samanlaisia tai hyvin samankaltaisia kuin kilpailijoidenne aiemmin
tarjoamat tuotteet (mutta olivat uusia yrityksellenne)? 0

3.3 Arvioikaa yrityksenne vuoden 2018 kokonaisliikevaihdon jakauma tuotteista
(tavarat tai palvelut), jotka vuosina 2016 — 2018 olivat:

Uusia tai parannettuja tuotteita, jollaisia kilpailijoillanne ei aiemmin ollut

Uusia tai parannettuja tuotteita, jotka olivat samanlaisia tai hyvin samankaltai-
sia kuin kilpailijoidenne aiemmin tarjoamat tuotteet

Muuttamattomia tai ainoastaan vahaisesti muutettuja tuotteita (kattaen muilta
ostettujen uusien tuotteiden jalleenmyynti)

Vuoden 2018 liikevaihto yhteensa =100

%

%

%

%

Ei

Ei



3.4 Kuka kehitti nama tuoteinnovaatiot?
Valitkaa kaikki soveltuvat vaihtoehdot

Yrityksenne itse O
Yrityksenne yhdessé muiden yritysten tai organisaatioiden* kanssa O
Yrityksenne mukauttamalla tai muokkaamalla alun perin muiden yritysten

tai organisaatioiden* kehittamia tuotteita 0
Muut yritykset tai organisaatiot* 0

* |[tsendiset yritykset sekd oman konserninne muut yritykset/osat (tytaryhtiét, sisaryhtiét, konsernin emoyhtio jne.).
Muita organisaatioita ovat yliopistot, tutkimuslaitokset, voittoa tavoittelemattomat yhteisét jne.

3.5 Kuinka vuosina 2016 — 2018 markkinoille tuomanne uudet tai parannetut
tuotteet tayttivat yrityksenne odotukset vuoden 2018 loppuun mennessé:

Valitkaa vain yksi vaihtoehto

Odotukset ylittyivat 0
Odotukset tayttyivat 0
Odotukset tayttyivat vain osittain n)
Odotukset eivat tayttyneet O
Liian varhaista arvioida 0

Yrityksen prosessi-innovaatio on yrityksen kayttéénottama uusi tai parannettu, yhteen tai useampaan liiketoi-
minnan osa-alueeseen liittyva prosessi, joka merkittavasti eroaa yrityksen aiemmista liiketoimintaprosesseista.

3.6 Ottiko yrityksenne vuosina 2016 — 2018 kayttddn seuraavia uusia tai parannettuja
prosesseja, jotka erosivat merkittavasti yrityksenne aiemmin kayttamista prosesseista?

Kylla Ei
Tavaroiden tai palveluiden tuotanto- tai kehittémismenetelmat O 0
Logistiikka-, toimitus- tai jakelumenetelméat 0 0
Tieto- ja viestintateknologian tai tiedonkasittelyn menetelmét 0 0
Kirjanpidon tai muut hallinnon menetelmét O O
Liiketoimintakaytannot yrityksen toimintojen tai ulkoisten
suhteiden organisoimiseksi 0 0
Menettelyt tydnjaon vastuiden, paatdksenteon tai henkildstéhallinnon
organisoimiseksi 0 0
Markkinointimenetelmat littyen myynninedistamiseen, pakkauksiin,
hinnoitteluun, tuotesijoitteluun tai myynnin jalkeisiin palveluihin 0 0

Mikali vastauksenne on 'Ei’ kaikkiin kohtiin, siirtykaa kysymykseen 3.9.



3.7 Kuka kehitti ndmé prosessi-innovaatiot?
Valitkaa kaikki soveltuvat vaihtoehdot

Yrityksenne itse )
Yrityksenne yhdessa muiden yritysten tai organisaatioiden* kanssa O
Yrityksenne mukauttamalla tai muokkaamalla alun perin muiden yritys-

ten tai organisaatioiden* kehittamia prosesseja 0
Muut yritykset tai organisaatiot* O

* |[tsendiset yritykset sekd oman konserninne muut yritykset/osat (tytaryhtiét, sisaryhtiét, konsernin emoyhtio jne.).
Muita organisaatioita ovat yliopistot, tutkimuslaitokset, voittoa tavoittelemattomat yhteisét jne.

3.8 Kuinka vuosina 2016 — 2018 kayttodn ottamanne uudet tai parannetut prosessit
tayttivat yrityksenne odotukset vuoden 2018 loppuun mennessa?
Valitkaa vain yksi vaihtoehto

Odotukset ylittyivat O
Odotukset tayttyivat 0
Odotukset tayttyivat vain osittain 0
Odotukset eivat tayttyneet O
Liian varhaista arvioida O

Innovaatiotoimintaa ovat kaikki yrityksen kehittamis-, rahoitus- ja kaupallistamistoimet,
jotka tadhtaavat tai johtavat innovaatioihin.

Tutkimus- ja kehittamistoiminta (t&Kk) tarkoittaa luovaa ja systemaattista ty6ta tiedon
lisdamiseksi ja tiedon kayttamiseksi uusiin sovelluksiin.

3.9 Oliko yrityksellanne vuosina 2016 — 2018 seuraavia innovaatiotoimia?
(Kustannuksiin johtavia toimia)

Kylla Ei
Valmistuneet toimet tuote- tai prosessi-innovaatioiden kayttédn otta-
miseksi 0 0
Meneillédan olleet innovaatiotoimet vuoden 2018 lopussa 0 0
Keskeytyneet innovaatiotoimet O O
Yrityksen oma tutkimus- ja kehittamistoiminta (t&k) 0 O

Mikali kylla, harjoittiko yrityksenne omaa t&k-toimintaa 2016—2018:

Saannollisesti

Q

Satunnaisesti

Q

Muilta tilattu t&k
(muilta yrityksiltd (mukaan lukien oman konsernin yritykset) tai julkisilta tai O O
yksityisilta tutkimuslaitoksilta (mukaan lukien korkeakoulut) tilattu t&k)

Mikali vastauksenne on 'Ei’ kaikkiin kohtiin, siirtykaa kysymykseen 3.11.



3.10 Kuinka paljon yrityksenne kaytti tutkimus- ja kehittdmistoimintaan ja

muuhun innovaatiotoimintaan vuonna 20187

* Kysymys koskee vain vuotta 2018, ei kolmen vuoden ajanjaksoa
* Valitkaa 'ei menoja’, mikali yrityksellanne ei ollut kyseisia tutkimus- ja kehittdmistoimintaan
tai muuhun innovaatiotoimintaan liittyvia menoeria vuonna 2018

Yrityksen oma tutkimus- ja kehittamistoiminta (t&k)
Sisaltaen t&k-toimintaan kohdentuneet kayttdmenot mukaan
lukien palkkamenot ja padomamenot (esimerkiksi rakennuk-
set, koneet, laitteet, ohjelmistot)

Yrityksen ulkopuolelta tilattu t&k
Mukaan lukien oman konsernin muut yritykset

Muut innovaatiomenot* (pois lukien t&k)
joista

Oman henkiléstdn tydoskentely innovaatioihin
liittyen

Innovaatioita varten muilta hankitut palvelut,
materiaalit, aineet ja tarvikkeet

Investointihyédykkeet innovaatioita varten
(koneiden, laitteiden, ohjelmistojen, immateriaali-
oikeuksien, rakennusten yms. hankinta)

> Siséltéden

Tutkimus- ja kehittdmistoiminnan ja
innovaatioiden menot 2018

000 €

000 €

000 €

000 €

000 €

000 €

3 ei menoja

3 ei menoja

3 ei menoja

3 ei menoja

3 ei menoja

3 ei menoja

- Koneiden, laitteiden, ohjelmistojen, immateriaalioikeuksien tai rakennusten hankinta muuhun kuin t&k:een lu-

keutuvaan innovaatiotoimintaan

- Osaamisen hankinta muuhun kuin t&k:een lukeutuvaan innovaatiotoimintaan (esimerkiksi patentit, lisenssit,

tavaramerkit)

- Tavaroiden muotoilu, palvelumuotoilu, tuotannon tai jakelun valmistelu liittyen muuhun kuin t&k:een lukeutu-

vaan innovaatiotoimintaan

- Koulutus ja ammatillinen kehittyminen liittyen muuhun kuin t&k:een lukeutuvaan innovaatiotoimintaan (esimer-

kiksi tydntekijoiden koulutus tai jatkokoulutus)

- Innovaatioiden markkinointi (innovaatioihin liittyvat markkinointitoimet mukaan lukien markkinatutkimukset)



3.11 Hakiko yrityksenne vuosina 2016 — 2018 seuraavan kaltaista rahoitusta?

Mikali yrityksenne sai rahoitusta, kaytettiinkd rahoitus

tutkimus- ja kehittamistoimintaan tai muihin innovaatiotoimiin?

Yritys haki rahoitusta

Kylla, Kylla, Ei
ja mutta
rahoitusta rahoitusta
saatiin ei saatu
Padomarahoitus (rahoituksen vasti-
neeksi annetaan omistusosuus yrityk- O O O
sestd)
Velkarahoitus (rahoitus, mika yrityksen A a a

on maksettava takaisin)

Mikali yrityksenne sai
rahoitusta, kaytettiinkd
rahoitus kokonaan tai
osittain t&k- tai
muuhun innovaatio-
toimintaan?

Kylla Ei
m O
m 0

3.12 Saiko yrityksenne vuosina 2016 — 2018 julkista rahoitustukea seuraavilta tahoilta?

Sisaltdd apurahat ja avustukset, tuetut lainat ja lainatakaukset.
Tahan ei sisally julkisen sektorin* hankintasopimuksista saadut tulot.

Kylla Ei
Paikallis- tai alueviranomaiset* 0 0
Valtio (muun muassa Business Finland, Sitra)* O O
Tutkimul_<sen jainnovaatioiden EU Horisontti A3 A3
2020 -ohjelma
Muu rahoitus Euroopan Unionista 0 O

Mikali yrityksenne sai rahoi-
tustukea, kaytettiinkd rahoi-
tus kokonaan tai osittain
t&k- tai muuhun innovaatio-

toimintaan?
Kylla Ei
a O
a a
a a
a O

* Julkishallinnon organisaatiot, kuten paikallisen, alueellisen ja kansallisen hallinnon virastot ja laitokset, koulut,
sairaalat sekd muut julkiset palvelut, kuten turvallisuuspalvelut, liikenne, asumispalvelut, energiapalvelut yms.



3.13 Tekikd yrityksenne vuosina 2016 — 2018 yhteisty6ta muiden yritysten tai
organisaatioiden kanssa?

Kylla Ei
a) Tutkimus- ja kehittdmistoiminnassa (t&k) O 0
b) Muussa innovaatiotoiminnassa (pl. t&k) O m)
¢) Muussa kuin innovaatiotoimintaan liittyvassa liiketoiminnassa O O

Yhteistyolla tarkoitetaan aktiivista osallistumista muiden yritysten tai organisaatioiden kanssa. Osapuolten ei tarvitse hyo-
tya toiminnasta kaupallisesti. Tahan ei lasketa pelkka tilausty6td ilman aktiivista yhteisty6ta.

Mikali vastauksenne on 'Kylla’ kohtaan a) tai b), jatkakaa kysymykseen 3.14.

3.14 Innovaatioyhteistydkumppanin tyyppi sijaintipaikan mukaan
Valitkaa kaikki soveltuvat vaihtoehdot

Yhteistyotaho Suomi Muut EU* tai Muut
EFTA** maat maat
Muut yritykset (pois lukien omaan konserniin kuuluvat muut yrityk- 3 3 g
set)
Konsultit, kaupalliset laboratoriot tai yksityiset
. ) a O O
tutkimuslaitokset
Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai ohjelmistojen
e ) O O
toimittajat
Yritysasiakkaanne O O O
Kilpailijanne a d O
Muut yritykset a d d
Konserninne muut yritykset a ) O
Yliopistot a d O
Ammattikorkeakoulut a O O
Julkiset tutkimuslaitokset a d d
Julkisen sektorin*** asiakkaat a d )
Voittoa tavoittelemattomat organisaatiot a d O
Henkilbasiakkaat (yksityisen sektorin asiakkaat) a d d

* Euroopan unionin (EU) jasenmaat ovat Alankomaat, Belgia, Britannia, Bulgaria, Espanja, Irlanti, Italia, Itavalta, Kreikka,
Kroatia, Kypros, Latvia, Liettua, Luxemburg, Malta, Portugali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa, Slovakia,
Slovenia, Suomi, Tanska, TSekki, Unkari, Viro.

** |slanti, Liechtenstein, Norja, Sveitsi
*** Julkishallinnon organisaatiot, kuten paikallisen, alueellisen ja kansallisen hallinnon virastot ja laitokset, koulut,

sairaalat sek@ muut julkiset palvelut, kuten turvallisuuspalvelut, liikenne, asumispalvelut, energiapalvelut yms.
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3.15 Vaikuttiko lainsdadanto tai sdantely yrityksenne innovaatiotoimintaan
vuosina 2016 — 2018?

Lainsaadanto/saantely Synnytti tai Esti tai hankaloitti Ei vaikutusta/
mahdollisti innovaatiotoimintaa ei relevantti
innovaatio- tai kasvatti sen

toimintaa kustannuksia

Valitkaa kaikki soveltuvat kohdat

Tuoteturvallisuus, kuluttajansuoja
Ympaéristolainsdadanto
Immateriaalioikeudet

Verolainsaadantd

Tyo-, tyoturvallisuus- tai sosiaalilain-
saadanto

Tietosuoja (kuten GDPR)

Terveyslainsdadanto

a o o o a a o a
a o o o a a o a
a a o o a a o a

Liikennelainsdadanto

3.16 Kuinka merkittavasti seuraavat tekijat haittasivat yrityksenne paatdsta aloittaa
innovaatiotoiminta tai yrityksenne innovaatiotoiminnan harjoittamista
vuosina 2016 — 2018?

Merkitys

suuri Kohta-  Véahai- Ei mer-

lainen nen Kitysta
Oman rahoituksen puuttuminen a d O d
Luoton tai pAdomarahoituksen puuttuminen a a O )
Vaikeudet saada julkista rahoitusta tai tukea a d O d
Innovaatiotoiminnan kustannukset liian korkeat a ) ) )
Osaavan henkilokunnan puuttuminen yrityksesséa O ) O a
Yhteistybkumppaneiden puuttuminen a () O )
Ulkopuolisen tiedon puuttuminen a d O )
Epavarma markkinakysynta yrityksenne ideoille a ) () )
Markkinoillanne liilan kova kilpailu a () O )
Erilaiset prioriteetit yrityksessanne a ) ] a
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4 Data ja digitalisaatio yrityksen liiketoiminnassa

Datalla viitataan tassa seka big dataan, myos yrityksen omista toiminnoista syntyvaan dataan, etta julkisen
sektorin avoimeen dataan.

4.1 Kuinka suuri merkitys yrityksellenne on ollut vuosina 2016 — 2018 seuraavilla
datan kayttoon liittyvilla seikoilla?

Merkitys
Suuri  Kohta-  Vahai-  Eikoske
lainen nen yritys-
tamme

Datarl kayttd uusien tavaroiden ja/tai palveluiden kehittami- 3 3 g 3
sessa
Datan kaytto tavaroiden ja/tai palveluiden parantamisessa a a ) a
Datan kayttd muussa innovaatiotoiminnassa eli tuotantoproses-

S X » o : o X O O O 0
sien ja muiden liiketoimintaprosessien kehittdmisessé
Datan kaytto tutkimus- ja kehittdmistoiminnassa a a O d
Datan kaytto tuotantoprosessin hallinnassa a a d a
Datan kaytté markkinoinnissa a a O d
Datan (esimerkiksi asiakastiedot) myynti muille yrityksille a a 0 )
Datan (esimerkiksi asiakastiedot) osto muilta yrityksilté 0 a O )

Digitalisaatiolla tarkoitetaan tavaroiden, palvelujen, niiden tuotannon tai jakelun siirtymista sahkdiseen muotoon.

4.2 Kuinka suuri merkitys seuraavilla digitalisaatioon liittyvilla tekijoilla oli yrityksenne
lilketoiminnalle vuosina 2016 — 2018?

Merkitys
Suuri Kohta-  Vahai-  Eikoske
lainen nen yritys-
tamme

Digitaaliset tavarat ja/tai palvelut O O O d
Pilvipalvelut O O O d
Sosiaalinen media (esim. Facebook, Twitter, LinkedIn) 0 0 ) a
Esineiden Internet loT (eli laitteiden kytkeytyminen tietoverkkoon) a a ) )
Robotiikan hyddyntadminen tuotantoprosesseissa a a O )
Digitalisaatio tavaroiden ja/tai palveluiden tuottamisessa a a O )
Digitalisaatio tavaroiden ja/tai palveluiden muotoilussa (design) 0 a ] a
Digitalisaatio tavaroiden ja/tai palveluiden markkinoinnissa a a O )
Digitalisaatio tavaroiden ja/tai palveluiden jakelussa a a O )
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5 Yritysten yhteisty0 ja yhteydet yliopistojen, ammattikorkeakoulujen tai
tutkimuslaitosten kanssa

Yritysten ja tutkimusorganisaatioiden véliselld yhteistyolla tarkoitetaan tdssa organisoitua, aktiivista yhteistyota
sek& myds muuta osaamisen siirtoa, yhdessé tekemista ja tavoitteellista kanssakaymista tai yhteydenpitoa.
Tutkimusorganisaatioilla viitataan seka kotimaisiin ettéa ulkomaisiin yliopistoihin, ammattikorkeakouluihin

ja tutkimuslaitoksiin.

5.1 Tekikd yrityksenne yhteistydta seuraavien tutkimusorganisaatioiden kanssa
vuosina 2016 — 2018?

Yliopistot Ammatti- Tutkimus- ,Ei L
korkeakoulut laitokset yhteisty6ta
Innovaatioyhteistyota
(aktiivinen osallistuminen
t&k- ja muihin innovaatio- 0 0 0 0
projekteihin, ei pelkat tilaustyot)
Muuta yhteistyota
O a ) O

kuin innovaatioyhteistyéta

Mikali vastauksenne kaikkiin kohtiin on ’Ei yhteisty6ta’, siirtykdé kohtaan 5.4.

5.2 Mita tuloksia yrityksenne yhteisty0 eri tutkimusorganisaatioiden kanssa on tuottanut
vuosina 2016 — 2018 tai minkdlaisiin tuloksiin sen odotetaan johtavan vuoden 2020
loppuun mennessa?

Valitkaa kaikki soveltuvat vaihtoehdot

Yliopistot Ammatti- Tutkimus- Tulos ei
korkea- laitokset relevantti
koulut

Tietopohjan ja osaamisen vahvistuminen
mukaan lukien patentit ja muut immateri- a O d g
aalioikeudet
Nakemys tulevaisuuden kehitystren-

o oo a ) a
deista ja markkinoista d
Uuden teknologian, menetelmén tai lait- 3 3 3
teen kayttéonotto )
Uusia tai parannettuja tuotteita (eli tava-

X ; . a d a
roita tai palveluita) )
Kansalpvahs_nlle markkinoille paasy tai 3 3 3 3
sen edistyminen
Yhtels.tyonllaajentumlnen tutkimus- 3 3 3 3
organisaation kanssa
Osallistuminen kansainvalisiin tutkimus- 3 3 3 3

tai innovaatio-ohjelmiin

Muita tuloksia, mitéa 0 O m O
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5.3 Miten tutkimusorganisaatioiden kanssa tehdyn yhteistydn muodot ja merkitys ovat
kehittyneet yrityksenne nakdkulmasta vuosina 2016 — 2018 aiempaan verrattuna?

Merkitys Merkitys Merkitys Ei
kasvanut pysynyt vahentynyt yhteistyota
entisellaan
Tilaustutkimukset ) a a
Innovaatioiden yhteiskehittdminen a ) a
Koulutusyhteistyd ) ) a d
Tutkimusorganisaation tutkimusinfra-
struktuurin ja ) d a O
-palveluiden kaytto
Demo, pilotointi tai tuotetestaus ) O ) d
Opiskelijoiden harjoittelu tai opinnay- 3 a a g
tetyot
Uusien osaajien rekrytointi yritykseen a a a O
Muu, mika? g g J g

5.4 Arvioikaa seuraavien yhteistydkumppaneiden merkitys yrityksenne t&k-toiminnalle tai
muulle innovaatiotoiminnalle vuoden 2020 loppuun asti:

Merkitys Merkitys Merkitys Ei

kasvaa pysyy samana vahenee yhteistyota
Yliopistot Suomessa a a d a
Yliopistot ulkomailla a a d a
Ammattikorkeakoulut Suomessa a 0 a )
Ammattikorkeakoulut ulkomailla 0 a d a
Tutkimuslaitokset Suomessa a 0 a )
Tutkimuslaitokset ulkomailla 0 a a a
Yritykset Suomessa a a d )
Yritykset ulkomailla a a O )
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6 Tietoja yrityksesta

6.1 Yrityksen henkil6std keskimaarin vuonna 2018

6.2 Yrityksen kokonaisliikevaihto vuonna 2018 000 euroa

Rahoituslaitokset: korkotuotot tai vastaavat. Vakuutusyhtiét: vakuutusmaksutulo (brutto).

6.3 Mik& osa yrityksen kokonaisliikevaihdosta vuonna tuli

Asiakkailta Suomesta %
Asiakkailta muista EU-maista* tai EFTA-maista** %
Asiakkailta muista kuin edella mainituista maista %
Yhteensa 100 %

* Euroopan unionin (EU) jAsenmaat ovat Alankomaat, Belgia, Britannia, Bulgaria, Espanja, Irlanti, Italia, Itavalta,
Kreikka, Kroatia, Kypros, Latvia, Liettua, Luxemburg, Malta, Portugali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa,

Slovakia, Slovenia, Suomi, Tanska, TSekki, Unkari, Viro
** |slanti, Liechtenstein, Norja, Sveitsi

6.4 Kuinka paljon yrityksenne kaytti rahaa seuraaviin toimintoihin vuonna 2018?

Kokonaismenot 2018

(Maaritelmia ja ohjeita liitteessa)

Koneiden, laitteiden, rakennusten ja muun kiintedn paa-
oman hankinta 000 €

Markkinointi, brandin rakentaminen, mainonta
(mukaan lukien yrityksen omiin toimiin liittyvat menot seka os- 000 €
tetut palvelut)

Henkildstokoulutus (mukaan lukien yrityksen omiin toimiin
liittyvat menot, myds koulutuksen aikaiset henkildstokulut, ja 000 €
muilta ostetut palvelut)

Tuotesuunnittelu (mukaan lukien yrityksen omiin toimiin liitty-

vat menot seka ostetut palvelut) __ 000€
Ohjelmistokehitys, tietokannat ja data-analyysi (mukaan

lukien yrityksen omiin toimiin liittyvat menot seka ostetut pal- 000 €
velut)

Omien immateriaalioikeuksien rekisteréinti, hakeminen ja
yllépito seké hallinta ja valvonta sek& immateriaalioikeuk-
sien ostaminen ja lisensointi muilta __ 000€
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Kysymykset 6.5-6.7 koskevat ainoastaan konserneihin kuuluvia yrityksié

6.5 Oliko yrityksenne vuonna 2018 osa

Kylla Ei

a) Konsernia*, jonka paakonttori sijaitsi Suomessa O O
Mikali kylla, sijaitsevatko kaikki konsernin yritykset Suomessa O O

b) Konsernia*, jonka paakonttori sijaitsi ulkomailla O O

Mikali kylla, paakonttorin sijaintimaa oli

* Konserni on kahden tai useamman yrityksen muodostama taloudellinen kokonaisuus, jossa emoyrityksella on yksin tai
yhdessa muiden samaan konserniin kuuluvien yritysten kanssa maaraysvalta yhdessa tai useassa muussa
yrityksessa. Yritykset voivat toimia eri markkinoilla, kansallisine tai alueellisine yhtidineen, tai eri tuotemarkkinoilla.

6.6 Oliko yrityksellanne vuosina 2016 — 2018 seuraavaa toimintaa muiden
konserniinne kuuluvien yritysten kanssa?

Kylla, Kylla, Ei
muut yritykset  muut yritykset
Suomessa ulkomailla

Valitkaa kaikki soveltuvat vaihtoehdot

Vastaanotto muilta konserninne vrityksiltd

Teknisen osaamisen* vastaanotto muilta O O O
Taloudellisten resurssien vastaanotto 0 O O
Henkiloston vastaanotto muilta 0 O O
Liiketoimintojen siirto yritykseenne O O O
Siirto muille konserninne yrityksille
Teknisen osaamisen* siirto muille O O d
Taloudellisten resurssien siirto muille 0 O O
Henkiloston siirto muille O O O
Liiketoimintojen ulkoistaminen 0 0 O

* Tekninen osaaminen siséltda kaiken tuotantoprosessin teknisten ongelmien ratkaisemiseksi tarvittavan tietdmyksen
pois lukien yleinen osaamisen ja tietdmyksen siirtdminen.

6.7 Yrittiko yrityksenne saada vuosina 2016 — 2018 konsernin siséista lainoitusta?
Mikéali yrityksenne sai rahoituksen, kaytettiinkd tama tutkimus- ja kehittamis-
toimintaan tai muihin innovaatiotoimiin?

Yritys haki konsernin siséista rahoitusta Mikali yrityksenne sai rahoitusta konsernin
sisaisella lainoituksella, kaytettiinké rahoitus
kokonaan tai osittain t&k- tai muuhun
innovaatiotoimintaan?

Kylla, ja yritys Kylla, mutta yritys Ei ) _
sai rahoitusta ei saanut rahoitusta Kylla Ei
d a | a a
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Maaritelmia ja ohjeita menokysymyksille 3.10 ja 6.4

Henkiloston allokointia voidaan k&yttdd apuna menojen maarittelyssa.

Kysymys 3.10

Tutkimus- ja kehittamistoiminta (t&k) Tutkimus- ja kehittdmistoiminnalla tarkoitetaan luovaa ja systemaat-

tista tyota tiedon lisdamiseksi ja tiedon kayttamiseksi uusiin sovelluksiin.
Yrityksen oma tutkimus- ja kehittdmistoiminta: Yrityksen itse harjoittama, Suomessa tehty t&k-toi-
minta uuden tiedon tuottamiseksi tai tieteellisten tai teknisten ongelmien ratkaisemiseksi. Sisaltda t&k:een
kohdistuvat kayttémenot palkkauskuluineen ja rakennuksiin ja laitteisiin kohdistuvat paddomamenot.
Yrityksen tilaama t&Kk: Yrityksenne tilaama t&k muilta yrityksiltd (mukaan lukien konserninne muut yrityk-
set) tai julkisilta ja yksityisilta tutkimuslaitoksilta tai yliopistoilta tai muilta organisaatioilta, ml. ulkomailta
tilattu

Muut innovaatiomenot Kaikki muut toimet uusien tai parannettujen tuotteiden tai prosessien kehittdmiseksi.

Kysymys 6.4
Koneet, laitteet ja rakennukset
Fyysisten paaomahyodykkeiden (maa ja rakennukset, koneet ja instrumentit, kuljetusvélineet ja muut laitteet)
hankintamenot seké padomahyddykkeiden vuokramenot.
Ei sisalla: muiden padomahyodykkeiden vuokraus (eivat ole varainluontia)
Markkinointi ja brandays
Yrityksen oma tai yrityksen ulkopuolelta tilattu ja muilta ostettu tyd maineen tai tuotemerkin parantamiseksi
joko koko liiketoimintaa ja yritysta tai yksittaista tuotelinjaa koskien. Myds uusien tavaroiden ja palveluiden
markkinasijoittelun tukeminen. Esimerkiksi markkinatutkimus, markkinatestit, markkinointistrategioiden ja -
menetelmien kehittdminen, tuotelanseeraukset, myynninedistamiskampanijat, liiketoiminnan brandays, myyn-
ninedistdmismateriaalien kehittdminen jne.
Sisaltaa a) tydssa mukana olleen henkildston henkildstokulut, b) muut tydhon liittyvat kulut, ml. tydtilat,
yleiskustannukset ja materiaalit, mutta ei padomahyddykkeet, c) agenteille ja mainostoimistoille, mediaor-
ganisaatioille, messuille, markkinointitietokantojen tuottajille tai vastaaville maksetut mainonta- ja markki-
nointikampanjoiden hankintakustannukset.
Henkil6stékoulutus
Yrityksessa tarvittavien tietojen ja taitojen opettamiseen ja kouluttamiseen liittyvéat toimet kattaen tydpaikalla
tapahtuvan koulutuksen seka tydhon liittyvan koulutuksen koulutus- ja oppilaitoksissa. Esimerkiksi tietotek-
niikkaan liittyva koulutus, uuden tuotantovalineen kayttoon liittyva koulutus, standardointi/akkreditointi, tydssa
tarvittavien taitojen kehittdminen jne.
Siséltaé a) kouluttajien henkilostokulut, mukaan lukien koulutuksen suunnittelu ja toteutus, b) matkustus-
ja kulukorvaukset, ¢) muut tydhon liittyvat kulut, ml. tilat, yleiskustannukset ja materiaalit, mutta ei paa-
omahyddykkeet, d) ulkopuolisten palveluntarjoajien tuottama koulutus, toteutettuna tydpaikalla tai muu-
alla, e) tukimaksut koulutusorganisaatioille, f) koulutuksessa olleiden koulutuksen aikaiset henkiléstokulut.
Tuotesuunnittelu
Tavaroiden tai palveluiden suunnittelu niiden uusien tai muokattujen muotojen tai rakenteen, ulkoasun tai
toimintojen ja toiminnallisuuden kehittdmiseksi. Suunnitteluun liittyy sarja iteratiivisia vaiheita toiminnallisten
tuotteiden luomiseksi. Tuotesuunnittelu voi myds osallistaa potentiaalisia kayttajia suunnittelu- ja muotoilu-
prosessiin, kehittamisvaiheen testaukseen ja kayttoonoton jalkeiseen arviointiin muotoilun edistamiseksi ja
muotoiluun liittyvien haasteiden, kysymysten ja ongelmien tunnistamiseksi ja ratkaisemiseksi.
Sisaltda a) suunnitteluun osallistuneen henkilston henkilostokulut, esimerkiksi graafiset suunnittelijat,
tuotesuunnittelijat, arkkitehdit, suunnitteluinsingorit jne., b) muut kulut, ml. suunnittelutydhon kaytetyt tyoti-
lat, yleiskustannukset ja materiaalit, mutta ei paAdomahyédykkeet. Tietojen arviointiin voidaan kayttaa hen-
kildston ajankayttéon perustuvia estimaatteja.
Ei sisélla: a) muihin kaytto- tai pAdomaeriin siséltyvan muotoilun ja suunnittelun kustannukset
Ohjelmistot ja tietokannat
Ohjelmistojen ostaminen yrityksen ulkopuolelta ja ohjelmistojen kehittdminen omassa yrityksesséa. Esimer-
kiksi kayttojarjestelmat, yleiset toimistosovellukset (esimerkiksi tekstinkasittely), erityistarkoitukseen tarkoite-
tut sovellukset (kuten taloushallinnon jarjestelmat, tietokannat, tuotannon ohjausjarjestelmat) jne.
Sisaltaa a) tydhon osallistuneen henkildston henkildstokulut, pl. sopimustoimittajat, b) muut kulut, ml. toi-
mistotilat, yleiskustannukset ja materiaalit, mutta ei padomahyotdykkeet, c) valmisohjelmistot, ohjelmistoli-
senssit ja lisenssien uudistaminen, geneeriset ja raatéaldidyt tilausohjelmistot
Ei sisalla: a) muihin kaytto- tai padomaeriin sisaltyvat (sisddnrakennettu) ohjelmistot ja muu softa, esi-
merkiksi tietotekniikkalaitteistoihin valmiiksi asennettu ohjelmisto.
Immateriaalioikeudet (IPR)
Omien immateriaalioikeuksien hakemiseen tai rekisterdintiin, dokumentointiin, hallinnointiin, seurantaan, kau-
pankayntiin ja toimeenpanoon liittyvat hallinnolliset ja lainopilliset kustannukset. Myés muilta ostamalla tai
lisensoimalla hankitun paaoman (patentit, teolliset mallioikeudet jne.) kustannukset.
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