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Predgovor

Cjelozivotno ucenje neizostavna je tema i okosnica brojnih razvojnih strategija i
studija na razli¢itim razinama. Perpetualno ukljuCivanje/sudjelovanje odraslih u
obrazovanju, kao i jacanje njihove konkurentnosti te samopouzdanja bremenito
je mnogim “naslijedenim” i aktualnim problemima. Imajuci to na umu, ekipa
stru¢njaka okupljenih i angaziranih u projektu Promocija cjeloZivotnog ucenja koji
provodi Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (ASOOQ) - odlucila
se za pomalo neobi¢an pothvat. Naime, kako bi se na jednom mjestu obuhvatila
i analizirala ishodista, kao i klju¢ni sudionici i procesi vezani za promociju/
komunikaciju obrazovanja kod specifinih ciljnih skupina, kao Sto su, primjerice,
nezaposleni ili osobe bez zavrSene odgovarajuce naobrazbe, oblikovan je tekst,
odnosno knjiga koju upravo imate pred sobom. Posebice veseli Sto je vrijednost
planiranog i obavljenog posla prepoznala i Europska komisija. Ona je, uz potporu i
sufinanciranje osigurano iz drzavnog proracuna Republike Hrvatske, vecim dijelom
financirala provedbu aktivnosti iz Europskog socijalnog fonda (ESF).

Bez pretenzija da se ovu knjigu smatra svojevrsnom panacejom za probleme
cjelozivotnog obrazovanja ili da se njome bilo kome docira, pokuSalo se sustavno i
temeljito obraditi teme koje u predloZzenom slijedu daju obuhvatan pregled vaznih
pitanja vezanih za promociju cjelozivotnog ucenja. Ovaj svojevrsni strateski okvir
nudi odgovore na pitanja - zasto i kako? - razumjeti situaciju i postupati u politicCkom,
ekonomskom, drustvenom i tehnoloSkom kontekstu suvremenog drustva.

Uz to, ponudena je kompleksna analiza stanja u podrucju cjelozivotnog ucenja u
Republici Hrvatskoj, a to je, uz obradene vrijednosti i viziju cjelozivotnog ucenja,



0osnovno za pronalazenje odgovora na razliCite pojavne oblike pitanja Zasto? (pa Cak i
Zastone?).Nikada kao danas-u doba posvemasnje isprepletenosti drustvenih mreza
i utjecaja, lake dostupnosti vrijednih i korisnih informacija, ubrzanog tehnoloSkog
razvoja i globalizacije - nije bilo vaznije dati dobru i smislenu argumentaciju za (ne)
poduzimanje vaznih i korisnih aktivnosti, a osobito u obrazovanju. Osobito imajuéi u
vidu vaznost obrazovanja za razvoj drustva u cjelini. Osobito u Hrvatskoj.

Stoga su ponudena temeljna strateSka usmjerenja promotivnih aktivnosti
cjelozivotnog ucenja u Republici Hrvatskoj, kao i aktivnosti promocije cjelozivotnog
ucenja za pojedine kljucne ciljne skupine - svojevrsni akcijski/komunikacijski plan.
Pritom su posebno istaknuti polaznici u formalnom sustavu odgoja i obrazovanja,
polaznici u obrazovanju odraslih, poslodavci, ranjive drusStvene skupine te na
koncu donositelji odluka u obrazovnoj politici te pruzatelji usluga u cjelozivothom
obrazovanju.

Tako strukturiran tekst se moze Kkoristiti kao sustavno i cjelovito Stivo, ili ad hoc
izvor izdvojenih fokusiranih sadrzaja vaznih za razumijevanje nekog segmenta
cjelozivotnog obrazovanja. Pritom je pregled sadrzaja ujedno i izdvojena ponuda
takvih sadrzaja.

Tekst se temelji na dugogodiSnjem profesionalnom i zivotnom iskustvu autora
- teoriji orijentiranin praktiCara i praksi orijentiranih teoreticara koji su, radeci
mjesecima na tekstu, bili suoc¢eni s puno toga Sto ih je, ujedno, odusevljavalo, ali i
razoCaralo, kako u Hrvatskoj, tako i inozemstvu. Entuzijazam i nezainteresiranost,
nerazumijevanje i stru¢nost, guranje glave u pijesak i predvidanje buducéih koraka
- samo su neke od ponekad do karikiranosti prisutnih ambivalentnosti u drustvu s
kojima su se susretali autori, no s njima su se susretali, susrecu se i susretat ¢e
se i Citatelji. Upravo zato, cjelozivotno ucenje i njegova promocija dijelovi su nikad
do kraja ispricane price o ljudskoj prirodi i promjenama o kojima ovisi (predvidiva)
buducénost.

Za Agenciju za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih spomenuta prica traje
ve¢ dugi niz godina (www.asoo.hr). Brojni projekti, struéne publikacije, simpoziji,
konferencije, a posebice Tjedan cjelozivotnog ucenja izravno i neizravno pridonijeli
su senzibiliziranju javnosti, motiviranju dionika te op€oj promociji i unaprjedenju
ucenja u Hrvatskoj (www.cjelozivotno-ucenje.hr).



Bude li se koristila kao okvirni predlozak/ishodiSte za unaprjedenje komunikacijskih
aspekata cjelozivotnog obrazovanja, ova ¢e knjiga biti zasigurno korisna. No, to su
samo zelje/namjere autora i urednika! Na Citateljima je da odluce zasto i kako ¢e
se sluziti knjigom. Pozivamo da knjigu koriste svi koji su na bilo koji nacin ukljuceni
u cjelozivotno obrazovanje, da nam se javljaju s prijedlozima i primjedbama koje
¢emo pomno razmotriti i primjereno koristiti.

U Zagrebu i Splitu, lipanj 2017. godine

Urednici






Analiza stanja cjelozivotnog ucenja u RH

1. Cjelozivotno ucenje obuhvaca razliCite oblike strukovnog i nestrukovnog
formalnog i neformalnog obrazovanja te informalno uc¢enje. Moze se odrediti
kronoloSki (traje tijekom cijelog zivota) i po obuhvatu (postaje opcezivotno,
odnosno dotiCe se gotovo svih kompetencija koje su pojedincu potrebne u
obavljanju njegovih razli¢itih uloga).

2. Bavljenje cjelozivotnim ucenjem trebalo bi ukljuCivati sve faze obrazovnog
procesa (od predsSkolskog odgoja do visokog obrazovanja i obrazovanja odraslih),
kao i razliCite oblike uCenja izvan obrazovnog procesa. Svi koji sudjeluju u
razli¢itim oblicima mogu se odrediti kao korisnici ili sudionici u tom procesu.

3. Akteri koji utjeCu na cjelozivotno ucenje su prije svega pojedinci i svi koji bi
pojedincima trebali olakSati dostupnost ucenja te prohodnost kroz obrazovne
sustave. Upravo pojedinac ima najve¢u odgovornost za izbor puteva svog
ucenja, obnavljanje svojih vjestina te naposljetku suoCavanje s novim izazovima
na trzistu rada.

4. U provedbi koncepcije cjelozivotnog ucenja najveCa se pozornost posvecuje
njegovu najduljem razdoblju, odnosno uc¢enju odraslih. To je vidljivo iz statistickih
pokazatelja, strategija i zakona koji se bave tim podruc¢jem. U Hrvatskoj se,
takoder, znatno preklapaju obrazovanje odraslih te kontinuirano strukovno
obrazovanje. Tako je u analizama obrazovanja odraslih vrlo ¢esto glavno teziste
na novim strukovnim vjestinama koje bi odrasli polaznici trebali stjecati. U
europskim ciljevima se, osim dominantnog ucenja za trziSte rada, navodi
vaznost svih oblika u¢enja kojima se omogucuje aktivno starenje ili pak drugi
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oblici aktivnog sudjelovanja gradana u drustvu.

Sudjelovanje odraslih (od 25 do 64 godine) u Hrvatskoj je na niskoj razini.
Niska razina sudjelovanja je posebno karakteristiCha za starije osobe, osobe
nizeg obrazovanja te one koji rade na tezim (fizickim) poslovima, Zive u ruralnim
podrucjima ili su pripadnici neke od ugrozenih skupina. Posebno se to odnosi
na Rome ili osobe s invaliditetom. Obje skupine ranije napustaju redovno
obrazovanje. S druge strane, manja zastupljenost sudjelovanja je takoder u
ruralnim podrucjima.

Glavne prepreke obrazovanju odraslih su strukturne, situacijske i psiholoske.
U Hrvatskoj su to visoke cijene obrazovanja, obiteljske obveze te nedostatak
potpore poslodavaca. Pritom treba voditi raCuna o generacijskim te rodnim
razlikama.

Prema dokumentima EU-a, glavni pravci promotivnih aktivnosti u podrucju
cjelozivotnog ucenja (posebno ucenja odraslih) odnose se na sve kljucne aktere:
pojedince, tijela javne vlasti, poslodavce, socijalne partnere... Gotovo svaki
akter moze u svom podrucju pomocéi da sudjelovanje odraslih bude intenzivnije
i ucinkovitije, a vazno je pritom imati na umu sve kljuéne elemente motivacije
polaznika.



Preporuke za promociju cjelozivotnog uc¢enja u RH

1. CjelozZivotno ucenje obuhvaca razliCite oblike strukovnog i nestrukovnog
formalnog i neformalnog obrazovanja te informalno ucenje. Ono traje tijekom
cijelog zivota i odnosi se na stjecanje svih kompetencija koje su pojedincu
potrebne u obavljanju njegovih razliCitih uloga. Svi koji sudjeluju u razlicitim
oblicima cjelozivotnog ucenja mogu se odrediti kao korisnici ili sudionici u tom
procesu.

2. Posebnu pozornost treba posvetiti skupini osoba koje se ukljuCuju u procese
ucenja nakon zavrSenog redovnog obrazovanja. Njima je vazno stjecanje
pretpostavki u redovnom Skolovanju za kontinuirano ucenje, kao i nastavak
ucenja unutar medugeneracijske suradnje nakon 64 godine. Posebnu pozornost
i poticaje treba usmjeriti na osobe koje se ne ukljuCuju u procese cjelozivotnog
ucenja. To se odnosi, prije svega, na osobe s nizom razinom obrazovanja,
dugotrajno nezaposlene, zatim osobe koje zive u ruralnim podrucjima, starije
osobe, radnike koji rade na tezim poslovima s ve¢im udjelom manualnog rada
te pripadnike ugrozenih skupina, a posebno na Rome te osobe s invaliditetom.

3. U promoviranju cjelozivotnog uc¢enja vazno je jasno pokazati osobne, drustvene,
gospodarske i koristi za zajednice u kojima polaznici zive. Pritom je teziste
na novim vjestinama za nove poslove i razvoje povezane S inovacijama.
Osim dominantnog ucenja za trziSte rada, vazni su i svi oblici uCenja kojima
se omogucuje slobodni razvoj pojedinca, jaCanje njegove gradanske uloge,
uvazavanje u drustvu, medugeneracijska suradnja te zadovoljstvo samim
procesom ucenja.

4. Promoviranje cjelozivotnog ucenja treba utjecati na klju¢ne aktere, ije djelovanje
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moze ukloniti prepreke za ukljuCivanje u cjelozivotno ucenje. To se posebice
odnosi na strukturne i situacijske prepreke. Vazno je sa svim dimenzijama
provodenja i koristi cjelozivotnog ucenja upoznati donositelje odluka na
nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini. Uz to, vazno je jacCati svijest o tome
da se uklanjanjem prepreka i dodatnim motiviranjem gradana moze povecati
sudjelovanje u cjelozivotnom ucenju te ostvariti viSa razina sudjelovanja,
koja je veC prepoznata kao znaCajan hrvatski problem. Naime, promocija
treba zapoceti u ustanovama za rani i predskolski odgoj i obrazovanje, potom
osnovnim i srednjim Skolama, pa u konacnici ustanovama visokog obrazovanja
te ustanovama za obrazovanje odraslih.



Vizija cjelozivotnog ucenja u RH

VIZIJA PROMOCIJE CJELOZIVOTNOG UCENJA:

Cjelozivotno ucenje u Hrvatskoj -

prepoznato, privlacno i pozeljno.

SLOGAN ZA PROMOCIJU CJELOZIVOTNOG UCENJA: v

Ukljucimo s(v)e u ucenje!

(Neka cijela Hrvatska cjelozivotno uci!)
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Akcijski plan promocije cjelozivotnog ucenja

Prioriteti i ciljevi promocije cjelozivotnog uc¢enja u RH usmjeravat e se prema dvama
kljucnim podrucjima. Prvo je povec¢anje konkurentnosti na trzistu rada, pri cemu
se kao njegove sadrzajne odrednice mogu navesti:

* nuznost kontinuiranog obnavljanja znanja i stjecanja novih vjesStina radi
povecanja vlastitih izgleda na trziStu rada te bolje zaposljivosti

e potreba stvaranja stavova i uvjerenja o vaznosti znanja, vjestina i kompetencija
kao puta prema zaposlenosti i blagostanju.

S druge strane, cjelozivotno ucenje treba afirmirati osobni te drustveni rast i razvoj,
pri éemu se prepoznaju sljedece sadrzajne odrednice:

e potreba osvjeStavanja gradana/gradanki o osobnim koristima u¢enja te osobnoj
inicijativi za ucenje

e podizanje svijesti o potrebi stjecanja svih kljuénih kompetencija, a posebno
digitalnih vjestina, poduzetnosti, kao i inovativnosti u suvremenom drustvu.

Aktivnosti promocije cjelozivotnog ucenja bit ¢e usmjerene prema klju¢nim ciljnim
skupinama. Pri odredivanju navedenih aktivnosti koristit Ce se sljedeca zajednicka
nacela:

e sve aktivnosti bit ¢e usmjerene na komuniciranje prednosti i dobrobiti
cjelozZivotnog ucenja, prilagodavajuéi informacije specificnostima i potrebama
razliGitih ciljnih skupina

14



* sve aktivnosti ukljucivat ¢e konkretne provedbene mjere, primjerice nacionalne
i lokalne informacijske centre koji ¢e informirati o mogucnostima ukljucivanja
u razliite oblike cjelozivotnog ucenja, zatim nacionalne i lokalne kampanje te
primjere dobre prakse prilagodene svakoj ciljnoj skupini.
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Prioriteti i ciljevi promocije cjelozivotnog ucenja u RH

Prioritet 1. Povecati svijest o potrebi ucenja tijekom cijelog Zivota

e Cilj 1.1. Istraziti percepciju, svijest, motivaciju i informiranost o cjelozivotnom
ucenju, s ciliem izrade podloge za buduée smjernice StrateSkog okvira promocije
cjelozivotnog ucenja.

e Cilj 1.2. Povecanje svijesti o vaznosti kvalitetnog ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja kao temelju i motivaciji za daljnje ucenje.

e Cilj 1.3. Podizanje svijesti medu dionicima u drusStvu o dobrobiti ucenja i
odgovornosti za ucenje.

e Cilj 1.4. Povecanje svijesti 0 vaznosti partnerstva izmedu dionika u cjelozivotnom
ucenju: nacionalne i lokalne vlasti, javnhog sektora, privatnog sektora, obrazovnog
sustava, poslovne zajednice, socijalnih partnera, nevladinog sektora, gradana...

Prioritet 2. Povecati svijest o potrebi ucenja zbog osobnog i drustvenog razvoja

e Cilj 2.1. Promovirati vrijednosti i viziju cjelozivotnog ucCenja kao pokretaca
osobnog i drustvenog razvoja RH.

e Cilj 2.2. Informirati o vaznosti posjedovanja svih kljuénih kompetencija, a
posebno digitalnih vjestina, poduzetnosti, kao i inovativnosti u suvremenom
drustvu.

e Cilj 2.3. Promovirati cjelozivotno ucenje kao novu priliku za stjecanje novih
znanja i vjestina, prekvalifikacije te formalnog obrazovanja na svim razinama
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obrazovnog sustava.

Cilj 2.4. Informirati o potrebama i moguénostima gradanskog obrazovanja.

Prioritet 3. Povecati svijest o koristima cjelozivotnog ucenja radi prilagodbe

promjenama na trziStu rada i specifichim potrebama polaznika, unaprjedenja

karijere i veCe zaposljivosti

Cilj 3.1. Informirati o vaznosti u¢enja i dogradnje znanja, vjestina i sposobnosti
za aktivno sudjelovanje te konkurentnosti na trzistu rada.

Cilj 3.2. Informirati o vaznosti posjedovanja svih kljuénih kompetencija, a
posebno digitalnih vjestina, poduzetnosti, kao i inovativnosti u cilju prilagodbe
promjenama na trziStu rada te vece zaposljivosti.

Cilj 3.3. Promovirati i stvarati pozitivhe percepcije o strukovhom obrazovanju i
zanimanjima te uc¢enju temeljenom na radu.

Cilj 3.4. Informirati o trziSno atraktivnim zanimanjima, dostupnim programima
obrazovanja, dostupnim mjerama i poticajima za dodatno obrazovanje i
osposobljavanje.

Cilj 3.5. Potaknuti prilagodavanje obrazovnih programa u skladu s potrebama
trzista rada te specificnim potrebama polaznika.

Cilj 3.6. Informirati o koristima i prednostima uc¢enja na radnom mjestu i potrebi
da se oslobodi vrijeme za ucenje.

Prioritet 4. Povecati svijest o znacaju neformalnih i informalnih oblika ucenja te

priznavanja i vrjednovanja tako stecenih znanja i vjestina.

Cilj 4.1. Informirati o svim oblicima ucenja, radi vece drustvene prepoznatljivosti
ucenja: od spontanog, sluCajnog ucenja na grjeSkama, volontiranja, online
ucenja, socijalnih i drustvenih aktivnosti...

Cilj 4.2. U partnerstvu s poslodavcima i sindikatima informirati i poticati na
kontinuirano u¢enje na radnom mjestu.
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Cilj 4.3. Informirati o0 mogucnostima priznavanja i vrjednovanja neformalnog i
informalnog cjelozivotnog ucenja.

Cilj4.4. Promovirati kreiranje modularnih obrazovnih programa na svim razinama

obrazovnog sustava.
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