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I.  Inleiding

Deze brochure is bedoeld om informatie over de sociale
situatie onder een groter publiek te verspreiden en bevat
de belangrijkste punten van het Verslag over de sociale
situatie 2001, het tweede jaarlijkse verslag dat gezamen-
lijk door DG Werkgelegenheid en sociale zaken en
Eurostat is opgesteld(1). 

Dit jaarlijkse verslag geeft een uitvoerig overzicht van de
sociale situatie in Europa. Zo kunnen dankzij geharmoni-
seerde statistische gegevens op EU-niveau de
verschillende sociale ontwikkelingen in de lidstaten wor-
den gevolgd en wordt inzicht verkregen in het effect
daarvan op de levenskwaliteit  van de Europese burger.

De top van Lissabon heeft het sociaal beleid aangemerkt
als een essentieel onderdeel van de Europese doelstelling
om “de meest concurrerende en dynamische kenniseco-
nomie van de wereld te worden, die in staat is tot
duurzame economische groei met meer en betere banen
en een hechtere sociale samenhang”. 

De vervolgens door de Europese Raad van Nice goedge-
keurde agenda voor het sociaal beleid biedt de politieke
basis voor  een alomvattende strategie van economisch,
werkgelegenheids- en sociaal beleid. 

Algemeen wordt erkend dat de Europese economie en
haar sociaal model kunnen worden versterkt door  beleid
dat  de positieve wisselwerking tussen economische groei,
werkgelegenheid en sociale samenhang bevordert.

Een beter inzicht in de verschillende dimensies van de
sociale situatie   is essentieel om genoemde strategie met
succes ten uitvoer te  brengen. Dit verslag draagt bij tot
een beter begrip van de   levensstandaard van de
Europese burger.

Het verslag  bevat kwalitatieve en kwantitatieve analyses
over  sociale trends in Europa en is daardoor een waarde-
vol hulpmiddel voor besluitvormers op Europees,
nationaal en regionaal niveau die bij de modernisering
van het Europese sociale model een rol spelen.

Het verslag is niet alleen bedoeld voor besluitvormers en
de academische wereld, maar ook voor hen die op sociaal-
economisch gebied werkzaam zijn, voor NGO's, de sociale
partners en iedereen  die zich een uitvoerig beeld wil vor-
men van de huidige samenleving en een bijdrage wil
leveren aan het debat over de Europese agenda voor het
sociaal beleid en de uitvoering daarvan.

1 Een volledige versie van dit verslag kan verkregen worden bij de datashops (zie de lijst aan het eind van deze brochure).

Volledige werkgelegenheid/
Arbeidskwaliteit

Om een opwaartse spiraal van economische en sociale vooruitgang te bereiken moet de beleidsmix worden afge-
stemd op de onderlinge verwevenheid van deze beleidsterreinen zodat zij elkaar zo veel mogelijk aanvullen.

Concurrentievermogen/Dynamiek

Economisch beleid Werkgelegenheidsbeleid

Sociaal beleid 

Sociale kwaliteit / Sociale samenhang
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Het afgelopen decennium is de gemiddelde levensstan-
daard in de Unie gestaag verbeterd. Dankzij het
economisch en sociaal beleid kon een verbetering   op tal
van punten  worden gerealiseerd. Vooruitgang gaat ech-
ter ook gepaard met nieuwe uitdagingen en brengt
problemen en onaanvaardbare omstandigheden aan het
licht waarvoor nog een oplossing moet worden gevon-
den. Doordat Europa zich tegelijkertijd ontwikkelt in de
richting van een kennissamenleving  ontstaan  nieuwe
behoeften.  Het succesvolle beleid dat tot op heden is
gevoerd, moet in verband met deze nieuwe ontwikkelin-
gen en uitdagingen worden aangepast en geactualiseerd.

Bevolking

● De levensverwachting bij de geboorte stijgt nog
altijd – de afgelopen vijftig jaar is de levensverwachting
met tien jaar toegenomen. Belangrijker nog is de toe-
name van de levensverwachting zonder beperkingen.
Niet alleen leven we in Europa  langer, ook de levens-
kwaliteit is verbeterd.  De levensverwachting zonder
ernstige beperkingen ligt bij vrouwen op 74 jaar en bij
mannen op 69 jaar. 

● Wat de geboorten betreft, aan de andere kant: het
vruchtbaarheidscijfer daalt nu niet meer zo sterk als
enige jaren geleden, al ligt het in de meeste lidstaten
nog erg laag. 

● Omdat mensen steeds ouder worden en  minder kinde-
ren geboren worden, neemt de vergrijzing natuurlijk
snel toe. De komende 15 jaar zal het aantal zeer oude
mensen (80+) in Europa met 50% toenemen, terwijl het
aantal nul- tot 24-jarigen met ongeveer 7% zal dalen.

● Dankzij de geboortegolf van zo’n 35 jaar geleden kon
Europa lang beschikken over een  groot aantal werken-
den. Inmiddels is de leeftijd van de babyboomers
hoger en is het aantal mensen in de lagere   leeftijds-
groepen  een stuk  lager. Daardoor zullen de sociale en
economische gevolgen van de vergrijzing vooral in de
komende decennia sterk merkbaar worden .

● Het toenemende aantal ouderen in combinatie met
een, qua omvang, kleinere werkende bevolking is
dan ook wel het belangrijkste gevolg van de vergrijzing.

● Het aantal kleine en eenpersoonshuishoudens neemt
toe, maar er blijft een verschil tussen Noord en Zuid wat
de gezinssamenstelling betreft.

● De toenemende immigratie van buiten de Unie is
geconcentreerd in de regio's met de meeste econo-
mische activiteit en de grote steden. Daardoor krijgen
de grote steden een steeds sterker multicultureel karak-
ter.

II.  De sociale situatie ...

Grafiek 1 Totaal vruchtbaarheidscijfer, 
1995-1999

Bron: Eurostat – Demographic Statistics

1995 1999

Grafiek 2 Aandeel van elke leeftijdsgroep in de
totale bevolking van de EU

Bron: Eurostat – Basisscenario (basis 2000)
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Levensomstandigheden

● De Europeanen zijn opmerkelijk tevreden: 83% is
tevreden met zijn gezondheid, 77% met het leven in
het algemeen en 67% met zijn inkomen.

● Gezondheid is voor de Europeanen een absolute prio-
riteit; over het algemeen zijn zij minder materialistisch
dan vaak wordt gedacht. Van de factoren die hun
levenskwaliteit  bepalen, zetten zij hun gezondheid op
de eerste plaats, dan volgt  inkomen en direct daarna
gezinsleven.

● Onderwijs is een volgende belangrijke factor voor de
levenskwaliteit en is niet alleen van invloed op de werk-
gelegenheid en het inkomen, maar ook op  gezondheid
en  sociale participatie. Het is dan ook van groot belang
dat  onderwijsparticipatie de afgelopen dertig jaar is
verdubbeld: 74% van de 25- tot 29-jarigen heeft  vervolg-
onderwijs gevolgd. Niettemin is het ontoelaatbaar dat
nu de kennissamenleving voor de deur staat, nog bijna
een derde van deze leeftijdsgroep dit niveau niet
bereikt heeft en daardoor de kans loopt achterop te
raken. Weliswaar zullen door de ontwikkeling van het
“levenslang leren” tal van nieuwe opleidingsmogelijk-
heden ontstaan na het verlaten van de school  ,  toch
zullen voor hen die geen hoger secundair onderwijs
hebben doorlopen, deze mogelijkheden beperkt zijn. 

● Gezinsleven: Ondanks de toenemende individualise-
ring en de afnemende betekenis van het huwelijk blijft
het gezin   een gewaardeerde en belangrijke samenle-
vingsvorm in Europa. Hoewel het werk prioriteit krijgt,
zouden de meeste Europeanen meer tijd aan hun gezin
willen besteden.

● Veiligheid: De gevoelens van onzekerheid nemen
weliswaar toe, maar toch voelen de mensen in Europa
zich nog wel veilig.

Grafiek 3 Percentage van de bevolking dat tevre-
den is met het leven in het algemeen
(16 jaar en ouder)

vrij tevredenzeer tevreden

Bron: Eurobarometer 53 – 2000

Grafiek 4 Arbeidsparticipatiegraad naar leeftijds-
groep, geslacht en onderwijsniveau,
EU-15

Bron: Eurostat – EFT 1999

Mannen 
laag

Vrouwen
laag

Mannen
middel

Vrouwen
middel

Mannen
hoog

Vrouwen
hoog

Grafiek 5 Stemt u uw werktijd gewoonlijk af op uw andere
bezigheden (gezin, vrijetijdsbesteding, enz.) 
of stemt u uw andere bezigheden af op uw 
werktijd ?

Bron: Report Quality/Time Europe 2000, Chronopost – Management &
Communication, 1999

werk 1997 werk 2000 andere 1997 andere 2000

NB: de som van de percentages is kleiner dan 100%; dit verschil komt overeen met de mensen die “weet
niet” geantwoord hebben.
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Inkomensverdeling

● De inkomensverschillen in de EU zijn nog steeds
groot, zowel binnen de afzonderlijke lidstaten als daar-
tussen.

● Opgemerkt zij dat in lidstaten waar het gemiddelde
inkomen lager ligt, de ongelijkheden doorgaans groter
zijn. In de rijkere lidstaten is de inkomensherverde-
ling door het uitkeringsstelsel in de regel effectiever.

● 80% van de Europeanen vindt dat de inkomensver-
schillen te groot zijn en dat “grote verschillen in
inkomen slecht zijn voor de samenleving”. De meesten
vinden verder dat de overheid daar wat aan moet doen.

● Van de lage inkomensgroepen hebben eenouderge-
zinnen de grootste problemen om rond te komen.
Kinderarmoede is nog steeds een ernstig probleem.

Vertrouwen en participatie in de samenle-
ving

● Door flexibilisering van de werkgelegenheid en de
arbeidsvoorwaarden zijn er meer mogelijkheden geko-
men om betaald werk te verrichten, maar de invloed
daarvan op de kwaliteit van het werk moet nog worden
nagegaan.

● Hoewel vrouwen nu veel meer mogelijkheden hebben
om op gelijke voorwaarden aan de samenleving deel te
nemen, is er een grote ondervertegenwoordiging van
vrouwen in het economische en politieke leven, in het
bijzonder in leidinggevende posities.

● E-kloof: Zowel binnen als tussen de lidstaten zijn er
grote verschillen wat betreft de mogelijkheid om aan
de E-samenleving deel te nemen via Internet, al zal hier
wellicht verbetering in optreden.

● Het vertrouwen van de Europese burger in de over-
heid is verrassend laag.

Grafiek 7 Percentage vrouwen in de nationale
parlementen en in het Europees
Parlement – 2000

Bron: European Database – Women in decision making: www.db-decision.de

nationaal parlement

Europees Parlement

Grafiek 8 Vertrouwen in bepaalde instellingen
van de samenleving, 1999

Minimum
Maximum
Gemiddelde EU

Bron: Eurobarometer

Politie NGO’s   juridisch  publ. nation. EU Grote    Syndic. Polit.
systeem  instell. parlement ondernem. partijen

Grafiek 6 Maten van de ongelijkheid in de verde-
ling van de inkomsten – Verhouding
S80/S20(1)

Bron: Eurostat – EG-huishoudpanel. S – nationale rekeningen (1997)

(1) Deel van het nationaal inkomen verkregen door 20% van de rijksten onder
de bevolking gedeeld door het deel van het nationaal inkomen verkregen
door 20% van de armsten.
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● De toename van het aantal zeer oude mensen   bete-
kent een uitdaging voor de gezondheidszorg en de
verpleegsector, maar ook voor ons vermogen om een
leefstijl voor gezond ouder worden te propageren en
daarmee de vraag naar zorg te beperken. 

● De daling van de beroepsbevolking en de stijging van
het aantal gepensioneerden legitimeren de huidige in-
spanningen van de Unie om de arbeidsmarktparticipatie
van alle mensen in de werkende leeftijd te  vergroten.
Deze inspanningen  kunnen economische onafhankelijk-
heid bevorderen  en daardoor de economische en sociale
gevolgen van de verslechterende afhankelijkheidsratio
van ouderen (de “grijze druk”)  in gunstige zin beïnvloe-
den.

● Naarmate de babyboomers de VUT-leeftijd naderen
wordt het van steeds groter belang om te zoeken naar
mogelijkheden om ouderen aan het werk te houden en
hen in staat te stellen en te motiveren om van die
mogelijkheden gebruik te maken. In dit verband zal
rekening gehouden moeten worden met de aparte
eisen die een vergrijzende beroepsbevolking stelt
aan  werkomgeving. 

● De bestaande ongelijkheden in de inkomens, het
onderwijs en de gezondheid belemmeren kansarmen
om naar hun volle vermogen aan de samenleving deel
te nemen.

● De toenemende beschikbaarheid van kennis in combi-
natie met de verbeterde individuele mogelijkheden om
informatie te verwerken en uit te wisselen leidt tot gro-
tere verwachtingen onder de burgers: zij rekenen
steeds meer op speciaal op hun behoeften toegesne-
den, kwalitatief hoogwaardige oplossingen.

● Participatie is een sleutelfactor voor de sociale samen-
hang. Het opbouwen van een sociaal samenhangend
Europa zal er daarom sterk van afhankelijk zijn in hoe-
verre wij allen in voldoende mate in staat stellen om
aan de markten, de politiek en de civiele samenleving
deel te nemen.

● Naarmate de arbeidsdeelname toeneemt en meer
Europeanen betaald werk hebben, wordt het belangrij-
ker om niet alleen maar naar meer, maar ook naar
betere banen te streven en ons op de kwaliteit van
het werk te richten.

● En nu in Europa steeds meer vrouwen en ouderen aan
het arbeidsproces deelnemen, wordt het ook steeds

belangrijker dat werk en gezin beter gecombineerd
kunnen worden.

● De hoge emigratie en vergrijzing in verscheidene
regio's van de EU vormt een bedreiging voor de econo-
mische groei en de sociale vooruitgang.

● In verband met het steeds grotere aantal mensen van
buiten de EU dat in de Unie woont, moeten er maatre-
gelen komen om nieuwkomers snel in het economisch
en maatschappelijk leven te integreren.

Dankzij de sociale stelsels van de lidstaten genieten de
Europese burgers een goede bescherming en is er sociale
samenhang totstandgekomen. Bovendien hebben die
stelsels zich in de loop der jaren aan een aantal ontwik-
kelingen aangepast. Nu moeten zij de steeds snellere
demografische veranderingen en de behoeften van een
snel evoluerende kenniseconomie zien bij te houden. Er
moeten manieren gevonden worden om de vergrijzing en
de daling van het arbeidspotentieel en de druk op de uit-
gaven voor pensioenen en gezondheidszorg als gevolg
van de demografische trends op te vangen. De informa-
tierevolutie maakt dat de sociale stelsels ten volle profijt
moeten trekken van de mogelijkheden van de nieuwe
technologieën, waarbij de negatieve neveneffecten tot
een minimum moeten worden beperkt.

Om een duurzame economische groei en volledige werk-
gelegenheid te bereiken in combinatie met een
succesvolle overgang naar een op kennis gebaseerd, maar
wel ouder Europa, moeten wij veel zorgvuldiger omgaan
met het schaarse menselijk potentieel dan in het verleden
en het sociaal beleid een nieuwe betekenis geven. De hui-
dige verschillen in inkomensverdeling, onderwijs en
gezondheid belemmeren de mensen om hun potentieel
in de samenleving volledig tot ontwikkeling te brengen.
Maar zoals in dit verslag wordt aangegeven zijn er ook
positieve interacties tussen inkomen, onderwijs, gezond-
heid en werkgelegenheid waarop wij bij de ontwikkeling
van het menselijk kapitaal kunnen voortbouwen.

Het sociaal beleid is niet alleen een instrument om tot een
billijker samenleving te komen. Mits het kosteneffectief
is, kan het de effectiviteit en de productiviteit van de eco-
nomie vergroten. Daarom moeten de sociale trends
gevolgd worden en de gevolgen daarvan voor de econo-
mie en de samenleving worden geanalyseerd om met het
sociaal beleid zo goed en zo efficiënt mogelijk op de ont-
wikkelingen in te spelen.

III.  …en de beleidsuitdagingen
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Vergrijzing

In 1999 waren er 60 miljoen 65-plussers in de EU, terwijl dat er in 1960 nog maar 34 miljoen waren. Het aantal
ouderen komt nu overeen met 16% van de totale bevolking of 24% van de potentiële beroepsbevolking (15-64
jaar). In 2010 zal dit cijfer naar verwachting tot 27% zijn gestegen. In de komende vijftien jaar zal het aantal
“zeer oude” mensen (80-plus) met bijna 50% toenemen.

Migratie en asielaanvragen

Sinds 1989 is het migratiesaldo de belangrijkste component van de jaarlijkse bevolkingsgroei in de Unie. In 1999
bedroeg het jaarlijkse migratiesaldo 1,9 per 1 000 inwoners, wat overeenkomt met ongeveer 70% van de totale
bevolkingstoename. Zo'n 5% van de EU-bevolking is buitenlander (3,5% vanbuiten de EU en 1,5% uit een ande-
re lidstaat). In 1999 werden in de vijftien lidstaten meer dan 350 000 asielaanvragen ingediend.

IV.  De indicatoren

Kernindicator

Grijze druk (1)

1999
2010

(1) Bevolking ouder dan 65 jaar als percentage van de bevolking in de werkende leeftijd (15-64).
Bron: Eurostat – Demographic Statistics

EU-15

24
27

B

25
27

DK

22
25

D

23
30

EL

25
29

E

24
27

F

24
25

IRL

17
17

I

26
31

L

21
24

NL

20
22

A

23
26

P

22
24

FIN

22
25

S

27
28

UK

24
24

Grafiek 9 Grijze druk (1), 1999 en 2010 Grafiek 10 Ouderen naar leefvorm en leeftijd, 
EU-15,  2010

Bron: Eurostat – Basishuishoudscenario's (basis 1995)

Samen met
partner

Bron: Eurostat – Demographic Statistics

%

Alleenstaand In leef-
gemeenschap

Anders

65-79 80 en ouder

Kernindicator

Migratiesaldo (per 1 000 inwoners)

1999

Gemiddeld migratiesaldo per jaar

1995-99
1990-94

Bron: Eurostat – Demographic Statistics

EU-15

1,9

1,7
2,9

B

1,6

1,0
1,9

DK

1,8

3,0
2,0

D

2,5

2,5
7,0

EL

2,4

1,9
5,7

E

1,0

1,1
0,4

F

0,9

0,7
1,3

IRL

4,9

4,8
- 0,4

I

1,8

2,1
1,9

L

10,9

9,6
10,5

NL

2,8

2,0
2,7

A

1,1

0,7
7,5

P

1,1

1,2
- 1,3

FIN

0,7

0,8
1,8

S

1,5

1,1
3,7

UK

2,7

1,9
1,3

Grafiek 11 Gemiddelde jaarlijkse bevolkingsont-
wikkeling, EU-15, 1960-1999

Grafiek 12 Asielaanvragen, EU-15, 1985-1999

Bron: Eurostat – Migration Statistics

Migratiesaldo              Natuurlijke groei

D
u

iz
en

d

Bron: Eurostat – Demographic Statistics
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Opleidingsniveau

Het opleidingsniveau van de bevolking is de afgelopen dertig jaar sterk verbeterd, in het bijzonder onder vrou-
wen. Tegenwoordig heeft meer dan 74% van de jongeren van 25-29 jaar in de Unie niet-verplicht
vervolgonderwijs gevolgd. Maar nog altijd verlaat 19% van de 18-24-jarigen het onderwijssysteem met hooguit
lager vervolgonderwijs.

Levenslang leren

Volgens een enquête uit 1999 had over de hele EU genomen 8% van de bevolking tussen 25 en 64 jaar de laat-
ste vier weken onderwijs of opleiding gevolgd. Dit soort scholing komt kennelijk meer voor in de Noordse landen,
Nederland en het Verenigd Koninkrijk. Ouderen krijgen gewoonlijk minder scholing dan jongeren. Hoger ge-
kwalificeerde personen nemen eerder deel aan scholing dan lager gekwalificeerden.

Kernindicator

Percentage 18-24- jarigen dat het onderwijs met een lage kwalificatie heeft verlaten

1999

Bevolking van 18-24 jaar naar activiteit (%), 1999

Student in opleiding en werkende
Student in opleid. en niet-werk.
Werk. maar noch stud. noch in opl.
Niet-werk. en noch stud.noch in opl.

Note: IRL et A: gegevens over 1997. UK - GCSE “O”-levels zijn geklasseerd onder CITE 3.
Bron: Eurostat – Europese arbeidskrachtenenquête

EU-15

19

15
36
34
16

B

15

6
51
29
14

DK

13

39
23
31
7

D

15

28
28
33
11

EL

18

2
40
34
24

E

29

5
47
33
15

F

15

7
47
29
17

IRL

19

11
32
43
15

I

27

3
42
30
26

L

19

7
49
35
9

NL

16

38
20
33
9

A

11

13
27
51
8

P

45

7
34
48
11

FIN

10

23
31
33
13

S

7

17
42
31
10

UK

7*

27
19
40
14

Grafiek 13 Percentage van de bevolking met ten
minste hoger secundair onderwijs naar
leeftijdsgroep, 1999

Grafiek 14 Werkloosheid onder 25-59-jarigen naar
geslacht en onderwijsniveau, EU-15, 1999

Bron: Eurostat – Europese arbeidskrachtenenquête

Minder dan
hoger secundair

Bron: Eurostat – Europese arbeidskrachtenenquête

Hoger 
secundair

Tertiair

Mannen                     Vrouwen

25-29 jaar 50-64 jaar

Kernindicator

Percentage 25-64-jarigen dat de laatste vier weken scholing heeft gevolgd, 1999

Totaal 25-64

25-34
35-44
45-54
55-64

NB: voor IRL en A gegevens over 1997.
Bron: Eurostat – Europese arbeidskrachtenenquête

EU-15

8

14
8
6
3

B

7

11
8
6
1

DK

20

30
21
16
9

D

6

13
5
3
1

EL

1

4
1

0*
:

E

5

12
4
1
1

F

3*

6
2
1
0

IRL

5

9
5
3

1*

I

6

12
5
3
1

L

5

8
6
4

1*

NL

14*

22
15
9
5

A

8

14
8
5
2

P

3*

8
2
1
:

FIN

18

25
20
17
6

S

26

33
29
23
15

UK

19

23
21
18
11

Grafiek 15 Percentage 25-64-jarigen dat de laatste
vier weken scholing heeft gevolgd, naar
onderwijsniveau, EU-15, 1998

Grafiek 16 Totale overheidsuitgaven voor onderwijs
als percentage van het BBP, 1997

Bron: Eurostat  UOE-vragenlijsten (Unesco/OESO/Eurostat) over onderwijs-
statistieken

Lager secundair
of minder

Bron: Europese arbeidskrachtenenquête

Hoger
secundair

Tertiair
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Werkgelegenheid

In 1999 hadden naar schatting 162 miljoen mensen in de Unie werk, een stijging van meer dan 7 miljoen sinds
1995. Dit komt overeen met een groei van zo'n 1,2% per jaar. In 1999 steeg de werkgelegenheid met 1,6%. De
arbeidsparticipatiegraad van de mensen van 15 tot en met 64 jaar bedroeg in dat jaar 62%. 

Arbeidsdeelname van ouderen

De afgelopen tien jaar is de arbeidsparticipatiegraad van mannen tussen 55 en 64 jaar in de EU met ongeveer vijf
procentpunten gedaald tot 47% in 1999. Deze daling kan worden toegeschreven aan een combinatie van facto-
ren namelijk minder aanbod van banen, een geringere mobiliteit en onaangepaste vaardigheden, maar niet
zozeer aan de wens om met vervroegd pensioen te gaan. De overeenkomstige participatiegraad van vrouwen
steeg daarentegen met bijna 4 procentpunten tot 27% in 1999. Alles tezamen nam in 1999 37% van de bevol-
king tussen 55 en 64 jaar aan het arbeidsproces deel.

Kernindicator

Arbeidsparticipatiegraad, 15-64-jarigen

1999

Ontwikkeling van de werkgelegenheid

1999 (miljoen)
1995 (miljoen)
1999-1995 (miljoen)
1999/1995 (verandering in %)
1999/1998 (verandering in %)
NB: de gegevens over 1999 voor EL, F, IRL en P zijn gebaseerd op prognoses.
Bron: Eurostat – Europese arbeidskrachtenenquête en nationale rekeningen (ESER 95)
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Grafiek 17 Gemiddelde jaarlijkse werkgelegen-
heidsgroei, 1995-1999

Grafiek 18 Arbeidsparticipatiegraad (15-64-jari-
gen), 1999

Bron: Eurostat – Europese arbeidskrachtenenquêteBron: Eurostat – Nationale rekeningen (ESER 95)

Kernindicator

Arbeidsparticipatiegraad, 55-64-jarigen, 1999

Totaal
Mannen
Vrouwen

Aantal werkende 55-64-jarigen, 
1999 (x 1 000)

Bron: Eurostat – Europese arbeidskrachtenenquête
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P
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Grafiek 19 Arbeidsparticipatiegraad naar leeftijds-
groep en geslacht, EU-15, 1999

Grafiek 20 Arbeidsparticipatiegraad van 55-64-jari-
gen, 1999

Mannen Vrouwen

Bron: Eurostat – Europese arbeidskrachtenenquête Bron: Eurostat – Europese arbeidskrachtenenquête
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Werkloosheid 

Het totale aantal werklozen in de vijftien EU-landen daalde in 1999 voor het eerst sinds 1992 tot onder de 16 mil-
joen. Dat komt overeen met 9,2% van de beroepsbevolking, tegenover 4,2% in de Verenigde Staten en 4,7% in
Japan. Tussen 1998 en 1999 daalde de werkloosheid het sterkst in Spanje en Ierland, al is het cijfer in Spanje nog
steeds het hoogst (15,9%). Griekenland daarentegen is het enige land waar de werkloosheid blijft stijgen.

Jeugdwerkloosheid 

In de hele EU tezamen was in 1999 8,5% van de jongeren (15-24 jaar) werkloos. Het werkloosheidscijfer als per-
centage van de jonge beroepsbevolking bedroeg 17,9%. De verschillen tussen beide percentages lopen van land
tot land sterk uiteen. Uit het eerste cijfer blijkt dat een relatief klein deel van de jongeren werkloos is, maar het
tweede cijfer geeft een indicatie van de arbeidsmarktsituatie voor jongeren. In de meeste landen is de jeugd-
werkloosheid tussen 1998 en 1999 parallel aan de totale werkloosheid gedaald.

Kernindicator

Werkloosheidspercentage

1999
1998
1994

Aantal werkloz. (x 1 000), 1999

Bron: Eurostat – Vergelijkbare ramingen op basis van de Europese arbeidskrachtenenquête
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Grafiek 21 Werkloosheidspercentage naar geslacht,
1999

Grafiek 22 Ontwikkeling van het werkloosheidsper-
centage naar geslacht, EU-15, 1992-1999

Mannen Vrouwen

Bron: Eurostat – Vergelijkbare ramingen op basis van de Europese arbeid-
skrachtenenquête

Mannen

Vrouwen

Totaal

Bron: Eurostat – Vergelijkbare ramingen op basis van de Europese arbeids-
krachtenenquête

Kernindicator

Aandeel werklozen onder jongeren in %
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1998
1994

Jeugdwerkloosheidspercentage

1999
1998
1994

Bron: Eurostat – Vergelijkbare ramingen op basis van de Europese arbeidskrachtenenquête
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5,0
6,8

9,0
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Grafiek 23 Aandeel werklozen in de jongerenpopu-
latie (15-24 jaar), 1999

Grafiek 24 Jeugdwerkloosheidspercentage (15-24
jaar) naar geslacht, 1999

Mannen Vrouwen

Bron: Eurostat – Vergelijkbare ramingen op basis van de Europese arbeids-
krachtenenquête

Bron: Eurostat – Vergelijkbare ramingen op basis van de Europese arbeids-
krachtenenquête



11

In kort bestek  De sociale situatie in de Europese Unie – 2001

Langdurige werkloosheid 

In de vijftien EU-landen was 4,2% van de werkende bevolking in 1999 langdurig werkloos. Anders gezegd: 45%
van de werklozen had al minstens een jaar geen werk. De langdurige werkloosheid is de afgelopen jaren wel
gedaald, maar is nog steeds relatief hoog (ongeveer 7%) in Spanje en Italië. Van de jongeren van 15-24 jaar was
9,4% van de beroepsbevolking al minstens een half jaar werkloos.

Socialezekerheidsuitgaven

De uitgaven voor de sociale zekerheid in de EU vertegenwoordigden in 1998 27,7% van het BBP, waarmee de dalen-
de trend sinds het maximum van 28,9% in 1993 werd voortgezet. Dit steekt echter nog steeds ongunstig af bij het
niveau van 1990, dat 25,4% was. Er zijn grote verschillen tussen de lidstaten, met een duidelijke kloof tussen de
noordelijke en de zuidelijke. Ondanks deze verschillen vertonen de socialezekerheidsuitgaven een zekere conver-
gentie: de grootste stijging deed zich de afgelopen jaren voor in de landen waar de uitgaven het laagst waren.

Kernindicator

Percentage langdurig werklozen (12 maanden of langer)

1999
1998
1994

Aandeel langdurig werklozen (12 maanden of langer) in het totale 
aantal werklozen, 1999

Percentage langdurig werkloze jongeren (6 maanden of langer)

1999
1998
1994

Aandeel langdurig werkloze jongeren (6 maanden of langer) in het totale 
aantal werklozen, 1999

Bron: Eurostat – Vergelijkbare ramingen op basis van de Europese arbeidskrachtenenquête
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Grafiek 25 Werkloosheidspercentage naar duur,
1999

Grafiek 26 Jeugdwerkloosheidspercentage naar
duur, 1999

Korter dan 6 maanden                        6 maanden of langer

Bron: Eurostat – Europese arbeidskrachtenenquête Bron: Eurostat – Europese arbeidskrachtenenquête

Korter dan 12 maanden                12 maanden of langer 

Kernindicator

Socialezekerheidsuitgaven als percentage van het BBP

1998
1993
1990

Bron: Eurostat – Europees systeem van geïntegreerde statistieken van de sociale zekerheid (ESSPROS)
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Grafiek 27 Socialezekerheidsuitgaven per hoofd van
de bevolking, 1998

Grafiek 28 Aandeel van de verschillende socialeze-
kerheidsinkomsten in de totale
inkomsten, EU-15, 1998

Overige inkomsten
3,7 %

Bron: Eurostat – Europees systeem van geïntegreerde statistieken van de
sociale zekerheid (ESSPROS)

Bron: Eurostat – Europees systeem van geïntegreerde statistieken van de
sociale zekerheid (ESSPROS)
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Ouderdomspensioenen

Het leeuwendeel van de socialezekerheidsuitgaven ging in 1998 in de meeste lidstaten naar ouderdoms- en
nabestaandenpensioenen. Dit gold vooral voor Italië (64% van de totale uitkeringen, bij een EU-gemiddelde van
45,7%). Over de hele EU genomen steeg de reële waarde van de uitkeringen aan ouderen en nabestaanden in
de periode 1990-1998 met 22%.

Inkomensverdeling

Over de hele EU genomen ontving de armste 20% van de bevolking in 1996 7,6% van het totale inkomen, ter-
wijl 39,3% naar de meest verdienende 20% ging, dat is 5,2 maal zoveel. Deze kloof tussen arm en rijk is het
kleinst in Denemarken (2,9) en Oostenrijk (4), en het grootst in de vier zuidelijke lidstaten, waar het gemiddelde
inkomen het laagst van de Unie is.

Kernindicator

Aandeel van de ouderdoms- en nabestaandenuitkeringen in de totale sociale uitkeringen

1998
1990

Bron: Eurostat – Europees systeem van geïntegreerde statistieken van de sociale bescherming (ESSPROS)
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Grafiek 29 Aandeel van de verschillende sociale
uitkeringen in de totale uitkeringen,
EU-15, 1998

Grafiek 30 Aandeel van de ouderdoms- en nabe-
staandenuitkeringen in de totale sociale
uitkeringen, 1998

Huisvesting en sociale
uitsluiting
3,7 %

Bron: Eurostat – Europees systeem van geïntegreerde statistieken van de
sociale bescherming (ESSPROS)

Bron: Eurostat – Europees systeem van geïntegreerde statistieken van de
sociale bescherming (ESSPROS)
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Kernindicator

Verhouding S80/S20 (1)

1996

(1) Verhouding tussen het totale inkomen van de 20% meest verdienenden en dat van de 20% minst verdienenden.
Bron: Eurostat – EG-huishoudpanel
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Grafiek 31 Variatiecoëfficient van het BBP per
inwoner voor NUTS III-regio's, 1997 

Grafiek 32 Inkomensniveau en inkomensongelijk-
heid, 1996

Bron: Eurostat – regionale rekeningen
Bron: Eurostat – EG-huishoudpanel
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Huishoudens met een laag inkomen

In 1996 had rond 17% van de EU-burgers een equivalent inkomen dat lager was dan 60% van het nationale
mediane inkomen. Het percentage “armen” was relatief groot (meer dan 20%) in Griekenland en Portugal, en
het kleinst in Denemarken, Luxemburg, Nederland, Oostenrijk en Zweden (11-14%). Sociale uitkeringen verklei-
nen het armoedepercentage in alle lidstaten, maar in sterk uiteenlopende mate, van 10% in Griekenland en Italië
tot meer dan 60% in Denemarken, bijna tweemaal zoveel als het EU-gemiddelde.

Werkloze huishoudens en lage lonen 

Twee belangrijke oorzakelijke factoren van armoede zijn werkloze huishoudens en lage lonen. Iets minder dan een
op de tien mensen woont in een huishouden waarin niemand werk heeft, ook al zijn er wel huishoudensleden die
tot de potentiele beroepsbevolking behoren. Bij deze mensen is er ongeveer vier maal zo vaak sprake van een laag
inkomen als bij huishoudens waarin wel iemand werk heeft. Werk is echter geen garantie tegen armoede. Om diver-
se redenen – onder meer lage lonen, aantal gezinsleden dat niet werkt – lijdt ook een aanzienlijk deel van de
huishoudens waarin wel iemand werk heeft armoede.

Kernindicator

Percentage van de bevolking waarvan het inkomen lager is dan 60% van het nationale mediane inkomen, voor en na sociale uitkeringen, 1996
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60 % v.h. mediane jaarink. (KKS)
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Bron: Eurostat – EG-huishoudpanel
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Grafiek 33 Percentage van de bevolking dat langdu-
rig arm is, 1996

Grafiek 34 Percentage van de bevolking met een
laag inkomen voor en na sociale uitke-
ringen (m.u.v. pensioenen), 1996

Bron: Eurostat – EG-huishoudpanel Bron: Eurostat – EG-huishoudpanel
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Kernindicator

Percentage van de bevolking in werkloze huishoudens 
in de werkende leeftijd

1999

Armoedepercentage van de bevolking in werkloze huishoudens, 1996

Werkloze huishoudens (1)

Werkende huishoudens (2)

(1) Personen in werkloze huishoudens (waarin ten minste één persoon in de leeftijd 15-54 jaar is) waarvan niemand werk heeft. 
(2) Personen in huishoudens in de werkende leeftijd waarvan ten minste één persoon (ongeacht leeftijd) werk heeft.
Bron: Eurostat – Europese arbeidskrachtenenquête 1999 (IRL: 1997, DK: EG-huishoudpanel 1996)
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Werkende vrouwen

Tussen 1989 en 1999 is de arbeidsparticipatiegraad van mannen in de EU met bijna 3 procentpunten gedaald. In
dezelfde periode steeg dit cijfer voor vrouwen met 6 procentpunten, zodat de verschil tussen de seksen wat klei-
ner geworden is. Toch ligt het cijfer voor mannen (72%) nog steeds veel hoger dan voor vrouwen (53%). De
arbeidsparticipatie van vrouwen is het hoogst in de drie Noordse landen. 

Beloning van mannen en vrouwen

Over de hele EU lagen de gemiddelde verdiensten van een vrouw in 1998 naar schatting 23% lager dan die van
een man (industrie en diensten). In het algemeen gesproken zijn de verschillen het kleinst in België, Denemarken,
Frankrijk, Luxemburg en Zweden, maar een analyse per sector levert een ander beeld op. Over het algemeen
wordt de kloof tussen de seksen kleiner: in 1995 was het EU-gemiddelde 26%. Hoewel niet kan worden vastge-
steld of vrouwen voor gelijke arbeid minder verdienen, kan wel geconcludeerd worden dat vrouwen slechter
betaalde banen hebben.

Kernindicator

Arbeidsparticipatiegraad, 15-64-jarigen, 1999
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Grafiek 37 Arbeidsparticipatiegraad van vrouwen
(15-64 jaar), 1989 en 1999

Grafiek 38 Percentage deeltijdwerkers naar ge-
slacht, 1999

Bron: Eurostat – Europese arbeidskrachtenenquête Bron: Eurostat – Europese arbeidskrachtenenquête

Mannen Vrouwen

Kernindicator

Gemiddelde verdiensten van vrouwen ten opzichte van die van mannen, in %, 1998

Industrie en diensten
Industrie

Zie methodologische toelichting.
Bron: Eurostat – Harmonised statistics on earnings 1998. B, EL, IRL en L (industrie en diensten) en I (alle gegevens) – Structuurstatistieken van de ver-
diende lonen 1995
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Grafiek 39 Gemiddelde verdiensten van vrouwen ten
opzichte van die van mannen, in %, 1998
Horeca

Grafiek 40 Gemiddelde verdiensten van vrouwen ten
opzichte van die van mannen, in %, 1998
Financiële diensten

Bron: Eurostat – Harmonised statistics on earnings Bron: Eurostat – Harmonised statistics on earnings

%

Geen gegevens beschikbaar voor B, D, EL, IRL en I Geen gegevens beschikbaar voor F, IRL, I en FIN
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Levensverwachting met/zonder beperkingen

De levensverwachting blijft stijgen en ligt nu op 81 jaar voor vrouwen en 75 voor mannen. In alle lidstaten leven
vrouwen gemiddeld langer dan mannen. De zuidelijke lidstaten zijn wel een stuk dichter bij de noordelijke lid-
staten gekomen. Over de hele EU genomen kunnen vrouwen 62 jaar zonder beperkingen en 74 jaar zonder
ernstige beperkingen tegemoet zien bij hun geboorte. Voor mannen zijn deze cijfers 60, respectievelijk 69 jaar.

Ongevallen

Ongeveer 4,1% van de werkenden in de EU werd in 1998 slachtoffer van een arbeidsongeval (leidend tot meer
dan drie dagen verzuim). Door deze arbeidsongevallen gingen circa 149 miljoen arbeidsdagen verloren. Het aan-
tal verkeersongevallen is sinds 1970 met 44% gedaald, maar toch waren er in 1998 in de EU nog meer dan 40 000
verkeersdoden te betreuren.

Kernindicator

Levensverwachting, 1998

Mannen
Vrouwen

Levensverwachting zonder beperkingen, 1994 (wordt nog bijgewerkt met gegevens over 1996)
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Bron: Eurostat – Demographic Statistics en EG-huishoudpanel

EU-15

75
81

60
62

B

74
81

60
61

DK

74
79

61
61

D

74
80

57
60

EL

76
81

63
65

E

74
82

62
64

F

75
82

60
65

IRL

73
79

61
64

I

75
81

60
61

L

74
80

59
61

NL

75
81

59
59

A

75
81

:
:

P

72
79

55
57

FIN

74
81

:
:

S

77
82

:
:

UK

75
80

59
61

Grafiek 41 Voornaamste doodsoorzaken naar leef-
tijdsgroep, EU-15, 1997

Grafiek 42 Aandeel van de bevolking dat zijn gezond-
heid als slecht of zeer slecht beoordeelt,
naar onderwijsniveau, EU-15, 1996

Bron: Eurostat – Sterftestatistieken Bron: Eurostat – EG-huishoudpanel

Minder  Hoger Tertiair
dan hoger secundair
secundair

Overige Kanker

Externe oorzaken van Ziekten van de bloedsomloop
letsel en vergiftiging

Kernindicator

Arbeidsongevallen (1) per 100 000 werknemers, 1998

Totaal
Leeftijdsgroep 18-24
Leeftijdsgroep 45-54

(1) Alleen arbeidsongevallen met meer dan drie dagen verzuim als gevolg.
Bron: Eurostat – Europese Statistiek van arbeidsongevallen (ESAO)
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Grafiek 43 Arbeidsongevallen naar sector, 1998 Grafiek 44 Aantal verkeersdoden per miljoen inwo-
ners, 1998

Bron: Eurostat – vervoersstatistieken
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Sociale kernindicatoren per lidstaat

Nr. Indicator Eenheid Jaar EU-15 B DK D EL E F IRL I L NL A P FIN S UK

1 Grijze druk % 1999 24 25 22 23 25 24 24 17 26 21 20 23 22 22 27 24
2 Migratiesaldo per 1 000 inwon. 1999 2 2 2 2 2 1 1 5 2 11 3 1 1 1 2 3
3 Percentage 18-24-jarigen dat het 

onderwijs met een lage kwalificatie 
heeft verlaten % 1999 21 15 12 15 18 29 15 20 27 19 16 12 46 10 7 20

4 Percentage 25-64-jarigen dat scholing 
heeft gevolgd % 1999 8 7 20 6 1 5 3* 5 6 5 14* 8 4* 18 26 20

5 Arbeidsparticipatiegraad 
15-64-jarigen % 1999 62 59 76 65 55 52 60 63 53 62 71 68 67 67 71 71

6 Arbeidsparticipatiegraad 
55-64-jarigen % 1999 37 25 54 38 38 35 28 44 27 26 35 29 51 39 65 49

7 Werkloosheidspercentage % 1999 9 9 5 9 12 16 11 6 11 2 3 4 5 10 7 6
8 Aandeel werklozen in de 

jongerenpopulatie % 1999 9 9 7 5 13 13 9 4 13 2 5 3 4 11 7 9
9 Percentage langdurig werklozen % 1999 4 5 1 5 : 7 4 3 7 1 1 1 2 3 2 2

10 Uitgaven voor sociale zekerheid als 
percentage van het BBP % 1998 28 28 30 29 25 22 30 16 25 24 29 28 23 27 33 27

11 Aandeel ouderdomsuitkeringen in 
de totale sociale uitkeringen % 1998 46 43 38 42 53 46 44 25 64 44 39 48 43 34 39 44

12 Inkomensverdeling 
(verhouding S80/S20) Ratio 1996 5 4 3 5 6 6 4 6 6 4 5 4 7 : : 6

13 Percentage van de bevolking waarvan 
het inkomen lager is dan 60% van het 
nationale mediane inkomen % 1996 17 17 11 16 21 18 16 18 19 12 12 13 22 : 14 19

14 Huishoudens waarin geen enkel lid 
werk heeft ten opzichte van alle 
huishoudens waarin ten minste één 
persoon actief is % 1999 6 7 4 7 5 7 7 7 6 1 2 3 2 : : 5

15 Arbeidsparticipatiegraad van vrouwen 
tussen 15 en 64 jaar % 1999 53 50 72 57 41 37 53 51 38 49 61 60 60 65 69 65

16 Gemiddelde verdiensten van vrouwen 
ten opzichte van die van mannen % 1998 77 84 82 77 73 76 80 67 77 84 72 69 73 79 82 72

17a Levensverwachting bij de geboorte 
– mannen Jaar 1999 75 74 74 75 76 75 75 74 76 74 75 74 72 74 77 75

17b Levensverwachting bij de geboorte 
– vrouwen Jaar 1999 81 81 79 81 81 83 82 79 82 81 81 81 79 81 82 80

17c Levensverwachting zonder beperkingen, 
bij de geboorte – mannen Jaar 1994 60 60 61 57 63 62 60 61 60 59 59 : 55 : : 59

17d Levensverwachting zonder beperkingen, 
bij de geboorte – vrouwen Jaar 1994 62 61 61 60 65 64 65 64 61 61 59 : 57 : : 61

18 Percentage werknemers dat slachtoffer 
werd van een arbeidsongeval % 1998 4 5 3 5 3 7 5 1 4 5 4 3 6 3 1 2

Toelichtingen op de kernindicatoren

1 In 1999 kwam het aantal personen van 65 jaar en ouder overeen met 24% van het aantal personen in de werkende leeftijd (15-64 jaar). 
2 In 1999 bedroeg het migratiesaldo in de Unie 1,9 per 1 000 inwoners.
3 In 1999 had 21% van de mensen van 18-24 jaar in de EU het onderwijssysteem met niet meer dan lager secundair onderwijs verlaten.
4 In 1999 had 8% van de bevolking van de EU tussen 25 en 64 jaar de laatste vier weken onderwijs of scholing gevolgd.
5 In 1999 had 62% van de bevolking van de EU-15 van 15-64 jaar werk.
6 In 1999 werkte 37% van de bevolking van de EU-15 van 55-64 jaar.
7 In 1999 was 9% van de beroepsbevolking (werkenden plus werkzoekenden) in de EU-15 werkloos.
8 In 1999 was 9% van de 15-24-jarigen in de EU-15 werkloos.
9 4% van de EU-15-beroepsbevolking (werkenden plus werkzoekenden) was in 1999 ten minste één jaar werkloos.

10 In 1998 maakten de uitgaven voor sociale zekerheid in de EU 28% van het bruto binnenlands product (BBP) uit.
11 In de EU gaat het grootste deel van de socialezekerheidsuitgaven naar ouderen en nabestaanden (46% van de totale uitkeringen in 1998).
12 De armste 20% van de EU-bevolking ontving slechts 8% van het totale inkomen (in 1994), de rijkste 20% daarentegen bijna 40%, dat is 

vijfmaal zoveel.
13 17% van de bevolking van de EU leefde onder de armoedegrens.
14 Bij 6% van de personen in huishoudens in de werkende leeftijd (ten minste één persoon tussen 25 en 54 jaar) in de EU had geen van de 

personen in het huishouden werk.
15 In 1999 werkte 53% van de vrouwelijke bevolking tussen 15 en 64 jaar van de EU-15.
16 In 1998 bedroegen de gemiddelde verdiensten van vrouwen in de industrie en de dienstensector in de EU 77% van die van mannen. 

17a In 1999 was de gemiddelde levensverwachting van mannen in de EU 75 jaar. 
17b In 1999 was de gemiddelde levensverwachting van vrouwen in de EU 81 jaar. 
17c Een man leeft in de EU gemiddeld 60 jaar zonder beperkingen (gegevens van 1994).
17d Een vrouw leeft in de EU gemiddeld 62 jaar zonder beperkingen (gegevens van 1994).
18 In 1998 werd circa 4% van de werkenden in de EU slachtoffer van een arbeidsongeval (leidend tot meer dan drie dagen verzuim).
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Datashops van Eurostat

Belgique/
België Eurostat Data Shop 

Bruxelles/Brussel
Planistat Belgique
Rue du Commerce 124
Handelsstraat 124
B-1000 Bruxelles/Brussel
Tel. (32-2) 234 67 50
Fax (32-2) 234 67 51
E-mail: datashop@planistat.be

Talen:
ES, DE, EN, FR

Danmark DANMARKS STATISTIK
Bibliotek og Information
Eurostat Data Shop
Sejrøgade 11
DK-2100 København Ø
Tlf. (45) 39 17 30 30
Fax (45) 39 17 30 03
E-mail: bib@dst.dk

Talen:
DA, EN

Deutschland Statistisches Bundesamt
Eurostat Data Shop Berlin
Otto-Braun-Straße 70-72
(Eingang: Karl-Marx-Allee) 
D-10178 Berlin
Tel. (49-30) 1888-644 94 27/28 
Fax (49-30) 1888-644 94 30 
E-mail: datashop@statistik-bund.de

Talen:
DE, EN

España INE
Eurostat Data Shop
Paseo de la Castellana, 183
Oficina 009
Entrada por Estébanez Calderón 
E-28046 Madrid
Tel. (34) 91 583 91 67
Fax (34) 91 579 71 20
E-mail: datashop.eurostat@ine.es

Talen:
ES, EN, FR

France INSEE Info service
Eurostat Data Shop
195, rue de Bercy
Tour Gamma A
F-75582 Paris Cedex 12
Tél. (33) 1 53 17 88 44
Fax (33) 1 53 17 88 22
E-mail: datashop@insee.fr

Talen:
FR

Italia – Milano ISTAT
Ufficio regionale per la Lombardia
Eurostat Data Shop
Via Fieno, 3
I-20123 Milano
Tel. (39) 02 80 61 32 460
Fax (39) 02 80 61 32 304
E-mail: mileuro@tin.it

Talen:
IT

Italia – Roma ISTAT
Centro di informazione statistica 

Sede di Roma
Eurostat Data Shop
Via Cesare Balbo, 11a
I-00184 Roma
Tel. (39) 06 46 73 31 02/06
Fax (39) 06 46 73 31 01/07
E-mail: dipdiff@istat.it

Talen:
IT

Luxembourg Eurostat Data Shop Luxembourg
BP 453 
L-2014 Luxembourg
4, rue Alphonse Weicker
L-2721 Luxembourg
Tel. (352) 43 35-2251
Fax (352) 43 35-22221
E-mail: dslux@eurostat.datashop.lu

Talen:
ES, DE, EN, FR, IT

Nederland STATISTICS NETHERLANDS
Eurostat Data Shop — Voorburg
Postbus 4000
2270 JM Voorburg
Nederland
Tel. (31-70) 337 49 00
Fax (31-70) 337 59 84
E-mail: datashop@cbs.nl

Talen:
EN, NL

Portugal Eurostat Data Shop Lisboa
INE/Serviço de Difusão
Av. António José de Almeida, 2
P-1000-043 Lisboa
Tel. (351) 21 842 61 00
Fax (351) 21 842 63 64
E-mail: data.shop@ine.pt 

Talen:
EN, FR, PT
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Suomi/Finland STATISTICS FINLAND
Eurostat DataShop Helsinki
Tilastokirjasto
PL 2B
FIN-00022 Tilastokeskus 
Työpajakatu 13 B, 2. kerros, Helsinki
Tel. (358-9) 17 34 22 21
Fax (358-9) 17 34 22 79
E-mail: datashop.tilastokeskus 
@tilastokeskus.fi
http://www.tilastokeskus.fi/ 
tk/kk/datashop.html

Talen:
EN, FI, SV

Sverige STATISTICS SWEDEN
Information service
Eurostat Data Shop
Karlavägen 100
Box 24 300
S-104 51 Stockholm
Tel. (46-8) 50 69 48 01
Fax (46-8) 50 69 48 99
E-mail: infoservice@scb.se
http://www.scb.se/info/datashop/
eudatashop.asp

Talen:
EN, SV

United Kingdom
Eurostat Data Shop
Enquiries & advice and publications
Office for National Statistics
Customers & Electronic Services Unit
B1/05
1 Drummond Gate
London SW1V 2QQ
United Kingdom
Tel. (44-20) 75 33 56 76
Fax (44-1633) 81 27 62
E-mail: eurostat.datashop@ons.gov.uk

Talen:
EN

Eurostat Data Shop
Electronic Data Extractions, 
enquiries & advice
1L Mountjoy Research Centre
University of Durham
Durham DH1 3SW
United Kingdom
Tel. (44-191) 374 73 50
Fax (44-191) 384 49 71
E-mail: r-cade@dur.ac.uk
http://www-rcade.dur.ac.uk

Talen:
EN, FR

Norway Statistics Norway
Library and Information Centre 
Eurostat Data Shop
Kongens gate 6
Boks 8131 Dep.
N-0033 Oslo
Tel. (47) 21 09 46 42/43
Fax (47) 21 09 45 04
E-mail: Datashop@ssb.no

Talen:
EN, NO

Schweiz/Suisse/
Svizzera Statistisches Amt des Kantons 

Zürich
Eurostat Data Shop
Bleicherweg 5
CH-8090 Zürich
Tel. (41-1) 225 12 12
Fax (41-1) 225 12 99
E-mail: datashop@zh.ch
http://www.zh.ch/statistik

Talen:
DE, EN

USA HAVER ANALYTICS
Eurostat Data Shop
60 East 42nd Street
Suite 3310
New York, NY 10165
Tel. (1-212) 986 93 00
Fax (1-212) 986 69 81
E-mail: eurodata@haver.com

Talen:
EN
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L-2920 Luxembourg
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L-2721 Luxembourg
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