Soziale Prekaritat und soziale
Integration

Bericht fiir die Europaische Kommission
auf der Grundlage von
Eurobarometer 56.1

Oktober 2002



Soziale Prekaritit und soziale Integration

Bericht verfasst von
Duncan Gallie und Serge Paugam

Fiir die Europdische Kommission
Generaldirektion Beschaftigung
Eurobarometer 56.1

Oktober 2002

Dieses Dokument gibt nicht die Meinung der Européischen Kommission wieder.
Alle in diesem Bericht gedufBerten Interpretationen oder Ansichten sind ausschlieBlich die der Autoren.

Die Meinungsumfrage, geleitet und organisiert von der Generaldirektion Presse und
Kommunikation, wurde auf Ersuchen der Generaldirektion Beschiftigung und Soziales, Referat
E2 Soziale Sicherheit, vorgenommen.

Sie wurde in allen europdischen Mitgliedsstaaten zwischen dem 17. September und dem 26.
Oktober 2001 durchgefiihrt. Zusténdig fiir die allgemeine Koordination war INRA (Europa) —
E.C.O. im Auftrag der European Opinion Research Group mit Sitz in Briissel.

Kontakt:

Generaldirektion Presse und Kommunikation, Telefon: (32 2) 296 24 63
Rue de la Loi 200 (BREY — 7/150) Fax: (32 2) 296 17 49

B-1049 Briissel, E-Mail: eurobarometer@cec.eu.int

Internet: http://europa.eu.int/comm/public_opinion
Wiedergabe unter Angabe der Quelle erlaubt mit Ausnahme von gewerblichen Zwecken.




Vorwort

Die Bekdmpfung von Armut und sozialer Ausgrenzung ist seit 2001 keine rein nationale
Angelegenheit mehr, seitdem der Europdische Rat von Nizza den Vorschlag fiir einen
verstarkten Koordinierungsprozess auf der Grundlage gemeinsamer Ziele, nationaler
Aktionspldne und gemeinsam vereinbarter Indikatoren angenommen hat.

Seither hat der Prozess eine rasche Entwicklung genommen. Die Kommission und die
Mitgliedstaaten haben sich intensiv fiir die Durchfiihrung der neuen offenen
Koordinierungsmethode engagiert. Nach der Vorlage der nationalen Aktionspline aller
Mitgliedstaaten im Juni 2001 hat die Kommission die Pldne geprift und ihre
Schlussfolgerungen dazu verdffentlicht. Ausgehend von dieser Analyse wurde auf dem
Europdischen Rat von Laeken im Dezember 2001 ein gemeinsamer Bericht iiber die soziale
Eingliederung angenommen. 2001 wurde ein Sachverstindigenausschuss unter Federfiihrung
des Ausschusses fiir Sozialschutz eingesetzt, der eine Liste gemeinsamer Indikatoren fiir die
soziale Eingliederung erstellte, die anschlieBend vom Rat angenommen und dem Laekener
Gipfel unterbreitet wurde. Der Rat und das Parlament nahmen das erste Aktionsprogramm der
Gemeinschaft zur Forderung der Zusammenarbeit der Mitgliedstaaten bei der Bekdmpfung der
sozialen Ausgrenzung an. Es dient der Verbesserung der MaBBnahmenanalyse, der Nutzung von
Statistiken, dem Austausch vorbildlicher Verfahren und der Foérderung der Vernetzung der
NRO, die in ganz Europa gegen Armut und soziale Ausgrenzung kampfen.

Die vorliegende Studie basiert auf einer Eurobarometer-Erhebung von Herbst 2001, aus der
hervorgeht, dass - wihrend herkommliche Formen von Armut in den meisten EU-
Mitgliedstaaten durch die Entwicklung der Sozialschutzsysteme weitgehend unter Kontrolle
gebracht wurden - neuere Formen von Armut und sozialer Ausgrenzung auftreten, die neue
Herausforderungen an die soziale Gerechtigkeit stellen. Solche neuen Herausforderungen stehen
n Zusammenhang mit Beschiftigungsknappheit, neuen Haushaltsstrukturen,
Drogenabhingigkeit, Zuwanderung und ethnischer Vielfalt. Sie kdnnen auch in Verbindung
gebracht werden mit der groBer werdenden Kluft zwischen denen, die die notwendigen
Qualifikationen fiir die Teilnahme an der wissensbasierten Gesellschaft besitzen, und denen, die
diese Féhigkeiten nicht haben oder unter Anpassungsschwierigkeiten leiden. So kann eine
digitale Kluft entstehen.

Dieser von Duncan Gallie und Serge Paugam erstellte Bericht regt zum Nachdenken an. Die
untersuchten Fragen umfassen wichtige Ausldsefaktoren sozialer Ausgrenzung wie zu niedriges
Einkommen, Arbeitslosigkeit, mangelnde Sozialhilfe und geringe Qualitdt von Arbeitsplitzen.
Der allgemeine Riickgang des Anteils von Menschen in finanziellen Schwierigkeiten in den
90er Jahren ist zwar begriiBenswert; die Ergebnisse zeigen jedoch auch zunehmende Probleme
der Armen, iiber die Runden zu kommen, und eine weniger verstdndnisvolle Einschdtzung der
Armut durch die breite Offentlichkeit. Die Studie priift Themen im Zusammenhang mit
Prekaritit in Bezug auf die Lebensbedingungen und die Qualitdt der Tétigkeit und untersucht die
Folgen der sozialen Prekaritdt fiir die personliche Integration der Menschen und ihre Einstellung
zur Gesellschaft.

Die durch Prekaritit entstandenen neuen Herausforderungen treten offenbar in allen EU-
Mitgliedstaaten auf. Wie auch bei den Mustern der sozialen Ausgrenzung gibt es jedoch auch
hier sehr starke Abweichungen zwischen Léndern und Regionen und insbesondere zwischen
Landern im Norden und im Siiden. Die Folgen der Prekaritét in der allgemeinen Einstellung zu
Gesellschaft, Demokratie und Wohlfahrtsstaat zeugen von der Notwendigkeit von Strategien fiir
den sozialen Zusammenhalt, die stark genug zur Vermeidung von Prekaritidt sind. Die



Ergebnisse des Berichts verdienen unsere volle Aufmerksamkeit. Ich bin iiberzeugt, dass der
Bericht den nationalen Stellen sowie anderen Beteiligten von grolem Nutzen sein wird, wenn
die nédchsten nationalen Aktionsplidne erstellt werden, in denen wirksame politische Antworten
auf Armut und soziale Ausgrenzung entwickelt werden sollen.

Odile Quintin
Generaldirektorin der GD Beschéftigung und Soziales
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SOZIALE PREKARITAT UND SOZIALE INTEGRATION

ZUSAMMENFASSUNG

Dieser Bericht zeigt die tendenziellen Entwicklungen sozialer Armut, die mit einem hoheren
Risiko des Verlusts der gesellschaftlichen Anerkennung verbunden sind. Der Bericht griindet
auf einer Studie, die von der GD Arbeit und Soziales in Auftrag gegeben und im Rahmen der
Untersuchungen von Eurobarometer (Eurobarometer, 56.1) ausgefiihrt wurde, wodurch eine
Vergleichbarkeit mit Ergebnissen fritherer Studien gewéhrleistet ist.

Im Mittelpunkt der ersten beiden Kapitel stehen insbesondere Fragen in Zusammenhang mit
Armut in ihrer Dimension prekdrer Lebensbedingungen, wéhrend sich das dritte und vierte
Kapitel mit den Ursachen von Armut aufgrund prekdrer Arbeitsverhidltnisse beschéftigen.
Kapitel 5 und 6 untersuchen die Auswirkungen sozialer Armut, sowohl was die personliche

Integration von Armut betroffener Personen als auch ihre Haltung gegeniiber der Gesellschaft
betrifft.

Kapitel 2. Die Entwicklung der Armut und ihrer sozialen Erscheinungsformen

Die Messung subjektiver Armut (darauf basierend, ob das Nettoeinkommen von Personen
niedriger ist als der Betrag, den sie als absolutes Existenzminimum ansehen) zeigte, dass der
Anteil der Personen in armen Haushalten in Siideuropa (insbesondere in Portugal, Griechenland
und Italien) und in Irland am hochsten war. Die Unterschiede zwischen den einzelnen Lindern
sind gravierender als jene, die sich aus den objektiven Armutsindikatoren ergeben. Geméafl dem
subjektiven Messansatz waren zum Beispiel 66% der Personen in Portugal arm, in Dénemark,
dem Land mit dem niedrigsten Stand subjektiver Armut, waren es dagegen nur 9%.

Die Sichtbarkeit von Armut im lokalen Umfeld variierte in entscheidendem Malle je nach
wirtschaftlicher Konjunktur. Aufler in Italien nahm die Armut in allen Lindern zwischen 1989
und 1993 zu, wihrend sie zwischen 1993 und 2001 in allen Landern, auBler den Niederlanden,
riuckldufig war.

Je nach Land gab es grof3e Unterschiede in der Sichtbarkeit lokaler Armut. Am sichtbarsten war
sie in Portugal und Griechenland, wo nahezu 50% der Bevdlkerung iiber Armut in ihrem lokalen
Umfeld berichteten; am wenigsten sichtbar war sie in Ddnemark, wo sie von weniger als 10%
festgestellt wurde.

Auch was die Ursachen von Armut betrifft, herrschen in den einzelnen Léndern grof3e
Meinungsunterschiede. Der Anteil der Personen, die Armut personlichen Eigenschaften
zuschreiben, war in Portugal am hochsten (48%), gefolgt von Dénemark (47%), dem
Vereinigten Konigreich (43%) und Irland (41%). Im Unterschied dazu herrschte vor allem in
Schweden und Ostdeutschland (69%), Finnland (66%), Frankreich und Westdeutschland
(59%) die Meinung vor, Armut sei auf gesellschaftliche Ursachen zuriickzufiihren.
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Welchen Ursachen Armut zugeordnet wird, héngt stark von der Konjunkturlage ab. In den
meisten nord- und mitteleuropdischen EU-Léndern (sowie Spanien) waren die Argumente der
Eigenverschuldung, etwa personliche Faulheit, zwischen 1989 und 1993 im Zuge der
Verschlechterung der Wirtschaftslage stark riicklaufig, wihrend sie in den Jahren zwischen
1993 und 2001 bei einer verbesserten Wirtschaftslage wieder an Boden gewannen. In den
meisten Landern (9 von 11) war 1993 hingegen das Argument der sozialen Ungerechtigkeit
hiufig vertreten, das dann bis zum Jahr 2001 wieder an Bedeutung verlor. Aus den Analysen
ging hervor, dass die Arbeitslosenquote ein starker Indikator fiir das war, was die Menschen im
Land als Armutsursache ansahen.

Die Bevolkerung in den siidlichen Léndern der EU war eher geneigt, von einer ,,Vererbung* der
Armut auszugehen: 53% der Bevolkerung in Griechenland und Portugal und 46% in Italien und
Spanien waren der Ansicht, Arme seien schon immer arm gewesen. Mit Ausnahme von Irland
und GroBbritannien wurde dagegen in den nord- und mitteleuropdischen EU-Léndern die
landldufige Meinung vertreten, Menschen seien aufgrund ungiinstiger Lebensumstinde von
Armut betroffen.

Auch die Meinungen iiber den vererbbaren oder konjunkturell bedingten Charakter von Arbeit
wurden von der Wirtschaftslage beeinflusst. Aufgrund des rasanten Anstiegs der
Arbeitslosigkeit im Zeitraum 1989 bis 1993 hatten in allen Léndern Erkldrungsversuche
kurzfristiger negativer Umstidnde Hochkonjunktur, eine Tendenz, die sich im Jahr 2001 indes
mit der Besserung der Wirtschaftslage in allen Lindern (auBer Ostdeutschland und Italien)
wieder abschwichte. Die Arbeitslosenquote war insbesondere ein wichtiger Faktor, wenn es
darum ging, Arbeitslosigkeit als ,,Erbe‘ oder konjunkturbedingt zu begriinden.

Kapitel 3. Prekaritdt der Lebensumstdinde: die Erfahrung der Armut und der sozialen Isolation

Seit 1993 ist der Anteil der direkt von finanzieller Not betroffenen Personen im Allgemeinen
gesunken. Die einzigen Ausnahmen bilden Portugal und die Niederlande. Dariiber hinaus ist der
Prozentsatz der sich in finanziellen Schwierigkeiten befindenden Personen nach wie vor in
Griechenland und Portugal sehr hoch: 50% der Bevolkerung leiden dort an Armut.

Wie bei der Bevdlkerung insgesamt nahmen die finanziellen Schwierigkeiten auch bei den
Personen der untersten Einkommensquartile in den meisten Ladndern ab. Ausnahmen bildeten
die Niederlande, Griechenland, Portugal und Italien.

Zwischen den einzelnen Lindern gibt es gewaltige Unterschiede darin, ob Bezieher niedriger
Einkommen finanzielle Not erfahren. Die Spanne reicht von 25% bei jenen im untersten
Einkommensquartil in Dédnemark bis fast 80% bei jenen im untersten Einkommensquartil in
Griechenland und Portugal.

Obwohl sich die Finanzprobleme der Gesamtbevolkerung in Bezug auf Wohnausgaben seit
1993 in den meisten Léndern verringert bzw. stabilisiert haben, war es bemerkenswert, dass in
den meisten Léndern die Schwierigkeiten der Menschen im untersten Einkommensquartil
zunahmen.

Arbeitslose hatten weitaus grofere Probleme, Ausgaben fiir Lebensmittel und Mieten zu
bestreiten.
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Zwischen nord- und siideuropdischen Lidndern bestehen markante Unterschiede beziiglich der
Armutsdauer. In den nordeuropdischen Landern berichtet die Mehrheit der von Armut
Betroffenen {iber eine Dauer von zwei oder drei Jahren, die Erfahrungswerte in den
siideuropdischen Léndern liegen hingegen meistens zwischen 14 und 15 Jahren. Dies ist ein
Zeichen dafiir, dass Armut in den nordeuropéischen Lédndern konjunkturell bedingt ist, wahrend
sie in den siidlichen EU-Léndern auf strukturelle Ursachen zurilickzufiihren ist.

Bei Erwachsenen, die in einem 6konomisch benachteiligten Milieu aufgewachsen sind, ist die
Wahrscheinlichkeit, mit finanziellen Schwierigkeiten konfrontiert zu werden, bedeutend hdher.
Dieser ,,Vererbungseffekt* ist insbesondere in den stideuropdischen Landern stark ausgepragt.

Zwischen 1996 und 2001 stieg die soziale Unterstiitzung in Form von Betreuungspersonal im
Falle schwer wiegender personlicher Probleme in den meisten europédischen Lindern an. Auller
in Italien nahm diese Unterstiitzung in allen Ladndern wihrend des gleichen Zeitraums fiir die
armsten Einkommensschichten indes ab.

Mit Ausnahme von Portugal ist die Soziabilitit in den Lidndern Siideuropas bei unteren
Einkommensschichten tendenziell stiarker ausgeprigt, wihrend fiir die Lander Nordeuropas das
Gegenteil zutrifft. Es besteht also keine systematische Beziehung zwischen der Armut und der
Haufigkeit sozialer Kontakte.

Die subjektive soziale Isolation ist jedoch fiir die von Armut Betroffenen in allen Landern
grofer, und zeigt an, dass sich mit Haufigkeitsmessungen sozialer Isolation keine wichtigen
qualitativen Unterschiede im Charakter von Netzwerken feststellen lassen. Angehdrige unterster
Einkommensschichten fiihlen sich eher von anderen ausgegrenzt.

Zwar ist die Zahl der sozialen Kontakte bei Arbeitslosen nicht geringer als bei Erwerbstitigen,
aber Menschen ohne Arbeit fiihlen sich gesellschaftlich entschieden isolierter. Dies ist auch der
Fall, wenn statistisch nach Einkommen kontrolliert wird. In Stddten und GrofBstddten ist die
gesellschaftliche Isolation ebenfalls ausgeprigter.

Die Annahme, dass von Armut Betroffene qualititsmiBig unterschiedliche Netzwerke besitzen,
wird durch die Tatsache erhértet, dass ein sehr viel hoherer Prozentsatz ihrer Freunde arbeitslos
ist (und daher schlechte Voraussetzungen mitbringen, Unterstiitzung zu leisten). Die
Polarisierung der Netzwerke zwischen Mitgliedern des untersten Einkommensquartils und
anderen ist in Belgien, Westdeutschland, GroBbritannien, Irland, Finnland und Osterreich
besonders ausgepragt.

Innerhalb der Gesamtbevolkerung ist die Zufriedenheit mit dem Familienleben bedeutend
grofler als bei Mitgliedern des untersten Einkommensquartils. Insgesamt ist zwar eine Zunahme
zwischen 1996 und 2001 zu verzeichnen, bei den untersten Einkommensschichten war sie indes
rickldufig. Die gleiche Tendenz ldsst sich auch fiir die Zufriedenheit mit dem gesellschaftlichen
Leben feststellen.

Arbeitslose sind mit dem Familien- und Gesellschaftsleben erheblich unzufriedener als
Berufstitige.

Angehorige des untersten Einkommensquartils leben eher in Gebieten, deren Umfeld in vielerlei
Hinsicht benachteiligt ist.
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Kapitel 4. Prekaritdt im Beruf: Qualitdt der Tdtigkeit und Leistungsdruck

Gering qualifizierte Arbeit kann sich als wichtiger, langfristiger Risikofaktor fiir den Verlust
gesellschaftlicher Anerkennung erweisen, da sie das Pflichtgefiihl mindert, die Lernfdhigkeit
aushohlt und die Anfilligkeit bis zur Erkrankung durch Arbeitsstress erh6hen kann.

Weniger als ein Drittel der Beschiftigten in der Europdischen Union hatte Arbeitsplitze, die,
gemessen an der Vielseitigkeit, der Gelegenheit zur Entwicklung der eigenen Fahigkeiten und
der Kontrolle iiber die eigene Tétigkeit, als solche hoher Qualitdt bezeichnet wurden.

Zwischen 1996 und 2001 war insgesamt ein Riickgang in der Qualitdt der Arbeitsaufgaben zu
verzeichnen.

Im Zeitraum 1996 bis 2001 waren die Berufe, die Frauen ausiibten, weniger qualifiziert als die
threr mannlichen Kollegen. Dariiber hinaus ging der Qualitdtsverlust der Arbeit eher zulasten
der Frauen als der Ménner (obwohl der Unterschied statistisch gesehen nur von marginaler
Signifikanz war).

In puncto Arbeitsqualitéit gab es sehr groBe Unterschiede zwischen den Berufsgruppen. Keine
Verdanderungen ergaben sich indes bei der relativen Position der gering qualifizierten Arbeits-
kréfte in diesem Zeitraum.

In Danemark, Finnland und Schweden war die Qualitdt der Tétigkeiten stets sehr hoch, sowohl
1996 als auch 2001.

Im Unterschied zu den in der ersten Hilfte der 90er Jahre festgestellten Trends war der Anteil
von Arbeitnehmern, die zwischen 1996 und 2001 hohem Leistungsdruck ausgesetzt waren,
insgesamt riickldaufig. Unter Berlicksichtigung der verschiedenen Aspekte von Leistungsdruck
war sein Abbau statistisch nur in zwei Léndern signifikant: Frankreich und Deutschland.

In GroBbritannien und Schweden waren Arbeitnehmer in beiden Jahren hohem Leistungsdruck
ausgesetzt, in den Niederlanden und in Luxemburg hingegen war der Leistungsdruck eher
gering.

Der Leistungsdruck stand in enger Korrelation zur Qualifikation. Arbeitnehmer in hoéher
qualifizierten Positionen berichteten von hoherem Leistungsdruck. Bei Arbeitnehmern
unterschiedlicher Berufsgruppen lieBen sich in dem genannten Zeitraum indes keine
Veranderungen des relativen Leistungsdrucks feststellen.

Insgesamt hat sich die Qualitdt der Arbeit und der Leistungsdruck in dem genannten Zeitraum
im Hinblick auf die Risiken der Ausgrenzung kaum verbessert. Beweise fiir einen hoheren
Leistungsdruck lagen indes auch nicht vor. Wahrscheinlicher ist, dass der Riickgang der
Aufgabenqualitdt diese Risiken vergroflert hat, vor allem fiir die gering Qualifizierten, wenn
man die negativen Auswirkungen auf die Beschéftigung und die Arbeitsmotivation einbezieht,
wie in Kapitel 6 aufgezeigt.
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Kapitel 5. Prekaritdt im Beruf: Entwicklung der Qualifikation und Sicherheit des Arbeitsplatzes

Gelegenheiten zur beruflichen Entwicklung tragen dazu bei, die Risiken des sozialen Abstiegs
zu vermindern, bieten Mitarbeitern die Moglichkeit, mit der technologischen Entwicklung
Schritt zu halten und ihren Marktwert in Zeiten wirtschaftlicher Umstrukturierung zu erhdhen.
Die Ergebnisse zeigen wiahrend des Betrachtungszeitraums keine Verbesserung im Hinblick auf
die Entwicklung der Fahigkeiten und eine Verschlechterung bei den gering Qualifizierten.

Obwohl sich der Anteil von Arbeitnehmern an héher qualifizierten Arbeitspldtzen seit Mitte der
90er Jahre leicht erhdht hat, scheint sich das Tempo der Hoherqualifizierung am Arbeitsplatz
verlangsamt zu haben. 1996 und 2001 stieg die Qualifikation der Arbeitnehmer eher, als dass sie
sank, aber 1996 lag der Prozentsatz der Arbeitnehmer, deren berufliche Qualifikation oder
Verantwortung in den vorhergehenden flinf Jahren aufgewertet wurde, iiber dem von 2001.

Bei den an- und ungelernten Arbeitskrdften war es besonders unwahrscheinlich, dass sie eine
Steigerung der Anforderungen an Qualifikation und Verantwortung bei ihrer Tétigkeit erlebten.
Bei weniger als einem Viertel erhohten sich in den fiinf Jahren vor 2001 die Anforderungen
ihres Arbeitsplatzes. Die absolute wie relative Position von An- und Ungelernten verschlechterte
sich zwischen 1996 und 2001 erheblich.

1996 und 2001 hatte die Hilfte der Arbeitnehmer fiinf Jahre lang nicht an einer
Fortbildungsmafinahme des Arbeitgebers teilgenommen, wohingegen sich zwischen diesen
Jahren geringfligige (aber statistisch signifikante) Verbesserungen bei der Dauer von
Schulungen des Arbeitgebers feststellen lieBen. Der Anteil ohne Weiterbildung fiel von 59% im
Jahr 1996 auf 55%im Jahr 2001.

Nur ein geringer Anteil von Beschiftigten nahm an einer mehr als vierwdchigen
Fortbildungsmalinahme teil (1996 waren es 12%, 2001 13%).

In den Genuss von Weiterbildung kamen in erster Linie hoher qualifizierte Arbeitnehmer. 2001
hatten 68% der leitenden Angestellten und 66% der angestellten Experten/Manager an
Fortbildungen in den fiinf Jahren davor teilgenommen, wéihrend es bei den an- und ungelernten
Arbeitskréften nur 18% waren.

Zwischen 1996 und 2001 gab es absolut gesehen kaum Verdanderungen und relativ gesehen eine
Verringerung bei der Teilnahme an Fortbildungsmaflnahmen von An- und Ungelernten.

In beiden Jahren lag der Prozentsatz fiir Weiterbildung in Dénemark, Finnland und Schweden
deutlich hoher als in allen anderen Léndern, wenngleich die Situation in Finnland
Strukturverdnderungen  widerspiegelte (insbesondere den ausgiebigen Finsatz von
fortschrittlichen Technologien).

Nur Danemark, Deutschland und Italien zeigten eine Zunahme von Fortbildungsmafnahmen auf
Veranlassung des Arbeitgebers in den genannten Jahren, wenn die Strukturvariablen konstant
gehalten wurden.

Im Gegensatz zu den Ergebnissen fritherer Studien gab es keine durchgidngigen Anhaltspunkte
fiir eine gestiegene Unsicherheit der Arbeitsplédtze zwischen 1996 und 2001. Die Wahrnehmung
der Arbeitnehmer in Bezug auf die Jobsicherheit im Jahr 2001 unterschied sich statistisch nicht
von der Wahrnehmung 1996.
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Wesentliche Unterschiede bestanden indes bei den Angehorigen verschiedener Berufsgruppen —
leitende Angestellte, Facharbeiter sowie an- und ungelernte Arbeitskrifte empfanden ihre
Arbeitspldtze 2001 als sehr viel unsicherer als 1996, wihrend angestellte Experten/Manager,
Techniker sowie Dienstleistungs- und Verkaufsangestellte sich sicherer fiihlten. Die Position
von Experten und Beschéftigten in den mittleren Berufsgruppen verbesserte sich wéhrend dieses
Zeitraums, wéhrend die relative Position von Facharbeitern oder An- und Ungelernten
unverdndert blieb.

Wihrend dieses Zeitraums gab es keine wesentlichen Verdnderungen hinsichtlich des
Kiindigungsrisikos aufgrund von Verspédtungen oder unzuldnglicher Arbeitsleistung.

Was das Kiindigungsrisiko angeht, gab es groe Unterschiede innerhalb der verschiedenen
Berufsgruppen. 2001 waren nur 15% der angestellten Experten/Manager und 29% der leitenden
Angestellten der Ansicht, sie konnten aufgrund regelmiBig nicht erbrachter Arbeitsleistung
innerhalb eines Monats entlassen werden. Bei den an- und ungelernten Arbeitskriaften lag dieser
Anteil vergleichsweise bei 39%

Im Vergleich zu leitenden Angestellten verbesserte sich das Gefiihl der relativen
Arbeitsplatzsicherheit bei Experten und Arbeitskrdften aus mittleren Berufsgruppen zwischen
1996 und 2001, was zum Teil auf die Verschlechterung der Sicherheit bei den leitenden
Angestellten zurlickzufiihren war. Die relative Position der Facharbeiter oder der an- und
ungelernten Arbeiter verbesserte sich hingegen nicht.

Finnland, Schweden und in geringerem Mafle Didnemark hoben sich von den anderen Landern
ab, da sie iiber einen relativ hohen Kiindigungsschutz verfiigen, wihrend Arbeitnehmer in
Spanien ein besonders hohes Kiindigungsrisiko tragen miissen.

Zwischen 1996 und 2001 ging der Anteil der Arbeitnehmer, die innerhalb der fiinf Jahre davor
entlassen worden waren, leicht (statistisch jedoch signifikant) zuriick (von 19%im Jahr 1996 auf
16%im Jahr 2001).

Was die Erfahrung der Arbeitslosigkeit angeht, gab es riesige Unterschiede zwischen den
einzelnen Berufsgruppen. Wahrend 10% der leitenden Angestellten und angestellten Experten
vor 2001 Arbeitslosigkeit am eigenen Leibe verspiirt hatten, waren es bei den an- und
ungelernten Arbeitskriften 24% Die relative Position der An- und Ungelernten verbesserte sich
tiber die Jahre, teilweise bedingt durch den Anstieg der Arbeitslosigkeit bei leitenden
Angestellten.

In Belgien, Finnland, Frankreich, den Niederlanden und Schweden sank der Anteil von
Arbeitnehmern, die in den fiinf Jahren davor arbeitslos waren, im betreffenden Zeitraum
signifikant.

Wihrend das Beschéftigungswachstum in diesem Zeitraum eine Verschlechterung der
kurzfristigen Arbeitsplatzsicherheit verringerte, konnte der Riickgang bei der Entwicklung von
Féahigkeiten, insbesondere unter den gering Qualifizierten, insgesamt die Risiken der
Ausgrenzung langfristig erhoht haben.
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Kapitel 6. Soziale Prekaritdt und personliche Integration

Die Auswirkungen sozialer Prekaritdt wurden anhand von fiinf Messkriterien der personlichen
Integration gepriift: Arbeitsverbundenheit, Arbeitszufriedenheit, Arbeitsstress, Zufriedenheit mit
dem Leben und psychische Belastung. Die drei ersten Kriterien betrafen die personliche
Integration im Arbeits- und Berufsleben, wahrend sich der dritte und vierte Punkt auf die
personliche Integration in der breiteren Gesellschaft bezogen. Obwohl sich bei den meisten
unserer Bewertungskriterien zur personlichen Integration im Zeitraum 1996 bis 2001 insgesamt
Verbesserungen feststellen lieBen, bestand 2001 nach wie vor eine starke Abhdngigkeit
zwischen allen Faktoren der Prekaritdt und einer geringeren personlichen Integration.

Die Arbeitsverbundenheit war sowohl 1996 als auch 2001 auf einem relativ bescheidenen
Niveau: Nur knapp die Hilfte der Arbeitnehmer wiinschte weiterzuarbeiten, auch wenn sie es
finanziell nicht notig hétte. Trotzdem nahm der Anteil der — ménnlichen wie weiblichen -
Arbeitnehmer, die sich ihrer Arbeit verbunden fiihlen, in dem genannten Zeitraum geringfiigig,
aber statistisch relevant, zu.

Bei ungelernten Arbeitern war die Arbeitsverbundenheit anteilsméBig wesentlich geringer
ausgeprigt als in andern Berufsgruppen: 2001 wollten nur 41% weiterarbeiten, auch wenn sie
dazu finanziell nicht mehr gezwungen wiren. Diese Tendenz war in erster Linie auf die
Unterschiede in der Qualitét der Arbeitspldtze zuriickzufiihren, insbesondere auf die schlechtere
Qualitét der Arbeitsaufgaben.

Insgesamt nahm die Arbeitszufriedenheit zwischen 1996 und 2001 zwar nicht zu, unter den
Frauen stieg sie jedoch an.

Im Vergleich mit allen anderen Berufsgruppen waren an- und ungelernte Arbeiter mit ihrer
Arbeit am wenigsten zufrieden. Diese Haltung konnte fast ausschlieBlich auf die geringere
Qualitdt der Arbeit ungelernter Arbeitskréfte zuriickzufiihren sein.

2001 berichtete fast ein Drittel (31%) der Arbeitnehmer iiber regelmifligen Arbeitsstress, ein
Viertel erklérte, von der Arbeit erschopft nach Hause zu kommen und knapp 20% waren der
Ansicht, die Arbeit wirke sich negativ auf ihr Alltags- und Familienleben aus. Arbeitsstress war
demnach ein Problem, das einen wesentlichen Teil der Arbeitskriafte betraf. Aber fiir eine
Erhohung seit 1996 gab es keine Hinweise. Vielmehr deuteten Messergebnisse sdmtlicher
Stresskriterien auf einen gewissen Riickgang innerhalb des Zeitraums hin. Diese Beobachtungen
trafen sowohl fiir Méanner als auch Frauen aller Berufsgruppen zu.

Faktoren, die die Qualitdt der Arbeit beeinflussen, waren ausschlaggebend fiir den Arbeitsstress.
Arbeit von geringer Qualitit, hoherer Leistungsdruck und Arbeitsplatzunsicherheit bewirkten
eine Stresserhohung. Es lag auf der Hand, dass Arbeitspldtze mit groBeren Lernchancen und
mehr Kontrolle iiber den eigenen Arbeitsplatz die Auswirkungen des Leistungsdrucks
abschwichten.

Betrachtet man die Bevolkerung als Ganzes, war zwischen 1996 und 2001 ein leichter, aber
signifikanter Riickgang in Bezug auf die Unzufriedenheit mit dem Leben und die psychische
Belastung festzustellen. Allerdings gab es keine Hinweise auf einen Riickgang der psychischen
Belastung bei Frauen.

Je nach Beschéftigungsstatus gab es wesentliche Unterschiede bei den Aussagen iiber die
Zufriedenheit mit dem eigenen Leben und psychische Belastungen. Insbesondere bei
Arbeitslosen war der Grad der personlichen Integration bei beiden Kriterien ausgesprochen
niedrig.
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Bei Selbsténdigen war das Bild eher widerspriichlich: Der Grad an Lebenszufriedenheit war
zwar hoch, doch hatten sie eine hohere psychische Belastung, die moglicherweise ihre Angste
um die finanzielle Situation ihres Geschifts widerspiegelten.

Dass Beschiftigung per se die personliche Integration verbessert, bleibt unerwiesen. Personen
mit besser qualifizierten Jobs waren allerdings mit ihrem Leben zufriedener und hatten weniger
seelische Probleme. Gering qualifizierte Arbeitspldtze bewirkten eine geringere personliche
Integration in Bezug auf beide Kriterien.

Finanzielle Unterversorgung, insbesondere das AusmaBl der erfahrenen finanziellen
Schwierigkeiten, war das ausschlaggebende Kriterium fiir Lebenszufriedenheit und seelisches
Wohlbefinden. Die Einkommenshohe hatte ebenfalls eine Auswirkung, selbst wenn statistisch
auf erlebte finanzielle Schwierigkeiten kontrolliert wurde.

Soziale Isolation wirkte sich &duBlerst negativ auf Lebenszufriedenheit und seelisches
Wohlbefinden aus.

Alles in allem gibt es durchgéngig Hinweise, die mit der Ansicht iibereinstimmen, dass sowohl
prekédre Lebens- als auch Arbeitsbedingungen einen stark negativen Einfluss auf die personliche
Integration austiben.

Kapitel 7. Soziale Prekaritit und Einstellungen gegeniiber der Gesellschaft und dem
Wohlfahrtsstaat

Das letzte Kapitel priift die Armutsauswirkungen auf Grundhaltungen gegeniiber Gesellschatft,
Demokratie und Wohlfahrtsstaat. Die Ergebnisse zeigen, dass Armut aufgrund prekérer Lebens-
und Arbeitssituationen in engem Zusammenhang mit einer negativeren Einstellung gegeniiber
der Gesellschaft und groBerer Unzufriedenheit mit der Demokratie steht. Thre Auswirkungen auf
die Haltung gegeniiber Leistungen des Wohlfahrtsstaates sind weniger einheitlich.

Die Unzufriedenheit ist von EU-Land zu EU-Land sehr verschieden. Relativ schwach
ausgeprigt ist sie in Ddnemark, widhrend sie im Unterschied dazu in den ostdeutschen
Bundeslidndern, in Frankreich, Italien und Griechenland hoch ist.

Personen, die in stirkerem Malle von prekédren Lebenssituationen betroffen sind, sind mit der
Gesellschaft unzufriedener. Diese Auswirkungen sind offensichtlich bei Arbeitslosigkeit,
niedrigem Einkommen, sozialer Isolation, heruntergeckommenem Wohnumfeld, hohem
Leistungsdruck, Arbeitsplatzunsicherheit und Arbeiten von minderer Qualitét.

Ein identisches Muster kennzeichnet die Unzufriedenheit in puncto Demokratie, sowohl in
Bezug auf nationale Unterschiede als auch signifikante Auswirkungen der Armut auf den
Anstieg von Unzufriedenheit.

Haltungen gegeniiber dem Wohlfahrtsstaat wurden unter Beriicksichtigung dreier Indikatoren

gepriift: Akzeptanz der Sozialpolitik der Regierung, Solidaritdtsbereitschaft und Strenge
gegeniiber Arbeitslosen.
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Kritische Haltungen gegeniiber der Sozialpolitik der Regierung sind am hiufigsten in Liandern
anzutreffen, in denen die Wohlfahrtspolitiken relativ unterentwickelt sind (insbesondere in den
stideuropdischen Landern). Die Sozialpolitik der Regierung findet insbesondere bei Arbeitslosen
und Armen Unterstiitzung. Geringer qualifizierte Arbeitnehmer in unsicherer Beschiftigungs-
situation unterstiitzen die Sozialpolitik weniger, wihrend Arbeitnehmer, deren Stelle
aufgewertet wurde, ihr gegeniiber positiver eingestellt sind.

Solidarische Haltungen duBern sich in der Bereitschaft, hohere Steuern zu zahlen, wenn die
Gewissheit besteht, dass sie der Verbesserung der Situation der Armen zugute kommen. Am
groBten ist die Solidaritdt in Dénemark, GroBbritannien, Schweden, Luxemburg, Italien und
Spanien.

Bevolkerungsgruppen in niedrigen Einkommensquartilen zeigen bei dieser Mallnahme keine
groflere Solidaritit (vermutlich, weil sie hohere Steuerzahlungen als zu grof3e finanzielle Last
empfinden wiirden). Erhohtes Beschéftigungsrisiko vermindert Solidaritdt, wéhrend sich
Arbeitnehmer in hoher qualifizierter Beschiftigung solidarischer zeigten.

In allen Léndern vertrat ein hoher Prozentsatz der Bevolkerung die Meinung, Arbeitslose sollten
verpflichtet werden, eine Arbeitsstelle schnell anzunehmen, auch wenn diese weniger gut als
ihre vorige Beschiftigung sein sollte. Arbeitslose, von Armut Betroffene und Personen, die
einem erhohten Beschiftigungsrisiko ausgesetzt sind, sind wesentlich weniger geneigt, diese
Ansicht zu teilen.
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KAPITEL 1

EINLEITUNG

Zielsetzungen des Berichts

Ziel dieses Berichts ist es, in den Mitgliedstaaten der Europédischen Union Trends beziiglich der
sozialen Prekaritit aufzuzeigen. Die bisherige Forschungsarbeit auf dem Gebiet der sozialen
Ausgrenzung hat sich hauptsidchlich darauf konzentriert, die Daseinsbedingungen solcher
Gruppen zu beschreiben, die bereits vom Mainstream der Gesellschaft getrennt sind. In
zunehmendem MafRe jedoch ist erkannt worden, dass eine wirkungsvolle Strategie im Kampf
gegen die soziale Ausgrenzung auf jene Faktoren ausgerichtet werden muss, die Menschen in
die Gefahr bringen, in einen Prozess zu rutschen, der zu sozialer Ausgrenzung fithren kann.
Folglich fiihrt die Befassung mit sozialer Ausgrenzung zur Notwendigkeit einer umfassenderen
Analyse von sozialer Prekaritit. Der Bericht konzentriert sich dabei auf zwei Aspekte sozialer
Prekaritit: Lebensbedingungen und Arbeitsbedingungen. In beiden Fillen wird ein eher breiter
denn enger Ansatz verfolgt. Es geht nicht nur um Faktoren, die auf kurze Sicht eine soziale
Ausgrenzung zur Folge haben kdnnten, sondern vor allem auch um solche, die dem Individuum
seine Ressourcen und Féhigkeiten in einer die Gefahren einer Marginalisierung erhdhenden Art
und Weise nehmen.

Was die Lebensbedingungen angeht, wird Prekaritit ganz eindeutig durch mangelnde finanzielle
Mittel erhoht. Dies bezieht nicht nur das aktuelle Einkommensniveau mit ein, sondern auch die
Dauer der durchlebten finanziellen Schwierigkeiten. Der Mangel an sozialen Kontakten ist
wahrscheinlich auf lange Sicht eine weitere Gefahrenquelle, da dem Betroffenen weniger
materielle und affektive Quellen der Unterstiitzung zur Verfiigung stehen, aus denen er in
Notzeiten schopfen konnte (Paugam, 1991; Gallie und Paugam, 2000). Inwieweit Armut mit
sozialer Isolation assoziiert wird, hingt zu einem Grofteil von dem Verstindnis ab, das die
Gesellschaft fiir die Ursachen sozialer Benachteiligung zeigt. Ob Armut als Resultat des
Scheiterns des Individuums oder der Gesellschaft angesehen wird, wirkt sich auf den Grad der
Stigmatisierung Armer und folglich als Hindernis fiir soziale Interaktion aus.

Das zweite Untersuchungsfeld befasst sich mit Prekaritét in der Arbeitswelt, denn die Natur der
Beschiftigung wurde bisher durchgédngig als zentraler Faktor dargestellt, der das langfristige
Risiko des Menschen beeinflusst, unter Arbeitslosigkeit, Armut und schlechter Gesundheit zu
leiden. Die fiir ,,Armuts*“-Studien bestehende Notwendigkeit, ihre Analysen auf die Arbeitswelt
auszuweiten, wurde von Townsend in seiner klassischen Studie der Armut im GrofBbritannien
(Townsend, 1979) angesprochen, wihrend die zunehmende Arbeitslosigkeit in den 80er Jahren
zu wachsendem Interesse fiir die Ursachen prekérer Beschéftigungssituationen fiihrte (Gallie et
al. 1998; Paugam, 2000; Burchell et al. 2002).

Dazu ist in einem neueren Bericht ,,Beschéftigung in Europa“ zu lesen: ,,Bei geringer wertigen
Arbeitspldtzen besteht auch eine weit hohere Gefahr, dass die Betreffenden arbeitslos werden
oder ganz aus dem Erwerbsleben ausscheiden. Somit besteht ein enger Zusammenhang
zwischen der Frage der Arbeitsplatzqualitdt und dem Problem der Arbeitsmarktsegmentierung
bzw. der sozialen Ausgrenzung.” (Europdische Kommission, 2001:66). Es ist eindeutig, dass
viele Probleme jener, die sich am Rand der Gesellschaft wiederfinden, von Schwierigkeiten
herriihren, die sie bereits frither im Leben hatten, als sie noch einen festen Arbeitsplatz besaf3en.
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Zwar mag dies zum Teil das Ergebnis individueller Eigenheiten sein, doch ist die Gefahr der
Instabilitidt der Beschiftigung weitgehend in einer auf die Bedeutung der Arbeitsorganisation
hindeutenden Weise strukturiert. Folglich ist es bei der Beurteilung von Trends beziiglich
prekdrer Arbeitsbedingungen wichtig, nicht nur die unmittelbare Situation des Menschen
hinsichtlich der Beschiftigungssicherheit in Betracht zu ziehen, sondern auch die lingerfristigen
Ursachen von Instabilitdt der Beschéftigung: Motiviert die Beschiftigung die Einzelperson
weiterhin, erhilt sie ihre Lernfertigkeit und gibt sie ihr die Moglichkeit, eigene Qualifikationen
und Fahigkeiten so auszubauen, wie es fiir die Absicherung der eigenen Zukunft erforderlich
ist?

In dem Bericht werden drei konkrete Fragen aufgeworfen. Erstens: Sind die Lebens- und
Arbeitsbedingungen in den Mitgliedstaaten der Européischen Union in jiingster Zeit prekérer
geworden? Wenn ja, welche Dimensionen von Prekaritdt haben sich am ehesten verdndert?
Zweitens: War der Entwicklungsprozess von Land zu Land gleich oder haben sich deutliche
Unterschiede gezeigt, die unterschiedliche institutionelle Systeme spiegeln? Und drittens: Wie
wirkt sich eine prekdre Situation auf die soziale Integration aus — sowohl hinsichtlich der
personlichen Bereitschaft, sich in die Gesellschaft zu integrieren, als auch hinsichtlich der
personlichen Einstellung gegeniiber dem institutionellen Rahmen der Gesellschaft?

Die Antworten auf solche Fragen erfordern Zeit. Bis dato hat es nicht eine einzige Erhebung
gegeben, die relevante Indikatoren zu diesen unterschiedlichen Gebieten geliefert hitte.
Dagegen gab es verschiedentlich Untersuchungen in allen Landern der Europdischen Union, die
bestimmte Elemente des Gesamtbildes offenkundig werden lassen. Dementsprechend baut die
jetzige Studie fiir Vergleiche, die hinsichtlich des betrachteten Zeitrahmens zwangsliufig
uneinheitlich sind, auf diesen fritheren Untersuchungen auf.

Friihere Forschung im Kontext

Beziiglich prekdrer Lebensbedingungen konnte auf drei nacheinander durchgefiihrte friihere
Untersuchungen zurlickgegriffen werden. Die erste dieser Untersuchungen hatten Helene
Riffault vom Franzoésischen Institut fiir Meinungsforschung IFOP und Jacques-René Rabier von
der Europdischen Kommission im Jahr 1976 realisiert. Das Dokument mit dem franzosischen
Titel La perception de la Misere en Europe (Titel der englischen Fassung: The Perception of
Poverty in Europe) war in mannigfaltiger Weise ein Meilenstein beziiglich der Betrachtungen
zur subjektiven Wahrnehmung von Armut, zum Ausmal} von Deprivation im téglichen Leben
und zum allgemeinen Verstiandnis der Griinde fiir Armut (Riffault und Rabier, 1977). Es war das
Ergebnis langer Arbeit, bei der es im Wesentlichen um den Wandel der sozialen Werte ging. Bis
zur zweiten Untersuchung — The Perception of Poverty in Europe 1989 (Die Wahrnehmung von
Armut in Europa, 1989) — verstrichen etliche Jahre: Die Studie war Bestandteil des
Programms,,Armut III*, in dem es in der Hauptsache darum ging, in Erfahrung zu bringen, wie
der Einzelne seine eigenen Lebensbedingungen erfdahrt. 1993 schlieflich wurde eine dritte
Studie angefertigt, diesmal im Kontext des wachsenden Interesses fiir die Problematik der
sozialen Ausgrenzung. Der Titel — ,,La perception de la pauvreté et de [’exclusion sociale*
(Rigault, 1994) — brachte den gleitenden Ubergang zwischen zwei eher unterschiedlichen
konzeptuellen Stromungen zum Ausdruck. Die Betrachtung sozial prekérer Situationen in der
jetzigen Studie erforderte, insbesondere hinsichtlich des Gebiets der beruflichen Laufbahn,
notwendigerweise einen Zeitvergleich anhand deutlich mehr Indikatoren, als jede dieser Studien
liefern konnte. Zu diesem Zweck baute die Studie auf einer von der GD Beschiftigung im Jahr
1996 durchgefiihrten Untersuchung auf, in der es in der Hauptsache um prekére
Arbeitsbedingungen und Erwerbslosigkeit (Gallie, 1997) ging.
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Die Existenz dieser friiheren Untersuchungen war eindeutig entscheidend bei der Realisierung
von Vergleichen iiber einen gewissen Zeitraum hinweg. Zugleich ergaben thematische und
methodische Verschiebungen, die sie mit sich brachten, natiirliche Einschrinkungen dessen, was
mit der Erfassung von Trends erreicht werden kann. Die zeitliche Spanne, wihrend der
Vergleiche angestellt werden konnen, hiangt im Wesentlichen von der betrachteten Thematik ab.
Was die Lebensbedingungen angeht, war es in Einzelfdllen mdglich, Trendanalysen bis ins Jahr
1976 zuriick anzustellen, in anderen Féllen nur bis 1989. Was die prekire
Beschiftigungssituation angeht, sind wir notwendigerweise auf den kiirzeren Zeitraum der
zweiten Hélfte der neunziger Jahre begrenzt. Es muss auch bedacht werden, dass friihere
Untersuchungen noch aus den Kindertagen der systematisch vergleichenden Analysen iiber
langere Zeitrdume stammten. Nicht immer wurde in der Vergangenheit der Bedeutung der
Ubereinstimmung von Formulierungen und Fragen vollstindig Rechnung getragen. So kam es
zu anscheinend zufilligen Anderungen in der Formulierung von Fragen und vorgegebenen
Antworten, was nur allzu hdufig die Gelegenheit fiir griindliche Vergleiche iiber die Jahre
hinweg zunichte machte. Wir haben beschlossen, uns auf Indikatoren zu beschrinken, bei denen
exakte Aquivalente fiir den gesamten Zeitraum vorliegen, anstatt zu versuchen, nicht
durchgéngige Variablen in der Hoffnung anzupassen, dass sie so ausgelegt werden konnten,
dass sie wirklich vergleichbare Informationen liefern.

Der wirtschaftliche Kontext

Es ist wichtig, die Entwicklung der gesamtwirtschaftlichen Lage zur Zeit der einzelnen
Untersuchungen zu bedenken. Die fritheste Studie, auf die wir uns beziehen (aus dem Jahr
1976), stammt noch aus der Zeit vor der Rezession auf den westeuropdischen Arbeitsmérkten,
die mit den spiten siebziger Jahren, nach der zweiten Olkrise 1979, ausbrach. Die neueren
Studien wurden in einer Zeit weitaus groferer Volatilitit des Arbeitsmarktes realisiert. Die
Untersuchung 1989 erfolgte zu einer Zeit, als sich die Arbeitsmirkte weitgehend vom
Durcheinander der frithen 80er Jahre erholt hatten, die Untersuchung 1993 wurde erneut in
Krisenzeiten durchgefiihrt, die sich fiir viele Lander bis in die Mitte des Jahrzehnts hineinzogen.
Die aktuelle Untersuchung aus dem Jahr 2001 wurde nach einer lidngeren Periode des
Wirtschaftsaufschwungs gemacht.

Dieses ausgedehnte Spektrum wird in den Arbeitslosenquoten der einzelnen
Betrachtungszeitraume (Tabelle 1.1) offenkundig. In allen Ldndern nahm die Arbeitslosigkeit
seit Beginn der Dekade bis 1993 zu; besonders hohe Anstiege zeigten Finnland (eine Zunahme
von 3,2% auf 16,4%) und Schweden (von 1,7% auf 9,1%). Bis 1996 blicben die
Arbeitslosenquoten in fast allen Mitgliedstaaten extrem hoch. Ausgepréigte Riickginge gab es
nur in Dénemark und Irland. Zwischen 1996 und 2001 sank schlieBlich die Arbeitslosigkeit in
allen Landern mit der eventuellen Ausnahme Griechenlands. Besonders deutliche Abnahmen
hatten Finnland, Irland, Spanien und Schweden aufzuweisen.
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Tabelle 1.1 Standardisierte Arbeitslosenquoten

1990 1993 1996 2001
Belgien 6,7 8,8 9,7 6,6
Déanemark 7,7 10,1 6,8 4,3
Deutschland 4,8 7,9 8,9 7,9
Finnland 3,2 16,4 14,6 9,1
Frankreich 9,0 11,7 12,4 8.6
Griechenland 6,4 8,6 9,6 (11,1)
Grof3britannien 7,1 10,5 8,2 5,0
Irland 13,4 15,6 10,1 3,8
Italien 9,0 10,2 11,7 9,4
Luxemburg 1,7 2,6 3,0 2,0
Niederlande 6,2 6,6 6,3 2,4
Osterreich 4,0 4,4 3,6
Portugal 4,6 5,7 7,3 4,1
Schweden 1,7 9,1 9,6 5,1
Spanien 16,3 22,7 222 10,7

Quelle: Standardisierte Arbeitslosenquoten der OECD. Da fiir Griechenland fiir das Jahr 2001 keine
standardisierten Angaben vorlagen, wurden die Zahlen der Eurostat-Arbeitskréfteerhebung (2. Quartal 2001)
iibernommen.

Erhebung 2001

Die Erhebung 2001 wurde von der GD Presse und Kommunikation im Namen des Referats E2
Soziale Sicherheit der GD Beschiftigung in Auftrag gegeben. Die Autoren des Berichts waren
in Konsultation mit der GD Beschiftigung fiir den Entwurf des Interviewzeitplanes zustindig.
Fir die Verwaltung der Studie und die Organisation der Feldarbeit zeichnete die European
Opinion Research Group, ein von INRA (Europa) und GfK Worldwide ins Leben gerufenes
Konsortium von Markt- und Meinungsforschungsinstituten, verantwortlich. Wie die vorherigen
Studien wurde auch die aktuelle Studie im Rahmen der Eurobarometer-Erhebungen speziell in
Auftrag gegeben, und iibernahm dementsprechend die fiir diese Studien herangezogene
Standardfeldarbeit. Die Stichprobe erfasste die Bevolkerung der jeweiligen Nationalititen der
Mitgliedstaaten der FEuropdischen Union. In jedem Land wurde eine Mehrphasen-
Zufallsstichprobe mit einer geschichteten Stichprobe der regionalen Gebietskorperschaften
gefolgt von einer zufdlligen Adressenauswahl innerhalb des Stichprobengebietes realisiert.
Danach wurde der Befragte eines Haushalts im Zufallsverfahren ausgewihlt. Alle Interviews
erfolgten bei den Befragten zu Hause. Der angestrebte Stichprobenumfang je Land betrug
ungefdhr 1.000 Personen. Wesentlich kleinere Befragungen wurden lediglich in Nordirland
(304) und Luxemburg (600) durchgefiihrt. Nordirland haben wir aber mit der Begriindung von
den Analysen ausgeschlossen, dass die Berechnungen angesichts jeder Disaggregation der
Gesamtstichprobe wahrscheinlich sehr ungenau sein wiirden. Die Interviews wurden zwischen
dem 17. September und 26. Oktober 2001 durchgefiihrt. Es war eine recht ereignisreiche
Periode in der Weltgeschichte, doch ist unklar, inwieweit dies die Ergebnisse in den konkreten
Befragungsbereichen der Erhebung beeinflusst haben mag.
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Jede Erhebung muss angesichts der straffen Interview-Zeitvorgaben schwierige Entscheidungen
hinsichtlich dessen treffen, was einzuschlieen oder auszuschlieen ist. Besonders gilt dies fiir
Erhebungen wie diese, bei der eine Vielfalt von Aspekten des Lebens der Menschen erfasst
wird. Unsere letztliche Auswahl stand in Abhéngigkeit vom theoretischen Interesse, dem
Potenzial fiir Vergleichbarkeit und der Additionalitdit zu vorhandenen Datenquellen. Die
Untersuchung konzentriert sich hauptséchlich auf subjektive anstatt objektive Indikatoren, die,
gestiitzt durch andere Datenquellen, viel besser waren. So haben wir zum Beispiel relativ wenig
Informationen iiber detaillierte Einkommensquellen. Solche Aspekte im Leben der Biirger
konnen in Untersuchungen wie dem Haushaltspanel der Europdischen Gemeinschaft, das einen
Grofteil des Interviewzeitplans auf solche Fragen verwendet, weitaus besser untersucht werden.
Ganz dhnlich haben wir uns beziiglich der Gesundheit und Arbeit eher auf die bislang nur
spérlich mit Daten untermauerte psychische Gesundheit anstatt auf den traditionellen Bereich
der korperlichen Gesundheit konzentriert, in den bereits reichlich mit Datenerfassung und —
analyse investiert wird. Selbstverstidndlich miissen die Resultate dieser Studien dann im Kontext
dieser anderen Forschungsprogramme betrachtet werden.

Es gibt zwei besonders wichtige Beschrankungen der Studie. Die erste ist die geringe Gréfe der
Landerstichproben (wie bei fritheren Erhebungen). Damit wird es schwierig, bei Landeranalysen
mit Genauigkeit zu sagen, welche unterschiedlichen Auswirkungen sich fiir Méanner und Frauen
aus der Berufsgruppe ergeben, ohne schnell auf Beschriankungen der ZellengroBe zu stoBBen. Die
zweite Beschrinkung ist die Variabilitdt der Antwortquoten. Es ist weithin bekannt, dass die
typischen Antwortquoten von Land zu Land hochst unterschiedlich ausfallen. Besonders
niedrige Quoten haben beispielsweise die Niederlande. In bestimmten Féllen jedoch scheinen
die in dieser Umfrage erzielten Antwortquoten selbst vom normalen Mal3 abzuweichen.
Insbesondere die spektakuldr niedrigen Quoten in GroBbritannien (21%) und Irland (37%)
weisen darauf hin, dass bei der Deutung der Resultate fiir diese Linder besondere Vorsicht an
den Tag gelegt werden muss. Die Daten wurden gewichtet, um eine reprasentative Abbildung
der Bevolkerung jeden Landes zu erhalten. Es ist aber nicht sicher, dass eine solche Gewichtung
alle potenziellen Ursachen fiir Verzerrungen, die mit niedrigen Antwortquoten einhergehen
konnten, aus der Welt schafft. Jiingste Analysen von Mustern in Antwortquoten waren recht
optimistisch, was die Stabilitit von Resultaten bei gestaffelten Antwortquoten in einem
konkreten Land anbelangt. Wie im Bericht deutlich wird, gibt es mit Gewissheit eine plausible
Ubereinstimmung der zu verschiedenen Perioden betrachteten Quotenmuster eines Landes.
Doch halten wir es fiir besser, bis zur Aufstellung von Datenbestinden der erforderlichen Grof3e
und Qualitét alle Resultate eher nur als vorldufig anzusehen.
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Tabelle 1.2 Ungewichtete Stichprobenumfinge Erhebung 2001

Gesamt Beschiiftigt

Belgien 1032 500
Dénemark 1001 544
Deutschland (West) 1009 471
Deutschland (Ost) 1000 552
Finnland 997 481
Frankreich 1002 501
Grof3britannien 999 459
Griechenland 1004 393
Irland 996 472
Nordirland 304 136
Italien 992 453
Luxemburg 600 313
Niederlande 1006 473
Osterreich 1000 477
Portugal 1001 507
Schweden 1000 553
Spanien 1000 430

15943 7715

Vorsichtig betrachtet werden muss schlieBlich ein genereller Aspekt der Auslegung der
komparativen Resultate dieser Studie. Die Aufmerksamkeit gilt Trends, doch sind die
vergleichbaren Bezugspunkte eher spirlich. Sichere Beurteilungen von Trends erfordern
regelméfBig gesammelte Daten iiber ldngere Zeitrdume. Wenn es zwei Datenpunkte gibt (zur
[lustration, 1996 und 2001), sind aus Trends gezogene Schlussfolgerungen notwendigerweise
sehr unverbindlich. Streng genommen kénnen wir nur dariiber sprechen, ob sich von einem zum
anderen Jahr Anderungen ergeben haben. Die Feststellung, dass sich die Ergebnisse beider Jahre
in keiner Weise unterschieden, schlieBt einen erheblichen lédngerfristigen Unterschied, zum
Beispiel zwischen den frithen 90er Jahren und 2001, nicht aus. Auch wenn wir es nicht wissen:
es konnte ja der Fall sein, dass das Vergleichsjahr alles in allem ein aulergewdhnliches Jahr war
und einen ansonsten ausgeprigten und verhéltnisméBig bestédndigen Richtungswechsel verdeckt.
Die gleichen Auslegungsprobleme wiirden logischerweise auftreten, wenn das Jahr 2001 aus
irgendeinem Grund ein in hohem Grade auBlergewohnliches Jahr wére. Solche Art Fragen
gehoren zu den aktuellen Einschrankungen, was die Datenverfiigbarkeit angeht, und verlangen
in Zukunft ganz klar besser gestiitzte Datenreihen.
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Berichtsstruktur

Der Bericht besteht aus drei gro3en Teilen. Im ersten werden Trends beziiglich Prekaritit und
Lebensbedingungen erfasst, der zweite Teil konzentriert sich auf Trends beziiglich Prekaritét
und Arbeitsbedingungen. Im dritten Teil dann werden die Auswirkungen der verschiedenen
Dimensionen von Prekaritit auf das personliche Wohlbefinden und Einstellungen gegeniiber der
Gesellschaft betrachtet.

Kapitel 2 und 3 behandeln Prekaritit im tédglichen Leben. Eingangs wird in Kapitel 2
festgehalten, wie sich in den einzelnen Mitgliedstaaten Armut innerhalb der Bevolkerung
allgemein entwickelt hat. Der Schwerpunkt liegt dabei auf der subjektiven Armut. Danach geht
es um die sich wandelnde Sichtbarkeit der Armut auf lokalem Nachbarschaftsniveau und den
Einfluss von Anderungen im Konjunkturzyklus' sowie der Hohe der Arbeitslosigkeit in
bestimmten Zeitrdumen und Landern. AbschlieBend wird untersucht, wie die Allgemeinheit die
Mechanismen interpretiert, die der Armut zugrunde liegen. Insbesondere geht es dabei um die
Frage, inwieweit Armut eher als das Resultat individueller Eigenheiten als von umfassenderen
sozialen Einfliissen angesehen wird und ob sie eher das Erbe als das Resultat kurzfristigerer
widriger Ereignisse ist.

Kapitel 3 fiihrt zu intensiveren Betrachtungen der Erfahrungen jener, die sich im unteren
Einkommensquartil befinden. Es soll herausgefunden werden, inwieweit die Betroffenen
finanzielle Schwierigkeit haben und wie sich diese Situation im vergangenen Jahrzehnt
entwickelt hat. Aulerdem wird die typische Dauer der personlichen Armutssituation untersucht
sowie die Frage, inwiefern Armut unter Erwachsenen mit dem Aufwachsen eines Kindes in
einem wirtschaftlich benachteiligten Milieu zusammenhingt. AbschlieBend geht es um die
Auswirkungen niedriger Einkommen auf das Wesen und Erleben sozialer Netze: die
Verfligbarkeit von sozialer Unterstiitzung in schwierigen Zeiten, die Haufigkeit sozialer
Kontakte, Erfahrungen mit sozialer Isolation, das Ausmal} der Auflosung von Freundeskreisen
aufgrund des Beschiftigungsstatus und der Zufriedenheitsgrad in Bezug auf Familie und
Sozialleben.

Die Kapitel 4 und 5 analysieren den Wandel hinsichtlich der Prekaritdt in der Arbeitswelt. Wir
betrachten die Dimensionen, die sich in fritheren Forschungsarbeiten als besonders wichtig fiir
das Wohlbefinden und die Beschéftigungsrisiken herausgestellt haben. In Kapitel 4 geht es
eingehend darum, in Erfahrung zu bringen, ob es seit Mitte der 90er Jahre einen Wandel in der
Qualitdt von Tatigkeiten mit all ihren Auswirkungen auf die Lern- und Entscheidungsféhigkeit
des Individuums gegeben hat. Haufig wurde in der Fachliteratur darauf hingewiesen, dass dies
ein entscheidender Faktor sei, der die allgemeine personliche Entwicklung und die Entstehung
sowohl psychischer wie korperlicher Erkrankungen aufgrund der Arbeit beeinflusst (Kohn und
Schooler, 1983; Karasek und Theorell, 1990; Johnson und Johansson, 1991). Weiter wird
erortert, ob die Beschéftigung als Resultat des technologischen Wandels oder als Folge
verstirkten Konkurrenzdruckes eine Zunahme des Arbeitsdruckes erfahren hat, was sich fiir die
Gesundheit des Beschiftigten nachteilig auswirken kénnte. Von besonderem Interesse ist die
Frage, ob sich die Beschiftigungsbedingungen nicht qualifizierter Arbeitskrifte (fiir die ein
besonders hohes Risiko besteht, das Beschiftigungsverhéltnis zu verlieren) im Laufe der Jahre
so verbessert haben, dass sich deren langfristiges Risiko eines sozialen Abstiegs gemindert hat.
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Kapitel 5 fiihrt die Diskussion iiber prekdre Beschéftigungsverhiltnisse weiter, indem die
Moglichkeiten des Erwerbs neuer Qualifikationen und des Karriereaufstiegs liberpriift werden.
Die regelmédflige Aktualisierung der Arbeitsqualifikation ist ein wesentlicher Faktor fiir die
Aufrechterhaltung des individuellen Werts auf dem Arbeitsmarkt. Sie schiitzt davor, tiberfliissig
zu werden und verbessert die Wahrscheinlichkeit auf Wiedereinstellung im Falle der
Arbeitslosigkeit. Untersucht wird, in welchem Mall die Anforderungen an Fachkenntnissen
zugenommen haben und ob der Arbeitgeber Forder- und Weiterbildungsmafinahmen zur
Verfiigung gestellt hat. Auch die Arbeitsplatzsicherheit ist ein Thema. Hierbei soll beurteilt
werden, ob die Arbeitsmarkttrends die Stabilitdt der Beschiftigung untergraben. Es wird
untersucht, wie die Arbeitnehmer die Sicherheit ihres Beschéftigungsverhdltnisses wahrnehmen
und ob sie in letzter Zeit Erfahrungen mit Arbeitslosigkeit gemacht haben. Und wieder
konzentriert sich die Analyse vor allem auf Verinderungen der Lage wenig qualifizierter
Beschiftigter im Laufe der Zeit vor dem Hintergrund ihrer hoheren Gefdhrdung, in die
Arbeitslosigkeit abzurutschen.

In den Kapiteln 6 und 7 geht es um die Bedeutung von Prekaritét flir die soziale Integration.
Kapitel 6 befasst sich mit der Auswirkung von Prekaritit auf das personliche Wohlempfinden.
Es wird beleuchtet, ob sich bei den Erwerbstitigen im Laufe der Jahre Verdnderungen
hinsichtlich Arbeitsengagement, Arbeitszufriedenheit und arbeitsbedingtem Stress ergeben
haben. Es wird unter die Lupe genommen, wie sich die verschiedenen Faktoren fiir Prekaritédt im
Beruf auf das Wohlbefinden des Einzelnen am Arbeitsplatz auswirken. In Bezug auf die
Allgemeinheit wird untersucht, wie sich prekdre Lebens- und Arbeitsbedingungen auf die
Lebenszufriedenheit und die psychische Belastung auswirken.

In Kapitel 7 soll in Erfahrung gebracht werden, ob prekdre Lebens- und Arbeitsbedingungen das
Urteil des Einzelnen iiber die Gesellschaft, in der er lebt, beeinflussen. Die Betrachtungen
reichen von der generellen Hohe der Zufriedenheit der Menschen mit der Gesellschaft und ihren
demokratischen Organen bis zur konkreteren Untersuchung der Einstellungen der Leute
gegeniiber dem Sozialstaat, d. h. ihrem Einverstindnis mit der Sozialpolitik der aktuellen
Regierung, der Bedeutung, die sie Werten des Gemeinwohls beimessen sowie ihrer Einstellung
gegeniiber der Politik fiir die Arbeitslosen.

SchlieBlich zieht Kapitel 8 einige wichtige Schlussfolgerungen aus den Ergebnissen der Studie
und weist auf einige ihrer Auswirkungen auf die zukiinftige Entwicklung der Sozialpolitik hin.
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KAPITEL 2

DIE ENTWICKLUNG DER ARMUT UND IHRE SOZIALEN
ERSCHEINUNGSFORMEN!

In diesem Kapitel erfolgt eine Analyse der Entwicklung der Armut in Europa sowohl ausgehend
von klassischen statistischen Indikatoren als auch von dem Bild, das sich die befragten Personen
in jedem Land von diesem Phidnomen machen. Die Analyse der Armut ausgehend von
finanziellen Indikatoren ist bereits Gegenstand zahlreicher Arbeiten gewesen, insbesondere seit
der Verfiigbarkeit der Daten des gemeinschaftlichen Haushaltspanels®, das fiir derartige Zwecke
heute eine der zuverlédssigsten statistischen Grundlagen in Europa ist. Andererseits sagt dieses
Panel nichts dariiber aus, wie Menschen Armut sehen. Diese Frage kann mithilfe des
Eurobarometers beantwortet werden, in dem die Trends seit 1976 beobachtet werden, dem
Datum der ersten vergleichbaren Erhebung, mit der die Wahrnehmung von Armut in Europa
untersucht wurde. Seitdem gibt es Belege fiir zwei niitzliche Indikatoren: Einer ermdglicht die
Untersuchung der wahrgenommenen Ursachen fiir Armut, der andere zeigt, wie die Befragten
die wichtigsten Merkmale der Armut wahrgenommen haben.

Ein Vergleich der ersten Untersuchung von 1976 mit den folgenden, also jenen der Jahre 1989,
1993 und 2001, ist selbstverstindlich nur fiir jene Mitgliedstaaten moglich, die bereits 1976
Mitglied der Europidischen Union waren bzw. in denen die Befragung durchgefiihrt wurde,
ndmlich Belgien, Dinemark, Deutschland, Frankreich, Irland, Italien, Luxemburg, die
Niederlande und GroBbritannien. Ein Vergleich mit den stidlichen Lédndern Europas abgesehen
von Italien ist hingegen erst ab der Untersuchung von 1989 moglich, da Griechenland der
Europdischen Union im Jahre 1979 beitrat, Spanien und Portugal erst im Jahre 1986. Wir
verfligen somit also lediglich liber drei Jahre, die wir vergleichen konnen. In diesem Kapitel
mochten wir die Ergebnisse anhand beider Léndergruppen vorstellen, um einen moglichst
langen historischen Uberblick und einen mdglichsten breiten internationalen Vergleich zu
haben.

Das Kapitel ist dreigeteilt: der erste Abschnitt vergleicht die finanzielle Armut mit anderen
Armutsindikatoren, der zweite analysiert die wahrgenommenen Ursachen der Armut, der dritte
untersucht die Merkmale von zwei gegensétzlichen Formen: der vererbten (strukturellen) Armut
und der ,,neuen” Armut, die auf einen Zusammenbruch der Lebensumstinde eines Menschen
folgt.

" Autor des Kapitels ist Serge Paugam. Berechnungen und Grafiken unter Mitarbeit von Marion Selz.
> Vgl. insbesondere Duncan Gallie und Serge Paugam (Hrsg.), Welfare Regimes and the Experience of
Unemployment, Oxford, Oxford University Press, 2000.
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Messung der Armut

Es gibt mehr als eine Methode fiir die Messung von Armut, und wir mochten hier gar nicht
behaupten, sie alle getestet zu haben. So oder so liefert uns die Untersuchung 2001 keine sehr
prazisen statistischen Daten, weil die Stichproben von eingeschriankter Gréfe sind und unser
Wissen iiber Einkommen noch zu oberfldchlich ist. Hingegen erlaubt sie, mit einer gewissen
Zuverléssigkeit verschiedene andere Aspekte von Armut einzuschitzen, darunter insbesondere
die ,,subjektive Armut“ sowie die Schwierigkeit, bestimmte Ausgaben unter Kontrolle zu
bringen. Mdéglich ist es ebenfalls, das Auftreten von Armut auf lokaler Ebene zu untersuchen.

Objektive und subjektive Armut

Sicher mag es vielfaltige Indikatoren und Methoden fiir die Messung von Armut geben. Doch
entscheiden sich Statistiker gemeinhin fiir einen strikt finanziellen Ansatz, bei dem sie eine
Einkommensuntergrenze definieren, unterhalb derer Haushalte oder Einzelpersonen als arm
angesehen werden. Diese Untergrenze ist variabel. Uber mehrere Jahre hinweg galt ein Wert
von 50% des durchschnittlichen Volkseinkommens als gebrduchlichste Grenze. Seit 2001 hat
sich die Europdische Union auf 60% des nationalen Zentralwerts geeinigt; diesen Indikator
bezeichnet sie mit dem an anderer Stelle erdrterten Begriff des ,,Armutsrisikos®. Um die
GroBenvorteile von Haushalten entsprechend ihrer Zusammensetzung zu beriicksichtigen, wird
dem ersten Erwachsenen im Haushalt gemeinhin der Wert 1 zugewiesen, allen Personen ab 14
Jahren der Wert 0,5, Kindern unter 14 Jahren der Wert 0,3. Wir haben uns diesem Vorgehen
angeschlossen.

Im Gegensatz zu dieser Art der Messung stehen Ansitze, die auf subjektiver Armut basieren .
Auch hier gibt es wieder eine gebrduchliche Definition: Arm sind diejenigen, deren
Gesamtnettoeinkommen unter dem liegt, was sie fiir unbedingt notwendig erachten, um
angemessen leben zu konnen.

Tabelle 2.1 vergleicht den Indikator ,,Armutsrisiko® unter Zugrundelegung der finanziellen
Definition der Europédischen Union und des subjektiven Armutsindikators, wie wir ihn soeben
definiert haben.

Bei Betrachtung der Daten des von der Gemeinschaft realisierten Haushaltspanels wird
ersichtlich, dass der Anteil der Personen, die sich mit einem Armutsrisiko konfrontiert sehen, in
Portugal, Griechenland und in GroBbritannien (am héufigsten iiber 20%) mit Abstand am
groften ist. Ausgeprigt ist dieses Risiko ferner in Spanien, Italien und Irland (um 20%). Im
Gegensatz dazu erscheinen die skandinavischen Lander, Ddnemark, Schweden und Finnland als
die vom Armutsrisiko am wenigsten betroffenen Lander. GroBtenteils betrdgt dort der Anteil der
in wenig begiiterten Haushalten lebenden Personen unter 10%. Die Niederlande und Luxemburg
weisen ebenfalls ein ziemlich geringes Armutsrisiko auf (zwischen 11 und 12%). Frankreich,
Deutschland und Belgien besetzen mit 15 bis 20% eine Zwischenposition.
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Die Messung der subjektiven Armut fiihrt zu merklich anderen Ergebnissen. Bis auf Dédnemark
und Deutschland liegt der Anteil derjenigen, die sich als arm einschétzen, deutlich iiber dem der
Menschen, die einem objektiv gemessenen Armutsrisiko gegeniiberstehen. In einzelnen Lindern
ist die Differenz dreimal so hoch. Ganz besonders gilt dies fiir Portugal und Griechenland. 20%
aller Portugiesen leben unterhalb der Armutsgrenze, dahingegen schitzen sich 66% als arm ein.
In Griechenland wird beim ersten Indikator ein Wert von 22% ermittelt, beim zweiten 54%.
Dieser Unterschied riihrt in der Hauptsache daher, dass die Indikatoren nicht dieselbe Sache
messen. Der erste Indikator ist relativ, da er nach dem nationalen Durchschnittseinkommen
ermittelt wird. Er hdngt von der Verteilung der Einkommen in dem betrachteten Land ab, kann
also als ein Indikator fiir nationale Unterschiede angesehen werden. Mit dem zweiten Indikator
wird der Grad der Unzufriedenheit des Einzelnen mit seinem eigenen Lebensstandard gemessen.
Die individuelle Wahrnehmung dessen, was fiir ein anstindiges Leben notwendig ist, spielt
hierbei ebenso eine Rolle, wie der Abstand zwischen diesem subjektiven Minimum und dem
angegebenen Nettoeinkommen. In Léndern, die noch immer extrem arme Regionen haben, ist es
verstandlich, wenn Biirger dieser armen Regionen sich angesichts wohlhabenderer Landesteile
frustriert filhlen — und erst recht beim Vergleich mit dem iibrigen Europa, dessen
Lebensstandards sie teilweise aus den Medien kennen und teilweise, weil haufiger gereist wird.
Dies muss daher als Hinweis auf die Schwierigkeiten eines Menschen angesehen werden,
normale Ausgaben zu tdtigen, die er fiir notwendig erachtet, und zugleich auf den von ihm
angestrebten hoheren Lebensstandard. In diesem Sinn konnte man sagen, dass der besonders
hohe Anteil an Personen, die sich in Portugal und in Griechenland als ,,arm* ansehen, den vom
Gros der Bevolkerung zum Ausdruck gebrachten Wunsch nach wirtschaftlichem und sozialem
Fortschritt und damit nach besseren Lebensbedingungen widerspiegelt. Dieser Prozess ist nicht
neu. Man weill zum Beispiel, dass in Landern wie Frankreich, die in drei Jahrzehnten des
Aufschwungs eine rapide Entwicklung ihrer Landwirtschaft und ihrer Industrie erfahren haben,
gleichzeitig ein hoher Anteil der ldndlichen Bevolkerung extrem unzufriedenen war und nach
raschen Verdnderungen strebte. Diese Frustration kann iibrigens als Vorbedingung fiir eine
Weiterentwicklung angesehen werden.

Trotz solch beachtlicher Abweichungen zwischen der Messung der objektiven bzw. der
subjektiven Armut ist es erstaunlich festzustellen, dass die Reihenfolge der Léander weitgehend
gleich geblieben ist. Nach wie vor sind Portugal und Griechenland die zwei Liander mit dem
hochsten Armenanteil. Italien weist ebenfalls einen hohen Anteil an subjektiv Armen aus (41%).
Im Gegensatz dazu bleiben Dédnemark und Luxemburg (mit Werten zwischen 8 und 9%) die am
wenigsten beriihrten Lénder, gefolgt von Deutschland (14%) und den Niederlanden (18%).
Bemerkenswert dagegen ist, dass der Anteil von Menschen, die sich subjektiv arm fiihlen, in
Schweden (20%) und in Finnland (30%) relativ hoch ist, verglichen mit dem in beiden Lindern
kleinen Anteil ,,armer* Menschen gemdl3 dem objektiven Indikator ,,Armutsrisiko®.
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Tabelle 2.1 Vergleich von objektiver und subjektiver Armut

Indikator ,,Armutsrisiko* su;;‘::g:::lr ::;u ¢
% Personen in Haushalten, die mit einem % Personen, die sich
Armutsrisiko konfrontiert sind (1) als arm ansehen (2)
1995 1996 1997 1998 2001
Belgien 17 16 15 16 32
Dénemark 12 10 8 9 9
Deutschland 17 15 15 16 14 3)
Griechenland 22 21 23 22 54
Spanien 20 19 20 19 34
Frankreich 16 17 16 18 30
Irland 19 20 20 17 24
Italien 20 19 19 20 41
Luxemburg 12 12 - - 8
Niederlande 11 12 11 12 18
Osterreich 13 14 13 13 16
Portugal 23 22 24 20 66
Finnland - 8 8 - 30
Schweden - - 9 10 20
Grof3britannien 21 17 22 21 27

(1) EU-Haushaltspanel, Untergrenze des Armutsrisikos: 60% des nationalen Durchschnittseinkommens, ,,modifizierte OECD-
Einteilung, wonach der erste Erwachsene im Haushalt dem Wert 1 entspricht, alle Personen ab 14 Jahren dem Wert 0,5 und
Kinder unter 14 Jahren dem Wert 0,3 entsprechen.

(2) Eurobarometer 56.1, Armut und soziale Ausgrenzung, 2001. Es handelt sich um den prozentualen Anteil der Personen, deren
gesamtes Nettoeinkommen unter dem liegt, was sie fiir absolut notwendig fiir einen angemessenen Lebensstandard erachten.

(3) Deutschland (West): 11%, Deutschland (Ost): 24%.
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Eine andere Methode der Messung von subjektiver Armut ist, die finanziellen Schwierigkeiten
der Einzelperson zu beriicksichtigen. Wir haben im iibrigen eine zeitliche Vergleichsmoglichkeit
dieses Indikators, da die Frage bereits 1993 und 2001 behandelt worden ist, das heillit zu
Zeitpunkten der Beschiftigungskrise (1993) und einer deutlich giinstigeren Wirtschaftslage
(2001) trotz vereinzelter Rezessionsanzeichen gegeniiber dem Vorjahr’ (vgl. untenstehende
Grafik).

Grafik 2.1
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3 Zu beachten ist, dass das Vertrauensniveau der Verbraucher im Jahre 2001 gesunken ist. Es sei ferner daran
erinnert, dass die Untersuchung im Herbst nach den Ereignissen vom 11. September durchgefiihrt wurde, was sich
auf das Verhalten der Haushalte ausgewirkt hat.
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Es wird deutlich, dass der Anteil an Haushalten in Schwierigkeiten in allen Ladndern abgesehen
von Portugal und den Niederlanden zwischen diesen zwei Daten deutlich abgenommen hat. Man
darf also davon ausgehen, dass sich der Konjunkturaufschwung alles in allem positiv auf den
Lebensstandard der Haushalte ausgewirkt hat. Doch sollte in diesem Zusammenhang betont
werden, dass die finanziellen Schwierigkeiten in Griechenland und Portugal besonders hoch
bleiben, da sie in diesen zwei Liandern mehr als 50% der Haushalte betreffen. Danemark blieb
aber 2001 das von Armut am wenigsten betroffene Land. Generell steht diese Messung der
Armut also nicht im Widerspruch zu den anderen Messungen , weswegen ohne weiteres von
einer gewissen Konvergenz der Ergebnisse beziiglich objektiver Armut und subjektiver Armut
gesprochen werden darf.
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Die Sichtbarkeit der Armut auf lokaler Ebene

Wenn auch die subjektive Armut in den letzten Jahren zuriickgegangen zu sein scheint, so darf
man sich fragen, ob sie nach wie vor gleichermaflen sichtbar ist. Ab 1989 ist ein zeitlicher
Vergleich des Anteils von Personen, die glauben, dass es in ihrer Gegend Menschen in Armut
oder sogar in extremer Armut gibe (vgl. nachstehende Grafik) absolut moglich. 1989 war die
Arbeitslosigkeit in allen Lidndern zusammen betrachtet weniger hoch als 1993 und auch das
Wirtschaftswachstum war starker.

Die Verdnderungen seitdem sind bedeutend. In der Tat ist ganz klar feststellbar, dass die
Sichtbarkeit von Armut oder extremer Armut von 1989 bis 1993 in allen Léndern aufler Italien
deutlich zugenommen hat. Im Gegensatz dazu ist sie mit Ausnahme der Niederlande in der Zeit
von 1993 bis 2001 deutlich zuriickgegangen. Erneut bilden Portugal und Griechenland einerseits
und Dénemark andererseits zwei gegensitzliche Pole, da die Sichtbarkeit von Armut und
extremer Armut in erstgenannten besonders hoch ist (ungefdhr die Halfte der Bevdlkerung
glaubt, dass dieses Phdnomen in ihrer unmittelbaren Néhe existiert) und fiir Danemark
besonders niedrig (unter 10%).
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Grafik 2.2
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Der Kontrast zwischen diesen drei Jahren erscheint noch weit einschneidender, wenn man den
Anteil der Personen vergleicht, die meinen, es gébe bei ihnen in unmittelbarer Nachbarschaft in
extremer Armut lebende Menschen. In ausnahmslos allen Landern zeigt sich 1993 ein radikaler
Anstieg, 2001 ein deutlicher Riickgang. Diese Resultate betreffend die Sichtbarkeit der Armut
stimmen mit der objektiven und subjektiven Messung dieses Phdnomens iiberein, da die
Reihenfolge der Lénder auffallend unveréndert ist.

Wir diirfen also die Vermutung aussprechen, dass der Status und die subjektive Erfahrung Not
leidender Menschen von einem Land zum anderen ebenso verdnderlich sind, wihrend die
Abweichungen zwischen den europdischen Landern ungeachtet der Konjunkturlage bleiben. In
einem Land mit hohem und sichtbarem Armenanteil in Armut zu leben ist nicht vergleichbar mit
dem Leben in Armut in einem Land mit geringem und wenig sichtbarem Armenanteil. Im ersten
Fall ist die Armut sozusagen in das soziale System integriert und Arme sehen sich weniger
marginalisiert, im zweiten Fall entspricht sie eher einer Anomalie oder einem Relikt aus der
Vergangenheit. Dort fiihlen sich die Armen vielleicht abgelehnt oder zumindest auf vom
Durchschnitt der Bevolkerung generell distanzierte Ridnge verwiesen. Wir versuchen, diese
Annahme im folgenden Kapitel zu iiberpriifen.

Die Ursachen von Armut

Die Frage zu den wahrgenommenen Ursachen von Armut wurde folgendermaflen formuliert:
»Warum gibt es Menschen, die in Not sind?“ Folgende Antworten wurden den Befragten
vorgeschlagen:

1. Weil sie kein Gliick hatten.

2. Aufgrund ihrer Faulheit und der mangelnden Willenskraft.

3. Aufgrund der vielen Ungerechtigkeiten in unserer Gesellschatft.
Es ist ein unvermeidlicher Teil unseres modernen Lebens.

5. Nichts davon.

Diese Frage wird seit 1976 gestellt. Wir verfiigen also iiber Daten aus vier Untersuchungen, was
eine besonders gute Basis darstellt, um sowohl die Auswirkung des Landes als auch die
Auswirkung des Untersuchungszeitraums zu analysieren. Eingangs werden wir die Unterschiede
zwischen individuellen und sozialen Ursachen betrachten, danach befassen wir uns ausfiihrlicher
mit den Faktoren, die Armut mit Faulheit begriinden, sowie mit jenen, die auf Ungerechtigkeit
als Grund hinweisen.
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Individuelle und soziale Ursachen

Von den vorgeschlagenen Antworten verweisen die beiden ersten auf individuelle Ursachen
(,,Weil sie kein Gliick hatten.“, ,,Aufgrund ihrer Faulheit und der mangelnden Willenskraft.*),
die beiden folgenden auf soziale Ursachen (,,Aufgrund der vielen Ungerechtigkeiten in unserer
Gesellschaft.”, ,Es ist ein unausweichlicher Teil unseres modernen Lebens.*) (vgl. Tabelle 2.2).

Die erste der beiden individuellen Ursachen fuf3t auf einer Feststellung, nicht aber einem Urteil
Not leidende Menschen betreffend. Was die sozialen Ursachen angeht, ist das Argument, Armut
sei unausweichlich, auch eine Feststellung iiber die Gesellschaft und beinhaltet keine Kritik, die
dagegen in der Begriindung ,,Ungerechtigkeit™ eben schon enthalten ist. Man kann also sagen,
dass die Argumente ,Faulheit“ und ,.Ungerechtigkeit® zwei Erkldrungen darstellen, die
ideologischer sind als alle anderen. Wie dem auch sei: Armut einer individuellen oder einer
sozialen Ursache zuschreiben, ist an sich bereits ein deutlicher Hinweis auf die Einstellung
Einzelner und der Gesellschaft gegeniiber der Armut. Im Ubrigen zeigen sich bedeutende
landerspezifische Unterschiede.

Tabelle 2.2 Wahrgenommene Ursachen von Armut im Jahre 2001

. Individuel Soziale .
(Ifl:ilcnk Faulheit le Ultlig;ge;:icth- Unauswei [ Ursachen| Keine rl]:lll[:
Ursachen chlich Gesamt
Gesamt
Belgien 17,9 17,9 35,8 31,2 23,6 54,8 4.4 4.9
Danemark 27,5 19,3 46,8 12,8 30,6 43,4 6,0 3,8
Deutschl. (West) 11,6 17,1 28,7 33,2 25,4 58,6 3,8 8,8
Deutschl. (Ost) 9,8 14,4 242 50,1 18,9 69,0 3,6 3,1
Griechenland 13,7 19,9 33,6 32,9 24,8 57,7 3,7 4,9
Italien 19,4 15,4 34,8 36,1 15,8 51,9 6,2 7,2
Spanien 24,0 12,4 36,4 353 19,4 54,7 3,6 5,4
Frankreich 16,4 15,6 32,0 39,9 19,1 59,0 5,1 3,9
Irland 22,8 17,9 40,7 22,9 19,7 42,6 7,0 9,8
Niederlande 23,2 11,9 35,1 19,3 22,5 41,8 14,2 8,8
Osterreich 12,6 22,3 349 29,6 24,2 53,8 6,6 4,7
Portugal 18,3 29,4 47,7 33,6 10,2 43,8 32 5,4
Finnland 13,4 14,7 28,1 42,5 234 65,9 2,4 3,6
Schweden 13,1 8,5 21,6 42,0 27,1 69,1 5,2 4,1
Grofibritannien 20,9 22,5 434 19,5 223 41,8 5,2 9,7
Gesamt 17,5 17,6 35,1 314 21,9 53,3 5,7 5,9
Quelle : Eurobarometer 56.1, Armut und soziale Ausgrenzung in Europa (2001)
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Die Léander, in denen individuelle Ursachen als hdufigste Begriindung fiir Armut gegeben
werden, sind in abnehmender Reihenfolge Portugal (48%), Danemark (47%), GroB3britannien
(43%) und Irland (41%). Mit sozialen Ursachen wird Armut hauptsichlich in Schweden und
Ostdeutschland (69%), Finnland (66%), gefolgt von Frankreich und Westdeutschland (59%),
Belgien und Spanien (55%) sowie Italien (52%) begriindet. Es ist unmoglich, diese
Unterschiede auf nur einen einzigen Faktor zurlickzufithren. Die Aussage, dass Lénder mit
sozialdemokratischer (Schweden, Finnland) oder sozialistischer Tradition (etwa Ostdeutschland)
eher geneigt sind, das Argument der sozialen Ursachen anzufiihren, scheint sich zu bestétigen —
Dénemark ist dann allerdings eine Ausnahme. Die Aussage, die romanischen Linder hitten eine
Kultur der Infragestellung des sozialen Systems, was sich in der stirkeren Tendenz zeigt, Armut
mit sozialen Argumenten zu begriinden, mag zweifellos wahr sein, doch muss in diesem Fall die
Ausnahme Portugal unterstrichen werden.

Andererseits scheint es, als ob GrofBbritannien und Irland Armut eher mit individuellen
Ursachen begriinden wiirden. Generell darf also gesagt werden, dass es keinen einheitlichen
Faktor gibt, um diese Unterschiede zu erklidren. Im GroB3en und Ganzen ldsst sich nur feststellen,
dass die Entwicklung eines hoch entwickelten sozialen Sicherheitssystems oftmals damit
korreliert, dass Armut héufig mit sozialen Ursachen begriindet wird. In einem Sozialsystem wie
dem GrofBbritanniens hingegen, das in den zuriickliegenden Jahren insbesondere im Bereich des
Arbeitslosengelds Gegenstand massiver Einschrinkungen war, herrscht dagegen eher die
Tendenz vor, Armut personlichen Griinden zuzuschreiben. Eine Untersuchung der Faktoren, die
die Argumente ,,Faulheit” und ,,Ungerechtigkeit™ erkldren, kann hier vielleicht mehr Klarheit
bringen.

Faulheit und Ungerechtigkeit

Wie wir bereits gesehen haben, stehen sich die Erkldrungen der Armut durch Faulheit und
Ungerechtigkeit diametral gegeniiber. Das Argument der Faulheit verweist auf einen
moralischen Ansatz, basierend auf dem Sinn fiir Pflichterfiillung und auf Arbeitsethik. Unter
diesem Gesichtspunkt werden notleidende Menschen gewissermallen beschuldigt, nicht genug
fiir sich selbst zu tun, weswegen auch die 6ffentliche Hand ihnen nicht mehr als nétig zu helfen
brauchte. Demnach ist jedes Individuum fiir sich selbst verantwortlich und hat die personliche
Aufgabe, ein Abrutschen in die Armut zu vermeiden. Ganz anders verweist die Tatsache, Armut
mit Ungerechtigkeit zu begriinden, auf eine globalere Sichtweise der Gesellschaft. Not leidende
Menschen sind vor allem Opfer eines sie verurteilenden Systems. Damit ist die Verpflichtung,
Armen zu helfen, fiir die 6ffentliche Hand eine Angelegenheit groBerer sozialer Gerechtigkeit.
Die Begriindungen ,,Faulheit™ und ,,Ungerechtigkeit™ entsprechen gegensatzlichen Meinungen,
deren ideologische und politische Abstammung niemandem verborgen bleibt. Beide
Erklarungen sind historisch zu begriinden, da alle Gesellschaften seit dem Mittelalter zwischen
,Erbarmen oder Galgen“ (so der Titel der Arbeit des Historikers Geremek®) schwanken, also
zwischen der Versuchung, als faul, unverantwortlich und damit unerwiinscht angesehene Arme
aus der Gesellschaft zu dringen, und der Versuchung, Mitgefiihl fiir die Welt all jener
aufzubringen, denen jede Chance verwehrt wurde und die von jeher im Elend gelebt haben.

* Vgl. B. Geremek, Erbarmen oder Galgen. Europa und Arme vom Mittelalter bis heute, 1. Auflage in Polnisch:
1978, Paris, Gallimard, 1987.
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Bei der Betrachtung dieser beiden Erklarungen fiir Armut diirfen wir uns einerseits fragen, ob es
starke Unterschiede zwischen europdischen Staaten gibt, und andererseits, ob es im Laufe der
Zeit Verdnderungen gegeben hat. Die Vermutung liegt nahe, dass ein Land umso weniger bereit
ist, ehrgeizige Sozialpolitiken zu entwickeln, wenn viele seiner Einwohner Armut als ein
Problem ansehen, das unter die Verantwortung jedes Einzelnen fillt. Im Gegensatz dazu konnte
man vermuten, dass ein Land weit eher geneigt sein diirfte, Mittel fiir die Bekdmpfung der
Armut aufzubringen, wenn seine Einwohner in dieser Problematik die Folgeerscheinung einer
systematischen Ungerechtigkeit erkennen, die ihre bediirftigsten Opfer einem gemeinsamen
Schicksal {tberldsst. In den diesbeziiglichen nationalen Unterschieden ist gleichzeitig die
Auswirkung eines geschichtlich gewachsenen Wertesystems zu sehen, wie auch die Auswirkung
der Interventionstradition des Wohlfahrtsstaates.

Ebenfalls darf man die Vermutung aussprechen, dass diese beiden Erklarungen fiir Armut in
Abhidngigkeit vom wirtschaftlichen und sozialen Klima stehen, insbesondere von der
Arbeitslosenquote und vom Wirtschaftswachstum. 1976, im Jahr der ersten Untersuchung, lag
die Arbeitslosenquote in den meisten europdischen Léndern unter 5%. 1993, zum Zeitpunkt der
dritten Untersuchung, war sie in vielen Ldndern mehr als doppelt so hoch. Auch die
Wachstumsrate des BIP betrug in Belgien, Ddnemark, Deutschland, Griechenland, Italien und
Portugal einmal iiber 5% — heute erscheint dies als auBergewdhnlich. 1993 lag das Wachstum
nahezu bei Null oder war in den meisten Landern sogar negativ. Diese Entwicklungen lassen die
Bevolkerung eines Landes nur selten unberiihrt: Zumindest teilweise beeinflussen sie den
privaten Verbrauch. Es ist folglich wahrscheinlich, dass sie auch einen Einfluss darauf haben,
wie Menschen iiber Armut denken.

Die nachstehenden Grafiken zeichnen fiir jedes EU-Land die Entwicklung der Begriindung von
Armut mit Faulheit und Ungerechtigkeit seit 1976 nach und gestatten, die aufgestellten
Hypothesen zu iiberpriifen. Tatséchlich dndern sich beide Erkldarungen im Laufe der Zeit und
von Land zu Land. Vergleicht man beispielsweise Frankreich und GroBbritannien, wird
deutlich, dass das Argument der Faulheit ungeachtet des Bezugszeitraums in Grofbritannien
weit haufiger angefiihrt wird als in Frankreich. Besonders eklatant waren die Abweichungen
tibrigens im Jahr 1976, als tiber 44% der britischen Befragten, aber nur 17% der Franzosen diese
Antwort wiéhlten. Die logische Schlussfolgerung lautet also, dass diese beiden Lénder Armut
unterschiedlich auffassen, was auch in anderen Arbeiten gezeigt werden konnte”.

Ferner ist zu unterstreichen, dass die Entwicklung ungeachtet der unterschiedlichen Niveaus
zwischen den Landern seit 1976 mehr oder weniger dhnlich verlief. Sowohl in Belgien,
Deutschland, Frankreich, GroBbritannien als auch in Irland wurde in der ersten Erhebung vor
allem Faulheit als Grund flir Armut angefiihrt. Deutlich seltener wurde diese Begriindung in der
zweiten und dritten Befragung ausgesprochen, um dann in der aktuellen wieder sprunghaft
anzusteigen. Die Verdnderungen sind betrachtlich: 1976 wurde beispielsweise in Frankreich von
16,1% der Befragten Faulheit als Grund fiir Armut angefiihrt, 1989 waren es noch 11,7%, 1993
nur mehr 5,6%, 2001 dagegen 15,6%. In Belgien zeigt sich die gleiche Tendenz: von 22,4% im
Jahr 1976 ist ein Riickgang auf 15,13% (1989) bzw. 8,2% (1993) zu verzeichnen, im Jahr 2001
dann ein Wert von 17,9%.

> Vgl. M. Evans, S. Paugam, J. Prélis, Chunnel Vision: Poverty, Social Exclusion and the Debate on Social Welfare
in France and Britain, London School of Economics, STICERD, Discussion paper, Welfare state programme/115,
1995.
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Bezieht man sich nur auf die drei letzten Untersuchungen, so ist in der Grafik in acht der elf
reprisentierten Mitgliedstaaten im Jahr 1993 gegeniiber 1989 ein spiirbarer Riickgang des
Arguments Faulheit zu erkennen, 2001 dagegen eine Zunahme gegeniiber 1989.

Das fast umgekehrte Phinomen kann beziiglich des Arguments der Ungerechtigkeit beobachtet
werden. Am hdufigsten wurde diese Antwort in Ostdeutschland (50%), Finnland und Schweden
(42%) sowie Frankreich (40%) gegeben. GrofBbritannien und die Niederlande fithren diese
Erlduterung weitaus weniger an (19%), Dianemark sogar noch seltener (13%). In den siidlichen
Landern dagegen, insbesondere in Italien, Spanien und Portugal, ist der diese Erkldrung
abgebende Bevolkerungsanteil insgesamt recht hoch (zwischen 33 und 36%).

Fiir die Interpretation dieser Unterschiede sollten wir nicht nur die Form des Wohlfahrtsstaats
beriicksichtigen, sondern auch die Art und Weise, mit der in den einzelnen Lédndern {iber
Ungleichheiten debattiert wird. Sie hdngt ab von Experimenten und Erfahrungen auf dem Gebiet
der Bekdmpfung der Armut, den Menschen und Organisationen, die in diesem Bereich aktiv
sind, und ganz allgemein auch von den Methoden fiir soziale Intervention.

Ebenfalls recht erstaunlich ist die Feststellung, dass die Begriindung der Armut mit
Ungerechtigkeit sich im Laufe der Zeit stark veréndert hat. In neun von elf Lindern erreichte sie
1993 einen Hochststand — einem Jahr, das fiir die meisten EU-Mitgliedstaaten mit einer
besonders hohen Arbeitslosenquote und einer extrem schwachen, teils sogar negativen
Wachstumsrate konjunkturell &uBerst ungiinstig war. 2001 wurde in fast allen Lidndern
Ungerechtigkeit als Armutsursache viel seltener angefiihrt. Einzige Ausnahme war
Griechenland, wo diese Antwort sich auf hohem Niveau stabilisierte.

Daraus kann man folgern, dass die Begriindungen fiir Armutserscheinungen weitgehend von Ort
und Zeit abhédngig sind, und dass diese beiden Variablen a priori gleichermallen stabil sind.
Doch ist ein systematischeres Testvorgehen nétig. Zu diesem Zweck haben wir flir die
Aussagen, Armut sei in Faulheit (Tabelle 2.3) oder in Ungerechtigkeit (Tabelle 2.4) begriindet,
unter Einbeziehung der fiir die einzelnen Lénder ab 1976 bzw. ab 1989 verfiigbaren Daten
mehrere logistische Regressionsmodelle berechnet. Alle diese Modelle priifen die
soziodemographischen Grundvariablen, ndmlich Geschlecht, Alter und Einkommen, und stellen
fir jedes Jahr und jedes Land detaillierte Ergebnisse vor. Um die Auswirkung der
Wirtschaftslage zusétzlich zum Referenzzeitraum der Untersuchung zu testen, haben wir jedes
Erhebungsjahr im Modell 2 um einen Arbeitslosenindikator erweitert und im Modell 3 um einen
zusitzlichen Wachstumsindikator.

Es ist klar, dass diese Indikatoren relativ grob ausgefiihrt bleiben, und in sich selbst nicht die
gesamte Konjunktur charakterisieren konnten. AuBerdem ist eine Abweichung von 1
Prozentpunkt bei der Arbeitslosenquote unter statistischem Gesichtspunkt nicht wirklich
signifikant. Im gesellschaftlichen Leben dagegen schon eher, da die Verkiindung der aktuellen
Arbeitslosenzahlen einen wichtigen Platz in den Tagesnachrichten einnimmt. Zeigt sich folglich
eine noch so geringe Verinderung der Ergebnisse nach der Ubernahme dieser Indikatoren in die
Modelle, so darf daraus geschlossen werden, dass diese Indikatoren einen Einfluss darauf haben,
worin Menschen die Griinde fiir Armut sehen.
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Tabelle 2.3 Faulheit als Armutsbegriindung
(Logistische Regression mit Kontrolle nach Geschlecht, Alter und Einkommen)

Ab 1976 Ab 1989

Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 1 Modell 2 Modell 3
Jahr
1976 Ref. Ref. Ref. - - -
1989 -0,45%** -0,35%** -0,32%%* Ref. Ref. Ref.
1993 0,8 *** -0,66%** -0,76%** -0,32%** -0,24%%* -0,37*%*
2001 -0,32%** -0,28%%* -0,25%%* 0,14%%* 0,08* 0,08*
Land
GrofBbritannien Ref. Ref. Ref. Ref. Ref. Ref.
Belgien -0,55%** -0,53%%* -0,46%** -0,32%%* -0,29%%* -0,29%%*
Déanemark -0,78%** -0,77%** -0,75%** -0,33%** -0,33%%* -0,38%*%*
Deutschland -0,32%** -0,34%** -0,31%%* -0,03 n.s. -0,02 n.s. -0,04 n.s.
Frankreich -0,82%** -0,77%** -0,69%** -0,53%** -0,38%*%* -0,35%%*
Irland -0,34%** -0,21%* 0,02 n.s. -0,24%%* -0,05 n.s. 0,16 n.s.
Luxemburg 0,05 n.s. -0,09 n.s. 0,06 n.s. 0,33%** 0,09 n.s. 0,27*
Niederlande -0,89%** -0,94%** -0,92%** -0,51%%* -0,61%*%* -0,60%**
Italien -0,32%%** -0,23%%** -0,13* 0,03 n.s. 0,19%* 0,20%*
Spanien - - - -0,46%** 0,03 n.s. 0,14 n.s.
Griechenland - - - 0,22%%* 0,34 %% 0,36%**
Portugal - - - 0,08 n.s. -0,02 n.s. -0,03 n.s.
Arbeitslosigkeit (1) - -0,03 % -0,05%** - -0,05%** -0,05%**
Wachstum (2) - - -0,05%** - -0,03%*

*: P <0,05, **: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant

(1) Arbeitslosenquote nach Land im Jahr jeder Befragung (Quelle OECD)
(2) Wachstumsrate nach Land im Jahr jeder Befragung (Quelle OECD)

Zunéchst einmal bestétigt die Tabelle 2.3, dass die Auswirkung des Erhebungsjahres und die
Auswirkung des Landes 1976 ebenso wie 1989 signifikant ist. In Modell 1 (ab 1976) nimmt die
Begriindung von Armut mit Faulheit 1989 im Vergleich zum Bezugsjahr 1976 ab (Koeffizient -
0,45), fallt weiter im Jahr 1993 (-0,81), steigt dann aber im Jahr 2001 wieder an (-0,32). Nimmt
man Grofibritannien als Referenzland, wo Armut 1976 an erster Stelle als das Resultat von
Faulheit dargestellt wurde, dann ist ein Abstand zu allen anderen Léndern festzustellen. In den
Niederlanden, in Frankreich und in Dénemark sind diese Abweichungen am groften
(Koeffizienten von -0,89, -0,82 bzw. -0,78).

Indem der Arbeitslosigkeitsindikator in Modell 2 jedem Erhebungsjahr hinzugefiigt wird, fallen
alle Koeffizienten fiir die drei Jahre (1989, 1993 und 2001) in signifikanter Weise, was beweist,
dass sehr wohl ein Einfluss der Arbeitslosigkeit unabhéngig vom Untersuchungsjahr gegeben
ist. Sobald die Arbeitslosigkeit zunimmt, geht die Wahrscheinlichkeit leicht zuriick, dass die
Befragten Armut mit Faulheit begriinden. In allen Lidndern kommt es den Menschen in
Rezessionen und bei herrschendem Arbeitsplatzmangel deutlicher zu Bewusstsein, dass es nicht
zwangsldufig das Verschulden des Arbeitslosen ist, wenn er keinen Arbeitsplatz findet.
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Wird in Modell 3 jeder Erhebung zusidtzlich der Wachstumsindikator hinzugefiigt, ist eine
erneute Verdnderung der Koeffizienten im Sinne entweder einer Zu- oder

Abnahme gegeniiber Modell 2, jedoch ohne Umkehrung der generellen Tendenz, zu erkennen.
Der besondere Einfluss des Wachstumsanstiegs ist hingegen schwieriger zu interpretieren als
der Anstieg der Arbeitslosigkeit. Die Ergebnisse lassen deutlich werden, dass die
Wahrscheinlichkeit, mit der die Befragten Armut als Folge von Faulheit sehen, mit
zunehmendem Wachstum auch hier leicht zurlickgeht. Ganz gewiss muss dieses Resultat in
Bezug zu einer anderen, sich aus den gleichen Befragungen ergebenden, Feststellung gestellt
werden, dergeméll das Bewusstsein um Ungleichheiten in den Jahren 1993 bis 2001 gestiegen
ist, obwohl sich auch die Konjunktur erholt hat. Ebenfalls zugegeben werden muss, dass die
Arbeitslosigkeit fallen kann und die Ungleichheit trotzdem gleichzeitig steigt, zusammen mit
dem Bewusstsein, dass es sie gibt. Wie dem auch sei: Diese Modelle zeigen einen ganz klaren
Einfluss des Untersuchungszeitraums, der zumindest teilweise dem wirtschaftlichen und
sozialen Klima zugeschrieben werden kann, da die Einfiihrung von ausdriicklich auf sie
verweisenden Indikatoren merklich die Koeffizienten dndert, ohne die allgemeine Tendenz
umzukehren.

Die Faktoren die zu der Aussage beitragen, Armut sei eine Folge von Ungerechtigkeit, lassen
sich nach exakt den gleichen Modellen analysieren (vgl. Tabelle 2.4). Fakt ist, dass immer der
Erfassungszeitraum hochst signifikant ist. Im Vergleich zu 1976 ist die Wahrscheinlichkeit, dass
diese Begriindung abgegeben wird, 1989 und vor allem 1993 ausgeprégter. 2001 kann iibrigens
in allen Modellen eine deutliche Verkleinerung des Koeffizienten gegeniiber 1993 festgestellt
werden. Dies ldsst die Aussage zu, dass die Erholung der Konjunktur den Gedanken an
Ungerechtigkeit als kollektive Erklarung fiir Armut verblassen ldsst.

Und noch eines zeigen die Modelle: Die Tendenz, die Frage nach den Ursachen fiir Armut mit
Ungerechtigkeit zu beantworten, ist von Land zu Land hochst unterschiedlich. Sind erst einmal
Alter, Geschlecht, Einkommen und Erfassungszeitraum beriicksichtigt, zeigt sich, dass diese
Erkldrung in Ddnemark und den Niederlanden am wenigsten populér ist, also fiir Lander mit
besonders fortschrittlichen sozialen Sicherungssystemen. Dies erscheint absolut logisch.

Erweitert man das Modell 2 um die Arbeitslosigkeit, wird eine signifikante Verkleinerung der
Koeffizienten deutlich, was der Nachweis fiir die den Einfluss dieses Indikators auf die Antwort
,ungerechtigkeit™ ist. Folglich stellen wir fest, dass der Anstieg der Arbeitslosigkeit die
Wahrscheinlichkeit verstérkt, dass diese Erklarung ungeachtet vom Land gegeben wird. Wird in
Modell 3 zusitzlich das Wachstum betrachtet, verdndern sich die Koeffizienten zwar, aber
weniger deutlich. Unter den gleichen Voraussetzungen erhdht zunehmendes Wachstum {ibrigens
die Wahrscheinlichkeit dieser Antwort als Erkldrung fiir Armut. Es sollte allerdings darauf
hingewiesen werden, dass der Wachstumsindikator in Modell 3 mit dem Jahr 1989 als erstem
Betrachtungsjahr weniger relevant ist, als in dem ab 1976 aufgestellten Modell 3.
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Tabelle 2.4 Ungerechtigkeit als Armutsbegriindung
(Logistische Regression mit Kontrolle des Geschlechts, Alters und Einkommens)

Ab 1976 Ab 1989

Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 1 Modell 2 Modell 3
Jahr
1976 Ref. Ref. Ref. - - -
1989 0,28%** 0,22%** 0,22%%%* Ref. Ref. Ref.
1993 0,64%** 0,52%** 0,63%** 0,35%%* 0,29%%* 0,37%**
2001 0,30%** 0,31%** 0,32%%%* 0,05* 0,10%%* 0,10%**
Land
Grof3britannien Ref. Ref. Ref: Ref. Ref. Ref.
Belgien 0,03 n.s. -0,16%** -0,16%*%* 0,03 n.s. 0,02 n.s. 0,03 n.s.
Dénemark -0,62%** -0,8*** -0,80%** -0,73%** -0,73%** -0,70%**
Deutschland 0,31%** 0,13%** 0,14%** 0,28%** 0,29%** 0,31%**
Frankreich 0,55%** 0,31%** 0,31%** 0,41%** 0,32%** 0,31%**
Irland 0,06 n.s. -0,24%** -0,32%** 0,03 n.s. -0,12* -0,22%
Luxemburg 0,01 n.s. -0,02 n.s. -0,15% 0,01 n.s. 0,19%* 0,09 n.s.
Niederlande -0,40%** -0,53%** -0,54%** -0,41%%* -0,34%%%* -0,33%%%*
Italien 0,76%** 0,50%** 0,50%%%* 0,64 %%* 0,54 %% 0,55%**
Spanien - - - 0,54 %%* 0,17* 0,12 n.s.
Griechenland - - - 0,01 n.s. -0,06 n.s. -0,05 n.s.
Portugal - - - 0,34%%%* 0,43%%%* 0,45%**
Arbeitslosigkeit (1) - 0,02%** 0,03%** - 0,03%** 0,04 %%
Wachstum (2) - - 0,02%** - - 0,02%*

*: P <0,05, **: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant

(1) Arbeitslosenquote nach Land im Jahr jeder Befragung (Quelle OECD)

(2) Wachstumsrate nach Land im Jahr jeder Befragung (Quelle OECD)

Dieser Abschnitt 14sst den Schluss zu, dass die Art und Weise, wie Menschen die Ursachen von
Armut sehen, nicht unverdnderlich ist. Wie alle Wahrnehmungen konnen sie sich dndern.
Insbesondere haben wir beweisen konnen, dass sie von Land zu Land, also entsprechend der
politischen und kulturellen Wahrnehmungsmuster, und in Abhéngigkeit von der wirtschaftlichen
und sozialen Lage variieren.
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Im nichsten Kapitel werden wir Gelegenheit haben, die Konsequenzen dieser Vorstellungen und
Wahrnehmungen auf die subjektive Erfahrung von Armut zu analysieren. Der Begriff der
»Armen‘ wird in Europa nicht nur unterschiedlich definiert und aufgefasst (als Gruppe), sondern
differiert in Bezug auf Erfahrungen und Verhaltensweisen von einem Land zum anderen.
Unabhéngig vom Lebensstandard hat die Tatsache, im Erwerbsalter vom Staat unterstiitzt zu
werden, fiir eine Person in einem Land mit niedriger Arbeitslosenquote und gesellschaftlichem
Druck auf Menschen mit abweichenden Verhaltensweisen nicht die gleiche Bedeutung und zeigt
sich nicht in den gleichen Einstellungen, wie fiir ein Mitglied einer Gesellschaft mit struktureller
Arbeitslosigkeit und einer stark entwickelten Parallelwirtschaft. Im ersten Fall ist der Einzelne
in der Minderheit und lduft gro8e Gefahr, stigmatisiert zu werden und das Gefiihl zu haben, den
kollektiven Erwartungen nicht zu entsprechen. Im zweiten Fall wird der Betroffene weniger an
den Rand gedringt und hat er groBere Chancen, seinen sozialen Status mithilfe der materiellen
und symbolischen Ressourcen halten zu koénnen, die er sich liber die Schattenwirtschaft
verschaffen kann.

Vererbte Armut und ,, neue Armut

Bei aller Forschungsarbeit zur Armut bleibt eine Frage praktisch unbeantwortet, obwohl sie oft
untersucht wurde. Es handelt sich um die Beziehung zwischen zwei charakteristischen Formen
der Armut: Armut, die sich von Generation zu Generation wie ein Schicksal wiederholt, und
Armut, die vor diesem Problem scheinbar geschiitzte Personen plotzlich beriihrt. Welche dieser
zwei Formen entspricht der Wirklichkeit am ehesten? Fiir manchen ist Armut vor allem dann ein
Skandal, wenn sie sich auf Familien konzentriert, die unabhingig von der Epoche oder der
Konjunktur, in der sie leben, arm sind und arm bleiben. Die einzige Erkldrung dieses
Phanomens lautet fiir sie Ungerechtigkeit. Fiir andere ist Armut dann am schlimmsten, wenn sie
gleich einem Strudel mehr und mehr Gruppen in der Bevolkerung beriihrt oder, anders gesagt,
wenn sie sich iiber die traditionell arme Bevolkerung hinaus ausdehnt. Im zweiten Fall ist die
gemeinsame Mobilisierung gemeinhin starker. Wir stellen hier die Hypothese auf, dass keine
Form der Armut im absoluten Sinne die einzig ,,richtige ist. Sie sind alle beide relativ und
variieren stark von Land zu Land, aber im Zusammenhang mit der Wirtschaftslage.

Unter Bezugnahme auf eine seit 1976 in den Eurobarometern gestellte Frage lédsst sich diese
Annahme priifen. Die Frage richtet sich an jene Personen, die erkldrt haben, in ihrer Gegend
gibe es Menschen, die in extremer Armut, in Armut oder am Rande der Armut lebten. Sie
werden gefragt, ob diese Personen schon immer in ihrer aktuellen Situation gewesen seien
(,,vererbte Armut™) oder ob sie vielmehr in diese Situation geraten seien, nachdem sie schon
bessere Zeiten gesehen hitten (,,die neuen Armen®)
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Die nachstehende Grafik lasst die Feststellung zu, dass ein groer Anteil der Befragten in den
siidlichen Landern Armut als einen permanenten, vererblichen Zustand ansieht (im Jahr 2001
waren dies in Griechenland und Portugal 53%, in Italien und Spanien 46%).

Grafik 2.5
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Es ist frappierend festzustellen, dass die Wahrnehmung von Armut als geerbter Lebenssituation
auch je nach Erhebungszeitraum variiert. In allen Ladndern war diese Wahrnehmung in den
Jahren 1976 bis 1993 unter den wahrscheinlichen Folgen der sich verschlechternden
Beschiftigungslage riickldufig. Im Zeitraum 1993 bis 2001 dagegen hatte sie merklich
zugenommen. Zwar sind die Abstdnde zwischen den Léandern im Jahr 2001 geringer, doch bleibt
die Wahrnehmung von Armut als Erbe in Deutschland, Danemark und den Niederlanden eine
Randerscheinung.
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Grafik 2.6
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Ganz anders die Wahrnehmung von Armut als Situation, in die man hineingerét: Sie ist in den
stidlichen Landern weniger verbreitet (28% in Portugal und zwischen 32 und 35% in Spanien,
Italien und Griechenland) als in den nordlichen Landern, insbesondere in Deutschland (hier vor
allem Ostdeutschland mit 86%), den Niederlanden (65%) und Danemark (53%). Es steht auller
Frage, dass Armut je nach der wirtschaftlichen Entwicklung und dem Niveau der sozialen
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Absicherung unterschiedlich wahrgenommen wird. Angemerkt werden sollte auch, dass die
kollektiven Wahrnehmungen mit den in der statistischen Armutsmessung beobachteten
nationalen Unterschieden zumindest teilweise libereinstimmen.

Wie bei der vererbten Armut dndert sich der Anteil Personen, die glauben, dass Armut eine
Situation ist, in die man hineingerdt, in Abhdngigkeit zum Erhebungszeitraum. Tatséchlich ist
festzustellen, dass diese Sichtweise der Armut in den Jahren 1976 bis 1993 deutlich
zugenommen hat. In allen Lédndern mit Ausnahme Ostdeutschlands war 1993 ein Hochststand
erreicht, in den Folgejahren bis 2001 war die Entwicklung dann deutlich riicklaufig. Wie es
scheint, sind sich die Einwohner aller Mitgliedsstaaten unter dem Einfluss des sich
verschlechternden Arbeitsmarktes in weit groBerem Ausmall der steigenden Anzahl Not
Leidender bewusst geworden und sehen auch, dass viele von ihnen ,,neue Arme* sind. Sobald
sich das Wirtschaftsklima erholt, 1dsst diese Wahrnehmung nach.

Fiir eine eingehendere Analyse der Faktoren zur Verdeutlichung dieser zwei Armutsformen

kann man die gleichen logistischen Regressionsmodelle wie im vorhergehenden Abschnitt
beschrieben (vgl. Tabellen 2.5 und 2.6) anwenden:
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Tabelle 2.5 Armut, die als vererbte Armut wahrgenommen wird
(Logistische Regression mit Kontrolle des Geschlechts, Alters und Einkommens)

Ab 1976 Ab 1989

Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 1 Modell 2 Modell 3
Jahr
1976 Ref. Ref. Ref. - - -
1989 -0,43%%* -0,22% -0,22* Ref. Ref. Ref.
1993 -1,17%%* -0,88%** -0,80%** -0,73%** -0,62%** -0,65%**
2001 -0,67*** -0,59%** -0,59%** -0,49%** -0,54%** -0,54%**
Land
Grof3britannien Ref. Ref. Ref. Ref: Ref. Ref.
Belgien -0,35%* -0,32%* -0,35%* -0,23 n.s. -0,22 n.s. -0,23 n.s.
Dénemark -0,33%* -0,33%* -0,33%* -0,54%** -0,52%* -0,54%*
Deutschland -0,77*** -0,82%** -0,84%** -1, 17%%* -1,22%%** -1,23%%%
Frankreich -0,17 n.s. -0,10 n.s. -0,12 n.s. -0,35%* -0,19 n.s. -0,20 n.s.
Irland 0,24* 0,50%** 0,44%* 0,35* 0,67%%* 0,70%**
Luxemburg -0,24 n.s. -0,52%* -0,55%* 0,13 n.s. -0,22 n.s. -0,18 n.s.
Niederlande -0,59%** -0,72%** -0,73%** -0,64%** -0,81%** -0,81***
Italien 0,62%** 0,75%** 0,71%%* 0,80%** 0,96%%* 0,95%**
Spanien - - - 0,56%** 1,26%** 1,26%*%*
Griechenland - - - 1,15%%%* 1,26%%%* 1,25%%*
Portugal - - - 1,05%%%* 0,87%*%* 0,86%**
Arbeitslosigkeit (1) - -0,05%* -0,05%** - -0,06%*** -0,06%**
Wachstum (2) - - 0,02* - - -0,01 n.s.

*: P <0,05, **: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant

(1) Arbeitslosenquote nach Land im Jahr jeder Befragung (Quelle OECD)
(2) Wachstumsrate nach Land im Jahr jeder Befragung (Quelle OECD)

Nach erfolgter Kontrolle der Folgen von Geschlecht, Alter und Einkommen wird nachgewiesen,
dass das Erfassungsjahr und das Land die Wahrnehmung der Armut als vererblicher Situation
signifikant erkldren konnen. Im Vergleich zu 1976 sind die fiir 1989, 1993 und 2001 erhaltenen
Koeffizienten durchgingig negativ, was bedeutet, dass die Wahrnehmung im ersten Jahr am
grofiten war. Bis 1993 folgte ein Riickgang auf den niedrigsten Koeffizienten (-1,17 im Modell
1), bis 2001 dann eine erneute deutliche Zunahme.

Fiigt man in Modell 2 die Arbeitslosigkeit hinzu, steigen die Koeffizienten in jedem Jahr
spiirbar, was den besonderen FEinfluss dieses Indikators bestitigt (1993 verdndert sich der
Koeffizient von -1,17 im Modell 1 auf —0,88 im Modell 2). Generell darf daraus
geschlussfolgert werden, dass die Zunahme der Arbeitslosigkeit die Wahrscheinlichkeit
verringert, dass die Bevdlkerung in der Armut ein von Generation zu Generation
wiederkehrendes Problem sieht. Fiigt man in Modell 3 den Wachstumsindikator hinzu, ist
insbesondere in den ab 1989 aufgestellten Modellen keine wesentliche Anderung der
Koeffizienten zu beobachten. Dies gibt zu verstehen, dass der Einfluss der Arbeitslosigkeit
weitaus starker erkldrend wirkt als das Wachstum.
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Unter den gleichen Voraussetzungen wird ebenfalls gezeigt, dass alle siidlichen Lénder Europas
verglichen mit Grof3britannien besonders positive und signifikante Koeffizienten aufweisen, und
dass Deutschland das Land mit dem niedrigsten Koeffizienten ist (-1,22 in Modell 2 seit 1989).

Tabelle 2.6 Armut, die als ,,neue Armut* wahrgenommen wird
(Logistische Regression mit Kontrolle des Geschlechts, Alters und Einkommens)

Ab 1976 Ab 1989

Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 1 Modell 2 Modell 3
Jahr
1976 Ref. Ref. Ref. - - -
1989 0,62%** 0,50%** 0,50%** Ref. Ref. Ref.
1993 1,35%** 1,19%** 1,05%** 0,79%** 0,69%** 0,70%**
2001 0,64%** 0,59%** 0,60%** 0,28*** 0,34%%* 0,34%**
Land
Grof3britannien Ref. Ref. Ref- Ref- Ref. Ref.
Belgien 0,19 n.s. 0,18 n.s. 0,20%* 0,21 n.s. 0,20 n.s. 0,21 n.s.
Dénemark 0,13 n.s. 0,13 n.s. 0,12 n.s. 0,34%* 0,33* 0,33*
Deutschland 0,73%** 0,76%** 0,77%** 0,96%** 1,00%%* 1,01%**
Frankreich 0,17 n.s. 0,13 n.s. 0,14 n.s. 0,31* 0,16 n.s. 0,17 n.s.
Irland 0,05 n.s. -0,08 n.s. 0,01 n.s. -0,08 n.s. -0,37* -0,38*
Luxemburg 0,13 n.s. 0,29 n.s. 0,36%* 0,08 n.s. 0,42 n.s. 0,41 n.s.
Niederlande 0,30%* 0,37** 0,38%* 0,32% 0,49%%* 0,49%**
Italien -0,98%*** -1,05%** -1,01%** -0,95%** -1,09%** -1,08%**
Spanien - - - -0,51%%* -1,16%%* -1,16%**
Griechenland - - - -1,03%*%* -1,13%%* -1,13%%*
Portugal - - - -0,99%** -0,82%** -0,81***
Arbeitslosigkeit (1) - 0,03 n.s. 0,02 n.s. - 0,05%** 0,05%%*
Wachstum (2) - - -0,04%*** - - 0,01 n.s.

*: P <0,05, **: P <0,01, *** P <0,001, n.s.: nicht signifikant

(1) Arbeitslosenquote nach Land im Jahr jeder Befragung (Quelle OECD)
(2) Wachstumsrate nach Land im Jahr jeder Befragung (Quelle OECD)

Die quasi umgekehrte Tendenz ist in den ab 1976 oder 1989 aufgestellten Modellen hinsichtlich
der Aussage zu beobachten, Armut sei ,,neu*. Verglichen mit 1976 sind die fiir 1989, 1993 und
2001 erhaltenen Koeffizienten durchgingig positiv. Im ersten Erfassungsjahr war diese
Wahrnehmung somit am wenigsten verbreitet. In diesem Zusammenhang sei daran erinnert, dass
die Arbeitslosigkeit 1976 noch sehr gering war. Die vorherrschende Meinung stand noch unter
dem deutlichen Zeichen von 30 Jahren stetigen Wachstums, das die europdischen Gesellschaften
nach dem Zweiten Weltkrieg erfuhren. Die Wahrnehmung der Armut als einen immer mehr
Personen erfassenden Strudel entwickelte sich erst danach, und ihr Koeffizient erreichte 1993
seinen hdochsten Wert (1,35 in Modell 1). Von 1993 bis 2001 verlief die Entwicklung dann
deutlich riickldufig. Die Einbeziehung des Arbeitslosigkeitsindikators in Modell 2 trigt dazu bei,
die Koeffizienten des Jahres 1993 zu verkleinern, was auf die Bestdtigung des besonderen
Einflusses von Arbeitslosigkeit hinweist (insbesondere in dem ab 1989 aufgestellten Modell).
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Die Einbeziehung des Wachstumsindikators in Modell 3 , das auf 1976 basiert, sorgt flir einen
deutlichen Unterschied. Das steigende Wachstum verringert die Wahrscheinlichkeit, dass die
Bevolkerung Armut als eine Situation wahrnimmt, in die man hineingerdt. Die Einbeziehung
dieses Indikators hat sogar einen noch deutlicheren Einfluss auf den Koeffizienten des Jahres
1993. Somit darf die Schlussfolgerung gezogen werden, dass die Wirtschaftslage eine reelle
Wirkung auf die Wahrnehmung der Armut zeitigt.

Dieser konjunkturelle Einfluss schaltet nichtsdestotrotz den Einfluss des Landes nicht aus.
Ebenso wie die Wahrnehmung von Armut als vererbte Lebenssituation ist die Wahrnehmung
von Armut als Situation, in die man hineingerét, im Siiden weit weniger verbreitet als im
Norden.

Schlussfolgerung

Dieses Kapitel hat den Nachweis gebracht, dass die Art und Weise, wie Menschen Armut sehen,
nicht unverénderlich ist. Ganz im Gegenteil: In allen europdischen Landern verdndert sie sich
von einer Periode zur anderen. Die Konjunktur und insbesondere die Arbeitsmarktlage tragen
nicht nur dazu bei, den Anteil von Armen an jeder Gesellschaft zu &ndern, sondern auch die
kollektive Wahrnehmung dieses Phdnomens wandelt sich. Die charakteristischen Formen der
Armut und deren wahrgenommene Ursachen verdndern sich mit der Geschichte der
Gesellschaften. Diese mit der Zeit gehenden Entwicklungen verdndern deswegen aber nicht
grundsitzlich die unterschiedliche nationale Wahrnehmung dieses Phanomens. Jedes Land sieht
sich gleichzeitig mit spezifischen als auch gemeinsamen Problemen konfrontiert, die es mit
seinen eigenen Mitteln zu bewiltigen versucht.

Man kann also von einer ,,Aufbereitung der Armut sprechen, die sich mit der Wirtschaftslage
und nationalen Gegebenheiten dndert. Diese Aufbereitung trdgt dazu bei, fiir jedes Land und
jedes Zeitalter den sozialen Status der als arm angesehenen Bevolkerung allgemeingiiltig zu
definieren. Wer als arm gilt und welche Formen sozialer Intervention man Armen angedeihen
lasst, sind ein Ausdruck der an sie gestellten kollektiven Erwartungen. Gleichermaflen konnen
sich die subjektiven Erfahrungen der Betroffenen und die Art, wie sie sich an ihr soziales
Umfeld anpassen, auf die Einstellungen der verschiedenen Gesellschaften auswirken, in denen
sie leben, insbesondere aber auch der Sozialeinrichtungen, die sich ihrer annehmen. In dem
einen Land konnte man auf der Grundlage diverser Beobachtungen die Auffassung vertreten,
dass Not leidende Menschen durch die Unterstiitzung, die sie empfangen, passiv werden, und
man infolgedessen eine Kiirzung ihrer Zuwendungsbetrdge in Betracht ziehen sollte. In einem
anderen Land konnte man zu dem Schluss kommen, es sei unnétig, ihnen weiterhin zu helfen,
weil die Unterstlitzung unter Verwandten oder andere Solidaritdtsmechanismen noch immer
funktionierten. Ganz allgemein lésst sich feststellen: Ob die in einer bestimmten Gesellschaft als
Arme anerkannte Gruppe Menschen mehr oder weniger homogen ist und mehr oder weniger
stigmatisiert wird, hingt ab von der Kombination einer Reihe wirtschaftlicher, politischer und
sozialer Variablen in einem Land oder einer Region sowie vom untersuchten geschichtlichen
Zeitraum.
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KAPITEL 3

PREKARITAT DER LEBENSUMSTANDE:
DIE ERFAHRUNG DER ARMUT UND DER SOZIALEN ISOLATION °©

Wenn Soziologen von Armut als erlebter Erfahrung sprechen, versuchen sie, genau zu
analysieren, wie der Alltag der in Armut lebenden oder als arm eingestuften Menschen aussieht
und welchen Sinn sie ihrem Dasein geben. Anders ausgedriickt: Es werden Beweise fiir die
Sorgen gesammelt, die Armut, oder was als solche bezeichnet wird, in verschiedenen
Lebensbereichen mit sich bringt: Auskommen mit den zur Verfiigung stehenden Mitteln,
Verhalten in der Familie, Berufsleben, soziale und kulturelle Gepflogenheiten usw. Die
subjektive Erfahrung von Armut wurde oft aus mehreren Griinden als negative Erfahrung
ausgelegt. Diese Erfahrung kann sich nicht nur durch wirkliche Entbehrungen und
Schwierigkeiten in Bezug auf die Anforderungen des Alltags duflern, sondern auch mit einer
Abschwichung der sozialen Bindungen, einer Verschlechterung des gesellschaftlichen Status
und einem Gefiihl der Erniedrigung und einer seelischen Not einhergehen.

In diesem Kapitel sollen nicht alle genannten Punkte behandelt werden. Das Kapitel umfasst
drei Abschnitte, in denen jeweils eine Dimension der Armutserfahrung untersucht wird: Der
erste Abschnitt widmet sich dem Problemdruck aufgrund der téglichen Ausgaben, im zweiten
Abschnitt wird versucht, das Risiko der sozialen Isolation zu beurteilen und im dritten Abschnitt
werden die Unterschiede in der Lebensqualitdt untersucht. Ziel dieses Kapitels ist die Analyse
der Armutserfahrung unter besonderer Beriicksichtigung der nationalen Unterschiede und
Entwicklungen iiber einen bestimmten Zeitraum, wie dies im vorhergehenden Kapitel der Fall
war. Dabei blicken wir aber weniger weit in die Vergangenheit zuriick, da die notwendigen
Daten fiir die Analysen dieses Kapitels erst seit der Erhebung von 1993 verfiigbar sind.

Problemdruck aufgrund der tiglichen Ausgaben

Im vorhergehenden Kapitel wurden mehrere Indikatoren fiir die subjektive Armut untersucht,
darunter der Indikator fiir finanzielle Schwierigkeiten. Wie wir feststellten, waren 2001
insgesamt weniger Personen von finanziellen Schwierigkeiten betroffen, als dies 1993 der Fall
war. Betrachtet man die drmste Bevolkerungsgruppe (unterhalb des unteren Quartils) jedes
Landes, so ldsst sich die gleiche Feststellung treffen, ausgenommen fiinf Linder, ndmlich die
Niederlande, Luxemburg, Italien, Griechenland und Portugal (vgl. Grafik 3.1). Ferner ist
erwartungsgeméil zu beobachten, dass in den siidlichen Landern, insbesondere in Griechenland
und Portugal, vergleichsweise mehr Menschen von finanziellen Schwierigkeiten betroffen sind
und in Danemark und Luxemburg erheblich weniger. In Dénemark hat etwa ein Viertel der
Bevolkerung bis zum ersten Quartil finanzielle Probleme, wihrend es in Griechenland und
Portugal 80% sind.

% Autor des Kapitels ist Serge Paugam. Berechnungen und Grafiken unter Mitarbeit von Marion Selz.
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Grafik 3.1
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Die Fragebogen der Befragung von 1993 und 2001 erfassen mehrere Formen finanzieller
Schwierigkeiten, darunter zwei beziiglich der wichtigen Ausgabenposten im Leben der
Haushalte, ndmlich Lebensmittel und Miete. Die Frage lautet wie folgt: ,,Hatten Sie selbst oder
ein Mitglied Ihres Haushalts innerhalb der letzten 12 Monate Schwierigkeiten?*, und es standen
folgende Antworten zur Auswahl: ,keine Schwierigkeiten, einige Schwierigkeiten, grofle
Schwierigkeiten, sehr groBe Schwierigkeiten®. Fiir die Analyse haben wir die drei letzten
Nennungen zusammengefasst.

Die Grafik 3.2 besteht aus zwei Teilen: Der erste Teil umfasst die Gesamtbevolkerung jedes
Landes, der zweite die Personengruppe, deren Einkommen dem untersten Quartil entsprach oder
niedriger war. Bezogen auf die Gesamtbevolkerung ist die Entwicklung von 1993 bis 2001 von
Land zu Land verschieden: Zwischen diesen beiden Daten verzeichnen Portugal, Griechenland,
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die Niederlande, Grof3britannien, Ostdeutschland und Belgien in der Tat einen Anstieg, wihrend
die anderen Linder eine Stabilisierung oder einen Riickgang aufweisen.

Selbstverstindlich ldsst sich feststellen, dass Schwierigkeiten, Lebensmittel zu bezahlen, bei
Personen im untersten Einkommensquartil oder darunter haufiger sind; auBBerdem ist feststellbar,
dass die Entwicklung je nach Land kontrastreich bleibt. In Griechenland und Portugal ist der
Anteil der von dieser Art von Schwierigkeiten betroffenen Personen relativ gréfer als in den
anderen Lindern, insbesondere in Ddnemark, wo der Anteil recht niedrig bleibt.
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Grafik 3.2
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Was die Schwierigkeiten bei der Bezahlung der Miete (vgl. Grafik 3.3) betrifft, ist die
Entwicklung zwischen 1993 und 2001 auch fiir die gesamte Bevolkerung von Land zu Land
verschieden: Einen deutlichen Anstieg verzeichnen Portugal, Griechenland, Ostdeutschland und
Luxemburg, wihrend die anderen Lénder eine Stabilisierung oder einen Riickgang aufweisen.
Dagegen wird der Anstieg in mehreren Léndern sichtbar, wenn man die Personengruppe im
untersten Einkommensquartil oder darunter betrachtet. Dies trifft auf die siidlichen Léander zu,
aber unter anderem auch auf nordliche Lander, wie Irland, GroBbritannien, Deutschland (Ost
und West) und sogar Danemark.
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Es ist aber auch moglich, dass die Schwierigkeiten bei der Bezahlung der Wohnkosten in erster
Linie auf der Lage auf dem Wohnungsmarkt beruhen und nicht so sehr vom Einkommensniveau
abhingen. Anders ausgedriickt: Bei gleichem oder auch hoherem Einkommen kdénnen arme
Menschen mit groBeren Schwierigkeiten konfrontiert sein, wenn die Mieten steigen und die
Bedingungen dafiir, eine Wohnung zu bekommen, selektiver werden. In vielen Liandern
bedeutete ndmlich eine Verbesserung der Konjunkturlage nicht gleichzeitig eine Lockerung der
harten Bedingungen fiir Mieter.

Grafik 3.3
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Die Wahrscheinlichkeit, diesen beiden Arten von Schwierigkeiten ausgesetzt zu sein, héngt
tiberdies von mehreren Variablen ab, die wir mithilfe eines logistischen Regressionsmodells
(vgl. Tabelle 3.1) untersucht haben. Unabhingig von den Variablen und den Lidndern haben
Frauen hiufiger Schwierigkeiten als Ménner, Lebensmittel zu bezahlen. Auch das Alter spielt
eine wichtige Rolle. Im Vergleich zu der Personengruppe im Alter von 35 bis 44 Jahren, der
Referenzgruppe in dem Modell, sind die weniger als 25-Jdhrigen und die liber 45-Jéhrigen — vor
allem die iiber 55-Jdhrigen — von dieser Art von Schwierigkeiten scheinbar weniger betroffen.
Die weniger als 25-Jdhrigen sind bekanntlich nicht immer finanziell unabhingig und wohnen oft
noch bei ihren Eltern, was insbesondere in den siidlichen Landern der Fall ist; dies erklért
zugleich ihre geringeren Schwierigkeiten und sicherlich auch ihre geringere Anfélligkeit fiir
dieses Problem. Am stirksten betroffen sind schlie8lich Personen der mittleren Altersgruppe mit
den meisten familidren Verpflichtungen.

Ferner ist erwartungsgeméil festzustellen, dass Arbeitslose von diesen Schwierigkeiten der
Bezahlung von Lebensmitteln wesentlich stirker betroffen sind als Erwerbstétige. Gleiches gilt
fiir Personen im untersten Einkommensquartil oder darunter im Vergleich zu anderen Personen.
SchlieBlich erweist sich das Erhebungsjahr statistisch gesehen als sehr signifikant. Unabhingig
von den Variablen ist die Gesamtbevilkerung von dieser Art von Schwierigkeiten 2001
insgesamt starker betroffen als 1993. Falls Personen mit dem geringsten Einkommen insgesamt
starker betroffen sind als die anderen Gruppen, so trifft dies fiir 2001 nicht mehr zu als 1993,
wie aus der Interaktion in dem Modell hervorgeht (Koeffizient nahe Null, fast unbedeutend).
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Tabelle 3.1 Logistische Regression beziiglich der Wahrscheinlichkeit von Schwierigkeiten
bei der Bezahlung fiir Lebensmittel und Miete in den vergangenen 12 Monaten (mit
Kontrolle des Landes)

Schwierigkeiten bei der Schwierigkeiten bei der
Bezahlung von Bezahlung der Miete
Lebensmitteln
Geschlecht
Mainner Ref. Ref.
Frauen 0,13%** 0,05 n.s.
Alter
15 bis 24 Jahre -0,35%** -0,33%%*
25 bis 34 Jahre -0,10 n.s. -0,01 n.s.
35 bis 44 Jahre Ref. Ref.
45 bis 54 Jahre -0,18%* -0,2]*%*
55 bis 64 Jahre -0,40%** -0,66%**
65 und alter -0,69%** -1,20%%*
Erwerbssituation
Erwerbstitig Ref. Ref:
Arbeitslos 1,02%** 0,82%**
Nicht erwerbstitig 0,31 *** 0,09 n.s.
Einkommen
Bis zum 1. Quartil 1,50%%:* 1,00%**
Andere Quartile Ref. Ref.
Jahr
1993 Ref. Ref:
2001 0,29%%* 0,10 n.s.
Interaktion
Unterhalb 1. Quartil inkl. 2001 -0,03 n.s. 0,11 n.s.

*: P <0,05, **: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant

Ziemlich dhnliche Ergebnisse lassen sich bei den Schwierigkeiten bei der Bezahlung der Miete
beobachten. Frauen sind von dieser Art von Schwierigkeiten zwar nicht stirker betroffen als
Minner, aber das Alter entspricht dem, das wir fiir die Schwierigkeiten bei der Bezahlung der
Lebensmittel festgestellt haben. Personen mittleren Alters sind stets am meisten von diesen
Schwierigkeiten betroffen. Ebenso haben Arbeitslose erheblich mehr als Erwerbstéitige mit
Schwierigkeiten bei der Bezahlung ihrer Miete zu kdmpfen. Die drmsten 25% der Menschen
sind ebenfalls stirker betroffen als die anderen Gruppen. Im Vergleich zu 1993 erscheint das
Jahr 2001 jedoch nicht signifikant anders, ebenso wenig der Interaktionseffekt ‘“niedriges
Einkommen/Jahr 2001”: Obwohl Personen mit dem geringsten Einkommen in beiden
untersuchten Jahren stirker als andere Gruppen betroffen sind, so gilt dies fiir 2001 im
Vergleich zu 1993 nicht auf statistisch signifikante Weise.
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Grafik 3.4
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Um die Intensitidt der Armut zu beurteilen, muss ihre Dauer beriicksichtigt werden. Die in
Armut lebenden Menschen machen diese Erfahrung entweder wéhrend eines kurzen
Lebensabschnitts oder aber wihrend eines langen Zeitraums’. Im ersten Fall kann von
,voriibergehender Armut™“ gesprochen werden, die infolge einer neuen und punktuellen
Schwierigkeit eintritt, im zweiten Fall wird eher von ,,struktureller Armut* die Rede sein, da sie
dauerhaft ist und einer oder mehreren stindig gegebenen Schwierigkeiten entspricht. In der
Befragung 2001 bezog sich eine Frage auf die Dauer der finanziellen Schwierigkeiten. In der
Grafik 3.4 konnen die nordlichen Lander den siidlichen Léndern gegeniibergestellt werden. In
den nordlichen Léndern fillt besonders auf, dass der Teil der Bevolkerung, der finanziellen
Schwierigkeiten ausgesetzt ist, diese Erfahrung ganz iiberwiegend zwei oder drei Jahre lang
macht, wihrend diese Schwierigkeiten in den siidlichen Lindern insgesamt gesehen wesentlich
langer andauern, denn unabhdngig vom Land ist dort der groBte Teil der in Armut lebenden
Bevolkerung um die vierzehn oder fiinfzehn Jahre arm. Daraus geht eindeutig hervor, dass
Armut in den nordlichen Léndern eher ein voriibergehendes Phdnomen ist und in den siidlichen
Liandern eher ein strukturelles Phidnomen. Dieser Gegensatz ist mit der Feststellung zu
verkniipfen, die wir im vorhergehenden Kapitel getroffen haben, als wir bei den Erkldrungen die
in den nordlichen Léandern verbreitete ,neue Armut™“ von der in den siidlichen Léndern
héufigeren “vererbten Armut” unterschieden haben.

Obwohl die Unterscheidung zwischen voriibergehender und struktureller Armut mit dem
Unterschied zwischen den nordlichen und siidlichen Léndern zu tun hat, sollte das jedoch nicht
so interpretiert werden, dass strukturelle Armut nur in den silidlichen Léndern besteht und
voriibergehende Armut nur die nordlichen Lénder betrifft. Es gibt auch in den nordlichen
Léndern einen Teil der Bevolkerung, der von Generation zu Generation arm bleibt und der
unabhingig von der wirtschaftlichen und sozialen Lage stets mit Existenzproblemen zu kimpfen
hat. Aus Befragungen geht lediglich hervor, dass dieser Anteil in den nordlichen Landern
deutlich geringer als in den siidlichen Léndern ist und dass es sich bei der voriibergehenden
Armut um ein Phdnomen handelt, das in den nordlichen Landern weiter verbreitet ist als in den
stidlichen Landern.

7 Seit einigen Jahren messen die Spezialisten fiir Armutsforschung der Frage der Dauer der Armut groBere
Bedeutung bei. Vgl. Lutz Leisering und Stephan Leibfried, Time and Poverty in Western Welfare States,
Cambridge, Cambridge University Press, 1999.
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Tabelle 3.2 Auswirkungen der Armut der Eltern auf die Wahrscheinlichkeit, dass ihre
Kinder im Erwachsenenalter selbst Schwierigkeiten bekommen, nach Lindern

Interaktion:
Land/Finanzielle . Modell 1 (mit Kontll':)/{;:advil; éeschlecht
Schwierigkeiten der (mit Kontrolle von Geschlecht, Alter und Land ’
Elterlgl (FSE) Alter und Land) und Einkommen)
Nordliche Linder
Belgien-FSE 0,69%*** 0,57*
Déanemark-FSE 0,38 n.s. 0,46%*
Deutschland (West)-FSE 0,90%** 0,79*
Deutschland (Ost)-FSE 0,31 ns. 0,38 n.s.
Frankreich-FSE 0,32 n.s. 0,48%*
GrofBibritannien-FSE 0,28 n.s. 0,21 n.s.
Irland-FSE 0,85%** 0,88%***
Luxemburg-FSE 0,76** 0,73%*
Niederlande-FSE 0,34 n.s. 0,27 n.s.
Finnland-FSE 0,14 n.s. 0,16 n.s.
Schweden-FSE 0,75% %% -
Osterreich-FSE 0,46%* 0,39 n.s.
Siidliche Linder
Italien-FSE 0,85%** 0,76%**
Spanien-FSE 1,00%** 0,95%**
Griechenland-FSE 1,01%** 0,83 %
Portugal-FSE 1,14%%%* 0,96%**
Einkommen
Unter erstem Quartil - 1,63%**
Erstes Quartil bis Median - 0,54 %%
Median bis oberes Quartil - -0,15%*
Uber oberem Quartil - Ref.

*: P <0,05, **: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant

Bei der Studie der Variablen, die als Erkldrung fiir Armut gelten, kann man die Analyse des
familidren Hintergrunds nicht ausklammern. In den 60er Jahren kam der Anthropologe Oscar
Lewis nach Untersuchungen sehr armer Familien zu der Erkenntnis, dass die ,,Kultur der
Armut“ dazu neigt, sich aufgrund der Auswirkungen, die sie auf die Kinder hat, von Generation
zu Generation zu Ubertragen. ,,Wenn die Kinder der Menschen aus den Elendsquartieren sechs
oder sieben Jahre alt werden, haben sie im Allgemeinen die Grundwerte und Gewohnheiten
threr Subkultur assimiliert und haben nicht die psychischen Voraussetzungen, um die
Entwicklung und die Fortschritte, die wahrend ihres Lebens eintreten konnen, in vollem Umfang
zu nutzen™, erkldrt er. Das Material, das uns aufgrund unserer Befragung von 2001 zur
Verfligung stand, ist natiirlich nicht mit dem vergleichbar, das dieser Anthropologe vor Ort
sammelte, aber wir verfiigen iiber genaue Angaben zur Kindheit der befragten Personen,
insbesondere iiber die finanziellen Schwierigkeiten ihrer Eltern zu dem Zeitpunkt, als diese fiir
ihre Betreuung und Erziehung verantwortlich waren.

¥ Vgl. Oscar Lewis, La vida. Une famille portoricaine dans une culture de pauvreté : San Juan et New York, erste
Ausgabe in englischer Sprache 1965, Paris, Gallimard, 1969, S. 802.
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Anhand der Tabelle 3.2 konnen die Auswirkungen dieser finanziellen Schwierigkeiten in der
Kindheit auf die finanziellen Schwierigkeiten im Erwachsenenalter untersucht werden.
Erwartungsgemil besteht ein starker Zusammenhang zwischen diesen beiden Variablen: Die
Wabhrscheinlichkeit, finanzielle Schwierigkeiten im Erwachsenenalter zu haben, ist bei Kindern,
die in einem wirtschaftlich benachteiligten Umfeld aufgewachsen sind’, groBer. Aber die
Intensitit dieser Korrelation ist von Land zu Land unterschiedlich, auch wenn nicht nur der
Einfluss des Geschlechts und Alters (Modell 1), sondern auch der Einfluss des
Haushaltseinkommens (Modell 2) beriicksichtigt werden. In den siidlichen Léndern sind die
logistischen Regressionskoeffizienten stets sehr hoch und statistisch relevant, was bedeutet, dass
die finanziellen Schwierigkeiten der Kindheit mit sehr groBer Wahrscheinlichkeit auch im
Erwachsenenalter auftreten. In den nordlichen Léndern sind die Koeffizienten insgesamt
schwidcher und nicht immer signifikant. Dies gilt insbesondere fiir Ostdeutschland,
GroBbritannien, die Niederlande und Finnland, wo der Koeffizient ungeachtet des Modells nicht
signifikant ist. Anders ausgedriickt: Die Tendenz, mit der sich die finanziellen Schwierigkeiten
der Kindheit fortsetzen, ist in den nordlichen Léndern weit weniger ausgeprédgt als in den
stidlichen Landern , was sicherlich daran liegt, dass die Einkommensunterschiede dort insgesamt
geringer sind. In den Landern mit einer bedeutenden wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung,
wie in dies in den drei Jahrzehnten des Aufschwungs der Fall war, waren die Chancen fiir den
sozialen Aufstieg ebenfalls grofler als in den weniger entwickelten Landern Siideuropas, die
auch Auswanderungslidnder waren. Armut galt damals und gilt noch heute als soziales Schicksal
in den wirtschaftlich armen Lédndern oder Regionen mit hoher Arbeitslosigkeit und
Unterbeschiftigung und schwach entwickelter sozialer Sicherheit.

Das Risiko der sozialen Isolation

Eine weitere Dimension der Armutserfahrung ist das Risiko der sozialen Isolation. Mehrere
Forscher belegten, dass arme Menschen mitunter zuriickgezogen leben und keine sozialen
Beziehungen oder Bindungen haben, die dabei helfen konnten, ihre Schwierigkeiten zu
tiberwinden. Das Risiko der sozialen Isolation kann auf unterschiedliche Weise gemessen
werden.

? Diese Frage wurde vor kurzer Zeit analysiert. Vgl. Mary Corcoran, ,,Mobility, Persistence, and the Consequences
of Poverty for Children: Child and Adult Outcomes®, in Sheldon H. Danziger and Robert H. Haveman (Hrsg.),
Understanding Poverty, New Y ork, Russell Sage Foundation,/Harvard University Press, 2001.

EUROBAROMETER 56.1. — OKTOBER 2002 Seite 44



SOZIALE PREKARITAT UND SOZIALE INTEGRATION
THE EUROPEAN OPINION RESEARCH GROUP EEIG

Die potenzielle Hilfe

Zunichst einmal kann die Moglichkeit des Einzelnen beriicksichtigt werden, sich in schwierigen
Situationen auf jemanden verlassen zu kdnnen, was man als ,,potenzielle Hilfe* bezeichnen
kann. In der Befragung wurden drei Situationen unterschieden: 1) Wenn man sich
niedergeschlagen fiihlt; 2) wenn man selbst oder ein anderes Familienmitglied Hilfe bei der
Arbeitsplatzsuche braucht; 3) wenn man sich Geld leihen muss, um eine dringende Rechnung zu
bezahlen, wie z. B. Strom, Gas, Miete oder Hypothek. Die Grafik 3.5 zeigt den Anteil der
Personen, die diese drei Situationen mit Ja beantworteten, an der Gesamtbevolkerung jedes
Landes und an den Personen mit geringsten Einkommen (unter 1. Quartil) sowohl fiir das Jahr
1996 als auch fiir das Jahr 2001.

Grafik 3.5
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Obwohl manchmal Verdnderungen von Land zu Land auftreten, wird vor allem der Unterschied
zwischen dem ersten und dem zweiten Teil dieser Grafik deutlich sichtbar. Wéhrend sich der
Anteil der Personen, die sich in den drei genannten Situationen auf jemanden verlassen konnen,
zwischen 1996 und 2001 in den meisten Léndern fiir die gesamte Bevdlkerung deutlich
vergroferte, ist fiir die 25% der Personen mit dem geringsten Einkommen das Gegenteil zu
beobachten. Die potenzielle Hilfe fiir die Armsten verringerte sich in allen Lindern,
ausgenommen in Ddnemark, den Niederlanden und Italien.

Die Wahrscheinlichkeit, sich in schwierigen Situationen auf jemanden verlassen zu koénnen,
hingt von mehreren Variablen ab, insbesondere vom Geschlecht, vom Alter, vom
Beschiftigungsstatus, vom Jahr und vom Einkommen (vgl. Tabelle 3.3). Nach Berticksichtigung
der Unterschiede zwischen Léndern ist hervorzuheben, dass Frauen diese Art von Unterstiitzung
eher als Maénner in Anspruch nehmen konnen. Jugendliche finden wunter gleichen
Voraussetzungen ebenfalls eher Unterstiitzung als dltere Menschen. Die potenzielle Hilfe nimmt
iiberdies je nach Alter regelmiBig ab'®.

Diese Auswirkung des Alters beruht zundchst einmal auf der progressiven Verringerung der
Anzahl der Verwandten wéhrend des Lebens. Die geringere werdende potenzielle Hilfe erklart
sich auBBerdem durch die sozialen Gepflogenheiten, den Jiingeren bei ihrem Eintritt in das Leben
zu helfen: Wéhrend jungen Menschen, die Probleme dabei haben, sich niederzulassen oder eine
Familie zu griinden, moglicherweise von ithrem Familienkreis geholfen wird, geht man bei
alteren Personen eher davon aus, dass sie sich nicht genug angestrengt haben, um fiir sich selbst
sorgen zu konnen. Altere Menschen haben auch mehr Hemmungen, ihre Familie um Hilfe zu
bitten. Im fortgeschrittenen Alter die Hilfe eines Familienmitglieds anzunehmen, kann als Folge
eines personlichen Scheiterns oder Versagens verstanden werden. Das fiihrt nicht nur dazu, dass
junge Menschen auf Unterstiitzung ihrer Eltern und ihres Umfelds angewiesen sind, sondern
auch zu kollektiven Erwartungen und sozialen Normen in Bezug auf diese Art von Hilfen.

' Diese Feststellung wurde iibrigens iiberpriift; vgl. Serge Paugam und Jean-Paul Zoyem, ,,Le soutien financier de
la famille : une forme essentielle de la solidarité* Economie et Statistique, Nr. 308-309-310, 1997, 8/9/10, S. 187-
120.
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Tabelle 3.3 Logistische Regression in Bezug auf die Wahrscheinlichkeit, sich in
schwierigen Situationen auf jemanden verlassen zu konnen (mit Kontrolle des Landes)

Modell 1 Modell 2
Geschlecht
Maénner Ref. Ref.
Frauen 0,1 1%** 0,12%**
Alter
15 bis 24 Jahre 0,43%** 0,45%**
25 bis 34 Jahre 0,31%*** 0,33%**
35 bis 44 Jahre Ref. Ref.
45 bis 54 Jahre -0,18%*** -0,18%%*
55 bis 64 Jahre -0,39%** -0,37%**
65 und alter -0,42% %% -0,35%%*
Erwerbssituation
Erwerbstitig Ref. Ref.
Arbeitslos -0,62%*** -0,53%%*
Nicht erwerbstitig -0,37%** -(0,32%%*
Jahr
1996 Ref. Ref.
2001 0,25%** 0,40%**
Einkommen 1
Unter erstem Quartil -0, 17%%%* -
Erstes Quartil bis Median -0,15%** -
Median bis oberes Quartil -0,13%%* -
Uber oberem Quartil Ref. -
Interaktionen
1996 — unter erstem Quartil - 0,27%**
2001 — unter erstem Quartil - -0,46%**

*: P <0,05, **: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant

Der Beschéftigungsstatus wirkt sich ebenfalls aus. Die Wahrscheinlichkeit, sich in schwierigen
Situationen auf jemanden verlassen konnen, ist bei Arbeitslosen und nicht Berufstéitigen
geringer als bei Erwerbstitigen. Unabhingig vom Referenzmodell ist der Koeffizient fiir
Arbeitslose noch negativer als fiir nicht Berufstétige. Beziiglich des Einkommens ist ebenfalls
eine erhebliche Negativwirkung zu verzeichnen. Die Wahrscheinlichkeit, diese Art von
Unterstiitzung zu erhalten, wéichst mit dem Einkommen. Arme Menschen und Arbeitslose sind
unter gleichen Voraussetzungen sozial schwicher als die anderen Gruppen. Wihrend sie
aufgrund ihrer materiellen und psychischen Situation vermutlich mehr Unterstiitzung aus ihrer
Umgebung brauchen als andere Gruppen, bleibt ihnen diese leider oft versagt, weil ihnen ein
leicht zu mobilisierendes Netz in ihrem ndheren Umfeld fehlt.
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Die logistische Regression bestitigt die Zunahme der potenziellen Hilfe zwischen 1996 und
2001 fiir die gesamte Bevolkerung: Der Koeffizient fiir 2001 gegeniiber 1996 betragt 0,25 im
ersten Modell und 0,40 im zweiten Modell. Die Interaktionen zwischen dem Befragungsjahr und
einem Einkommen unterhalb des ersten Quartils im Modell 2 zeigen, dass sich 2001 die
Situation fiir Geringverdiener (statistisch signifikanter Koeffizient —0,46) verschlechterte. Der
allgemeine Trend, der sich in der Grafik 3.5 abzeichnete, ldsst sich dadurch bestétigen.

Soziale Kontakte und Gefiihl der sozialen Isolation

Um das Risiko der sozialen Isolation zu messen, konnen wir anhand der in der Befragung von
2001 verfligbaren Angaben auch einen Index fiir die sozialen Kontakte erarbeiten. Es gibt sieben
Variablen, die sich auf den Umfang der sozialen Kontakte beziehen. Sie sind folgendermallen
formuliert:

- Ich unterhalte mich fast jeden Tag mit meinen Nachbarn.*
- Ich treffe mich mehrmals in der Woche mit Freunden.*

- Ich treffe mich mit Verwandten, die nicht zu meinem Haushalt gehoren, mehrmals in der
Woche.*

- Ich bin Mitglied in einem Sport- oder Freizeitverein.*

- Ich bin Mitglied in einer ehrenamtlichen oder gemeinniitzigen Organisation.*
- Ich bin Mitglied in einer politischen Partei.*

- Ich gehe regelméBig in die Kirche (oder einen anderen Ort der Andacht).*

Diese Variablen betreffen sicherlich relativ unterschiedliche Formen der sozialen Kontakte. Sie
lassen sich ndmlich unterteilen in die informellen sozialen Kontakte der ndheren Umgebung
(Familie, Freunde, Nachbarn) und in die organisierten Kontakte, die sich in Vereinen, Klubs,
Parteien und Kirchen entwickeln. Der Cronbach-Test, der den Zusammenhang der
verschiedenen Posten eines Index misst, liefert dennoch ein befriedigendes Ergebnis (0,63) und
rechtfertigt daher die Verwendung dieses Index fiir die sozialen Kontakte anhand dieser sieben
Variablen.
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Die Grafik 3.6 stellt diesen Index sowohl fiir die Gesamtbevolkerung als auch fiir den Anteil der
Bevolkerung mit dem geringsten Einkommen dar (unter erstem Quartil). Auch hier wird der
Unterschied zwischen den siidlichen Lindern und den ndrdlichen Léndern deutlich. In den
siidlichen Léandern pflegen die &rmsten Menschen mehr soziale Kontakte als die Bevolkerung
insgesamt, ausgenommen in Portugal, wo der Umfang dieser Kontakte in etwa gleich groB3 ist. In
den nordlichen Landern ist ein umgekehrter Trend zu beobachten, ausgenommen in Irland und
GroBbritannien und in geringerem Malle in Ostdeutschland. Jedenfalls ldsst sich nicht schlie3en,
dass arme Menschen in allen Léndern verglichen mit anderen Bevdlkerungsgruppen sehr wenig
soziale Kontakte haben. Die soziale Isolation der Bediirftigen im Sinne dieses Indikators fiir
soziale Kontakte beinhaltet keinerlei Systematik.

Grafik 3.6
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Um die Analyse zu vertiefen, kann auch ein subjektiver Index der sozialen Isolation erstellt
werden. Dieser Index wird anhand von vier Variablen der Befragung von 2001 errechnet:

- "Ich habe mich manchmal wéhrend der letzten zwei Wochen einsam gefiihlt."
- "In meiner Wohngegend ist es schwierig, enge Freunde zu haben."
- "Ich fiihle mich von der Gesellschaft ausgegrenzt."

- "Ich fiihle mich von meiner Familie ausgegrenzt."
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Diese Variablen sind ebenso wenig einheitlich wie die des Index der sozialen Kontakte. Auch
wenn sie sich alle auf ein Gefiihl der Isolation beziehen, ist die erste Variable allgemeiner Natur,
wihrend die drei anderen jeweils eine besondere Dimension der Isolation von Freunden,
Gesellschaft und Familie betreffen. Wir haben den Cronbach-Test fiir diesen Index wiederholt
und das Ergebnis (0,73) ist ebenfalls befriedigend, was seine Verwendung in unseren Analysen
rechtfertigt.

Die Grafik 3.7 ldsst die Feststellung zu, dass sich dieser Index von Land zu Land nicht
unwesentlich unterscheidet. Der Index der subjektiven sozialen Isolation ist ndmlich in
Déanemark, den Niederlanden, Spanien und Italien im Vergleich zu den anderen Lidndern relativ
schwach ausgeprdgt. Dagegen ist in allen Landern ausnahmslos ein deutlich hoherer Wert fiir
Personen mit den geringsten Einkommen im Vergleich zur Gesamtbevdlkerung zu beobachten.

Grafik 3.7
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Die Trends, die sich anhand des Index der objektiven sozialen Kontakte feststellen lassen,
entsprechen daher nicht denen des Index der subjektiven sozialen Isolation. Die beiden Indizes
sagen nichts iiber die Unterschiede zwischen den nordlichen und siidlichen Lidndern bei
Personen den niedrigsten Einkommen aus. Obwohl arme Menschen in den siidlichen Léndern
mehr soziale Kontakte haben als die Gesamtbevilkerung dieser Linder'', so fiihlen sie sich
ebenso wie die armen Menschen in den nordlichen Léndern sozial stirker isoliert. Dieser
Unterschied deckt in der Tat eine Schwéche unseres Index der sozialen Kontakte. Es ist
notwendig, die Haufigkeit der Kontakte zu messen; dies reicht aber nicht aus, um die Qualitét
dieser Beziehungen zu bewerten. Es kommt vor, dass jemand Angehorige um sich hat, diese
aber nicht schitzt und zugleich keine Beziehungen hat, die er subjektiv fiir stark hélt. Daher ist
es moglich, gut entwickelte (objektive) soziale Kontakte zu haben, und trotzdem nicht mit
Personen in Verbindung zu stehen, die Psychologen “Andere, auf die es ankommt” nennen.
Wenn die sozialen Kontakte informeller Natur sind, wie es vor allem in den stidlichen Landern
der Fall ist, sind diese Kontakte aller Voraussicht nach héufig unfreiwillig, was in gewisser
Weise durch Anforderungen des Zusammenlebens und den Mangel an gemeinsamen
Treffpunkten in Gegenden, wo ein groBer Teil der Bevilkerung in d&rmlichen Verhéltnissen lebt,
zu erkléren ist.

Welche Faktoren bestimmen den Umfang der sozialen Kontakte und die Wahrscheinlichkeit,
sich sozial isoliert zu fithlen? Unter gleichen Voraussetzungen haben Frauen auf statistisch
relevante Weise geringfligig mehr soziale Kontakte als Ménner, aber sie fiihlen sich auch eher
isoliert als Méanner (vgl. Tabelle 3.4). Dariiber hinaus ist vor allem festzustellen, dass der
Umfang der sozialen Kontakte in der von uns gemessenen Form mit zunehmenden Alter grofer
wird und in der Gruppe der iiber 65-Jdhrigen den groBten Umfang erreicht; diese
Personengruppe hat im Ruhestand mehr Zeit fiir Familie, Freunde und das Gesellschaftsleben.
Es gibt jedoch keine statistisch signifikante Auswirkung des Alters auf die subjektive soziale
Isolation.

Erwartungsgemal3 haben Personen mit geringem Einkommen am wenigsten soziale Kontakte
und fithlen sich am meisten sozial isoliert. Diese Feststellung wird durch den Index der
finanziellen Schwierigkeiten bestétigt. Dieses Ergebnis kann zumindest teilweise durch die oft
nicht unerheblichen Kosten der Teilhabe am Gesellschaftsleben, sei es am Sport- oder
Kulturleben, erklart werden, aber auch durch die Kosten fiir Einladungen von Freunden oder
Nachbarn zu sich nach Hause oder fiir Gruppenausfliige. Obwohl Arbeitslose nicht erheblich
weniger soziale Kontakte als Erwerbstétige pflegen, fithlen sie sich dennoch sozial stirker
isoliert als im Beruf stehende Personen.

" Diese Feststellung wurde bereits friiher getroffen. Vgl. Serge Paugam and Helen Russell, , The Effects of
Employment Precarity and Unemployment on Social Isolation®, in Duncan Gallie and Serge Paugam (Hrsg.),
Welfare Regimes and the Experience of Unemployment in Europe, Oxford, Oxford University Press, 2000, S. 243-
264.

EUROBAROMETER 56.1. — OKTOBER 2002 Seite 52



SOZIALE PREKARITAT UND SOZIALE INTEGRATION
THE EUROPEAN OPINION RESEARCH GROUP EEIG

Tabelle 3.4 Logistische Regression fiir den sozialen Kontakt und die Wahrscheinlichkeit

des Gefiihls der sozialen Isolation (mit Kontrolle des Landes)

Soziale Kontakte

Subjektive soziale Isolation

Geschlecht

Minner Ref- Ref.
Frauen 0,05%* 0,07***
Alter

15 bis 24 Jahre -0,26%%* -0,04 n.s.
25 bis 34 Jahre -0,16%** -0,01 n.s.
35 bis 44 Jahre Ref. Ref.

45 bis 54 Jahre 0,08%* -0,01 n.s.
55 bis 64 Jahre 0,20%%* -0,01 n.s.
65 und alter 0,28%** -0,01 n.s.
Einkommen

Unter erstem Quartil -0,19%%* 0,34 %%
Erstes Quartil bis Median -0,09%* 0,09%**
Median bis oberes Quartil -0,06* 0,02 n.s.
Uber oberem Quartil Ref. Ref.
Finanzielle Schwierigkeiten

Nein Ref. Ref.

Ja -0,17%%* (0,35%**
Erwerbssituation

Erwerbstitig Ref. Ref.
Arbeitslos -0,04 n.s. 0,28%%*
Nicht erwerbstitig 0,18%** 0,05%**

* 1 P <0,05, *¥*: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant

Unter den bei der Berechnung des Index der subjektiven sozialen Isolation beriicksichtigten vier
Variablen verdient ein Index, der explizit die Wohngegend betrifft, besondere Aufmerksamkeit.
Es handelt sich um die Schwierigkeit, in der Wohngegend enge Freunde zu haben (vgl. Tabelle
3.5). Unter gleichen Voraussetzungen und auf statistisch relevante Weise berichten Frauen
hdufiger als Ménner iiber Schwierigkeiten dieser Art. Die weniger als 25-Jdhrigen sind von
diesem Problem anscheinend weit weniger betroffen als &dltere Menschen. Arbeitslose haben
ofter als Erwerbstétige das Gefiihl, dass es schwierig ist, enge Freunde in der Wohngegend zu

haben.
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Tabelle 3.5 Geordnete logistische Regression anhand der Wahrscheinlichkeit des Gefiihls,
dass es schwierig ist, enge Freunde in der Wohngegend zu haben

Variablen B. Sig.
Geschlecht
Mainner Ref.
Frauen 0,10%**
Alter
15 bis 24 Jahre -0,207%**
25 bis 34 Jahre -0,01 n.s.
35 bis 44 Jahre Ref.
45 bis 54 Jahre -0,02 n.s.
55 bis 64 Jahre -0,04 n.s.
65 und alter -0,08 n.s.
Erwerbssituation
Erwerbstitig Ref.
Arbeitslos 0,35%**
Nicht erwerbstitig -0,02 n.s.
Art der Gemeinde
Dorf oder lédndliche Gegend -0,17%%**
Mittelgrof3e Stadt Ref.
Grof3stadt 0,13 %%
Interaktion: Land/unter erstem
Quartil (Q1)
Nordliche Linder
Belgien-Q1 0,20 n.s.
Dénemark-Ql1 0,02 n.s.
Deutschland (West)-Q1 0,57%**
Deutschland (Ost)-Q1 0,45%**
Frankreich-Ql1 0,44%**
Grof3britannien-Q1 0,50*
Irland-Q1 0,16 n.s.
Luxemburg-Q1 0,22 n.s.
Niederlande-Ql1 -0,08 n.s.
Finnland-Q1 1,02%%%*
Schweden-Q1 0,50%**
Osterreich-Q1 0,63%**
Siidliche Linder
Italien-Q1 0,16 n.s.
Spanien-Q1 0,07 n.s.
Griechenland-Q1 -0,01 n.s.
Portugal-Q1 0,31%*

*: P <0,05, **: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant
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Die Art der Gemeinde spielt ebenfalls eine wichtige Rolle: In GroBstddten besteht dieses
Problem eher als in Ddorfern oder lidndlichen Gegenden, obwohl man das Gegenteil hitte
annehmen konnen, da das Leben auf dem Lande hdufig mit Ruhe und Einsamkeit in Verbindung
gebracht wird.

Die in dem Modell dargestellten Interaktionen ,,Land * Einkommen unter erstem Quartil*
beweisen schlieBlich, dass es in mehreren nordlichen Landern, insbesondere Deutschland (Ost
und West), Frankreich, GroBbritannien, Finnland, Schweden und Osterreich, eine statistisch
signifikante Auswirkung der Armut gibt. Unter den siidlichen Landern sind die Koeffizienten in
Italien, Spanien und Griechenland nicht, in Portugal wenig signifikant. Dieser Unterschied
zwischen den noérdlichen und siidlichen Léndern ist den Ergebnissen der sozialen Kontakte
gegeniiberzustellen. Man konnte annehmen, dass bei gut entwickelten sozialen Kontakten die
Wahrscheinlichkeit gering ist, dass es schwer fillt, enge Freunde in der Wohngegend zu haben,
was jedoch nicht heillen soll, dass man vor dem Risiko der sozialen Isolation vollig geschiitzt ist
oder dass man sich von Freunden umgeben fiihlt.

Bei der Untersuchung der sozialen Netze ist besonders auf deren Zusammensetzung zu achten.
Die Grafik 3.8 zeigt den Anteil der Personen, die angeben, dass mehr als die Hélfte ihrer
Freunde arbeitslos ist, sowohl im Vergleich zur Gesamtbevolkerung als auch im Vergleich zu
den Personen mit dem geringstem Einkommen (unter erstem Quartil). Gemessen an der
Gesamtbevolkerung ist der Anteil der drmsten Menschen, die in ihrem Freundeskreis
mindestens 50% Arbeitslose haben, in allen Lindern, ausgenommen in Schweden, groBer.
Dieses Ergebnis bestétigt, dass den drmsten Menschen aufgrund dieser besonderen
Zusammensetzung des Freundeskreises weniger Hilfe zur Verfligung steht.

Grafik 3.8
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Es ist jedoch wichtig, beziiglich dieses Indikators das Verhéltnis derjenigen mit den geringsten
Einkommen zur Gesamtbevdlkerung (vgl. Tabelle 3.6) zu untersuchen. Je groBer diese Zahl ist,
desto eher konnen wir daraus ableiten, dass die armen Menschen ein soziales Netz aus Freunden
haben, das im Vergleich zur Gesamtbevdlkerung polarisiert ist. Diese Verhéltniszahl betrdgt in
Belgien, Westdeutschland, GroBbritannien, Irland, Finnland und Osterreich mehr als 2. Man
kann sagen, dass die armen Menschen in diesen Léndern eindeutig ein schwécheres soziales
Netz haben als die Gesamtbevolkerung. In den siidlichen Léndern liegt diese Zahl dagegen fast
bei 1, insbesondere in Italien, was bedeutet, dass dort im Vergleich zur Gesamtbevolkerung
wenig Unterschiede in Bezug auf die Anwesenheit von arbeitslosen Freunden in der
Zusammensetzung des sozialen Kontaktnetzes bestehen.

Tabelle 3.6 Indikator fiir die soziale Polarisierung aufgrund der Zusammensetzung des
Freundeskreises

Verhiltniszahl fiir die Angabe
»Mehr als 50% der Freunde sind
arbeitslos“: Gruppe mit niedrigem
Einkommen/Gesamtbevilkerung

Nordliche Linder

Belgien 2,06

Déanemark 1,46

Deutschland (West) 2,67

Deutschland (Ost) 1,34

Frankreich 1,76
GroBbritannien 2,02

Irland 2,22

Niederlande 1,69

Luxemburg 1,27

Finnland 2,82

Schweden 0,98

Osterreich 2,84

Siidliche Linder

Italien 1,09

Spanien 1,29

Griechenland 1,52

Portugal 1,41

Dieses Ergebnis erklirt sich zum groBen Teil durch die Zusammensetzung der Arbeitslosen in
den siidlichen Landern. Die Arbeitslosigkeit betrifft ndmlich — insbesondere in Italien — in erster
Linie Frauen und Jugendliche, so dass sie auch in der gesamten Bevolkerung weiter verbreitet
ist. Anders ausgedriickt: Eine grofe Zahl arbeitsloser Freunde in seinem Bekanntenkreis zu
haben, heiflit in gewisser Weise, dass darunter Jugendliche und Frauen sind, was sehr
wahrscheinlich sowohl filir arme als auch fiir nicht arme Menschen gilt.
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Verdnderungen der Lebensqualitdt

Die Erfahrung der Armut kann schlieSlich aus den Antworten zur Lebensqualitdt abgeleitet
werden. Es lassen sich mehrere Aspekte unterscheiden: Aspekte der Zufriedenheit mit dem
Familien- und Sozialleben und Aspekte der Verschlechterung des lokalen Umfelds und des
sozialen Abstiegs.

Zufriedenheit mit dem Familienleben

Die Frage nach der Zufriedenheit mit dem Familienleben findet sich in den Befragungen von
1996 und 2001 und lisst daher Vergleiche iiber einen Zeitraum zu. In der ersten Zone der Grafik
3.9 wird fiir diese beiden Daten die Gesamtbevolkerung untersucht, wihrend in der zweiten
Zone nur Personen mit geringem Einkommen analysiert werden. Der erste Eindruck, der durch
diese Grafik entsteht, ist ein genauer Gegensatz zwischen dem ersten und dem zweiten Teil:
Unabhédngig vom Befragungszeitraum ist die Gesamtbevolkerung mit dem Leben deutlich
zufriedener, als Personen, deren Einkommen im ersten Quartil oder darunter liegt. Das geringe
Einkommen verhindert nicht nur die Verwirklichung von Familienvorhaben, sondern kann sich
bekanntlich auch durch finanzielle Schwierigkeiten du3ern, die oft das familidre Gleichgewicht
und die psychische Gesundheit der Familienmitglieder beeintrdchtigen.

Des Weiteren ist fiir die gesamte Bevolkerung im Zeitraum 1996 bis 2001 vor allem ein
allgemeiner Trend hin zu einer groBeren Zufriedenheit mit dem Familienleben festzustellen,
wéhrend sich mit Ausnahme Luxemburgs ein umgekehrter Trend fiir Personen mit geringem
Einkommen abzeichnet.

Grafik 3.9
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Es sind auch starke Unterschiede von Land zu Land hervorzuheben. Unabhéngig von Jahr und
von der Einkommenshoéhe ist die Zufriedenheit mit dem Familienleben in Ddnemark am gréfiten
und in Italien am geringsten. Italien wird oft als Musterland des Familienlebens dargestellt und
die Art und Weise, wie die italienische Gesellschaft funktioniert, wird gerne mit einem
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familienorientierten Modell erkldrt. Die Ergebnisse unserer Befragung stehen zwar nicht
unbedingt im Widerspruch zu den traditionellen Darstellungen und Analysen der italienischen
Familie, aber es ist doch darauf hinzuweisen, dass das vorherrschende Familienmodell, das sich
insbesondere dadurch auszeichnet, dass erwachsene Kinder lange Zeit dem elterlichen Haushalt
angehoren, den einzelnen Personen wie eine Zwangsjacke erscheinen mag.

Unter den Variablen, die die Zufriedenheit mit dem Familienleben erkldren, sind folgende unter

gleichen Voraussetzungen signifikant zu nennen: Geschlecht, Beschéftigungsstatus,
Befragungsjahr, Einkommen und die Interaktion Jahr * Einkommen (vgl. Tabelle 3.7).
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Tabelle 3.7 Logistische Regression beziiglich der Zufriedenheit im Familienleben (mit
Kontrolle des Landes)

Modell 1 Modell 2
Geschlecht
Minner Ref. Ref.
Frauen 0,04* 0,05%*
Alter
15 bis 24 Jahre -0,01 n.s. 0,01 n.s.
25 bis 34 Jahre 0,02 n.s. 0,04 n.s.
35 bis 44 Jahre Ref. Ref.
45 bis 54 Jahre -0,01 n.s. -0,01 n.s.
55 bis 64 Jahre 0,10%* 0,13*
65 und éalter 0,08 n.s. 0,12*
Erwerbssituation
Erwerbstitig Ref. Ref.
Arbeitslos -0,497% % -0,38%**
Nicht erwerbstitig 0,02 n.s. 0,10%**
Jahr
1996 Ref. Ref.
2001 0,16%%* (0,39%**
Einkommen
Unter erstem Quartil -0,05 n.s. -
Erstes Quartil bis Median 0,07 * -
Median bis oberstes Quartil 0,15%%%* -
Uber oberem Quartil Ref -
Interaktionen
1996 — unter erstem Quartil - 0,46%**
2001 — unter erstem Quartil - -0,77***

*: P <0,05, **: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant

Frauen sind etwas zufriedener mit dem Familienleben als Mianner. Bei dieser Ansicht spielt das
Alter keine erhebliche Rolle. Dagegen sind Arbeitslose mit dem Familienleben weit weniger
zufrieden als Erwerbstétige. Seit den ersten groBen Befragungen zur Arbeitslosigkeit in den 30er
Jahren weill man, dass diese oft Spannungen im Haushalt verursacht und das Gleichgewicht
desselben gefihrden kann'?. Diese Auswirkung wird erneut sehr eindeutig bestitigt.

'2 Unter den ersten systematischen Befragungen zur Erfahrung der Arbeitslosigkeit seien unter anderem erwéhnt: P.
Lazarsfeld, M. Jahoda, H. Zeisel, Marienthal: The Sociology of an Unemployed Community, London, Tavistock,
1933 (Franzosische Ausgabe: Les chomeurs de Marienthal, Paris, Editions de Minuit, 1981) und E.W.Bakke, The
Unemployed Worker: A Study of the Task of Making a Living without a Job, New Haven, Yale University Press,
1940.
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Die Ergebnisse der logistischen Regression bestitigen aullerdem, dass die Zufriedenheit mit
dem Familienleben in der gesamten Bevodlkerung 2001 grofer war als 1996. Durch die
Kombination mit der Variablen ,,Einkommen unter erstem Quartil* betrdgt dieser Koeffizient
fir das Jahr 1996 0,46 und fiir das Jahr 2001 —0,77; dies bedeutet, dass die Zufriedenheit mit
dem Familienleben bei Personen mit geringem Einkommen im Jahr 2001 zuriickging, entgegen
dem fiir die gesamte Bevolkerung beobachteten Trend.

Zufriedenheit mit dem Sozialleben

Die Frage der Zufriedenheit bezieht sich auch auf die Dimension des Soziallebens. Ebenso wie
bei der Zufriedenheit mit dem Familienleben sind je nach Land erhebliche Unterschiede zu
beobachten. Der Anteil der auf diesem Gebiet zufriedenen Personen ist 2001 ebenfalls in
Déanemark (60%) am groften, gefolgt von den Niederlanden (50%) (vgl. Grafik 3.10).

Es ist verlockend, die Zufriedenheit mit dem Sozialleben mit den sozialpolitischen Bedingungen
jedes Landes in Verbindung zu bringen. Dédnemark und die Niederlande sind in der Tat zwei
Léander, die sich durch eine erhebliche Intervention des Staates und der 6ffentlichen Hand bei
der sozialen Sicherheit und dem Zugang zu sozialen Rechten auszeichnen. Diese Erklarung
erweist sich jedoch als unzureichend, da der Anteil der Personen, die mit ihrem Sozialleben
zufrieden sind, in Frankreich und Deutschland, ebenfalls Ldnder mit einer erheblichen
Intervention des Wohlfahrtsstaats, relativ gering ist. Die Zufriedenheit mit dem Sozialleben ist
sicherlich einer Gesamtheit von Faktoren zuzuordnen, die allgemeiner mit der Lebensqualitdt
zusammenhéngen und bei der die Sozialpolitik nur einen Aspekt darstellt.

Der untere Teil der Grafik 3.10, der dem Bevolkerungsteil mit dem geringsten Einkommen
entspricht, unterscheidet sich auch hier vom oberen Teil, der die Gesamtbevilkerung
widerspiegelt. Von 1996 bis 2001 ist in der Tat fiir die Gesamtbevolkerung ein allgemeiner
Trend hin zu einer groferen Zufriedenheit mit dem Sozialleben festzustellen, wihrend zwischen
diesen beiden Daten eindeutig ein umgekehrter Trend sichtbar wird, wenn man den &rmsten Teil
der Bevolkerung betrachtet, stets mit Ausnahme Luxemburgs. In der Bevolkerungsgruppe, deren
Einkommen unterhalb des ersten Quartils liegt, ist der Anteil der mit dem Sozialleben
zufriedenen Personen 2001 gegeniiber 1996 in allen Landern geringer.
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Grafik 3.10
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Die Zufriedenheit mit dem Sozialleben kann anhand der gleichen erlduternden Variablen, wie
jenen, die wir fiir die Zufriedenheit mit dem Familienleben (vgl. Tabelle 3.8) zugrunde legten,
analysiert werden. Die Auswirkungen sind jedoch nicht exakt vergleichbar. Wéahrend Frauen mit
dem Familienleben etwas zufriedener sind als Minner, ist es beim Sozialleben umgekehrt. Die
Koeffizienten sind nach wie vor schwach, aber signifikant. Sicherlich kann man diese
Ergebnisse in puncto Integration auf Gebieten, die zumindest noch teilweise geschlechtlich
differenziert sind, mit dem sich hartndckig haltenden Unterschied zwischen ménnlichen und
weiblichen Modellen der Selbstbestdtigung erkléren.
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In den traditionellen Gesellschaften beherrschen die Frauen noch immer die hdusliche Sphire
oder den Innenbereich, wihrend die Ménner den Auf3enbereich beanspruchen, wo sie sich in der
Offentlichkeit zeigen und die Aufmerksamkeit anderer Menschen suchen'. Sogar in den
modernen europdischen Gesellschaften finden Frauen offenbar mehr als Ménner Gefallen am
Familienleben, in dem sie weiter eine wichtigere Rolle als Manner spielen, wihrend die Ménner
auBerhalb der hduslichen Sphére grofere Genugtuung finden.

Tabelle 3.8 Logistische Regression in Bezug auf die Zufriedenheit mit dem Sozialleben
(mit Kontrolle des Landes)

Modell 1 Modell 2
Geschlecht
Maénner Ref. Ref.
Frauen -0,05* -0,04*
Alter
15 bis 24 Jahre 0,62%** 0,64%***
25 bis 34 Jahre 0,23 %% 0,25%%*
35 bis 44 Jahre Ref. Ref.
45 bis 54 Jahre 0,04 n.s. 0,04 n.s.
55 bis 64 Jahre 0,18%* 0,19%*
65 und élter 0,24 %%* 0,26%%*
Erwerbssituation
Erwerbstitig Ref. Ref.
Arbeitslos -0,57%%* -0,45%%*
Nicht erwerbstitig 0,1 2% 0,19%*:*
Jahr
1996 Ref. Ref.
2001 0,39%** 0,54***
Einkommen
Unter erstem Quartil -0,07 n.s. -
Erstes Quartil bis Median 0,01 n.s. -
Median bis oberstes Quartil 0,01 n.s. -
Uber oberem Quartil Ref. -
Interaktionen
1996 — unter erstem Quartil - 0,27%**
2001 — unter erstem Quartil - -0,55%**

*: P <0,05, **: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant

B Uber diesen Aspekt gibt es die schonen Studien der kabylischen Gesellschaft von Pierre Bourdieu in den 60er
Jahren. Der Autor berichtet unter anderem iiber diesen populdren Ausdruck: ,,L’homme est la lampe du dehors, la
femme la lampe du dedans® (Der Mann glénzt auler Haus, die Frau daheim). Vgl. P. Bourdieu, Esquisse d une
théorie de la pratique (Entwurf einer Theorie der Praxis), Genf, Librairiec Droz, 1972, vgl. insbesondere Kapitel 2
“Das Haus oder die verkehrte Welt”, S. 45-69.

EUROBAROMETER 56.1. — OKTOBER 2002 Seite 66



SOZIALE PREKARITAT UND SOZIALE INTEGRATION
THE EUROPEAN OPINION RESEARCH GROUP EEIG

Eine positive Auswirkung des Alters ist ebenfalls zu beobachten. Die Zufriedenheit mit dem
Sozialleben ist ndmlich an beiden Enden der Altersskala im Bereich der 15- bis 24-Jdhrigen und
der iiber 65-Jdhrigen groBer, wihrend im mittleren Bereich der Skala, das heilit in der Gruppe
der 35- bis 54-Jéhrigen, niedrigere Zufriedenheitswerte zu verzeichnen sind.

Erwartungsgemil3 sind Arbeitslose mit ihrem Sozialleben weit weniger zufrieden als
Erwerbstitige. Des Weiteren ist festzustellen, dass die Gesamtbevolkerung mit dem Sozialleben
2001 zufriedener war als 1996. Dagegen konnen wir anhand der Interaktion zwischen den
beiden Variablen ,Jahr“ und ,Einkommen unter erstem Quartil“ feststellen, dass die
Zufriedenheit mit dem Sozialleben bei den Personen mit den niedrigsten Einkommen 2001
abnahm (der Koeffizienten —0,55 ist statistisch signifikant). Folglich unterstreichen mehrere
Indikatoren den Trend hin zu einer stirkeren Polarisierung zwischen Personen mit sehr
geringem Einkommen und der iibrigen Bevolkerung.

Verfall des lokalen Umfelds und soziale -Ausgrenzung

Zur Beurteilung der Lebensqualitdt haben wir schlieBlich zwei neue Indizes errechnet: Einer
betrifft das Wohnumfeld und seinen Verfall, das andere das Gefiihl, sozial minderwertig zu sein.
Der Index fiir den Verfall des lokalen Umfelds wurde anhand der drei folgenden Variablen
errechnet:

"In meiner Wohngegend sind Gebéude in einem baufilligen Zustand."
"In meiner Wohngegend gibt es hohe Arbeitslosigkeit."
"In meiner Wohngegend gibt es Drogenprobleme."

Diese drei Variablen beruhen zwar formal gesehen auf personlichen Einschidtzungen, sie sind
trotzdem aber nicht vollig subjektiv. Sie beruhen ndmlich auf konkreten Beobachtungen in der
Wohngegend. Der Cronbach-Test liefert ein sehr befriedigendes Ergebnis (0,84), was den
starken Zusammenhang zwischen diesen drei Aspekten des Verfalls im Wohnumfeld beweist.
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Grafik 3.11
Quelle:Eurobarometer-LASMAS-IdL
O Gesamt
Index Verfall des lokalen Umfelds 2001
2,5 1 H Geringes Einkommen
2 -
1,5
1 -
0,5 -
0 -
= . < = = ) = ° —
5] g = % o =] = R = 1) & 2 s 5] =
2 5 =3 B £ &£ = £ E : § ¥ £ & 3 ¢£
5 2= = s = 3 iz = 2 1) n = 2
3 £ = = B 3 [3] 2 % 5]
A 3 g = 2 2 n O & -2
a £ L% Z )
|
[a)
Nérdliche Liinder Siidliche Linder

Anhand der Grafik 3.11 sind mehrere Feststellungen zu treffen. Erstens gibt es bedeutende
Unterschiede von Land zu Land. Geringe Indexwerte gibt es nach wie vor in Westdeutschland,
Schweden, Osterreich und Luxemburg, wihrend in GroBbritannien, Griechenland und Portugal
hohe Werte zu verzeichnen sind. Zweitens wird in allen Landern bestétigt, dass dieser Index fiir
den Verfall des Wohnumfelds Personen mit den niedrigsten Einkommen im Vergleich zur
Gesamtbevolkerung stérker betrifft. Drittens ist der Unterschied zwischen der Gesamt-
bevolkerung und den untersten Einkommensschichten in Griechenland und Portugal, das heil3t
in den wirtschaftlich &rmsten Lédndern der Europdischen Union, ziemlich gering.

Der Index der sozialen Ausgrenzung wurde anhand der folgenden fiinf Variablen errechnet:

- "Ich habe nicht das Gefiihl, dass der Wert meiner Tétigkeit von meinen Bekannten anerkannt
wird."

- "Ich fiihle mich von der Gesellschaft ausgegrenzt."
- "Ich habe nicht das Gefiihl, eine niitzliche Rolle in der Gesellschaft zu spielen."

- "Einige Menschen sehen wegen meines Einkommens oder meiner Arbeitssituation auf mich
herab."

- "Meine Wohngegend hat keinen guten Ruf."
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Der Cronbach-Test fiir den auf diese Weise ausgelegten Index des sozialen Abstiegs liefert ein
befriedigendes Ergebnis (0,73). Diesen flinf Variablen ist gemeinsam, dass sie eine negative
personliche Meinung anhand dessen zum Ausdruck bringen, wie die betreffende Person glaubt,
von anderen beurteilt zu werden. Das Gefiihl, sozial abgestiegen zu sein, entsteht dadurch, dass
jemand ein negatives Selbstbild verinnerlicht hat, das im Zusammenhang steht mit fehlender
sozialer Anerkennung, einem Gefiihl des ,,keiner vertraut mir, einem empfundenen Ausschluss
oder einem schlechten Ruf. Sozialer Abstieg entspricht daher der individuellen und kollektiven
Erfahrung im Rahmen eines Prozesses, der zu einem schlechteren sozialen Status fiihrt.
Nachweislich machen Sozialhilfeempfanger diese Erfahrung, wenn sie sich an die Sozialdienste

wenden, weil sie befristet oder dauerhaft nicht in der Lage sind, fiir sich selbst zu sorgen.'.

Grafik 3.12
. Quelle: Eurobarometer-LAMAS-IdL
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Die Grafik 3.12 zeigt, dass Personen mit geringem Einkommen sich in allen Lidndern sozial
stiarker ausgeschlossen fiihlen als die Bevolkerung insgesamt. In Finnland und GrofBbritannien

ist der Index fiir soziale Ausgrenzung am grof3ten.

1 Vgl. Serge Paugam, La disqualification sociale, Paris, PUF, 1991, neue Ausgabe, Reihe ,,Quadrige* 2002.
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Tabelle 3.9 Logistische Regression fiir das lokale Umfeld und das Gefiihl des sozialen
Abstiegs (mit Kontrolle des Landes)

Heruntergekommenes Gefiihl sozial abgestiegen zu

Wohnumfeld sein
Geschlecht
Mainner Ref. Ref.
Frauen -0,05 n.s. -0,03**
Alter
15 bis 24 Jahre 0,14%* -0,05%*
25 bis 34 Jahre 0,04 n.s. -0,02 n.s.
35 bis 44 Jahre Ref. Ref.
45 bis 54 Jahre -0,05* -0,01 n.s.
55 bis 64 Jahre -0,12%* -0,06*
65 und alter -0,25%** -0, 17%%*
Einkommen
Unter erstem Quartil 0,37%%%* 0,29%%**
Erstes Quartil bis Median 0,22%*%* 0,]12%%:*
Median bis oberstes Quartil 0,13%* 0,05*
Uber oberem Quartil Ref. Ref.
Finanzielle Schwierigkeiten
Nein Ref. Ref.
Ja 0,54%%* 0,48%**
Erwerbssituation
Erwerbstitig Ref. Ref.
Arbeitslos 0,21 %% 0,40%**
Nicht erwerbstétig -0,01 n.s. 0,09%**

*: P <0,05, **: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant

Unter den Faktoren, die diese beiden Indizes erkldren, sei festgestellt, dass Frauen im Vergleich
zu Miénnern auf statistisch signifikante Weise etwas weniger oft das Gefiihl haben, sozial
abgestiegen zu sein; der Koeffizient betreffend den Verfall des Wohnumfelds ist nicht
signifikant.

Junge Menschen leben 6fter als dltere Menschen in einer Gegend, die sanierungswiirdig ist. Mit
zunehmendem Alter sinkt dagegen die Wahrscheinlichkeit flir ein heruntergekommenes
Wohnumfeld. Das Gefiihl des sozialen Abstiegs korreliert negativ mit dem Alter und zwar in
allen Vergleichen mit der Referenzgruppe, den Personen im Alter von 35 bis 44 Jahren. Es ldsst
sich daher feststellen, dass letztgenannte Personengruppe vom sozialen Abstieg am stirksten
betroffen ist. Diese Erfahrung ist umso schwerer zu verarbeiten, wenn sie im mittleren
Lebensalter gemacht wird, einem Alter, in dem die kollektiven Erwartungen an den Einzelnen
im Berufsleben sowie im Sozial- und Familienleben besonders hoch sind.
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Das Leben in einer heruntergekommenen Wohngegend und das Gefiihl, sozial abgestiegen zu
sein, korrelieren beide (negativ) mit dem Einkommen. Am groflten ist der Koeffizient bei
Personen mit dem geringsten Einkommen. Logischerweise ist die Wahrscheinlichkeit bei
Personen mit finanziellen Schwierigkeiten sowie bei Arbeitslosen hoher, dass ihr Wohnumfeld
heruntergekommen ist und sie sozial absteigen.

Schlussfolgerung

Die Erfahrung der Armut wurde im ersten Abschnitt dieses Kapitels anhand der finanziellen
Schwierigkeiten untersucht, insbesondere bei der Bezahlung fiir Lebensmittel und
Wohnungsmiete in den vergangenen zwdlf Monaten. Die Ergebnisse bestétigen, dass sich die
Situation aller Haushalte gegeniiber 1993 insgesamt verbessert hat; wenn man aber die
Entwicklung der Haushalte untersucht, deren Einkommen im ersten Quartil oder darunter liegt,
so wird deutlich, dass sich die Situation in vielen Ladndern wverschlechtert hat. Die
Regressionsanalyse bestétigt dieses Phdnomen im Hinblick auf die Bezahlung der Miete.
Dartiber hinaus konnten wir feststellen, dass die Intensitit dieser Schwierigkeiten in den
stidlichen Léndern Europas, insbesondere in Griechenland und Portugal, eindeutig grofer ist.
Die finanziellen Schwierigkeiten sind in den siidlichen Landern von erheblich ldngerer Dauer
und wer dort als Kind in einer Familie mit finanziellen Schwierigkeiten lebte, hat als
Erwachsener selbst haufig Geldprobleme. Es lésst sich daher feststellen, dass die wirtschaftliche
Armut der Haushalte in den siidlichen Landern eher struktureller Art ist, was die Analysen des
vorhergehenden Kapitels iiber die vererbte Armut bestétigt.

Im zweiten Abschnitt haben wir mehrere Indikatoren untersucht, um das Risiko der sozialen
Isolation zu beurteilen. Der Anteil der Personen, die sich nach eigenen Angaben in schwierigen
Situationen auf jemanden verlassen konnen, vergroferte sich von 1996 bis 2001 in der
Gesamtbevolkerung der meisten Linder, er verkleinerte sich aber deutlich unter den Personen
mit einem Einkommen im ersten Einkommensquartil oder darunter. Dariiber hinaus stellten wir
fest, dass der von uns errechnete Index der sozialen Kontakte in den siidlichen Lindern hoher
ausfallt — insbesondere fiir die &rmsten Menschen. Beriicksichtigt man einen subjektiveren Index
der sozialen Isolation, so ist festzustellen, dass die d&rmsten 25% der Menschen im Vergleich zur
Gesamtbevolkerung stets stiarker das Gefiihl haben, isoliert zu werden. SchlieSlich konnten wir
belegen, dass Personen, nach deren Ansicht mehr als die Hélfte des Freundeskreises arbeitslos
ist, in der Gesamtbevdlkerung in den siidlichen Lédndern weiter verbreitet sind, was auf eine
geringere Stigmatisierung sowie eine bessere soziale Eingliederung der Arbeitslosen in diesen
Landern gegeniiber den nordlichen Landern hindeutet.

Im dritten Abschnitt bestétigt die Analyse der Zufriedenheit mit Familienleben und Sozialleben
den Trend hin zu einer stirkeren Polarisierung zwischen dem drmsten Teil der Bevolkerung und
der iibrigen Bevolkerung. Die Ergebnisse weisen zwar eindeutig darauf hin, dass die
Zufriedenheit mit dem Familienleben sowie mit dem Sozialleben von 1996 bis 2001 insgesamt
grofler wurde. Dies gilt aber nicht fiir die Personengruppe, deren Einkommen dem ersten Quartil
entspricht oder darunter liegt. Fiir diese Gruppe zeichnet sich in allen Léndern per saldo ein
Riickgang ab. Ein erheblicher Unterschied zwischen den drmsten 25% der Bevolkerung und der
Gesamtbevolkerung ist liberdies in Bezug auf den Verfall des lokalen Umfelds und das Gefiihl
des sozialen Abstiegs zu beobachten.
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KAPITEL 4

PREKARITAT IM BERUF: QUALITAT DER TATIGKEIT UND
LEISTUNGSDRUCK

Einleitung

In den letzten Jahren wuchs die Erkenntnis, dass Beschiftigungspolitik unldsbar mit den Risiken
sozialer Ausgrenzung in Verbindung steht. Kennzeichnend dafiir ist, dass die Politik mehr
Betonung darauf legt, die Beschiftigungsquote zu heben, um eine ausreichende Zahl von
Arbeitspldtzen zur Verfiigung stellen zu konnen. In letzter Zeit richtete sich die Aufmerksamkeit
auch auf die Auswirkungen der qualitativen Aspekte von Beschéftigung. Beschiftigung an sich
garantiert noch keine soziale Integration: Langfristig bergen Jobs mit niedriger Qualifikation die
Gefahr in sich, die betreffenden Arbeitskréfte anféllig fiir den Verlust ihres Arbeitsplatzes und
fiir eine mogliche Ausgrenzung auf dem Arbeitsmarkt zu machen. Insbesondere hat sich
herausgestellt, dass die Qualitit der Tatigkeit ein entscheidender Faktor ist, der Einfluss hat auf
Motivation, physische und psychische Gesundheit, Gelegenheit zur Entwicklung und Erhaltung
von Fidhigkeiten und die Sicherheit, die fiir eine durchgéngige Arbeits- und Lebensplanung
benétigt wird. Die Uberpriifung, auf welche Weise sich Arbeitsmuster entwickeln, ist deshalb
von zentraler Bedeutung fiir die Entwicklung geeigneter Strategien gegen soziale Ausgrenzung.

Die Studie zur sozialen Ausgrenzung enthielt eine Reihe von Fragen, die iiber die Jahre hinweg
einen Vergleich mit einer Studie ermdglichen sollten, welche die GD Beschéftigung 1996 in
Auftrag gegeben hat. Diese gestatteten uns, Verdnderungen einer Reihe von Arbeits- und
Beschiftigungsbedingungen festzustellen, die erwiesenermalBlen grofe Auswirkung auf die
Arbeitsmotivation, das psychische Wohlbefinden und die Moglichkeit zur Selbstentfaltung
haben. Dieses Kapitel konzentriert sich auf die Qualitdt der unmittelbaren Tatigkeit und der
Arbeitsintensitit. Kapitel 5 dagegen beschiftigt sich mit den Mdglichkeiten der langfristigen
Entwicklung von Fahigkeiten und dem Grad der Arbeitsplatzsicherheit.

Wo die Tatigkeit Arbeitsmotivation und psychische Gesundheit untergribt, werden Mitarbeiter
eher bereit sein, ihre Arbeit aufzugeben, ihr Risiko der Arbeitslosigkeit zu erhdhen oder sich
ginzlich vom Arbeitsmarkt zuriickzuziehen. Es wurde nachgewiesen, dass in diesem
Zusammenhang zwei Faktoren eine besondere Schliisselstellung haben: die Qualitdt der
Tatigkeit und die Hohe des Leistungsdrucks am Arbeitsplatz. In der Literatur gibt es immer
mehr Hinweise darauf, wie wichtig die Qualitdt der Tétigkeit ist, insbesondere, wie viel
Kontrolle Arbeitnehmer iiber ihre Arbeit haben und dariiber, wie sie ihre Aufgaben erledigen.
Sie ist ein kritischer Faktor, der sowohl die Arbeitsmotivation und das Risiko psychischer und
physischer Erkrankungen beeinflusst (Kohn und Schooler, 1983; Karasek und Theorell, 1990;
Johnson und Johansson, 1991). Frithere Untersuchungen bestitigen durchgingig, dass der
Arbeitsdruck eine Quelle von eher allgemeinem psychischen Stress ist. Eine wichtige Frage ist
daher, ob sich die Titigkeiten im Laufe der Zeit verdndert geworden sind, was nach
Einschitzung der Arbeitnehmer die Qualitdt der mit ihnen verbundenen Aufgaben und den
Leistungsdruck angeht.
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Qualitit der unmittelbaren Aufgaben am Arbeitsplatz

Friihere Untersuchungen haben eine Reihe von Schliisselfaktoren fiir die Aufgaben
hervorgehoben, die mit einer Tatigkeit zusammenhdngen. Sie konnen sowohl einen Einfluss
darauf haben, wie die Arbeit erfahren wird, als auch auf das Leben auB3erhalb der Arbeit. Der
erste Faktor ist die Vielseitigkeit einer Tatigkeit, also die Frage, inwiefern ein Job eine Vielzahl
von Untertitigkeiten besitzt oder aus stindig wiederkehrenden Arbeiten besteht. Der zweite ist
die Moglichkeit fiir einen Beschiftigten, sein Wissen im Rahmen seiner Tatigkeit zu entwickeln.
Der dritte Faktor wird immer wichtiger in der Diskussion um das Wohlbefinden am
Arbeitsplatz. Es ist das Ausmal, in dem eine Einzelperson Entscheidungen dariiber treffen kann,
wie die Arbeit erledigt wird.

Die Messung der einer Tétigkeit innewohnenden Qualitdt basiert auf vier Kriterien. Die
Befragten erhielten eine Liste mit Behauptungen und wurden aufgefordert, auf einer vierstufigen
Skala anzugeben, wie wahr oder unwahr jede Behauptung in Bezug auf ihre eigene Tatigkeit
war. Die Behauptungen wurden so formuliert, dass sie sich auf so viele verschiedene Tatigkeiten
wie moglich anwenden lieBen und die Aufmerksamkeit auf die faktische Natur der Arbeit
lenkten. Sie wurden passend zu den oben besprochenen konzeptionellen Schliisselfaktoren
ausgewahlt: Vielseitigkeit der Arbeit, Mdglichkeit zur Entwicklung der Fiahigkeiten und Raum
fiir Eigeninitiative.

- ,,Meine Arbeit ist sehr abwechslungsreich.*

- ,,Meine Arbeit verlangt, dass ich stindig neue Dinge lerne.*

- ,.Ich kann bei dem, was meine Arbeit betrifft, eine Menge mitbestimmen.*

- ,,Meine Position gibt mir die Moglichkeit, mich an Entscheidungen zu beteiligen, die meine
Arbeit betreffen.*

Tabelle 4.1 zeigt die komplette Verteilung der Antworten fiir Arbeitnehmer. Ein erster
bemerkenswerter Punkt ist, dass, gemessen an diesem Kriterium, im Jahr 2001 nur eine
Minderheit der Beschiftigten einer hochwertigen Tatigkeit nachging. Nur 27% glaubten, dass
die Behauptung ,,Meine Arbeit ist sehr abwechslungsreich® voll und ganz zutrdfe. Nur 28%
gaben an, sie wiirden bei der Arbeit stindig etwas Neues lernen. Nur 18% behaupteten, es sei
voll und ganz zutreffend, dass sie viel Mitspracherecht bei allem hétten, was mit ihrer Arbeit
zusammenhéngt, und nur 23%, dass sie die Moglichkeit hatten, an Entscheidungen mitzuwirken,
die ihre Arbeit betreffen. Wenn als zweites die Verdnderung bei diesen vier Kriterien im Laufe
der Zeit untersucht wird, fillt auf, dass die Qualitdt der Tatigkeit zwischen 1996 und 2001
zuriickgegangen ist. Der Anteil derjenigen, die den Behauptungen voll und ganz zustimmten,
sank um 6Prozentpunkte beim Thema Vielseitigkeit, um 3 Prozentpunkte bei der Mdoglichkeit
stindig Neues zu lernen und bei der Mitwirkung an Entscheidungen sowie um 5 Prozentpunkte
beim Mitspracherecht.
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Tabelle 4.1 Titigkeitsmerkmale Arbeitnehmer 1996-2001

Trifft voll iibelTvls"liifgten d Trifft etwas ﬁbr::lllgfflp ¢
und ganz zu zu .
Zu nicht zu
Grolle Vielseitigkeit
1996 33,0 30,9 22,1 13,9
2001 27,4 33,3 24,7 14,6
Moglichkeit zu lernen
1996 31,1 29,2 24,6 15,1
2001 28,3 31,2 24.0 16,5
Mitspracherecht
1996 233 30,5 27,7 18,5
2001 18,3 31,7 27,0 23,0
Teilnahme an
Entscheidungen
1996 26,0 30,2 239 20,0
2001 23,2 31,3 24,8 20,7

Zur Vereinfachung der Analyse und zugleich, um das volle Spektrum der Antworten nutzen zu
konnen, ldsst sich aus den Antworten zu den vier Einschédtzungen eine Skala der den Tétigkeiten
innewohnenden Qualititen konstruieren'”. Jede Antwort erhielt einen Wert zwischen 3 fiir ,,trifft
voll und ganz zu*“ und 0 fiir ,,trifft tiberhaupt nicht zu“. Der Durchschnitt aller vier Punkte ergibt
den allgemeinen Wert der Qualitit der Tadtigkeit. Wie sich aus Tabelle 4.2 ablesen lésst, sank
dieser Wert von 1,70 (1996) auf 1,62 (2001) — eine Verdnderung mit einem hohen statistischen
Signifikanzniveau (p=<,001).

'* Die verschiedenen Titigkeitsmerkmale waren eindeutig nahe miteinander verwandt. Eine Analyse der Reliabilitit
ergab ein akzeptables Cronbach-Alpha von ,78. Eine Analyse der Hauptkomponenten bestétigte, dass alle Punkte

mit einer einzigen darunter liegenden Dimension zusammenhingen. Der Eigenwert war 2,40, und der Faktor

erklirte 60%der Varianz.
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Tabelle 4.2 Titigkeitsmerkmale 19962001 nach Beschéiftigungsstatus und Geschlecht

% sehr richtig Allg. Wert fiir

Vielseitigkeit Lernen Mitsprache Mitentscheidung| die Qualitiit der
Tatigkeit

Beschiftigte

1996 33,0 31,1 233 26,0 1,70

2001 27,4 28,3 18,3 23,2 1,62

Minner

1996 34,8 31,8 23,6 28,4 1,73

2001 28,8 30,2 20,1 26,6 1,67

Frauen

1996 30,8 30,2 22,9 229 1,66

2001 25,6 25,8 15,9 18,6 1,55

Selbstindige

1996 49,0 47,1 66,7 79,1 2,33

2001 49,8 42,7 72,8 76,9 2,36

Tabelle 4.2 zeigt auBlerdem, dass Frauen typischerweise Tétigkeiten geringerer Qualitédt als
Mainner ausiibten, sowohl 1996 als auch 2001. In beiden Jahren hatte der Unterschied zwischen
Minnern und Frauen bei der allgemeinen Qualitdt der Tétigkeit eine hohe statistische
Signifikanz (p=<,001). Besonders bemerkenswert war der Unterschied bei der Mdglichkeit, an
Entscheidungen mitzuwirken, die die Titigkeit betreffen. Uber die Jahre hinweg sanken die
Werte fiir die Qualitit der Tatigkeit bei beiden Geschlechtern. Bei Frauen war die
Verminderung jedoch signifikant groer (p=0,04).

Das Auftreten schlechter Tétigkeitsmerkmale war bei abhingig Beschiftigten viel ausgepragter
als bei Selbstidndigen. In beiden Jahren waren Vielseitigkeit, Gelegenheit zum Lernen und
insbesondere Mitsprache bei Selbstdndigen deutlich wahrscheinlicher. 2001 gaben 73% der
Selbstdandigen, aber nur 18% der abhingig Beschéftigten an, dass sie bei ihrer Tétigkeit viel
Mitspracherecht hitten, und bei der Beteiligung an Entscheidungen lagen die Zahlen bei 77%
bzw. 23% Die Selbstindigen haben iiber die Jahre hinweg auch keine allgemeine Verminderung
der Qualitédt ihrer Téatigkeit festgestellt. Wahrend fiir die Selbstéindigen der Anteil derjenigen
sehr stabil blieb, die stark der Ansicht waren, dass ihre Arbeit sehr vielseitig sei, sank er bei den
Arbeitnehmern um 5 Prozentpunkte. Hinsichtlich der Mitsprache bei der Tatigkeit empfand
2001 ein hoherer Prozentsatz der Selbstindigen als 1996 einen hohen Grad an Kontrolle {iber
den Job. Bei den abhédngig Beschiftigten war es genau umgekehrt. Der allgemeine Wert filir die
Qualitit der Tatigkeit stieg liber die Jahre bei den Selbstindigen geringfiigig, obwohl die
Verdnderung statistisch gesehen nicht signifikant war.
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Wie Tabelle 4.3 zeigt, gab es deutliche Differenzen bei der Qualitdt der Tatigkeit nach
Berufsgruppen. Der Wert fiir Personen, die als angestellte Experten oder Manager tétig waren,
lag ungefahr doppelt so hoch wie bei an- oder ungelernten Arbeitskriften. Die Verminderung
der Qualitdt ihrer Tatigkeit beriihrte verschiedene Berufsgruppen in sehr unterschiedlichem
Male. Es gab keine Anzeichen einer Verdnderung der Arbeitsbedingungen fiir im Handwerk
oder verwandten Berufen Tatige. Fiir angestellte Experten und Manager sowie Techniker war
die Verdanderung relativ gering. Die deutlichste Verminderung findet sich bei Biiroangestellten,
Dienstleistungs- und Verkaufskriften sowie den Facharbeitern.

Tabelle 4.3 Werte fiir die Qualitit der Tatigkeit nach Berufsgruppe (Arbeitnehmer)

1996 2001 2001-1996
Leitende Angestellte 2,38 2,27 -0,11
Angest. Experten & Manager 2,12 2,08 -0,04
Techniker/andere Fachkrifte 1,90 1,84 -0,06
Biiroangestellte 1,71 1,57 -0,14
Dienstleistung & Verkauf 1,63 1,44 -0,19
Handwerker & verwandte Berufe 1,48 1,54 0,06
Facharbeiter 1,44 1,23 -0,21
An- und ungelernte Arbeitskrifte 1,14 1,03 -0,11

Gab es im Laufe der Jahre eine signifikante Verdnderung bei der Benachteiligung, die
ungelernte Arbeiter erfahren? Das wird in Tabelle 4.4 mithilfe von Regressionsanalysen
untersucht, die nach Geschlecht, Alter und nationalen Einfliissen kontrollieren. Die ersten
beiden Spalten (Modelle 1 und 2) zeigen die Koeffizienten fiir die Berufsgruppe und ihre
Signifikanz getrennt fiir jedes Jahr. Die relative Qualitdt der Tétigkeiten verschiedener Gruppen
wird in Bezug zur Situation derjenigen dargestellt, die als Leitende Angestellte beschéftigt sind.
Sie enthiillt ein klares und sehr signifikantes Gefille in beiden Jahren, wobei die an- oder
ungelernten Krifte die am stérksten negativen Koeffizienten haben.

Das dritte Modell beruht auf den gruppierten Daten fiir beide Jahre und zeigt die Koeffizienten
fiir die Interaktionsbedingungen zwischen den Berufsgruppen und dem Jahr 2001. Die Richtung
der Koeffizienten (positiv oder negativ) und die Signifikanz dieser Bedingungen zeigen, wie
sich die Qualitdt der Tatigkeit in Bezug zur Situation der Leitenden Angestellten in den beiden
Jahren verdndert hat. Es ldsst sich ablesen, dass nur Handwerker und verwandte Berufe sich
verbessert haben. Die relative Position der am meisten benachteiligten Gruppe, der an- und
ungelernten Arbeitskréfte, blieb unverindert.
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Tabelle 4.4 Qualitit der Tatigkeit, Einfliisse der Berufsgruppe (Arbeitnehmer) 1996-2001

Modell 1 Modell 2 Modell 3
Berufsgruppen-|Berufsgruppen-| Berufsgruppe/
Koeffizienten | Koeffizienten Jahr-
1996 2001 Interaktionen
Leitende Angestellte Ref. Ref. Ref.
Angest. Experten & Manager 0,21 %%* -0,15% 0,05 n.s.
Techniker/andere Fachkrifte -0,43 %% -0,3 8% 0,05 n.s.
Biiroangestellte -0,58%** -0,62%%** -0,04 n.s.
Dienstleistung & Verkauf -0,67%%* -0,73%%* -0,08 n.s.
Handwerker & verwandte Berufe -0,87%x* -0, 72%* 0,15 **
Facharbeiter -0,96%** -1,04 %% -0,09 n.s.
An- und ungelernte Arbeitskrifte -1,16%%* -1,16%%* 0,00 n.s.
Adj. R2 (Gesamtmodell) 0,20 0,19 0,21
N 6581 6724 13306

Anmerkung 1: Modell 1: Direkte Einfliisse, kontrolliert nach Geschlecht, Alter und Land

Anmerkung 2: Modell 2: + Berufsgruppe * Jahr-Interaktionen mit gruppierten Daten, kontrolliert nach Geschlecht,
Alter und Land

Anmerkung 3: *=P <0,05, ** =P < 0,01, *** =P < 0,001

Tabelle 4.5 Werte fiir die Qualitit der Tatigkeit nach Lindern

Verinderungen
1996 2001 001,19 6g
Belgien 1,66 1,47 -0,19
Déanemark 2,14 2,27 0,13
Deutschland 1,62 1,63 0,01
Finnland 1,84 2,02 0,18
Frankreich 1,83 1,64 -0,19
Griechenland 1,79 1,52 -0,27
Grof3britannien 1,76 1,64 -0,12
Irland 1,61 1,38 -0,23
Nordirland 1,45 1,55 0,10
Italien 1,59 1,56 -0,03
Luxemburg 1,57 1,82 0,25
Niederlande 1,74 1,69 -0,05
Osterreich 1,72 1,71 -0,01
Portugal 1,38 1,50 0,12
Schweden 2,15 1,84 -0,31
Spanien 1,55 1,34 -0,21
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Es gab ebenfalls deutliche Unterschiede bei den Erfahrungen, die Arbeitnehmer in
unterschiedlichen Lidndern gemacht haben. Tabelle 4.5 zeigt die Durchschnittswerte fiir die
Qualitdt der Tatigkeit. 1996 war die Qualitit der Tétigkeit in Ddnemark, Schweden, Finnland
und Frankreich besonders hoch. 2001 sind Didnemark, Finnland und Schweden noch stets bei
den Léndern mit der hochsten Qualitdt der Tatigkeit. Zu ihnen hat sich Luxemburg gesellt, aber
Frankreich ist nicht mehr auf einem vergleichbaren Niveau. 1996 war die Qualitdt der Tatigkeit
in Portugal am schlechtesten, 2001 dagegen in Spanien. Bei der Betrachtung der Verdnderungen
im Laufe der Zeit gibt es wieder merkliche Unterschiede zwischen Léndern. In Danemark und
Finnland (und in wesentlich geringerem Ausmal} in Italien) gab es eine Verbesserung der
durchschnittlichen Qualitdt der Tatigkeit. Die deutlichsten Verschlechterungen weisen
GroBbritannien, Spanien, Griechenland und Schweden auf.

Inwiefern lassen sich diese Unterschiede zwischen den Léndern anhand von Verdnderungen in
der Beschiftigtenstruktur erklédren? Tabelle 4.6 zeigt eine Reihe von Regressionsanalysen, die
hinsichtlich der Qualitit der Tatigkeit die relative Position jedes Landes beschreiben, wobei
Deutschland als Referenzland dient. In jedem Fall erkldren die Regressionskoeffizienten den
Einfluss des Landes nach Kontrolle von Geschlecht, Alter, Berufsgruppe, Einsatz von neuen
Technologien, Unternehmensgrofe, Anzahl der Arbeitsjahre, Branche und dem Grad der
Hoherqualifizierung. Die erste und zweite Spalte prasentieren die einzelnen Regressionen fiir
jedes Jahr. Die herausragende Position von Dinemark, Schweden und Finnland beziiglich der
Qualitdt der Tatigkeit in jedem der beiden Jahre ist offensichtlich. Der Koeffizient fiir
Frankreich dndert sich allerdings von positiv und signifikant im Jahr 1996 auf nicht signifikant
im Jahr 2001. Luxemburg dagegen macht aus seinem signifikant negativen Koeffizienten des
Jahres 1996 einen signifikant positiven Koeffizienten im Jahr 2001. Nicht zu vergessen
allerdings, dass der Stichprobenumfang in Luxemburg besonders klein ist, was zu einer
niedrigeren Zuverlédssigkeit der Berechnungen fiihren kdnnte.

Die dritte Spalte von Tabelle 4.6 gibt den Koeffizienten fiir die Verdnderung zwischen den
Jahren fiir jedes Land an. Die Kontrollvariablen bleiben gleich. Daraus lésst sich ableiten, dass
in Dénemark vor allem Verdnderungen bei der Zusammensetzung des Personals fiir die
verbesserten Werte verantwortlich waren, nicht dagegen in Finnland oder Luxemburg.
Allerdings bleiben viele der negativen Trends bei der Qualitdt der Tatigkeit in anderen Landern
auch nach den strukturellen Kontrollen klar erkenntlich. Zwischen 1996 und 2001 hat es in acht
Landern einen statistisch signifikanten Riickgang der Qualitdt der Tatigkeit gegeben (Belgien,
Frankreich, Grof3britannien, Griechenland, Irland, Niederlande, Spanien und Schweden). Es darf
jedoch nicht iibersehen werden, dass Schweden 1996 ein extrem hohes Qualititsniveau hatte.
AulBlerdem blieb selbst mit den Verdnderungen in den spidten 90er Jahren die Qualitit der
Tétigkeit in Schweden signifikant hoher als in allen anderen Landern, abgesehen von Dianemark
und Finnland.
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Tabelle 4.6 Qualitit der Tatigkeit, Lindereinfluss nach Lindern

Modell 1 Modell 2 Modell 3
Verinderungen
Landerkoeffizienten | Linderkoeffizienten | zwischen den Jahren
1996 2001 innerhalb der Linder
Belgien 0,04 n.s. -0,20 Hokk -24 Rk
Déanemark 0,51 ok 0,56 ok ,04 n.s.
Deutschland Ref. Ref. ,02 n.s.
Finnland 0,10 * 0,24 Hokk 15 Rk
Frankreich 0,16 ok 0,00 n.s. -,19 oAk
Griechenland 0,13 ok -0,12 * -,27 ok
Grof3britannien 0,07 n.s. -0,05 n.s. -,14 *ok
Irland -0,05 n.s. -0,22 HoAk - 17 **
Italien -0,02 n.s. -0,02 n.s. -,00 n.s.
Luxemburg -0,13 *x 0,15 *ok ,29 Rk
Niederlande 0,04 n.s. -0,04 n.s. 12 ok
Osterreich 0,06 n.s. 0,04 ns. -01 n.s.
Portugal -0,16 ook -0,08 ) -,02 n.s.
Schweden 0,41 okok 0,13 ok -28 okok
Spanien -0,05 n.s. -0,24 okok -,24 ok
N 6393 6708
Adj. R2 0,28 0,30

Anmerkung 1: OLS-Regressionen. Modell 1 und 2 kontrolliert nach Geschlecht, Alter, Berufsgruppe, Verwendung
neuer Technologien, Verdnderung der Qualifikation, Unternehmensgréf3e, Dauer des Arbeitsverhéltnisses und
Branche getrennt fiir jedes Jahr. Die dritte Spalte zeigt die Koeffizienten fiir die Verdnderung zwischen den beiden
Jahren aus getrennten Regressionen fiir jedes Land.

Anmerkung 2: (¥)=P<0.10, * =P < 0,05, ** =P < 0,01, *** =P < 0,001

Die Resultate ergeben ein ziemlich bestlirzendes Bild. Es gibt keinen Fortschritt bei der
Verbesserung von Aspekten der Arbeitssituation, die erwiesenermallen entscheidend fiir die
Moglichkeit der Selbstentwicklung und der Aufrechterhaltung der Lernfdahigkeit sind.
Angesichts der Tatsache, dass es andere Untersuchungen speziell zu diesem Thema gibt, hat
diese Studie nicht versucht, Trends iiber die Jahre hinweg zu messen, die den anderen
Hauptaspekt der Qualitit von Téatigkeiten betrifft, die Gesundheits- und Sicherheitsmafinahmen.
Allerdings ist es interessant, dass die Hauptquelle fiir Forschungsdaten hierzu (European
Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, 2001) auch in der Zeit von
1990 bis 2000 wenig Verbesserung feststellen konnte. Darin heifit es: ,,Es gab keine
Verbesserung bei klassischen Gefahren am Arbeitsplatz wie Larm, Erschiitterungen, Einatmen
von Diampfen und gefdhrlichen Substanzen, hohe oder niedrige Temperaturen, Tragen von
schweren Lasten und Arbeit in einer schmerzhaften und ermiidenden Haltung.” Wihrend es
alles in allem einen leichten Riickgang der wahrgenommenen Risiken fiir die Gesundheit und
Sicherheit der Arbeitskrifte gab (von 30% im Jahr 1990 auf 27% im Jahr 2000), duBerten die
Befragten zwischen 1995 und 2000 mehr Klagen iiber arbeitsabhingige Gesundheitsprobleme
wie Riickenschmerzen, allgemeine Erschopfung und Kopfschmerzen. Kurz: Ganz gleich, ob
man die Aspekte ,,Lernen* oder ,,physische Gesundheit* der Qualitdt von Tétigkeiten betrachtet,
kann die allgemeine Schlussfolgerung nur lauten, dass in den letzten Jahren keine Rede von
nennenswerten Verbesserungen des Arbeitsumfelds sein kann.
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Intensivierung der Arbeit?

Ein zweiter Aspekt betreffend die Lebensqualitit am Arbeitsplatz, der zentrale Bedeutung
genieft, ist der Leistungsdruck. Es gibt Hinweise darauf, dass die Arbeitsintensitét in der ersten
Halfte der 90er Jahre merklich zunahm. Griinde dafiir waren: der wachsende Konkurrenzdruck,
neue Anforderungen an die filir eine Arbeit benétigte Qualifikation, die Einfiihrung neuer
Technologien und der Machtverlust der Gewerkschaften (Green und MclIntosh, 2001). Hat sich
dieser Trend zwischen 1996 und 2001 fortgesetzt?

Die Studie enthielt vier Fragen, die bereits 1996 gestellt wurden, und die zur Feststellung des
Leistungsdrucks dienten. Sie lauteten:

"Mein Beruf verlangt, dass ich sehr hart arbeite."
(5-Punkte-Skala: "Stimme sicher zu" bis "stimme sicher nicht zu")
- "Ich arbeite unter groBem Druck."
(2-Punkte-Skala: "Trifft zu" — "trifft nicht zu")
- "Ich scheine nie genug Zeit zu haben, um meine ganze Arbeit zu erledigen."
(5-Punkte-Skala: "Stimme sicher zu" bis "stimme sicher nicht zu")

- "Ich muss hiufig iiber die normale Arbeitszeit hinaus Uberstunden machen, um die Arbeit
zu schaffen oder um auszuhelfen."

(5-Punkte-Skala: "Stimme sicher zu" bis "stimme sicher nicht zu")

Die Verteilung derjenigen, die den Behauptungen zustimmen, findet sich in Tabelle 4.7.
Zwischen 1996 und 2001 sank fiir jedes dieser Kriterien der Anteil der Arbeitnehmer, die
angaben, dass sie hohem Leistungsdruck ausgesetzt seien. Ein zusammenfassender Index des
Leistungsdrucks wurde mithilfe der durchschnittlichen Werte aller vier Fragepunkte berechnet'®.
Er bestitigt die generelle Tendenz eines sinkenden Leistungsdrucks im Laufe der Jahre. Er zeigt
auch, dass der Druck sowohl fiir Ménner als auch fiir Frauen zuriickging.

Bei den Angaben in den untersten drei Zeilen von Tabelle 4.7 geht es um die Frage, ob die
Arbeitnehmer eine deutliche Verdnderung in den letzten fiinf Jahren beim ,,Einsatz, den Sie in
Ihre Arbeit stecken miissen® festgestellt hitten. 1996 berichtete beinahe die Haélfte aller
Beschiftigten (48%), dass mehr Arbeitseinsatz gefordert worden wire. Obwohl 2001 die Zahl
derer, die eine Steigerung angaben, viel grofler war als die Menge derjenigen, die iiber weniger
Druck berichteten, war der Anteil, der eine Intensivierung der Arbeit festgestellt hatte, auf 41%
gefallen. Er war jetzt niedriger als der Anteil der Personen, die keine Verdnderung der
geforderten Arbeitsleistung feststellen konnten.

' Bei den 5-Punkte-Skalen wurden Werte zwischen 4 (,,stimme sicher zu“) und 0 (,,stimme sicher nicht zu*)
vergeben. Bei der 2-Punkte-Skala wurden die Werte 4 (,,trifft zu*) und 1 (,,trifft nicht zu*) vergeben. Bei dieser
Antwort wurden verschiedene Bewertungen getestet, aber die Ergebnisse blieben davon unberiihrt. Die Skala hat
ein akzeptables Alpha von ,72.
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Tabelle 4.7 Arbeitseinsatz (Arbeitnehmer) 1996-2001

1996 2001
Sehr hartes Arbeiten erforderlich
Besonders zutreffend 28,1 23,2
Zutreffend 40,1 41,5
Arbeit unter grofiem Druck
Zutreffend 43,0 42.4
Nie genug Zeit, um alles zu erledigen
Besonders zutreffend 15,3 13,3
Zutreffend 273 26,6
Uberstunden iiber normale Arbeitszeit hinaus
Besonders zutreffend 15,4 14,6
Zutreffend 26,2 27,8
Leistungsdruck-Index
Alle 2,33 2,29
Mainner 2,39 2,36
Frauen 2,25 2,20
Verinderung des Arbeitseinsatzes in den
letzten 5 Jahren
Steigerung 47,5 41,3
Gleich geblieben 46,1 51,4
Verringerung 6,4 7,3

In beiden Jahren zeigte sich ein starker Zusammenhang zwischen Leistungsdruck und
Berufsgruppe. Tabelle 4.8 zeigt die Ergebnisse von Regressionsanalysen, in denen andere
Berufsgruppen mit leitenden Angestellten als Referenzgruppe verglichen wurden. Die Analyse
kontrollierte nach Geschlecht, Alter und Land. Die ersten beiden Modelle stellen die Ergebnisse
fir 1996 und 2001 getrennt dar, wéhrend das dritte Modell die Berufsgruppe/Jahr-
Interaktionsbedingungen in einem gruppierten Modell untersucht, um festzustellen, ob es
signifikante Verdnderungen in der relativen Position von Berufsgruppen im Laufe der Zeit
gegeben hat. 1996 hatten alle Berufsgruppen signifikant niedrigere Leistungsdruckwerte als
leitende Angestellte. Besonders niedrig waren diese Werte bei Dienstleistungs- und
Verkaufskriften sowie bei an- und ungelernten Arbeitskraften. 2001 war dieses Muster
weitgehend dhnlich. Dienstleistungs- und Verkaufskrifte unterschieden sich jetzt weniger von
anderen Berufsgruppen als im Jahr 1996. Die an- und ungelernten Arbeitskrifte lagen aber
immer noch sehr viel niedriger als alle anderen Gruppen. Das letzte Modell in Tabelle 4.8
(Modell 3) zeigt allerdings (mit der moglichen Ausnahme von Technikern und anderen
Fachkriften), dass es zwischen 1996 und 2001 keine statistisch signifikanten Verdnderungen des
relativen Leistungsdrucks gab, den Arbeitnehmer in verschiedenen Berufsgruppen empfanden.
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Tabelle 4.8 Berufsgruppe und Leistungsdruck

Modell 1 Modell 2 Modell 3
Berufsgruppen- | Berufsgruppen- Berufsgruppe/
koeffizienten 1996 | koeffizienten 2001 [Jahr-Interaktionen

Leitende Angestellte Ref. Ref. Ref.
Angest. Experten &
Manager -0,14 ok -0,17 ok -0,04 n.s.
Techniker/andere
Fachkrifte -0,24 Ak -0,31 ok -0,13 *)
Biiroangestellte -0,48 ok -0,43 okok 0,02 n.s.
Dienstleistung & Verkauf -0,55 *okk -0,43 ko 0,10 n.s.
Handwerker & verwandte
Berufe -0,36 Hkk -0,44 *kok -0,12 n.s.
Facharbeiter -0,43 okok -0,38 otk 0,02 n.s.
An- und ungelernte
Arbeitskrifte -0,63 Ak -0,64 HHE -0,04 n.s.
Adj. R2 (Gesamtmodell) 0,08 0,08 0,08
N 6581 6724 13305

Anmerkung 1: OLS-Regressionen. Modell 1: Einfliisse der Berufsgruppe kontrolliert nach Geschlecht, Alter und
Land. Modell 2: + Berufsgruppe * Jahr-Interaktionen mit gruppierten Daten, kontrolliert nach Geschlecht, Alter
und Land.

Anmerkung 2: (*)=P<0.10, *=P <0,05, **=P <0,01, *** =P < 0,001

Der allgemeine Trend in der Europédischen Union hin zu niedrigerem Leistungsdruck verbirgt
allerdings grofle Unterschiede dabei, wie Leistungsdruck in verschiedenen Léndern erfahren
wird. Erstens unterschieden sich die Angaben zum Leistungsdruck von einem Land zum
anderen betrichtlich. Die ersten beiden Modelle von Tabelle 4.9 zeigen Ergebnisse von
Regressionsanalysen, die den relativen Leistungsdruck in jedem Land im Vergleich zu
Deutschland abbilden und zwar getrennt fiir 1996 und 2001. 1996 hatten nur zwei Lénder ein
signifikant hoheres Niveau des Leistungsdrucks als Deutschland: GroBbritannien und
Schweden. Am anderen Ende der Skala hatten die siideuropdischen Lénder sowie die
Niederlande, Luxemburg, Dénemark und Belgien einen deutlich niedrigeren Grad an
Leistungsdruck. Im Jahr 2001 stechen GroBbritannien und Schweden noch immer mit
aussergewOhnlich hohen Werten hervor, zu ihnen hat sich jedoch Irland gesellt. Aber von den
urspriinglichen Lindern mit merklich niedrigerem Leistungsdruck als Deutschland sind nur
noch die Niederlande und Luxemburg iibrig geblieben.

Eines der Probleme bei solchen Vergleichen ist, dass Verdnderungen der relativen Position im
Laufe der Zeit Verdnderungen der Position des Referenzlandes enthalten. Das ist beim
Leistungsdruck sicher der Fall. Die letzte Spalte von Tabelle 4.9 zeigt, ob es iiber die Jahre
hinweg in den einzelnen Léndern eine deutliche Verdnderung der Arbeitsintensitdt gegeben hat
oder nicht. Nur in drei Landern zeigt sich zwischen 1996 und 2001 ein signifikanter Riickgang
des Leistungsdrucks: Frankreich, Deutschland und Portugal. Der Leistungsdruck stieg dagegen
in zwei Landern (Griechenland und Spanien), und es gab keine signifikanten Verdnderungen
iiber die Jahre in den anderen Landern.
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Tabelle 4.9 Werte fiir den Leistungsdruck nach Lindern

Modell 1 Modell 2 Modell 3
Veranderungen
Landerkoeffizienten| Landerkoeffizienten| zwischen den
1996 2001 Jahren innerhalb
der Linder
Belgien -0,23 ook -0,10 *) 0,01 n.s.
Déanemark -0,14 ok -0,05 n.s. -0,10 n.s.
Deutschland Ref. Ref. -0,17 *okk
Finnland -0,02 n.s. 0,07 n.s. -0,07 n.s.
Frankreich -0,09 *) -0,09 *) -0,19 o
Griechenland -0,13 * 0,06 n.s. 0,21 *k
Grof3britannien 0,16 ko 0,30 ko -0,06 n.s.
Irland 0,02 n.s. 0,15 ok -0,04 n.s.
Italien -0,25 Hokk -0,07 n.s. 0,03 n.s.
Luxemburg -0,23 ko -0,16 ok -0,10 n.s.
Niederlande -0,36 *oEk -0,14 ** 0,04 n.s.
Osterreich -0,11 * 0,01 n.s. -0,02 n.s.
Portugal -0,20 ook -0,08 n.s. -0,04 n.s.
Schweden 0,16 okok 0,34 okok -0,02 n.s.
Spanien -0,31 ok -0,06 n.s. 0,18 ok
N 6383 6708
Adj. R2 0,11 0,09

Anmerkung 1: Hohere Werte weisen auf einen hoheren Leistungsdruck hin.
*=P<0,05, **=P<0,01, ***=P <0,001

Anmerkung 2: (*)=P<0.10,

Den Unterschieden zwischen den Lindern kann ein breites Spektrum an Ursachen zugrunde
liegen, das von relativ kurzfristigen wirtschaftlichen Problemen bis hin zu ldngerfristigen
strukturellen Merkmalen der Arbeitsorganisation reicht. Sie konnen zum Beispiel von der
Schwierigkeit beeinflusst sein, neue Mitarbeiter zu finden, oder davon, wie stark die Betonung
auf einer gesteigerten Arbeitsproduktivitit liegt. Wenn man die jdhrliche prozentuale
Verdanderung der Beschiftigung als Indikator fiir mogliche Rekrutierungsprobleme der
Arbeitgeber nimmt, gibt es fiir 2001 keine signifikante Korrelation zwischen Verdanderungen in
der Beschiftigung eines Landes und seinen Werten beim Leistungsdruck (-0,09, p=0,75).
Allerdings gibt es einen Zusammenhang zwischen der Hohe des Leistungsdrucks und der
jéhrlichen prozentualen Verdnderung der Arbeitsproduktivitét (0,54; p=0,04). Dabei handelt es

sich jedoch nur sehr grobe Mafistidbe. Hier besteht Bedarf an genaueren Untersuchungen.
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Schlussfolgerung

Die Qualitdt der Tatigkeit ist von zentraler Bedeutung fiir die Aufrechterhaltung der
Lernfahigkeit von Arbeitnehmern. Erwiesenermallen ist sie ebenfalls ein wichtiger Faktor fiir
den Ausgleich der Auswirkungen von Leistungsdruck auf Stress und psychische Erkrankungen.
Diejenigen, die auf Arbeiten geringer Qualitdt beschrankt sind, kdnnen daher mit geringerer
Wahrscheinlichkeit die Féhigkeiten erwerben oder erhalten, die notwendig sind, um ihre
permanente Beschéftigung in einer Welt sicherzustellen, die von schnellen technologischen und
wirtschaftlichen Verdnderungen geprégt ist. Zugleich ist die Wahrscheinlichkeit hoher, dass sie
bestimmten Arten von Druck ausgesetzt sind, die zu ihrem Ausscheiden aus dem Arbeitsmarkt
fiihren.

Die Ergebnisse der Studie lassen nicht nur den Schluss zu, dass ein bedeutender Anteil von
Beschiftigten Arbeiten mit geringer Qualitét ausfiihrt. Sie zeigen auch, zumindest fiir die Zeit
von 1996 bis 2001, dass die Qualitdt der Tatigkeiten eher nachgelassen hat, und es nicht die Art
Verbesserung gab, die fiir eine wirksame Politik zur Verringerung des Risikos der sozialen
Ausgrenzung notwendig gewesen wire. Besonders bemerkenswert ist, dass die Qualitdt der
Tétigkeiten bei der empfindlichsten Kategorie von Arbeitnehmern, den An- und Ungelernten, in
der untersuchten Periode sank und ihre Position im Vergleich zu anderen Berufsgruppen
unverdndert blieb.

Im Gegensatz dazu gab es keine Hinweise, die den hédufig behaupteten Trend zu einer hoheren
Arbeitsintensitidt belegen. In den meisten Landern blieb das Niveau des Leistungsdrucks seit
Mitte der 90er Jahre unverdndert. Es gab sogar in zwei Landern, Frankreich und Deutschland,
Hinweise auf einen geringfligig, aber signifikant gesunkenen Leistungsdruck.

Es ergibt sich ein Bild, das sich ziemlich deutlich von Analysen aufgrund von Daten aus der
ersten Hilfte der 90er Jahre unterscheidet (Capelli et al., 1997; Gallie et al., 1998). Damals sah
es nach einem Trend aus, bei dem progressive Hoherqualifizierung — teilweise vorangetrieben
durch die Verbreitung von Computertechnologien — zu einer Erweiterung der Tatigkeiten, einer
Ubertragung von Entscheidungen auf Arbeitnehmer und hoherem Leistungsdruck fiihrte.
Weitere Studien sind notwendig um herauszufinden, warum diese Verdnderung eingetreten ist.
Rein spekulativ gibt es allerdings mindestens zwei Faktoren, die eine ndhere Untersuchung
rechtfertigen wiirden. Der erste ist der Zuwachs an strikteren Formen der externen Regulierung
des Arbeitslebens (z. B. Gesundheits- und Sicherheitsnormen und Verpflichtungen gegeniiber
Kunden), die Arbeitgeber veranlasst haben konnten, mehr Vorsicht dabei walten zu lassen, wie
viel Freiheit sie ihren Mitarbeitern gewéhren. Der zweite Faktor ist die Entwicklung von
Computersystemen und ihre Rolle im gesamten Arbeitsablauf. Die friihen 90er Jahre waren von
der wachsenden Verbreitung von unabhingigen Computern gekennzeichnet, die den
Beschiftigten vielleicht tatsdchlich mehr Entscheidungsfreiheit lieBen. In der zweiten Hélfte der
90er wuchs dagegen die Verbreitung von integrierten Netzwerksystemen, die eine genauere
Kontrolle der Arbeitsleistung deutlich erleichtert haben koénnten und die somit den
Arbeitnehmer daran hinderten, mehr Entscheidungen iiber seine Tatigkeit selbst zu féllen.
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KAPITEL 5

PREKARITAT IM BERUF: ENTWICKLUNG DER QUALIFIKATION
UND SICHERHEIT DES ARBEITSPLATZES

Das vorige Kapitel untersuchte die Trends beziiglich der Qualitdt der Tatigkeit mit ihren
Auswirkungen auf die Moglichkeiten der Arbeitnehmer, ihre grundlegende Lern- und
Entscheidungsfahigkeit zu erhalten. Aber auf lange Sicht ist es fiir einen sicheren Arbeitsplatz
auch notwendig, individuelle Qualifikationen regelmafig zu aktualisieren und zu erhéhen, damit
Beschiftigte die Chance nutzen konnen, mit den sich d&ndernden technologischen Anforderungen
Schritt zu halten und in Zeiten wirtschaftlicher Umstrukturierung ihren Wert auf dem
Arbeitsmarkt zu erhalten. Die Entwicklung von Féhigkeiten kann auf zweierlei Weisen
stattfinden — informell, durch das Lernen wéhrend der Arbeit, um sich gednderte
Arbeitsmethoden anzueignen, oder formell durch Schulungen des Arbeitgebers. Dieses Kapitel
beginnt mit Uberlegungen dariiber, wie sich die Mdglichkeiten zum Erwerb neuer Fihigkeiten
gedndert haben, sowohl was die Verdnderungen der Arbeitsanforderungen betrifft als auch die
Verfligbarkeit von Schulungen durch den Arbeitgeber. Danach wendet es sich den
Verdnderungen bei der unmittelbareren Sicherheit des Arbeitsplatzes zu und untersucht, wie
Arbeitnehmer iiber die derzeitige Stabilitdt ihres Arbeitsplatzes denken und welche Erfahrung
sie in letzter Zeit mit Arbeitslosigkeit gemacht haben.

Anforderungen an Fdihigkeiten und Verantwortung im Beruf dndern sich

Immer hdufiger lieB sich Folgendes feststellen: Menschen, die vermeiden mdchten, spater
einmal ein hohes Risiko der Ausgrenzung auf dem Arbeitsmarkt zu tragen, miissen einen
Arbeitsplatz haben, an dem sie ihre Féhigkeiten laufend entwickeln konnen. Das hilft ihnen
nicht nur, sich vor dem langsamen Verlust ihrer Fahigkeiten aufgrund von geédnderten
Techniken zu schiitzen, sondern sie erhalten sich damit ihre Lernfdhigkeit, die sie bei
Umschulungen im Falle einer Entlassung bendtigen. AuBlerdem ist wahrscheinlich das
Integrationspotenzial der Arbeit hoher, wenn sie auf lange Sicht eine gewisse berufliche
Entwicklung bietet, bei der Beschéftigte ein hoheres Qualifikationsniveau erreichen konnen. Hat
die Entwicklung der Arbeitspldtze zwischen 1996 und 2001 zu mehr Gelegenheit fiir eine
derartige Entwicklung von Fihigkeiten und Berufsaussichten gefiihrt?

Betrachtet man die Muster in der gesamten EU in der zweiten Hélfte der 90er Jahre, so ldsst sich
eine leichte Steigerung der Beschiftigten in hoher qualifizierten Berufen feststellen, wohingegen
sich die Zahl der an- und ungelernten Krifte verringert hat. Beim Vergleich der Ergebnisse von
Arbeitnehmerstudien aus den Jahren 1995 und 2000 zeigt sich, dass sich der Anteil derjenigen,
die als angestellte Experten/Manager und leitende Angestellte titig waren, sich um 2,3% erhoht
hat, wihrend der Anteil an Facharbeitern und An- und Ungelernten um 0,8% sank. Allerdings
muss solch eine Steigerung ihren Grund nicht darin haben, dass vorhandene Arbeitskréfte ihre
Féhigkeiten entwickelt haben oder mobiler geworden sind. Sie kdnnen vielmehr Zeichen fiir
einen Generationswechsel sein, bei dem neue Arbeitsplitze, die eine hohere Qualifikation
erfordern, vor allem mit Neuzugidngen besetzt wurden.
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Um zu erfahren, wie die Erfahrungen Beschéftigter mit beruflicher Weiterbildung waren,
wurden sie gefragt, ob es eine deutliche Steigerung, eine deutliche Verringerung oder keine
bzw. wenig Verdnderungen gébe in Bezug auf den ,,Grad der Fiahigkeiten, die Sie fiir Thre Arbeit
brauchen® und die ,,Verantwortung, die Thre Arbeit mit sich bringt” und zwar im Vergleich zu
der Arbeit, die sie vor fiinf Jahren gemacht hitten (oder, falls sie 1996 noch keine Beschéftigung
hatten: in dem Jahr, das am nichsten an 1996 liegt). In beiden Jahren berichteten 7%, dass der
Grad der fiir ihre Arbeit benétigten Fihigkeiten gesunken sei, wihrend liber 40% angaben, er sei
gestiegen (Tabelle 5.1). Ebenso behaupteten 6% der Befragten, die Verantwortung bei ihrer
Arbeit sei geringer. Dagegen sagten iiber 40% aus, mehr Verantwortung zu tragen. Das globale
Bild stimmt mit der Ansicht iiberein, im letzten Jahrzehnt habe es in der Europdischen Union
eine Verbesserung der Qualifikation zumindest bei einer Minderheit der Arbeitnehmer gegeben.

Zugleich gibt es allerdings Hinweise auf eine Verlangsamung des Tempos der Verdnderung
nach Mitte der 90er Jahre. Wihrend 48% der befragten Arbeitnehmer 1996 iiber eine hohere
Qualifikation sprachen, waren es 2001 nur 43%. Auch der Anteil von Menschen mit gestiegener
Verantwortung sank im betrachteten Zeitraum von 50% auf 46%. In beiden Jahren war die
Wahrscheinlichkeit hoherer Qualifikation und Verantwortung bei Frauen geringer, aber sowohl
minnliche als auch weibliche Arbeitnehmer waren im weiteren Sinne auf dieselbe Art und
Weise von einem Riickgang betroffen. Wer befordert worden war, hatte eher eine Steigerung der
Qualifikation und Verantwortung erlebt, als jemand, der an einem Arbeitsplatz auf demselben
Niveau geblieben war, obwohl es sogar fiir die nicht beforderten Beschiftigten eine deutliche
Aufwertung ihres Arbeitsplatzes gegeben hat. Der Riickgang betraf wiederum sowohl die
Beforderten als auch die nicht Beforderten.

Tabelle 5.1 Prozentualer Anteil der von Verinderungen bei Qualifikation und
Verantwortung Betroffenen 1996-2001

% hohere Qualifikation % hohere Verantwortung

1996 2001 2001-1996 1996 2001 2001-1996
Alle Beschiftigten 48.4 43,1 -5,3 49.9 46,2 -3,7
Mainner 50,6 457 -4.9 52,6 483 -4,3
Frauen 455 39,5 -6,0 46,4 433 -3,1
Leitende Angestellte 51,8 60,9 9,1 60,7 68,9 8,2
Angest. Experten &
Manager 53,8 48,5 -5,3 52,7 47,6 -5,1
Techniker/andere
Fachkrifte 58,1 51,2 -6,9 60,4 53,0 -7,4
Biiroangestellte 55,1 46,1 -9,0 53,0 48,4 -4,6
Dienstleistung & Verkauf 45,7 38,9 -6,8 46,7 45,9 -0,8
Handwerker & verwandte
Berufe 48.8 42,0 -6,8 50,5 435 -7,0
Facharbeiter 39,4 31,5 -7.9 39,0 32,7 -6,3
An- und ungelernte
Arbeitskrifte 29.3 24,1 -5.2 36,3 27,6 -8,7
Beforderung 61,3 57,8 -3,5 67,3 62,0 53
Keine Beforderung 43,0 37,8 -5,2 41,7 38,4 -3,3
N 6630 6773 6630 6773
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Tabelle 5.2 Einfluss der Berufsgruppe auf Verinderungen in Féhigkeiten wund
Verantwortung

Modell 1 Modell 2 Modell 3
Berufsgruppenko Berufsgruppenko Berufsgruppe/
effizient effizient In teg:ll(ltli;nen
1996 2001

Leitende Angestellte Ref. n.s. Ref. Ref.
Angest. Experten & Manager -0,12 n.s. -0,66 Gk -0,16 n.s.
Techniker/andere Fachkrifte 0,18 n.s. -0,55 okok 0,12 n.s.
Biiroangestellte -0,02 n.s. -0,71 ok -0,08 n.s.
Dienstleistung & Verkauf -0,34 ok -1,00 otk -0,38 otk
Handwerker & verwandte Berufe -0,44 ok -1,06 okok -0,45 okok
Facharbeiter -0,88 okok -1,55 ok -0,89 HokE
An- und ungelernte Arbeitskrifte -0,97 *okk -1,58 ok -1,02 *okk
Chi-Quadrat (DF) 419,88 (28) 452,1(28) 881,45 (37)
Signiﬁkanz skeksk sksksk skeksk
N 6364 6253 12617

Anmerkung 1: Geordnete logistische Analysen. Die Modelle 1 und 2 zeigen Einfliisse der Berufsgruppe,
kontrolliert nach Geschlecht, Alter und Land getrennt nach Jahren. Modell 3 zeigt die Berufsgruppe * Jahr-
Interaktionen mit gruppierten Daten, kontrolliert nach Geschlecht, Alter und Land.

Anmerkung 2: * =P <0,05, ** =P < 0,01, *** =P < 0,001

Das Ausmal} der Erhéhung von Qualifikation und Verantwortung wurde stark von der Stellung
in einem Unternechmen beeinflusst. Siecht man sich 1996 an, dann hatten mehr als die Hélfte der
leitenden Angestellten, angestellten Experten und Manager, Techniker und Biiroangestellten
Funktionen, in denen die Anforderungen an Fahigkeiten und Verantwortungsbewusstsein
gestiegen waren. Das war dagegen nur bei 39% der Facharbeiter der Fall. Besonders
unwahrscheinlich war es, dass sich die Anforderungen an Qualifikation und
Verantwortungsbewusstsein von an- und ungelernten Arbeitskrédften dnderten (29% bzw. 36%).
Die sinkende Hiufigkeit solcher Verdanderungen von 1996 zu 2001 betraf alle Berufsgruppen,
nur nicht die leitenden Angestellten. Im Hinblick auf die Qualifikation fiel der Riickgang bei
den Biiroangestellten am deutlichsten auf (-9 Prozentpunkte), was vielleicht einen langsameren
Wandel nach einer Periode widerspiegelt, in der auf eine Innovation in der Biirotechnologie
rasch die nichste folgte. Hinsichtlich der Verantwortung war der Riickgang besonders extrem
bei den am wenigsten Qualifizierten, den An- und Ungelernten (-9 Prozentpunkte). Im Jahr 2001
gaben nur 24% der an- und ungelernten Krifte an, dass ihre Féhigkeiten in den letzten fiinf
Jahren gestiegen seien, und nur 28% hatten bei ihrer Tétigkeit mehr Verantwortung erhalten.
Aus Tabelle 5.2 (Modell 1 und 2) ldsst sich ablesen, dass das Gefille zwischen den
Berufsgruppen fiir Dienstleistungs- und Verkaufskréfte, Handwerker und verwandte Berufe,
Facharbeiter sowie an- und ungelernte Arbeitskrédfte in beiden Jahren sehr signifikant war.
AuBlerdem gab es im Laufe der Jahre eine signifikante VergroBerung der Unterschiede zu
anderen Berufsgruppen fiir jede dieser Kategorien in Hinblick auf Verdnderungen bei den
Anforderungen der Tatigkeit (Modell 3). Die Koeffizienten deuten an, dass dieser Riickgang der
relativen Position fiir an- und ungelernte Arbeitskrifte besonders stark war.
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Es gab auch bedeutende Unterschiede zwischen den Léandern darin, wie stark sich die
Anforderungen der Tétigkeit an Qualifikation und Verantwortung gedndert hatten (Tabelle 5.3).
Arbeitnehmer in Osterreich, Didnemark, Finnland, Italien und den Niederlanden lagen bei der
Hoéherqualifizierung in beiden Jahren durchgéngig hoch, widhrend Portugal und Belgien
durchgéngig niedrig lagen. Finnland, Griechenland, die Niederlande und Schweden hatten in
beiden Jahren hohe Anteile an Personen, die mehr Verantwortung erhalten hatten, wéhrend
Belgien, Spanien und Portugal durchgédngig niedrige Anteile aufwiesen. GroBbritannien und
Irland fielen besonders durch den deutlichen Riickgang von 1996 zu 2001 des Anteils derjenigen
auf, die angaben, von Hdherqualifizierungsmallnahmen und einer Erweiterung ihrer
Verantwortung betroffen gewesen zu sein. Daneben gaben die Spanier einen merklichen
Riickgang bei der Qualifizierung zu Protokoll und die Osterreicher eine gestiegene
Verantwortung.

Eine Hoherbewertung des Arbeitsplatzes scheint teilweise mit Verdnderungen im Charakter der
Mitarbeiter zusammenzuhidngen, die eine Folge der riicklaufigen Arbeitslosigkeit sind. Im
Léndervergleich zeigt sich: Je groBer der Riickgang der Arbeitslosigkeit zwischen 1996 und
2001, desto groBer der Riickgang bei der Hoherqualifizierung (Korrelationskoeffizient 0,59;
p=0,02). Eine dhnlich hohe, jedoch negative Korrelation gab es beim Beschéftigungswachstum
(Koeffizient —0,51; p=0,05). Das konnte ein Zeichen dafiir sein, dass die Verminderung der
Arbeitslosigkeit einen besonders hohen Zuwachs bei den gering qualifizierten Arbeitskriften
mit sich bringt, bei denen die Wahrscheinlichkeit niedriger ist, dass ihre Arbeitgeber eine
Investition in ihre Fortbildung fiir eine rentable Investition halten. Zur Kontrolle wurde eine
Regressionsanalyse eines kombinierten Indexes aus den Anforderungen an Qualifikation und
Verantwortung durchgefiihrt, der auf dem Durchschnitt der Werte beider Gréfen beruht. Nach
Kontrolle der strukturellen Faktoren (Tabelle 5.4, Modell 3) gibt es bei der Hilfte der Lander
keinen Hinweis auf Verdnderungen zwischen den Jahren. Allerdings stellt man signifikante
Riickgéinge bei der Hoherqualifizierung in puncto Féhigkeiten/Verantwortung in folgenden
Léndern fest: Osterreich, Deutschland, GroBbritannien, die Niederlande, Irland und Spanien.

Tabelle 5.3 Prozentualer Anteil der von Verinderungen bei Qualifikation und
Verantwortung Betroffenen nach Lindern

% hohere Qualifikation % gestiegene Verantwortung
1996 2001 2001-1996 1996 2001 2001-1996
Belgien 33,0 34,7 1,7 35,9 40,0 4,1
Déanemark 48.5 49,5 1,0 49 4 50,1 0,7
Deutschland 46,0 40,8 -5.2 51,1 45,9 52
Finnland 67,5 65,7 -1,8 58,3 56,9 -1,4
Frankreich 42.8 422 -0,6 483 47,0 -1,3
Griechenland 448 41,4 -3,4 56,1 54,0 -2,1
Grof3britannien 53,1 44 .4 -8,7 55,7 44,6 -11,1
Irland 53,9 40,3 -13,6 59,8 437 -16,1
Italien 52,2 47,0 -5,2 437 48.4 4,7
Luxemburg 40,0 39,4 -0,6 45,0 40,4 -4,6
Niederlande 62,8 54,6 -8.2 58,5 58,0 -0,5
Osterreich 53,4 472 -6,2 54,3 423 -12,0
Portugal 33,1 32,7 -0,4 447 41,8 -2,9
Schweden 51,3 445 -6,8 55,5 56,2 0,7
Spanien 48,1 36,5 -11,6 39,5 36,1 -3,4
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Tabelle 5.4 Verinderung der Anforderungen von Téatigkeiten an Qualifikation und
Verantwortung

Modell 1 Modell 2 Modell 3
Verinderungen
Linderkoeffizienten|Linderkoeffizienten [zwischen den Jahren
1996 2001 innerhalb der
Léander

Belgien -0,64 oAk -0,35 *x 0,08 n.s.
Déanemark 0,03 n.s. 0,15 n.s. -0,20 n.s.
Deutschland Ref. Ref. -0,22 *
Finnland 0,54 ok 0,66 ok -0,09 n.s.
Frankreich -0,29 ok -0,21 (*) -0,16 n.s.
Griechenland 0,36 ok 0,14 n.s. -0,26 n.s.
Grof3britannien 0,16 n.s. -0,18 n.s. -0,47 *okE
Irland 0,38 *ok -0,00 n.s. -0,68 oAk
Italien -0,05 n.s. 0,26 * 0,04 n.s.
Luxemburg -0,32 * -0,23 n.s. -0,31 (*).
Niederlande 0,44 *okk 0,38 *okk -0,29 *
Osterreich 0,11 n.s. -0,04 n.s. -0,41 ok
Portugal -0,30 * -0,29 * -0,15 n.s.
Schweden 0,04 n.s. 0,14 n.s. -0,12 n.s.
Spanien -0,04 n.s. -0,22 (*) -0,33 *
Chi-Quadrat (DF) 698,23 (42) 568,14 (42)
Signifikanz hokok ook
N 6200 6081

Anmerkung 1: Geordnete Logit-Analysen. Die Modelle 1 und 2 zeigen die Landerkoeffizienten in Relation zu
Deutschland nach Modellen, kontrolliert nach Geschlecht, Alter, Berufsgruppe, Verwendung neuer Technologien,
Verdnderung der Qualifikation und Unternehmensgrofe, Dauer des Arbeitsverhdltnisses und Branche. Modell 3
zeigt die Jahreskoeffizienten aus einer Reihe von geordneten Logit-Regressionen, die fiir jedes Land gesondert
berechnet wurden.

Anmerkung 2: (¥)=P<0.10, * =P < 0,05, ** =P < 0,01, *** =P < 0,001
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Fortbildung

Die Bereitschaft von Arbeitgebern, in Fortbildung zu investieren, ist der beste Maf3stab dafiir, ob
es sich um absichtliche Anstrengungen handelt, die Verbesserung der Qualifikation langfristig
sicherzustellen. In der Studie wurde die Frage gestellt: ,,Haben Sie in den letzten fiinf Jahren an
irgendwelchen Schulungs- oder Fortbildungsmafnahmen teilgenommen, die von Ihrem
Arbeitgeber bezahlt wurden? Diejenigen Befragten, die an Fortbildungsmafinahmen
teilgenommen hatten, wurden dann gefragt, wie lange diese insgesamt dauerten. Tabelle 5.5
stellt den Personen, die iiberhaupt keine Schulung erhalten hatten, die Befragten gegeniiber, die
einen Monat oder ldnger an FortbildungsmaBBnahmen teilnahmen.

Das auffilligste Merkmal in Tabelle 5.5 ist der sehr hohe Anteil an Arbeitnehmern, die in der
Periode vor dem jeweiligen Jahr keinerlei Schulung erhalten hatten (1996: 59% 2001: 55%). Die
Anteile bei Minnern und Frauen waren im GroBlen und Ganzen dhnlich. Zwischen 1996 und
2001 gab es eine Verbesserung, denn der Anteil derer ohne Schulungen durch den Arbeitgeber
sank um 4 Prozentpunkte. Die angegebenen Fortbildungsmafinahmen waren typischerweise von
kurzer Dauer. 1996 hatten nur 12% einen Monat oder ldnger an einer Mallnahme teilgenommen,
2001 waren es 13%

FortbildungsmafBnahmen konzentrierten sich vor allem auf diejenigen, die bereits eine hoher
qualifizierte Tatigkeit ausiibten. 2001 hatte nur ein Drittel der leitenden Angestellten und
angestellten Experten und Manager keine Schulung erhalten. Bei den Technikern und
Biiroangestellten waren es weniger als die Hilfte. Im Gegensatz dazu lag der Anteil der
Personen ohne Fortbildung bei Handwerkern und verwandten Berufen bei 69% bei
Facharbeitern bei 65% und bei den an- und ungelernten Arbeitskréften bei 82% Zwischen 1996
und 2001 fiel der Anteil der Beschiftigten ohne Schulung bei den leitenden Angestellten,
Biiroangestellten, Dienstleistungs- und Verkaufsmitarbeitern und Facharbeitern, wohingegen der
Anteil bei den An- und Ungelernten {iber die Jahre hinweg sehr stabil blieb (81%und 82%).

Tabelle 5.6 zeigt die Ergebnisse einer logistischen Regressionsanalyse, die die potenziell
verwirrende Einfliisse von Geschlecht und Alter kontrolliert. Das sehr deutliche Gefélle bei den
Berufsgruppen ist in beiden Jahren klar zu erkennen, wobei die an- und ungelernten
Arbeitskréfte hochstwahrscheinlich keine Schulung erhalten haben. Die Signifikanz-Analyse der
Berufsgruppe/Jahr-Einfliisse (Modell 3) zeigt zwischen 1996 und 2001 einen deutlichen
Riickgang der beobachteten Position bei Handwerkern und verwandten Berufen sowie bei An-
und Ungelernten.
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Tabelle 5.5 Prozentsatz der Beschiiftigten, die in den letzten S Jahren an
Fortbildungsmafinahmen des Arbeitgebers teilnahmen

Keine Fortbildung 1 Monat und léinger

1996 2001 2001-1996 1996 2001 2001-1996
Alle 59,0 54,9 4,1 12,4 13,1 0,7
Maénner 58,4 54,4 -4,0 12,9 15,2 23
Frauen 59,8 55,6 -4.2 11,7 10,4 -1,3
Leitende Angestellte 433 32,1 -11,2 16,3 22,7 6,4
Angest. Experten &
Manager 35,4 33,6 -1,8 24,8 17,7 -7,1
Techniker/andere
Fachkrifte 42,0 40,1 -1,9 21,1 17,8 -3,3
Biiroangestellte 57,6 49,1 -8.,5 9,6 14,0 4,4
Dienstleistung & Verkauf 64,2 60,2 -4,0 9,6 13,2 3,6
Handwerker & verwandte
Berufe 69,2 69,0 -0,2 8,9 10,0 1,1
Facharbeiter 73,8 65,4 -8,4 5,2 7,8 2,6
An- und ungelernte
Arbeitskrifte 81,3 81,8 0,5 3,8 3,3 -0,5

Tabelle 5.6 Einfluss der Berufsgruppe auf die Nichtteilnahme an Fortbildungsmafinahmen

Modell 1 Modell 2 Modell 3
Berufsgruppe/
Berufsgruppenko [Berufsgruppenko Jahr-
effizienten 1996 | effizienten 2001 | Interaktionen
Leitende Angestellte Ref. Ref. Ref.
Angest. Experten & Manager -0,58 koxk -0,21 Rk 0,41 *
Techniker/andere Fachkréfte -0,16 n.s 0,08 * 0,31 *)
Biiroangestellte 0,31 * 0,33 n.s. 0,04 n.s.
Dienstleistung & Verkauf 0,62 *okk 0,81 ko 0,22 n.s.
Handwerker & verwandte Berufe 0,96 *kk 1,41 ook 0,46 ok
Facharbeiter 1,33 ok 1,25 ok -0,05 n.s.
An- und ungelernte Arbeitskrifte 1,47 *okk 1,92 ok 0,47 *
Chi-Quadrat (DF) 985,68 (28) 1138,52 (28) 2072,49 (37)
Signiﬁkanz sksksk skeksk skeksk
N 6364 6253 12617

Anmerkung 1: Logistische Regressionsanalyse. Die Modelle 1 und 2 zeigen Einfliisse der Berufsgruppe,
kontrolliert nach Geschlecht, Alter und Land getrennt nach Jahren. Modell 3 zeigt die Berufsgruppe * Jahr-
Interaktionen mit gruppierten Daten, kontrolliert nach Geschlecht, Alter und Land.

Anmerkung 2: : (*)=P<0.10,* =P < 0,05, **=P < 0,01, *** =P < 0,001

EUROBAROMETER 56.1. — OKTOBER 2002

Seite

91




SOZIALE PREKARITAT UND SOZIALE INTEGRATION
THE EUROPEAN OPINION RESEARCH GROUP EEIG

Die Aussichten auf FortbildungsmafBinahmen, die vom Arbeitgeber getragen werden, waren auch
von einem EU-Land zum anderen sehr unterschiedlich (Tabelle 5.7). 1996 lagen die Anteile von
Beschiftigten, die keine Schulung seitens des Arbeitgebers erhalten hatten, zwischen 79% in
Italien und nur 29% in Finnland. 2001 rangierten die entsprechenden Anteile zwischen 78% in
Portugal und 23% in Ddnemark. In beiden Jahren zeichneten sich Ddnemark, Finnland und
Schweden durch auBergewohnlich hohe Anteile mit Fortbildung aus, wihrend die Anteile in
Griechenland, Portugal und Spanien sehr niedrig waren.

Tabelle 5.7 Prozentsatz der Beschiiftigten, die in den letzten S Jahren nicht an
Fortbildungsmalinahmen des Arbeitgebers teilnahmen

1996 2001 2001-1996
Belgien 68,2 65,1 -3,1
Déanemark 35,8 22.9 -12,9
Deutschland 51,7 44,5 -7,2
Finnland 28,5 26,2 2,3
Frankreich 61,7 67,1 5,4
Griechenland 76,5 77,5 1,0
Grof3britannien 52,6 45,6 -7,0
Irland 58,7 62,5 3,8
Italien 78,8 62,0 -16,8
Luxemburg 66,8 48.9 -17,9
Niederlande 493 459 -3,4
Osterreich 53,5 51,4 2,1
Portugal 70,6 78,2 7,6
Schweden 30,9 34,2 33
Spanien 69,8 71,1 1,3

Wihrend diese Unterschiede teilweise ein Spiegelbild anderer Personalzusammensetzungen,
wirtschaftlicher Strukturen und Technologielevels sind, ist es doch bemerkenswert, dass nach
Berticksichtigung von Alter, Geschlecht, Dauer des Arbeitsverhéltnisses, Berufsgruppe,
Verianderungen bei den Anforderungen an die Qualifikation, Verwendung neuer Technologien,
Unternehmensgrofle und Branche viele Unterschiede bestehen bleiben. Die Modelle 1 und 2 in
Tabelle 5.8 stellen in Relation zu Deutschland dar, wie die Einfliisse der Lander die Dauer der
FortbildungsmaBnahmen beeinflussen. 1996 und 2001 bleiben die Werte fiir Ddnemark und
Schweden selbst nach Einfiihrung der Kontrollvariablen besonders hoch, wéhrend sie in
Belgien, Griechenland, Italien, Portugal und Spanien besonders niedrig liegen, was den Umfang
der Schulungen angeht. Finnland lag 1996 besonders hoch, unterschied sich aber 2001 nur mit
einem marginalen Signifikanzniveau von Deutschland. Angesichts des Spitzenplatzes, den
Finnland bei den urspriinglichen Schulungswerten einnimmt, ist klar, dass die Kontrollvariablen
fiir einen grofBen Teil seiner herausragenden Stellung verantwortlich sind. Zusétzliche Analysen
zeigten, dass Finnland auch nach Einfilhrung der meisten Kontrollvariablen sein gegeniiber
anderen Léndern signifikant hoheres Fortbildungsniveau behélt. Die kritische Variable, die die
Signifikanz der Ergebnisse verringert, ist die Verwendung fortschrittlicher Technologien: Ein
betrachtlicher Anteil der in Finnland durchgefiihrten Schulungen scheint integral mit dem
technologischen Fortschritt zusammenzuhéngen, wéhrend die Fortbildung in Dénemark und
Schweden davon unabhéngiger ist.
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Tabelle 5.8 Einfliisse von Land und Jahr auf vom Arbeitgeber angebotene
Fortbildungsmafinahmen (Geordnete Logits)

Modell 1 Modell 2 Modell 3
Veranderungen
Einfliisse 1996 | Einfliisse 2001 ﬂ:igi‘l"l‘r‘l ‘(11‘2'1‘1
Léandern

Belgien -0,58 ook -0,94 Hokk -0,02 n.s.
Déanemark 0,68 ok 0,80 HoAk 0,33 *ok
Deutschland Ref. Ref. 0,32 *ok
Finnland 0,65 HkE 0,19 *) -0,18 n.s.
Frankreich -0,38 ook -0,78 ok -0,08 n.s.
Griechenland -0,76 *okk -1,41 ko -0,33 n.s.
Grof3britannien 0,03 n.s. -0,16 n.s. 0,02 n.s.
Irland -0,17 n.s. -0,60 ok -0,15 n.s.
Italien -0,98 HkE -0,57 ok 0,70 oA
Luxemburg -0,50 H* -0,47 ok 0,38 *)
Niederlande 0,10 n.s. -0,14 n.s. -0,02 n.s.
Osterreich 0,04 ns. | -0,21 (*) 0,02 n.s.
Portugal -0,56 HkE -1,30 ok -0,41 *)
Schweden 0,66 *kx 0,33 ok -0,24 (*).
Spanien -0,41 H* -1,10 ok -0,51 (*)
N 6201 6080
Chi-Quadrat (DF) 1600,96 (43) 1709,39 (43)

Anmerkung 1: Die abhiingige Variable unterscheidet nach vier Langen der Schulungsdauer: keine, weniger als eine
Woche, eine Woche bis zwei Monate, drei Monate oder ldnger. Die Modelle 1 und 2 =zeigen die
Landerkoeffizienten in Relation zu Deutschland nach Modellen, kontrolliert nach Geschlecht, Alter, Berufsgruppe,
Verwendung neuer Technologien, Verdnderung der Qualifikation und Unternehmensgroe, Dauer des
Arbeitsverhéltnisses und Branche. Modell 3 zeigt die Jahreskoeffizienten aus einer Reihe von geordneten Logit-
Regressionen, die fiir jedes Land gesondert unter Verwendung derselben Kontrollvariablen berechnet wurden.

Anmerkung 2: (*)=P<0.10, *=P <0,05, **=P <0,01, ***=P < 0,001

SchlieBlich zeigt die letzte Gruppe von Modellen, die in Tabelle 5.8 (Modell 3) prisentiert
werden, ob es eine signifikante Veranderung im Schulungsumfang in den einzelnen Liandern
zwischen 1996 und 2001 gab, wobei die strukturellen Faktoren konstant gehalten wurden. Es ist
klar, dass es in den meisten Lédndern keinen Hinweis auf eine Verbesserung der
Schulungsmoglichkeiten gab. Ausnahmen sind Déanemark, Deutschland, Luxemburg und Italien.
Nicht zu vergessen ist, dass die Verbesserung in Dédnemark bereits von einer Position mit einem
aulergewohnlich hohen Niveau an Fortbildungsmallnahmen ausging, wihrend der
Ausgangspunkt in Italien sehr niedrig lag.
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Arbeitsplatzsicherheit und Erfahrung mit Arbeitslosigkeit

Der Aspekt der Arbeitsqualitdt, der in den letzten Jahren von grofftem Interesse war, ist die
Sicherheit des Arbeitsplatzes. Einige Szenarios der sich verdndernden Struktur der Beschéftigten
lassen den Schluss zu, dass es eine immer stirkere Polarisierung zwischen einer sicheren und
einer unsicheren Gruppe von Beschiftigten geben wird. Dabei befinden sich insbesondere
diejenigen mit einer niedrigeren Qualifikation in einem Beschiftigungsbereich, in dem sie mit
hoher Wahrscheinlichkeit Abschnitte von kurzfristiger Beschiftigung wechselnd mit
Arbeitslosigkeit erleben werden. Eine alternative Vision ist eine Polarisierung der Arbeits-
platzsicherheit quer tiiber die Qualifikationshierarchie, die Personen mit Standardarbeits-
vertrdgen von denjenigen trennt, die nicht standardisierte Arbeitsvertrdge haben. Beiden
Sichtweisen ist gemeinsam, dass der Anteil von Beschiftigten in unsicheren Jobs in den meisten
kapitalistisch orientierten Wirtschaftsordnungen steigt. Als Folge davon ist anzunehmen, dass
ein steigender Anteil der Beschiftigten mit der Gefahr der Ausgrenzung aus dem Arbeitsmarkt
konfrontiert ist, sowohl wegen der steigenden Wahrscheinlichkeit, arbeitslos zu werden, als
auch wegen der groBeren Schwierigkeit, wieder an einen der immer weniger werdenden
unbefristeten Arbeitsplédtze zu gelangen.

Es bestehen zahlreiche Kriterien, mit denen die Unsicherheit von Arbeitspldtzen gemessen wird.
Am hiufigsten verwendet man als Beleg fiir steigende Unsicherheit die Antwort auf die einfache
Frage, wie liberzeugt jemand ist, dass sein Arbeitsplatz sicher sei. Allerdings ist die Bedeutung
dieser Frage nicht ganz frei von Zweideutigkeit. Es wird angenommen, dass der Befragte den
Ausdruck ,,Arbeitsplatz® mit ,,Beschéftigung® gleichsetzt. Aber im Prinzip ist es moglich, dass
der Ausdruck in einem groBeren Zusammenhang benutzt wird und als bestimmter ,,Posten®
aufgefasst wird, den eine Person in einem Unternehmen einnimmt. Behauptungen iiber
Unsicherheit koénnen sich ebenso auf das Risiko einer Zuriickstufung beziehen als auch auf
Entlassung und Arbeitslosigkeit. In dieser Studie wurden deshalb zusitzlich zu dem genannten
Standardindikator zwei weitere Kriterien verwendet, um die verschiedenen Dimensionen von
Unsicherheit zu untersuchen. Das erste ist die Frage nach der Sicherheit vor Kiindigung und das
zweite ist das Ausmal}, in dem Menschen in der jlingsten Vergangenheit Erfahrung mit
Arbeitslosigkeit gemacht haben.

Arbeitsplatzsicherheit

Zunidchst wurde das konventionelle Kriterium fiir die Unsicherheit des Arbeitsplatzes
untersucht. Den Teilnehmern der Studie wurde die Frage gestellt, wie zutreffend die
Behauptung sei: ,,Mein gegenwirtiger Arbeitsplatz ist sicher.” Dabei waren vier Antworten
moglich, die von ,trifft voll und ganz zu* bis ,trifft iiberhaupt nicht zu“ reichen. Tabelle 5.9
zeigt die Verteilung der Antworten.

Obwohl dieser Maflstab in fritheren Vergleichen ein Bild steigender Unsicherheit aufzeigte,
wird klar, dass dies in der Periode von 1996 bis 2001 nicht der Fall war. Der Anteil an
Beschiftigten, die angaben, es sei ,,voll und ganz*“ oder ,,iberwiegend* zutreffend, dass ihr
Arbeitsplatz sicher wire, war 1996 praktisch identisch zu 2001. Auflerdem gab es einen leichten
Riickgang von 14,3%im Jahr 1996 auf 12,6% im Jahr 2001 beim Anteil derjenigen, die sich die
grofiten Sorgen um die Sicherheit ihres Arbeitsplatzes machten (Personen die angaben, es sei
tiberhaupt nicht zutreffend, dass ihr Arbeitsplatz sicher wire.). Um alle Antwortkategorien
beriicksichtigen zu kénnen, wurden Werte fiir die Arbeitsplatzsicherheit festgelegt, die von 1 fiir
»trifft tiberhaupt nicht zu* bis 4 fiir ,.trifft voll und ganz zu* reichten. Wie aus der letzten Spalte
von Tabelle 5.9 ersichtlich, wurde dieses allgemeine Kriterium in beiden Jahren sehr &hnlich
beurteilt, mit einer kleinen, aber nicht signifikanten Steigerung beim Gesamtwert fiir Sicherheit.
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Es ist vorstellbar, dass die Konzentration auf abhingig Beschiftigte eine gestiegene
Unsicherheit des Arbeitsplatzes bei Selbstindigen verdeckt. Allerdings ist das nicht der Fall, wie
Tabelle 5.10 zeigt. Im Gegenteil: Die Arbeitsplatzsicherheit bei den Selbstindigen stieg im
betrachteten Zeitraum. Wahrend die Selbstindigen 1996 im Durchschnitt weniger sicher waren
als abhingig Beschiftigte, ist der Wert fiir ihre Sicherheit 2001 etwas hoher. 1996 war der
Unterschied zwischen Selbstéindigen und abhéngig Beschéftigten statistisch signifikant, wahrend
das 2001 nicht mehr der Fall war. Beriicksichtigt man all dies, gibt es zwischen 1996 und 2001
eine leichte Steigerung des Wertes fiir Sicherheit, aber der Unterschied ist nicht statistisch
signifikant.

Tabelle 5.9 Arbeitsplatzsicherheit bei abhingig Beschiftigten 1996-2001

% voll
Mein Arbeitsplatz |.. Trifft Trifft |. Tni:ft Trifft voll| und ganz Gesamtwe
c e iiberhaupt iiberwiege | und ganz + ..
ist sicher. . etwas zu . . rt fiir
nicht zu nd zu Zu iiberwiege | .. .
Sicherheit
nd
Arbeitnehmer
1996 14,3 232 34,2 28,3 62,5 2,77
2001 12,6 24,2 34,8 28,4 63,2 2,79
Maianner
1996 14,5 22,8 33,8 28,9 62,7 2,77
2001 12,7 23,6 34,4 29,3 63,7 2,80
Frauen
1996 14,0 23,8 34,7 27,5 62,2 2,76
2001 12,5 25,1 35,2 27,2 62,4 2,77
Tabelle 5.10 Arbeitsplatzsicherheit bei Selbstindigen und allen Beschéftigten
% voll
) Trifft Trifft | Tl’lf:ft Trifft voll | und ganz Gesamtwe
iiberhaupt iiberwiege | und ganz + ..
. etwas zu . . rt fiir
nicht zu nd zu Zu iiberwiege | .. .
Sicherheit
nd

Selbstindige
1996 20,4 21,8 27,0 30,9 57,9 2,68
2001 21,7 14,7 30,3 33,3 63,6 2,75
Alle Beschiiftigten
1996 15,2 23,0 33,1 28,7 61,8 2,75
2001 14,1 22,6 34,0 29,2 63,2 2,78

Anmerkung: Die Grundgesamtheit (gewichtet) bei Selbstdndigen betrug 1174 im Jahr 1996 und 1355 im Jahr 2001.
Die Grundgesamtheit bei allen Beschéftigten betrug 7804 im Jahr 1996 und 8265 im Jahr 2001.
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Die in der Gesamtbetrachtung stabilen Werte fiir die Arbeitsplatzsicherheit verdecken
unterschiedliche Trends bei den Berufsgruppen. Wie Tabelle 5.11 zeigt, gab es von 1996 bis
2001 einen Riickgang bei den Sicherheitswerten bei leitenden Angestellten und Facharbeitern.
Im Gegensatz dazu steht eine Verbesserung der Sicherheit bei Experten und Technikern. Diese
Verdnderungen flihrten zu ziemlich unterschiedlichen Mustern bei der relativen Sicherheit der
Berufsgruppen in den betrachteten Jahren (Tabelle 5.12). 1996 gab es ein ziemlich klares
Gefille, bei dem die Sicherheit in Relation zu den leitenden Angestellten mit jeder Berufsgruppe
sank. Aber 2001 waren Selbstdndige wesentlich sicherer als leitende Angestellte. Ebenso gab es
keine klaren Unterschiede mehr bei der Arbeitsplatzsicherheit von leitenden Angestellten
einerseits gegeniiber der von Technikern und Biiroangestellten andererseits. Allerdings hatten
Dienstleistungs- und Verkaufskrifte, Facharbeiter sowie an- und ungelernte Arbeitskréafte immer
noch ein deutlich niedrigeres Sicherheitsniveau.

Die Jahr * Berufsgruppe-Interaktionen in Modell 3 von Tabelle 5.12 zeigen, dass Experten und
Angehorige der mittleren Berufsgruppen ihre Position in Relation zu den leitenden Angestellten
im untersuchten Zeitraum signifikant verbessern konnten. Die Situation der Facharbeiter oder
der An- und Ungelernten hatte sich dagegen nicht signifikant verbessert.

Tabelle 5.11 Werte fiir die Arbeitsplatzsicherheit nach Berufsgruppen

Arbeitsplatzsicherheits-Index (sicher) 1996 2001 2001-1996
Leitende Angestellte 3,07 2,96 -0,11
Angest. Experten & Manager 2,95 3,16 0,21
Techniker/andere Fachkrifte 2,83 2,92 0,09
Biiroangestellte 2,86 2,83 -0,03
Dienstleistung & Verkauf 2,62 2,69 0,07
Handwerker & verwandte Berufe 2,63 2,64 0,01
Facharbeiter 2,67 2,42 -0,25
An- und ungelernte Arbeitskréfte 2,56 2,51 -0,05

Anmerkung: Hohere Werte lassen auf hohere Sicherheit schlie3en.
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Tabelle 5.12 Einfliisse der Berufsgruppe auf die Arbeitsplatzsicherheit (Geordnete Logits)

Arbeitnehmer Modell 1 Modell 2 Modell 3
1996 2001 Interaktionen
Leitende Angestellte Ref. Ref. Ref.
Angest. Experten & Manager -0,17  ns. 0,43 ok 0,64 ok
Techniker/andere Fachkrifte -0,31 ok -0,04  n.s. 0,43 ok
Biiroangestellte -0,32 ok -0,13 n.s. 0,21 n.s.
Dienstleistung & Verkauf -0,77 *kk -0,41 ok 0,40 *ok
Handwerker & verwandte Berufe -0,74  wEE -0,59  Hok 0,30 *)
Facharbeiter -0,71 ok -0,99 ok -0,15 n.s.
An- und ungelernte Arbeitskrifte -0,86  wk* -0,77 *okk 0,18 n.s.
Chi-Quadrat (DF) 321,63 (28) 509,17 (28) 772,33 (37)
Signiﬁkanz sksksk skeksk sksksk
N 6364 6253 12617

Anmerkung 1: Geordnete Logit-Analysen. Die Modelle 1 und 2 zeigen Einfliisse der Berufsgruppe in Relation zu
Managern, kontrolliert nach Geschlecht, Alter und Land getrennt nach Jahren. Modell 3 zeigt die Berufsgruppe *
Jahr-Interaktionen mit gruppierten Daten, kontrolliert nach Geschlecht, Alter und Land.

Anmerkung 2: * =P <0,05, ** =P <0,01, *** =P < 0,001

Risiko einer individuellen Kiindigung

Das Kriterium ,,Arbeitsplatzsicherheit, das im letzten Abschnitt besprochen wurde, ist zwar der
allgemein anerkannte Indikator fiir verschiedene Aspekte von Sicherheit. Trotzdem hat der
Grad, bis zu dem Arbeitnehmer gesetzlich vor Kiindigungen geschiitzt sind, eine besonders
wichtige Rolle in der Diskussion der erhohten Risiken gespielt, die mit der Deregulierung von
Beschiftigung zusammenhingen. Die Studie enthielt zwei Fragen, die den Zweck hatten, die
Anfilligkeit fiir eine Kiindigung zu erfassen. Die erste lautete: ,,Wie lange glauben Sie wiirde es
dauern, bis jemand, der eine dhnliche Tatigkeit ausiibt wie Sie, aus Threm Unternehmen
entlassen wiirde, wenn er stindig zu spit kommt?* Es gab sechs Antwortmdglichkeiten: bis zu
einer Woche, bis zu einem Monat, bis zu sechs Monaten, bis zu einem Jahr, mehr als ein Jahr,
nie. Die zweite Frage war im Prinzip gleich, es ging jedoch um eine Person, die ,,dauerhaft nicht
hart arbeitet*.

Ist die Sicherheit vor einer Kiindigung in der Zeit von 1996 bis 2001 gesunken, wie es in
Behauptungen angenommen wird, die sich auf die abnehmende Regulierung von Arbeits-
markten in der Europdischen Union konzentrieren? Die gesamte Verteilung der Antworten fiir
beide betrachteten Jahre findet sich in Tabelle 5.13.
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Tabelle 5.13 Zeit bis zur Entlassung fiir Zuspitkommen und schlechte Arbeitsleistung
(Arbeitnehmer)

FUR ZUSPATKOMMEN

<1 Monat | <6 Monate | <l Jahr >1 Jahr |Weil} nicht
Alle
1996 38,2 17,7 6,2 17,6 20,3
2001 37,4 16,9 4,7 16,7 242
Minner
1996 384 17,9 6,3 16,8 20,6
2001 37,8 17,6 4,9 18,1 21,5
Frauen
1996 37,9 17,5 6,2 18,6 19,8
2001 36,9 16,0 4,5 14,8 27,8

FUR UNZUREICHENDE LEISTUNG
<1 Monat |<6 Monate | <1 Jahr > 1 Jahr |Weil nicht

Alle

1996 31,2 20,2 7,5 20,0 21,2
2001 30,3 18,6 7,1 18,8 25,2
Miinner

1996 31,9 19,6 8,0 19,3 21,1
2001 31,2 19,1 7,2 21,0 21,5
Frauen

1996 30,2 20,9 6,7 20,9 21,3
2001 29,0 17,9 6,9 15,8 30,3

Allgemein lésst sich sagen, dass Entlassung innerhalb eines Monats ein Indikator fiir eine hohe
Anfilligkeit fiir Kiindigungen ist, Entlassung nach lédnger als einem Jahr dagegen ein Indikator
hoher Sicherheit. Bei beiden Fragen ist die Verteilung weitgehend identisch, obwohl die
Anfilligkeit fir Kiindigungen bei stindigem Zuspitkommen etwas grofler ist, als bei
Leistungsschwiche. In beiden Féllen gibt es wenige Hinweise darauf, dass sich im Laufe der
Zeit etwas gedndert hat. 1996 berichteten 38% der Arbeitnehmer, dass sie Gefahr liefen,
innerhalb eines Monats gekiindigt zu werden, wéhrend die entsprechende Zahl fiir 2001 37%
lautete. Hinsichtlich der Arbeitsleistung waren die entsprechenden Anteile 31% beziehungsweise
30% Ein ziemlich kleiner Anteil der Befragten hatte einen Arbeitsplatz mit hoher Sicherheit vor
Entlassung (ein Jahr oder lidnger bis zur Kiindigung), aber es gab kaum Hinweise auf
signifikante Anderungen iiber die Jahre hinweg. Fiir Zuspitkommen waren die Anteile 18% im
Jahr 1996 und 17% im Jahr 2001; fiir Leistungsschwéche lagen sie bei 20% beziehungsweise
19% Ein signifikanter Anteil der Befragten hatte keine Ahnung, wie gut sie geschiitzt waren. In
beiden Jahren verteilten sich diese Arbeitnehmer ziemlich gleichméBig auf alle Berufsgruppen.
Die Wahrscheinlichkeit, an einem sehr kiindigungsgefahrdeten Arbeitsplatz zu arbeiten, war fiir
Minner und Frauen dhnlich hoch. Allerdings blieb der Anteil der Ménner in sehr sicheren Jobs
iber die Jahre hinweg stabil, wihrend der Anteil der Frauen sank.
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Tabelle 5.14 Risiko der Entlassung innerhalb eines Monats nach Berufsgruppen

Zuspitkommen Leistungsschwiiche

1996 2001 2001-1996 1996 2001 2001-1996
Leitende Angestellte 24,2 38,9 14,7 20,0 28,7 8,7
Angest. Experten &
Manager 17,3 20,3 3,0 21,2 15,1 -6,1
Techniker/andere
Fachkrifte 30,3 28.8 -1,5 21,1 22,5 1,4
Biiroangestellte 34,1 33,9 -0,2 29,9 26,8 3,1
Dienstleistung & Verkauf 46,8 46,9 0,1 39,6 37,3 2,3
Handwerker & verwandte
Berufe 482 437 -4,5 37,7 37,8 0,1
Facharbeiter 53,0 51,0 -2,0 36,0 39,6 3,6
An- und ungelernte
Arbeitskrifte 46,3 42,1 -472 41,7 38,7 -3,0

Die Gesamtzahlen verbergen erneut die Unterschiede fiir Arbeitnehmer aus unterschiedlichen
Berufsgruppen (Tabelle 5.14). Sowohl 1996 als auch 2001 lief weniger als ein Viertel der
Experten und Manager Gefahr, fiir Zuspatkommen innerhalb eines Monats gekiindigt zu
werden, wihrend das fiir fast die Hélfte aller Dienstleistungs- und Verkaufskrifte, Handwerker
und verwandten Berufe, Facharbeiter sowie an- und ungelernten Arbeitskrifte eben schon der
Fall war. In Hinblick auf Leistungsschwiche bestand 1996 nur fiir 21% der Experten das Risiko
einer schnellen Entlassung und der Anteil war 2001 sogar noch geringer (15%). Die
entsprechenden Anteile fiir An- und Ungelernte waren 42% und 39% Im Allgemeinen gab es in
den untersuchten Jahren bei den meisten Berufsgruppen nur wenige Verdnderungen. Die
Unsicherheit der anfélligsten Gruppen blieb ebenso hoch wie 1996. Es gab zwei Ausnahmen:
Die Sicherheit von leitenden Angestellten im Zusammenhang mit beiden Kriterien sank im
Laufe der Jahre, wéhrend die der Experten im Zusammenhang mit der Leistungsschwiche stieg.

Tabelle 5.15 zeigt das relative Kiindigungsrisiko der Berufsgruppen anhand eines gemittelten
Index, der die erweiterte Menge der Antworten beriicksichtigt'’. Die geordneten Logit-Analysen
kontrollieren bei Alter, Geschlecht, Land, Unternehmensgro3e und Branche. Die ersten beiden
Modelle zeigen das Risiko der Berufsgruppen in Relation zu den Managern, getrennt fiir jedes
der beiden Jahre. Das dritte Modell zeigt die Koeffizienten fiir die Verdnderung des Risikos der
Berufsgruppen von einem untersuchten Jahr zum anderen. Demnach konnten Experten und die
mittleren Berufsgruppen ihre Sicherheit in Relation zu den leitenden Angestellten signifikant
erhohen. Mehr als jede Verbesserung ihrer eigenen Position ist dafiir jedoch teilweise die
Schwichung der Position der leitenden Angestellten verantwortlich. Hingegen gab es keine
relative Verbesserung der Position von Facharbeitern und von denjenigen mit den am wenigsten
qualifizierten Arbeitspldtzen, den an- und ungelernten Arbeitskréften.

' Die Antworten beziiglich der beiden Indikatoren wurden in vier Gruppen zusammengefasst: innerhalb eines
Monats, innerhalb von sechs Monaten, innerhalb eines Jahres, ein Jahr oder langer. Die Antworten auf ,,Weil3
nicht* wurden nicht berticksichtigt. Der Index fiir das Kiindigungsrisiko ist der Durchschnitt der beiden Indikatoren.
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Tabelle 5.15 Einfliisse der Berufsgruppe auf den Kiindigungsschutz (Arbeitnehmer)

Modell 1 Modell 2 Modell 3
Berufsgruppen- | Berufsgruppen- | Berufsgruppe/
koeffizienten koeffizienten Jahr-
1996 2001 Interaktionen
Leitende Angestellte Ref. Ref. Ref.
Angest. Experten & Manager 0,39 ** 0,94 ok 0,53 *x
Techniker/andere Fachkrifte 0,01 n.s. 0,45 ok 0,34 *
Biiroangestellte -0,40 kokok 0,24 *) 0,39 *
Dienstleistung & Verkauf -0,86 *okk -0,31 * 0,34 *
Handwerker & verwandte Berufe -0,61 koK 0,02 n.s. 0,61 koK
Facharbeiter -0,85 ok -0,53 ok 0,17 n.s.
An- und ungelernte Arbeitskrifte -0,73 *okk -0,29 * 0,29 n.s.
Chi-Quadrat (DF) 1397,89 (40) 987,46 (40) 172,62 (49)
Signiﬁkaﬂz sksksk skeksk skeksk
N 4775 4462 9237

Anmerkung 1: Geordnete Logit-Analysen. Die Modelle 1 und 2 zeigen Einfliisse der Berufsgruppe, kontrolliert
nach Geschlecht, Alter, Land, Unternchmensgro3e und Branche, getrennt nach Jahren. Modell 3 zeigt die
Berufsgruppe * Jahr-Interaktionen mit gruppierten Daten bei denselben Kontrollvariablen.

Anmerkung 2: (*)=P<0.10, *=P <0,05, ** =P <0,01, ***=P < 0,001

Die Anfilligkeit fiir eine individuelle Kiindigung héngt ebenfalls vom Land ab, in dem jemand
arbeitet. Die Modelle 1 und 2 in Tabelle 5.16 zeigen die Risiken in Relation zu Deutschland. Die
Analysen enthalten Kontrollvariablen fiir individuelle Merkmale (Geschlecht, Alter und Dauer
des Arbeitsverhiltnisses), sowie eine Reihe von Merkmalen des Arbeitsplatzes (Berufsgruppe,
Verwendung neuer Technologien, Verdnderung der Qualifikation, Unternehmensgrofe und
Branche). Die nordischen Liander (Finnland und Schweden, in geringerem Malle auch
Dénemark) fallen in beiden Jahren auf, weil sie beim Kiindigungsschutz ein relativ hohes
Niveau haben. Das war allerdings auch fiir die Niederlande und Italien der Fall. Spanien
dagegen hat ein ausgesprochen niedriges Niveau beim Kiindigungsschutz, was im
Zusammenhang mit den dort hdufig verwendeten zeitlich begrenzten Arbeitsvertragen steht. Die
dritte Analyse in der Tabelle (Modell 3) zeigt den Anderungskoeffizienten zwischen den Jahren,
der getrennt flir jedes Land mit denselben Kontrollvariablen ermittelt wurde. Es gab in den
meisten Lindern zwischen 1996 und 2001 keine Verdnderung des Kiindigungsrisikos, mit
Ausnahme von Steigerungen in Belgien, Griechenland, Irland und Italien.
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Tabelle 5.16 Einfliisse der Linder auf den Kiindigungsschutz (Arbeitnehmer)

Arbeitnehmer Modell 1 Modell 2 Modell 3
Veranderungen
Einfliisse 1996 | Einfliisse 2001 | nnerhatb der
Léander zwischen
den Jahren
Belgien 0,44 ok -0,11 n.s. -0,55 *ok
Dénemark 0,88 ook 0,71 koK -0,05 n.s.
Deutschland Ref. Ref. 0,05 n.s.
Finnland 1,17 HkE 0,77 HAk -0,31 *)
Frankreich 0,15 n.s. 0,19 n.s. 0,11 n.s.
Griechenland 0,18 n.s. -0,20 n.s. -0,45 *
Grof3britannien 0,14 n.s. 0,07 n.s. -0,16 n.s.
Irland 0,29 * -0,43 ok -0,60 **
Nordirland 0,68 n.s. 0,09 n.s. -0,98 n.s.
Italien 1,45 HkE 0,68 HAk -0,47 *
Luxemburg 0,31 *) 0,70 ook 0,29 n.s.
Niederlande 1,07 kokok 0,69 kokok -0,13 n.s.
Osterreich 0,18 ns. | -0,04 ns. | -0,30 (*)
Portugal 0,51 Hkx 0,73 Hkx -0,03 n.s.
Schweden 1,74 okk 1,39 okk -0,13 n.s.
Spanien -0,64 Hkk -0,34 * 0,30 n.s.
N 4660 4369
Chi-Quadrat (DF)  [1428,01 (43) 1226,12 (43)
Sig ko Hokok

Anmerkung 1: Geordnete Logit-Analysen. Die Modelle 1 und 2 zeigen die Landerkoeffizienten in Relation zu
Deutschland nach Modellen, kontrolliert nach Geschlecht, Alter, Berufsgruppe, Verwendung neuer Technologien,
Verdnderung der Qualifikation und Unternehmensgrofle, Dauer des Arbeitsverhéltnisses und Branche. Modell 3
zeigt die Jahreskoeffizienten aus einer Reihe von geordneten Logit-Regressionen, die fiir jedes Land gesondert
berechnet wurden.

Anmerkung 2: (¥)=P<0.10, * =P < 0,05, ** =P < 0,01, *** =P < 0,001
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Erfahrung mit Arbeitslosigkeit

Das letzte Kriterium fiir Unsicherheit ist, ob ein Arbeitnehmer in den letzten fiinf Jahren
tatsdchlich arbeitslos war. Wahrend das Kiindigungsrisiko wahrscheinlich die institutionellen
Auflagen fiir das Management widerspiegelt, wird die tatsdchliche Arbeitslosigkeit
wahrscheinlich auch davon beeinflusst, inwieweit wirtschaftliche Umstrukturierungen
stattgefunden haben, sowie vom Konjunkturzyklus. Tabelle 5.17 zeigt die Anteile der Personen,
die in den untersuchten Jahren gar nicht, einmal oder mehr als einmal arbeitslos waren. In
beiden Jahren war die Mehrzahl der Beschéftigten nicht arbeitslos gewesen. Es ldsst sich aber
feststellen, dass es zwischen 1996 und 2001 einen leichten, aber statistisch signifikanten
Riickgang des Anteils der Arbeitnehmer gab, die arbeitslos waren (1996: 19% 2001: 16%y). Die
wichtigsten Trends waren bei Ménnern und Frauen identisch.

Tabelle 5.17 Prozentsatz, der in den letzten fiinf Jahren arbeitslos war (Arbeitnehmer)

Nie Ein Mal Mehr als ein Mal
Alle
1996 80,8 12,6 6,6
2001 83,8 10,7 5,5
Minner
1996 81,7 12,3 6,0
2001 84,2 10,2 5,6
Frauen
1996 79,7 13,0 7.3
2001 83,3 11,3 5.4

Die Unterschiede bei den durchschnittlichen jdhrlichen Héufigkeiten werden iiberlagert vom
Risiko bestimmter Berufsgruppen, arbeitslos zu werden (Tabelle 5.18). 1996 gaben nur 6% der
leitenden Angestellten und 17% der angestellten Experten und Manager an, in den
vorangegangenen fiinf Jahren arbeitslos gewesen zu sein, wihrend der Anteil fiir andere deutlich
hoher lag: 229% fiir Handwerker und verwandte Berufe, 24% fiir Facharbeiter und 29% fiir an-
und ungelernte Arbeitskrifte. Dagegen waren 2001 die Angaben zu einer Arbeitslosigkeit in den
letzten fiinf Jahren bei den meisten Berufsgruppen niedriger. Im Gegensatz zum allgemeinen
Trend stiegen sie allerdings bei leitenden Angestellten und Biiroangestellten.
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Tabelle 5.18 Anteil der Arbeitnehmer nach Berufsgruppen, die in den letzten fiinf Jahren
arbeitslos waren

1996 2001 2001-1996
Leitende Angestellte 5,5 9,6 4,1
Angest. Experten & Manager 16,9 10,0 -6,9
Techniker/andere Fachkrifte 15,7 13,2 2,5
Biiroangestellte 14,7 16,1 1.4
Dienstleistung & Verkauf 19,0 17,1 -1,9
Handwerker & verwandte Berufe 222 19,6 -2,6
Facharbeiter 24.1 20,0 4,1
An- und ungelernte Arbeitskrifte 29.1 24,2 -4,9

Das Ergebnis dieser Verdnderungen war eine gewisse Verringerung der Unterschiede bei
Arbeitslosigkeit zwischen leitenden Angestellten und anderen Berufsgruppen. Wie die Tabelle
5.19 zeigt, hatten 1996 kontrolliert nach Geschlecht, Alter und Land alle Berufsgruppen ein
hoheres Risiko als leitenden Angestellte, arbeitslos zu werden. 2001 gab es keine signifikanten
Unterschiede zwischen leitenden Angestellten, Experten/Managern und Technikern.
Handwerker und verwandte Berufe, Facharbeiter sowie an- und ungelernte Arbeitskrifte trugen
immer noch ein betrichtlich hoheres Risiko, arbeitslos zu werden. Allerdings ldsst sich aus
Modell 3 (Einfliisse von Berufsgruppe und Jahr auf die Verdnderung) ablesen, dass im
untersuchten Zeitraum sogar fiir Arbeitnehmer in diesen Gruppen die Unterschiede signifikant
zuriickgegangen waren.

Tabelle 5.19 Einfliisse der Berufsgruppen auf das Risiko, arbeitslos zu werde (Logit-
Koeffizienten)

Modell 1 Modell 2 Modell 3
Berufsgruppe/
1996 2001 Jahr-

Interaktionen
Leitende Angestellte Ref. Ref. Ref.
Angest. Experten & Manager 1,11 koxk -0,02 -1,20 ok
Techniker/andere Fachkrifte 1,02 okk 0,20 -0,92 ok
Biiroangestellte 0,89 okok 0,43 * -0,55 *)
Dienstleistung & Verkauf 1,22 ok 0,42 * -0,88 ik
Handwerker & verwandte Berufe 1,61 ok 0,71 okok -1,58 ok
Facharbeiter 1,81 *okk 0,81 *okk -1,00 ok
An- und ungelernte Arbeitskréfte 1,90 bk 1,01 ook -0,94 *ok
Chi-Quadrat (DF) 612,37 (28) 253,51 (28) 773,83 37)
Signiﬁkanz sksksk sksksk skeksk
N 6184 6174 12358

Anmerkung 1: Logistische Regressionsanalysen. Die Modelle 1 und 2 zeigen Einfliisse der Berufsgruppe,
kontrolliert nach Geschlecht, Alter und Land getrennt nach Jahren. Modell 3 zeigt die Berufsgruppe * Jahr-
Interaktionen mit gruppierten Daten, kontrolliert nach Geschlecht, Alter und Land.

Anmerkung 2: *=P <0,05, ** =P < 0,01, *** =P < 0,001
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SchlieBlich gab es auch bei der Arbeitslosigkeit wieder deutliche Unterschiede zwischen den
Landern (Tabelle 5.20). 1996 reichten die Anteile der abhéngig Beschéftigten, die in den letzten
fiinf Jahren arbeitslos gewesen waren, von knapp tiber 30% in Finnland und Spanien bis zu 12%
in Osterreich und 6% in Luxemburg. 2001 umfasste die Spanne 32%in Griechenland und 2% in
Luxemburg. Tabelle 5.21 zeigt die Unterschiede zwischen den Lédndern in Relation zu
Deutschland, kontrolliert nach individuellen und arbeitsbezogenen Merkmalen. 1996 waren die
Angaben zu einer nicht lange zuriickliegenden Arbeitslosigkeit am hdchsten in Finnland,
Frankreich, Belgien, Schweden und Spanien und am niedrigsten in Luxemburg. 2001 waren sie
besonders in Griechenland hoch, niedrig dagegen in Luxemburg und den Niederlanden.

In der Mehrzahl der Lander gab es einen Trend hin zu einem sinkenden Anteil von
Arbeitnehmern mit nicht lange zuriickliegender Arbeitslosigkeit (5.20). Das war besonders
deutlich in Finnland, Frankreich, den Niederlanden und Spanien. Aber in Griechenland (und in
wesentlich geringerem MafBe in Portugal, Irland und Osterreich) gab es einen entgegengesetzten
Trend eines steigenden Arbeitslosigkeitsrisikos. Allerdings waren diese Verdanderungen (Modell
3, Tabelle 5.21) in den meisten Landern nicht statistisch signifikant, sobald andere Faktoren mit
in die Betrachtung einbezogen wurden. In Belgien, Finnland, Frankreich, den Niederlanden und
Schweden gab es jedoch signifikante Riickgéinge bei der Erfahrung mit zuriickliegender
Arbeitslosigkeit. Griechenland war das einzige Land, das im untersuchten Zeitraum einen
signifikanten Anstieg erlebte.

Allgemein gesprochen zeigt sich hierin deutlich eine merkliche Verbesserung in den
Bedingungen des Arbeitsmarktes im betrachteten Zeitraum. Wie in Kapitel 1 (Tabelle 1.1) zu
sehen war, sanken die Arbeitlosenzahlen in allen Léndern, moglicherweise mit Ausnahme von
Griechenland, wo es eventuell eine Erhohung gegeben hat. Die Zahlen fiir Griechenland miissen
jedoch mit Vorsicht interpretiert werden, da sie nicht ganz vergleichbar sind. Beim Vergleich
der Liander ergibt sich ein klarer Zusammenhang zwischen dem Ausmal}, in dem die
Arbeitslosigkeit verringert wurde, und dem Riickgang der Angaben einer zuriickliegenden
Arbeitslosigkeit (Korrelationskoeffizient 0,53, p=0,04). Aber die Héaufigkeit individueller
Erfahrungen mit Arbeitslosigkeit kann eine Folge von anderen Faktoren als der
Arbeitslosenquote sein (z. B. Personalpolitik der Arbeitgeber). Es gibt auch kein einfaches
Muster fiir einen Zusammenhang zwischen dem Riickgang der Arbeitslosenzahlen in einem
bestimmten Land und dem Riickgang der Erfahrung mit zuriickliegender Arbeitslosigkeit. Die
besonders deutliche Verringerung der Arbeitslosenquote in Finnland und Spanien steht eng mit
dem Muster bei den individuellen Angaben in Verbindung, aber die betrdchtliche Verringerung
der Arbeitslosigkeit in Irland wurde nicht von einer entsprechenden Verringerung der Erfahrung
mit Arbeitslosigkeit begleitet. Umgekehrt geht der signifikante Riickgang des Anteils von
Franzosen mit zuriickliegender Arbeitslosigkeit nicht einher mit einem deutlichen Riickgang der
Arbeitslosenquote.
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Tabelle 5.20 Anteile derjenigen, die in den letzten fiinf Jahren arbeitslos waren, nach

Lindern (Arbeitnehmer)

1996 2001 2001-1996
Belgien 19,4 13,9 -5.5
Déanemark 25,9 19,6 -6,3
Deutschland 14,8 16,3 1,5
Finnland 31,6 19,3 -12,3
Frankreich 26,2 15.8 -10,4
Griechenland 14,9 31,8 16,9
Grof3britannien 18,4 16,3 2,1
Irland 17,2 19,6 2,4
Italien 14,1 13,7 -0,4
Luxemburg 6,4 2,3 4,1
Niederlande 22.1 9,2 -12,9
Osterreich 11,9 13,9 2,0
Portugal 13,8 15,4 1,6
Schweden 22.4 19,2 -3,2
Spanien 31,2 20,7 -10,5
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Tabelle 5.21 Einfliisse der Linder auf die Erfahrung mit Arbeitslosigkeit in den
zuriickliegenden fiinf Jahren (Arbeitnehmer)

Modell 1 Modell 2 Modell 3
Verinderungen
Einfliisse 1996 | Einfliisse 2001 Ja?:f;li‘l‘l’:egﬁ';lb
der Léinder
Belgien 0,70 ok 0,06 n.s. -0,60 *
Dénemark 0,44 * 0,32 * -0,05 n.s.
Deutschland Ref. Ref. 0,07 n.s.
Finnland 1,22 okok 0,20 * -1,21 okok
Frankreich 0,90 ko 0,04 n.s. -0,85 *okk
Griechenland -0,31 n.s. 0,83 HkE 1,10 oA
Grof3britannien 0,17 n.s. -0,01 n.s. -0,11 n.s.
Irland 0,30 n.s. 0,08 n.s. -0,29 n.s.
Italien 0,10 n.s. 0,00 n.s. 0,31 n.s.
Luxemburg -1,08 *k -2,07 okk -0,72 n.s.
Niederlande 0,49 * -0,75 *okE -1,10 *okk
Osterreich 0,15 ns. | -007 ns. | -0,14 n.s.
Portugal -0,16 n.s. -0,19 n.s. -0,28 n.s.
Schweden 0,64 ok 0,26 n.s. -0,50 *
Spanien 0,58 ok 0,29 n.s. -0,35 n.s.
N 6035 6006
Chi-Quadrat (DF) [2210,66 (43) 1431,15 (43)
Signifikanz ok ok

Anmerkung 1: Geordnete Logit-Analysen. Die Modelle 1 und 2 zeigen die Landerkoeffizienten in Relation zu
Deutschland nach Modellen, kontrolliert nach Geschlecht, Alter, Berufsgruppe, Verwendung neuer Technologien,
Verdnderung der Qualifikation und Unternehmensgréfe, Dauer des Arbeitsverhéltnisses und Branche. Modell 3
zeigt die Jahreskoeffizienten aus einer Reihe von geordneten Logit-Regressionen, die fiir jedes Land gesondert
berechnet wurden.

Anmerkung 2: * =P <0,05, ** =P < 0,01, *** =P < 0,001
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Schlussfolgerungen

Unter dem Blickwinkel der Besorgnis erregenden Risiken einer sozialen Abwertung ist das
Ausmal von zentraler Bedeutung, in dem Arbeit Gelegenheit zur Verbesserung von Fahigkeiten
und zum Erwerb neuer Qualifikationen bietet. Dies ist wichtig, wenn das Koénnen der
Mitarbeiter mit dem sich dndernden technologischen Umfeld Schritt halten und seinen Wert auf
dem Arbeitsmarkt behalten soll, falls ihr derzeitiger Arbeitgeber Entlassungen vornimmt oder
schlieB3t. Doch obwohl die Qualifikation der Arbeitnehmer in den letzten Jahren eher verbessert
als verschlechtert wurde, gab es im Vergleich zur Mitte der 90er Jahre einen allgemeinen Trend
hin zu einer reduzierten Haufigkeit von beruflichen QualifizierungsmaBBnahmen. Am meisten
Besorgnis ruft hervor, dass die Gefdhrdung derjenigen Gruppe im untersuchten Zeitraum am
starksten stieg, die das hochste Risiko trdgt — der gering Qualifizierten. Thre Position
verschlechterte sich sowohl in absoluter als auch in relativer Hinsicht.

Dieses Bild verstérkte sich noch durch die Analyse der Entwicklung beziiglich der Fortbildung
durch den Arbeitgeber. Wihrend Arbeitgeber 2001 im Groflen und Ganzen einen etwas
groBeren Anteil ihrer Arbeitnehmer schulten als 1996, blieben die gering Qualifizierten
weitgehend von dieser Entwicklung ausgeschlossen. Fortbildungsmoglichkeiten waren sehr
deutlich den Berufsgruppen zugeordnet. Es gab keine Verdnderung der 1996 festgestellten
niedrigen Anteile gering Qualifizierter an Fortbildungsmafinahmen — relativ gesehen hat sich
ihre Lage verschlechtert.

Doch obwohl es Griinde gibt zu vermuten, dass die langfristige Anfilligkeit der gering
Qualifizierten gestiegen sein konnte, gibt es bei kurzfristiger Betrachtung keinen Hinweis auf
einen Riickgang der Sicherheit ihrer Arbeitsplitze. Zwischen 1996 und 2001 gab es keine
Verdanderung des Ausmalles, in dem Arbeitnehmer ihren Arbeitsplatz als sicher oder unsicher
empfanden. Ebenso gab es keine Verdnderung der wahrgenommenen Anfilligkeit fiir eine
Entlassung aufgrund unzureichender Arbeitsleistungen, obwohl die gering Qualifizierten bei
beiden Kriterien sehr viel weniger sicher als andere Berufsgruppen waren. Bei Betrachtung der
Erfahrung mit zuriickliegender Arbeitslosigkeit war es weniger wahrscheinlich, dass
Arbeitnehmer in letzter Zeit arbeitslos waren. Die merklich benachteiligte Position der gering
Qualifizierten hatte sich in dieser Hinsicht etwas verbessert. Es ist wahrscheinlich, dass der
wichtigste dafiir verantwortliche Faktor die allgemeine Verbesserung des Zustands der
Volkswirtschaften in der EU im betrachteten Zeitraum war, die eine Verengung der
Arbeitsmirkte zur Folge hatten. Angesichts dessen, dass die gestiegene kurzfristige Sicherheit
von der Konjunktur des Arbeitsmarkts abhédngt, ist sie ganz offensichtlich ein Aspekt von
Arbeitsqualitdt, der hochst anfillig fiir eine erneute Verschlechterung ist, wenn man die
Schwankungen auf den Arbeitsméarkten im vergangenen Jahrzehnt betrachtet.
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KAPITEL 6

SOZIALE PREKARITAT UND PERSONLICHE INTEGRATION

Die vorhergehenden Kapitel haben die Verdnderungen der Prekaritdt der Lebens- und
Arbeitsbedingungen von Menschen im Laufe der Zeit verfolgt. Aber in welchem Malle
beeinflussen solche Faktoren die subjektive soziale Integration? Wir betrachten zwei
Schliisseldimensionen der subjektiven sozialen Integration ndher. Die erste ist das personliche
Gefiihl von Integration der Menschen. Wenn eine Person sozial integriert ist, dann sollte sich
das in einem relativ hohen Niveau von Zufriedenheit mit ihrem Leben niederschlagen und in
einem niedrigen Grad an psychischer Belastung. Die zweite ist die Zufriedenheit der Menschen
mit der Gesellschaft, in der sie leben, im weiteren Sinne, insbesondere mit den
Umverteilungsprozessen und mit dem Funktionieren ihrer politischen Institutionen. Dieses
Kapitel untersucht die Verdanderung der individuellen Integration sowie einige der Faktoren, die
diese im Jahr 2001 beeinflusst haben. Danach folgt eine breitere Analyse der Faktoren, die sich
auf die Lebenszufriedenheit und das psychische Wohlbefinden auswirken. Das nédchste Kapitel
betrachtet ndher, wie Menschen die Gesellschaft im weiteren Sinne wahrnehmen.

Arbeitsunsicherheit, Arbeitszufriedenheit und arbeitsbedingter Stress
Verbundenheit mit der eigenen Arbeit

Das Verhiltnis zwischen Arbeitsunsicherheit und subjektivem Wohlbefinden hangt
wahrscheinlich teilweise davon ab, ob die Arbeit im Leben der Menschen eine zentrale Rolle
spielt, und wie viel Wichtigkeit die Menschen den verschiedenen Aspekten von Beschiftigung
einrdumen. Wenn der Besitz eines Arbeitsplatzes kein zentraler Wert im Leben der Menschen
ist oder wenn sie weniger anspruchsvoll hinsichtlich der Natur der Merkmale ihrer Tétigkeit
geworden sind, dann haben Anderungen in der Arbeitsqualitit wahrscheinlich weniger
Auswirkungen auf die personliche Zufriedenheit. Zugleich ist die Verbundenheit mit der
eigenen Beschéftigung eine zentrale (und im steigenden Malle wichtige) normative Erwartung in
westlichen Gesellschaften. Dass Menschen im arbeitsfahigen Alter sich mit ihrer Arbeit
verbunden fiihlen, wird héufig als Indikator ihrer individuellen Integration herangezogen.

Die Studie untersuchte ein hdufig genutztes Kriterium fiir nicht finanzielle Verbundenheit mit
der Arbeit. Dazu wurde folgte Frage gestellt: ,,Einmal angenommen, Sie wiirden genug Geld
bekommen, um den Rest ihres Lebens so komfortabel zu verbringen, wie sie mochten: Wiirden
Sie weiterarbeiten — nicht notwendigerweise in Threr derzeitigen Tétigkeit — oder wiirden Sie
aufhoren?* Tabelle 6.1 vergleicht die Ergebnisse fiir 1996 und 2001.
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Aus den Zahlen fiir beide Jahre ldsst sich ablesen, dass die Arbeitsmotivation bei den
europdischen Beschiftigten problematisch ist. Nur rund die Héilfte aller Beschiftigten wiirden
gerne weiterarbeiten, wenn es keine finanzielle Notwendigkeit mehr dafiir gibe. Die Anteile
sind bei Arbeitnehmern besonders niedrig und bei den Ménnern sind sie niedriger als bei den
Frauen. Vor allem ist bemerkenswert, dass die Verbundenheit mit der Arbeit bei denjenigen mit
der geringsten Qualifikation auf das geringste Niveau absinkt. 2001 wiirden zum Beispiel 51%
aller Beschiftigten auch ohne finanzielle Notwendigkeit weiterhin einer bezahlten Téatigkeit
nachgehen. Dagegen war das bei nur 41% derjenigen der Fall, die an- und ungelernten Arbeiten
nachgingen. In beiden Jahren wiirde ein gro3erer Anteil der an- und ungelernten Arbeitskraften
lieber aus dem Berufsleben aussteigen, als weiterhin zu arbeiten.

Tabelle 6.1 Verbundenheit mit Arbeit unabhiingig von finanziellen Griinden

Anteil Lieber Lieber aufhdren | yy i oy
weiterarbeiten zu arbeiten

Alle Beschiftigten

1996 48,0 442 7,8

2001 52,2 38,3 9,5

Selbstindige

1996 54,6 37,8 7,6

2001 57,7 32,1 10,3

Alle Arbeitnehmer

1996 46,8 453 7,9

2001 51,1 39,5 9,4

Arbeitnehmer (Méinner)

1996 46,3 439 9,7

2001 49,1 42,1 8,8

Arbeitnehmer (Frauen)

1996 47,4 47,0 5,6

2001 53,9 35,9 10,2

An- und ungelernte

Arbeitskrifte

1996 35,5 55,3 9,2

2001 40,5 49,3 10,3

Allerdings hat dieses Bild auch eine positive Seite. Obwohl hiufig der Niedergang der
Arbeitsethik vorhergesagt wird, gab es zwischen 1996 und 2001 eine geringfiigige, aber
statistisch signifikante (p= < 0,001) Verstarkung der Arbeitsweltorientierung der Beschaftigten.
Das war nicht nur fiir Selbstéindige der Fall, sondern auch fiir Arbeitnehmer. Es traf ebenfalls
sowohl fiir mannliche als auch fiir weibliche Arbeitnehmer zu — auch fiir solche, die als An- und
Ungelernte beschéftigt waren.
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Was ist die Ursache fiir das deutliche Gefille bei der Arbeitsmotivation? In Kapitel 4 und 5
wurde festgestellt, dass an- und ungelernte Arbeitskréifte Tatigkeiten ausiibten, die bei allen
Aspekten von Arbeitsqualitit betrdchtlich schlechter abschnitten. Es erscheint plausibel, dass
dort, wo Menschen ihre Arbeit als monoton erfahren, sie keine Kontrolle iiber den Arbeitsablauf
haben, ihre Qualifikation nicht verbessert wird und sie sich in hdherem Malle unsicher fiihlen,
sie auch ein ziemlich niedriges Verbundenheitsgefiihl mit ihrer Arbeit entwickeln. Das bestitigt
Tabelle 6.2, in der die entsprechenden Daten aus beiden Studien gruppiert sind. Die erste Spalte
der Tabelle zeigt den Berufsgruppenkoeffizienten, kontrolliert nach Alter, Geschlecht und Land.
Daraus ldsst sich ablesen, dass angestellte Experten/Manager und Techniker ein
auBergewohnlich hohes Niveau an Verbundenheit mit der Arbeit besitzen, Handwerker und An-
und Ungelernte dagegen ein deutlich niedrigeres.

In der zweiten Spalte stehen die Koeffizienten nach Einfithrung der Kontrollvariablen fiir die
verschiedenen Faktoren von Arbeitsqualitdt. Bei den Experten/Managern und Technikern hat
das wenig Auswirkung auf die Intensitdt des Verbundenheitsgefiihls. Bei Handwerkern sowie
an- und ungelernten Arbeitskriften zeigt sich jedoch, dass die Arbeitsqualitit fiir den negativen
Einfluss auf die Verbundenheit verantwortlich ist. Am stirksten wirkt sich der Faktor ,,Qualitét
der Arbeitsaufgabe™ aus, obwohl sowohl die Verbesserung der Qualifikation als auch die
Arbeitsplatzsicherheit ebenfalls dazu beitragen.

Tabelle 6.2 Einfliisse der Berufsgruppe auf die Verbundenheit mit der Arbeit
(Arbeitnehmer)

Modell 1 Modell 2
Berufsgruppen- | Berufsgruppen-
Koeffizienten Koeffizienten

Leitende Angestellte Ref. Ref.
Angest. Experten & Manager 0,62 ok 0,67 ok
Techniker/andere Fachkrifte 0,25 ok 0,43 *okE
Biiroangestellte -0,04 n.s. 0,20 *
Dienstleistung & Verkauf -0,15 *) 0,16 *)
Handwerker & verwandte Berufe -0,30 ko 0,09 n.s.
Facharbeiter -0,13 n.s. 0,34 *okE
An- und ungelernte Arbeitskréfte -0,46 ok 0,09 n.s.
Qualitat der Tatigkeit 0,36 Ak
Leistungsdruck -0,03 n.s.
Aufwertung Arbeitsplatz 0,15 ook
FortbildungsmaBBnahmen 0,03 *)
Arbeitsplatzsicherheit 0,11 kokx
Chi-Quadrat (DF) 1071,13 (29) 1395,31 (34)
Signifikanz ook ook
N 12617 12455

Anmerkung 1: Logistische Regressionsanalyse. Modell 1 zeigt Einfliisse der Berufsgruppe, kontrolliert nach
Geschlecht, Alter und Land. Modell 2 verwendet dieselben Kontrollvariablen + Qualitit der Tiétigkeit,
Leistungsdruck, Beforderung, FortbildungsmaBinahmen und Arbeitsplatzsicherheit.

Anmerkung 2: (*)=P<0.10, *=P <0,05, ** =P < 0,01, *** =P < 0,001

EUROBAROMETER 56.1. — OKTOBER 2002 Seite 110



SOZIALE PREKARITAT UND SOZIALE INTEGRATION
THE EUROPEAN OPINION RESEARCH GROUP EEIG

Arbeitszufriedenheit

Es wird inzwischen allgemein anerkannt, dass Arbeitszufriedenheit sich nicht einfach nur aus
Angaben iiber die Arbeitsbedingungen ablesen ldsst. Sie hdngt von individuellen Merkmalen
und der Art der Erwartungen ab. Die Studie enthielt eine Frage iiber die generelle
Arbeitszufriedenheit. Sie lautete: ,,Und alles in allem gesehen: Wie zufrieden sind Sie mit Threr
Arbeit? Auf einer Sieben-Punkte-Skala konnten die Antworten zwischen 1 fiir ,,vollig
unzufrieden® und 7 fiir ,,vollig zufrieden* liegen.

Beim generellen Trend der Arbeitszufriedenheit gab es keine statistisch signifikanten
Unterschiede zwischen 1996 und 2001 (Tabelle 6.3). Es gab allerdings Unterschiede zwischen
den Geschlechtern. In beiden Jahren waren die Zufriedenheitswerte bei Ménnern hoher als bei
Frauen. Wihrend jedoch die Arbeitszufriedenheit bei Madnnern auf demselben Niveau blieb, gab
es eine statistisch signifikante Steigerung der Arbeitszufriedenheit bei den Frauen.

Tabelle 6.3 Allgemeine Arbeitszufriedenheit 1996 — 2001

1996 2001 Diff. 2001-1996
Alle Beschiftigten 5,00 5,05 0,05 n.s.
Mainner 5,04 5,07 0,02 n.s.
Frauen 4,95 5,02 0,08 *
Leitende Angestellte 5,27 5,34 0,07 n.s.
Angest. Experten &
Manager 5,14 5,39 0,25 ok ok
Techniker 5,21 5,19 -0,02 n.s.
Biiroangestellte 4,98 5,02 0,05 n.s.
Dienstleistungs- und
Verkaufskrifte 4,89 4,92 0,03 n.s.
Handwerker 4,90 4,95 0,05 n.s.
Facharbeiter 4,90 4,90 0,00 n.s.
An- und ungelernte
Arbeitskrifte 4,68 4,53 -0,15 (*

Betrachtet man die an- und ungelernten Arbeitskréfte, ergibt sich ein deutlich anderes Bild. Es
gibt einen negative Entwicklung bei der allgemeinen Arbeitszufriedenheit (obwohl das
Signifikanzniveau nur marginal ist). Ein zusétzlicher Test (hier nicht abgebildet) der
Verdnderung der relativen Einfliisse der Berufsgruppe 1996 und 2001 zeigt, dass es bei den
meisten Berufsgruppen keine Verdnderung der relativen Arbeitszufriedenheit gab. Aber bei
denjenigen, die an- und ungelernten Beschiftigungen nachgingen, gibt es einige Hinweise auf
eine Erweiterung der Kluft (ein Koeffizient von -0,20 bei einem Signifikanzniveau von p=0,07).

Dartiber hinaus stellt sich die Frage, inwiefern Unterschiede der Berufsgruppen bei der
Arbeitszufriedenheit sich durch Unterschiede bei der Qualitdt der Tétigkeit erkldren lassen.
Tabelle 6.4 vergleicht die Berufsgruppenkoetfizienten erst ohne, dann unter Beriicksichtigung
der Werte fiir die Arbeitsqualitit. In Modell 1, in dem die Kontrollvariablen auf Geschlecht,
Alter, Land und Jahr beschrinkt sind, gibt es ein deutliches Gefille zwischen den Berufsgruppen
bei der Arbeitszufriedenheit mit einem besonders starken Bruch zwischen den An- und
Ungelernten und den anderen Gruppen. Wenn allerdings in Modell 2 die Angaben fiir die
Arbeitszufriedenheit beriicksichtigt werden, verschwinden die negativen Einfliisse der
Berufsgruppe auf die Arbeitszufriedenheit vollkommen. An- und ungelernte Arbeitskrifte
stechen nicht ldnger heraus, und es gibt sogar einen signifikant positiven Koeffizienten fiir
Facharbeiter. Wiederum hat die Qualitdt der Aufgabe die stirkste Auswirkung, gefolgt von
Arbeitsplatzsicherheit und dem Grad des Leistungsdrucks.
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Tabelle 6.4 Einfliisse der Berufsgruppe auf die Arbeitszufriedenheit (Arbeitnehmer)

Modell 1 Modell 2
Berufsgruppen- Berufsgruppen-
koeffizienten koeffizienten

Angest. Experten & Manager 0,00 n.s. 0,02 n.s.
Techniker -0,07 n.s. 0,07 n.s.
Biiroangestellte -0,21 Rk 0,00 n.s.
Dienstleistung und Verkauf -0,30 ok 0,03 n.s.
Landwirtschaft 0,10 0,15 n.s.
Handwerk -0,34 okok 0,06 n.s.
Facharbeiter -0,35 otk 0,18 *ok
An- und ungelernte Arbeitskrafte -0,63 ok -0,06 n.s.
Qualitét der Téatigkeit 0,44 *kx
Leistungsdruck -0,23 ok
Aufwertung Arbeitsplatz 0,18 ook
FortbildungsmaBBnahmen -0,01 n.s.
Arbeitsplatzsicherheit 0,29 ok
Adj. R2 0,06 0,21
N 13306 13098

Anmerkung 1: OLS-Regressionsanalyse. Modell 1 zeigt Einfliisse der Berufsgruppe, kontrolliert nach Geschlecht,
Alter und Land. Modell 2 verwendet dieselben Kontrollvariablen + Qualitdt der Téatigkeit, Leistungsdruck,
Beforderung, Fortbildungsmafinahmen und Arbeitsplatzsicherheit.

Anmerkung 2: * =P <0,05, ** =P <0,01, *** =P < 0,001

Arbeitsbedingter Stress

Eine Hauptsorge in den letzten Jahren war, dass Entwicklungen bei der Art und Organisation der
Arbeit zu einem hoheren Grad an arbeitsbedingtem Stress fiihren konnten, der sich langfristig
als gesundheitsgefahrdend erweisen konnte. Die Studie enthielt mehrere Kriterien fiir Stress am
Arbeitsplatz. Fiinf davon beabsichtigten, einen Hinweis auf die Héufigkeit und die Dauer von
Ereignissen zu erhalten, die Stress hervorrufen. Die Befragten sollten beantworten, wie haufig

sie ihre Arbeit stressig fanden;
sie von der Arbeit erschopft nach Hause kamen,;

thre Arbeit sie daran hinderte, mit ihrem Partner oder ihrer Familie so viel Zeit zu
verbringen, wie sie es gerne getan hitten;

sie sich nach der Arbeit zu miide fiihlten, um zu Hause die Dinge zu genie3en, die sie gerne
getan hétten;

es vorkam, dass ihr Partner bzw. ihre Familie genug von ihrer Arbeitsbelastung hatten.

In jedem Fall gab es fiinf mogliche Antworten: immer, oft, manchmal, selten, nie.

Tabelle 6.5 préasentiert die Ergebnisse auf zweierlei Art und Weise. Die ersten beiden Spalten
zeigen den Anteil in beiden Jahren, der ,,immer* oder ,,0ft* bei jeder Frage angab. Die dritte und
vierte Spalte geben den Durchschnittswert fiir jede Antwort wieder, wobei die Werte von 5 fiir
~immer* bis 1 fiir ,,nie” reichen. Die letzte Spalte zeigt die Signifikanz der Verdnderung der
Werte von einem Jahr zum anderen.
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Tabelle 6.5 Arbeitsbedingter Stress (Arbeitnehmer) 1996 — 2001

% immer oder Signifikanz der
Stresswerte o
oft Verinderung
1996 2001 1996 2001
Findet Arbeit stressig 358 30,6 | 3,17 3,06 kK
Kommt erschopft nach Hause 35,1 249 3,14 2,87 *okx
Zu wenig Zeit fir Familie 21,8 18,8 2,60 2,46 *okok
Zu rpude, um Leben zu Hause zu 248 20,0 274 264 o
genieflen
Partngr hat genug von 12.9 103 221 211 .
Arbeitsbelastung
Verdanderung Arbeitsstress in den
letzten 5 Jahren 458 40,0

2001 berichtete rund ein Drittel (31%) der Beschéftigten, dass sie ihre Arbeit regelmdBig als
belastend empfanden und beinahe ein Viertel kam erschopft von der Arbeit nach Hause. Drei
der Kriterien untersuchen den Stress, der von gegensétzlichen Anforderungen in Arbeits- und
Familienleben hervorgerufen wurde. Ungefdhr 20% der Beschiftigten gaben an, dass die
beruflichen Anforderungen ,,immer* oder ,,0ft“ schidlich fiir ihr Familienleben seien oder sie
daran hinderten, ihr Zuhause zu genieflen. Schlieflich berichteten 10% der Befragten iiber

zwischenmenschliche Familienspannungen infolge ihrer Arbeitsbelastung — ihre Partner wiren
thre Jobs leid.

Arbeitsbedingter Stress ist ein grofes Problem fiir einen bedeutenden Teil der Beschiftigten.
Zumindest im Vergleich zu 1996 ist er allerdings anscheinend nicht gestiegen. Bei allen finf
Kriterien sanken zwischen 1996 und 2001 die Werte flir Arbeitsstress. Als die Befragten
auBerdem direkt gefragt wurden, ob ihr Stress am Arbeitsplatz in den letzten fiinf Jahren
zugenommen oder abgenommen hétte oder gleich geblieben wire, sank der Anteil von 46% im
Jahr 1996 auf 40%im Jahr 2001. Der Anteil, der einen Riickgang des Arbeitsstresses festgestellt
hatte, blieb gleich (8% in beiden Jahren). Der Anteil, der sagte, es hitte keine Verdnderung
gegeben, sank von 46% auf 52%

Tabelle 6.6 Index fiir arbeitsbedingten Stress nach Geschlecht und Berufsgruppe

1996 2001 |2001-1996 S{,ge‘;g;ae‘;fl g;r
Alle 2,79 2,63 -0,16 ok
Mainnlich 2,79 2,62 -0,17 *oEk
Weiblich 2,79 2,63 -0,16 ok
Leitende Angestellte/Manager 2,96 2,72 -0,24 otk
Angest. Experten 2,92 2,71 -0,21 *okx
Techniker/andere Fachkrifte 2,81 2,66 -0,15 *oEk
Biiroangestellte 2,63 2,50 -0,13 *okk
Dienstleistung & Verkauf 2,74 2,70 -0,04 n.s.
Handwerker & verwandte Berufe 2,84 2,59 -0,25 *oEk
Facharbeiter 2,89 2,67 -0,22 *okk
An- und ungelernte Arbeitskréfte 2,76 2,40 -0,36 otk

Anmerkung: * =P < 0,05, ** =P <0,01, *** =P < 0,001
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Um einen allgemeinen Stressindex zu erhalten, wurde der Durchschnitt der fiinf Kriterien aus
Tabelle 6.5 gebildet. Wie sich aus Tabelle 6.6 ablesen ldsst, bestétigt das den generellen Trend
hin zu weniger Arbeitsstress und zeigt, dass das Muster bei Madnnern und Frauen gleich war —
ebenso wie auch in den meisten Berufsgruppen. Die Ausnahme sind Arbeitnehmer in
Dienstleistung und Verkauf, wo es zwischen 1996 und 2001 keinen signifikanten Riickgang der
Stressbelastung gab. Der arbeitsbedingte Stress ging fiir die Gesamtbeschiftigten in der
Mehrheit aller EU-Lénder zuriick. Aber es gab keine signifikanten Verdnderungen des
Stressniveaus in Belgien, Finnland, Griechenland, Italien und den Niederlanden.

Wie haben sich die verschiedenen Dimensionen der Arbeitsqualitit auf die Anfilligkeit fiir
Arbeitsstress ausgewirkt? Modell 1 in Tabelle 6.7 zeigt die direkten Auswirkungen von
Aufgabenqualitdt, Leistungsdruck, Beforderung und Arbeitsplatzsicherheit. Die Analysen
verwenden die gruppierten Daten beider Jahre. Das Modell kontrolliert nach Alter, Geschlecht,
Land, Jahr und Berufsgruppe.

Daraus ergibt sich, dass der bei weitem stirkste Faktor, der Stress am Arbeitsplatz verursacht,
Leistungsdruck ist. Bemerkenswert war, dass Beforderung und sogar Fortbildung ebenfalls mit
einem hoéheren Stressniveau in Verbindung standen. Dagegen waren eine hohe Qualitit der
Aufgaben und insbesondere die Arbeitsplatzsicherheit sehr signifikante Faktoren, die
Arbeitsstress verringern.

Einige Forschungsergebnisse haben angedeutet, dass eines der Schliisselmerkmale einer hoheren
Aufgabenqualitdt (speziell Fortbildungsmdglichkeiten und der Grad an Kontrolle, den die
Tatigkeit gewidhrt) darin besteht, dass sie Stress nicht nur durch direkte Auswirkungen
verringert, sondern auch durch Ausgleich der Wirkung von Leistungsdruck auf das Stressniveau.
In Modell 2 von Tabelle 6.7 wurde dies untersucht, indem ein Interaktionskoeffizient zwischen
Aufgabenqualitit und Leistungsdruck gebildet wurde. Wie sich ablesen ldsst, ist dieser
tatsdchlich negativ und statistisch signifikant. Das stimmt mit der Ansicht iiberein, dass eine
hohe Qualitit der Tatigkeit es den Menschen leichter macht, mit Druck bei der Arbeit fertig zu
werden und auf diese Weise dessen Auswirkung auf die psychische Anstrengung zu verringern.

Tabelle 6.7 Arbeitsqualitit und arbeitsbedingter Stress

Modell 1 Modell 2
Koeff. Sig. | Koeff. Sig.

Aufgabenqualitét -0,06  Hk* -0,02  ns.
Leistungsdruck 0,54 koK 0,57 ok
Aufwertung der Arbeit 0,04 *okk 0,04 *okk
Fortbildungsmafinahmen 0,03 okok 0,03 ook
Arbeitsplatzsicherheit -0,09 Rk -0,09  HEx
Aufgabenqualitét * Leistungsdruck -0,02  *
Adj. R2 0,39 0,39
N 11490 11490

Anmerkung: *=P <0,05, **=P <0,01, *** =P <0,001
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Soziale Prekaritdt, Lebenszufriedenheit und psychische Belastung

Der Schwerpunkt dieses letzten Abschnitts verschiebt sich von der Frage nach der
Verbundenheit von Menschen mit ihrem Arbeitsplatz und dem Wohlbefinden am Arbeitsplatz
hin zum breiteren Aspekt des Wohlbefindens im Leben. Die Analyse wird jetzt erweitert, um
Menschen mit unterschiedlichem Beschéftigungsstatus zu beriicksichtigen: Selbstandige,
Arbeitnehmer, Arbeitslose und Nichtaktive. Es gibt zwei Hauptkriterien in der Untersuchung,
die relevante Informationen liefern. Das erste ist die Frage nach der Lebenszufriedenheit, die
wie folgt gestellt wurde: ,,Bitte sagen Sie mir, ob Sie mit dem Leben, das Sie fiihren sehr
zufrieden, ziemlich zufrieden, nicht sehr zufrieden oder {iberhaupt nicht zufrieden sind.“ Je
hoher der Wert bei diesem Kriterium, desto grofler die Unzufriedenheit mit dem Leben.

Das zweite, unter Umstédnden viel strengere Kriterium, ist ein Mal fiir psychische Belastung,
das auf sechs Punkten aus dem General Health Questionnaire (Goldberg 1972, 1978) beruht —
einem griindlich untersuchten MaB fiir die Neigung zu Angsten und Depressionen.

Die Frage sah wie folgt aus:

Wiirden Sie sagen, dass Sie in letzter Zeit :

- vor lauter Sorgen kaum geschlafen haben;

- sich ungliicklich und niedergeschlagen fiihlten;

- das Vertrauen in sich selbst verloren haben;

- gedacht haben, dass Sie Ihre Schwierigkeiten nicht in den Griff bekommen;
- sich stidndig unter Anspannung gefiihlt haben;

- sich als wertlos empfunden haben?
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Die Antworten mussten nach folgender Vierpunkteskala gegeben werden: iiberhaupt nicht, nicht
mehr als gewohnlich, etwas mehr als gewohnlich, viel mehr als gewohnlich. Dann wurde eine
generelle Skala flir die psychische Belastung aus dem Durchschnitt aller sechs Punkte
konstruiert. Hohere Werte weisen auf eine grofere psychische Belastung hin.

Tabelle 6.8 zeigt die Mittelwerte fiir 1996 und 2001 zusammen mit der Signifikanz der
Verdanderung der Mittelwerte zwischen diesen beiden Jahren. Im GroBen und Ganzen gab es
einen kleinen, aber deutlich signifikanten Riickgang zwischen den Jahren, sowohl bei der
Unzufriedenheit, als auch bei der psychischen Belastung. Im Hinblick auf die Unzufriedenheit
mit dem Leben war das Muster bei Mannern und Frauen sehr dhnlich. Wéhrend jedoch die Hohe
der psychischen Belastung bei Ménnern im betrachteten Zeitraum sank, war das bei Frauen
nicht der Fall.

Bei den Mustern fiir die Menschen mit unterschiedlichem Beschiftigungsstatus féllt auf, dass es
eine Verbesserung der Lebenszufriedenheit fiir diejenigen mit einer Beschéftigung gegeben hat
— sowohl bei abhédngig Beschiftigten als auch bei Selbstindigen. Es gab allerdings keinen
Hinweis auf eine dhnliche Verbesserung der Werte bei Arbeitslosen und Nichtaktiven. Noch
auffilliger ist, dass bei keiner der Beschiftigungsstatus-Kategorien ein Hinweis auf eine
Verminderung der psychischen Belastung iiber die Jahre hinweg gefunden wurde. Daraus ldsst
sich schlieBen, dass die allgemeine Verbesserung, die oben festgestellt wurde, von einer
Verschiebung des Anteils der Menschen in den verschiedenen Kategorien herriihren muss. Bei
einem Vergleich der beiden Studien ergab sich ein Riickgang des Anteils an Arbeitslosen (bei
denen die psychische Belastung besonders hoch war) von fiinf Prozentpunkten und eine
Steigerung des Anteils der Beschiftigten (bei denen die psychische Belastung viel niedriger
war) um drei Prozentpunkte.

Tabelle 6.8 Unzufriedenheit mit dem Leben und psychische Belastung 1996 — 2001

Unzufriedenheit mit dem Leben Psychische Belastung
1996 2001 Sig. 1996 2001 Sig.
Alle 2,07 2,00 okok 0,64 0,62 ook
Mainner 2,07 1,99 okok 0,58 0,55 ook
Frauen 2,07 2,02 *okok 0,70 0,69 n.s.
Arbeitnehmer 1,96 1,93 *okok 0,57 0,57 n.s.
Selbsténdige 2,01 1,91 * 0,63 0,66 n.s.
Arbeitslose 2,83 2,85 n.s. 0,99 0,94 n.s.
Nicht Erwerbstétige 1,98 1,98 n.s. 0,62 0,61 n.s.

Anmerkung: *=P <0,05, **=P <0,01, *** =P <0,001
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Wie wurde nun das personliche Wohlbefinden von den verschiedenen Aspekten der Prekaritét
beeinflusst, die in fritheren Kapiteln dieses Berichts beschrieben wurden? Dies wurde mithilfe
derselben Modellindikatoren untersucht, also Einkommen, Armut, soziale Isolation,
Beschiftigungsstatus und Arbeitsqualitit. Zugleich wurden Kontrollvariablen fiir Alter,
Geschlecht, Land und politische Orientierung angewendet. Die Analysen wurden in zwei Phasen
durchgefiihrt. In der ersten (Modelle 1 und 2) wurde der Beschéftigungsstatus ohne Kriterien fiir
die Arbeitsqualitit berticksichtigt. In der zweiten (Modelle 2 und 4) wurden
Interaktionsbedingungen eingefiihrt, um die Auswirkungen der Arbeitsqualitdt fiir Beschiftigte
zu untersuchen. Tabelle 6.9 zeigt die Berechnungen fiir die verschiedenen Prekarititsvariablen
unter Beriicksichtigung sowohl der anderen Aspekte von Prekaritit als auch der
Kontrollvariablen.

Die ersten Zeilen von Tabelle 6.9 zeigen die Auswirkungen des Prekarititsniveaus von Arbeit
und Beschiftigungsstatus. Die Referenzkategorie fiir den Beschéftigungsstatus sind Menschen,
die nicht auf dem Arbeitsmarkt aktiv waren (die Nichtaktiven). Normalerweise werden
Beschiftigte als am wenigstens prekdre Gruppe angesehen, deren Voraussetzungen fiir soziale
Integration am besten sind. Aber die Ergebnisse liefern keinen Hinweis darauf, dass, verglichen
mit Nichtaktivitdt, Beschiftigung per se das personliche Wohlergehen steigert. Wie die Modelle
1 und 3 zeigen, wurde Beschiftigung etwas mehr mit Unzufriedenheit mit dem Leben assoziiert
(nach Kontrolle bei anderen Faktoren) als es fiir Nichtaktive der Fall war, wihrend es keinen
Unterschied im Hinblick auf psychische Belastungen gab. Der kritische Faktor war die Art der
Beschiftigung. Diejenigen mit hoher wertigen Arbeitsverhdltnissen waren deutlich zufriedener
mit ihrem Leben und hatten eine betrdchtlich niedrigere Belastung. Im Gegensatz dazu hatten
diejenigen mit qualitativ minderwertigen Arbeitsaufgaben ein viel niedrigeres Niveau des
personlichen Wohlergehens. Eine genauere Analyse (nicht abgebildet) bestitigte, dass diese
Einschitzungen unverdndert blieben, wenn weitere Kontrollvariablen fiir die
Beschiftigungsgruppe eingefiihrt wurden. Dariiber hinaus hatten sowohl ein hdherer
Leistungsdruck und insbesondere ein unsicherer Arbeitsplatz einen stark negativen Einfluss auf
Lebenszufriedenheit und psychisches Wohlbefinden. Ein unerwartetes Ergebnis ist, dass
Fortbildungsmafinahmen durch den Arbeitgeber in den letzten fiinf Jahren ebenfalls negative
Auswirkungen auf beide Kriterien hatten, obwohl bemerkt werden muss, dass die Aufwertung
von Jobs in puncto Qualifikation und Verantwortung mit besserer psychischer Gesundheit
einherging. Angesichts der Wichtigkeit der Fortbildung als Strategie fiir langfristige Sicherheit
sind hier offensichtlich genauere Untersuchungen in zukiinftigen Forschungsprojekten
notwendig.

Bei den anderen Beschéftigungsstatus-Kategorien ist bemerkenswert, dass sich bei beiden
Kriterien recht unterschiedliche Ergebnisse fiir Selbstindige ergeben. Bei gleichen
Voraussetzungen hatten Selbstindige ein hdheres Niveau der Zufriedenheit mit dem Leben,
litten jedoch mit groBerer Wahrscheinlichkeit unter ihrer psychischen Belastung. Vermutlich
spiegelt Letzteres die Angste wieder, die sich aus der Verantwortung fiir ihr finanzielles
Uberleben ergeben.
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Bei den Arbeitslosen bestdtigen die Resultate ein Muster, das im letzten Jahrzehnt bereits
durchgédngig in der Literatur aufgezeigt wurde. Diejenigen, die gerade arbeitslos sind, haben
deutlich schlechtere Werte bei beiden Kriterien fiir das Wohlbefinden als die Nichtaktiven.
Unerwartet war allerdings ein anderes Merkmal der Daten, ndmlich das Ergebnis im
Zusammenhang mit einer fritheren Phase der Arbeitslosigkeit. Wer einmal in den letzten finf
Jahren arbeitslos war, hat auch ein héheres Niveau der Unzufriedenheit mit dem Leben und ein
niedrigeres psychisches Wohlbefinden. Das legt nahe, dass die Auswirkungen von
Arbeitslosigkeit sich iiber lange Zeitrdume bemerkbar machen, sogar wenn die Betroffenen
nicht mehr arbeitslos sind. Eine Varianzanalyse (nicht abgebildet), die nur auf die erst seit
kurzem Beschiftigten beschrdankt war, zeigte praktisch identische Auswirkungen einer
vorhergehenden Arbeitslosigkeit fiir diese Untergruppe (Koeffizienten von ,20, p<0,001, bei der
Lebenszufriedenheit und ,10 p<0,001 bei der psychischen Belastung). Kurz: die Erfahrung der
Arbeitslosigkeit scheint bei den Betroffenen relativ lang anhaltende Narben zu hinterlassen.

Tabelle 6.9 Lebenszufriedenheit und psychische Belastung 1996 — 2001

Unzufriedenheit mit dem Leben Psychische Belastung
Modell 1 Modell 2 Modell 3 Modell 4

Beschiftigte ,04 * ,14 ok ,01 n.s. -,08 *
Aufgabenqualitit -15 ok -,03 ok
Leistungsdruck ,03 ok ,09 *okk
Fortbildungsmafinahmen ,04 okok ,03 ook
Aufwertung der
Arbeit -,02 n.s. -,05 ok
Unsicherheit des
Arbeitsplatzes ,20 *okk 11 *okk
Selbstindige -,02 n.s. -,10 ok ,08 ok ,04 *
Arbeitslose ,49 *k¥ ,53 kkk ,10 okok 12 ook
Friihere Arbeitslosigkeit 23 *kk ,19 bk 12 hokok ,10 ook
Finanzielle
Schwierigkeiten 74 ko 73 *okk ,36 *okE ,36 *okk
Unterstes
Einkommensquartil 28 ko ,26 *okk 12 *okE 12 *okk
Zweitniedrigstes
Einkommensquartil ,08 ko ,06 ok ,01 n.s. 12 *okk
Zweithochstes
Einkommensquartil -,02 n.s. -,02 n.s. ,02 n.s. ,01 n.s.
Index fiir die soziale
Isolation ,39 *kk 37 bk 31 *okok ,30 ook
Adj. R2 (Gesamtmodell) | ,26 ,26 ,26 ,27

Anmerkung 1: Signifikant positive Koeffizienten fiir die Unzufriedenheit mit dem Leben weisen auf eine grofBere
Unzufriedenheit hin. Signifikant positive Koeffizienten fiir die psychische Belastung weisen auf eine grofere
psychische Belastung hin. Grundgesamtheit fiir die Unzufriedenheit mit dem Leben (Modell 1: 15.268; Modell 2:
15.172); Grundgesamtheit fiir psychische Belastung (Modell 1: 14.781, Modell 2: 14.690). Die Kontrollvariablen
umfassen Alter, Geschlecht, Land und politische Orientierung.

Anmerkung 2: *=P <0,05, ** =P < 0,01, *** =P < 0,001
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Die unteren Zeilen von Tabelle 6.9 zeigen die Auswirkung der finanziellen und sozialen
Aspekte von Prekaritét, die in Kapitel 2 untersucht wurden. Die Erfahrung finanzieller Probleme
ist offensichtlich der stirkste einzelne Faktor, der mit dem Wohlbefinden zusammenhéngt,
unabhingig davon, welches Kriterium angelegt wird. Auflerdem gibt es dariiber hinaus einen
deutlichen Einfluss sowohl einer erhohten Unzufriedenheit mit dem Leben als auch einer
erhohten psychischen Belastung bei denjenigen, die mit ihrem Haushaltseinkommen im unteren
Quartil liegen. Ein Haushalt im zweitniedrigsten Einkommensquartil zu sein, hat auch negative
Auswirkungen auf die Lebenszufriedenheit, steht aber weniger durchgéngig mit psychischen
Belastungen im Zusammenhang.

SchlieBlich enthélt das Modell noch einen Maf3stab fiir soziale Isolation, der in Kapitel 2 niher
betrachtet wurde. Er spiegelt das Ausmall wieder, in dem Menschen von personlichen
Beziehungen in Familie und Gemeinde ausgegrenzt sind. Das hat, wie sich ablesen ldsst, einen
sehr starken Einfluss, denn es untergrabt sowohl die Lebenszufriedenheit als auch das
psychische Wohlbefinden. Dieser Faktor war der drittstirkste (nach den finanziellen
Schwierigkeiten und einer aktuellen Arbeitslosigkeit) bei der Lebenszufriedenheit und der
zweitstdrkste Faktor (nach den finanziellen Schwierigkeiten), der sich auf die psychische
Belastung auswirkt.
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Schlussfolgerung

Bei den meisten in diesem Kapitel untersuchten MaBstdben flir das personliche Wohlbefinden
ging der Trend zwischen 1996 und 2001 hin zu groBerer sozialer Integration. So ist zum
Beispiel bei den Befragten, die Arbeit hatten, die Verbundenheit mit der Arbeit im Laufe der
Zeit etwas gestiegen, obwohl das allgemeine Niveau der Verbundenheit relativ niedrig blieb.
Zugleich gab es einige Anzeichen dafiir, dass arbeitsbedingter Stress und Konflikte zwischen
Arbeit und Familienleben zuriickgegangen sind. Nur in Bezug auf die Arbeitszufriedenheit gab
es keine Hinweise auf Verdnderungen (obwohl sich bei Frauen eine hohere Arbeitszufriedenheit
feststellen liel). AuBerdem ist, bezogen auf die Bevolkerung insgesamt, die Zufriedenheit der
Menschen mit ihrem Leben gestiegen und die psychische Belastung gesunken (jedoch nicht fiir
Frauen).

Die Analysen bestétigen allerdings, dass die verschiedenen Aspekte von Prekaritit, die in den
vorhergehenden Kapiteln untersucht wurden, klare Auswirkungen auf das Gefiihl des
personlichen Wohlergehens in der Gesellschaft haben — unabhédngig davon, ob es um die
finanzielle Lage der Leute geht, ihre Integration in soziale Netze, ithren Beschiftigungsstatus
oder die Qualitdt ihrer Arbeitsplétze.

Eine niedrige Qualitdt der Tétigkeit, hoherer Leistungsdruck und Unsicherheit des
Arbeitsplatzes haben die Verbundenheit mit der Arbeit untergraben, die Arbeitszufriedenheit
verringert und den arbeitsbedingten Stress gesteigert. Sie haben auch weitergehende
Auswirkungen durch die Verringerung der allgemeinen Lebenszufriedenheit und die Erh6hung
der psychischen Belastung gehabt.

Bei Betrachtung der gesamten Bevolkerung bestitigen unsere Erkenntnisse die sehr ernsten
Folgen von Arbeitslosigkeit auf das personliche Wohlergehen der Menschen. Bemerkenswert ist
aber, dass, sobald die anderen Faktoren (wie Einkommen oder soziale Netze) kontrolliert
worden sind, die Arbeit an sich im Vergleich zu den nicht aktiven Personen nicht zu einem
hoheren Grad an Zufriedenheit mit dem Leben oder gro3erem psychischem Wohlbefinden fiihrt.
Die positiven Effekte von Beschiftigung auf die personliche Integration hingen von der Qualitét
der Arbeitsplétze ab.

SchlieBlich ist es offensichtlich, dass sowohl die finanziellen als auch die sozialen Aspekte von
Prekaritdt sehr starke Folgen filir das personliche Wohlbefinden haben. Finanzielle
Schwierigkeiten waren der stirkste einzelne Indikator fiir sowohl Unzufriedenheit mit dem
Leben als auch psychische Belastung. Auch soziale Isolation hatte deutlich negative Einfliisse
auf beide Kriterien.
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KAPITEL 7

SOZIALE PREKARITAT UND EINSTELLUNGEN GEGENUBER DER
GESELLSCHAFT UND DEM SOZIALSTAAT

In den sechziger Jahren beschéftigten sich die Soziologen und Politologen vielfach mit dem
Begriff der politischen Entfremdung und beharrten ganz besonders auf der subjektiven
Dimension dieses Phinomens. Geméil ihrer Forschungsarbeit gilt ein Individuum als politisch
entfremdet, wenn es das Gefiihl hat, von der Gesellschaft, in der es lebt, losgeldst zu sein, keine
politische Zugehdrigkeit mehr zu haben, angesichts des Spiels der politischen
Entscheidungstrager'® wie ein Fremder zu sein. Wenn auch der Begriff der Entfremdung heute
nur noch selten verwendet wird, so bleibt die Frage der politischen Desillusionierung und des
Riickzugs von allem, was mit dem Offentlichen Leben zusammenhingt, aktuell. Dies gilt vor
allem dann, wenn sich der Mensch durch Armut bedroht sieht und Schwierigkeiten hinsichtlich
seiner sozialen Integration erfahrt.

Gibt es beziiglich der Einstellungen gegeniiber Gesellschaft und Sozialstaat eine direkte
Auswirkung von sozialer Prekaritét, wie wir sie in diesem Bericht definiert haben? Dieser Frage
mochten wir uns in diesem Kapitel zuwenden.

Mit der Analyse wird die Annahme vorausgesetzt, soziale Prekaritit duflere sich nicht nur in
Schwierigkeiten, mit den Einschrinkungen des tiglichen Lebens fertig zu werden, in einer
drohenden sozialen Isolation und in psychischer Belastung, sondern auch in tiefer
Unzufriedenheit gegeniiber der Gesellschaft und der Funktionsweise der Demokratie sowie in
individuellen Erwartungen an den Sozialstaat.

Das Kapitel ist in zwei Abschnitte unterteilt. Im ersten Teil geht es um die Einstellungen zur
Gesellschaft, im zweiten Teil um die Einstellungen zum Sozialstaat.

8 Von diesen Forschungsarbeiten mdchten wir vor allem Folgende nennen: Dwight G. Dean, ,,Alienation and
Political Apathy*, Social Forces, 1960, vol. 38, n°3, pp. 185-189, Wayne E. Thompson und John E. Horton,
,Political Alienation as a force in Political Action®, Social Forces, 1960, vol. 38, n°3, pp. 190-185, Martin E.
Olsen, ,,Two Categories of Political Alienation®, Social Forces, 1969, vol. 47, n°3, pp. 288-299, Ada W. Finifter,
,Dimensions of Political Alienation®, The American Political Science Review, 1970, vol. 64, n°2, pp. 389-410.
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Einstellungen zur Gesellschaft

Fiir die Analyse der Einstellungen zur Gesellschaft verfiigen wir in der Erhebung 2001 iiber
zwei Indikatoren: Unzufriedenheit mit der Gesellschaft, in der wir leben, und Unzufriedenheit
damit, wie die Demokratie im eigenen Land funktioniert. Beide Indikatoren haben insofern viel
gemeinsam, als sie erlauben, die Schwierigkeit jedes Einzelnen zu erfassen, in das soziale Leben
integriert zu werden und durch AuBerung der eigenen Meinung als Biirger am &ffentlichen
Leben teilzunehmen. Mit der Gesellschaft unzufrieden zu sein kann gleichermallen bedeuten,
sich schwer zu tun, seinen Platz in ihr zu finden, ein Gefiihl von Ungerechtigkeit zu verspiiren
oder unter einem Mangel an sozialer Anerkennung zu leiden. Unzufriedenheit damit, wie bei
uns Demokratie funktioniert, kann die gleichen Schwierigkeiten und das gleiche Leid zur
Ursache haben.

Unzufriedenheit mit der Gesellschaft

Hinsichtlich der Unzufriedenheit mit der Gesellschaft, in der wir leben, ist kein Land wie das
andere. Nur in geringem MaBe unzufrieden sind die Biirger Dianemarks, extrem unzufrieden
dagegen jene Ostdeutschlands, Frankreichs, Italiens und Griechenlands (vgl. Grafik 7.1). In den
meisten Landern ist die Unzufriedenheit bei den Personen, deren Einkommen im unteren Quartil
oder darunter liegen, deutlich ausgeprégter als in der Gesamtbevolkerung.
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Grafik 7.1
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Zwar ist das Geschlecht kein signifikanter Faktor der Unzufriedenheit mit der Gesellschaft, doch
ist auffdllig, dass die unter 25-Jihrigen deutlich weniger unzufrieden sind als die anderen
Altersstufen, fiir die wir keinen signifikanten Unterschied von der Gesamtbevilkerung
feststellen konnten (vgl. Tabelle 7.1).

Erwartungsgemall kdnnen wir auch zeigen, dass die Arbeitslosen erheblich unzufriedener sind
als die erwerbstitige BevoOlkerung. Dieses Ergebnis ist wohl neben jenes zum sozialen
Unbehagen zu setzen, das Arbeitslose gemeinhin vor allem dann empfinden, wenn sie nach
mehrmonatiger erfolgloser Arbeitsplatzsuche immer noch keine Aussicht auf Besserung ihrer
Lage erkennen konnen. Die Unzufriedenheit mit der Gesellschaft, in der sie leben, ist der
Ausdruck ihres Gefiihls der Verzweiflung und Bitternis.

Die logistische Regression {librigens bestdtigt die Beobachtungen, zu denen wir in der Grafik 7.1
gelangt sind, allen voran, dass die Menschen an der untersten Einkommensgrenze besonders
unzufrieden sind. Die Unzufriedenheit mit der Gesellschaft wird im Ubrigen mit steigendem
Einkommen geringer. Daraus lisst sich schlieen: Einkommen, tiber das der Mensch verfiigt, ist
nicht nur ein Faktor seines Wohlbefindens oder im Gegensatz dazu seiner Schwierigkeiten, mit
dem Alltag fertig zu werden, sondern auch eine Bedingung seiner sozialen Integration, wie
Soziologen, die sich mit Konsumverhalten befassen, in Fortsetzung der Arbeiten von Maurice
Halbwachs'? bereits aufgezeigt haben.

Die logistische Regression bestdtigt ferner die bereits in der vorhergehenden Grafik sichtbar
gewordenen nationalen Unterschiede. Eine besonders ausgepriagte Tendenz zur Unzufriedenheit
wird in den slideuropdischen Landern deutlich.

Auch die negativen Indizes des Wohlbehagens sind nicht unerheblich in ihrer Wirkung: Soziale
Isolation, ein Verfall des Wohnumfelds und sozialer Abstieg erhohen die Wahrscheinlichkeit
der Unzufriedenheit mit der Gesellschatft.

SchlieBlich wird deutlich, dass eine unsichere Beschiftigungslage — anders als die Qualitét der
Arbeit - ein Faktor fiir Unzufriedenheit mit der Gesellschaft ist. In jiingeren Forschungsarbeiten
wurde aufgezeigt, dass Personen, die aufgrund ihrer instabilen Beschéiftigungssituation oder
schwieriger Arbeitsbedingungen am schlechtesten in das Berufsleben integriert sind, auch jene
sind, die am schlechtesten in das gesellschaftliche Leben integriert sind und das politische
Leben und 6ffentliche Einrichtungen ganz allgemein als sehr entfernt erleben®’. Unsere jetzigen
Ergebnisse sind hierfiir eine erneute Bestitigung.

Zusammenfassend lésst sich sagen, die Unzufriedenheit mit der Gesellschaft, in der wir leben,
entspricht einem Indikator fiir soziale Integration.

' Vgl. Maurice Halbwachs, La classe ouvriére et les niveaux de vie. Recherches sur la hiérarchie des besoins dans
les sociétés industrielles contemporaines, Paris, Alcan, 1912.

2 Vgl. Serge Paugam, Le salarié de la précarité. Les nouvelles formes de I'intégration professionnelle, Paris, PUF,
Koll. "Le lien social", 2000.
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Tabelle 7.1 Logistische Regression zu der Wahrscheinlichkeit, mit der Gesellschaft, in der

wir leben, nicht zufrieden zu sein

Variablen B. Sig
Konstante -0,99%**
Geschlecht
Miinner Ref.
Frauen 0,05 n.s.
Alter 15 — 24 Jahre -0,31%**
25 — 34 Jahre -0,04 n.s.
35 — 44 Jahre Ref.
45 — 54 Jahre 0,06 n.s.
55 — 64 Jahre -0,01 n.s.
Uber 65 Jahre 0,07 n.s.
Beschiftigungsstatus Erwerbstitig Ref.
Arbeitslos 0,54 %%
Nicht beschéftigt 0,06 n.s.
Einkommen Unter erstem Quartil 0,18%%*
Erstes Quartil bis Median 0,12%*
Median bis oberes Quartil 0,01 n.s.
Uber oberem Quartil Ref.
Land
NORDLICHE LANDER Belgien 0,65%**
Danemark -1,15%**
Deutschland (West) 0,33%%*
Deutschland (Ost) 1,07%**
Frankreich 1,00%**
Grof3britannien Ref.
Irland -0,54%%*
Niederlande 0,14 n.s.
Finnland -0,51%*%*
Schweden -0,01 n.s.
Osterreich 0,04 n.s.
Luxemburg 0,03 n.s.
SUDLICHE LANDER Ttalien 0,03 n.s.
Spanien 1,50%**
Griechenland 0,70%**
Portugal 0,96***
Indizes fiir schlechte
Lebensqualitit Soziale Isolation 0,12%**
Verfall des Wohnumfelds 0,13%%*
Sozialer Abstieg 0,11 %%*
Arbeit und Beschéaftigung Qualitdt der Tatigkeit -0, 14%%*
Leistungsdruck 0,06*
Beforderungsmoglichkeit 0,06 n.s.
Unsicherheit des Arbeitsplatzes 0,25%**

*: P <0,05, **: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant
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Unzufriedenheit mit der Demokratie

Auch die Unzufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie ist von Land zu Land hochst
unterschiedlich. Wieder tritt Ddnemark als ein Land auf, in dem die Unzufriedenheit selbst unter
der drmsten Bevolkerung nur gering zu sein scheint. Grofle Unzufriedenheit dagegen ist in
Ostdeutschland, Frankreich, Italien und Griechenland zu spiiren, das heiflt in den gleichen
Landern, fiir die wir auch starke Unzufriedenheit hinsichtlich der Gesellschaft beobachtet haben
(vgl. Grafik 7.2).

Grafik 7.2
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Frauen scheinen unter den gleichen Voraussetzungen weniger unzufrieden zu sein als Minner,
und Jugendliche unter 25 Jahren sind tendenziell weniger unzufrieden mit der Art und Weise,
wie Demokratie funktioniert, als alle andere Altersstufen.

Hinsichtlich der Unzufriedenheit mit der Demokratie zeigen sich die gleichen Auswirkungen
von Arbeitslosigkeit, Armut, Indizes filir schlechte Lebensqualitit sowie Arbeitsplatz- und
Beschiftigungsmerkmalen, wie bei der Unzufriedenheit mit der Gesellschaft. Beide
Unzufriedenheitsformen sind folglich vergleichbar. Beide driicken tiefe soziale Unzufriedenheit
aus. Es erscheint verstdndlich, dass sie nicht ohne Bezug zu den Schwierigkeiten der sozialen
Integration sind.
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Tabelle 7.2 Logistische Regression zu der Wahrscheinlichkeit, mit der Funktionsweise der

Demokratie im eigenen Land unzufrieden zu sein

Variablen B. Sig

Konstante -1,30%**

Geschlecht

Miinner Ref.

Frauen -0,06%*

Alter 15 — 24 Jahre -0,39%**
25 — 34 Jahre -0,05 n.s.
35 — 44 Jahre Ref.
45 — 54 Jahre 0,08 n.s.
55 — 64 Jahre 0,06 n.s.
Uber 65 Jahre -0,06 n.s.

Beschiftigungsstatus Erwerbstitig Ref.
Arbeitslos 0,62%**
Nicht beschéftigt 0,05 n.s.

Einkommen Unter erstem Quartil 0,20%**
Erstes Quartil bis Median 0,13*
Median bis oberes Quartil 0,04 n.s.
Uber oberem Quartil Ref.

Land

NORDLICHE LANDER Belgien 0,95% %
Danemark 0,51 %**
Deutschland (West) 0,85%**
Deutschland (Ost) 1,56%**
Frankreich 1,14%%*%*
Grof3britannien Ref:
Irland -0,30%*
Niederlande 0,03 n.s.
Finnland 0,25%*
Schweden 0,62%**
Osterreich 0,60%%%*
Luxemburg 0,22%

SUDLICHE LANDER Italien 1,51 %%*
Spanien 0,70%**
Griechenland 1,04 %%
Portugal 0,67***

Indizes fiir schlechte

Lebensqualitiit Soziale Isolation 0,08%**
Verfall des Wohnumfelds 0,13
Sozialer Abstieg 0,10%***

Arbeit und Beschéaftigung Qualitat der Tatigkeit -0,08*
Leistungsdruck 0,02 n.s.
Beforderungsmoglichkeit 0,07 n.s.
Unsicherheit des Arbeitsplatzes 0,27%%*

*: P <0,05, **: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant
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Die Tatsache iibrigens, dass diese zwei Formen von Unzufriedenheit am ehesten in den
Bevdlkerungsschichten verbreitet sind, die am wenigsten in das wirtschaftliche, soziale und
politische Leben ihres Landes integriert sind, bringt zwangsldufig Probleme der sozialen
Kohision auf nationaler wie europdischer Ebene mit sich. Die eine wie die andere Form nédmlich
zeugen von der Gefahr einer sozialen Polarisierung, die zu Radikalismus, Gewalt und noch
groBerer Unsicherheit fithren konnte®'.

Einstellungen gegeniiber dem Sozialstaat

In den meisten europdischen Gesellschaften ist es wahrscheinlich, dass benachteiligte
Bevolkerungsschichten materielle Hilfen des Sozialstaates erhalten, die je nach Land in
unterschiedlicher Hohe und Form erteilt werden. Diese Hilfen entsprechen Rechten und
Garantien zur Bekdmpfung des Armuts- und Ausgrenzungsrisikos. Die Einstellungen gegeniiber
dem Sozialstaat unterscheiden sich somit ebenfalls von Land zu Land und in Abhdngigkeit zum
Ausmal der Schwierigkeiten, mit denen sich der Mensch im tdglichen Leben konfrontiert sieht.

Der empirischen Arbeit liegen mehrere Basisindikatoren vor, von denen wir in diesem Abschnitt
drei ndher betrachten: einen Indikator fiir die Akzeptanz der Sozialpolitik der Regierung, einen
Indikator fiir eine solidarische Haltung und einen Indikator fiir die Strenge gegeniiber
Arbeitslosen.

Akzeptanz der Sozialpolitik der Regierungen
Fiir die ndhere Betrachtung der Faktoren der sozialpolitischen Akzeptanz haben wir einen Index

basierend auf sechs Variablen konstruiert:

- Esist die Aufgabe der Regierung, die Unterschiede zwischen jenen mit hohem Einkommen
und jenen mit niedrigem Einkommen zu verringern.

- Die Regierung sollte sicherstellen, dass alle Kinder einen angemessenen Lebensstandard
haben.

- Die Regierung sollte jeden mit einem garantierten Mindesteinkommen ausstatten.

- Die Regierung sollte allen, die es sich nicht leisten kdnnen, eine angemessene Unterkunft
zur Verfligung stellen.

- Die Regierung sollte jedem, der es mochte, einen Arbeitsplatz zur Verfiigung stellen.
- Die Regierung sollte sicherstellen, dass die Arbeitslosen einen angemessenen
Lebensstandard haben.

Der Cronbach-Test ergibt einen zufrieden stellenden Koeffizienten von 0,78, was die
Konvergenz der bei der Ermittlung dieser Messgréf3e beriicksichtigten Variablen bestitigt.

*! In einer neueren Erhebung hat man den Nachweis erbringen konnen, dass die weniger in ihr Unternehmen und
ihr berufliches Leben integrierten Lohn- und Gehaltsempfanger einer grundlegenden Verdnderung ihrer
Gesellschaft weit eher zugeneigt sind als ihre Mitbiirger. Vgl. S. Paugam, Le salarié de la précarité, ibid.
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Der Index variiert auch je nach Land. In den Landern mit weniger fortschrittlicher Sozialpolitik
beispielsweise ist er besonders hoch. Dies gilt insbesondere fiir die siidlichen Lénder, in denen
die Erwartungen hoch zu sein scheinen. In mehreren noérdlichen Landern dagegen ist der Index
viel niedriger, insbesondere in Dinemark, Westdeutschland, den Niederlanden und Osterreich
(vgl. Grafik 7.3). Diese Ergebnisse gehen in Richtung einer gewissen Harmonisierung der
europdischen Sozialpolitiken, da die Offentliche Meinung in den Lédndern, die heute im
Riickstand erscheinen, wirkliche Anpassung zu wiinschen scheint.

Ferner wird deutlich, dass der Index fiir Personen, deren Einkommenshéhe im untersten Quartil
oder darunter liegt, weit hoher ist, als fiir die Bevolkerung insgesamt. Die drmsten 25%
befiirworten die Sozialpolitik ihrer Regierung eher, als die anderen Einkommensgruppen, was
einer fast allgemeinen Tendenz entspricht, von der lediglich Ostdeutschland geringfiigig
abzuweichen scheint. Dort kann diesbeziiglich kein signifikanter Abstand zwischen den
Armsten und der iibrigen Bevolkerung beobachtet werden.

Grafik 7.3
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Bei dieser Unterstiitzung fiir das Prinzip einer Sozialpolitik mit Intervention seitens der
Regierung gibt es keine Unterschiede zwischen den Geschlechtern (vgl. Tabelle 7.3). Dagegen
sind die unter 25-Jdhrigen und die iiber 65-Jdhrigen der Sozialpolitik der Regierung weit
weniger gut gesinnt als ihre Pendants der als BezugsgroBBe gewéhlten Altersgruppe der 35- bis
45-Jahrigen. Nicht unausgesprochen bleiben darf, dass die finanzielle Belastung fiir die unter
25-Jahrigen weniger groB ist, da sie groBtenteils noch von ihren Eltern abhéngig sind. Auch fiir
die élteren Menschen sind die Lasten geringer. Damit lédsst sich diese vom System der sozialen
Sicherung losgeldstere Haltung zumindest teilweise begriinden.
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Es ist auch nachweisbar, dass die Arbeitslosen eine weit groBere Akzeptanz der Sozialpolitik der
Regierung zeigen als die erwerbstitige Bevolkerung. Unter den gleichen Voraussetzungen
nimmt diese Einstellung iibrigens auch erheblich mit dem Einkommen ab. Man darf also
schlussfolgern, dass die &rmsten und am schwédchsten in den Arbeitsmarkt integrierten
Bevolkerungsgruppen die Sozialpolitik am ehesten befiirwortet, also eben jene Menschen, deren
materielle Situation und Sozialstatus zu einem Grofteil von dieser Art der Intervention
abhéngen.

Die zwei Indizes "Verfall des Wohnumfelds" und "sozialer Abstieg" wirken sich auch positiv
und signifikant auf die Wahrscheinlichkeit aus, die Sozialpolitik der Regierung zu befiirworten,
und bestdtigen damit die groferen Erwartungen der drmsten Menschen an den Sozialstaat.
Hingegen sollte betont werden, dass sich unsichere Beschéftigung geringfiigig negativ auf die
Wahrscheinlichkeit der Akzeptanz der von der Regierung praktizierten Sozialpolitik auswirkt.
Diese Ausnahme kann moglicherweise damit erkldrt werden, dass sich Personen mit unsicherem
Arbeitsplatz vor allem von denjenigen Arbeitslosen oder Sozialhilfeempfangern bedroht fiihlen,
die sie flir wenig bestrebt halten, eine schwere Arbeit zu akzeptieren, und von denen sie sich
infolgedessen sozial abheben mochten, indem sie mit ihrer Haltung beweisen, dass Letztere
selbst dann in den Genuss von Hilfen kommen, wenn sie sich nicht wirklich um eine
Beschiftigung bemiihen. Die geringere Akzeptanz der Sozialpolitik wiirde in diesem Fall ein
Bediirfnis der sozialen Unterscheidung deutlich machen, das sicherlich nétig ist, um
verschlechterte und miithsame Arbeitsbedingungen aushalten zu konnen. SchlieBlich und endlich
wird ersichtlich, dass auch in ihrer Position aufgestiegene Personen zu den Befiirwortern der
Sozialpolitik gehoren. Es darf daher die Annahme formuliert werden, dass diese
Bevolkerungsgruppe Unterstiitzung z. B. im Bereich der Aus- oder Fortbildung genossen hat.
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Tabelle 7.3 Logistische Regression zu der Wahrscheinlichkeit, die Sozialpolitik der

Regierung zu befiirworten

Variablen B. Sig
Konstante 3,84 %**
Geschlecht
Minner Ref.
Frauen 0,03 n.s.
Alter 15 — 24 Jahre -0,12%*
25 — 34 Jahre -0,04 n.s.
35 — 44 Jahre Ref.
45 — 54 Jahre 0,02 n.s.
55 — 64 Jahre -0,04 n.s.
Uber 65 Jahre -0,16%%*
Beschiftigungsstatus Erwerbstitig Ref.
Arbeitslos 0,59%**
Nicht beschéftigt (0,43 %%*
Einkommen Unter erstem Quartil 0,38%**
Erstes Quartil bis Median 0,26%**
Median bis oberes Quartil 0,16%%*
Uber oberem Quartil Ref.
Land
NORDLICHE LANDER Belgien 0,24 %%*
Déanemark -0,29%**
Deutschland (West) -0,61%**
Deutschland (Ost) 0,37%**
Frankreich 0,26%**
Grof3britannien Ref.
Irland 0,73%%**
Niederlande -0,20%*
Finnland 0,46%**
Schweden -0,04 n.s.
Osterreich -0,76%%*
Luxemburg 0,30%**
SUDLICHE LANDER Italien 0,32%%**
Spanien 0,59%**
Griechenland 1,10%**
Portugal 0,43%**
Indizes fiir schlechte
Lebensqualitiit Soziale Isolation 0,01 n.s.
Verfall des Wohnumfelds 0,04 %**
Sozialer Abstieg 0,05%*
Arbeit und Beschiftigung Qualitat der Tatigkeit -0,08**
Leistungsdruck -0,03 n.s.
Beforderungsmoglichkeit 0,19%***
Unsicherheit des Arbeitsplatzes -0,08*

*: P <0,05, **: P < 0,01, ***: P <0,001, n.s
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Bereitschaft zur Solidaritdt

,Ich wiére bereit, mehr Steuern zu bezahlen, wenn sie ganz bestimmt fiir die Verbesserung der
Lebensumstéinde der Armen verwendet wiirden*. Auf der Grundlage dieser Aussage lisst sich
die Solidaritit beurteilen. Die Bereitschaft, zum Wohl der drmeren Bevdlkerung hohere
Steuerzahlungen auf sich zu nehmen, entspricht nicht nur einer groBziigigen Einstellung
gegeniliber den benachteiligten Mitmenschen, sondern spiegelt auch Biirgersinn und Sinn fiir
soziale Gerechtigkeit wider. Tatsdchlich ist dies ndmlich eine personliche Entscheidung, die
gleichzeitig in eine globalere Sicht des Lebens in der Gesellschaft und des sozialen wie
nationalen Zusammenhaltes gehort.

Am stirksten verbreitet ist diese Einstellung unter anderem in Dénemark, Griechenland,
GroBbritannien, Schweden, Luxemburg, aber auch in Italien und Spanien (vgl. Grafik 7.4). In
Deutschland und Osterreich ist deutlich weniger Bereitschaft zur Solidaritit vorhanden. Es
entsteht der Eindruck, als bevorzuge Deutschland in Anwendung des Subsidiaritdtsprinzips und
wegen der wichtigen Rolle karitativer Einrichtungen auf lokalem Niveau eher Losungen fiir die
Bekdmpfung der Armut in unmittelbaren Nachbarschaftsstrukturen denn umfassendere
Interventionen des Staates durch steuerliche Mallnahmen. Ebenfalls ist anzunehmen, dass die
Hohe der Transfers von West- nach Ostdeutschland infolge der Wiedervereinigung - die ja vor
allem mit einer kréftigen Anhebung der Steuern und Abgaben einherging - in der deutschen
Bevolkerung letztendlich gewisse Vorbehalte beziiglich weiterer Verteilung von Geldern unter
den drmsten Bevolkerungsschichten bewirkt.

Bei den Menschen des untersten Einkommensquartils ist die Solidaritdtsbereitschaft weniger
verbreitet als in der Bevilkerung insgesamt. Eine Ausnahme hiervon bilden Belgien, Danemark,
GroBbritannien und Italien. Die Tatsache, dass die Armsten weniger bereit sind, mehr Steuern
zu zahlen, liegt zweifellos darin begriindet, dass ihre Situation dies nicht zuldsst.
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Grafik 7.4
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Unter exakt gleichen Voraussetzungen sind Frauen generell weniger solidarisch eingestellt als
Mainner (vgl. Tabelle 7.4). Auch die unter 25-Jdhrigen und die tiber 65-Jéhrigen treten weniger
solidarisch auf als ihre Mitbiirger zwischen 35 und 44 Jahren. Dies stimmt mit der Tendenz
tiberein, die sich bereits unter Zugrundelegung des Index fiir die Akzeptanz der Sozialpolitik der
Regierung gezeigt hatte. Zur Kenntnis genommen werden muss auch, dass die Arbeitslosen
ganz anders als die Nichtbeschiftigten nicht wesentlich solidarischer eingestellt sind als die
Erwerbstitigen.

In dieser logistischen Regression wird gezeigt, dass die Kleinstverdiener weitaus weniger
solidarisch eingestellt sind als alle anderen Einkommensklassen. Auch die nationalen
Unterschiede, wie sie in der Grafik 7.4 erscheinen, sind signifikant.

Die Indizes der sozialen Isolation, des sozialen Abstiegs und der Qualitit der
beschéftigungsrelevanten Aufgaben wirken sich positiv auf die Bereitschaft aus, zum Wohl der
armeren Mitblirger mehr Steuern zu zahlen. Dagegen wirkt sich die Unsicherheit der
Beschiftigung negativ auf diese Einstellung aus.

Man konnte daraus schlussfolgern, dass Personen mit Schwierigkeiten finanzieller oder
materieller Art und unsicherer Zukunft weniger problemlos als ihre Mitbiirger zu der Aussage
gelangen, sie konnten mehr Steuern zugunsten der Armen zahlen. In Wirklichkeit wissen sich
diese Personen selber arm und konnen davon ausgehen, sozialpolitisch in die prioritire
Zielgruppe zu gehoren. Jene dagegen, die unter sozialer Isolation oder sozialem Abstieg leiden,
fiihlen sich insofern spontan solidarischer eingestellt, als eine Welle der Solidaritét bei ihnen die
Hoffnung weckt, daran teilhaben zu konnen.
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Tabelle 7.4 Logistische Regression zu der Wahrscheinlichkeit, einverstanden zu sein mit
der Aussage: ,,Ich wiire bereit, mehr Steuern zu bezahlen, wenn sie ganz bestimmt fiir die
Verbesserung der Lebensumstinde der Armen verwendet wiirde.“

Variablen B. Sig
Konstante 0,22%
Geschlecht
Minner Ref.
Frauen -0,06*
Alter 15 — 24 Jahre -0,28%**
25 — 34 Jahre -0,06 n.s.
35 — 44 Jahre Ref.
45 — 54 Jahre -0,01 n.s.
55 — 64 Jahre -0,09 n.s.
Uber 65 Jahre -0,23%**
Beschiftigungsstatus Erwerbstitig Ref.
Arbeitslos 0,14 n.s.
Nicht beschéftigt 0,17%
Einkommen Unter erstem Quartil -0,3 ] *%*
Erstes Quartil bis Median -0,10 n.s.
Median bis oberes Quartil -0,05 n.s.
Uber oberem Quartil Ref.
Land
NORDLICHE LANDER Belgien -0,55%**
Déanemark -0,18*
Deutschland (West) -1,07%%*
Deutschland (Ost) -0,7 1 #%*
Frankreich -0,39%%*
GroBbritannien Ref.
Irland -0,03 n.s.
Niederlande 0,05 n.s.
Finnland -0,24%*
Schweden 0,07 n.s.
Osterreich -0,93%**
Luxemburg -0,04 n.s.
SUDLICHE LANDER Italien 0,01 n.s.
Spanien 0,05 n.s.
Griechenland 0,3 5%
Portugal -0,24**
Indizes fiir schlechte
Lebensqualitit Soziale Isolation 0,04*
Verfall des Wohnumfelds 0,01 n.s.
Sozialer Abstieg 0,07**
Arbeit und Beschiftigung Qualitét der Tatigkeit 0,10%*
Leistungsdruck 0,01 n.s.
Beforderungsmoglichkeit -0,04 n.s.
Unsicherheit des Arbeitsplatzes -0,16%*

*: P <0,05, **: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant
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Strenge gegeniiber den Arbeitslosen

In jedem Land sind groe Bevdlkerungsanteile einverstanden mit der Aussage: ,,die
Arbeitslosen sollten gezwungen werden, schnell einen Arbeitsplatz anzunehmen, auch wenn er
nicht so gut ist wie ihr vorheriger Arbeitsplatz.” (vgl. Grafik 7.5).

Dieser hohe Anteil ist wahrscheinlich in Beziehung mit der Erholung der Wirtschaftslage und
dem Abbau der Arbeitslosigkeit zu setzen. In Zeiten der Arbeitsplatzschaffung werden

beschéftigungslos bleibende Arbeitslose weit schneller verdédchtigt, nicht arbeiten zu wollen.

Grafik 7.5
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Erwartungsgemil teilen die Arbeitslosen diese Einstellung nicht. Auch die unter 35-Jahrigen
mit einem Einkommen unterhalb des Medians und jene mit unsicherem Arbeitsplatz akzeptieren
diese Aussage weit weniger (vgl. Tabelle 7.5).

Auch die Ergebnisse der logistischen Regression bestétigen starke nationale Unterschiede. In
den noérdlichen Landern sind die Niederlande und Schweden die ersten Beflirworter dieser
Aussage. Beide sind bekannt dafiir, besonders aktive Politiken der beruflichen Eingliederung
eingefiihrt zu haben, die bei der Bevolkerung wahrscheinlich einen recht positiven Eindruck
hinterlassen haben. Auffillig ist immerhin, dass Dinemark als ein weiteres Land mit
bedeutender und aktiver Beschéftigungspolitik seinen Arbeitslosen gegeniiber weit weniger
unnachgiebig eingestellt ist. Bei den siideuropdischen Lédndern wird diese Aussage in
Griechenland und Portugal eher akzeptiert als in Italien und Spanien.

Tabelle 7.5 Logistische Regression zu der Wahrscheinlichkeit, einverstanden zu sein mit
der Aussage: ,,Die Arbeitslosen sollten gezwungen werden, schnell einen Arbeitsplatz
anzunehmen, auch wenn er nicht so gut ist wie ihr vorheriger Arbeitsplatz.*

Variablen B. Sig
Konstante 1,15%%*
Geschlecht
Minner Ref.
Frauen 0,05 n.s.
Alter 15 — 24 Jahre -0,16%*
25 — 34 Jahre -0,15%*
35 — 44 Jahre Ref.
45 — 54 Jahre 0,07 n.s.
55 — 64 Jahre 0,35%**
Uber 65 Jahre 0,47%**
Beschiftigungsstatus Erwerbstitig Ref.
Arbeitslos -0,77%**
Nicht beschéftigt -(0,24%**
Einkommen Unter erstem Quartil -0,16%*
Erstes Quartil bis Median -0,19%**
Median bis oberes Quartil -0,07 n.s.
Uber oberem Quartil Ref.
Land
NORDLICHE LANDER Belgien 0,05 n.s.
Déanemark -0,24%*
Deutschland (West) 0,18 n.s.
Deutschland (Ost) -0,05 n.s.
Frankreich 0,04 n.s.
GroBbritannien Ref.
Irland -0,15 n.s.
Niederlande 0,51 %**
Finnland -0,11 n.s.
Schweden 0,45%**
Osterreich -0,20%*
Luxemburg 0,34%*
SUDLICHE LANDER Ttalien 0,20*
Spanien -0,24%**
Griechenland 0,90%:**
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Portugal 0,44***
Indizes fiir schlechte
Lebensqualitit Soziale Isolation -0,04 n.s.
Verfall des Wohnumfelds -0,02 n.s.
Sozialer Abstieg -0,01 n.s.
Arbeit und Beschiftigung Qualitét der Tatigkeit -0,04 n.s.
Leistungsdruck -0,03 n.s.
Beforderungsmoglichkeit 0,03 n.s.
Unsicherheit des Arbeitsplatzes -0,15%*
*: P <0,05, **: P <0,01, ***: P <0,001, n.s.: nicht signifikant
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Schlussfolgerung

Wir haben im ersten Abschnitt dieses Kapitels gezeigt, dass die Unzufriedenheit mit der
Gesellschaft, in der wir leben, und die Unzufriedenheit mit der Funktionsweise der Demokratie
von Land zu Land stark wvariieren. In Dinemark beispielsweise sind beide
Unzufriedenheitsformen kaum spiirbar, in Ostdeutschland, Frankreich, Italien und Griechenland
dagegen sind sie extrem hoch. Arbeitslose und Kleinstverdiener sind in beiden Gebieten ganz
besonders unzufrieden. Ganz erheblichen Einfluss zeitigen diesbeziiglich die negativen
Wohlstandsindizes: Soziale Isolation, ein heruntergekommenes lokales Umfeld und sozialer
Abstieg lassen die Wahrscheinlichkeit zunehmen, mit der Gesellschaft unzufrieden zu sein.
Ebenfalls deutlich wird, dass die Unsicherheit der Beschéftigung ein Faktor fiir Unzufriedenheit
mit der Gesellschaft, und die Qualitdt der Arbeit ganz im Gegenteil ein Faktor fiir Zufriedenheit
ist. Man kann demnach schlussfolgern, dass diese zwei Unzufriedenheitsformen miteinander
vergleichbar sind und beide gleichermallen tiefen sozialen Verdruss ausdriicken, den man als
mehr oder weniger verallgemeinert betrachten darf.

Der zweite Abschnitt hat gezeigt, dass auch die Akzeptanz der Sozialpolitik unserer
Regierungen von Land zu Land unterschiedlich ist. In den Landern mit weniger fortschrittlicher
Sozialpolitik ist der Index besonders hoch. Dies ist der Fall vor allem fiir die stidlichen Lander,
wo die Erwartungen erheblich zu sein scheinen. In bestimmten nordeuropdischen Léndern,
insbesondere in Dianemark, Westdeutschland, den Niederlanden und Osterreich, ist der Index
dagegen schwicher. Wir haben daraus den Schluss gezogen, dass jene Lédnder, die heute im
Riickstand zu sein scheinen, den reellen Wunsch hegen, die anderen einzuholen. Dies aber
miisste sich progressiv in einer grofleren Harmonisierung der europdischen Sozialpolitiken
duBern. Die Ergebnisse haben ebenfalls bestitigt, dass die Unterstiitzung fiir das Prinzip der
Regierungsintervention im Rahmen der Sozialpolitik bei den Arbeitslosen, den drmsten
Bevdlkerungsschichten und den Personen, die eine Beforderung in ihrer Arbeit erfahren haben -
bei jenen also, deren materielle Lage und Sozialstatus grofitenteils von dieser Intervention
abhingen oder abhingen — besonders deutlich ausgepragt ist.

Es ist iibrigens auffillig, dass sich unter den Léndern, in denen die Akzeptanz verstirkter
Steuerzahlungen am ehesten verbreitet ist, nicht nur Danemark, GroBbritannien, Schweden und
Luxemburg finden, sondern auch Italien und Spanien. Wer besonders wenig verdient, ist nicht
einverstanden, mehr Steuern zu zahlen — wohl einfach, weil seine Situation dies nicht erlaubt.
Ein unsicheres Beschiftigungsverhiltnis wirkt sich auf die Solidaritdt negativ aus, wohingegen
die Qualitét der Tatigkeiten am Arbeitsplatz ein Faktor ist, der sie verstérkt. Interessant ist, dass
besonders viele Menschen in jedem Land einverstanden sind mit der Aussage, ,,die Arbeitslosen
sollten gezwungen werden, schnell einen Arbeitsplatz anzunehmen, auch wenn er nicht so gut
ist wie ihr vorheriger Arbeitsplatz“. Es entsteht der Eindruck, als verstirkten der Riickgang der
Arbeitslosigkeit und die Schaffung neuer Arbeitsplitze diese Tendenz, obwohl die Frage der
Prekaritdt in der Beschéftigung aktuell bleibt und Spezialisten der beruflichen
Wiedereingliederung mehr und mehr dazu veranlasst, iiber die Qualitit der Arbeitsplitze
nachzudenken.
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KAPITEL 8

Allgemeine Schlussfolgerungen

Unsere Untersuchungsergebnisse werden im Detail in der Zusammenfassung und in den
einzelnen Kapiteln besprochen. An dieser Stelle mdchten wir uns darauf beschranken, nur einige
der allgemeineren Schlussfolgerungen herauszuheben und auf einige ihrer Auswirkungen auf
die zukiinftige Entwicklung von Wohlfahrtspolitik hinzuweisen.

Erstens ist im Vergleich zu 1993 nicht nur der Anteil von Menschen gesunken, die direkt in
finanziellen Schwierigkeiten leben, sondern auch das Auftreten von Armut. Das deckt sich mit
dem merklichen Riickgang der Arbeitslosenzahlen und der allgemeinen Verbesserung der
wirtschaftlichen Lage im Laufe dieses Zeitraums. Allerdings muss dieser generelle Trend hin zu
einer Verringerung der Armut im Zusammenhang mit betréchtlichen Unterschieden zwischen
den Liandern gesehen werden — einige der siideuropdischen Lénder haben noch immer ein sehr
hohes Niveau subjektiver Armut (die besonders lange andauert). AuBerdem wurde der
allgemeine Trend hin zu Verbesserungen begleitet von einem Ansteigen bei einigen der
Schwierigkeiten, die Arme erleben, wenn es um Wohnkosten, fehlende soziale Unterstiitzung
und Unzufriedenheit mit dem Familien- und gesellschaftlichen Leben geht. Diese Muster lassen
sich vielleicht teilweise damit erkldren, dass sich die Zusammensetzung der Gruppe der Armen
mit der Verbesserung der wirtschaftlichen Umsténde verdndert. Dagegen ist es bemerkenswert,
dass es in derselben Periode einen merklichen Trend hin zu einer weniger verstindnisvollen
Interpretation von Armut seitens der Bevdlkerung gegeben hat, wodurch soziale Beziehungen
fiir die Armen tatsdchlich schwieriger geworden sein konnten. Daher konnte der Bedarf an einer
effektiven Politik zur Hilfe derer, die noch arm sind, gewachsen sein, wihrend das Problem der
Prekaritdt der Lebensbedingungen aufgrund der geringeren Anzahl betroffener Menschen
vielleicht kleiner geworden ist.

Bei Betrachtung der Faktoren, die langfristig das Risiko der sozialen Ausgrenzung bestimmen,
gibt es Hinweise darauf, dass das Beschiftigungswachstum seit 1996 nicht von einer
Verbesserung diverser Aspekt der Arbeit begleitet wurde, die fiir eine Reduzierung des Risikos
zukiinftiger Ausgrenzung besonders bedeutsam sind. Es gab keine Verbesserung (eher einen
Riickgang) der Arbeitsqualitét, die wichtig ist fiir die Motivation der Menschen, beschéftigt zu
bleiben, sowie fiir den Erhalt ihrer Lern- und Entscheidungsfahigkeit. Wéahrend die allgemeinen
Trends noch immer hin zur hoheren Qualifikation gehen, gibt es im Vergleich zur Mitte der 90er
Jahre einen Riickgang des Engagements fiir mehr Qualifikation. Sehr Besorgnis erregend ist,
dass es kein Anzeichen fiir Fortschritte bei der Entwicklung von Moglichkeiten zur Erhaltung
und Entwicklung von Fahigkeiten gering Qualifizierter gegeben hat, derjenigen Gruppe, die am
ehesten anfillig fiir den Verlust des Arbeitsplatzes und fiir Ausgrenzung aus dem Arbeitsmarkt
ist. Positiv ist dagegen, dass wir keinen Hinweis auf eine deutliche Intensivierung der Arbeit
gefunden haben. Der Stress am Arbeitsplatz ist im Vergleich zur Mitte der 90er Jahre eher
zuriickgegangen, obwohl ein grofler Anteil der Beschiftigten viel Stress im Beruf erlebt.
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Es gibt auch Hinweise auf eine Verbesserung der kurzfristigen Arbeitsplatzsicherheit — eine
Folge der verminderten Arbeitslosigkeit im untersuchten Zeitraum. Aber weil sie von der
Konjunktur abhdngt, bleibt diese kurzfristige Sicherheit des Jobs problematisch. Es wird
deutlich, dass es einen starken Bedarf gibt, die Qualitdt der Arbeitspldtze und die Fahigkeiten
der gering Qualifizierten zu verbessern, so dass sie in kommenden wirtschaftlich schwierigen
Zeiten eine bessere Ausgangsposition auf dem Arbeitsmarkt haben.

Prekaritdt sowohl bei den Lebens- als auch bei den Arbeitsbedingungen scheint nicht nur ernste
Folgen fiir die personlichen Erfahrungen von Menschen zu haben, sondern auch fiir ihre Haltung
gegenliber der Gesellschaft. Wessen Arbeitssituation eher prekdr war, der fiihlte sich seiner
Arbeit weniger verbunden, hatte eine niedrigere Arbeitszufriedenheit und litt unter mehr
arbeitsbedingtem Stress. Prekaritdt bei Arbeits- und Lebensbedingungen hing mit niedrigerer
Lebenszufriedenheit zusammen und mit hoherer psychischer Belastung. Angesichts der ernsten
Folgen von Prekaritit fiir das personliche Wohlbefinden eines Menschen ist es versténdlich,
dass sie auch die Art und Weise beeinflusste, wie die Leute die Gesellschaft sehen, in der sie
leben. Wer unter einer der Dimensionen von Prekaritit litt, die wir untersucht haben, war
deutlich unzufriedener mit der Gesellschaft, in der er lebte, und mit der Funktion ihrer
demokratischen Institutionen. Kurz: Zusétzlich zu ihrer Bedeutung fiir das Risiko der
beruflichen und sozialen Ausgrenzung ist Prekaritit der Lebens- und Arbeitsbedingungen ein
tief greifendes Problem fiir den sozialen Zusammenhalt der Gesellschaft.

Aus diesem Bericht ergeben sich drei Fragen betreffend die gegenwirtigen Politiken zur
Bekdampfung von Armut und sozialer Ausgrenzung. Diese drehen sich um die Auswirkungen
dieser Politiken auf die Stigmatisierung der Armen, den Bedarf an einer Erweiterung der
Politiken auf die Qualitit der Arbeitsplitze und die bleibenden Unterschiede bei den
Erfahrungen, die in nord- und stideuropéischen Gesellschaften gemacht werden.

Ab dem Ende der 70er Jahre des letzten Jahrhunderts wurden Politiken entwickelt, die den
Auswirkungen eines starken Anstiegs von Arbeitslosigkeit und Armut entgegenwirken sollten.
Sie zielten vor allem darauf ab, die Arbeitslosenquote zu senken und den Menschen, die auf dem
Arbeitsmarkt ins Abseits geraten waren (sowie deren Familien) zu helfen, indem sie eine Reihe
von Optionen anboten, die eine Wiedereingliederung in das Berufs- und soziale Leben
erleichtern sollten. Meistens wurden diese Politiken noch durch eine Art kollektives Mitgefiihl
gegeniiber den Arbeitslosen und Ausgegrenzten verstirkt, seitdem Armut auf der Hohe der
Beschiftigungskrise vor allem als Ergebnis sozialer Ungerechtigkeit angesehen wurde. Mit der
Riickkehr zu Wachstum und der Verbesserung im wirtschaftlichen Umfeld hat sich dieses
Mitgefiihl betréchtlich vermindert.

Zugleich hat es eine Neuorientierung der Beschéftigungspolitik gegeben, die Ausdruck von
Besorgnis wegen des Risikos der sozialen Ausgrenzung filir Langzeitarbeitslose ist. Immer
haufiger gab es die Tendenz, von der sozialen Verwaltung von Massen- und
Langzeitarbeitslosigkeit wegzukommen und aktiv zur Aufnahme einer Arbeit zu ermutigen.
Einerseits setzte man hierbei auf mehr individuelle Beratung und Kontrolle sowie auf mehr
Fortbildungsmoglichkeiten. Andererseits werden die Schritte stirker tiberwacht, die Arbeitslose
zur Arbeitsuche unternehmen; es gibt finanzielle Anreize flir diejenigen, die wieder Arbeit
finden, und es gibt Sanktionen fiir diejenigen, die fiir unzureichend aktiv bei der Suche gehalten
werden. Die Ergebnisse der Untersuchung legen den Schluss nahe, dass diese Neuausrichtung
der Politik von der iiberwiegenden Mehrheit der Bevolkerung jedes Landes akzeptiert wird. Es
wurde festgestellt, dass ein grofer Anteil mit dem Vorschlag libereinstimmt, Arbeitslose sollten
gezwungen werden, schnell einen Job anzunehmen, selbst wenn er weniger gut als der sein
sollte, den sie vorher hatten.
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Solche Politiken konnen zu einer schnelleren Wiedereingliederung ins Arbeitsleben
insbesondere derjenigen Personen beitragen, welche die erforderlichen Qualifikationen besitzen.
Allerdings bringen sie auch das potenzielle Risiko mit sich, eine Art von sozialem Dualismus in
einem Klima zu fordern, das, wie wir gesehen haben, fiir die Benachteiligten bereits
unfreundlicher geworden ist. Diese Politiken kénnen das Risiko einer Stigmatisierung von
gering qualifizierten Langzeitarbeitslosen erhéhen. Thnen wird dann vorgeworfen, selbst an
thren Schwierigkeiten schuld zu sein, unabhidngig von den Problemen, die ihnen im Leben
begegnet sind, und den realen strukturellen Barrieren, die ihrer Wiedereingliederung
entgegenstehen.

Deshalb ist es notwendig, vorsichtig die langfristigen Auswirkungen zu untersuchen, die sich
aus der Verschiebung in der Natur der Politiken gegen Arbeitslosigkeit und soziale
Ausgrenzung ergeben. Es muss sichergestellt sein, dass sie nicht eine erhohte Diskriminierung
derer zum Ergebnis haben, die spezielle Arten von Hilfe bendtigen, oder eine Unterscheidung
zwischen denen fordern, die in einer fritheren geschichtlichen Periode als ,,gute” und
,Schlechte® Arme bekannt waren. Unser Bericht betont die Tatsache, dass die arme Bevdlkerung
in jedem Land heterogen ist und die Schwierigkeiten und Bediirfnisse, denen sie gegeniiber
steht, sehr unterschiedlich sind. Schwere, anhaltende Armut, die oftmals von einer Generation
auf die nichste iibertragen wird, ist in Europa noch nicht verschwunden. Es ist daher von
hochster Bedeutung flir die Verbesserung des sozialen Zusammenhalts, am Aufbau eines
vielféltigen Arsenals an Mechanismen weiterzuarbeiten, das die Chancen derer verbessert, die
am hértesten getroffen sind, so dass sie am wirtschaftlichen, sozialen und politischen Leben
ihres Landes teilnehmen konnen.

Viele Jahre lang hat sich die Politik gegen Armut und soziale Ausgrenzung auf die
Arbeitslosigkeit und ihre sozialen Folgen konzentriert. Angesichts der offensichtlichen Hérte der
Auswirkungen von Arbeitslosigkeit haben die Gestalter der Politik immer hdufiger betont, dass
der Schliissel zur Beseitigung der Arbeitslosigkeit im Zugang zu Beschéftigung liegt. Menschen
Arbeit zu verschaffen, wurde das bevorzugte Ziel der Politik. In all dieser Zeit haben die
Politiker in den meisten Landern die wichtige Frage nach der Qualitét der Arbeit schweigend
iibergangen. Unser Bericht zeigt, dass es nicht ausreicht, einen Job zu haben, um gut in die
Arbeitswelt integriert zu sein. Beschéftigung an sich kann langfristig nicht in ausreichender
Weise vor Armut schiitzen, wenn ein betrdchtlicher Teil der Arbeitsplédtze unsicher oder schlecht
bezahlt ist. Wie gezeigt, hat ein erheblicher Anteil der Beschéftigten eine Arbeitsstelle, die nicht
anregend ist und die wenig Beforderungsaussichten bietet. Das Muster von Verdnderungen in
dieser Hinsicht, das in letzter Zeit festgestellt werden konnte, ist nicht ermutigend. Es beinhaltet
fiir einen bedeutenden Teil der Beschiftigten ein potenziell steigendes Risiko eventueller
finanzieller Not und Prekaritét. Es besteht ein dringender Bedarf an der Entwicklung von
Politiken zur Verbesserung der Qualifikationen bei Beschéftigten, die diesem Risiko
gegeniiberstehen. Diese Politiken sollten ihnen ebenso wie den Arbeitslosen helfen,
Arbeitsstellen zu finden, die besser geeignet sind, ihre langfristige soziale Integration zu
erleichtern.

SchlieBlich hat unser Bericht die sehr merklichen Unterschiede zwischen den nord- und
stideuropdischen Léndern im Hinblick auf Armut hervorgehoben sowie die Art und Weise, wie
sie wahrgenommen wird. Es ist deutlich, dass Armut in den nordischen Lidndern eher ein
konjunkturelles Problem ist, wihrend sie im Siiden eher ein strukturelles Problem darstellt.
Armut wurde im Norden héufiger als ,,Kollaps* der Lebensumstinde der Menschen angesehen,;
im Siiden gilt sie in viel groBerem MaRe als ,,vererbte Armut®.
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Es mag sehr wohl das Erfordernis entstehen, diese Unterschiede zu verringern. Es wurde
beobachtet, dass subjektive Armut in den Lindern des Siidens sehr weit verbreitet ist, was ein
hohes Niveau an Frustration der Menschen mit ihrem Lebensstandard ebenso widerspiegelt, wie
thren Wunsch nach radikaler Verdnderung.

Ebenso zeigte sich, dass die Erwartungen an die Sozialpolitik hoch sind. Im Interesse des
sozialen Zusammenbhalts in diesen Lindern und, im weiteren Sinne, in der Europdischen Union,
ist es offensichtlich wichtig, dass bei der Autholjagd hinsichtlich der wirtschaftlichen und
sozialen Entwicklung Fortschritte gemacht werden. Lénder, die bei der Bereitstellung eines
angemessenen sozialen Schutzes hinterherhinken, erhalten einen starken Ansporn durch die
Ausweitung europdischer Initiativen zur verbesserten Koordination von Politiken, die Armut
und soziale Ausgrenzung bekdmpfen, und die somit eine groBere Konvergenz der
Versorgungsniveaus fiir Benachteiligte fordern.
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TECHNISCHER ANHANG 1 - AUSWERTUNG DER DATEN

Aufgrund der Einschrankungen bei den verfiigbaren Daten musste unser Vorgehen bei der
Verwendung von Indikatoren pragmatisch sein. Wo mdglich, haben wir Punkte des Fragebogens
gruppiert, um Werte oder Indizes fiir Schliisselkriterien zu erhalten. Beispiele dafiir finden sich
bei unseren Malstidben fiir soziale Isolation, Tatigkeitsqualitit, Leistungsdruck,
Arbeitsbelastung, psychischen Druck und Haltung gegeniiber Sozialhilfe. Ein Wert oder eine
Skala mehrerer korrelierender Kriterien liefert zuverldssigere Informationen als jedes der
einzelnen Kriterien. Aber dieses Vorgehen ist nur dann zuldssig, wenn es einen verniinftigen
Grad von Zuverldssigkeit der Skala gibt. Bevor eine Gruppe von Kriterien zusammengefasst
wurde, um einen kombinierten Wert zu erhalten, wurde sie mithilfe einer Reliabilititsanalyse
getestet.

Der statistische Mallstab, der zur Zusammenfassung der Inter-Item-Reliabilitdt verwendet
wurde, war das Cronbach-Alpha. Als allgemeines Kriterium fiir die Zuldssigkeit haben wir als
Schwelle ein Cronbach-Alpha von ,60 gewéhlt. Allerdings ist es fiir einen Fragebogen mit sehr
weit gesteckter Zielsetzung nicht praktisch, alle Bereiche auf diese Weise abzudecken und in
vielen Fallen waren wir verpflichtet, individuelle Fragen als Indikatoren zu verwenden. Das ist
auch eine Notwendigkeit in Hinblick auf die Vergleichbarkeit mit friiheren Studien, da deren
Fragen oftmals nur in dieser Form gestellt wurden.

In Féllen, in denen wir zusammenfassende Skalen erstellt haben, war unser wichtigstes
Analysewerkzeug die multiple Regressionsanalyse mithilfe der OLS-Methode (Ordinary Least
Squares). Fiir OLS-Regressionen ist es notwendig, dass die abhdngige Variable anndhernd
normal verteilt ist. Das hat gegenliber anderen Methoden groBe praktische Vorteile,
insbesondere, weil die Ergebnisse direkt numerisch interpretiert werden konnen.

Allerdings ist fiir Fille, in denen die Ergebnisvariable binir ist (ja — nein), eine gewohnliche
Regression ungeeignet, z. B. bei der Frage, ob jemand in einer bestimmten Periode arbeitslos
war oder nicht. Stattdessen haben wir eine logistische Regressionsanalyse ausgefiihrt. Bei
bindren Ergebnissen beobachtet man die relative Haufigkeit, mit der ,;ja* und ,,nein* auftreten.
Bei der logistischen Regressionsanalyse wird das dann in Form von ,,0dds* konvertiert. Der
Ausdruck ,,0dds* wird wie beim Wetten verwendet: Wenn das Ereignis in neun von zehn Fillen
auftritt, dann sind die Odds dafiir 9 zu 1. Aus Griinden der numerischen Annehmlichkeit ist es
eigentlich der natiirliche Logarithmus dieser Kennzahl, oder ,,log-odds* der verwendet wird. Die
Analyse untersucht dann die Einfliisse der anderen Variablen unter Beriicksichtigung dieser
Ergebnisvariablen.
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Manchmal hat die Ergebnisvariable mehrere geordnete Kategorien, aber nicht ausreichend viele,
um die Verwendung eine gewohnlichen Regression zu rechtfertigen. Die Definition der
moglichen Antworten ist so, dass bekannt ist, dass bestimmte Kategorien von Antworten
,»hoher® oder ,niedriger als andere sind, aber es ist nicht mdglich anzunehmen, dass der
Abstand zwischen den Kategorien gleich ist. In diesem Fall haben wir eine geordnete Logit-
Analyse durchgefiihrt, die eine Erweiterung der logistischen Regression fiir multiple Kategorien
ist.

Alle diese Regressionsanalysen erfordern die Auswahl von Referenzkategorien, mit denen ein
Effekt verglichen wird. Zum Beispiel hat eine Variable fiir Médnner eine Referenzkategorie bei
Frauen. Im Falle der Analyse von Verdnderungen der Arbeitsplatzunsicherheit wurde die
Situation in jedem einzelnen Land mit der in Deutschland verglichen. Die Wahl des
Referenzlandes ist sowohl von theoretischen als auch von statistischen Erwdgungen abhingig.
Es ist wichtig, dass die Referenz eine klare Bedeutung fiir Leser hat, so dass sie interpretieren
konnen, was die Abweichungen von der Referenzkategorie bedeuten. Hier wurde unterstellt,
dass es eine groflere Vertrautheit mit den Institutionen des Staates Deutschland gdbe, als das fiir
einige der kleineren Lander der Fall wire. Deutschland hat auch den Vorteil, in Hinblick auf
viele unserer MessgroBen in der Mitte zu liegen, so dass es tendenziell eine Reihe von positiven
und negativen Abweichungen gibt. Schliellich ist Deutschland auch eine gute Basis hinsichtlich
der Stichprobengréfe. Dadurch verringert sich das Risiko, dass Ergebnisse eine schlecht
gemessene Basiskategorie widerspiegeln.
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TECHNISCHER ANHANG 2 - ANTWORTQUOTEN

EB56.1 / Anzahlen B DK (Dwet |Dost GR E F IRL IRLNora
Interviewer 105 86 | 239 | 217 44 | 103 | 110 90 32
Stichprobengebiete 132 100 210 210 101 142 110 125 38
Starting Points 132 100 210 210 202 174 110 125 38
Tatsdchliche Kontakte 2144 | 2817 1363 1339 | 2393 1378 1397 | 2732 706
Verweigerte Antworten 1072 | 1780 345 311 | 1386 329 383 | 1691 394
Abgebrochene Interviews 43 36 0 0 3 49 12 41 3
Abgeschlossene Interviews 1029 | 1001 | 1031 | 1009 | 1004 | 1000 | 1004 | 1000 304
Antwortquote (%) 48 36 76 75 42 73 72 37 43
EB56.1 / Anzahlen I L NL A P FIN S GB
Interviewer 115 55 | 113 | 110 47 77 | 149 | 112
Stichprobengebiete 103 74 113 166 165 170 56 112
Starting Points 115 119 113 170 180 170 210 112
Tatsachliche Kontakte 1750 904 2099 | 1583 | 1663 |2497 2012 |3435
Verweigerte Antworten 676 282 | 1025 358 628 | 1402 995 | 1708
Abgebrochene Interviews 47 11 49 151 34 83 17 1019
Abgeschlossene Interviews 992 611 |1025 | 1074 | 1001 |1012 | 1000 708
Antwortquote (%) 56 68 49 68 60 41 50 21
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FRAGEBOGEN

Q1 Welche Staatsangehdérigkeit besitzen Sie? Nennen Sie mir bitte das Land
bzw. die Lander, deren Staatsangehdérigkeit Sie besitzen.
INT.: Mehrfachnennungen mdglich.

1 Belgien

2 Da&nemark

3 Deutschland

4 Griechenland
5 Spanien

6 Frankreich

7 Irland

8 Italien

9 Luxemburg

10 Niederlande
11 Portugal

12 GroRbritannien (inkl. Nordirland)
13 Osterreich

14 Schweden

15 Finnland

16 andere Lander
17 weifs nicht

Befragungsperson bitte ankreuzen!
ENDE
weiter mit Frage Q2
Lassen Sie uns Uber gesellschaftliche Ausgrenzung sprechen.

Q2 Sagen Sie mir bitte fuir jedes der folgenden Dinge, ob sie es als
absolut notwendig betrachten, um ein
angemessenes zeitgemdfles Leben zu fihren - oder nicht.

absolut nicht absolut weif
notwendig notwendig nicht
1 2 3
1 Einen guten Arbeitsplatz zu haben
2 Eine gute Ausbildung zu haben
3 Mit einem Partner zu leben,
mit dem man eine gute Beziehung hat
4 Kinder zu haben
5 Freunde regelmafig zu treffen
6 Genligend Freizeit zu haben und auch die
Mittel, sie zu geniefRen
7 Mindestens einmal pro Jahr in Urlaub zu fahren
8 Nachbarn zu haben, zu denen man
freundschaftliche Beziehungen unterhalt
9 Mit Freunden oder der Familie ausgehen zu kdnnen
10 Ausreichend Wohnraum zur Verfligung zu haben,
so dass jeder Platz fur sich hat
11 Anderen helfen zu kénnen
12 Sich von der Gesellschaft anerkannt zu fthlen
13 Eine erfolgreiche Berufs-Karriere zu haben
14 Sich in Vereinen, Gewerkschaften oder

Parteien zu beteiligen
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Q3 Was ware angesichts Ihrer derzeitigen Lebensumstande und der
derzeitigen Zusammensetzung Ihres Haushalts Ihrer Meinung nach das niedrigste
wdchentliche Nettoeinkommen, dass Ihr Haushalt haben misste, um auszukommen?
Netto-Einkommen bedeutet, nach Abzug von Steuern und Sozialabgaben.

INT.: Nur EINE Nennung. Wenn Befragter nur das monatliche Nettoeinkommen
nennen kann, dieses durch 4 teilen

und eintragen.

8 WeiR nicht
9 Keine Angabe
Q4 Ist Ihr gesamtes wdchentliches Haushaltseinkommen hdéher, niedriger oder

ungefahr genauso hoch wie diese Summe-?

INT.: Wenn Befragter nur das monatliche Nettoeinkommen nennen kann, dieses
durch 4 teilen

und eintragen.

1 Héher

2 Niedriger

3 Ungefahr genauso hoch

4 WeiR nicht

5 Keine Angabe
Q5 Wie gut kommen Sie mit Threm Haushaltseinkommen aus?
INT.: Liste Q5 vorlegen. Aussagen vorlesen. Nur EINE Nennung modglich.
1 mit groRen Schwierigkeiten

mit Schwierigkeiten
komme gut aus

komme sehr gut aus
WeifR nicht

Keine Angabe

Ul WIN

INT.: NUR wenn in Q5 ,Mit Schwierigkeit” Position 1 oder 2 genannt, sonst
weiter mit Q9.

Q6 Wie lange befindet sich Thr Haushalt schon in dieser finanziellen Lage?
INT.: Nur EINE Nennung.

Q7 Hatte eines oder mehrere der folgenden Ereignisse einen Einfluss auf
die derzeitige finanzielle Lage Ihres Haushaltes?

INT.: Liste Q7 vorlegen. Mehrfachnennungen méglich.

Ich habe eine gering bezahlte Arbeit

Ich habe meine Arbeit verloren

Mein Partner hat seine/ihre Arbeit verloren

Ich habe mich von der Person getrennt, mit der ich zusammen lebte
Ich habe ein Kind bekommen

Mein Kind/meine Kinder sind in die Schule gekommen

Ich hatte gesundheitliche Probleme

Ich habe mich zur Ruhe gesetzt

Mein Partner hat sich zur Ruhe gesetzt

Nein, keine davon (INT.: NUR falls spontan genannt)

WeiR nicht

Keine Angabe

W J O Ul WP

)
N R o
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Q8 Wann, glauben Sie, wird Ihr Haushalt
finanziellen Lage heraus sein?
INT.: Liste Q8 vorlegen. Nur EINE Nennung.

weiter mit Frage Q9

weiter mit Frage Q6

Weniger als ein Jahr

1 Jahr

Seit 2 bis 3 Jahren

Seit 4 bis 5 Jahren

Seit 6 bis 10 Jahren

Seit Uber 10 Jahren

WeiR nicht

Keine Angabe

In weniger als einem Jahr
In einem Jahr

In 2 oder 3 Jahren

In 4 oder 5 Jahren

In 6 bis 9 Jahren

In 10 und mehr Jahren

Nie (INT: NUR falls spontan genannt)
WeiR nicht

Keine Angabe

O oo Jo0UTd WNREF IO U WN R

AN ALLE

Q9 Hatten Sie selbst oder ein Mitglied Ihres

letzten 12 Monate Schwierigkeiten...
INT.: Skala Q9 vorlegen. Aussagen vorlesen.
Keine Einige GrofRe Sehr

Schwierig- Schwierig- Schwierig-

keiten keiten keiten

1 2 3
1 .. die Miete oder Hypothek zu bezahlen
2 .. die Rechnungen fur Wasser, Gas,
Elektrizitat oder Heizung zu bezahlen

3 S Lebensmittel zu bezahlen

4 .. Kredite zurluckzuzahlen (fUr andere Dinge

als Haus oder Wohnung)

Q10 Gibt es in der Gegend, in der Sie leben, Menschen,

folgenden Bedingungen leben?

INT.: Liste Q10 vorlegen. Mehrfachnennungen méglich.

In extremer Armut
In Armut
Am Rande der Armut

g W N

WeiR nicht
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INT.: NUR wenn in Frage Q10 ,in Armut“, Position 1 oder 2 genannt, andere
weiter mit Q13.

Q11 Kommt es héaufig, gelegentlich, selten oder nie vor, dass Sie mit
eigenen Augen sehen, unter welchen
Bedingungen diese notleidenden Menschen tatsachlich leben?

1 Ja, haufig

2 Ja, gelegentlich

3 Ja, selten

4 Nein, nie

5 WeiR nicht

INT.: NUR wenn in Frage Q11 ,Ja”, Position 1, 2 oder 3 genannt, sonst weiter
mit Q13

Sind diese Menschen Ihrer Meinung nach
INT.: Liste Q12 vorlegen. Nur EINE Nennung mdglich.

1 ... schon immer in dieser Situation gewesen oder

2 ... sind sie dort hineingeraten, nachdem sie schon bessere Zeiten
gesehen haben?

3 Weifd nicht

4 Keine Angabe

AN ALLE

Q13 Warum gibt es Menschen, die in Not sind? Welche dieser vier Meinungen
kommt Threr eigenen am

nachsten?

INT.: Liste Q13 vorlegen. Nur EINE Nennung mdglich.

Weil sie kein GllUck hatten

Aufgrund ihrer Faulheit und der mangelnden Willenskraft
Aufgrund der vielen Ungerechtigkeiten in unserer Gesellschaft
Es ist ein unvermeidlicher Teil unseres modernen Lebens
Nichts davon (INT.: NUR falls spontan genannt)

WeiR nicht

weiter mit Frage Q13

weiter mit Frage Q11

weiter mit Frage Q13

weiter mit Frage Q12

O Ul W

Q14 Hier auf dieser Liste sind einige Grunde aufgefihrt, die eine Erklarung
dafir sein kdénnten, warum

Menschen sozial ausgegrenzt sind. Welche drei dieser Grlnde halten Sie flr
die haufigsten?

INT.: Liste Q14 vorlegen. Maximal DREI Nennungen zulassen.

1 Kirzungen bei der Sozialhilfe

2 Gleichgtiltigkeit unter Nachbarn

3 Krankheit

4 Auseinanderbrechen der Familie

5 Armut der Eltern

6 Der Verlust des Gemeinschaftssinnes in unserer Gesellschaft
7 Alkoholismus

8 Langzeit-Arbeitslosigkeit

9 In armen Gegenden leben

10 Drogenmissbrauch

11 Keine Vorsorge fur die Zukunft treffen
12 Mangelnde Bildung/ Ausbildung

13 Faulheit

14 Zu viele Kinder haben

15 Einwanderer sein

16 So leben wollen

17 WeiR nicht
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Q15 Welche der folgenden Aussagen kommt Ihrer Meinung am nachsten?
INT.: Liste Q15 vorlegen. Nur EINE Nennung.

1 Flr jeden besteht das Risiko, irgendwann in seinem Leben arm zu
sein

2 Das Risiko arm zu sein beschrankt sich auf eine bestimmte Gruppe
von Menschen

3 Keine der beiden Aussagen (INT: NUR falls spontan genannt)

4 WeiR nicht

Qle Waren Sie innerhalb der letzten 5 Jahre 2zu irgendeinem Zeitpunkt
arbeitslos?

Falls ja: Und wie oft waren Sie innerhalb der letzten fUinf Jahre arbeitslos?
INT.: Falls nein: ,00” eintragen.

8 Keine Angabe

9 Weifs nicht

INT.: NUR wenn in Frage Q16 ,arbeitslos” genannt, sonst weiter mit Q18.

Q17 Und wie lange waren Sie insgesamt innerhalb der letzten fUGnf Jahre

arbeitslos?
mal arbeitslos (bei Bedarf vornullen)
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AN ALLE

Q18 Sagen Sie bitte zu jeder dieser Aussagen, ob sie auf Ihre Situation
zutrifft, oder nicht.

INT.: Aussagen vorlesen. Wenn z.B. Befragter keinen Partner hat, dann ,Trifft
nicht zu“ kreuzen.

Ja Nein Weifs Trifft nicht
nicht zu
1 2 3 4
1 Mein Partner geht einer bezahlten Arbeit nach
2 Ich habe zu Hause ein Kind, das jlnger ist
als 5 Jahre
3 Ich habe enge Freunde oder Familienangehorige,
die arm sind
4 Ich habe enge Freunde oder Familienangehérige,
die viel reicher sind als ich
5 Ich unterhalte mich fast jeden Tag mit meinen
Nachbarn
6 Ich treffe mich mehrmals in der Woche mit
Freunden
7 Ich treffe mich mit Verwandten, die nicht =zu

meinem Haushalt gehoéren,
mehrmals in der Woche

8 Mehr als die Halfte meiner Freunde ist arbeitslos

9 Mehr als die Halfte meiner Freunde geht einer
bezahlten Arbeit nach

10 Ich bin Mitglied in einem Sport- oder
Freizeitverein

11 Ich bin Mitglied in einer ehrenamtlichen oder
gemeinnlitzigen Organisation

12 Ich bin Mitglied in einer politischen Partei

13 Ich gehe regelmdf3ig in die Kirche

(oder einen anderen Ort der Andacht)

Q19 Gibt es jemanden, der nicht zu Ihrem Haushalt gehdért, auf dessen Hilfe
Sie sich bei den folgenden Problemen verlassen kénnen?

INT.: Aussagen vorlesen.

ja nein weifl nicht

1 2 3
1 Wenn Sie sich niedergeschlagen fthlen
2 Wenn Sie selbst oder ein anderes

Familienmitglied Hilfe bei der
Arbeitsplatzsuche brauchen

3 Wenn Sie sich Geld leihen missen, um
eine dringende Rechnung zu bezahlen,
wie z.B. Strom, Gas, Miete oder Hypothek

Weniger als 1 Woche

zwischen 1 Woche und 3 Monaten
zwischen 3 Monaten und 6 Monaten
zwischen 6 Monaten und 1 Jahr
zwischen 1 Jahr und 2 Jahren
zwischen 2 Jahren und 3 Jahren

3 Jahre und langer

WeiR nicht

Keine Angabe

O owJo Ul b WwhRE
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Q20 Ich mdéchte mit Thnen nun Uber verschiedene Bereiche Thres taglichen
Lebens sprechen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie diesen Bereich in Threm
Leben als sehr gut, ziemlich gut, =ziemlich schlecht oder sehr schlecht

empfinden? Wie ist das mit ...?
INT.: Skala Q20 vorlegen. Bereiche nacheinander vorlesen.
sehr ziemlich ziemlich sehr weif
gut gut schlecht schlecht nicht
1 2 3 4 5
1 Threm Haus bzw. Ihrer Wohnung
2 der Gegend, in der Sie leben
3 Threm Einkommen
4 Threm Lebensstandard
5 den Verkehrsmdéglichkeiten fir den
Weg zur Arbeit, zum Einkaufen
6 Threm Gesundheitszustand

7 ... der Zeit, die Ihnen zur Verfligung steht,
um das zu tun, was erledigt werden muss

8 .. die medizinische Versorgung in Ihrer
Gegend
9 .. Threm Anspruch auf soziale Leistungen

bei Krankheit, Berufsunfédhigkeit,
Arbeitslosigkeit oder im Alter

10 RN der Achtung, die Ihnen andere Menschen
entgegenbringen
11 .. den Einkaufsmdglichkeiten in Threr Gegend
12 Ce den Arbeitsmdglichkeiten in Threr Gegend
13 o dem La&rm, wo Sie leben
021 Sagen Sie mir bitte, ob Sie den folgenden Aussagen sehr zustimmen,

stimme zu, ob Sie weder zustimmen noch ablehnen, ob Sie sie ablehnen oder
sehr ablehnen.

INT.: Skala 21 vorlegen. Aussagen vorlesen. Nur EINE Antwort.

Stimme Stimme Weder Lehne Lehne Weif
Sehr zu zu noch ab sehr ab nicht
1 2 3 4 5 6
1 Ich habe mich manchmal wahrend der letzten
zwel Wochen einsam gefihlt
2 Ich habe nicht das Gefthl, dass der Wert meiner

Tatigkeit von meinen Bekannten anerkannt wird

3 In meiner Wohngegend ist es schwierig,
enge Freunde zu haben
4 Ich fihle mich von der Gesellschaft ausgegrenzt
5 Ich fihle mich von meiner Familie ausgegrenzt
6 Ich habe nicht das Geftihl, dass ich die Chance

habe, eine nlUtzliche Rolle in der Gesellschaft
zu spielen

7 Einige Menschen sehen wegen meines Einkommens
oder meiner Arbeitssituation auf mich herab

8 Ich sehe flUr mich das Risiko, von Armut betroffen
zu werden
9 In meiner Wohngegend sind Gebdude in einem

baufalligen Zustand
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10 In meiner Wohngegend gibt es hohe Arbeitslosigkeit

11 In meiner Wohngegend gibt es Drogenprobleme

12 In meiner Wohngegend gibt es viele Zerstdrungen
und Diebstahle

13 In meiner Wohngegend gibt es viel Gewalt

14 Meine Wohngegend hat keinen guten Ruf

D15a Sind Sie persdnlich berufstéatig?

Berufstatig

1 voll berufstatig (einschlief3lich Auszubildende)

2 teilweise berufstatig (einschlieflich Auszubildende)

Nicht berufstétig

3 zur Zeit arbeitslos

4 Rentner/Pensiondr/Frihrentner

5 Hausfrau/Hausmann und verantwortlich fiir den Haushaltseinkauf und

den Haushalt
(ohne anderweitige Beschéaftigung)
6 Schiiler/Student

D15b Welchen Beruf Uben Sie zur Zeit aus bzw. welchen Beruf haben Sie
zuletzt ausgelbt?
INT.: Liste D15b vorlegen. Genaue Berufsbezeichnung notieren UND unten
ankreuzen. Beil Auszubildenden Lehrberuf angeben.

Berufsbezeichnung:

Selbstandig

1 Landwirt

2 Fischer

3 Freie Berufe (z.B. Rechtsanwalt, Arzt, Steuerberater, Architekt
usw. )

4 Ladenbesitzer, Handwerker, usw.

5 Selbstandige Unternehmer, Fabrikbesitzer (Alleininhaber,
Teilhaber)

Angestellt

6 Freie Berufe im Angestelltenverhdltnis (z.B. angestellte Arzte,
Anwalte, Steuerberater, Architekten usw.)

7 Leitende Angestellte, Direktor oder Vorstandsmitglied

8 Mittlere Angestellte (Bereichsleiter, Abteilungsleiter,
Gruppenleiter, Lehrer, Technischer Leiter)

9 Sonstige BlUroangestellte

10 Angestellte ohne BlUrotdtigkeit mit Schwerpunkt Reisetatigkeit
(Vertreter, Fahrer)

11 Angestellte ohne BlUrotatigkeit =z.B. 1im Dienstleistungsbetrieb

(Krankenschwester, Bedienung in Restaurant,
Polizist, Feuerwehrmann)

12 Meister, Vorarbeiter, Aufsichtstatigkeit
13 Facharbeiter

14 sonstige Arbeiter

15 nie berufstatig gewesen

INT.: NUR wenn in D1l5a ,arbeitslos” oder ,nicht beschdftigt” Position 3, 4, 5
oder 6 genannt, sonst weiter mit Q23.

Q22 Welche dieser Aussagen entspricht am ehesten Ihrer persdnlichen Lage?
INT.: Liste Q22 vorlegen. Nur EINE Nennung.

1 Ich h&tte gerne eine bezahlte Vollzeitstelle und suche aktiv
danach
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2 Ich hatte gerne eine bezahlte Teilzeitstelle und suche aktiv
danach

3 Ich hatte gerne eine Dbezahlte Stelle, aber ich suche derzeit
nicht aktiv danach

4 Ich mbchte keine bezahlte Stelle

5 WeiR nicht

INT.: NUR wenn in D15a ,berufstdtig”, Position 1 oder 2 genannt, sonst weiter
mit Q44.

Q23 Sagen Sie mir bitte flr jeden der folgenden Punkte wie wichtig er flr
Sie persdnlich bei der Auswahl einer Stelle ist. Wirden Sie sagen, er ist
sehr wichtig, wichtig, weder wichtig noch unwichtig, unwichtig oder vd&llig
unwichtig?

INT.: Skala Q23 vorlegen UND Vorgaben vorlesen.

sehr wichtig weder un- vollig weif
wichtig noch wichtig unwichtig nicht
1 2 3 4 5 6
1 Eine Stelle, die einem viel Freizeit lasst
2 Eine sichere Stelle
3 Ein hohes Einkommen
4 Eine Stelle, bei der man selbstandig
arbeiten kann
5 Kollegen, mit denen man gut
zusammenarbeiten kann
6 Eine Stelle, die gute Aufstiegschancen bietet
7 Eine Stelle, bei der man Eigeninitiative
zeigen kann
8 Eine Stelle mit flexiblen Arbeitszeiten
9 Eine Stelle, bei der man die eigenen
Fahigkeiten nutzen kann
10 Gunstige Arbeitszeiten
11 Gute Weiterbildungsmdglichkeiten
12 Eine Stelle, bei der man ganz oder viel
zu Hause arbeiten kann
13 Eine Stelle mit viel Abwechslung
14 Eine Stelle mit geringer Arbeitsbelastung

Q24 Wie lautet die genaue Bezeichnung Ihres Hauptberufes?
INT.: Tragen Sie die Berufsbezeichnung so genau wie mdglich ein. Fragen Sie
ggf. nach!

Berufsbezeichnung:

Q25 Welche der folgenden Beschreibungen trifft auf Thre Dberufliche
Tatigkeit am besten zu?

INT.: Liste Q25 vorlegen. Nur EINE Nennung mdéglich.

Selbstadndig, mit weiteren Angestellten

Selbstandig, ohne weitere Angestellte

Leitende (r) Angestellte(r)

Vorarbeiter oder Meister

Anderer Arbeitnehmer: mit unbefristetem Vertrag

g W N
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6 Anderer Arbeitnehmer: saisonale, Aushilfs- oder
Gelegenheitstatigkeit

7 Anderer Arbeitnehmer: auf Leihbasis oder mit zeitlich befristetem
Vertrag

8 Sonstiges (INT.: nur falls spontan genannt)

9 WeiR nicht

Q26 Wie viele Personen sind an Ihrer Arbeitsstatte beschaftigt?
INT.: Liste Q26 vorlegen. Nur EINE Nennung mdglich.

Q27 Was stellt die Firma oder die Organisation, fir die Sie gegenwartig
arbeiten, her bzw. was macht sie?
INT.: Antwort genau notieren. Fragen Sie ggf. nach.

Q28 Wie lange sind Sie - ohne Unterbrechung - Dbei Threm gegenwartigen
Arbeitgeber beschaftigt bzw. selbstandig tatig?

INT.: Volle Jahre und restliche Monate eintragen. Falls weniger als 1 Jahr,
nur die Monate eintragen.

8 Keine Angabe
9 Weifs nicht

Q29 Wie viele Stunden arbeiten Sie gewdhnlich pro Woche, die Uberstunden
mitgerechnet? Bitte rechnen Sie die Pausen dabei nicht mit ein. Falls TIhre
wdchentliche Stundenzahl schwankt, nennen Sie mir doch bitte den ungefdhren
Durchschnitt der letzten vier Wochen.

INT.: Anzahl der Stunden eintragen.
8 Keine Angabe
9 WeiR nicht

Q30a Einmal angenommen, Sie wlrden genug Geld bekommen, um den Rest Ihres
Lebens so komfortabel zu verbringen, wie Sie mbéchten: Wirden Sie
weiterarbeiten - nicht notwendigerweise in Ihrer derzeitigen Tatigkeit - oder
wlrden Sie aufhdéren?

1 Weiterhin arbeiten
2 Mit der Arbeit aufhdren
3 WeiR nicht

Q30b Und wenn Sie frei wahlen kdénnten, insgesamt wie viele Stunden pro Woche
wlrden Sie dann idealer weise gern arbeiten?

Keine Angabe

WeifR nicht

Ich arbeite ganz allein
Weniger als 10 Personen
10 - 24 Personen

25 - 49 Personen

50 - 99 Personen

100 - 499 Personen

500 oder mehr Personen
WeiR nicht

W JO0O Ul WNPKF WOV

EUROBAROMETER 56.1. — OKTOBER 2002 Seite 158



SOZIALE PREKARITAT UND SOZIALE INTEGRATION
THE EUROPEAN OPINION RESEARCH GROUP EEIG

Anzahl Jahre:

INT.: Zweistellig eintragen, bei Bedarf vornullen.
Anzahl Monate:

INT.: Zweistellig eintragen, bei Bedarf vornullen.
Anzahl der Wochenstunden:

INT.: Bei Bedarf vornullen.

Q31 Sagen Sie mir bitte fUr jede der folgenden Aussagen, ob sie auf Sie
zutrifft oder nicht.
INT.: Aussagen vorlesen.

trifft zu trifft nicht zu weilfd nicht

1 2 3

1 Ich habe eine Teilzeitstelle

2 Ich arbeite fir eine Zeitarbeitsfirma

3 Die Organisation bzw. die Firma, fuir die ich arbeite,
gehdrt eher zum privaten Sektor als zum 6ffentlichen Sektor

4 Bei meiner gegenwartigen Tatigkeit kann ich fast alle meine
Erfahrung, meine Fertigkeiten und Fahigkeiten nutzen

5 Die Gesamtzahl meiner Arbeitsstunden schwankt von
Woche zu Woche

6 Zu meiner Arbeit gehdrt der Umgang mit
computergesteuerten oder automatisierten Geraten

7 Ich arbeite unter grofem Druck

8 Ich arbeite mit anderen Kollegen in einer Gruppe oder
Team, das selbst daflr verantwortlich ist,
wie die Arbeit erledigt wird

9 Ich hatte in den letzten 5 Jahren einen Arbeitsunfall

10 Ich wurde wédhrend meiner Tatigkeit fUr meinen
jetzigen Arbeitgeber befdrdert

11 Meine Stelle wird durch die Regierung als Teil eines
Ausbildungsprogramms oder
ArbeitsbeschaffungsmaBnahme bezahlt

12 Ich bin Gewerkschaftsmitglied

13 Die Zahl der Beschaftigten in meiner Organisation

wurde Uber die letzten 3 Jahre abgebaut
Q32 Hier ist eine Liste mit Aussagen zu Ihrer gegenwartigen Tatigkeit.
Sagen Sie mir bitte flir jede Aussage, ob sie wvoll wund ganz zutrifft,

Uberwiegend zutrifft, etwas zutrifft oder Uberhaupt nicht zutrifft.

INT.: Skala Q32 vorlegen UND Aussagen vorlesen.

trifft voll trifft trifft trifft weif
und tber- etwas Uberhaupt nicht
ganz zu wiegend zu nicht zu
zu
1 2 3 4 5
1 Ich kann bei dem, was meine Arbeit betrifft,
eine Menge mitbestimmen
2 Meine Position gibt mir die Mdéglichkeit,

mich an Entscheidungen zu beteiligen,
die meine Arbeit betreffen

3 Meine Arbeit ist sehr abwechslungsreich

4 Meine Arbeit verlangt, dass ich stédndig neue
Dinge lerne

5 Meine Arbeit ist interessant

6 Mein Arbeitsplatz ist sicher

7 Ich erhalte sehr viel Unterstltzung durch das
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Management, wenn es Druck bei der Arbeit gibt

8 Ich habe an meinem Arbeitsplatz gute Freunde
9 Meine Organisation hat zurzeit finanzielle
Schwierigkeiten

Anzahl der Wochenstunden:
INT.: Beil Bedarf vornullen.

Q33 Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen Uber Ihre Arbeit zu? Sagen
Sie mir bitte, ob Sie sehr zustimmen, zustimmen, ob Sie weder zustimmen noch
ablehnen, ob Sie ablehnen oder sehr ablehnen.

INT.: Skala Q33 vorlegen UND Aussagen vorlesen.

stimme stimme weder lehne lehne weifd
sehr zu zu noch ab sehr ab nicht
1 2 3 4 5 6
1 Mein Beruf verlangt,
dass ich sehr hart arbeite
2 Ich scheine nie genug Zeit zu haben,
um meine ganze Arbeit zu erledigen
3 Ich mu3 hdufig UGber die normale

Arbeitszeit hinaus Uberstunden machen,
um meine Arbeit zu schaffen oder
um auszuhelfen

4 Ich arbeite fast die ganze Zeit in sehr
hohem Tempo

5 Ich arbeite fast die ganze Zeit mit
engen Terminen

6 Meine Arbeit beinhaltet fast die ganze

Zeit kurze, wiederholende Hand-
oder Armbewegungen

7 Ich habe sehr viel Einfluss darauf,
welche Aufgaben ich Ubernehme

8 Ich habe sehr viel Einfluss darauf,
wie ich meine Aufgaben mache

9 Ich bin bereit, mehr zu arbeiten als

ich misste, damit meine Organisation
erfolgreich ist

10 Ich finde, dass meine Werte und die
Werte meiner Organisation sehr
dhnlich sind

11 Ich bin stolz darauf, fur diese
Organisation zu arbeiten
12 Ich wirde eine andere, besser

bezahlte Arbeitsstelle ablehnen,
um bei dieser Organisation zu bleiben

13 Ich werde wahrscheinlich in den
nadchsten 3 Jahren einen besseren
Arbeitsplatz in dieser Organisation
bekommen

14 Ich werde wahrscheinlich in den
nadchsten 3 Jahren einen besseren
Arbeitsplatz bei einem anderen
Arbeitgeber bekommen
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Q34 Ich mdéchte Sie nun bitten, Thre jetzige Tatigkeit mit der =zu
vergleichen, die Sie vor funf Jahren ausgelbt haben (auch wenn es damals die
gleiche Arbeit war). Haben die folgenden Dinge Ihrer Meinung nach im
Vergleich zu vor finf Jahren deutlich zugenommen, deutlich abgenommen oder
sind sie mehr oder weniger gleich geblieben?

INT.: Falls Befragte/r vor finf Jahren noch nicht gearbeitet hat, mit
Zeitpunkt vergleichen lassen, als Arbeit begonnen wurde.

INT.: Aussagen vorlesen.

deutlich deutlich mehr oder weif
zuge- abge- weniger nicht
nommen nommen gleich ge-
blieben
1 2 3 4
1 Die Sicherheit des Arbeitsplatzes
2 Der Grad der Fahigkeiten,
die Sie fuUr Ihre Arbeit brauchen
3 Die Vielfalt der Aufgaben, die Sie erledigen
4 Der Einsatz, den Sie in Ihre Arbeit stecken
missen
5 Die Verantwortung, die Ihre Arbeit mit sich bringt
6 Der Strefl, den Ihre Arbeit mit sich bringt
7 Das Angebot an Fort- und Weiterbildung
8 Das Maf3, in dem Ihre Arbeit kontrolliert wird
9 Das Maf® Ihrer Arbeitszufriedenheit
Q35 Einmal angenommen, an Ihrer Arbeitstédtte wlrde eine Entscheidung

bevorstehen, die die Art und Weise, wie Sie Ihre Arbeit tun, andern wlurde:
Glauben Sie, dass Sie persdénlich irgendeine Mitsprache bei der Entscheidung
Uber diese Veranderung hatten, oder nicht?

INT.: Falls ja: Wie grof3 ware Ihrer Meinung nach Ihr persdnlicher Einfluss
auf diese Entscheidung? Sehr grof, ziemlich grof3 oder nur gering?

Nein, hatte keinen Einfluss

Ja, hatte sehr grof’en Einfluss

Ja, hatte ziemlich groRen Einfluss
Ja, hatte aber nur geringen Einfluss
Weifd nicht

g W N

Q36 Meinen Sie, dass Sie mehr Mitsprache bei Entscheidungen, die TIhre
Arbeit betreffen, haben sollten - oder sind Sie damit zufrieden, wie es jetzt
ist?

1 Ich sollte mehr Mitsprache haben
Ich bin zufrieden, wie es jetzt ist
3 Weifd nicht

N

Q37 Haben Sie in den 1letzten 5 Jahren an irgendwelchen Schulungs- oder
Fortbildungsmafnahmen teilgenommen, die von Ihrem Arbeitgeber bezahlt wurden?
INT.: Falls ja: Wie lange dauerten diese insgesamt?
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Q38 Wie lange glauben Sie, wirde es dauern, bis jemand, der eine ahnliche
Tatigkeit auslbt wie Sie, aus TIhrem Unternehmen entlassen wilrde, wenn er
standig

INT.: Skala Q38 vorlegen UND Vorgaben vorlesen.

bis zu bis zu bis zu bis zu mehr als nie weifd
einer einem sechs einem ein

nicht

Woche Monat Monaten Jahr Jahr

1 2 3 4 5 6

7

1 zu spat kommt?
2 nicht hart arbeitet?

Q39 Wie wlrden Sie im allgemeinen das Verhdltnis zwischen Geschaftsleitung
und Arbeitnehmern an Ihrer Arbeitsstdtte beschreiben? Wirden Sie sagen, es
ist sehr gut, ziemlich gut, weder gut noch schlecht, ziemlich schlecht oder
sehr schlecht?

Sehr gut

Ziemlich gut

Weder gut noch schlecht
Ziemlich schlecht

Sehr schlecht

WeiR nicht

Ul WN R

Q40a Ich werde TIhnen jetzt einige Aspekte vorlesen, die mit dem Thema
+Arbeit™ zu tun haben. Sagen Sie mir bitte jeweils anhand dieser Skala, wie
zufrieden Sie damit im Hinblick auf IThre gegenwadrtige Arbeit sind.

Wenn Sie v6llig unzufrieden mit diesem Aspekt Ihrer derzeitigen Arbeit
sind, geben Sie bitte eine ,1%. Wenn Sie mit diesem Aspekt Ihrer derzeitigen
Arbeit v06llig zufrieden sind, geben Sie bitte eine ,7%. Mit den Werten
dazwischen kdénnen Sie Ihre Meinung abstufen.

Wie ist es mit

INT.: Skala Q40 vorlegen UND Aspekte vorlesen.

vollig vollig
unzu- zZu-
frieden frieden
1 2 3 4 5 6 7

1 ... Ihrer Bezahlung?

2 Ce der Moglichkeit,

Thre Fadhigkeiten einzusetzen?

3 .. der Moglichkeit, Eigeninitiative
zeigen zu kdénnen?

4 .. die Chance, sich weiter zu entwickeln?

5 .. dem Spielraum fir Erfindung und
Kreativitat?

6 .. der Arbeitszeit?

7 Ce dem Arbeitsumfang?

8 .. der Abwechslung bei der Arbeit?

9 .. die Moglichkeit ihre Arbeitsziele
zu erreichen?

10 C der Sicherheit TIhres Arbeitsplatzes?
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11 C dem Verhdltnis zu Ihrem Vorgesetzten?

12 c Thren Aufstiegschancen?

13 .. dem Angebot an Fortbildungsmdglichkeiten?
14 C der Fahigkeit, etwas NUtzliches zur

Gesellschaft beizutragen?

Q40b Und alles in allem gesehen: Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer Arbeit?
INT.: Skala Q40 liegt noch vor.

vollig vollig
unzufrieden zufrieden
1 2 3 4 5 6 7

041 Wie haufig
INT.: Skala Q4lvorlegen UND Vorgaben vorlesen.

immer oft manch- selten nie weif trifft
mal nicht nicht zu
1 2 3 4 5 6 7
1 .. empfinden Sie Thre Arbeit als stressig?
2 .. arbeiten Sie unter gefdhrlichen oder
ungesunden Bedingungen?
3 .. haben Sie Kopfschmerzen als Ergebnis
der Arbeit?
4 .. haben Sie Muskelschmerzen als Ergebnis
der Arbeit?
5 ... werden Sie beschimpft, z.B. von Kunden,

Patienten oder Schilern?

6 .. kommen Sie von der Arbeit erschépft
nach Hause?
7 .. sorgen Sie sich Uber Probleme auf der Arbeit

nachdem Sie Ihren Arbeitsplatz
verlassen haben?

8 ... finden Sie es schwierig, am Ende des
Arbeitstages zu entspannen?

9 S haben Sie den Eindruck, dass Ihre Arbeit Sie
daran hindert, mit IThrem Partner oder Ihrer
Familie soviel Zeit zu verbringen,
wie Sie mdchten?

10 C ftihlen Sie sich nach der Arbeit zu mltde,
zu Hause die Dinge zu geniefen,
die Sie gerne tun wirden?

11 o fihlen Sie sich zu mide, um nach der Arbeit
noch mit Freunden auszugehen?

12 .. kommt es vor, dass Ihr Partner bzw.
Thre Familie genug von Ihrer
Arbeitsbelastung hat?

INTERVIEWERFESTSTELLUNG: Befragter ist laut D15b

1 «Angestellter”, Position 6-14
2 »Selbstandig”, Position 1-5
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INT.: NUR wenn Befragter laut Frage D15b ,Angestellter”, Position 6 bis 14
genannt, sonst weiter mit Q42b

Q42a Wie wahrscheinlich bzw. unwahrscheinlich ist es, dass Sie innerhalb der
nachsten 12 Monate TIhren Arbeitsplatz verlieren oder aus irgendwelchen
Grinden bei Threm Arbeitgeber kuUndigen werden? Ist das sehr wahrscheinlich,
ziemlich wahrscheinlich, nicht sehr wahrscheinlich oder vollig
unwahrscheinlich?

INT.: Unten im Schema kreuzen.

INT.: NUR wenn Befragter laut Frage D15b ,Selbstandig”, Position 1 bis 5
genannt.

Q42b Wie wahrscheinlich bzw. unwahrscheinlich ist es, dass Sie innerhalb der
nachsten 12 Monate aus irgendwelchen Grlnden gezwungen sein werden oder
selbst die Entscheidung treffen, Thr Geschaft zu schlieffen bzw. TIhre
Tatigkeit aufzugeben? Ist das sehr wahrscheinlich, ziemlich wahrscheinlich,
nicht sehr wahrscheinlich oder v&éllig unwahrscheinlich?

INT.: Unten im Schema kreuzen.

1 Sehr wahrscheinlich

2 Ziemlich wahrscheinlich

3 Nicht sehr wahrscheinlich

4 Uberhaupt nicht wahrscheinlich

5 Wei nicht

INT.: NUR wenn Frage Q42 ,Sehr” oder ,Ziemlich wahrscheinlich”, Position 1

oder 2 genannt, sonst weiter mit Q44

Q43 Warum glauben Sie, dass Sie vielleicht klUndigen werden/Ihr Geschaft
schlieBen werden/Ihre Ta&tigkeit aufgeben werden?

INT.: Liste Q43 vorlegen. Mehrfachnennungen méglich.

Das Unternehmen/die Arbeitsstatte wird geschlossen

Mein Arbeitsplatz fallt weg

Ich werde das gesetzliche Rentenalter erreichen

Mein Arbeitsvertrag lauft aus

Es lohnt sich finanziell nicht mehr, mein Geschaft weiterzufthren
Ich werde in Fruhrente/Vorruhestand gehen

Ich werde beschliefien, zu gehen und fUr einen anderen Arbeitgeber

<O Uk WN

zu arbeiten

8 Ich werde beschliefen, zu gehen und mich selbstandig zu machen

9 Ich werde gehen, um mich um meinen Haushalt/meine
Angehdrigen/meine Kinder zu klUmmern

10 Sonstiges (INT.: NUR falls spontan genannt!)

11 Weifs nicht

weiter mit Frage Q44
weiter mit Frage Q43
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AN ALLE

Q44 Sagen Sie mir bitte, ob Sie den folgenden Aussagen sehr zustimmen,

eher

zustimmen, ob Sie weder =zustimmen noch ablehnen, ob Sie sie eher ablehnen

oder sehr ablehnen.
INT.: Skala Q44 vorlegen und Aussagen vorlesen.

stimme stimme weder lehne lehne
sehr zu eher zu noch eher ab sehr ab
1 2 3 4 5
1 Die Einkommensunterschiede in
Deutschland sind zu grof
2 In unserer Gesellschaft werden

die Reichen immer reicher und die
Armen immer armer

3 Es ist die Aufgabe der Regierung, die
Unterschiede zwischen denen mit hohen
Einkommen und denen mit niedrigen
Einkommen zu verringern

4 Die Regierung sollte sicher stellen,
dass alle Kinder einen angemessenen
Lebensstandard haben

5 Die Regierung sollte weniger flur die
Unterstitzung der Armen ausgeben

6 Die Regierung sollte jeden mit einem
garantierten Mindesteinkommen
ausstatten

7 Ich ware bereit, mehr Steuern zu

bezahlen, wenn sie ganz bestimmt fir die
Verbesserung der Lebensumstande der
Armen verwendet wlrden

8 Die Regierung sollte allen, die es sich
nicht leisten kénnen, eine angemessene
Unterkunft zur Verfigung stellen

9 Die Regierung sollte jedem, der es
méchte, einen Arbeitsplatz zur
Verfliigung stellen

10 Die Regierung sollte sicher stellen, dass
die Arbeitslosen einen angemessenen
Lebesstandard haben

11 Die Arbeitslosen sollten gezwungen
werden, schnell einen Arbeitsplatz
anzunehmen, auch wenn er nicht so
gut ist wie ihr vorheriger Arbeitsplatz

12 Den Arbeitslosen sollte die Zeit und
Gelegenheit gegeben werden, ihre
Bildung und Fahigkeiten zu verbessern

13 Arbeiter brauchen starke Gewerk-
schaften, um ihre Interessen
zu schitzen

14 Der Kampf gegen Armut und soziale
Ausgrenzung sollte eine vorrangige
Aufgabe fir die Europaische Union
sein

15 Die Regierung sollte mehr tun, um
das Risiko von Armut und sozialer
Ausgrenzung fir neue Einwanderer
zu verringern
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Q45 Wirden Sie sagen, dass Sie Uberhaupt nicht, nicht mehr als gewdhnlich,
etwas mehr als gewdhnlich oder viel mehr als gewdhnlich

INT.: Skala Q45 vorlegen UND Vorgaben vorlesen.

tberhaupt nicht eher viel weifd
nicht mehr mehr als mehr als mehr als nicht
als ge- ge- ge- ge-
wéhnlich wdéhnlich wéhnlich wéhnlich
1 2 3 4 5
1 RN vor Sorgen kaum schlafen konnten?
2 Ce sich ungllicklich und niedergeschlagen
fihlten?
3 ... das Vertrauen in sich selbst verloren
haben?
4 RN gedacht haben, dass Sie Ihre
Schwierigkeiten nicht in den Griff
bekommen?
5 .. sich standig unter Anspannung
gefihlt haben?
6 ce sich als wertlos empfunden haben?
7 R Probleme mit hohem Blutdruck hatten?
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Q46 Bitte sagen Sie mir, fir jeden der folgenden Punkte, ob Sie damit sehr
zufrieden, =ziemlich zufrieden, nicht sehr zufrieden oder Uberhaupt nicht
zufrieden sind.

INT.: Skala Q46 vorlegen UND Vorgaben vorlesen.

sehr ziemlich nicht sehr Uberhaupt weifd
zufrieden zufrieden zufrieden nicht zu- nicht
frieden
1 2 3 4 5
1 Mit dem Leben, das Sie flhren
2 Mit Threr Freizeit, die Sie zu
Hause verbringen
3 Mit Ihren sozialen Kontakten auRerhalb
von zu Hause
4 Mit Threm Familienleben
5 Mit der Art und Weise, wie die Demokratie
in Deutschland funktioniert
6 Mit der Gesellschaft, in der wir leben

Q47 Bevor Sie 18 Jahre alt wurden, haben Sie da irgendwelche der folgenden
Probleme erlebt?

INT.: Liste Q47 vorlegen. Mehrfachnennungen méglich.

1 Ihre Eltern hatten grofle finanzielle Schwierigkeiten

2 Sie lebten nur beili einem Elternteil, der Probleme hatte, die
Familie zu versorgen

3 Ein Elternteil starb

4 Die Ehe Threr Eltern ging auseinander

5 Thre Eltern haben haufig gestritten

6 Sie wurden von Erwachsenen schlecht behandelt

7 Sie wurden kérperlich oder mindlich wvon anderen Schulkindern

schikaniert

8 Thre Schulzeit wurde unterbrochen

9 Einer Threr Elternteile war eine zeitlang arbeitslos

10 Sie hatten Uber eine lange Zeit gesundheitliche Probleme
11 Keines davon (INT: NUR falls spontan genannt)

12 WeiR nicht

13 Keine Angabe
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