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BELGICA

Conclusodes

Situacdo e principais tendénciasDesde 1997 que a economia belga conhece uma evolucéo fava
Todavia, o desemprego de longa duracéo e a proporgéo da populagédo que vive em agregados fan
gue nenhum individuo esta empregado continua a ser importante. Em 1997, 15% da populacéo en
se em risco de pobreza (com rendimentos abaixo de 60% do rendimento mediano), situando-se a
UE nos 18%. A diferenca entre esta taxa e a taxa de pobreza antes das transferéncias (28%) € rev
um sistema de proteccdo social bem desenvolvido. As criancas que vivem em agregados fami
baixos rendimentos estdo em situacdo desfavoravel no plano educativo e subrepresentadas

superior e na formagéo avangada. O sistema de seguranga social abrange 99% da populacgéo, es
reforcado no que respeita a cobertura de certos riscos excepcionais. A oferta de habitacdo social ng
a procura e as rendas aumentaram significativamente nos ultimos 15 anos.

Estratégia O PANiIncl belga apresenta uma ampla panoramica das iniciativas de politica soc
diferentes autoridades belgas na perspectiva do “Estado-providéncia activo”, mas poderia articula
as principais prioridades. O PANiIncl concentra-se nas recentes medidas de politica, sem fazer refe
sistema global de politica social existente. Proporciona uma visado geral dessas medidas sem proce
avaliagdo sistematica do respectivo impacto na incluséo social. A integracdo no mercado de tré
considerada um elemento essencial, associada a melhoria dos sistemas de protec¢éo social. Os p
realizar em outras grandes areas da intervencgdo politica (habitacdo, educacao, cuidados de saud
ajudar a prevenir a exclusdo social. A sinergia entre as politicas dos diferentes governos reg
comunitarios poderia ser reforgada, e simultaneamente intensificada a participacdo das autoridades
desenvolvimento do PANiIncl. A participacdo dos principais intervenientes foi limitada, mas o Plano
um envolvimento acrescido na implementag&o, no acompanhamento e na avaliagdo das accoes.

Medidas Os primeiros dois objectivos de Nice foram contemplados com um vasto niumero de m
algumas das quais acompanhadas de objectivos quantificados e de metas temporais. Algum
medidas sao inovadoras, designadamente o crédito de imposto reembolsavel, um programa de g
recursos para os baixos rendimentos e a introducadatdute de santé maximélg¢factura méaxima de
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cuidados de saude). No ambito do Objectivo 3, o PANincl coloca a tdnica nos grupos vulneraveis, tais como

as pessoas com deficiéncia, os migrantes e as familias monoparentais. A participacdo de 1
intervenientes sera ulteriormente refor¢cada, designadamente através do Servigo de Luta contra a f
precariedade e a excluséo.

DesafiosO impacto das medidas de politica de caracter global na situacdo dos grupos mais vuli
devera ser analisado e acompanhado de perto. O ulterior desenvolvimento de um Estado-providéng
enquanto parte de uma abordagem global da excluséo social sob diferentes 6pticas (rendimento, e
formacédo, participacdo no mercado de trabalho), € considerado um importante desafio.
complexidade da estrutura federal da Bélgica, é essencial que haja uma continua coordenacédo entr,
niveis de decisdo. O PANincl belga dedica um importante capitulo aos indicadores e pretende fg
comparabilidade através do recurso a fontes comunitarias. O ulterior desenvolvimento de tais indi
incluindo a respectiva desagregac¢ao por sexo com o objectivo de avaliar o impacto das politicas,
um desafio de grande relevo. Deveria ser intensificada a participa¢ao de todos os intervenientes.
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1. PRINCIPAIS TENDENCIAS E DESAFIOS

Desde 1997, aconomiabelga continua a registar uma evolucao favoravel. A taxa de crescimento

do empregofoi de 1,8% em 2000 e a taxa de emprego passou de 56,3% em 1996 para 60,5% em
2000. A taxa de emprego das mulheres (51,5% em 2000) cresceu de 6 pontos percentuais desde
1996. O desemprego diminuiu substancialmente nos ultimos anos (de 9,7% em 1996 para 7% em
2000) mas a proporcéao de desempregados de longa duracdo € ainda significativa. De acordo com
fontes nacionais, a percentagem da populacdo que vive em agregados familiares em que nenhum
individuo esta empregado permanece elevada (14%) e na populacdo com emprego, ha 2% de
"trabalhadores pobres”, com a composi¢cdo do agregado familiar a constituir o principal factor
determinante dessa situacao

Em 1998, a Bélgica gastou 27,5% do PIB com a protecc¢édo social, o que estd em conformidade com
a media da UE. Embora o pais disponha desistema de protec¢cédo socidlem desenvolvido, em

1997, 15% da populacéo vivia em risco de pobreza (com rendimentos abaixo de 60% do rendimento
mediano). Metade destas pessoas vive situacdes de pobreza relativa persistente. S&o sobretudo o«
beneficiarios de prestacdes de sociais e os desempregados que mais riscos correm de conhecer est
tipo de situacdo. Desde a segunda metade dos anos 80, as prestacdes sociais ndo tém acompanhac
a evolucéo salarial.

Todavia, o baixo rendimento é apenas uma das varias dimensdes da pobreza e para analisar e medir
o fenbmeno com maior precisao, é necessario ter em conta outros aspectos igualmente relevantes,
tais como o emprego, a habitacdo, os cuidados de saude e o grau de satisfacdo das necessidade
bésicas.

O ensinoe aformacéo constituem factores essenciais da integracdo no mercado de trabalho. As
criangas que vivem em agregados familiares de baixos rendimentos estdo em situagcdo desfavoravel
no plano educativo e subrepresentadas nos programas complementares de ensino e formacéo. O
sistema de seguranca social abrange 99% da populagcéo, embora certas categorias que necessitam d
cuidados especiais conhecam algumas dificuldades. A ofertehiéacdo social é fraca quando
comparada com outros paises da Europa Ocidental e ndo satisfaz a procura. Nos ultimos 15 anos, as
rendas aumentaram 46% acima da inflacdo, com particular incidéncia nos segmentos mais baixos
do mercado do arrendamento.
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O PANiIncl identifica osdesafios do futuroem termos globais e sublinha trés aspectos especificos.

Em primeiro lugar, a perspectiva dd&stado-providéncia activo” € usada enquanto estratégia
pluridimensional para combater a exclusdo social. O emprego € considerado um factor crucial de
inclusédo social, com particular destaque para os grupos em risco. O impacto das novas politicas de
activacdo na integracdo das categorias mais desfavorecidas € visivel: desde o pico registado em
1998, tem vindo a diminuir o numero de beneficiarios do rendimento minimo. Em segundo lugar,
dada a complexidade da estrutura federal da Bélgica, € essencial que hajaardenacaomais

rigorosa dapolitica de inclusdo socialentre todos os niveis de decisdo federal, regional e
comunitario. Em 1998, as autoridades belgas responderam a esta necessidade com um acordo de
cooperacao que contribuiu para manter o problema da pobreza na agenda politica. Em terceiro
lugar, as autoridades empreenderam esforcos consideraveis na definicdo e quantificacdo de
indicadores comparaveis a escala da UE. O ulterior aperfeicoamento de tais indicadores devera
permitir acompanhar mais de perto e avaliar o impacto das politicas na incluséo social. O Governo
entende contribuir para o esforco comum ao nivel europeu no sentido da definicdo de indicadores
comuns que servirdo de base a elaboracdo dos proximos PANincl.

2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

O PANincl da conta das recentes medidas de politica social, mas nao avalia de forma sistematica o
seu impacto na inclusdo social. A estratégia subjacente ao Plano engloba os 4 objectivos e cobre as
principais areas da intervencao politica.

A integracdo nanercado de trabalhodeveria ser facilitada por via de uma abordagem preventiva
centrada na activacado, essencialmente através de investimentos em educacéo, formagéo e orientaga
e de medidas de combate ao ciclo vicioso do desemprego. Para as pessoas que dependem de
prestacdes, estdo previstos ajustamentos nos regimes de proteccdo social, para além de aumento:
gerais e selectivos nos niveis dessas prestacdes. O aceshaacaosera melhorado com a
reducdo dos custos correlativos e o refor¢o do financiamento das escolas/zonas prioritarias.

A estratégia visa ainda melhorar a situacdo em matértzatiéacao social e facilitar o acesso ao
mercado de arrendamento privado. No dominio daglados de saldge as politicas serao
reforcadas, com o objectivo de alargar a cobertura dos riscos excepcionais e melhorar a prevencéao e
a prestacao de cuidados primarios.

2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

A abordagem do PANincl belga cobre os grandes desafios, mas assenta essencialmente em medidas
de caracter geral. O direccionamento das medidas para as categorias mais vulneraveis permanece
insuficiente. O PANincl apresenta dados concretos em relagdo a orcamentacao das politicas, mas o
estabelecimento de metas quantificadas e de horizontes temporais relativamente a pobreza e a
inclusdo social circunscreve-se a um numero limitado de politicas no dominio da integracdo no
mercado de trabalho.
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2.2. O conteudo inovador do PANiIncl

O primeiro PAN para a inclusdo social concentra-se nas recentes medidas de politica, sem fazer

referéncia ao sistema global de politica social existente. A maior parte das medidas descritas séo

recentes e consubstanciam novas orientacdes politicas no contexto do “Estado-providéncia activo”.

Em matéria de apoio ao rendimento e de proteccédo social, integracdo no mercado de trabalho e

cuidados de saude, contam-se algumas iniciativas inovadoras. No que se refere a educacéo e a
habitacdo, a componente inovadora € mais limitada.

2.3. Perspectiva coordenada e integrada

As politicas de apoio ao rendimento e proteccdo social articulam-se com as de formacao
profissional e emprego. No que se refere ao emprego, a questdo da integracdo de varios
instrumentos e a colaboracao entre diferentes autoridades ndo sdo mencionadas no PANincl. Em
matéria de educacao e habitacdo, as estratégias e as medidas que emanam de diferentes autoridade
consubstanciam prioridades diversas. No dominio dos cuidados de saude, o papel central das
autoridades federais no sistema de seguranca social traduz uma abordagem mais coordenada e
integrada. Mas, em termos gerais, o Plano carece de uma abordagem coerente, em virtude da
dificuldade de conciliar as contribui¢cdes das diferentes entidades federadas.

Atendendo as particularidades da estrutura federal belga, a definicdo de uma estratégia de incluséo
exige uma estreita coordenacao entre o governo federal e os governos regionais e comunitarios. O
PANincl foi elaborado no ambito de um espaco de discussdo muito amplo: o Comité de
Acompanhamento das Questdes Sociais da Conferéncia Intergovernamental Belga (retune os
ministros do Governo Federal e os dos governos regionais e comunitarios, tendo sido instituido na
sequéncia da Cimeira de Lisboa). O envolvimento de todos os intervenientes, incluindo o Servico
de Luta contra a pobreza, a precariedade e a exclusdo social, esteve condicionado por imperativos
de tempo, mas o PANiIncl deixa claro que a sua participagdo na execugao, no acompanhamento e na
avaliacao sera significativa.

2.4. Compatibilidade das estratégias com o PANemprego

O capitulo dedicado a politica de emprego no PANincl & coerente com o PANemprego. A tonica
nas politicas laborais activas, com particular incidéncia na integracdo dos jovens, dos
desempregados de longa duracao, dos trabalhadores pouco qualificados e dos grupos socialmente
excluidos, e as medidas para combater o ciclo vicioso do desemprego constam dos dois planos de
accao.
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3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS
3.1. Promover a participagcdo no emprego

O plano apresenta uma extensa lista de ac¢des para melhorar o acesso de todos ao mercado de
trabalho através da activacdo, da promocao da economia social, de modelos de aprendizagem ao
longo da vida, de percursos de integracdo de jovens e de programas TIC. Outras iniciativas visam
melhorar o acesso a condi¢des dignas em matéria de rendimento, habitagcdo, estruturas de saude €
ensino. O PANincl constata que as familias com rendimentos muito baixos ndo podem usufruir
plenamente das dedugdes fiscais por filhos a cargo, uma vez que a sua factura fiscal € demasiado
baixa. Esta insuficiéncia no sistema fiscal atinge mais de 10% das familias. Dai que sera
introduzido, a partir do ano fiscal de 2001, um sistema que torna reembolsaveis as reduc¢fes de
impostos, enquanto instrumento destinado a melhorar a situacdo de rendimento e combater o ciclo
vicioso do desemprego. Apesar da recente evolugdo positiva do emprego, nos ultimos dez anos o
numero de pessoas dependentes de prestacdes de accdo social aumentou significativamente en
razdo da sua exclusdo do mercado de trabalho e da eroséo verificada nas prestagdes da segurang
social. O Program@rintempsvisa atacar estas causas estruturais com medidas de activacdo e
aumentar os niveis das prestagcfes minimas. O programa ndo esta ainda plenamente operacional.
Fixa metas quantitativas e horizontes temporais ambiciosos: reduzir de um terco em cinco anos o
namero total de beneficiarios do rendimento minimo e aumentar de 5% para 20% o namero de
destinatarios de medidas de activacdo. O plano ndo apresenta uma estratégia global em matéria de
TIC, embora inclua algumas iniciativas positivas em matéria de formacao.

3.2. Prevenir os riscos de exclusao

A prevencao constitui um importante aspecto da politica belga de combate & pobreza e a exclusao
social. O sistema belga de prestacéo de cuidados de saude € disso um bom exemplo. A seguranca
social cobre parte dos custos dos cuidados de saude, ficando o restante a cargo do doente. Embora
certas categorias sociais possam beneficiar de descontos na comparticipacdo do utente, 0s
agregados familiares com baixos rendimentos e/ou que conhecem graves problemas de saude
carecem de melhor cobertura. As anteriores medidas ja previam que algumas categorias sociais
pudessem beneficiar de reembolsos para despesas acima de um determinado faotliré\ de

santé maximale (factura maxima de cuidados de saude) alarga e simplifica estas medidas,
permitindo o reembolso imediato das despesas acima de determinado montante por parte da
seguranca social. Os limites séo fixados em funcéo do rendimento declarado do agregado familiar.
Esta medida previne os riscos de exclusdo em razéo de problemas de saude graves (Objectivo 2) e
melhora o acesso aos cuidados de saude (Objectivo 1).
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3.3. Actuar em favor dos mais vulneraveis

O PANincl da Bélgica coloca a tonica nas categorias sociais mais vulneraveis, como 0s
desempregados de longa duracéo, as pessoas com deficiéncia, os migrantes, os grupos excluidos d:
prestacdo de cuidados de saude e as familias monoparentais. A abordagem territorial traduz-se em
programas de promocéo de ac¢des coordenadas e integradas de combate a exclusdo social ern
determinados municipios (em parceria com intervenientes publicos e privados).

3.4. Mobilizar o conjunto dos intervenientes

A participagcdo de todos os intervenientes serd garantida através de vérias entidades, incluindo o

Servico de Luta contra a pobreza, a precariedade e a exclusdo social, criado em 1999, com o

objectivo de proporcionar um espaco de didlogo com todos os agentes envolvidos e de permitir uma

avaliacao das politicas de combate a pobreza a todos os niveis. Dotado de uma base juridica solida,
inclui nos seus oOrgdos directivos representantes das organizacdes de pobres, parceiros sociais,
agéncia publicas (locais) e organismos previdenciais. A participacdo desta instancia na elaboracéo

do PANincl foi limitada.

4, INTEGRAGAO DA DIMENSAO DE GENERO

A dimenséo de género no PANincl tem um caracter global, mas a sua visibilidade € reduzida. Os
indicadores estdo muitas vezes desprovidos de qualquer perspectiva de género e a maior parte das
estratégias relacionadas com esta questdo dizem respeito & populagdo em geral, sem atacar
especificamente as problematicas da pobreza e da exclusdo social. Os principais elementos de
género referenciados no PANincl dizem respeito a provisdo de estruturas de acolhimento de
criancas para facilitar a participacdo das mulheres na actividade econOmica. Sao apresentadas
algumas iniciativas oportunas na area do emprego, da formacdo e dos servigcos de apoio para
melhorar a situacdo dos agregados monoparentais.

O governo belga mostra-se preocupado com a subrepresentagdo das mulheres no sector das TIC. A
fim de reforcar a ligacdo entre as mulheres e as novas tecnologias, foi lancado um plano de acc¢ao
para promover o acesso das mulheres as TIC, no contexto da Conferéncia Interministerial sobre
Igualdade. No campo da saude, o PANincl prevé novas medidas com incidéncia nos problemas
directamente relacionados com questdes de igualdade homens/mulheres que entretanto foram
identificados.
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5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

Os programas do FSE para os Objectivos 1 e 3 na Bélgica (dotacdo total de 929 milhdes de euros)
consubstanciam prioridades especificas e medidas em matéria de inclusdo social. As accoes
propostas visam todas as categorias de pessoas em risco e a multidimensionalidade da excluséo
social esta a ser tratada numa perspectiva integrada. Com base nos programas aprovados em 2000
0S sucessivos governos belgas entendem gastar 378,5 milhées de euros em medidas de incluséaa
social (40% da dotacéo total).

A iniciativa EQUAL, com uma dotacdo de 74,1 milh6es de euros, concentra também as suas
intervencdes em medidas de integracdo das pessoas excluidas do mercado de trabalho. Apesar de
importancia do FSE e da iniciativa EQUAL, o PANincl ndo refere o seu possivel impacto na
politica de promocéo da inclusdo social na Bélgica.
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DINAMARCA

Conclusodes

Situacdo e principais tendénciagO sistema de seguranca social da Dinamarca assenta no princi
universalidade, por forca do qual a todos os residentes sdo garantidos certos direitos fundamenta
que confrontados com determinados problemas sociais. A eficidcia e a natureza abrangente do

confirmada pelo facto de a Dinamarca ser o pais da UE com o mais baixo indice de risco de pobrez
de 1997).

A evolugéo positiva da economia, com a mais alta taxa de emprego da UE e o mais baixo vol
desempregados, proporciona um enquadramento favoravel a articulacao de varias politicas na pers
construcdo de uma sociedade mais inclusiva e coesa. De acordo com os dados do ECHP, 8% da
dinamarquesa aufere rendimentos inferiores a 60% do rendimento mediano e a proporgédo de pes
vivia em risco de pobreza persistente (periodo 1995-1997) era de 3%.

Estratégia A abordagem da inclusdo na Dinamarca coloca a ténica no desenvolvimento de um mer
trabalho inclusivo, que proporcione as pessoas vinculos estaveis em relagdo ao emprego. Consid
esta a melhor forma de integracéo e, simultaneamente, a melhor defesa contra a pobreza e a exclu
0S outros objectivos contam-se a garantia de apoio financeiro individual para preservar condi¢des
dignas e a melhoria da situagdo dos grupos mais vulneraveis, ou seja 0s que sao incapazes de
mercado de trabalho. A estratégia assenta ainda na vontade clara de envolver todos os inter
relevantes no desenvolvimento da politica social.

Medidas A Dinamarca esta a responder aos quatro objectivos, com forte incidéncia na dimenséo s
estratégia de activacao. O leque de medidas abrangidas é vasto e vai desde o0 acesso de todos a
aos cuidados de saude a provisdo de estruturas de acolhimento de criancas e cuidados a idosos. A
constituiu durante varios anos uma faceta importante da politica de combate & pobreza e a excluséao
qual a elnclusao é agora parte integrante. Para os grupos mais vulneraveis, a ténica é colocada em
como a promocgao da proteccao juridica e os planos de accao individuais. No contexto de uma ct
“parceria”, ha que referir a criacdo do Conselho Social, dos comités locais de coordenacédo e das
promoc¢ao da responsabilidade social das empresas. Em 2000, foi aprovada nova legislacdo em n

igualdade de oportunidades que consagra a integracdo da dimensao de género em todas as politicas.

DesafiosO principal desafio que o pais tem pela frente consiste em institucionalizar o mercado de t
inclusivo. Esta questédo deve ser vista no contexto do envelhecimento da forca de trabalho e do objg
longo prazo de aumentar de 100 000 a oferta de postos de trabalho. Outro desafio importantg
integracdo social, linguistica e profissional dos refugiados e dos imigrantes. As pessoas com pr
sociais/de salde, que constituem uma proporcao importante das pessoas sem abrigo, sdo também
preocupacéo.
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1. PRINCIPAIS TENDENCIAS E DESAFIOS

Em 2000, a taxa deemprego (76,3%) continuava a mais elevada da UE. Acresce que o
desempregcé reduzido (4,7%) e a taxa de desemprego de longa duracéo € de apenas 1%. A taxa de
crescimento do PIB em 2000 foi de 2,9%.

De acordo com os dados SEEPROS do EUROSTAT, a Dinamarca gasta 30% dop?tBecgao

social, sendo a média da UE15 de 27,7% (dados de 1998). Utilizando por indicador a despesa per
capita em paridades de poder de compra (PPC), verifica-se que a despesa da Dinamarca com a
proteccéao social (7098 PPC) esta consideravelmente acima da média da UE15 (5532).

A eficacia e a natureza abrangente do modelo de politica social dinamarqués séo confirmadas pelo

facto de a Dinamarca ser o pais da UE com o mais baixo indice de risco de pobreza. De acordo com

os dados do ECHP (1997), 8% da populagéo dinamarquesa aufere rendimentos inferiores a 60% do
rendimento mediano. A proporcao de pessoas que durante trés anos consecutivos viveu em risco de
pobreza persistente (periodo 1995-1997) era de 3% (dados ECHP).

Todavia, o baixo rendimento é apenas uma das varias dimensdes da pobreza e para analisar e medir
o fenbmeno com maior precisdo, é necessario ter em conta outros aspectos igualmente relevantes,
tais como o emprego, a habitacdo, os cuidados de saude e o grau de satisfacdo das necessidade
bésicas.

Desenvolver anercado de trabalho inclusivg permitindo as pessoas vinculos estaveis em relacéo

ao emprego, constitui principal desafio. Para a grande maioria das pessoas, a qualidade de vida
esta estreitamente associada a uma actividade profissional onde o emprego ndo € apenas um
objectivo em si, mas também um factor de minimizag&o do risco de marginaliza¢do. A consecugao
deste objectivo global passa pela resposta aos seguintes desafios:

- Apesar da substancial diminui¢cdo do desemprego e do aumento do engpnéigeero de
pessoas a receber assisténcsmb forma de prestacdes pecuniarias, medidas de activacao
ou reabilitagdo durante pelo menos 10 meses por ano passou de 115 000 no periodo
1994-1998 para quase 122 000 em 1999. Em termos gerais, estima-se que cerca de 70%
destas pessoas (85 000) conheciam problemas que ndo o desemprego.

- Promover e construir sociedades inclusivas constitui um desafio comctesaente
dimensdo étnica. E importante abrir e adaptar as politicas, para que a crescente
diversidade étnica da sociedade seja uma vantagem e ndo se torne um factor de exclusao
ou de clivagem social Os imigrantes constituem uma proporgéo crescente das pessoas que
dependem permanentemente de assisténcia pecuniaria (34% em 1999 contra 24%
em 1994).

- Outro motivo de preocupacéo sagu@ssoas com problemas sociais especificGgrca de
50000 pessoas conhecem uma situacdo de marginalizacdo social (ex. 14 000
toxicodependentes, 4 500 sem-abrigo e cerca de 30 000 doentes mentais que requerem
cuidados especiais). Considera-se que apenas uma pequena propor¢cdo dos alcodlicos
integra a categoria das pessoas em situacao de marginalizacao social.
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A evolugdo positiva de economia dinamarques@roporciona um enquadramento favoravel a
articulacéo de varias politicas na perspectiva da constru¢cdo de uma sociedade mais inclusiva e
coesa. Nos proximos 10 anos, o Governo pretende conseguir um aumento do emprego da ordem dos
100 000 novos postos de trabalho. Esta questdo deve ser considerada no contexto de uma
mao-de-obra que esta a envelhecer. A evolugdo demografica aponta para que a forca de trabalho
perca até 40 000 efectivos até 2010, se se mantiverem as presentes taxas de participacédo especifica
por Sexo e por grupos etarios.

2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

O sistema de seguranca social da Dinamarca assenta no principio da universalidade, por for¢a do
gual a todos os residentes sao garantidos certos direitos fundamentais sempre que confrontados com
determinados problemas sociais como o desemprego, a doenca ou a dependéncia. A estratégia da
Dinamarca em matéria de inclusdo coloca a tonica na promocdo de uma vida activa. Pretende
garantir que as pessoas carenciadas recebam o devido apoio por forma a atingirem um grau de auto-
suficiéncia tao elevado quanto possivel.

Os principais objectivos dos proximos anos consistem em aumentar o emprego e tornar 0 mercado
de trabalho mais inclusivo, com vista a reduzir o nimero de reformados e de desempregados de
longa duracdo, mas também o das pessoas em idade activa cujos rendimentos provém de
transferéncias sociais. Pretende-se ir ao encontro das necessidades de um numero cada vez maior dt
idosos, sem reduzir os niveis das pensdes e dos servigos prestados e sem aumentar 0s impostos
Todavia, 0 mais importante € garantir que as pessoas acedam a um contexto estavel de relacdes
laborais, o que constitui a melhor forma de integracdo e também a melhor defesa contra a pobreza e
a exclusédo. Entre os outros objectivos contam-se a garantia de apoio financeiro individual para
preservar condi¢des de vida dignas e a melhoria da situacédo dos grupos mais vulneraveis, os seja 0s
gue séo incapazes de integrar o mercado de trabalho.

2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

A complexidade inerente ao esforco de assistir os grupos mais vulneraveis a (re)tomar parte na vida

activa responde uma estratégia global dirigida a todos os niveis de concepcdo e execucao das
politicas. Esta estratégia reconhece também a necessidade de criar incentivos econdmicos para 0S
individuos e para as entidades empregadoras e uma apreensdo comum da necessidade de todo
contribuirem para a coesao social.

2.2. O conteudo inovador do PANincl
O caracter global da politica social visa a construcao de uma sociedade activa e coesa.

Tomando o local de trabalho como ponto de partida para a prevencao da exclusédo social e a
marginalizacdo, as medidas de responsabilizacdo dos parceiros sociais, o index social e as contas
socio-éticas representam novas formas para criar incentivos positivos para que as empresas
assumam as suas responsabilidades sociais. Isto tem de ser visto no contexto de uma forca laboral
global em envelhecimento. A evolugdo demografica significa que a forca laboral sofrera uma
reducdo até 2010 que podera chegar a 40 000 se as taxas de participacao etarias e por Sexo Se
mantiverem sem alteracgdes.
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2.3. Perspectiva coordenada e integrada

A estratégia envolve um elevado grau de cooperacédo entre diferentes niveis de poder, bem como
autoridades publicas, ONG e parceiros socais, ao nivel nacional e local.

2.4. Compatibilidade das estratégias com o PANemprego

A estratégia de politica social subjacente ao PANincl articula-se com outras areas politicas, com o
objectivo comum de reforgcar a coesao social. Quer o PANemprego quer o PANincl colocam a
tonica na necessidade de levar um nimero tdo grande quanto possivel de mulheres a participar na
vida activa. O PANemprego concentra-se mais nas pessoas que integram a forca de trabalho (em
especial as que estado protegidas contra o desemprego), enquanto que o PANincl centra a sua
atencéo na criacdo de um mercado de trabalho inclusivo. Em ambos os planos de acc¢éo séo escasso:
os elementos relativos a oferta para os desempregados ndo registados (pessoas para quem
desemprego é o unico problema) que recebem prestagdes pecuniarias. O PANincl também abrange
as politicas que visam as categorias incapazes de integrar o mercado de trabalho.

3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS
3.1. Promover a participacdo no emprego

E conferido importante destaque & necessidade de facilitar a participacdo no emprego e a politica
social activa pretende abranger as pessoas que, por alguma razdo, conhecem dificuldades em
ingressar e manter-se no mercado de trabalho. As medidas preconizadas visam dar a cada individuo
a possibilidade de participar na actividade econdmica, desenvolvendo as respectivas competéncias e
ao mesmo tempo criando mais oportunidades de emprego para as pessoas com capacidade
profissional reduzida.

A politica social activa inclui um vasto leque de medidas para capacitar os individuos a proverem as
respectivas necessidades individuais e familiares. Tais medidas incluem prestacdes de reinsercao,
regimes de trabalho flexiveis e empregos protegidos com subvenc¢des salariais e centros sociais. Em
guase todos as convencdes colectivas de trabalho foram introduzidas disposi¢cdes de caracter social
gue fixam o enquadramento para 0 emprego e a reconversdo de pessoas com capacidade
profissional reduzida. As clausulas sociais constituem outros instrumento a disposicdo das
autoridades interessadas em contribuir para um mercado de trabalho inclusivo. Enquanto parte do
esforco para reforcar a politica social activa, a remodelacéo dos regimes de reforma antecipada ira
decorrer entre 2001 e 2003. Este processo implica a adopgédo de um novo conceito de “capacidade
profissional” que incide nos recursos individuais e no desenvolvimento das potencialidades em
detrimento das limitagBes. Este conceito corresponde alias ao que é utilizado noutros regimes.
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3.2. Facilitar a todos 0 acesso aos recursos, aos direitos, aos bens e aos servi¢os

A Dinamarca garante a todos acesso a educacao, a habitacdo e aos cuidados de saude. Todas a
pessoas tém direito a certas prestacdes sempre que nao sejam capazes de prover ao proprio sustent
e a partir dos 65 anos todos os cidadaos dinamarqueses tém direito a uma pensao de velhice paga
pelo Estado. O acesso a habitacdo € garantido através da disponibilizacdo de estruturas
habitacionais subsidiadas pelo Estado e do pagamento de subsidio de habitacdo para os baixos
rendimentos. Na Dinamarca, as prestacdes de cuidados para criancas, idosos e outros dependente:
sdo muito abrangentes. Em 2000, 76% das autoridades locais garantem o pagamento de um abono
para criancas dos 0 aos 5 anos. Para os idosos e outras categorias com necessidades assistencia
estas autoridades garantem assisténcia individual e pratica. As disposicbes em matéria de
acessibilidade dos edificios para as pessoas com deficiéncia tém por base as normas das Nacoes
Unidas em matéria de igualdade de oportunidades para as pessoas com deficiéncia. O PANincl nédo
foca questdes relacionadas com o0 acesso a justica, cultura, desporto e lazer.

3.3. Prevenir os riscos de exclusao

A prevencao constitui desde ha muitos anos uma importante faceta da politica dinamarquesa de
combate a exclusdo social, o que nao significa que ndo haja outras areas susceptiveis de serem
objecto de uma atencdo mais preventiva. Ha importantes evolugdes a registar no programa de saude
publica, que conta entre os seus grandes objectivos a melhoria das condi¢cdes de saude dos grupos
mais desfavorecidos. Outro aspecto a salientar refere-se aos progressos registados nas zonas
urbanas mais desfavorecidas onde vingou uma estratégia global centrada nos recursos humanos €
fisicos e nas vertentes cultural e social.

Para as pessoas em risco de marginalizacdo e com dependentes a cargo, foram criados mecanismo:
especiais de apoio para melhorar a respectiva situacdo economica, habitacional e sanitaria. A
Dinamarca tomou medidas para dar resposta aos desafios da integracdo dos imigrantes e das
minorias étnicas. Para os imigrantes e refugiados recém-chegados, foi lancado em 1999 um
programa de trés anos com o0 objectivo de lhes garantir acesso igual a sociedade e ao mercado de
trabalho. Mais recentemente, foram lancadas outras iniciativas dirigidas as minorias étnicas, entre
as gquais se incluem projectos para doentes mentais e pessoas sem abrigo, recolha de mais
informacgdes sobre as minorias étnicas, mais apoio aos pais, iniciativas para as familias com pessoas
com deficiéncia e mais estruturas de acolhimento para criancas bilingues. Ainda que nao seja
apresentada qualquer estratégia global em matéri@lrddusdo, o plano dinamarqués refere
iniciativas em inlUmeras areas: as TIC e as pessoas com deficiéncia, com um programa que inclui
uma vertente especial Tl e as TIC e os idosos.

3.4. Actuar em favor dos mais vulneraveis

Ajudar os grupos mais vulneraveis constitui uma importante prioridade, tendo sido empreendidos
esforgcos para prevenir o agravamento do problema, com o objectivo de garantir a todos condi¢des
de vida dignas. A Dinamarca apresenta uma estratégia equilibrada assente em politicas estruturais
para reduzir os riscos de exclusdo e conceber as medidas de acordo com as necessidades do:s
individuos em situacdo de risco. A prioridade é dada as iniciativas para promover a protec¢cao
juridica, os planos de accao individuais, a participacdo dos utentes, o aconselhamento, a coeséo e a
igualdade.
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3.5. Mobilizar o conjunto dos intervenientes

O modelo dinamarqués assenta em grande medida numa cultura de parceria, caracterizada pela
participacdo dos parceiros sociais, as autoridades locais e outras organizacoes relevantes, incluindo
as que representam o0s utentes, a todos os niveis. A aplicacdo da legislacdo social esta

descentralizada cabendo a respectiva tutela as autoridades locais. A proteccao juridica traduz-se na
possibilidade de apelo contra decisbes em matéria social junto de comissdes administrativas de

arbitragem e, em ultima instancia, junto dos tribunais.

Foi criado umConselho Social que reune representantes dos parceiros sociais, das autoridades
locais e das organizacfes de deficientes. O mesmo tipo de representatividade pode ser encontrado
ao nivel local nogomités de coordenacédo localOutro exemplo de parceria € a campanha pela
responsabilidade social das empresasno ambito da qual foram criadas, com o apoio do
Ministério dos Assuntos Sociais, uma rede nacional e cinco redes regionais para promover a aposta
no social por parte do sector empresarialCéntro de Copenhagaambém esta a desempenhar um
importante papel neste dominio. Para permitir as empresas comparar 0s respectivos desempenhos
em matéria social, foram introduzidos dois indicadoreisidex sociale ascontas socio-éticas

4, INTEGRACAO DA DIMENSAO DE GENERO

O sistema universal que vigora na Dinamarca, conferindo a todos os mesmos direitos, reforca a
igualdade. A taxa de emprego das mulheres é elevada e a sua participagdo no mercado de trabalho é
apoiada por uma vasta oferta de estruturas de acolhimento de criancas. Em 2000 foi aprovada nova
legislagdo em matéria de igualdade de oportunidades que consagra a integracdo da dimensao de
género em todas as actividades e praticas administrativas das autoridades publicas. Foi criado um
grupo de trabalho encarregado de dirigir e acompanhar este processo. Os pais tém direito a uma
licenca parental até 1 ano para assisténcia a filhos com menos de 9 anos. A utilizacdo desta licenca
revela-se desequilibrada em termos de género, ja que 90% dos que a ela recorrem sdo mulheres.
Ainda que sejam poucos os indicadores sociais desagregados por sexo que o PANincl apresenta,
emergem significativas disparidades de género. Seriam necessarias mais informagdes para se poder
analisar estas diferencas e acompanhar progressos.

15223/01 ADD 1 CPljcc 18
DG J PT



5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

A dotacdo FSE para o DOCUP do Objectivo 3 € de 379 milhSes de euros, o que corresponde a 50%
da dotacdo total. O DOCUP inclui entre as suas prioridades a promocdo da igualdade de
oportunidades no acesso ao mercado de trabalho e disponibiliza apoio a nivel local aos grupos
desfavorecidos, tais como as minorias étnicas, através de oportunidades de emprego e formacao (a
dotacdo FSE para o efeito, que ascende a 105 milhdes de euros, representa 27% do orgamento).
Outra iniciativa digna de destaque neste contexto é a EQUAL, dotada de 29,9 milhdes de euros do
FSE, o que corresponde a 50% do montante total. Cerca de 58% desta verba irdo financiar ac¢oes
em prol da integracdo de pessoas em situacdo de exclusdo do mercado de trabalho. Apesar da
existéncia dos programas mencionados, o seu potencial ndo é devidamente referido no PANincl.
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ALEMANHA

Conclusodes

Situacdo e principais tendénciasA Alemanha disp6e de um sistema de proteccdo social centrag
emprego e assente em diversos regimes de seguranca social, garantindo cobertura dos principai
velhice, invalidez, cuidados prolongados e desemprego — e, como Ultima rede de segurancga, O (
prestacbes da Accdo Social para os residentes na Alemanha. Este modelo garante as pes
rendimentos insuficientes os recursos essenciais para fazer face as respectivas necessidades e
sociais e culturais. Apesar da evolu¢do econémica favoravel dos ultimos anos (em 2000 o PIB cres(
ritmo de 3%) e do aumento do nimero de pessoas com emprego de cerca de 1,1 milhdo entre 1998
pais continua confrontado com a persisténcia de elevados niveis de desemprego nos Lander orig
dados ECHP revelam que em 1997, 14% da populacdo alema vivia em risco de pobreza (i
rendimentos inferiores a 60% do rendimento mediano), uma taxa inferior & média europeia de 18%.
gue 8% dos alemaes encontravam-se nesta situacao ha pelo menos trés anos consecutivos.

Estratégia O PANiIncl consagra explicitamente o conceito de “sociedade socialmente justa” e com
emergéncia da “sociedade do conhecimento” com a necessidade de reforgar a coesao social. A
tempo, o Estado-providéncia deve activar e promotférdern und forderr). Cada individuo tem de sé
mais responsavel perante si proprio ao mesmo tempo que a sua participagdo na vida social te
devidamente garantida. O PANincl sublinha com especial énfase a intencdo de evitar ciclos de po
participacdo de organismos ndo governamentais € vista como um importante pressuposto da res
certos problemas sociais.

A publicacdo do primeiro relatério governamental sobre pobreza e riqudatiorfalen Armuts- ung
Reichtumsberichjsem Abril de 2001, sublinha a pluridimensionalidade do fenédmeno da exclusao
tendo constituido um importante passo no sentido de um debate publico mais substanciado. O PAN
desempenha um papel significativo no combate & pobreza e a exclusdo social.

Medidas O PANincl assenta em quatro prioridades no combate a palerézexclusdo social: a integrag
no mercado de trabalho e as qualificacbes, a conciliacdo da vida profissional e familiar, 0 apoio aos
mais vulneraveis e o refor¢o da eficacia dos regimes de assisténcia corrigindo o respectivo direccior
O Plano oferece uma panoramica do sistema aleméo de proteccao social e refere as medidas em
recentemente tomadas, para além de algumas acc¢fes individuais e boas préaticas na implementa
objectivos. Refere-se todo um espectro de dominios politicos e de grupos de risco, bem como o
especificos previstos para eles, mas importa aprofundar os elementos programaticos sobre os com
gerais e modalidades que irdo concretizar as politicas inclusivas em novas disposi¢cdes operacionais|
ser também mais desenvolvidas as metas quantificadas e os mecanismos de acompanhamento
medir 0S progressos.
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Desafios O principal desafio que o pais tem pela frente consiste em promover politicas integradas de

inclusdo dirigidas para as pessoas com problemas de ingresso no mercado de trabalho, atacando e
mais enquanto problema estrutural do que como se de um mero grupo-alvo se tratasse. O combate

s5ta questa
a pobreza

e a excluséo social exige esforgos conjuntos por parte de todos os parceiros relevantes nos dominios da

educacao, formacao profissional e aprendizagem ao longo da vida. Ha que dar especial atengao
proporcdo de desempregados nas zonas orientais do pais e aos efeitos desta situacdo na exclusao g

E necessario associar directamente as instancias do poder regional e local ao desenvolvime
implementacdo do processo de exclusdo social, a fim de possibilitar uma discussdo dos objectiv
iniciativas aos niveis apropriados, tendo em conta a estrutura federal do pais.

a elevada
ocial.

ento e a
os e das

15223/01 ADD 1 CPljcc

DG J PT

21



1. PRINCIPAIS TENDENCIAS E DESAFIOS

Em 2000, o crescimento da economia em geral e do emprego em particular (3% e 1,5%,
respectivamente) registou os valores mais altos dos ultimos dez anos. O desemprego prosseguiu a
evolugédo descendente, situando-se na casa dos 7,9%, mas o desemprego de longa duragéo (4%)
embora em ligeira queda, permanece acima da meédia da UE. S8o as seguintes as categorias mais
atingidas pelo desemprego: pessoas sem habilitagcbes escolares ou profissionais reconhecidas;
trabalhadores mais velhos; pessoas com deficiéncia; imigrantes, em especial do sexo feminino;
mulheres com filhos em agregados monoparentais. Verificam-se importantes lacunas na provisao de
estruturas de acolhimento para criancas em idade pré-escolar e escolar nos Lander ocidentais. O
crescimento do emprego e o declinio do desemprego concentram-se na parte ocidental do pais, onde
certas regides registam situacdes de quase pleno emprego. Em contrapartida, em muitos Lander
orientais, o crescimento do emprego estagnou e o desemprego permanece elevado.

De acordo com os dados SEEPROS do EUROSTAT, a Alemanha gasta 29,3% do PIB na proteccéo

social, sendo a média daUE15 de 27,7% (dados de 1998). Utilizando por indicador a despesa per

capita em paridades de poder de compra (PPC), verifica-se que a despesa da Alemanha com a
proteccao social (6459 PPC) esta consideravelmente acima da média da UE15 (5532).

A estrutura em que assenta o sistema de seguranca social na Alemanha explica em grande medida
como foi possivel manter o risco de pobreza em niveis baixos apesar dos problemas do mercado de
trabalho. De acordo com os dados ECHP, em 1997, 14% da populagéo vivia com um rendimento
inferior a 60% do rendimento mediano, contra 18% de média da UE. A taxa de risco de pobreza
persistente era de 8%. De acordo com os dados do inquérito alemao SOEP de 1998, nos Lander
ocidentais, 13% de alemaes e 25,4% de cidadaos estrangeiros viviam em risco de pobreza.

Todavia, o baixo rendimento é apenas uma das varias dimensdes da pobreza e para analisar e medir
o fenbmeno com maior precisdo, € necessario ter em conta outros aspectos igualmente relevantes,
tais como o emprego, a habitacdo, os cuidados de saude e o grau de satisfacdo das necessidade
bésicas.

S&0 0s seguintes os principais desafios:

— Metade dos cidaddos néo-alemaes (contra um quarto dos cidaddos alemé&es) ndo possuem
gualquer certificado de habilitacdes escolares ou profissionais. No escaléo etario dos 20-29 anos,
um em cada trés estrangeiros, contra “apenas” 1 em cada 12 aleméaes, esta nesta situacao.
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— Subsistem as disparidades regionais de rendimento entre os antigos e os novos Lander. O
inquérito alemédo ao rendimento (EVS) de 1998 indica uma percentagem de 11% nos antigos
Lander, contra 18,7% nos novos Lander, de pessoas cujo rendimento € inferior a 60% do
rendimento mediano (12,5% a média nacichal)

— Acresce que a Alemanha Oriental conhece desafios especificos como o elevado desemprego
estrutural e a necessidade de manutencao das infra-estruturas publicas e privadas.

— Em Dezembro de 2000, 3,3% da populacéo recebia prestacdes de Accao Social, o equivalente a
uma assisténcia regular para prover as necessidades do quotidiano. Embora os requisitos para
beneficiar de assisténcia social se tenham mantido inalterados, o nimero de pessoas que recebe
assisténcia para fazer face ao custo de vida tem vindo a diminuir (-4,2% em 2000 relativamente a
1999 e -3,2% em 1999 relativamente a 1998). Mais de um em cada quatro (28%) agregados
familiares monoparentais dependem da assisténcia social.

2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

Tendo por base um modelo de Estado-providéncia activo, o PANincl focaliza quatro prioridades no
combate a pobreza e a excluséo social: a integracdo no mercado de trabalho e as qualificacbes, a
conciliacdo da vida profissional e familiar, 0 apoio aos grupos mais vulneraveis e o refor¢co da
eficacia dos regimes de assisténcia corrigindo o respectivo direccionamento. Atendendo a estrutura
federada do pais, as consultas para a elaboracdo do PANincl decorreram ao nivel federal e regional.
Os Lander e, dentro de cada um, os municipios, sdo responsaveis pelo combate a pobreza e a
exclusao social. O poder federal responde pela promocéo da participacdo e o acesso de todos ao
mercado de trabalho, com o0s servicos nacionais de emprego a tutelarem a gestédo/aplicacdo da
legislagcdo em matéria de desemprego e assisténcia.

Os Lander sdo responsaveis pelos sectores da educacao, cultura e, em certa medida, formacéao
profissional, aprendizagem ao longo da vida e habitacdo. Esta situacdo explica as diferentes
estratégias regionais e locais.

No entanto, se forem tidas em consideracéo condi¢des economicas tais como as diferengas nos niveis de pregos
e se o limiar de baixo rendimento for calculado em funcdo de medianas regionais, entdo, a percentagem de
pessoas que vive em agregados com baixos rendimentos € inferior nos Lander orientais (8,4%) do que nos
ocidentais (13,1%).
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Neste contexto, @undesrata Camara dos Lander aleméaes, adoptou uma resolugcéo que apela ao
respeito pela partilha de competéncias, de harmonia com o Tratado CE, e exprime cepticismo em
relagdo a definicdo de objectivos quantificados nacionais ou subobjectivos no PANincl. Devido aos
condicionalismos de tempo, o Plano da essencialmente conta de politicas e medidas de activacéao e
estratégias mais integradas j& implementadas ou em curso de execucdo. Apenas alguns dos
compromissos assumidos estdo genuinamente ligados ao proprio PANiIncl.

2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

O primeiro relatorio sobre pobreza e riqueza evidencia os riscos de pobreza decorrentes da situacéo
em matéria de emprego, ensino e estrutura familiar. Em consequéncia, 0s grupos mais vulneraveis a
exclusdo social sdo os desempregados, as pessoas com poucas qualificacbes, as familias
monoparentais, os agregados com trés ou mais filhos e ainda os imigrantes, incluindo os
repatriados. Todavia, o PANincl poderia ter evidenciado melhor as iniciativas destinadas a
coordenar as intervencdes aos mais diversos niveis e promover estratégias territoriais coerentes. E
necessario prosseguir o desenvolvimento de estratégia especificas para fazer face aos desafios no:s
Lander orientais.

Faltam elementos programaticos sobre como as politicas mais inclusivas podem ser traduzidas em

novas disposi¢cdes operacionais. A concretizagdo das estratégias para providenciar mais e melhores
estruturas de acolhimento de criancas permanece pouco clara. Poucas sdo as novas apostas num
perspectiva que va além dos dois anos do Plano actual (reformas das pensdes, legislacdo do trabalho
a tempo parcial, activacdo do mercado de trabalho) e as propostas de estratégias de meédio prazo
numa éptica de integracdo sdo ainda muito incipientes. A referéncia a perspectiva de 10 anos que a

Cimeira de Lisboa aponta nao é suficientemente pronunciada.

2.2. O conteldo inovador do PANiIncl

O PANincl da conta essencialmente de politicas e de accfes em prol de uma maior activacao e de
estratégias mais integradas, ja em curso e com prolongamento no préximo ano. Muitas das novas
iniciativas consistem em medidas-piloto circunscritas a regides-teste ou a alguns municipios.

2.3. Perspectiva coordenada e integrada

A necessidade de maior coordenacao das politicas que emanam de diferentes instancias tem sido hé
varios anos objecto de debate entre os varios intervenientes, estando amplamente reconhecida no
PANincl. Em razdo da estrutura federada, o processo de consulta entre as autoridades nacionais,
regionais e 0s outros parceiros decorre no ambito e de acordo com a metodologia inerente a
realidade federal do pais. Esta questdo esta associada ao complexo debate sobre a reparticdo da
receitas e despesas publicas entre o nivel federal e os Lander, e ainda a questdao da autonomia
politica destes ultimos.
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2.4. Compatibilidade das estratégias com o PANemprego

O PANincl pretende completar o PANemprego na promocao do acesso a condicbes de emprego
estaveis e de qualidade para homens e mulheres capazes de trabalhar, em particular para os
desempregados de longa duragcdo que recebem prestacbes de assisténcia social, as pessoas co
poucas qualificacdes, os deficientes e os imigrantes. No que se refere a participacdo dos imigrantes
(sobretudo os jovens) em acg¢Oes educativas e de formacdo, o PANincl sublinha que a mesma
deveria ser reforcada em funcéo da respectiva proporcao entre os desempregados. Sao mencionado:
exemplos de quatro projectos-piloto locais que comportam iniciativas dirigidas aos jovens no
periodo 2001-2003.

Ambos os PAN s&o omissos em relacdo a subojectivos quantificados referentes a medidas de
conciliagdo da vida profissional e familiar.

Seriam de esperar sinergias entre os dois PAN nos dominios da formacdo continua e da
aprendizagem ao longa da vida, vertentes em que o PANincl defende uma abordagem mais
integrada dirigida as pessoas com poucas qualificagdes e a outros grupos mais carenciados.

3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS
3.1. Promover a participagcdo no emprego

O PAN coloca a tonica no reforco da cooperacdo entre os SPE e as entidades que tutelam a
assisténcia social, com o objectivo de conseguir maior eficacia no apoio a integracdo no mercado de
trabalho e de simplificar as formalidades administrativas. A contribuicdo das politicas educativas e
de aprendizagem ao longo da vida para este objectivo permanece todavia por clarificar. Para as
pessoas com baixos niveis de qualificacdes ou sem competéncias basicas no dominio das TIC que
vivem a tenséo entre o objectivo de emprego duradouro e a realidade de inUmeras interrupgcfes na
respectiva carreira profissional, a resposta parece residir numa articulacdo de medidas
complementares com medidas conexas, embora permaneca elevado o risco de “fracturas de
aprendizagem” O plano da também conta de uma iniciativa importante para dinamizar a integracéo
de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho (50 000 novos postos de trabalho para os
deficientes). Os programas de criacao de servigos especiais para deficientes atravées de esquemas ds
assisténcia no empregé\(beitsassistengdeverdo ser implementados em todo o pais.

3.2. Facilitar a todos 0 acesso aos recursos, aos direitos, aos bens e aos servigos

O governo formulou o objectivo de criagdo de um rendimento minimo em funcéo das necessidades,
gue devera constituir uma melhoria em relacéo ao sistema actual de “assisténcia ao custo de vida” e
pretende agir de forma progressiva. Um primeiro passo neste sentido foi dado com a recente
reforma dos regimes de pensoes, a qual prevé disposicdes que facilitam o acesso ao apoio financeiro
aos idosos carenciados. Por seu lado, a reforma do subsidio de habitacdo visa tornar esta prestagac
mais favoravel a familia. A melhoria estrutural do sistema de provisdo de cuidados de saude aos
imigrantes também merece especial aten&dlonomedical Centre Hannover
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3.3. Prevenir os riscos de exclusao

Existe uma grande diversidade de servicos de aconselhamento para grupos especificos, tais como
migrantes, familias, jovens, pessoas com deficiéncia ou sem abrigo. Uma grande parte destes
servicos € proporcionada por organizagfes ndo-governamentais. As campanhas de promoc¢ao das
TIC lancadas em 1999 e 2000 incluem também medidas especificas para pessoas com deficiéncia,
idosos e mulheres, bem como para a promog¢do do acesso publico a equipamento de TIC, por
exemplo, em bibliotecas publicas. Para prevenir situacdes de pessoas sem abrigo, o PAN da conta
da possibilidade do pagamento temporario das rendas de casa as familias em dificuldade. Para
aumentar a qualidade dos servicos prestados pelas agéncias consultoras em matéria de
endividamento, estdo a ser definidas normas de qualidade para formacdo complementar em
consultoria neste dominio, a aplicar em todo o pais. Todavia, parece importante garantir o apoio
financeiro necessario a estes centros de informacéao.

3.4. Actuar em favor dos mais vulneraveis

O Objectivo 3 coloca a ténica nas pessoas com deficiéncia, imigrantes e outras categorias com
problemas sociais especificos. Sao necessarias mais apostas numa perspectiva que va além dos doi
anos do PANiIncl actual, a fim de apoiar estratégias integradas e reformas estruturais. S80 escassas
as informacdes sobre alguns dominios problematicos e individuos em risco, designadamente as
pessoas em situacdo de dependéncia de drogas licitas ou ilicitas.

O programa“Soziale Stadt” (Cidade Social) visa uma perspectiva territorial mais integrada do
combate a excluséo social num contexto urbano.

3.5. Mobilizar o conjunto dos intervenientes

O processo de elaboracdo do PANincl comporta sucessivas consultas dos parceiros relevantes por
parte das administracOes federal e regional junto dos parceiros sociais, da sociedade civil e de

especialistas do mundo académico. Desta forma, foi dado seguimento a cooperacdo encetada pela
comissao consultiva que elaborou o Relatério sobre Pobreza e Riqueza. O desafio que se coloca
consiste em organizar esta colaboracéo por forma a dinamizar abordagens integradas e inovadoras
na consecucao dos objectivos de Nice.
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4, INTEGRACAO DA DIMENSAO DE GENERO

O PANIncl enaltece os objectivos gerais de reforco da participagdo feminina na actividade
profissional e de conciliacdo da vida profissional e familiar. Para atingir este objectivo, anuncia-se
uma melhoria na disponibilizacdo de estruturas de acolhimento de criancas. Além disso, o trabalho
a tempo parcial € promovido por um diploma legal sobre a igualdade de estatuto entre homens e
mulheres na fungéo publica, pelo alargamento do direito de pensdo de mulheres que trabalharam a
tempo parcial para cuidado de filhos e através de campanhas de relagcdes publicas. Por altimo, com
a instituicdo de um seguro de cuidados de longa duracéo, concretizou-se uma rede de servigos de
cuidados em ambulatério, o que permite aos muitos familiares de pessoas dependentes a
prossecucéao das suas carreiras profissionais. Os prestadores de cuidados podem igualmente adquiril
direitos dentro do regime de pensdes.

O PANiIncl refere explicitamente a integragdo da dimensdo de género mas apenas no contexto da
Iniciativa “Soziale Stadt”da abordagem territorial do combate a exclusdo social. A dimenséo de
género das metas sera considerada na implementacdo de medidas dirigidas as pessoas com
deficiéncia, na promocéo de competéncias em TIC, no contexto das ac¢des de apoio a crianga e ao
jovem, do sistema educativo e no que se refere aos imigrantes. Todavia, no que se refere a
promocao de competéncias TIC, o objectivo de 40% de participacao feminina em todos os dominios
TIC deveria ser repartido por categorias profissionais.

Esta em curso de elaboracdo uma nova lei que visa dar uma solucdo aos problemas habitacionais
das vitimas de violéncia doméstica.

5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

O total das intervenc¢des FSE ao nivel federal e regional ascende a 10,089 mil milhdes de euros para
0 Objectivo 3 e 8,805 mil milhdes para o Objectivo 1. As intervencfes do Objectivo 1 seguem de
perto a estrutura e as tendéncias do DOCUP para o Objectivo 3. No ambito do objectinoa (*
sociedade sem exclusda apoio do FSE corresponde a 19,9% (2,107 mil milhdes de euros) e
22,1% (1,29 mil milhdes de euros) respectivamente, concentrando-se no combate ao desemprego e
na melhoria das oportunidades de emprego para 0s grupos mais vulneraveis no mercado de
trabalho. Acresce que 10% do total da dotacdo FSE no dominio e (“melhorar as oportunidades para
as mulheres”) seréo canalizados para objectivos de inclusao social.

A iniciativa comunitaria EQUAL, com um orgamento total na Alemanha que ascende a 979 milhdes

de euros, visa encontrar novas solucdes para continuar a desenvolver o emprego e a formacao
profissional, promover ac¢des e praticas com incidéncia nas vertentes inclusiva e preventiva do
combate a discriminacao, as desigualdades e a exclusdo em relacdo ao mercado de trabalho. N&o sc
a integracdo da dimenséo de género, mas também o combate ao racismo e a xenofobia contam-se
entre as questdes horizontais a integrar nos nove dominios tematicos.

Apesar da existéncia dos programas aqui mencionados, o PANincl refere apenas trés medidas
co-financiadas pelo FSE e um projecto HORIZON do ultimo periodo de programacédo, néo
fornecendo uma panoramica geral do apoio do FSE.
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GRECIA

Conclusodes

Situacdo e principais tendénciasNa Grécia esta evoluir de forma gradual a criacdo de uma red
seguranca de disposic¢des sociais e previdenciais assente em principios de uniformidade. A politica g
sido dominada por prestacfes pecuniarias nao-direccionadas, mas esta situacao esta agora a mud
se refere a estruturas e programas de proteccdo social, ha ainda espaco para melhorias, em
programacao, estruturas de implementacgéo e estruturas prestadoras. Os dados harmonizados ECH
que em 1997, 22% da populacdo grega vivia com um rendimento inferior a 60% da mediana e
enguanto que a percentagem de pessoas que no periodo 1995-97 viveram continuamente em risco (
era de 11%.

Apesar de a Grécia ter aderido com éxito a UEM e demonstrar bons desempenhos econémicos, ¢
evidenciar taxas de emprego baixas e elevados niveis de desemprego. Na sequéncia dos prob
afectam o mercado de trabalho e da evolugéo estrutural — a transicdo de uma sociedade rural

sociedade urbana, o envelhecimento da populacgéo, a fragilizagdo dos mecanismos de apoio a faf
fortes fluxos migratorios, a pobreza e a exclusao social continuam a representar um importante desa

Estratégia O PANincl assente em trés vertentes: politicas globais, politicas sectoriais e interveng
caracter administrativo. Neste contexto, sdo propostas trés respostas politicas com incidéncia nos
aspectos: a) necessidades (i.e. a procura) de politica social decorrentes dos problemas actuais e €
ligados ao desemprego e a transi¢cdo para uma nova realidade econdmica, b) a prestacéo (i.e. a
politica social através da adaptacéo das estruturas administrativas para que posam desempenhar m
novo papel e c) novas formas de tratamento da informacdo (indicadores estatisticos e infg
administrativa). Este enquadramento, embora identifica com clareza os grandes desafios, pode
acompanhado de objectivos estratégicos e metas mais claramente definidos.

Medidas O PANincl grego comporta um vasto leque de medidas de politica, distribuidas por
objectivos comuns. Especial destaque vai para as medidas que servem o Objectivo 1.1, a maior
guais ja integravam o PANemprego da Grécia, e numa grande variedade de medidas de assistén
(prestacdes pecuniarias) que de certa forma vao ao encontro das finalidades do Objectivo 1.2. O al¢
medidas deste objectivo é alargado com trés novas acc¢des a realizar em Janeiro de 2002. As
apresentadas no ambito dos Objectivos 2 e 3 parecem fragmentadas, enquanto que as do Objectivo
na criacdo de condicbes propicias ao envolvimento de todos os intervenientes. O esfor¢co para pr¢
elncluséo reflecte-se em certas medidas de vasto alcance, as quais no entanto carecem de integ
termos globais, algumas das medidas comportam elementos inovadores, mas a perspectiva de inte
dimensao da igualdade entre homens e mulheres ndo atravessa todas as medidas do PANincl, com
das do Objectivo 1.1. Além disso, a dispersdo das medidas por véarias areas de politica onde §
necessario agir, embora traduza um esforco na via de uma abordagem integrada, requer a c
mecanismos adequados e a mobilizacdo de todos 0s intervenientes na area da politica social para g
essa abordagem prevalece.
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DesafiosO principal desafio reside na elaboracéo e implementagéo de politicas especificas para torpar mais
eficazes as intervencfes de politica social dirigidas para os cidaddos em risco de exclusdo social g pobreza,
promovendo assim a respectiva inclusao social. Outro importante desafio é o da promogé&o de perspéctivas de
emprego para as categorias mais vulneraveis, atendendo a relacao que existe entre desemprego e gituacdes d
pobreza e excluséo social, e a necessidade de um vasto processo de reforma dos regimes de pensdes qu
garanta a respectiva adequacgéo e viabilidade a longo prazo.

1. PRINCIPAIS TENDENCIAS E DESAFIOS

De acordo com os dados apresentados no PANincl da Gréctaxa de risco de pobreza era de

17% em 1998, contra 18,4% em 1994 e 17,3% em 1999. Estes dados sugerem que o risco de

pobreza permaneceu estavel, apesar das profundas mudancas estruturais que a economia e ¢
sociedade conheceram. Os dados do ECHP (1997) confirmam esta constancia ao longo do periodo
de referéncia, embora a taxa de risco de pobreza se situasse, segundo estimativas, nos 22% tanto en
1995 como em 1997.

Todavia, o baixo rendimento é apenas uma das varias dimensdes da pobreza e para analisar e medir
o fenbmeno com maior precisdo, € necessario ter em conta outros aspectos igualmente relevantes,
tais como o emprego, a habitagdo, os cuidados de saude e o grau de satisfacdo das necessidade
basicas.

A Grécia continua a evidenciar taxas de emprego baixas e elevados niveis de desemprego O
desemprego na Grécia continua acima da média da UE - em 2000, 11,1% contra 8,2%, afectando
especialmente as mulheres e os jovens.

Os modelos de proviséo de servigcos sociais e previdenciais por parte do Estado na Grécia tém de ser
adaptados, para responder as crescentes e variadas necessidades neste dominio. De acordo com
dados SEEPROS do EUROSTAT, a Grécia aumentou os gastos com a proteccdo social, tendo
despendido o correspondente a 24,5% do PIB, sendo a média UE15 de 27,7% (dados de 1998).
Utilizando por indicador a despepar capitaem paridades de poder de compra (PPC), verifica-se

que a despesa da Grécia com a protecgcdo social (3139 PPC) estd consideravelmente abaixo da
meédia UE15 (5532), o que fica a dever-se aos seus mais baixos niveis de capacidade produtiva.
Mais de metade das despesas de proteccdo social sdo absorvidas pelas pensdes de sobrevivénci
(52,6% contra 45,7% na UE15), o que deixa comparativamente menos recursos disponiveis para
outras transferéncias sociais.

- O principal desafio que o pais enfrenta, em particular a luz do facto de que o tradicional
papel solidario da familia tende a retrair-se, residgpesservar a coesao social através de
politicas especificas na area da proteccéo sodiahidas para todos os cidadaos em risco
de exclusao social e pobreza. Esta questédo é claramente apresentada no PANincl da Grécia
enguanto principal desafio e prioridade politica.

Dados provenientes do inquérito nacional as despesas dos agregados familiares utilizando por indicador o
rendimento disponivel e colocando a linha da pobreza a 60% do rendimento nacional mediano.
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- Outro desafio que o PANiIncl sublinha € o do aumento do nimero e da qualidade dos
servigos sociais o0 que pode induzir um ulterior refor¢co da sua importancia em percentagem
do PIB.

- O PANincl confere importante destaque as medidas de activacdo e prevencdo ja
programadas ou em curso no ambito do PANemprego. Dai que o combate ao desemprego e
o fomento do emprego constitua um importante desafio do PANincl da Grécia.

- Apesar de demonstrar bons desempenhos econdémicos desde 1996, a Grécia tem ainda
muito a fazer para corrigir as desigualdades, a fim de reforcar a coesao.

- O abandono escolar precoce (em especial de jovens com deficiéncias “fisica”, “mental” ou
“social”) embora tenha diminuido nos dltimos anos, permanece um desafio decisivo, em
razao da importante componente intergeracdes da pobreza.

- A melhoria das condicbes de habitacdo de alguns agregados familiares com baixos
rendimentos continua a ser motivo de especial atencao.

- Outra questdo preocupante decorre da necessidade de proceder a reformas de grande
envergadura nos regimes de pensdes. A reorganizacdo do sistema de seguranca social € da
maior importancia uma vez que, dada a situacdo actual e perante os desafios do
envelhecimento da populacdo, é fundamental para preservar a viabilidade a longo prazo
dos regimes de pensdes.

- Promover uma sociedade multicultural através da integracdo dos imigrantes constitui um
desafio e uma prioridade do PANiIncl.
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2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

A estratégia subjacente ao PANincl e que visa a coesdo social assenta em trés vertentes: politicas
gerais, com forte incidéncia nos aspectos sociais e nas rela¢cdes sociais; politicas sectoriais, com
objectivos especificos e instrumentos proprios; intervencdes de caracter administrativo para alargar
a gama de opcdes. Neste contexto, sdo propostos trés tipos de ajustamentos de politica, com
incidéncia nos seguintes aspectos: a) necessidades (i.e. a procura) de politica social decorrentes dos
problemas actuais e emergentes ligados ao desemprego e a transicdo para uma nova realidade
econOmica, b) a prestacdo (i.e. a oferta) de politica social através da adaptacdo das estruturas
administrativas para que posam desempenhar melhor o seu novo papel e c) novas formas de
tratamento da informacao (indicadores estatisticos e informagdo administrativa). O PANincl evolui
em torno de quatro opc¢les estratégicas: (1) expansdo macroeconomica continuada, (2) politica de
emprego voltada para o combate ao desemprego e para a flexibilizacdo do mercado de trabalho
(mais mulheres e grupos de baixos rendimentos), (3) reformas sectoriais com incidéncia na excluséo
(saude, previdéncia, seguranca social, administracdo publica, descentralizacdo), (4) trés novas
iniciativas a lancar em Janeiro de 2002.

O PANiIncl coloca a tonica em determinados grupos-alvo o que, dados os condicionalismos actuais,
devera permitir avancar na consecucao do objectivo da criacdo de uma rede de seguranca. Esta
estratégia poderia ser apoiada por uma identificacdo clara dos grupos mais vulneraveis a excluséo
social (em termos de dimensao, composi¢cdo, emprego, condi¢cdes de habitacdo, etc.) e das zonas
geograficas em risco. Ha pois margem para ulteriores melhorias neste dominio.

2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

Apesar dos esforcos empreendidos para reformular e elaborar politicas por forma a atacar os
problemas emergentes da pobreza e da exclusao social, 0 PANincl ndo apresenta qualquer objectivo
quantificado. A insuficiéncia de elementos quantitativos no PAN obsta a elaboracdo de um plano de
accao mais global e correctamente estruturado. Em consequéncia, é necessario obter elementos
concretos, atraves de dados e analises estatisticas, conforme se saliente no capitulo IV do PANincl.
Estes elementos revelam-se essenciais para garantir o follow-up e a avaliacdo das politicas do
PANiInNcl.
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As pensbes constituem a principal componente das transferéncias sociais. As outras transferéncias
sociais contribuem significativamente menos para resolver as situacdes de pobreza relativa. As
medidas recentemente introduzidas em matéria de transferéncias de rendimento para 0s agregados
pobres (pessoas que vivem em zonas de montanha e que tém filhos escolarizados, o desemprego de
longa duracdo) poderdo contribuir para melhorar a situacdo. Além disso, no contexto do
alargamento da cobertura dos varios regimes previdenciais, ha dois parametros cruciais, a saber. 0
nivel das prestacdes e o numero de beneficiarios. Em consequéncia, torna-se essencial avaliar o
impacto das medidas.

O PANiIncl deixa claro ao longo de todo o texto que a Grécia ndo adoptou qualquer defini¢cdo oficial
dos conceitos de limiar de pobreza e de rendimento minimo garantido. Este facto explica a
coexisténcia de uma vasta gama de regimes de transferéncias para certos grupos populacionais
(pessoas com deficiéncia, desempregados, ex-reclusos, mulheres sem cobertura social, etc.) A
unificacdo e a aplicacdo de critérios uniformes aplicaveis as disparidades de rendimento é uma
tarefa do futuro.

2.2. O conteldo inovador do PANiIncl

O PANIncl apresenta algumas novas iniciativas a implementar até Janeiro de 2002: apoio ao
rendimento dos agregados familiares que vivem em zonas de montanha e em &reas mais
desfavorecidas, prestacdes pecuniarias para os desempregados de longa duracéo no escaléo dos 4!
65 anos e prestacfes para as familias com criancas de idades inferiores a 16 anos a frequentar
estabelecimentos de ensino. Também algumas das medidas apresentadas no ambito dos Objectivos
2 e 3 comportam elementos inovadores. Importa salientar a elaboracdo do mapa da oferta e procura
de servicos sociais ao nivel regional e local, o qual pode ser integrado no sistema de informacéao
geografica a desenvolver no ambito dos cuidados de saude e da assisténcia social.

2.3. Perspectiva coordenada e integrada

A criacdo dos mecanismos necessarios para concretizar a abordagem coordenada e integrada
constitui agora uma prioridade. O governo comprometeu-se a instituir tais mecanismos. Acresce
gue as abordagens ascendentes e orientadas na éptica do utilizador, associadas a uma adequad
participacdo na tomada de decisao, constituem processos que carecem de ulterior desenvolvimento.
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3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS
3.1. Promover a participagcdo no emprego

O PANiIncl grego comporta indmeras medidas distribuidas pelos quatro objectivos comuns e cuja
aplicacédo reveste varias formas: acc¢des, actos legislativos, reformas programadas em diversas areas
alargamento das medidas ja existentes, prestacées financeiras, etc. E dado particular destaque no
PANincl as medidas e ac¢des que servefbjectivo 1.1 Facilitar a participacdo no emprega

grande maioria das quais ja constavam do PANincl de 2001. Todavia, ainda que o plano consagre
varias accdes especificas capazes de contribuir para facilitar o acesso ao mercado de trabalho a
determinados grupos-alvo, atendendo a dimensao do problema do desemprego, o éxito destas
accOes depende em grande medida da reestruturacdo do OAED, j& em curso, e do estabelecimento
de um sistema bem organizado para identificar, registar e acompanhar os fluxos de e para o
desemprego. Deveréa ainda ser dada atencdo as medidas de consultoria e apoio social concebidas ¢
medida das necessidades individuais.

3.2. Facilitar a todos 0 acesso aos recursos, aos direitos, aos bens e aos servigos

No ambito doObjectivo 1.2 Facilitar a todos 0 acesso aos recursos, direitos, bens e serva;0s
PANincl também coloca a tdnica num vasto leque de esquemas de assisténcia social (prestacdes
pecuniarias) que sO em parte servem este objectivo. Acresce que na Grécia ndo existe qualquer
regime de indemnizacdo especifico para o desemprego de longa duracdo, apesar de algumas
categorias sociais em situacdo de pobreza ndo serem elegiveis para as medidas de apoio ao
rendimento. No que se refere a outras medidas que servem este objectivo (direitos, bens e servicos),
estas assentam no contexto mais vasto das reformas dos sistemas educativo, sanitario, previdencial,
etc. com as quais se pretende, entre outros objectivos, melhorar o acesso de todos em condi¢des
iguais. Uma questdo que se coloca € a de saber se este tipo de reformas, por si s6s, poderéo ir ao
encontro das necessidades das pessoas ou grupos populacionais em situacdo mais desfavorecida. |
oportuno referir que as ligacdes claras entre as politicas relativas aos Objectivos 1.1 e 1.2 sdo
escassas (ou frageis).

3.3. Prevenir os riscos de exclusao

No que se refere as medidas apresentadas no ambit@bgkrtivo 2, “Prevenir 0s riscos de
exclusdo’, embora abranjam a maior parte dos grupos de risco, apresentam-se fragmentadas e
desligadas das outras acg¢des relacionadas com os restantes objectivos. Alguns dos programas
apresentados, tais como os centros de apoio social de formacao para pessoas com deficiéncia, 0s
programas na area da saude mental e as intervengdes integradas de desenvolvimento urbano
comportam elementos inovadores, em particular o facto de assentarem numa estratégia integrada.
No que se refere as ac¢des de promocaamausdo incidem sobretudo no ensino e na formacdao.
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3.4. Actuar em favor dos mais vulneraveis

Ao abrigo doObjectivo 3, “Actuar em favor dos mais vulnerdveisao propostas varias medidas,
essencialmente baseadas na provisdo de apoio na resolucdo dos problemas interculturais na esfere
educativa, ainda que ndo haja uma ligacdo directa entre as acg¢des previstas e o0 acompanhamentc
dos servicos de apoio social, necessario para certas categorias. Todavia, as reformas estruturais
também serdo importantes para garantir a coesdo social. A maior parte das medidas dirige-se para
certos grupos populacionais. Mais uma vez, algumas revelam caracter inovador, enquanto parte de
uma estratégia integrada, como € o caso do plano de acc¢do para os ciganos que combina
investimento em infra-estruturas com investimento em recursos humanos e capital social.

3.5. Mobilizar o conjunto dos intervenientes

As medidas apresentadas no ambito @bjectivo 4 “Mobilizar todos 0s agentes relevantes”
incluem as intervencdes que se julgam necessarias para acompanhar a execucao do PANiIncl, bem
como medidas para melhorar a governacédo e a capacidade administrativa. Donde, a relevancia
destas medidas para o objectivo em questdo € indirecta. Em relacdo a algumas, ndo existe uma
ligacdo imediata com o objectivo almejado, enquanto outras parecem ser de aplicacdo lenta. As
restantes medidas, relativas ao refor¢co das actividades de voluntariado, inscrevem-se num processo
de programacéo. A intencao de criar uma rede de servicos de apoio aos grupos populacionais mais
vulneraveis revela-se prometedora.

4, INTEGRACAO DA DIMENSAO DE GENERO

Ainda que seja explicita a intencdo de adoptar uma abordagem de mainstreaming, o PANincl ndo
apresenta uma estratégia global assente numa analise sistematica dos problemas das mulheres n:
Grécia e ndo acompanha as mudancas em curso. Neste contexto, pouco € aditado as acc¢des de
mainstreaming anunciadas no PANemprego. Sao apresentadas algumas medidas em prol dos grupos
mais vulneraveis, como é o caso do programa de acompanhamento para as ex-reclusas.
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5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

O Fundo Social Europeu e a iniciativa EQUAL contribuiram de forma substancial para a
consecucao das metas do PANincl. No entanto, o texto do Plano apenas faz algumas referéncias
explicitas ao QCA da Grécia 2000-2006. Mais especificamente, um nimero importante de medidas,
em especial as que contemplam os objectivos de Nice (1.1 e 2.3) e ainda as do Objectivo 4,
mencionam de forma implicita o contributo do FSE. Esta limitacdo deve-se ao facto de as dotacdes
terem sido ultimadas apos a apresentacao do PANincl.

A intervencdo do FSE na Grécia no dominio da inclusdo social traduz-se essencialmente em
medidas para reforcar a empregabilidada integracado dosugros vulneraveis, facilitando o acesso

aos sistemas educativo e de saude. O apoio do FSE reflecte-se essencialmente no co-financiamento
dos programas operacionais nas areas do emprego e formacéo profissional, educacdo e formacao
basica, saude e bem-estar. A Grécia também recebe apoio do FEDER para infra-estruturas e
equipamento.

Acresce que 0 programa operacional da iniciativa EQUAL para a Grécia, que visa a promocédo e o
ensaio de novas formas de combater a discriminacdo e as desigualdades que os mais desfavorecidos
enfrentam no mercado de trabalho (jovens, mulheres, pessoas sem habilitagdes escolares, minorias
étnicas, pessoas com deficiéncia, trabalhadores mais velhos, refugiados, ex-reclusos, alcoolicos e
toxicodependentes e requerentes de asilo) depende em grande medida do apoio do FSE.
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ESPANHA

Conclusodes

Situacdo e principais tendénciasA evolucdo do Estado-providéncia em Espanha foi significativa|nos
ultimos vinte anos. O crescimento da despesa com a protecc¢ao social (mais rapido do que o do PI
despesas publicas totais) permitiu que a Espanha construisse um sistema de protec¢do social
acesso a educacao, a salde e as prestacfes sociais, em particular as pensfes para os idosos. O tradicion
regime contributivo de seguranca social est4 a evoluir para um sistema misto que também garante prestacées
de assisténcia social financiadas pelo Estado. Nos ultimos dez anos, a protec¢do social viu o respectivo

ambito de accédo alargar-se, passando da mera cobertura assistencial dos grupos mais vulneraveis para a
progressiva implementacao de regimes de assisténcia social sob a forma de rede de seguranca. |A taxa de
desemprego em Espanha, apesar das melhorias verificadas nos Ultimos 5 anos, permanece elevada, da orden
dos 14,1%. De acordo com os dados do ECHP (1997), 19% da populacdo espanhola aufere rendimentos

inferiores a 60% do rendimento mediano. As tendéncias recentes revelam que os sem-abrigo, os imigrantes e

respectivas familias e os agregados monoparentais constituem os grupos socialmente mais vulneraveis, sendo
a falta de emprego o principal factor de excluséo.

Estratégia As autoridades espanholas consideram que a exclusao é um fenédmeno pluridimensional, o que
dificulta a mobilizag&o dos intervenientes e complica a aplicacdo de uma politica de inclus@o coerente. Neste
contexto, o actual Plano apresenta um catélogo das diferentes medidas em curso ou programadas ha area de
inclusdo. A prioridade estratégica do PANincl é a mobilizacdo das autoridades publicas aos mais diversos
niveis, dos parceiros sociais e das ONG. Sera possivel assim abrir caminho a apresentacdao de um Plano com
medidas mais integradas do que acontece com o actual.

Medidas A Espanha ataca os quatro objectivos. A resposta espanhola aos desafios da inclusédo soc|al coloca

a ténica na vertente emprego da proteccdo social, em particular através dos regimes de pensbes para
reformados e pessoas com deficiéncia. Pretende-se com isto garantir niveis adequados de protec¢fio para 0s
idosos e as categorias populacionais mais vulneraveis. A outra vertente importante da proteccdo social diz

respeito ao rendimento minimo, enquanto ultima rede de seguranca para as pessoas, em particular gs jovens e
os desempregados mais velhos que ainda ndo atingiram a idade da reforma, que deveriam ser integrados no
mercado de trabalho. Tradicionalmente, as autoridades espanholas apostaram numa estratégia direccionada
assente em estruturas publicas fortemente especializadas, em detrimento de uma abordagem integrada. O
acesso as novas tecnologias para evitar a exclusdo da sociedade da informacdo também é devidamente
tratado no plano.

DesafiosA coordenacgdo e a cooperacado entre as diversas instancias administrativas serd imprescindivel para
gue se possam definir padrdes minimos para atacar o problema da inclusdo de uma forma mais homogénea
em todo o territério nacional. A Administracbes Central e as administracdes autonomas exortaram as
comunidades autébnomas a elaborar os seus préprios planos regionais, o que ja aconteceu, desighadamente
em Navarra. Um outro importante desafio reside na resposta as graves situacdes de pobreza que o pais
conhece. Merecem especial atencdo as formas de exclusdo social relativamente recentes que conhecem os
imigrantes, os sem-abrigo e os doentes mentais. Por fim, o aperfeicoamento dos indicadores de ex¢luséo e a
execucao dos planos regionais contra a exclusao deverao a breve prazo tornar-se realidade.
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1. PRINCIPAIS TENDENCIAS E DESAFIOS

Nos ultimos 20 anos, o sistema de proteccdo social da Espanha conheceu mudangcas que se
traduzem numa evolucdo do tradicional regime contributivo de seguranca social para um sistema
misto que também garante prestacdes de assisténcia social financiadas pelo Estado. Este sistema de
proteccao social assenta essencialmente nas prestacfes do rendimento minimo, proteccao sanitaria
prestactes de desemprego e de velhice e integracdo no mercado de trabalho, e tende a revestir um
ambito universal. E importante notar que o rendimento minimo garantido ndo assenta num regime
nacional homogéneo, uma vez que ha diferentes sistemas regionais que proporcionam niveis
diversos de prestacoes.

A situacdo econémica da Espanha melhorou em 2000, com a taxa de crescimento do PIB a atingir
1,4%. Esta situacao contribuiu em especial para o aumento da taxa de emprego e a diminuicdo do
desemprego. Embora a taxa de emprego tenha aumentado, passando de 47,1% em 1996 para 55%
em 2000, permanece muito aguém da meéedia UE de 63%. O emprego feminino aumentou, mas
persistem as disparidades entre homens e mulheres, sendo o fosso da ordem dos 30%. As melhorias
continuas dos ultimos cinco anos ndo foram todavia suficientes para evitar que a taxa de
desemprego registasse o nivel mais alto da UE. Também no desemprego o diferencial entre homens
e mulheres € significativo, com uma taxa de desemprego feminino duas vezes superior a dos
homens. Outras questbes especificas a Espanha séo as elevadas taxas de desemprego juvenil e d
longa duracéo, com 11,4% e 5,9% respectivamente.

De acordo com os dados SEEPROS do EUROSTAT, a Espanha gasta 21,6% do PIB na protecc¢ao
social, sendo a média UE15 de 27,7% (dados de 1998). Utilizando por indicador a despesa per
capita em paridades de poder de compra (PPC), verifica-se que a despesa da Espanha com a
proteccéao social (3224 PPC) esta consideravelmente abaixo da média UE15 (5532). De acordo com
os dados do ECHP (1997), 19% da populacdo espanhola aufere rendimentos inferiores a 60% do
rendimento mediano (taxa de risco de pobreza). A proporcdo de pessoas que durante trés anos
consecutivos viveu em risco de pobreza persistente (periodo 1995-1997) era de 8% (dados ECHP).

Todavia, o baixo rendimento é apenas uma das varias dimensdes da pobreza e para analisar e medir
o fenbmeno com maior precisdo, é necessario ter em conta outros aspectos igualmente relevantes,
tais como o emprego, a habitacdo, os cuidados de saude e o grau de satisfacdo das necessidade
bésicas.

S&o os seguintes alguns dos principais desafios:

- Garantir niveis minimos de assisténcia em todo o territério nacional, ja que a inclusédo
social é tratada de forma diferente nas varias comunidades autbnomas;
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- Assegurar a coordenacao entre as politicas de emprego activas e as politicas de incluséo
social;

- Colocar a ténica nos principais grupos vulneraveis, como 0s sem-abrigo, os imigrantes e as
familias monoparentais, ja que estas categorias acumulam situagfes desfavoraveis como o
desemprego, baixos niveis de instru¢cdo, mas condi¢cdes de habitacéo, deficiéncias, etc.

- Responder a necessidade de garantir protec¢do social aos pensionistas e as pessoas corr
deficiéncia.

2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

O Plano traca um panorama da pobreza e da exclusdo social e apresenta as diferentes medidas en
curso ou programadas neste dominio. Sublinha a necessidade de envolver inUmeros parceiros ao
nivel central, regional e local. No contexto institucional da Espanha, o seu PANiIncl representa mais
uma panoramica do que foi feito do que um plano integrado. No entanto, pode considerar-se ja um
bom resultado.

O PANiIncl ndo define com clareza objectivos quantificados. Todavia, pode deduzir-se dos nimeros
apresentados no Plano que os regimes de pensfes e o rendimento minimo garantido constituem os
principais instrumentos do combate a exclusdo. A mobilizacdo dos vérios intervenientes constitui
um objectivo estratégico que permitird aumentar a eficacia da politica de incluséo.

2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

Como se pode deduzir da reparticéo financeira, cerca de 90% dos recursos do PANincl deverao ser

canalizados para garantir o complemento da pensdo minima e 10% para promover a integracdo no

mercado de trabalho. Neste contexto, a prioridade € dada a garantia do apoio ao rendimento das

pessoas que estdo fora do mercado de trabalho, designadamente os idosos e as pessoas cor
deficiéncia.

Os restantes 10% vao para atacar problemas indirectamente ligados a pobreza, como as condi¢ées
de habitac&o, a saude, e educacéo, etc. ou ainda para apoiar determinados grupos-alvo. As medidas
incluidas nestas trés categorias estdo bem definidas e correspondem as acg¢fes langcadas por diverso
organismos publicos especializados.
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A falta de objectivos quantificados constitui uma das insuficiéncias do plano espanhol. A melhoria
dos indicadores de exclusao, que deveriam também comportar uma dimenséo de género, revela-se
necessaria para uma mais correcta apreensdo do processo de exclusdo social e para encorajar :
adaptacao da politica social as novas tendéncias. E importante ter presente que para cada objectivo
sdo apresentadas as iniciativas previstas para os proximos dois anos, com o objectivo de tornar mais
eficientes as politicas de incluséo social.

2.2. O conteldo inovador do PANiIncl

O aspecto mais inovador do plano espanhol reside na mobilizacdo de todos os intervenientes,
conforme consta do Objectivo 4. Embora no ambito dos outros objectivos seja feita uma descricéo
das iniciativas previstas para os proximos dois anos, estas dizem essencialmente respeito a melhoria
de medidas j& em curso de aplicacdo. A mobilizacdo de todos os intervenientes no dominio da
inclusdo social pode ser vista como uma forma de promover a sensibilizacdo para esta questao
especifica e dinamizar a mudanca necessaria para construir uma estratégia mais integrada.

2.3. Perspectiva coordenada e integrada

A estrutura descentralizada da administracdo espanhola faz com que a maior parte das questdes
apresentadas no PANincl sejam da competéncia das Comunidades Autdbnomas. O Ministério de
Presidéncia é responsavel pela coordenacédo da elaboracdo, do acompanhamento e da avaliagdo d
plano. Assim, seria oportuno avaliar no plano regional em que medida as intervencbes sao
coordenadas e integradas. Acresce que a maior parte dos organismos publicos espanhdis no dominio
dos assuntos sociais estdo organizados em torno de grupos-alvo, o que significa que uma
abordagem global da inclusé@o social s6 ser& possivel através de intensa cooperacédo e coordenacao
A partir das accbes apresentadas no ambito do Objectivo 4, parece evidente que estdo a ser
envidados importantes esforgos neste sentido.

2.4. Compatibilidade das estratégias com o PANemprego

Os planos nacionais da inclusdo e do emprego estdo estreitamente ligados no que se refere a
medidas na area do emprego. E o caso em particular no que se refere as medidas do Objectivo 1,
concebidas para garantir prestacfes de desemprego a todos os beneficiarios e para promover a
integracdo no mercado de trabalho através de formacéo profissional. O plano inclui uma estimativa
da reparticdo das verbas do PANemprego canalizadas para as categorias mais vulneraveis.
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3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS
3.1. Promover a participagcdo no emprego

A tonica é colocada nos programas de insercdo que combinam emprego e formacdo, bem como
subsidios ao emprego. O grupo-alvo deste objectivo € o dos desempregados de longa duracdo
(DLD). O rendimento activo de inclusdo envolve simultaneamente o0s servigos publicos de emprego
e 0s servicos sociais. Foi concebido para assegurar um rendimento minimo e garantir assisténcia a
fim de dinamizar a integracdo dos beneficiarios no mercado de trabalho. Uma vez que este
programa é gerido pela administracdo central, seria interessante avaliar as suas sinergias com
regimes analogos de integracao geridos ao nivel regional.

3.2. Facilitar a todos 0 acesso aos recursos, aos direitos, aos bens e aos servigos

A prioridade consiste em assegurar 0 acesso aos recursos minimos, o que repESsesatotal

das despesas deste Objectivo e 32% das despesas totais do plano. Os principais beneficiarios séo os
pensionistas e as pessoas com deficiéncia. As outras prioridades deste Objectivo sdo as medidas
educativas, em especial para as pessoas que ndo possuam habilitagdes minimas, repred#&ntando

da dotacéao total. Embora pesdr%, as medidas no campo da saude incidem especialmente nos
servicos integrados, que compreendem 0s servicos sociais e de saude, ficando a cargo das
administracdes regionais e locais a gestdo da probleméatica dos cuidados aos doentes crénicos e 0
Plano Nacional contra a Droga. Por fim, 10% das verbas v&o para 0s servigos sociais e a habitagao.

3.3. Prevenir os riscos de exclusao

Uma das vertentes deste objectivo diz respeito a realizacdo dos programas de inclusdo ao nivel
regional. Até a data, s6 8 Comunidades Autonomas apresentaram um Plano, prevendo-se que até
final de 2003 todas elas, bem como os grandes municipios tenham ja os seus planos proprios. O
PANincl ndo especifica o apoio financeiro para estes planos, o0 que no entanto ja se pode considerar
um ponto de partida. Outra vertente deste objectivo é a “solidariedade familiar”. Trata-se de
medidas com incidéncia nas pessoas dependentes e nos cuidados as criancas e que beneficiam d
importante apoio financeiro.

No que se refere ao acesso as novas tecnologias, o0 plano reconhece o papel que estas poderr
desempenhar para ajudar as ONG e apresenta varias iniciativas para dotar estas organizacoes de
equipamento TIC e estimular a criacdo de redes. Vale a pena também ter presente a intencao
manifesta de promoc¢éo das novas tecnologias para o desenvolvimento do teletrabalho junto dos
grupos que conhecem dificuldades sociais. Todavia, € importante ter presente ha 9,8 milhdes de
pessoas com dificuldades de acesso as novas tecnologias, 0 que significa que esta questao extravas
o0 dominio da excluséo social.
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3.4. Actuar em favor dos mais vulneraveis

As prioridades sdo apresentadas por grupos-alvo. A principal prioridade financeira é dada aos
“imigrantes” e as “familias com filhos” que representam cerca de 45% das despesas previstas para o
Objectivo 3. As categorias “idosos” e “pessoas com deficiéncia” representam 40%, enquanto que
“mulheres” e “jovens” absorvem 10% das verbas. No que se refere aos sem-abrigo, a verba prevista

é infima (1%). A maior parte das medidas e dos programas apresentados comportam especial
interesse para o combate a excluséo, estando direccionadas para determinados grupos.

3.5. Mobilizar o conjunto dos intervenientes

O aspecto mais relevante do plano espanhol reside nos esfor¢cos e na vontade das diferentes
autoridades e parceiros de recolher informacgdes para apresentar o plano, 0 que proporcionou uma
ampla panoramica das questdes da inclusdo em Espanha. O follow-up do PANincl exige
importantes esforgcos no sentido da criagdo de mecanismos mais institucionais de tomada de
deciséo, incluindo novos foruns de discussdo. Em matéria de inclusdo social, a cooperacéo entre a
administracdo central e as regides serd analoga a que ja existe para a politica de emprego. Os
parceiros sociais e as ONG também entendem institucionalizar o seu contributo futuro para o debate
sobre a inclusado social. Todavia, teria sido oportuno dispor de mais informacéo sobre a forma como
as administracfes publicas e as comunidades autdnomas estdo a mobilizar os diferentes agentes, jé
gue é essencialmente ao nivel regional que as estratégias de inclusdo social sdo implementadas.
Neste sentido, o Plano de accédo contra a exclusdo da Navarra (1998-2005) indica como a
Comunidade Autonoma pode mobilizar os parceiros regionais para identificar desafios e definir
medidas operacionais.

4, INTEGRACAO DA DIMENSAO DE GENERO

O plano espanhol entende aplicar uma estratégia de mainstreaming a todos os quatro objectivos. As
guestdes de género sao analisadas sob a perspectiva das vulnerabilidades das mulheres, tal comc
consta do Quarto Programa de Accao para a Ilgualdade entre Homens e Mulheres, no objectivo 3.
No ambito deste objectivo, é apresentado um novo plano de acc¢do contra a violéncia doméstica que
abrange o apoio as vitimas e sancfes contra 0s autores, bem como acc¢des de formacao para as
autoridades judiciais. Nos Obijectivos 1 e 2, as questdes de género sdo suscitadas no ambito do
combate ao analfabetismo e sempre que as medidas tém incidéncia na vida familiar (cuidados a
criangas e cuidados de saude) e podem facilitar a integracado das mulheres no mercado de trabalho.
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Enquanto departamento do Ministério do Trabalho, o Instituto da Mulher participou no processo de
elaboracdo do PANincl, ndo havendo todavia indicacfes claras quanto ao follow-up e a avaliacao
do plano numa perspectiva de género.

5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

O actual QCA. Objectivos 1 e 3 (2000-2006) apoia a inclusdo social através do eixo prioritario
“integracao profissional das pessoas com dificuldades especificas”. O contributo do FSE somado a
dotag&o nacional para todo o periodo ascende a 980 milhdes de euros. As Comunidades Autbnomas
e as ONG sao os principais promotores das medidas relacionadas com a inclusdo social. A iniciativa
EQUAL também contribui para a inclusdo social, em particular através das medias relacionadas
com a insercéo profissional e a igualdade entre homens e mulheres.

15223/01 ADD 1 CPljcc 43
DG J PT






FRANCA

Conclusodes

Situacdo e tendénciasNos ultimos anos, a Franca registou um crescimento econdmico sustentado|, tendo
assistido a uma reducdo da taxa de desemprego e do numero de pessoas em situacdo de pobreza e de
exclusdo. O pais permanece confrontado com elevados niveis de desemprego, fendmeno que |atinge as
diferentes categorias sociais e zonas geograficas de uma forma muito desigual. Com uma taxa de risco de
pobreza de 17% em 1997, a Franca situa-se ligeiramente abaixo da média da Unido Europeia. Ainda que a
pobreza e a exclusdo sejam fendmenos estreitamente ligados a falta de emprego, atingem também pessoas
em actividade. S80 0s seguintes os principais grupos vulneraveis a pobreza e a exclusdo: criangas com menos
de 15 anos que vivem em agregados familiares pobres, desempregados de longa duracéo, jovens com poucas
qualificagbes, familias monoparentais, familias numerosas, as popula¢des dos bairros degrad
requerentes de asilo.

Estratégia O PANincl prolonga e completa uma estratégia de luta contra as exclusées em curso desde 1998,
devendo apoiar-se num pacote financeiro circunstanciado. Traduz igualmente uma estratégia duplaj definida
a meédio prazo, que valoriza fortemente uma politica de acesso ao emprego, assente no PANEMPREGO, e
promove a mobilizacdo dos diferentes agentes, publicos e privados por forma a facilitar aqueles que
conhecem maiores dificuldades de acesso aos seus direitos. Esta mobilizagdo requer uma coordenacdo
reforgcada entre os servicos administrativos competentes e um forte envolvimento de todos os parceiros
interessados. A estratégia assenta na constatacdo do cardcter pluridimensional da exclusdo e coloc¢a a ténica
numa abordagem integrada das diferentes politicas. O PANincl sublinha ainda a importancia de uma acc¢ao
mais determinada nos territorios onde a pobreza e a exclusdo sdo mais acentuadas. Por fim, ainda que tenham
sido empreendidos esforcos para definir indicadores, o PANincl é omisso em matéria de objectivios e de
subobjectivos quantificados.

Medidas As medidas dividem-se em quatro grandes categorias que correspondem aos quatro opjectivos

adoptados em Nice. Ainda que 0 acesso ao emprego absorva uma grande parte das accdes, o PANincl 2001
propdes inUmeras medidas de caracter social e cultural. Estas medidas visam publicos e territofios bem

definidos. A intensidade das politicas propostas sé poderd ser avaliada tendo em conta os
financeiros do programa nacional de prevencéo e de luta contra a pobreza e a excluséo social, de Julho de
2001. A perspectiva transversal de acesso aos direitos contribui para promover a igualdade de oportunidades
entre homens e mulheres nos dispositivos e nas medidas do Plano, a qual devera ser reforgada pelo
desenvolvimento em curso de indicadores repartidos por sexo.

DesafiosA luta contra os factores de precariedade em matéria de rendimentos do trabalho, habitaggo, saude
ou conhecimentos e 0 acesso efectivo aos direitos constituem os principais desafios que se colocam as
autoridades francesas. Sera necessario um cuidado especial em relagdo aos problemas que se |vivem nos
bairros degradados e em determinadas zonas geogréficas.

Por outro lado, a luz da apresentacdo do programa nacional de prevencdo e de luta contra a pobreza e a
exclusdo social, em Julho de 2001, e a fim de reforcar o caracter integrado do PANincl, afigura-se
indispensével assegurar um acompanhamento assente em indicadores adequados e uma aplica¢@o conjunt:
do PANincl, bem como dos diferentes programas e iniciativas que as autoridades francesas julgarag por bem
adoptar em matéria de incluséo social.
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1. PRINCIPAIS TENDENCIAS E DESAFIOS

A partir do segundo semestre de 1997, e pese embora uma inflexado recente, a economia francesa
conheceu uma taxa de crescimento sustentado (+3,2% de crescimento do PIB em 2000) e um
importante volume de emprego (515 000 novos postos de trabalho em 1999, 580 000 em 2000). A
taxa de desemprego esta em queda continua desde 1997 (8,7 % em finais de Marco de 2001). Esta
baixa trouxe maiores beneficios aos desempregados de longa duragéo, as pessoas com mais de 5(
anos e aos jovens. Apesar desta evolucadesempregoregista ainda niveis muito elevados e,
sobretudopersistem importantes assimetriasAssim, a taxa de desemprego € de 7,7% para 0s
homens contra 10,9% para as mulheres. As regides sao atingidas de forma desigual, sendo que o
Norte e o Sul do pais registam taxas de desemprego mais importantes do que o Oeste ou o Centro.

Medida pela taxa de risco de pobreza, definida como a percentagem da populacdo com um
rendimento inferior a 60% da mediana nacional, o problema afectava, em 1997, 17% da populacéo,
situando a Franca ligeiramente abaixo da média da Unido Europeia (segundo dados do Painel
Europeu dos Agregados Familiares). De acordo com as estatisticas nacionais, em 2000, cerca de 5
milhdes de pessoas viviam abaixo do limiar de risco de pobreza (50% do salario mediano).

No entanto, o rendimento monetario é apenas um dos aspectos da pobreza. Para se ter uma ideia
aproximada da dimensdo desse fendmeno, ha que ter em conta outros factores igualmente
pertinentes como 0 acesso ao emprego, os cuidados de saude e o grau de satisfacdo de necessidade
basicas.

A pobreza e a exclusdo sédo fenomenos essencialmente ligados a falta de emprego, mas que atingem
também pessoas em actividade. Estes "trabalhadores pobres” constituem uma das categorias mais
vulneraveis a pobreza e a exclusao (1,3 milhdes de pessoas). Entre as outras categorias fragilizadas,
contam-se as criangcas com menos de 15 anos que vivem em agregados familiares em risco de
pobreza (950 000 em 2000), os desempregados de longa duragdo, 0S jovens com poucas
gualificacbes, as familias numerosas, as familias monoparentais, os requerentes de asilo e as
populac6es dos bairros degradados e dos territorios ultramarinos.

O retorno ao emprego de uma parte da populacdo pobre ou a sua saida de uma situacdo de
precariedade constituem factos recentes que decorrem da melhoria da situacdo ecdntutaca.

contra os factores de precariedade em matéria de rendimentos do trabalho, habitacdo, saude

ou ainda de conhecimentogonstituio principal desafio que se coloca as autoridades francesas. O
segundo repto € o do acesso das pessoas em situacdo de exclusdo aos seus direios
complexidade das formalidades administrativas que devem ser cumpridas, os formularios a
preencher e os processos a constituir, a desorganizacdo em matéria de regras de gestdo complicam c
acesso aos direitos. Especial atencdo devera ir pabaio®s sociais degradados ou sensiveis,

assim como para aonas geograficaparticularmenteonfrontadas com a exclusao social
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2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

O PANiIncl da corpo a uma estratégia dupla, definida a médio prazo, que valoriza fortemente uma
politica de acesso ao emprego, assente no PANEMPREGO, e promove a mobilizacdo dos diferentes
agentes, publicos e privados, por forma a facilitar aqueles que conhecem maiores dificuldades o
acesso aos seus direitos. Esta mobilizacdo requer uma coordenacéo reforcada entre 0s servigos
administrativos competentes e um forte envolvimento de todos os parceiros interessados,
nomeadamente as autoridades locais e regionais. A estratégia assenta na constatacdo do caracte
pluridimensional da exclusdo e privilegia uma abordagem integrada das accées em prol do
emprego, da formacao, da habitacdo e da saude.

O planonéo fixa objectivos(ou subobjectivosyjuantificados. Acontece que esta lacuna pode por

em causa a apreensdo das situacdes de pobreza e de exclusdo social, nomeadamente quando ¢
efectuam avaliagcbes. Em contrapartida, a estratégia parece optar por uma apresentacdo de
"tendéncias”, sendo proposta uma extensa lista de indicadores cuidadosamente repartidos por sexo,
grupo etario, categorias socioprofissionais, escaldo de rendimento, situa¢cdo no mercado de trabalho
e configuracéo familiar. Por outro lado, o programa de Julho de 2001 define, para a maioria das
medidas, objectivos quantificados a atingir até 20B@ste contexto, convém sublinhar a
importancia que reveste a adopcdo de uma abordagem integrada para a execucao do
PANincl, por um lado, e do programa de Julho de 2001, por outro.

2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

A estratégia proposta no PANincl inscreve-se prolongamento das politicas adoptadas em

1998e integra-se numa perspectiva de médio prazo definida até 2003. O PANincl encontra traducéo
financeira noprograma nacional de Julho de 2001 Os primeiros balancos da Lei de 1998
revelaram que as medidas levadas a efeito produziram um impacto real no acesso ao emprego mas
um efeito menor em termos de acesso aos direitos, com excepcdo da salde na sequéncia da
introducéo do regime de cobertura universal (CMU).

O PANiIncl visa antes de mais reinserir no mercado de trabalho os candidatos a emprego, dando
prioridade agueles que se encontram mais afastados da actividade profissional. Comporta cinco
grandes objectivos que dao continuacdo ao programa de 1998 e correspondem ao que foi
preconizado na Cimeira de Nice.
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2.2. O conteudo inovador do PANiIncl

Na politica francesa de combate a pobreza e a exclusdo, o grande avanco da-se com a lei de 29 de
Julho de 1998, cujas principais linhas de forca séo retomadas no PANincl. Todd&Ag\iacl

acentua os esforgcos a empreender junto das populagdes mais afastadas do emprego e alarga o
espectro de mobilizacdo dos diferentes agentes do Esta@astica, Cultura, Educacdo Nacional)

e das empresago desenvolvimento da responsabilidade social e do didlogo social nas empresas, a
fim de prevenir e evitar rupturas profissionais conducentes a exclusao, constitui um dos objectivos
do projecto de lei da "modernizagéo social"). O Plano de 2001 sublinha também a importancia de
uma acc¢ao mais determinada nos territorios onde a pobreza e a exclusdo sdo mais acentuadas

2.3. Perspectiva coordenada e integrada

A abordagem estratégica é clara e esta em perfeita sintonia com os objectivos identificados. Assenta
na constatacdo do cardcter pluridimensional da exclusdo e na necessidade de propor respostas
diferenciadas. O PANincl identifica claramente as consequéncias da exclusdo, reconhecendo a
necessidade de a prevenir, e distingue 0s grupos e as zonas mais vulneraveis. Para responder ao:
desafios, o PANincl conta simultaneamente com uma estratégia assestirergia entre as
diferentes politicas(emprego, habitacdo, saude, etc.) e na mobilizagdo dos vario intervenientes.

Em matéria de cooperacdo e de coordenacdo de todos os agentes, importa ter presente que a
elaboracdo desta estratégia havia sido objecto de um importante debate na sociedade francesa nos
anos 95-98. As redes associativas e os intervenientes sociais foram mobilizados, assim como o0s
servi¢os publicos competentes. Ao prolongar e aprofundar estas abordagens, o PANincl ndo logrou
suscitar tdo importante mobilizacdo fora das redes associativas directamente interessadas e dos
servicos do Estado. Assimparece necessario estabelecer mecanismos reforcados de
coordenacdo entre o0s servicos administrativos pertinentes, bem como associar mais
estreitamente os parceiros sociais a implementacdo das medid&era também conveniente
garantir a participacdo directa das autoridades locais (em especiabriseils générawe o0s
municipios).
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2.4. Compatibilidade das estratégias com o PANemprego

O PANiIncl comporta ligacdes concretas com a estratégia propostéand\ational d'Action pour
I'Emploi de 2001. Assim, o PANincl tem em devida conta a estratégia francesa para o emprego
consubstanciada no PANemprego, que pretende reforcar e enriquecer. Com efeito, a Franca tem por
especialmente importantes as medidas preventivas e/ou activas dirigidas para as categorias
ameacadas de exclusdo, como o demonstra a aprovacao rec&ntgedal’Action personnalisea

criacdo do "prémio para o emprego” ou ainda o reforco do progienaj@t d'Acces a I'Emploi
(TRACE) dirigido aos jovens em grandes dificuldades. Outras medidas prevéem apoios
directamente relacionados com 0 emprego (sectores comerciais e ndo comerciais).

3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS
3.1. Facilitar a todos 0 acesso aos recursos, aos direitos, aos bens e aos servigos

A estratégia subjacente ao plano francés ndo visa criar direitos especiais, reservados aos mais
desfavorecidos, mas antes propde adaptar todos os dispositivos de direito comum e desenvolver
accoes de acompanhamento que permitam a sua mobilizacao efectiva. As medidas dizem respeito
principalmente ao acompanhamento no percurso de acesso ao emprego dos desempregados e da
pessoas mais afastadas do mercado de trabalho, a certificacdo de competéncias profissionais, a
tarificacdo das prestacfes sociais com base no rendimento individual. O acesso a habitacdo, a
melhoria dos dispositivos de acesso aos cuidados e sobretudo o importante esforco de
comparticipacdo nos problemas psicossociais, contam-se entre as novas medidas. O PANincl
propde ainda, embora sem a amplitude dos programas anteriores, formulas de acesso ao ensino, a
justica e a cultura.

3.2. Prevenir os riscos de exclusao

A estratégia proposta € coerente com o principio da prevencao que a Cimeira de Nice consagrou.
Assim, esté prevista toda uma série de medidas concretas para intervir a montante através de acgoes
claramente direccionadas para 0 momento em que esta em risco uma ruptura nas condi¢des de vida.
A proposta de acompanhamento social das familias em situacdo de sobreendividamento, a
prevencao das accdes de despejo, a criacao de células de acompanhamento educativo para evitar o
processos de desescolariza¢cdo, bem como a prevencao das rupturas familiares por via de um maior
apoio a parentalidade, constituem as principais medidas juntamente com o aumento dos pontos de
acesso as novas tecnologias para os jovens e 0s candidatos a emprego.
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Embora o plano francés seja omisso em matérizldelusdo, enquanto grande desafio, contem
todavia uma seérie dmiciativas no dominio das Tecnologias da Informacdo e Comunicacao

(TIC) em matéria educativa (todas as escolas terdo ligagcbes a Internet até ao final do ano escolar
2001 — 2002, brevet informatico e Internet), de formacdo (moédulo de iniciacdo a Internet e
"Certificado de navegacao Internet" propostos aos candidatos a emprego em formacgéo bem como
aos jovens acolhidos nasissions localgse a criacdo de pontos de acesso a Internet (até 2003,
serdo abertos mais de 7 000 locais publicos com acesso a Internet, dos quais 2 500 irdo subscrever
uma "Carta dos espacos publicos digitais”, permitindo aos interessados a aquisicao de formacao de
caracter geral sob a forma de um Passaporte para a Internet e o Multimédia, além do
prosseguimento e reforma do prograrRathts Cyb).

3.3. Actuar em favor dos mais vulneraveis

A estratégia escolhida orienta-se simultaneamente para as pessoas e 0s territorids
identificacdo dos grupos vulnerdveis € muito clara e as ac¢Bes propostas visam as pessoas e as
zonas mais expostas a problemas de exclusdo, nomeadamente o alargamento do programa TRACE
a todos os jovens que se encontram em regimes de insercao profissional ou o desenvolvimento de
actividades de utilidade social nos bairros degradados. Uma atencéo especial vai para os territorios
e departamentos ultramarinos que conhecem problemas de exclusdo. Desde o inicio dos anos 80, a
Franca iniciou um importante esforco de intervenc&o nos bairros degradados, que ficou conhecido
sob a designacédo depdlitique de la villé. O plano de 2001 acentua uma perspectiva mais
territorializada da intervencdo do Estado, em particular no dominio do acesso ao emprego das
populacdes com maiores dificuldades.

3.4. Mobilizar o conjunto dos intervenientes

O PANiIncl reconhece e sublinha que, para ser bem sucedida, uma ac¢cdo em matéria de luta contra
as exclusdes pressupde unmrdenacéo eficaz entre todos os agentesgual passa pelo refor¢o

das estruturas locais de observacéo social e o desenvolvimento de estruturas de proximidade que
reunam os diferentes servigos publicos e sociais. O refor¢co da parceria com as associacdes sera
acompanhado de uma mais intensa mobilizacdo dos servicos publicos. A parceria constitui um
elemento essencial do Plano, quer em termos do conteddo do mesmo, quer no que se refere as
modalidades da sua aplicacéo.

4, INTEGRACAO DA DIMENSAO DE GENERO

A abordagem transversal que visa garantir a cada um 0 acesso aos mesmos direitos devera
contribuir para a promocdo da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres nos

dispositivos e nas medidas. Esta perspectiva € menos nitida na proteccdo social onde as

desigualdades sédo grandes, designadamente nas situacdes de ruptura familiar, bem como nos
dominios que requerem o desenvolvimento de estatisticas repartidas por sexo, aspecto este que o
Plano pretende solucionar progressivamente.
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A identificac@o do principais desafios revela disparidades entre homens e mulheres em matéria de
emprego e situacao familiar (85% dos progenitores isolados sdo mulheres). Em consequéncia, as
iniciativas empreendidas concentram-se essencialmente no acesso ao emprego (objectivos
guantificados de participacdo das mulheres pouco qualificadas no programa TRACE) e no reforco
da autonomia econdémica dos beneficiarios das prestacfes destinadas as familias monoparentais
(prestacdes destinadas aos progenitores isolados). Os homens em situacdo de marginalidade,
ex-reclusos, os sem-abrigo, os delinquentes e os trabalhadores migrantes em estruturas de
acolhimento sdo destinatarios de algumas medidas especificas em matéria de emprego, habitacéo,
saude, acesso a Internet, etc. O desenvolvimento e o acompanhamento social personalizado
deveriam também contribuir para uma consideracdo mais cuidada das necessidades especificas de
homens e mulheres.

Resta resolver a questao dos instrumentos necessarios a consecucao das medidas. O Plano promet
conferir especial destaque a desagregacéao dos indicadores em funcdo do género, a fim de reforcar o
direccionamento das medidas para as mulheres, muitas vezes, as principais vitimas de situacdes de
exclusdo. Este aspecto assume particular importancia na medida em que a dimensdo de género é
poucos visivel no programa de Julho de 2001, ao contrario do que acontece PANincl.

5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

O PANiIncl ndo menciona explicitamente as intervencdes co-financiadasAsSEteraccdes sao

no entanto perceptiveigo que se refere a politica preventiva. Assim, no contexto da programacgao
FSE para o Objectivo 3 no periodo 2000-2006, o FSE da apoio em matéria de refor¢co das accoes
preventivas, as quais representam 65,5 % da dotagao total (cerca de 3 mil milhées de euros de
contribuicdo FSE).

O apoio do FSE diz respeito a ac¢des que visam em particular os publicos-alyoodoainme

d'action personnalisé pour un nouveau dépagt o desenvolvimento doflans Locaux pour
I'Insertion et 'Emploi(PLIE) e dosPlans Départementaux d'InsertigRDI). A intervencdo do FSE
orienta-se também para acc¢des de luta contra as exclusdes, assentando numa logica de prevencao
de insercdo social que procura conjugar estratégias preventivas de combate ao desemprego com
accoes de luta contra a exclusdo. Intervém ainda de forma preventiva para proporcionar novas
oportunidades aos jovens que abandonam o sistema escolar. Da mesma forma, o apoio do FSE é
também canalizado para os trabalhadores com emprego. Por fim, as intervencdes FSE apoiam
accoes tendentes a eliminar os obstaculos ao acesso das mulheres ao emprego e a formacgéo e par
contribuir para diversificar op¢des profissionais.

15223/01 ADD 1 CPljcc 51
DG J PT






IRLANDA

Conclusodes

Situacado e principais tendéncia€O ano de 2000 foi 0 sétimo consecutivo de crescimento econémico na
Irlanda. A taxa de crescimento do PIB (10,7%) representou trés vezes a média da UE e excedeu os resultados
dos anos anteriores. O impacto foi enorme, com uma reducdo da taxa de desemprego para 4,2% e 1,7% no
gue se refere ao desemprego de longa duracdo, acompanhada de crescimento do emprego e de crescent
escassez de mao-de-obra e de competéncias. Em termos de pobreza, a situacado apresenta-se contrastad
Partindo da definicdo de “pobreza persistente”, os niveis de pobreza dos adultos cairam de 15% fem 1994
para 8% em 1998, enquanto que o0s niveis de pobreza infantil no mesmo periodo subiram para 12%. N&o
obstante, persistem significativas disparidades de rendimento. Em 1997, 20% da populacdo dispunha,
segundo dados harmonizados do ECHP, de um rendimento correspondente a menos de 60% do rendimento
mediano. Uma analise mais circunstanciada da exclusdo social requer uma informacdo mais desenvolvida
guanto as tendéncias da pobreza, o que, por seu turno, exige um maior volume de informacéo sobre grupos
especificos, nomeadamente em termos de pobreza por areas geograficas. A referida analise imporia
igualmente um estudo do problema da exclus&o social em termos de saude, degradagéo rural, transportes e
habitacdo. Espera-se que estas questdes sejam focadas no ambito da revisdo déaiéis Anti-Povert
Strategy.

Estratégia A necessidade de combater a pobreza é amplamente reconhecida: as politicas de inclusao social
absorvem cerca de 10 mil milhGes de euros e a estratégia nacional de luta contra a ditieral (Anti-
Poverty Strategy subjacente ao PANincl data ja de 1997. Esta estratégia anti-pobreza assenta numa
abordagem de longo prazo (10 anos) e comporta diferentes objectivos especificos que cobrem determinadas
area e categorias. O emprego e o acesso ao mercado de trabalho para todos séo vistos como a via para sair d:
exclusao social. Para acompanhar os progressos da estratégia, foram criados infra-estruturas administrativas
e mecanismos préprios. Importa salientar que 0s objectivos e os principios_foram integrados em programas
nacionais. A Irlanda comprometeu-se a rever e a melhorar a sua estratégia de combate a pobreza, estando ja
em curso um amplo processo de remodelacdo. Porém, nem a analise subjacente a esta estratégia nem a:
recentes avaliacbes da mesma estdo devidamente reflectidas no PANincl. A problematica da igualdade
homens/mulheres enquanto questao especifica néo é evidenciada.

No entanto, uma vez concluida, a revisdo da estratégia nacional devera conter uma analise e um cgnjunto de
medidas para dar resposta ao problema da excluséo social.

15223/01 ADD 1 CPljcc 53
DG J PT



Medidas A Irlanda intervém no ambito dos quatro objectivos, com especial incidéncia nas medidas para
facilitar o acesso ao emprego e elevar os niveis de instru¢do. Os desempregados e as pessoas com|deficiéncic
contam-se entre os grupos-alvo e a aprendizagem ao longo da vida merece o devido destaque. TTambém a
familia e os problemas dos sem-abrigo estdo no centro das atencdes. A necessidade de estruturag sociais de
acolhimento de criancas e de idosos é amplamente reconhecida, sendo o problema da pobreza infantil
devidamente considerado. O envolvimento e a contribuicdo de todos os intervenientes merece destaque,
encontrando-se plenamente empenhados na revisdo da estratégia nacional de luta contra a pobreza, mediante
esforcos no sentido de reforcar essa participacdo na estratégia de luta contra a pobreza. Todavia, esse
envolvimento no processo que conduziu a elaboracdo do presente PANincl ndo foi considerado significativo,
pelo que a situacao devera ser corrigida no futuro.

DesafiosO PANincl apresenta uma panoramica dos desafios futuros e nao identifica objectivos especificos.

E possivel no entanto inferir que qualquer estratégia a lancar no ambito actual deve abranger um vasto leque

de questdes. S&o as seguintes as principais prioridades: reforco do investimento ma provisdo deg servicos

(saude, habitagdo e transportes) para as pessoas com baixos rendimentos, resolu¢cdo dos problemas de
degradacdo das zonas rurais e urbanas e criacdo de infra-estruturas de apoio social (especialmente para
criancas e idosos). Sera igualmente necessario intervir para reduzir as crescentes disparidades de rendimento,
integrar os refugiados e os migrantes e promover a independéncia (homeadamente, a econémica) e 0

bem-estar das mulheres. Havera ainda que multiplicar as oportunidades de emprego e elevar os |niveis de

instrucdo e literacia.
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1. PRINCIPAIS TENDENCIAS E DESAFIOS

O ano de 2000 foi o sétimo consecutivo de crescimento econémico na lIrlanda. A taxa de
crescimento do PIB (10,7%) representou trés vezes a média da UE e excedeu os resultados dos anos
anteriores. Esta evolucdo foi acompanhada de uma crescente escassez de mao-de-obra e de
competéncias. Este impacto é significativo sendo o aspecto mais relevante a reducéo para 4,2% da
taxa de desemprego e 1,7% no que se refere ao desemprego de longa duragcédo, acompanhada d¢
crescimento do emprego. As tendéncias apontam para um crescimento sustentado, mas a um ritmo
mais lento (para 2001, prevé-se uma taxa de crescimento do PIB da ordem dos 6,7%). Em termos de
pobreza, a situacdo apresenta-se contrastada. Partindo da definicdo de “pobreza persistente”, os
niveis de pobreza dos adultos cairam de 15% em 1994 para 8% em 1998, enquanto que 0s niveis de
pobreza infantil no mesmo periodo subiram para 12%. Entre as consequéncias imediatas do rapido
crescimento econdémico, contam-se as disparidades de rendimento: de acordo com os dados ECHP,
em 1997, 20% da populacédo vivia com rendimentos inferiores a 60% da mediana. Importa notar que
0s 16% do PIB gastos pela Irlanda com a proteccdo social em 1998 (o que em parte pode ser
atribuido a baixa proporcéo de idosos) representam a percentagem mais baixa em toda a UE.

Todavia, o baixo rendimento é apenas uma das varias dimensdes da pobreza e para analisar e medir
o fenbmeno com maior precisdo, € necessario ter em conta outros aspectos igualmente relevantes,
tais como o emprego, a habitagdo, os cuidados de saude e o grau de satisfacdo das necessidade
basicas. Esta analise requer elementos tendenciais em matéria de pobreza, que nao sao
adequadamente fornecidos pelo PANincl, além de que essa informacdao teria de ser desagregada, de
modo a abranger aspectos como a pobreza por zona geogréfica ou os riscos de pobreza associados
determinados grupos vulneraveis. E possivel deduzir a relevancia de alguns problemas, como a
degradacéo das zonas rurais, que parece endémica. O acesso aos cuidados de saude € considerac
desigual, mas nédo sao apresentados dados concretos. Os direitos humanos estdo devidamente
consagrados n&qual Status A¢tmas ndo ha referéncias especificas aos direitos sociais e sao
poucos os elementos em matéria de cidadania. Na presente fase de revisao da estratégia nacional de
combate a pobreza, o PANincl identifica os desafios do futuro em termos gerais, mas sem definir
objectivos especificos. O principal objectivo do Governo consiste em manter o ritmo de
crescimento econdmico e os niveis de emprego e ao mesmo tempo combater a exclusdo social, a
pobreza e as desigualdades. Todavia, € possivel inferir do PANiIncl que para tratar com eficacia o
fendmeno da exclusdo social, sdo necessarias politicas garantir a provisdo de servicos (saude,
habitacdo e transportes) para as pessoas com baixos rendimentos, resolver o problema da
degradacéo das zonas rurais e criar infra-estruturas de apoio social (especialmente para criancas e
idosos). Sera igualmente necessario intervir para reduzir as crescentes disparidades de rendimento,
integrar os refugiados e os migrantes e promover a independéncia (nomeadamente, a econdémica) e
o bem-estar das mulheres. Havera ainda que multiplicar as oportunidades de emprego e elevar 0s
niveis de instrucao e literacia. Para tal, sera necessario promover maior coordenacao ao nivel local e
providenciar dados mais fiaveis, em particular relativamente as categorias marginalizadas. Espera-
se que estas questdes sejam focadas no ambito da revisdo da NAPS.
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2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

A necessidade de combater a pobreza foi ha muito reconhecida pela Irlanda, estando consagrada na
estratégia nacional de combate ao fenébmeno, dotada de 10 mil milhées de euros. Lancada em 1997,
a estratégia coloca a ténica no emprego, enquanto principal via para sair da exclusdo. O apoio
estrutural a esta estratégia passa pelo reforco da vertente legislativa (especialmente no dominio da
igualdade) e por uma abordagem de parceria consubstanciddiatiooal Partnership Agreement

Esta estratégia anti-pobreza assenta numa abordagem de longo prazo (10 anos) e comporta
diferentes metas que cobrem determinadas area e categorias. Para acompanhar os progressos d
estratégia, criaram-se infra-estruturas administrativas e mecanismos proprios. Importa salientar que
as metas e os principios foram integrados em programas nacionais. A Irlanda comprometeu-se a
rever e a melhorar a sua estratégia de combate a pobreza, estando ja em curso um amplo processc
de remodelagéo.

A falta de sintonizacéo entre a elaboracdo do PANincl e a revisdo da estratégia nacional de combate
a pobreza fez com que o primeiro carecesse de uma andlise explicita do problema da inclusédo
social. A saude, a degradacéo das zonas rurais, a habitacéo e os transportes ndo estdo devidament
desenvolvidos no PANiIncl. A fixacdo de objectivos constitui uma parte importante do processo de
revisdo, e poucos foram aqueles que puderam ser incluidos no PANincl. Esperam-se progressos
nesta area depois de concluida a revisaNARS

2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

A estratégia nacional de combate a pobreza da IrlaNé®§ consubstancia uma perspectiva de 10
anos. A aposta no longo prazo ndao exclui a vontade de proceder as necessarias revisdes e
adaptacdes. A tonica no emprego, enquanto principal caminho para sair da exclusao, em particular
para as pessoas com deficiéncia e os desempregados, permanece a op¢ao mais valida atendendo
situagcdo do mercado de trabalho. A contribuicdo para a incluséo social do Programa Nacional de
Desenvolvimento € coerente com esta perspectiva. O calendario da revisad8abrigou a que

o PANincl se confinasse a uma mera descricdo das medidas jA& em curso. O Plano nédo fornece
elementos quantitativos ou qualitativos, nem procede a qualquer avaliacdo dos primeiros quatro
anos de aplicacdo da estratégia de combate a pobreza.
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2.2. O conteudo inovador do PANiIncl

O PANiIncl fornece exemplos pertinentes e Uteis de boas praticas, embora apresente poucas
novidades relativamente MAPS Contudo, espera-se, de acordo com o0 que ficou assente com 0s
parceiros sociais, que a revisdo NAPSdé um novo impeto a accdo neste dominio, através do
estudo de seis areas de intervencéo: desvantagens educativas, emprego, pobreza rural, desvantager
urbanas; habitacdo e saude. Os problemas das mulheres, das criancas, dos idosos e das minorias
étnicas, enquanto questdes horizontais, deverdo merecer a devida atencdo. Foi criado um grupo
especifico BIG - Benchmarking and Indexation Working Grdugue analisara a adequacgéo das
prestacdes sociais. Entre as tarefas de cada um dos grupos constituidos, contam-se a definicdo de
metas e indicadores. Espera-se que o processo de revisdo esteja concluido em Novembro de 2001.
A Irlanda manifestou-se disposta a utilizar o enquadramento do PANincl para a reforma da sua
estratégia nacional.

2.3. Perspectiva coordenada e integrada

A estratégia nacional de combate a pobreza assenta numa abordagem inter-sectorial e
pluridisciplinar. Os parceiros sociais, as ONG, as organizacfes de voluntariado participam na
definicdo e no reforco das estratégias neste dominio. A revisddA®E envolve a participacdo

activa dos principais agentes. A participacdo e o envolvimento destes agentes no processo do
PANincl é menos evidente. Foram organizadas diversas conferéncias para o efeito, mas, segundo
alguns intervenientes, a participacdo foi menos significativa do que noutros processos e 0s
contributos foram menos valorizados. Ficou clara a aposta numa plena participagdo em futuros
PANiIncl. A verificacdo do impacto na pobrezaoferty proofing consubstancia o caracter global

da estratégia. Trata-se de uma tentativa radical de garantir que as politicas governamentais tenham
presente o seu impacto na pobreza, providenciando aos responsaveis politicos um enquadramento
sistematico para avaliar o impacte das varias politicas na pobreza, em especial na fase de concepc¢ao
das mesmas. O conceito afigura-se valido, embora a sua utilizacdo pratica tenha ainda de ser
aperfeicoada. Esta perspectiva sera reforgcada e aplicada ao nivel local depois de avaliado o
respectivo impacto.

2.4. Compatibilidade das estratégias com o PANemprego

A potencial compatibilidade entre os dois planos é significativa, sendo que o PANemprego trata
guestdes ligadas a inclusdo social. Mas embora o PANincl sublinhe o papel do PANemprego, a
ligacdo entre os dois documentos é incipiente e poderia ser melhorada.
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3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS
3.1. Promover a participagcdo no emprego

A insercdo dos excluidos no mercado de trabalho e a eliminacédo do desemprego de longa duracao
representam desafios cruciais. A estratégia visa incentivar e mobilizar todos os recursos humanos e
proporcionar oportunidades educativas, de formacdo e de aprendizagem ao longo da vida. O
PANincl baseia a sua estratégia nas medidas de empregabilidade do PANemprego, tendo por alvo
as pessoas com deficiéncia, os desempregados bem como, embora com menor destaque, 0S
migrantes e os refugiados. Foi criada uma Task Force da Aprendizagem ao Longo da Vida,
encarregada de fazer um levantamento das insuficiéncias e de formular recomendacdes. A formacao
destinada as pessoas com qualificagBes obsoletas ou baixas constitui uma prioridade, embora néo
existam metas neste dominio. Estdo ja em curso varias iniciativas para facilitar o acesso a sociedade
do conhecimento. Trata-se de pequenos projectos-piloto, como é o caso dos programas para facilitar
as pessoas com deficiéncia o acesso as TIC e das iniciativas de apoio ao sector do voluntariado, ou
de estratégias em mais vasta escala, como acontece com as medidas no ambito da literacia digital.

3.2. Facilitar a todos 0 acesso aos recursos, aos direitos, aos bens e aos servicos

O PANIncl analisa diversas questfes em matéria de proteccdo social e de rendimento minimo. Para
situar a questdo no seu contexto, é oportuno referir que a Irlanda é o pais da UE que menor
proporcao do PIB canaliza para a protec¢éo social (16,1% contra 27,7% , a média da UE, o que é
parcialmente imputavel a sua baixa percentagem de idosos). Existem ja compromissos, apoiados
pelos parceiros sociais, no sentido de apostar no reforco da componente previdencial e realizaram-
se ja progressos substanciais na consecucao dos objectivos propostos. Concretamente, 0 pais prev
aumentar as prestacoes por filhos a cargo, além da instituicdo de um subsidio social minimo de
IRE100 por semana. Ja foram lancadas medidas para retirar da rede fiscal os escalbes de
rendimentos inferiores, a0 mesmo tempo que se estuda a viabilidade da fixagdo de um limiar de
suficiéncia para os rendimentos. No dominio da saude, reconhece-se que 0 acesso aos cuidados de
saude é desigual na Irlanda.Rbogramme for Prosperity & Fairnesfixa objectivos, mas nao os
guantifica. Em matéria de transportes, a melhoria da respectiva acessibilidade as pessoas com
deficiéncia é visivel em todos os meios de transportes, incluindo taxis, autocarros e comboios.
Embora néo evidenciadas, as mudancas operadas beneficiam também outras categorias (pais com
filhos pequenos e idosos). Mas o plano é omisso quanto a forma como serdo satisfeitas as
necessidades de transportes de outras categorias de excluidos, designadamente nas zonas rurai
N&o é feita referéncia ao acesso a outras areas, tais como a justica, as actividades de lazer e as artes
Apresenta inimeras iniciativas no dominio do combate a violéncia doméstica, com destaque para a
accao daNational Steering Committee on Women against Violenos projectos-piloto MOVE e

First Contactdirigidos potenciais autores de actos de violéncia.
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3.3. Prevenir os riscos de exclusao

A procura no dominio déabitacdo devera cifrar-se em 500 000 novos fogos nos proximos 10
anos. No entanto, o PANiIncl ndo estabelece metas para conseguir esta finalidade nem estuda o
respectivo impacto na inclusdo social. Os objectivos emergirdo da revisdo dos PAN. As
necessidades habitacionais dos migrantes foram devidamente consideradas nas acgdes previstas, o
gue ndo aconteceu com outras categorias sociais excluidas e as familias de baixos rendimentos. O
PANincl reconhece que as necessidades sd@os-abrigotém de ser urgentemente supridas, tendo

para o efeito criado Blomeless Ageng¢ym Dublin. O PANincl ndo apresenta indicadores e dados
relevantes nesta matéria. Pardasilias contam-se inUmeras politicas de apoio a varias vertentes

do quotidiano, designadamente atravésMoney Advice and Budgeting Servipara tratar o
problema doendividamento, estando ainda em curso de elaboracdo uma estratégia no ambito da
conciliacao da vida profissional e familiar, ndo havendo porém objectivos concretos neste dominio.

O Family Service Pilot Projecé um exemplo de iniciativa dirigida para as familias com problemas,
designadamente as maes solteiras. Com incidéncia local, o projecto proporciona uma abordagem
integrada, oferecendo um “pacote de servicos de apoio” concebido a medida das necessidades de
cada familia. Entre os servigos prestados, conta-se a orientagdo, o aconselhamento e a gestao de
casos individuais. Um recente relatorio de avaliagdo recomendou a integracéo do projecto.

3.4. Actuar em favor dos mais vulneraveis

As intervencdes tendem a incidir em grupos especificos em detrimento de uma perspectiva mais
global. As desvantagens do contexto rural sdo endémicas. Cerca de 61% das criangcas que se
encontram em situacado de desvantagem escolar vivem nas zonas rurais. Tal como em relacdo a
outros aspectos da pobreza rural, ndo sdo definidos objectivos especificos, embora haja metas
globais que beneficiardo as zonas rurais, como € o caso da reducédo drastica do abandono escolar
precoce e do aumento dos niveis de instrucdo. A pobreza entidosgs € uma realidade
reconhecida, como € a necessidade de uma cobertura pensionistica adequada. O novo programa
RAPID definiu as 25 zonas mais desfavorecidas da Irlanda com base nos seguintes indicadores:
desemprego, niveis de rendimento, estrutura familiar e social, desvantagem educativa e importancia
da habitacdo social. O programa RAPID coloca a ténica na inclusdo socialNational
Development Plarinveste nos mais desfavorecidos. Trata-se de uma perspectiva localizada e
direccionada da protecgao social. @laiste Ide — City of Dublin Vecproporciona modelos
educativos de qualidade e flexiveis (aprendizagem em linha e a distancia) para desempregados,
familias monoparentais e pessoas com deficiéncia. Relne estudantes de todo o pais e esta em france
expansao.
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3.5. Mobilizar o conjunto dos intervenientes

Os intervenientes em questéo participam na agenda da inclusdo social. A infra-estrutura consultiva é
significativa, ainda que seja agora evidente uma maior delegacdo de responsabilidades para as
esferas locais e regionais, designadamenteéNdtional Development Plae da National Anti-

Poverty Strategypara as assembleias regionais e a criacdo @ts and County Development
Boards para além do crescente envolvimento das autoridades locais. O recém Eraedb
Opportunities and Social Inclusion Co-ordinating Commitie€ine um importante numero de
organizacoes (incluindo ONG e parceiros sociais) e tem por tarefa, entre outras, identificar formas
de promover a igualdade e a inclusdo social enquanto prioridade da politica do Governo. O Livro
Branco intitulado'Supporting Voluntary Activityestabelece um quadro geral para o reforco dos
mecanismos consultivos previstos no ambito da revisdo da estratégia nacional de combate a
pobreza. Em relacdo ao PANincl, foram organizadas conferéncias de consulta, mas, na Optica de
alguns intervenientes, o processo nao foi satisfatorio.

4, INTEGRACAO DA DIMENSAO DE GENERO

A analise dos principais desafios é omissa em relacdo a dimenséo da igualdade homens/mulheres,
mas esta-se a trabalhar no sentido de atacar a problematica da pobreza feminina, designadamente nc
ambito da revisdo dBAPS Institucionalmente, existe a GMU, unidade responsavel pela integracéo

da dimensao de género, a trabalhar na reform®elpartment of Justice Equality and Lasvesta

prevista a criacdo de uma unidade analoga no sector educhtivadtion Gender Equality Unit -

GEU). A nova arquitectura da igualdade abrange 9 dimensdes, substituindo-se a tdnica exclusiva no
género. Nao se conhece o impacto desta mudanca.

A igualdade entre homens e mulheres é contemplada em consonancia com o PANemprego e
parcialmente contemplada na proteccdo social. Por exemplo, foram introduzidas melhorias no
sistema estatal de reforma antecipagtabora a actual reforma do regime de pensdes incida sobre

as pensdes complementares e privadas. No entanto, as necessidades das mulheres mais idosas
designadamente daquelas com pouca ou nenhuma experiéncia profissional, deverédo ser objecto de
particular atencdo. As melhorias séo evidentes em alguns dominios - por exemplo, no apoio as
pessoas que prestam cuidados, onde a prestacao que Ihes é concedida sem verificagdo de recurso
foi complementada pela recente introducao do direito a até 65 semanas de licenca para prestacao de
cuidados no emprego. Além disso, durante o periodo de auséncia do emprego para efeitos de
prestacdo de cuidados a tempo inteiro a filhos ou a outros dependentes, esta prevista uma
subvengao, que assegura a continuag&o da carreira contributiva para o regime de pensoes.

No acesso a servicos tais como os cuidados de saude, a habitacédo ou os transportes, ndo sao visivei
guaisquer progressos em termos de igualdade entre homens e mulheres.
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5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

O programa operacion&imployment and Human Resource Developrabsbrve mais de 12,5 mil

milhdes de euros. O contributo do FSE para este programa supera os 900 milhdes de euros,
representando 85% da dotagcdo total do FSE. Acresce que o FSE participa também em dois
programas operacionais regionais onde intervém ao nivel das estruturas de acolhimento de criancas
e no programa PEACE Il que visa apoiar a inclusao social e ac¢oes de empregabilidade. Embora as
verbas FSE canalizadas para a area da inclusao social sejam relativamente modestas (cerca de 12%
dos 1,056 milhdes de euros disponiveis), o Fundo Social intervém activamente através dos
Objectivos A e C, para apoiar grupos em risco de exclusao.
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ITALIA

Conclusodes

Situacao e tendéncia®\ exclusao social na Italia esta concentrada em determinadas regifes do Sul do pais,

ao passo que no Norte o fendbmeno € mais limitado e incide em grupos mais especificos. No ¢erne da
exclusado social, encontra-se a pobreza monetaria que, segundo os indicadores europeus, se cifrava em 1997
nos 19% (taxa de risco de pobreza com base num limiar de 60% do rendimento mediano). A exclusd@o social
afecta particularmente os agregados familiares mais numerosos e aqueles onde o chefe de familia esta
desempregado, bem como as pessoas com baixos niveis de instru¢do e os idosos depengdentes. A
concentracao geografica destes riscos é mais acentuada no Sul do pais, onde o sistema social festa aindas
centrado em mecanismos de auxilio financeiro, em detrimento da disponibilidade de servicos. A familia, que
continua a ser um dos pilares do modelo social italiano e usufrui varios beneficios fiscais e ajudas directas,
colmata ainda a auséncia de servi¢cos sociais. Este fendmeno pode produzir efeitos negativos no emprego das
mulheres, pese embora uma série de iniciativas empreendidas a favor do equilibrio entre vida profigsional e
familiar, longe ainda de ser uma realidade na Italia.

Estratégia A estratégia de inclus@o social assenta numa abordagem mista, que prevé politicas universais e
preventivas, bem como medidas curativas orientadas para grupos especificos. A nova poljtica de
planificacdo, actualmente em fase de experimentagcdo, gquetesgrada, com intervencdes e servicos

sociais coerentes com o principio de acesso universal, parcerias reforcadas, criacao de redes e de Um sisteme
de acompanhamento; fortemerdescentralizada,com participacdo directa das autoridades regionais a
todos os niveisge parceria, fazendo do envolvimento de diferentes agentes uma componente da nova
planificacdo; eplurisectorial, com diferentes planos multianuais. O PANincl assenta numa planificac&o até
2003, cujos objectivos politicos ndo estao quantificados a nivel nacional. Contudo, o espirito da estratégia e
as medidas politicas adoptadas sdo testemunho evidente do compromisso do governo. Duas principais
tendéncias caracterizam as prioridades em termatedpesa publicaaté 2003: o reequilibrio (1998-2000)

da despesa em matéria de proteccao social, com reducdo das pensdes, designadamente as de inyalidez, e .
aumento das transferéncias e dos servi¢os; e a duplicacdo da dotacdo do FSE para as politicas socjais (2000-
2003).

Medidas O Plano Nacional Social (PNS), adoptado em Abril de 2001, constitui a base para a elaborac¢éao do
PANincl e faz referéncia explicita aos objectivos de Nice. Este plano é executado através de planos regionais
e constitui 0 quadro da nova estratégia de inclusdo social e o pilar da reforma da assisténcia social
recentemente adoptada (lei-quadro de 2000). O PNS remete para uma série de instrumentos de prggramacao
(4 planos nacionais e 4 planos sectoriais), completados por outras formas de intervencdo mais especificas
(experimentacdo ao nivel local do rendimento minimo (RMI), a lei da educacdo dos imigrantes; apoio as
familias e & maternidade, lei dos direitos das criancas, etc.). As medidas em vigor ddo resposta a quatro dos
objectivos comuns e sédo apresentadas de acordo com essa estrutura.
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DesafiosO principal desafio € o desenvolvimento do Sul do pais, o qual constitui, alids, um eixo das
politicas estruturais italianas. Para tal, h4 que assegurar um esforco estratégico. A situacao dos jovens e dos
idosos dependentes é também um desafio consideravel. Por outro lado, o problema da gabaezente
identificado no diagnostico realizado e visado como um dos cinco objectivos do PNS, continua a|ser um
repto ao qual nenhuma medida especifica da resposta, além do RMI, ainda em fase de experimentacdo. A
nivel institucional, o principal desafio € a coordenacdo da planificacdo nacional, tanto entre os diversos
planos sectoriais como entre o nivel nacional e os planos regionais. O acompanhamento e a gvaliacéo,
assegurados pelo Observatorio das politicas sociais, € a capacidade de as autoridades regionais assumirem a
responsabilidades que Ihes foram atribuidas, séo igualmente elementos a ter em conta.

1. PRINCIPAIS TENDENCIAS E DESAFIOS

O PANiIncl analisa gpobrezade forma assaz articulada, a partir dos conceitos de pobetteva

(com base num limiar estabelecido em funcdo do nivel de despesas) e de @iizelzda (em

relacdo a um cabaz de consumo minimo de bens e servi¢os). Segundo os dados nacionais, em 1999,
a pobreza relativa afectava quase 12% de agregados familiares (cerca de 7 508 milhdes de pessoas)
dos quais 65,9% no Sul; 4,9% das familias (1 038 milhdes de pessoas) encontram-se em situacao de
pobreza absoluta (11% no Sul, contra 1,4% no Norte). Em 1997, segundo os dados do Painel
Europeu de Agregados Familiares sobre o risco de pobreza (metodologia Eurostat), 19% da
populacao italiana vivia abaixo de 60% do rendimento mediano, dos quais 37,4% no Sul, 9% no
Norte e 19,1% no Centro. A distribuicdo do rendimento é também desigual nestas areas, o que
agrava as disparidades em matéria de coesédo sodimic@de pobrezaem termo do rendimento é
considerado e as principais categorias de pessoas afectadas por esse risco sao identificadas (familias
numerosas, jovens e idosos dependentes) e constata-se que a pobreza aumenta em funcdo dc
namero de filhos menores por agregado familiar.

No entanto, o rendimento monetario € apenas um dos aspectos da pobreza. Para se ter uma ideia
aproximada da dimensdo desse fendmeno, ha que ter um conta outros factores igualmente

pertinentes como 0 acesso ao emprego, os cuidados de saude e o grau de satisfacdo de necessidade
basicas. O PANincl menciona outros factores como estando associados ao processo de exclusao
social: o nivel e a qualidade da educacéo escolar, 0 acesso ao conhecimento, nomeadamente em
matéria de novas tecnologias da informacdo, o abandono do sistema escolar em situagcfes de
insucesso (no Sul do pais, o numero de jovens que abandonam o ensino sem obter um diploma é

oito vezes superior ao registado no Norte).

No grupo de pessoas em risco de exclusao social incluemssermsres(28% de menores em risco

de pobreza no Sul, contra 5,2% no Norte)sem-abrigq aspessoas com deficiéncjaobretudo as
mais idosas, @s imigrantes, que se defrontam como dificuldades de acesso ao emprego e ao
ensino e ocupam empregos precarios.
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A auséncia deemprego continua a ser um importante factor de exclusdo (que afecta 28,7% dos
agregados familiares em que o chefe de familia estd desempregado). Estas circunstancias sao
agravadas no Sul em virtude do baixo nivel de escolarizacdo dos desempregados e da elevada
proporcao de desemprego parcial.

A familia, em especial no Sul, vé-se ainda muitas vezes obrigada a desempenhar um papel de
amortecedor social e de rede alargada de assisténcia e inclusdo social. A tomada de
responsabilidade dos menores e de outros dependentes por parte da rede familiar representa um
importante desafio para a politica social italiana e para a inclusdo social, ainda relativamente
centrada em auxilios financeiros, em detrimento da disponibilizacdo de servicos.

As necessidades em termos slervicos de acolhimento de criancamdo sao satisfeitas: por
exemplo, apenas 6% das criangas (0-2 anos) tém vagas nesses centros. A responsabilidade pelos
cuidados a criancas e outros dependentes tem um impacto negativo na igualdade de oportunidades
entre homens e mulheres, na medida em que pode restringir o acesso destas Ultimas ao emprego e ¢
autonomia econdémica. Este problema exige politicas que visem a conciliacdo da vida profissional e
familiar.

2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

O PANIincl constitui uma ampla resposta ao desafio da inclusédo social. Esta em curso um processo
de reequilibrio gradual da despesa publicano dominio da assisténcia social, incluindo a
seguranca social e as pensfes. As principais orientagbes do Plano sdo a promocao do acesso
universal, o rendimento minimo, os servi¢cos descentralizados e a racionalizacéo das transferéncias
de recursos publicos, com uma melhor identificacdo dos recursos destinados ao combate a pobreza
e outros fins sociais, como por exemplo a reparticdo das responsabilidades familiares. O PANincl
desenvolve as prioridades identificadas no PNS (Plano Nacional Social 2000-2003, adoptado em
Abril de 2001). As iniciativas adoptadas pelo governo no ambito do PNS permitem constatar
objectivos ambiciosos. Dada a concentragdo geogréafica dos problemas, a recuperacdo no Sul
apresenta-se igualmente como meta a atingir. A eficacia do acompanhamento, monitorizado a nivel
central por um_Observatério das politicas sociais, constitui um instrumento fundamental desta
estratégia. Nesta Optica, o desenvolvimento de metodologias de avaliagdo das politicas é
considerado uma das prioridades.

Os objectivos politicos prioritarios do PANiIncl prendem-se com o respeito pelos direitos das
criangas, a luta contra a pobreza, o aperfeicoamento dos servicos as familias, a melhoria das
condicOes de cuidados das pessoas dependentes e a inclusdo dos imigrantes. A reforma da politica
de assisténcia assenta num objectivo de abordagem universal a longo prazo. A estratégia é téao
preventiva (por exemplo, certos planos nacionais e sectoriais: o plano para a saude, o plano para as
pessoas com deficiéncia, o plano para a educacado, etc) quanto curativa. Neste contexto, se
enquadram a experimentacdo do RMI, as leis sobre a maternidade, as pessoas a cargo, a invalidez,
os direitos das criangas, etc.
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A abordagem estratégica implica a capacidade de as regides assumirem as novas responsabilidades
gue Ihes séo atribuidas e accionarem os necessarios dispositivos de programacao (estdo actualments
a ser elaborados planos, mas até a data s6 3 planos regionais foram adoptados, todos na regido
Centro-Norte).

2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

Em consequéncia da organizacdo do sistema social italiano e da sua regionalizacdo, os objectivos
preconizados sao sobretudo indicados em termos qualitativos e raramente quantificados; pelo
contrario, a quantificacdo e o calendario sdo da competéncia dos planos regionais e dos planos
locais actualmente em vias de adopcéao.

O governo italiano esta, no entanto, disposto a proceder a uma quantificacdo dos objectivos
nacionais na sequéncia da adop¢éao dos planos regionais.

O sistema de acompanhamento, o trabalho sobre os indicadores, a natureza dos problemas e a
abordagem de planificacao plurianual permitem constatar a coeréncia entre os principais desafios e
a estratégia proposta. A resposta do governo italiano diz apenas respeito a um periodo de dois anos.

2.2. Perspectiva coordenada e integrada

O capitulo 3 do PANincl incide no papel do "sistema integrado de politicas sociais", articulado em
torno de _oito planos: quatro nacionais (servigos sociais, saude, emprego, educacao) e quatro
sectoriais (pessoas com deficiéncia, criancas e adolescentes, toxicodependentes, idosos). Um pilar
do PANincl é o PSN, uma espécie de «master plan» assaz inovador para a Italia, caracterizado por
uma estratégia integrada de resposta universal as necessidades da inclusdo social e centrado no:
principios de acesso universal, parcerias reforcadas, criacdo de redes e sistema de acompanhamenta
O PNS constitui 0 enquadramento para a planificacédo regional e local. Com efeito, € traduzido na
pratica pelos planos regionaiRiéni sociali regional) e locais(piani di zong que implicam a
responsabilidade directa das autoridades regionais e locais nas fases de programacao e execucao.

Neste complexo sistema de planificacdo, os principios de coordenacéo e integracdo sdo explicados,
em especial no PNS. Resta saber como sera assegurada a integracdo entre os planos nacionais
sectoriais, e em que medida a articulagdo proposta podera contribuir para reduzir as disparidades
regionais. O envolvimento doagentes privadosé evidenciado pelo papel das Fundacbes e a
respectiva capacidade de mobilizar recursos financeiros. A sua missdao € mencionada no PSN
2001-2003, no qual os agentes privados, em especial os representantes do terceiro sector e do
voluntariado, s&o intervenientes privilegiados.
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2.3. O conteudo inovador do PANiIncl

O aspecto mais inovador do PANincl é o processo de aplicacB apiadro sobre a reforma do

sistema de assisténcia sociah reforma prevé a separacdo das tarefas de gestdo e de coordenacéo,
com as autoridades centrais a ser cada vez mais chamadas a desenvolver o trabalho de coordenaca
e acompanhamento, deixando a gestao e a execucédo a responsabilidade das regides.

Um outro elemento importante de inovagdo € a experimentacd®@Mio num certo nimero de
municipalidadesem curso desde 1998, mas o PAN néo fornece informacdes sobre os resultados
obtidos e sobre uma eventual intengédo de generalizar esta medida. Outro aspecto inovador diz
respeito aos instrumentos instituidos para o diagndéstico dos problemas de excluséo social: esta a ser
realizado um trabalho aprofundado ao nivel omicadores o qual devera resultar numa melhoria
significativa em 2002.

2.4. Compatibilidade das estratégias com o PANemprego

N&o se remete especificamente para nenhuma das politicas evocadas no PANemprego, fazendo-se
apenas uma repeticdo geral das mesmas no contexto do PANincl.

3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS
3.1. Promover a participagcdo no emprego

As medidas articulam-se em torno de dois eixos: promoc¢ao do acegsnmegoe participacédo
nosrecursos, direitos, bens e servico eixo emprega@ompreende todas as politicas em curso
(reforma das escolas, reforma universitaria, formacdo, centros de emprego, etc.), incluindo-se
também neste ambito medidas fiscais e de apoio ao rendimento, tais como a experimentacdo do
RMI; medidas de apoio ao exercicio das responsabilidades familiares, aos reclusos e imigrantes sao
também incluidas no ambito deste objectivo. Relativamente ao_eixo participacdo, convém notar o
reforco da participacdo dos beneficiarios de servigos sociais, 0 processo de territorializacdo dos
servicos de saude publica, bem como as medidas de redugdo do custo da habitacdo, a assisténcie
gratuita os mais desfavorecidos e o secretariado social.
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3.2. Prevenir os riscos de exclusao

Neste contexto, incluem-se trés tipos de iniciativas: a luta contra o insucesso escolar e 0 abandono
precoce do sistema de ensino; as medidas de apoio a rede da solidariedadedaalttnpcdo de

um plano nacional parareova economiague prevé accoes de formacao, a difusédo de computadores

e o incentivo a utilizacdo da Internet entre os jovens. A excepcao deste plano (600 000 estudantes
interessados no periodo 2001-02, cerca de 90 milhdes de euros), as outras ac¢les referidas ndo
comportam objectivos quantificados.

3.3. Actuar em favor dos mais vulneraveis

As iniciativas adoptadas dizem respeito a quatro grupos-alvo. Os pobres: a resposta do governo € o
RMI e medidas minimas destinadas aes-abriga Os toxicodependentes: sao referidas accdes de
natureza terapéutica. As criancas e 0s adolescentes: propde-se uma resposta diversificada (estrutura:
de socializagéo, participagao de jovens na vida social, estruturas de acolhimento de menores, ajuda
psicossocial, inser¢cado escolar dos imigrantes, proteccdo de jovens em risco de delinquéncia). As
pessoas com deficiéncia: um plano sectorial nacional (2000-2002) diz-lhes directamente respeito,
bem como uma série de medidas especificas que implicam apoios financeiros.

3.4. Mobilizar o conjunto dos intervenientes

A propria natureza da reforma em curso assenta numa abordagem de parceria que requer uma
postura activa da parte de diferentes agentes, a diversos niveis de responsabilidade. As autoridades
regionais devem organizar a participacao activa do sector privado e do sector assaastOd G

e dos_parceiros sociais. Os cidadaus,qualidade de utentes dos servicos e de consumidores, sao
também chamados a desempenhar um papel mais activo.

Iniciativas concebidas ao nivel central podem traduzir-se em programas locais, incentivados pelos
pactos sociaisRatti per il socialg, os quais foram uma experiéncia-piloto de caracter ascendente e
exigiram uma intensa concertacdo com o0s agentes no terreno.
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4, INTEGRACAO DA DIMENSAO DE GENERO

A identificacdo dos principais desafios na parte analitica do plano torna evidentes disparidades que
desfavorecem as mulheres em matéria_de emprego e desemprego, deficiéncias e partilha das
responsabilidades familiares e demonstra uma participagdo muito mais importante de mulheres no
sector do voluntariado. Por outro lado, entresesn-abrigo 80% sdo homens, metade dos quais
imigrantes. O PANiIncl fornece varios indicadores e estatisticas repartidas por sexo (incluindo dados
referentes aos agregados familiares, repartidos em funcéo do chefe de familia - habitacédo, pobreza
subjectiva, dificuldade de acesso aos servicos, etc.). A analise da situacao social foi realizada numa
Optica de género. A questdo da promocao da igualdade entre homens e mulheres, ainda que tratada
ao nivel do diagnéstico, permanece insuficientemente desenvolvida na abordagem estratégica, tendo
a tonica sido colocada na conciliacdo da vida profissional e familiar em detrimento da reducéo dos
diferenciais nas taxas de actividade. Varias medidas podem ser consideradas positivas neste
contexto (o apoio na maternidade, para as mulheres que ndo estdo abrangidas pela legislacdo
vigente em matéria de licenca de maternidade, deducdes fiscais que favorecem a guarda ao
domicilio de criancas e idosos, um melhor acesso aos servi¢os de cuidados para estes dois grupos).
A lei contra a violéncia doméstica é igualmente mencionada, bem como o desenvolvimento, ao
nivel das estatisticas nacionais, de novos indicadores de violéncia doméstica e conciliacado da vida
profissional e familiar.

5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

O PAN faz referéncia ao apoio do FSE; de um modo geral, em termos de recursos, prevé-se que 6%
das dotacGes dos Objectivos 1 e 3 sejam destinadas a exclusao social e aos servicos pessoais. Na
obstante, o papel do FSE no combate a exclusdo social vai muito para além das medidas
especificamente visadas. Outras iniciativas comunitarias sao também referidas, mas o seu impacto
em termos de exclusédo social ndo € levado em consideracdo, a excepcdo da EQUAL, que visa
promover a integracdo entre o PAN Emprego e o PAN Inclusdo, bem como uma abordagem
inovadora no que respeita as politicas de coesao e de inclusdo social.
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LUXEMBURGO

Conclusodes

Situacao e tendéncia® Luxemburgo beneficia de uma economia com bons desempenhos e de um 1
vida elevado. A politica social praticada é generosa, as despesas com a protec¢ao social medidas e
capita ascendem a 9 258 por ano, 0 que assegura a este pais o primeiro lugar entre os Estados-M
Unido. O inquérito Eurostat sobre o rendimentos das familias de 1996 aponta para uma taxa de
pobreza de 12 % com base num rendimento nacional mediano de € g6 més e por pessoa (ap
transferéncias sociais), o que demonstra bem a eficacia relativa do sistema luxemburgués de protec
na reducao substancial da pobreza. Acontece que, apesar das politicas aplicadas, subsistem dificul

a populacdo mais velha sem emprego, aos candidatos a emprego com poucas qualificacdes, a
monoparentais ou pessoas "recém-chegadas” que abandonaram as respectivas regides de origem.

Estratégia O Luxemburgo pretende, no &mbito da nova estratégia comomtinuar a aplicar uma politica
vigorosa a favor de uristados social activoreforcando-a onde se afigure necessario. Dado que 0 &
sistema deu provas de eficacia, as autoridades luxemburguesas ndo consideram prioritarias

significativas ou a introdug&o de novos instrumentos. O sistema social luxemburgués pretendesssal.

Neste primeiro PANincl, observam-se trés grandes tendéncias: garantir a todos um nivel sufici
rendimento, reforgar a insercéo profissional enquanto meio de combate agelrexcluséo social, e, p
altimo, prevenir mais eficazmente as situagBes potenciais de crise. O plano visa também deser
coordenacdo e o acompanhamento das politicas nestas matérias.

Medidas Face aos problemas que se colocam, as medidas propostas sao pertinentes e dao res
objectivos comuns adoptados em Nice. No que respeita ao primeiro objectivo, o plano prossegue a &
da politica activa, nomeadamente as medidas destinadas a assegurar meios de subsisténcia sufici
melhor acesso ao emprego, a formacéo, a habitacdo e a todos os servicos publicos. Quanto ag
objectivo, o plano procura prevenir 0 insucesso escolar e o analfabetismo, bem como quebrar o cicl
do sobreendividamento. Para o terceiro, prevé uma melhor protec¢do da juventude e o favorecin
insercdo social dos ndo falantes de luxemburgués. Por fim, e no que respeita ao quarto obje
preparacdo deste plano teve um efeito mobilizador do conjunto das forcas politicas e sociais e d
associativo. O governo comprometeu-se a associar de forma estruturada os diferentes organismos
0s poderes locais a aplicacdo e ao acompanhamento do PANincl.

DesafiosCertos desafios merecem uma atencdo mais aprofundada: as condi¢Bes de habitacdo, a im
papel do sistema de ensino enquanto instrumento de inclusdo social, os grupos de risco ou aind
dependem da assisténcia social. As sinergias entre 0 PANincl e o PANemprego deverdo ser consolic
especial na generalizacdo das politicas de activacéo e de prevencdo face aos beneficiarios do RN
outros grupos de capacidade profissional reduzida. Os riscos de penuria de habitacdes acessiveis
com baixos rendimentos deveréo ser restringidos, tendo em conta o contexto imobiliario. Os recentg
migratorios colocam problemas de insercéo na vida cultural e social do pais, em especial na escola.
lado, a proporcao de mulheres, por vezes com filhos, dependentes da assisténcia social requer
atencdo, o mesmo valendo para o numero de pessoas idosas nessa situagdo. H4 que encetar uma
fundo sobre a exclusdo em funcado da idade, da origem ou do género. Por altimo, observa-se a au
objectivos quantificados neste primeiro PANincl.
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1. PRINCIPAIS TENDENCIA E DESAFIOS

Um forte crescimento econdémico (8,5%), uma politica de emprego preventiva e activa e a
individualizacéo dos servicos de emprego sdo alguns dos factores que explicam uma quase auséncia
de desemprego (2,4%). Pese embora uma situacdo econdmica invejavel e uma politica social
universal e generosa (as despesas de protec¢édo social medidas em PPC per capita ascenderam er
1998 a 9 258 colocando este pais no primeiro lugar entre os Estados-Membros da Umido),
inquérito Eurostat de 1996sobre os rendimentos dos agregados familiares na Europa revela que,

no Luxemburgo, 12% da populacdo aufere um rendimento inferior a 60% do rendimento mediano
nacional (ou seja, 2 200 mensais por habitante) apos transferéncias. Segundo os dados nacionais,
5% da populacdo dispbe de menos de 1 @&@e rendimento mensal, propor¢do esta que
permanece, de um modo geral, estavel ha varios anos. Este facto demonstra a eficacia do sistema de
transferéncias sociais em reduzir substancialmente os efeitos da pobreza.

No entanto, o rendimento monetario € apenas um dos aspectos da pobreza. Para se ter uma ideia
aproximada da dimensdo desse fendmeno, ha que ter um conta outros factores igualmente
pertinentes como 0 acesso ao emprego, os cuidados de saude e o grau de satisfacdo de necessidade
bésicas.

A recente subida da inflacéo (3,1%) afecta as pessoas com rendimentos modestos e faz-se sentir em
elementos essenciais densumocomo a habitacdo, a 4gua, a electricidade e a energia e 0s géneros
alimenticios (para la dos 5%).

O aumento do numero debitagdessociais (+7,5%) é sintomatico do risco de escassez do parque
imobiliario de aluguer acessivel a populacdo com baixos rendimentos. O Luxemburgo regista o
racio mais baixo de habitacfes sociais por mil habitantes a seguir a Irlanda. O problema poderé vir a
agravar-se no contexto de um mercado imobiliario em plena expansao.

O crescimento constante do emprego é acompanhado de um baixo nivel de desemprego (2,4%).
Este desemprego residualreflecte por vezes problemas individuais agravados e, portanto, de
acentuado cardacter social. Assim, existe macleo duro de pessoas que as medidas activas de
insercdo no emprego nao conseguem absorver. Trata-se, geralmente, de pessoas com fracos niveis
de educacdo e qualificacdo ou que sofrem de deficiéncias mdultiplas e variadas (problemas
psicossociais ou de saude).

Ainda que as medidas postas em pratica tenham conseguido conter a problematica da pobreza,
melhorando ligeiramente a situacao vivida (diminuicéo de 1,7% de beneficiarios do RMG de 1998 a
1999), acontece que a politica aplicada continua a defrontar-se com algumas dificuldades em chegar
de forma satisfatéria aos mais velhos sem emprego, aos candidatos a emprego com fracas
qualificagBes, as familias monoparentais ou aos milhares de recém-chegados ao territério (pessoas
sem papéis, refugiados, requerentes de asilo, deslocados, clandestinos...).

3 PPC = Paridades de poder de compra
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2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

O PAN atesta avontade das autoridades governamentais de promovereBstado social activo

gue comporte um elemento de solidariedade responsavel e de uma sociedade aberta onde todos
tenham a possibilidade de participar. O sistema social luxemburgués visansersal e
anti-discriminatério. O Luxemburgo pretende, no ambito da nova estratégia europdiayar a

aplicar uma politica vigorosa neste dominio que permita a todos os cidaddos uma verdadeira
participacdo na vida economica e social, conferindo-lhes meios de subsisténcia, garantindo-lhes o
acesso aos direitos fundamentais (habitacdo, saude, educacdo, emprego, cultura, justica, lazer) e
proporcionando-lhes os mecanismos de exercicio dos seus direitos de cidadaos.

2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

Face aos desafios que se colocam, as medidas propostas dao resposta aos objectivos comuns
adoptados em Nice, sem introduzir reformas importantes, dada a qualidade dos instrumentos
existentes. Este primeiro PANincl enquadra-se numa perspectiva de médio prazo: as autoridades
pretendem, por um lad@valiar os efeitos da legislacdo vigente e, por outro lado, refor¢cé-la, ou
mesmo completa-la com a adopcdo de novas leis. Ndo obstante, o Luxemburgo n&o trata
suficientemente a questdo da definicdo de objectivos estratégicos e operacionais, da escolha de
indicadores de acompanhamento e de ajustamento das medidas em funcédo dos resultados. E
também dificil prever o impacto final das medidas propostas e o calendéario de aplicacdo das novas
politicas. O Luxemburgo evita quantificar as suas ambicdes neste dominio.

2.2. O conteldo inovador do PANiIncl

O PANincl traca um inventario sistematico de iniciativas com éxitos comprovados, nomeadamente
em matéria de economia solidaria, do emprego das pessoas com deficiéncia, da insercdo de
beneficiarios do RMG em empresas ou em medidas activas em prol de uma integracao profissional
de pessoas fragilizadas. Apresenta ainda uma mais-valia relativamente as politicas existentes de
combate a exclusdo social e a pobreza, modernizando e melhorando certas abordagens
(sobreendividamento, dependéncia, acesso ao rendimento minimo, abandono escolar). Os elementos
mais inovadores do PANincl incidem na generalizagcdo do servico de assisténcia social de
emergéncia a nivel nacional, na provisdo de uma formacéo profissional alternativa para jovens
confinados ao instituto socioeducativo de Dreiborn, e o acolhimento de criancas nao falantes de
luxemburgués no ensino pré-escolar.
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2.3. Perspectiva coordenada e integrada

O PANiIncl foi elaborado com base nurampla consultade agentes da esfera politica, econémica

e civil, com uma fase preliminar de informacéo e sensibilizacdo, em especial face aos parceiros
sociais e as ONG. A oportunidade oferecida pelo PANincl foi também aproveitada pelo governo
para favorecer a articulacdo das diversas politicas e, por conseguinte, das varias entidades
envolvidas na luta contra a pobreza. O PANincl é fruto de um esfor¢co de inventariacédo de politicas,
sem no entanto fazer uma articulacéo sistematica entre as mesmas. Ha que encetar uma reflexao de
fundo sobre a exclusdo em funcéo da idade, da origem e do género.

2.4. Compatibilidade das estratégias com o PANemprego

O emprego € um importante factor de inclusdo social. A intensificacdo de uma politica activa de
emprego e a aplicacdo das medidas anunciadas no ambito do PANemprego visam reforcar o acesso
de todos a uma actividade e, assim, concretizar a inser¢ao social. As ac¢des previstas no contexto
do PANincl e do PANemprego completam-se mutuamente: as medidas empreendidas no ambito
deste ultimo visam a reintegracédo no mercado de trabalho dos candidatos a emprego; as do primeiro
incidem mais especificamente na reinsercao de pessoas particularmente desfavorecidas.

A natureza simultaneamente especifica e complementar dos dois PAN - Inclusdo e Emprego - na
luta contra a exclusao social foi salientada nos dois.

3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS
3.1. Facilitar a todos 0 acesso aos recursos, aos direitos, aos bens e aos servigos

O objectivo de promocgéo da participacdo e do acesso de todos preside a maioria das medidas. A
incluséo social sera concretizada através de politicas em prol do emprego, da familia, da educacao,
da formacdo, da habitacdo, do acesso aos servi¢cos publicos e a justica, do acesso a sociedade dc
conhecimento, e ainda de accbes que vao ao encontro das necessidades dos individuos mais
vulneraveis. O PANincl enumera, pois, uma lista de politicas, existentes ou em renovacao, entre as
guais se podem citar as actividades de criacdo de emprego e de reinser¢cdo no ambito da economia
solidaria. Um dos instrumentos privilegiados i@sercéo profissionalenquanto meio duradouro de
combate a pobreza e a exclusao social.
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3.2. Prevenir os riscos de exclusao

Em nameros absolutos, a dimensédo do fendmeno da exclusdo parece marginal. Manifesta-se pelo
aumento dos desempregados de longa duracdo e dos candidatos a emprego mais velhos, pela
estabilidade do numero de beneficiarios do RMG (9000 pessoas, correspondendo a 2% da

populacdo), pelos jovens que abandono a escola sem qualificacdes, pelas pessoas com
incapacidades pessoais multiplas, pelas pessoas com deficiéncia e outros dependentes.

A lei recente de 8 de Dezembro de 2000 relativa a prevencdo e ao tratamento do
sobreendividamento inscreve-se nessa Optica de prevencdo, que visa contrariar esse circulo
vicioso. Tal como outras ac¢des concretas (simultaneamente curativas e preventivas) e de efeitos
tangiveis mais imediatos derivam de medidas de politica social e familiar (aumento das prestacdes
familiares, diminuicdo da base tributavel dos baixos rendimentos, aumento dos das prestacdes
complementares de reforma, isengdo parcial do imposto sucessoério sobre uma habitacédo recebida
em heranca por um beneficiario do RMG), bem como outras medidas legislativas a favor de pessoas
com rendimentos modestos (em matéria de penhoras, harmonizagdo dos minimos sociais, comissao
de mediacao, fundo de sobreendividamento) ou a criacdo de um servicos de emergéncia social, as
medidas especificas de formacado ou de insercao profissional dos beneficiarios do RMG, ac¢bes que
visam contrariar 0 insucesso escolar ou a exclusdo cultural, a educacédo e a socializacdo precoce
voluntaria no ensino pré-escolar ou aulas de alfabetizacdo em francés, a criacdo de uma escola de
transicdo para a vida activa para adolescentes em ruptura escolar ou para jovens adultos. O plano
identifica muito claramente a incluséo digital enquanto principal desafio ao qual dar resposta até
2003, sem, no entanto, especificar o desenvolvimento das ac¢des necessarias.

3.3. Actuar em favor dos mais vulneraveis

Este objectivo ja beneficiava de uma cobertura abrangente por parte da politica do Luxemburgo. As
medidas referenciadas traduzem essa vontade de corrigir as desigualdades numa sociedade
caracterizada por um importante desenvolvimento econdmico, em paralelo com um nucleo duro de
exclusdo e de pobreza persistente. Partindo da lei sobre o rendimento minimo garantido (RMG)
inserida no contexto do combate a pobreza e que visa assegtr@os um minimo de meios de
subsisténcia, o PANincl alarga o horizonte & exclusdo social de forma mais global, facilitando
nomeadamente 0 acesso a esse rendimento (novo dispositivo desde Marco de 2000).

O PANincl enumera, entre as politicas de coeséo e de solidariedade, as seguintes ac¢des: criagdo de
estruturas de acolhimento de criancas em situacédo grave, no ambito de um projecto de lei sobre a
promocdo dos direitos da crianca e da protec¢cdo da juventude, medidas especificas para os
beneficiarios do RMG, as pessoas com deficiéncia (projecto de lei de 27 de Julho de 2001), a
insercao dos nao falantes de luxemburgués, ou a regularizacao da situacéo dos requerentes de asilc
sem papéis, dos refugiados do Kosovo, etc. De assinalar ainda a existéncia de um plano plurianual
de combate a toxicodependéncia ou a favor das pessoas afectadas por doencas do foro psiquiétrico.
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3.4. Mobilizar todos os intervenientes

A mobilizacdo de todos os agentes esta j4 bem enraizada na tradigdo luxemburguesa e, como tal,
poucas sdo as medidas de caracter verdadeiramente inovador neste plano. Contudo, a expectativa dc
Conselho no sentido da implicacdo do maximo de agentes na elaboragéo e aplicagdo do PANincl foi
particularmente satisfeita: o plano foi construido em torno de um amplo processo de consulta e
participacdo de intervenientes da esfera politica, econdémica e civil. Para este efeito, procedeu-se a
uma fase de informacéo e de sensibilizacao para as conclusées da Cimeira de Nice, destinada em
especial aos parceiros sociais e as ONG. De seguida, o documento de sintese elaborado em
concertacéo foi apresentado a Camara de Deputados e aprovado em 17 de Maio de 2001, e por fim
avalizado pelo governo. Os diferentes organismos (ONG) e os poderes locais continuardo, no
futuro, a estar associados a aplicacdo e ao acompanhamento do PANincl.

4, INTEGRACAO DA DIMENSAO DE GENERO

O governo pretende integrar sistematicamente a igualdade entre homens e mulheres em todas as
praticas e politicas. Além disso, o PANiIncl propde o prosseguimento de ac¢des positivas que visam
a integracao profissional e social das mulheres, entre as quais a multiplicacdo das estruturas locais
de acompanhamento, as quais facilitariam o regresso das mulheres ao mercado de trabalho e a vida
social. Algumas medidas visam mais especificamente as mulheres, como € o caso da criacdo de
unidades de acolhimento de criangas, a introducéo da partilha dos direitos de pensao entre homens e
mulheres e a legislagcdo em matéria de seguro-pensao (sistema "computacao”, que significa que um
filho equivale a sete anos de cotizagdo para o regime de pensdes para 0 progenitor que fica em
casa).

N&o obstante, a proporcao relativa de mulheres dependentes da assisténcia social ou a receber o
salario minimo imp&e um seguimento mais aprofundado da questdo da promocéao da igualdade em
funcdo do género nas diferentes politicas.

A tomada em consideracdo da dimensao de género sublinha a importancia de uma abordagem

integrada dos diversos mecanismos de intervencdo. Sucita igualmente a questdo da escolha de
indicadores adequados de acompanhamento, bem como de uma atencéo mais cuidada as mulheres
as criangas em dificuldade.

5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

O PANincl ndo refere o papel do FSE. No entanto, é ébvio que algumas das medidas citadas
abrangem as intervencdes no ambito do Objectivo 3 ou da Iniciativa EQUAL, nomeadamente nas
politicas de inclusdo dos jovens, as mulheres de regresso ao trabalho, a pedagogia adaptada, a
insercao dos nao falantes de luxemburgués, as pessoas discriminadas ou dependentes (deficientes
toxicodependentes, sem-abrigo, migrantes, ex-reclusos, etc.).

O Luxemburgo dispde de uma dotacdo FSE de 44 milhdes de euros para o periodo 2000-2006 ao
abrigo do Objectivo 3 e da Iniciativa Comunitaria EQUAL. 36% do total das subven¢des FSE sdo
destinados a inclusao social, dos quais 25% as ac¢des que visam as pessoas com deficiéncia e 11%
as que tém por objectivo outras vitimas de discriminacao.
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PAISES BAIXOS

Conclusodes

Situacdo e principais tendénciasA situacdo demografica do pais caracteriza-se por uma propprcao
crescente de idosos e uma grande diversidade étnica. O contexto de expansdo econdémica dos Ultimos anos
provocou um decréscimo do desemprego, com a respectiva taxa a descer abaixo dos 3% e uma|evolugéo
ascendente da taxa de participacdo, actualmente nos 73%. Todavia, algumas categorias apresentam taxas de
emprego consideravelmente inferiores e as cerca de 1 milh&o de pessoas no regime de invalidez continuam a
constituir uma preocupacao. Em 1997, a taxa de risco de pobreza era de 13%, inferior portanto & média da
UE. A pobreza em termos de rendimento diminuiu nos ultimos 5 anos, visto que o rendimento minimo
aumentou mais depressa do que os salarios médios. Acresce que a dependéncia prolongada do nendimento
minimo diminuiu ligeiramente. As estatisticas de rendimentos revelam que as mulheres e os idgsos séo
geralmente mais vulneraveis do que as outras categorias. Os grupos sociais mais desfavorecidos tém acesso ¢
estruturas de apoio, designadamente no dominio da habitacdo, mas persistem alguns problemas, gue séo ja
objecto de atencdo. A qualidade do sistema educativo esta em causa devido a problemas de falta de pessoal,
para além das dificuldades de aprendizagem das criangas oriundas das minorias étnicas e do jabandono
escolar precoce. O acesso aos cuidados de saude € condicionado pelas longas listas de espera e persister
importantes desigualdades entre pessoas com situa¢des socioeconomicas diferentes.

Estratégia A estratégia neerlandesa de combate a pobreza e a exclusdo assenta em quatro grandes principios.
O primeiro consiste em fazer regressar ao trabalho as pessoas que dependem de prestacdes sociaig, através o
sua participacdo em programas de activacao social. O segundo objectivo visa garantir um rendimento digno
as pessoas incapazes de prover ao proprio sustento. As prestacdes e o salario minimo estdo indexados aos
salarios. A politica que consiste em associar 0 rendimento minimo a regimes especificos de subsidios e
medidas locais de apoio ao rendimento permite preservar o poder de compra dos beneficiarios do rendimento
minimo e das pessoas com baixos salarios. O ciclo de pobreza persistente, que se intensificou entre 1995 e
2000, foi contrariado com a introdugcdo de um novo sistema de tributacdo com mais possibilidades em
matéria de créditos de imposto. O terceiro objectivo reside em manter um sistema de servicos e prestacoes
sociais bem desenvolvido. Pretende-se também melhorar 0 acesso dos grupos mais vulneraveis.| O quarto
principio assenta numa abordagem de parceria que garante que todos o0s intervenientes participam no
desenvolvimento e na aplicacao das politicas.

Medidas O quatro objectivos da UE estdo amplamente contemplados no PANincl. A participacdo social e a
disponibilizacdo de acesso as prestacfes sdo dois grandes principios adoptados para dar rgsposta ac
Objectivo 1 da UE. Prevenir os riscos de exclusdo, o Objectivo 2 da UE, € uma constante das politicas
neerlandesas, incluindo a tomada de medidas concretas para promover 0 acesso a Internet e prevenir
situacdes de “desvantagem” em matéria digital. As politicas nacionais de combate a pobreza cglocam a
ténica nos grupos mais vulneraveis e, ao dar prioridade & ac¢ao local, facilitam a intervencéo nas zonas mais
desfavorecidas (Objectivo 3 da UE). A estratégia neerlandesa assenta nos principios da cooperagdo entre as
autoridades centrais e locais e no envolvimento de todos os intervenientes, incluindo as pessoas em situagao

de excluséo (Objectivo 4 da UE).

DesafiosO principal desafio que os Paises Baixos enfrentam reside em conseguir combinar uma politica que
garanta niveis de rendimentos relativamente elevados com medidas de activacdo que compensem
financeiramente as pessoas que trocam o sistema de presta¢gdes por um emprego remunerado. Outro dificil
desafio reside na reintegracdo de pessoas que recebem prestacdes por incapacidade profissional mas que
podem trabalhar. E necessaria mais prevencdo para reduzir o influxo para os regimes de prestacées por
incapacidade. O envelhecimento da populacdo aumentara a procura de cuidados de salde. E necessario
resolver o problema das actuais listas de espera. A crescente proporcdo de pessoas oriundas de minorias
étnicas na populacao total exige a aplicacdo de programas de integracdo. Embora os numeros revelem que as
situacBes de desvantagem no plano da aprendizagem estdo em regressao, é necessario prosseguir os esforge
para combater as desvantagens numa fase precoce.
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1. PRINCIPAIS TENDENCIAS E DESAFIOS

Em termos demogréficos, a sociedade neerlandesa mudou profundamente nas Ultimas décadas. A
populacao envelheceu e os idosos (mais de 65 anos) representam hoje 13,6% do total, contra 7,7%
em 1950. Esta situagéo induziu um aumento do nimero de pessoas com deficiéncias fisicas ou

doencas cronicas. Importante também é a crescente diversidade étnica da populacdo, decorrente do
aumento das taxas de natalidade e da imigracdo. Os Paises Baixos beneficiaram de uma conjuntura
econdmica de expansdo nos ultimos anos, a taxa de desemprego € inferior a 3% e a taxa de

participagdo na actividade econdmica passou de 62% em 1990 para 73% em 2000. Todavia, as

taxas de emprego das mulheres, das minorias étnicas, dos idosos e das pessoas com poucas
qualificagBes, acusam niveis muito mais baixos.

Desde 1995, o rendimento minimo aumentou mais depressa do que o0s salarios médios. A
percentagem das despesas canalizadas para cobrir custos fixos diminuiu, 0 mesmo acontecendo com
a dependéncia prolongada do rendimento minimo. As mulheres e os idosos sdo 0s principais
dependentes prolongados do rendimento minimo.

De acordo com os dados ECHP, em 1997, 13% da populacéo vivia com um rendimento inferior a
60% do rendimento mediano. No periodo 1995-1997, apenas 4% da populagéo vivia em risco de
pobreza permanente.

Todavia, o baixo rendimento é apenas uma das varias dimensdes da pobreza e para analisar e medir
o fenbmeno com maior precisdo, € necessario ter em conta outros aspectos igualmente relevantes,
tais como o emprego, a habitagdo, os cuidados de saude e o grau de satisfacdo das necessidade
basicas.

Os Paises Baixos apresentam a mais importante proporcao de habitagdes sociais em toda a UE, o
gue da possibilidades de escolha mesmo aos mais desfavorecidos. As prestacdes sociais em materic
de habitac&o induziram nos ultimos anos um decréscimo da quota-parte do rendimento gasto com a

renda de casa. No dominio da educacéo, as criancas das minorias étnicas conhecem frequentemente
situagbes de marginalizag&o linguistica e educativa. Entre 1991 e 1999, o numero de escolas do

ensino basico com elevada concentracdo de criancas desfavorecidas passou de 19% para 8%. O
abandono escolar precoce esta a ser combatido com éxito, o que levou a uma reducédo de 26 000 em
1998 para 21 800 em 2000 do numero de pessoas nesta situacdo. Os sectores da saude e dz
prestacdo de cuidados conhecem graves problemas com as listas de espera, j& que a oferta nac
responde a procura. Estudos recentes sobre as disparidades socioeconémicas e 0 estado de sauc
das pessoas indicam que as pessoas com niveis de instru¢cdo mais baixos vivem em média 12 anos
menos em boas condicfes de saude e apresentam uma esperanca de vida inferior em 3,5 anos a:
pessoas com niveis de instrugdo mais elevados. O acesso a Internet € satisfatorio, mas poderia ser
melhorado para os grupos mais vulneraveis. Todas as pessoas que entram em situacao precaria Sac
abrangidas por programas de inser¢do. S&o ainda tomadas medidas para aqueles em situacao de
pobreza persistente. Por fim, as pessoas com baixos rendimentos tendem a concentrar-se nas
mesmas periferias das grandes cidades, o que constitui um factor de segregacéo social e econdmica.
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2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

Sao 4 os principais objectivos. Em primeiro lugapaaticipacédo sociak promovida sob a forma

de emprego remunerado ou de activacdo social para as pessoas muito afastadas do mercado de
trabalho. Pretende-se assim incrementar a taxa de actividade de determinados grupos-alvo. A
vertente do emprego esta mais elaborada no PANemprego que completa o PANiIncl. Este altimo
coloca a ténica nos programas de activacdo social que promovem a reintegracao dos desempregados
de longa duracéo através de trabalho voluntario ou outras actividades de utilidade publica. Com
estes programas pretende-se reinstaurar uma rotina de trabalho e desenvolver as competéncias dos
participantes na esfera social. A activacéo social também pode constituir uma opcéo para as pessoas
gue recebem prestacdes por incapacidade profissional.

Em segundo lugar, garantia dos rendimentog& concretizada de trés formas: 1/ Através de uma
politica de rendimentos que indexa o salario minimo e as prestacdes sociais ao crescimento médio
dos salarios, assegurando que todos retirem dividendos de uma prosperidade acrescida. 2/ Através
de regimes especiais de subsidios para 0s grupos com custos especificos com habitacao, filhos,
deficiéncia ou doenca cronica. 3/ Os municipios podem proporcionar um certo apoio ao rendimento,
geralmente ligado a medidas de activagcédo, em funcéo da realidade individual e local. Trata-se de
uma estratégia bem sucedida que deve ser prosseguida. Ao mesmo tempo, as politicas de activagao
devem intervir por forma a que sempre que a dependéncia possa ser evitada, as pessoas devem sai
do regimes de prestacfes. O ciclo da pobreza persistente € contrariado através de incentivos
financeiros para as pessoas que aceitam um emprego ou que participam em medidas de activacéo.
Para aqueles que se encontram em situacado de dependéncia prolongada do rendimento minimo e
gue estdo inaptos para o trabalho ou a activagdo social, sera instituido um regime suplementar de
apoio ao rendimento.

Em terceiro lugar, a pobreza e a exclusdo social sdo combatidas com a ofetaides acessiveis

e a precos razoavei# politica neerlandesa no dominio da habitacéo oferece liberdade de escolha
no mercado de arrendamento. No sector educativo, o objectivo reside em reduzir as desvantagens
educativas das criancas mais desfavorecidas, com a finalidade de, até 2010, reduzir de metade o
abandono escolar precoce. No dominio dos cuidados de saulde, a estratégia para fazer face ao
problema das listas de espera poderia ser aprofundada, em especial tendo em atencéo o problema dc
envelhecimento da populacdo. No que se refere as disparidades socioecondmicas como factor de
degradacéo do estado de saude, o governo entende reduzir de 25% até 2010 o numero de anos “de
doenca” das pessoas em situacdo econdmica precaria. Em matéria de TIC os Paises Baixos
preconizam a articulagdo de varias politicas com o objectivo de reforcar o acesso a Internet e
melhorar os conhecimentos e as competéncias neste dominio. Entre os objectivos de curto prazo
contam-se a instalacéo de pontos de acesso a Internet nas escolas, bibliotecas e servicos municipais
A incluséo social dos imigrantes é promovida através de um programa especial para as pessoas que
recentemente integraram as categorias de risco e medidas de activacédo social para as que nelas s
encontram ha muito.

O quarto objectivo é o dabordagem de parcerjano ambito da qual as autoridades nacionais e
locais trabalham directamente com todos os intervenientes, incluindo os préprios destinatarios.
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2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

A estratégia dos Paises Baixos articula politicas de rendimento, activagédo, servigos e prestacoes.
Basicamente, a estratégia visa manter o actual sistema e corrigir as respectivas lacunas (com
particular atengdo para os grupos mais vulneraveis). Em geral, revela-se adequada para fazer face
aos desafios. A problematica das TIC e das zonas urbanas degradadas séo objecto de novas accoes
Algumas questdes, tais como o envelhecimento ou as potencialidades profissionais de certas
pessoas que recebem prestacbes por incapacidade, poderiam ser analisadas de forma mais
aprofundada. A perspectiva de longo prazo estd bem desenvolvida no PANincl. Para a proxima
década foram fixadas metas e assumidos compromissos. Alguns objectivos, como o0s que se
relacionam com a acessibilidade dos transportes publicos, vao para além de 2010.

2.2. O conteudo inovador do PANiIncl

Foram desenvolvidos importantes esfor¢cos nos ultimos anos para modernizar e integrar as politicas

nacionais de combate a pobreza e a excluséo social. Acresce que a preparacao do PANincl coincidiu

com o processo de avaliagao das politicas nacionais de combate a pobreza no periodo 1995-2000. O
resultado desta avaliacdo continuara a orientar as medidas dos proximos anos. O PANincl procura

cimentar as reformas em curso e os esfor¢gos de modernizagao.

2.3. Perspectiva coordenada e integrada

O Ministério dos Assuntos Sociais é a autoridade de tutela no dominio do combate a pobreza e da
exclusao social. Existe um grupo de trabalho intersectorial, que integra representantes dos varios
ministérios relevantes, o qual da conta anualmente dos progressos realizados. Foi este grupo de
trabalho que respondeu pela elaboracéo do PANincl. A Associacdo de municipios (VNG) e o SCP
(departamento de programacéo social e cultural) colaboraram e apoiaram o grupo de trabalho. A
consulta e a coopacdo com todos 0s agentes relevantes € um processo ja institucionalizado.

2.4. Compatibilidade das estratégias com o PANemprego

O PANemprego concentra-se nas questdes ligadas ao mercado de trabalho, enquanto que o PANincl
coloca a ténica noutros aspectos da politica social. A estratégia de emprego do PANemprego é
brevemente retomada aqui, visto que consubstancia o pilar da reintegracdo e da activacdo da
estratégia neerlandesa de combate a pobreza e a exclusdo. Mas o PANincl comporta trés outros
pilares que constituem o cerne do relatério. Tanto o PANemprego como o PANincl fazem
referéncias cruzadas.
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3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS
3.1. Promover a participagcdo no emprego

O objectivo de reforcar a participacdo na actividade econdémica € prosseguido através de varias
medidas dirigidas para os grupos mais vulneraveis (mulheres, minorias étnicas, idosos) e de
incentivos fiscais. A reforma fiscal iniciada em 2001 tornou os regimes fiscais mais favoraveis ao
emprego. A reformulagéo do sistema de seguranca social visa criar um mercado privado de servigos
de reintegracédo. A fim de apoiar o desenvolvimento e a actuacédo de uma politica de activacao social
no plano local, o Governo criou 0 ISSA, um centro de informagé&o e servigos de activagdo social. O
ISSA apoia os municipios na implementacéo das respectivas politicas estruturais com o intuito de
intensificar a activacdo social. No futuro, serdo estabelecidos critérios de desempenho para os
municipios. O objectivo politico desta medida reside em chegar a todos os utentes através de uma
estratégia global.

3.2. Facilitar a todos 0 acesso aos recursos, aos direitos, aos bens e aos servigos

Em matéria déhabitacdo,a futura politica de arrendamento continuara a garantir que os aumentos
das rendas néo superem a inflacdo. Os limites a estes aumentos anuas séao estabelecidos em funca
da qualidade das habitagcdes. O Home Ownership (Promotion) Act de 1 de Janeiro de 2001 garante
subsidios para aquisicdo de habitacdo aos baixos rendimentos que podem ser completados com
medidas fiscais de incentivo & compra de habitacdo. Os Paises Baixos estdo também a promover
maiores facilidades ndsansportes publicgeem especial para as pessoas com deficiéncia.

3.3. Prevenir os riscos de exclusao

A estratégia preventiva também é uma realidade na esfera educativa em que as dificuldades de
aprendizagem sdo combatidas através de medidas de identificacdo precoce, accao e prevencao. C
abandono escolar precoce € outra importante area de intervencéo. A qualidade do ensino esta a ser
afectada por problemas de recursos humanos. Estéo a ser envidados esfor¢cos no sentido de cativar
pessoal docente proveniente de outros sectores de actividade, tendo as remuneracdes sido
aumentadas. Os alunos, nomeadamente aqueles que pertencem a minorias étnicas, sao incentivado
a seguir uma carreira docente. As oportunidades educativas para os alunos oriundos de camadas
sociais desfavorecidas estéo a ser incrementadas através da disponibilizacdo de recursos financeiros
adicionais e de apoio as escolas da segunda oportunidade. O objectivo consiste em elevar os niveis
de instrugdo e de rendimento escolar dos alunos. Em varios municipios foram criadas escolas
especiais com o objectivo de combinar actividades escolares com estruturas de acolhimento pos-
escolar, a fim de facilitar a conciliagdo da vida profissional e familiar. O Governo disponibilizou
verbas para programas especiais no ambito da escolaridade obrigatdria e de combate ao abandono
escolar precoce. Em matéria geestacdo de cuidadoss autoridades locais assumiram um papel

mais activo em matéria de prevencdo e de coordenacdo na sequéncia da aprovacao de um novo
pacote legislativo destinado a reduzir as desigualdades no acesso aos cuidados de saude induzidas
por factores socioeconomicos.
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3.4. Actuar em favor dos mais vulneraveis

As politicas de apoio ao rendimento nos Paises Baixos colocam a tdnica nos grupos mais
vulneraveis. Foram lancados regimes especiais de apoio ao rendimento, com prestacdes em matéria
de habitagdo, apoio as pessoas com deficiéncia e aos doentes cronicos, para além de descontos na
propinas escolares. O apoio proveniente das autoridades municipais inclui medidas de assisténcia
subordinadas a condi¢des de recursos, isengdes fiscais, descontos nas actividades culturais, etc. As
politicas no dominio das TIC colocam a ténica nos grupos mais desfavorecidos e em regides
vulneraveis. O acesso a Internet é promovido através de projectos como os 'Digital playgrounds'.
Nas bibliotecas municipais dos bairros mais desfavorecidos, os residentes podem aceder a Internet a
precos modicos e participar em accfes de formacdo para adquirir competéncias TIC. Assim, em
2000 as accodes neste dominio abrangeram 9,1 milhdes de euros, nhum contexto de politica de
renovacdo urbana. O numero de pontos de acesso € actualmente de 300. Outra medida neste
contexto reside na criagdo de centros de recursos que contam com o apoio financeiro do governo e
de algumas autoridades municipais, e que proporcionam novas experiéncias ligadas a introducéo de
infra-estruturas e aplicacdes TIC.

3.5. Mobilizar o conjunto dos intervenientes

Os esforcos empreendidos na actuacdo das varias politicas assentam todossinatégia de
parceria. Ainda que as autoridades nacionais intervenham por via de actividade legislativa,
definicdo dos enquadramentos necessarios e disponibilizacdo de meios financeiros, o principal
papel na concepcéo e actuacao das medidas cabe as autoridades locais. O Governo procura envolvel
os cidadaos, as empresas e 0s grupos de interesse das categorias mais vulneraveis. Em 2000, grupo
representativos dos requerentes de prestagdes, entidades religiosas, ONG e sindicatos juntaram-se
em torno da “Alianca para a Justica Social”. Duas vezes por ano, uma delegacdo governamental
chefiada pelo Ministro dos Assuntos Sociais e do Emprego avista-se com representantes da Aliancga,
da VNG (associacdo dos municipios) e da IPO (associacdo das autoridades locais) para discutir
inimeros aspectos ligados ao combate a pobreza e a exclusao social.

4, INTEGRACAO DA DIMENSAO DE GENERO

Pouca é a atencdo dada a esta questdo no PANincl, com excepcdo de uma breve avaliacdo da
dimensdo de género no emprego, no rendimento e no grupcselosabriga Alguns dados
confirmam o (elevado) risco de pobreza em que incorrem as mulheres que vivem em isolamento na
condicdo de pensionistas, 0os agregados monoparentais que vivem do rendimento minimo. O
Shelters Monitor foi publicado pela primeira vez em 2000, devendo agora compilar ulterior
informacéo sobre as mulheresm-abriga
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O PANiIncl atenta as questdes de género sempre que as mesmas se relacionam com o PANemprego
e 0 programa de emancipacao, designadamente o objectivo geral de atingir uma taxa de emprego
feminino de 65% em 2010. O PANemprego comporta medidas especificas a este respeito. No
tocante as politicas de activagao/participagéo social, 0 PANincl ndo deixa de ter presentes aspectos
relacionados com a dimensdo da igualdade homens/mulheres. Sublinha nomeadamente a
importancia das estruturas de acolhimento de criangas para apoiar as maes solteiras que vivem de
prestacdes de re-ingresso ao mercado de trabalho. Porém, noutros dominios vitais da politica de
inclusdo social (educacao, saude, habitacdo) a dimensdo de género é pouco visivel e deveria ser
reforcada. O novo Emancipation Monitor, lancado em Novembro de 2000 devera tornar possivel
esse reforgo.

5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

O FSE (Objectivo 3) apoia os esforcos dos Paises Baixos no dominio da reintegragéo profissional
dos desempregados. Grande parte destas pessoas séo classificadas como “encontrando-se a um
grande distancia do mercado de trabalho”. Carecem de percursos de reintegracao de pelo menos 2
anos e com varias componentes. O FSE apoia as medidas em curso no sector educativo, para reduzir
o abandono escolar precoce. Foram desenvolvidas ac¢des analogas com o objectivo de elevar os
niveis de instrucao dos grupos em risco de discriminacao.
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AUSTRIA

Conclusodes

Situacao e principais tendéncia® principal alicerce da proteccdo social reside num sistema de seguyranga
social federado de inscricdo obrigatoria para todas as pessoas com emprego e respectivos dependentes
inactivos (conjuges e filhos). O sistema proporciona acesso aos cuidados de saude, prestacfes de
desemprego, regimes de pensdes e cobertura contra riscos de acidentes. A segunda rede de seguranga socia
gue sujeita os respectivos beneficiarios a condigbes de rendimento esta consubstanciada no sistema de acgac
social (Sozialhilfe) sendo tutelada pelos nove Lander. Em 2000, a Austria prosseguiu o bom desgmpenho
econdmico com resultados favoraveis na area do emprego. O crescimento do PIB real cifrou-se em 3,2%, a
taxa de emprego caiu para 3,7%, uma situagdo proxima do pleno emprego. De acordo com os dados do
ECHP (1997), 13% da populagcdo austriaca vive em condicBes de pobreza relativa. A taxa de |pobreza
persistentes era de 5% (1995-1997). Em consequéncia, a pobreza ndao € um fendmeno signifi¢ativo na
Austria.

Nas ultimas décadas, a participacdo na actividade econdémica aumentou, enquanto que as |taxas de
desemprego permaneciam comparativamente baixas. As disparidades entre rendimentos elevados e baixos
sdo inferiores a média da UE15, embora haja consideraveis disparidades de rendimento entre homens e

mulheres. Os niveis gerais de instrugdo da popula¢cdo aumentaram significativamente nos dltimos 3
nivel minimo das pensdes de velhice aumentou de 30 para 50% do rendimento médio.

A estratégia De acordo com as autoridades austriacas, o enquadramento politico nacional do co
pobreza e & excluséo social assenta na execucéo integrada das politicas econémicas, de emprego

PANincl faz um levantamento exaustivo das medidas em curso que contribuiram para a situagéo fav
Austria. No ambito de uma estratégia global, esta previsto o lancamento de medidas para identifical
factores de risco de pobreza e excluséo social. O PANiIncl apresenta objectivos quantitativos base
resultados esperados, indicadores de acompanhamento dos esfor¢cos em curso e calendérios de e
relacéo a alguns grupos (pessoas sem abrigo e pessoas com deficiéncia). A integracdo de medidas
num contexto politico mais vasto e o seu contributo especifico para cada objectivo de politica deve
melhor conjugados com um quadro global.

Medidas A Austria esta a responder aos quatro objectivos com uma forte ténica colocada no empre
prestacbes familiares em geral. O PANincl centra-se essencialmente nas medidas em curso em
novas evolugdes (seguro de velhice para as mulheres, pessoas com deficiéncia, pobreza familiar). C
problemas que alguns grupos enfrentam no acesso ao mercado de trabalho ou no acesso limitad
prestacdes sociais (como acontece com os imigrantes ndo-UE) deveriam ser mais rigorosamente tr
PAN.
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Desafios O principal desafio consiste em promover uma estratégia global e integrada para combater a

pobreza e a exclusédo social, tomando por base o sistema de seguranc¢a social bem desenvolvidg. Para tal,
deverdo ser definidos objectivos, calendarios e medidas para colmatar as lacunas identificadas. A aposta
geral no acompanhamento e na avaliagdo deveria traduzir-se em medidas operacionais no contexto da
execucdo do PANiIncl. Serdo necessério ulteriores esforcos para reduzir a complexidade do| sistema

administrativo, decorrente das reparticdo de responsabilidades entre o Estado federal, as proyincias e
diferentes unidades administrativas (p.ex. sistema de balc&o Unico).

1. PRINCIPAIS TENDENCIAS E DESAFIOS

Em 2000, a Austria prosseguiu o bom desempenho econémico com resultados favoraveis na area do
emprego. O crescimento do PIB real cifrou-se em 3,2%, a taxa de emprego caiu para 3,7%, uma

situacao proxima do pleno emprego. As taxas de emprego apresentam-se proximas dos objectivos
de Lisboa de 68,3% (77% para os homens e 59,4% para as mulheres).

Em termos globais, a incidéncia do risco de pobreza na Austria situa-se um quarto abaixo da média
da UE. O principal alicerce da protecc¢édo social reside num sistema de seguranca social federado de
inscricdo obrigatdria para todas as pessoas com emprego e respectivos dependentes inactivos
(cénjuges e filhos). A segunda rede de seguranca social, que sujeita os respectivos beneficiarios a
condicbes de rendimento esta consubstanciada no sistema de accdo social (Sozialhilfe) sendo
tutelada pelos nove Lander, e concede direitos a assisténcia social a cidadédos da UE, bem como, em
graus variaveis, a cidadaos de paises terceiros.

A complexidade do problema reflecte-se ndo apenas na reparticdo de responsabilidades entre as
instancias federais e provinciais, mas também entre as varias unidades administrativas a estes dois
niveis. O caracter dualista do sistema de proteccio social da Austria permite evitar que mais pessoas
mergulhem em situacdes de pobreza, mas o sistema n#o é totalmente fiavel em todos os casos. E
necesséario desenvolver a coordenacdo e a integracdo das politicas de inclusdo para os grupos
vulneraveis.

De acordo com os dados SEEPROS do EUROSTAT, a Dinamarca gasta 28,4 % do PIB na
proteccédo social, sendo a média UE15 de 27,7 % (dados de 1998). Utilizando por indicador a
despesaer capitaem paridades de poder de compra (PPC), verifica-se que a despesa da Alemanha
com a proteccao social (6.297 PPC) apresenta-se 15% acima da média UE15 (5532).

O sistema austriaco de proteccao social tem contribuido para manter o risco de pobreza em niveis
relativamente baixos. De acordo com os dados ECHP, em 1997, 13% da populacéo vivia com um
rendimento inferior a 60% do rendimento mediano. No periodo 1995-1997, apenas 4,7% da
populacao vivia em risco de pobreza permanente.
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Todavia, o baixo rendimento é apenas uma das varias dimensdes da pobreza e para analisar e medir
o fenbmeno com maior precisdo, € necessario ter em conta outros aspectos igualmente relevantes,
tais como o emprego, a habitagdo, os cuidados de saude e o grau de satisfacdo das necessidade
basicas.

As disparidades entre os rendimentos altos e baixos sdo inferiores a média UE15. Todavia,
verificam-se disparidades de rendimento relativamente elevadas entre homens e mulheres.

- Os niveis gerais de instru¢do da populagdo aumentaram significativamente nos ultimos 30
anos. — a proporcao de pessoas com habilitacbes escolares correspondentes apenas ao
ensino basico diminuiu drasticamente.

- O nivel minimo das pensdes de velhice (Ausgleichszulagenrichtsatz) aumentou de 30 para
50% do rendimento médio.

- Ha indicios de que os requerentes de asilo ndo cobertos pelo regime minimo garantido
(‘Bundesbetreuung') estéo particularmente expostos a pobi@eexclusao.

2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

Na Austria, o Estado-providéncia dispde de uma extensa rede de seguranca social, o que faz com a
situacdo em matéria de pobreza seja pouco preocupante, comparativamente com outros paises. Em
consequéncia o PANiIncl coloca a tonica nas medidas existentes, que deverdao prosseguir e ser
objecto de avaliacdo, em detrimento de novas accoes.

- O Plano refere principalmente as analises e os debates em curso.

- A concretizacdo dos objectivos de Nice assenta nas medidas ja em curso e em algumas
novas iniciativas.

- Sao alguns os objectivos quantificados, embora o plano comporte um conjunto de
compromissos em torno de medidas concretas e de objeciaguantificadosO plano
nao apresenta calendarios de execucéo vinculativos. Seria importante prever mecanismos
de acompanhamento capazes de medir os progressos no combate a pobreza e a excluséo
social.
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2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

O PANIncl procede a um levantamento exaustivo das medidas em curso, que ainda sera necessario
avaliar ou reexaminar a luz da situacdo actual e das novas necessidades. Alguns importantes
aspectos, que se encontram em fase de planeamento ou de preparacdo e que poderiam surtir
importantes efeitos preventivos na reducédo da exclusao social, sdo mencionados no PANiIncl, mas
de forma pouco precisa (por exemplo, o problema das mulheres que ndo recebem pensdes de
reforma é referido enquanto questdo que o governa tenciona atacar no futuro). A integracédo de
diversas medidas educativas referidas no PANiIncl e o seu contributo especifico para cada objectivo
de politica deveria ser melhor conjugado com um quadro global integrante.

2.2. O conteldo inovador do PANiIncl

O grupo de trabalho criado para desenvolver e implementar o PANincl merece ser mencionado pelo
seu caracter inovador. A intencdo do governo de atacar o problema das mulheres sem direitos de
reforma merece destaque. Um passo concreto reside em calcular um certo nimero de periodo de
assisténcia aos filhos que contribuiriam para o calculo do nimero de anos necessarios para o direito
a penséao de reforma. Embora os efeitos no mercado de trabalho da nova prestacédo de assisténcia
aos filhos (‘'Kinderbetreuungsgeld’), permanecam por avaliar, a mesma comporta elementos
positivos, designadamente a inclusdo de pessoas que anteriormente ndo poderiam beneficiar dela, o
factor de acréscimo de rendimento ou os periodos equiparados a periodos de contribuicdo néo
apenas para efeitos de elegibilidade, mas também para fins do montante da penséao.

2.3. Perspectiva coordenada e integrada

Inimeras medidas referidas no PAN nao foram concebidas com a finalidade especifica de combater

a pobreza, embora previnam e surtam efeitos sobre o fendmeno (por exemplo, as medidas em sede
de emprego, prestacdes familiares, fundos especiais para pessoas com deficiéncia). A sua eficacia
neste contexto serd devidamente analisada.

Na Austria, as medidas de coordenacéo regional para combater a excluséo, incluindo as prestacdes
de accéo social (Sozialhilfe) merecem destaque pela importancia que revestem. O PANincl refere a

criacdo de um grupo de trabalho para tratar deste problema e o desenvolvimento de normas de

gualidade a escala nacional.
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2.4. Compatibilidade das estratégias com o PANemprego

O PANincl menciona a necessaria coeréncia com o PANemprego. Ha véarias medidas e finalidades
referenciadas no PANiIncl que ja constavam do PANemprego. Este ultimo sublinhara ja a situacao
de desvantagem que os imigrantes conhecem no mercado de trabalho. A integracdo de imigrantes é
uma das prioridades do PANincl. No entanto, as medidas ou pistas sobre a forma como este
objectivo sera conseguido ndo séo ainda suficientemente concretas.

3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS
3.1. Promover a participagcdo no emprego

O PAN coloca a ténica nos objectivos de emprego. Em certa medida, o PANiIncl refere elementos
gue ja tinham sido desenvolvidos no PANemprego. Este aspecto deve ser visto no seguimento das
conclusdes do Conselho Europeu de Lisboa, no que se refere ao objectivo de refor¢o da participacao
na actividade econdmica. Todavia, alguns grupos que conhecem graves problemas em matéria de
emprego ndo sdo suficientemente mencionados no plano; é o caso dos imigrantes extra-
comunitérios, para os quais estdo a ser tomadas medidas, ainda escassas, com 0 objectivo de
harmonizar as condicbes de concessdo de autorizacbes de residéncia e de trabalho. Sao
mencionadas algumas medidas no ambito da formag&o em TIC dirigidas as mulheres. Pouco é dito
sobre a forma como as iniciativas ligadas a sociedade do conhecimento e a aprendizagem digital
irdo tratar o problema das “fracturas de aprendizagem” e quais as principais acg¢des previstas para
atender as necessidades especificas dos mais desfavorecidos.

3.2. Facilitar a todos 0 acesso aos recursos, aos direitos, aos bens e aos servigos

No gue respeita ao acesso universal aos recursos, direitos, bens e servicos, o PANincl enumera os
varios tipos de transferéncias que ja existem no avancado sistema austriaco e que terdo efeitos

positivos na consecucao deste objectivo. O acesso de todos aos sistema educativo € uma realidade.
A propor¢cdo de pessoas com habilitagdes escolares correspondentes apenas ao ensino basicc
diminuiu drasticamente. Para 15,6% da populagcao entre os 20 e os 29 anos, o nivel de habilitacbes

escolares corresponde ao ensino basico (homens: 14,4%; mulheres: 17,1%).

Inimeras reformas na area da politica social tém de ser avaliadas em termos dos seus possiveis
efeitos no dominio do acesso a bens e servigos.
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3.3. Prevenir os riscos de exclusao

O PANincl menciona trés areas de politica que intervém na prevencdo do risco de exclusdo: a
utilizacdo das tecnologias da informacao, medidas de fomento da solidariedade nas familias e outros
grupos e o apoio em situacdes especiais de caréncia. Para além das medidas especiais dirigidas par:
as pessoas com deficiéncia, ao nivel regional (p.ex. Viena) o PANincl refere uma estratégia
inovadora para prevenir as situacoesseen-abriga As perspectivas de transformacdes a longo
prazo e de melhorias passiveis de contribuir para a solu¢cdo dos problemas existentes em algumas
areas (ex. 0 acesso limitado dos imigrantes a certas prestacdes sociais ou a escassa promogao de
politicas de emprego activas para as categorias nao imediatamente empregaveis) sdo questdes que
terdo de ser ulteriormente estudadas.

3.4. Actuar em favor dos mais vulneraveis

O PANiIncl faz um levantamento exaustivo dos grupos mais vulneraveis. Uma importante medida
neste contexto foi a criacdo de um subsidio complementar para pessoas com deficiéncia
(‘Behindertenmilliarde’) e o subsidio para assisténcia aos filhos, uma prestacao de caracter universal
nao subordinada a carreiras contributivas. Todavia, o PANincl ndo especifica quais as medidas
concretas programadas para outros grupos com necessidades especiais. Deverao ser explicitados o:
compromissos assumidos para além dos dois anos de vigéncia do PAN actual (deficiéncia, familias
monoparentais, idosos e jovens em situagdo de abandono escolar precoce) e serd necessario
desenvolver uma estratégia integrada e reformas estruturais. O PANincl refere a dimenséao rural da
pobreza e anuncia varias propostas para melhorar as infra-estruturas nas zonas rurais.

3.5. Mobilizar o conjunto dos intervenientes

O Governo Federal anuncia no PANincl ter organizado consultas com todos os agentes relevantes.
Alguns manifestaram um certo cepticismo relativamente ao processo e exigem o devido
reconhecimento dos seus contributos. O PANiIncl ndo refere a mobilizacdo das entidades que
intervém no dominio da igualdade de oportunidades.

O plano proporciona o enquadramento institucional para o dialogo entre diferentes intervenientes e
grupos no contexto da sua implementacao e da preparacéo do exercicio seguinte.
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4, INTEGRACAO DA DIMENSAO DE GENERO

O PANiIncl alude aos objectivos gerais de reforco da participagdo feminina na actividade
profissional e de conciliacdo da vida profissional e familiar. Todavia, o plano ndo aprofunda e é
demasiado geral em relacdo a uma abordagem coerente da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres e no que se refere aos problemas especificos das mulheres mais desfavorecidas
aspectos que requerem mais atencao.

Ainda que o 'Kinderbetreuungsgeld' possa aliviar certas situacfes de pobreza, serd necessaria uma
avaliagcado mais rigorosa do seu impacto sobre o emprego das mulheres.

O debate sobre a individualizacdo dos direitos coloca a tonica nos direitos individuais de reforma
das mulheres.

O adiantamento sobre a penséo de alimentos (Unterhaltsvorschuss) visa contribuir para reduzir a
pobreza feminina.

A lei de protecc¢éo contra a violéncia doméstica (Gewaltschutzgesetz) permite que as mulheres e os
filhos figuem nas suas casas, contribuindo assim para combater a exclusdo social das pessoas
ameacadas pela violéncia.

5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

Os 1 147 milhdes de euros da dotacdo do programa do FSE para o Objectivo 3, o dominio da
incluséao social (2) absorve 219 milhdes. As medidas do Objectivo 1, no Burgenland, afectam 4,5
milhdes de euros para a incluséo social. Esperam-se efeitos positivos no combate a pobreza noutros
dominios de intervengéo politica.

O impacto do FSE em termos de progressos no combate a pobreza e a excluséo social é referido em
termos genéricos.

A iniciativa comunitaria EQUAL, muito incisiva na problematica da exclusdo do mercado de
trabalho € mencionada no PANincl. A dotagdo total da EQUAL no periodo de programacao 2000-
2006 é de 204 milhdes de euros.
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PORTUGAL

Conclusodes

Situacao e tendéncia®ese embora uma baixa taxa de desemprego e um nivel elevado de empregd
de risco de pobreza permanece elevada (23%, segundo os dados do Eurostat relativos a 1997). Par
a formas de pobreza tradicional devidas as insuficiéncias do sistema de proteccéo social e a predd
dos sectores de actividade de méo-de-obra intensiva e pouco qualificada e & baixa produtividade, v
a emergéncia de uma "nova pobreza" decorrente dos recentes processos de modernizacdo da
portuguesa, associada por vezes a imigracdo e a precariedade dos empregos. As baixas qus
escolares e profissionais da maioria da populacéo e o elevado nivel de abandono escolar precoce s
adicionais de exclusdo. Neste contexto, 0 governo comegou a desenvolver, ao longo dos ultimos cir
uma "nova geracao de politicas sociais activas" orientadas para o refor¢co da inclusédo social, ass

parceria e privilegiando as metodologias de intervencao integrada.

Estratégia A estratégia global e de longo prazo assenta num desenvolvimento econémico compative
melhoria da coesdo social e a eliminacédo de factores estruturais geradores de processos de ex
PANincl prevé a integracdo da vertente da inclusdo em todas as politicas pertinentes, a moderniz
sistemas de proteccédo social, bem como iniciativas integradas que visem grupos e territorios espe
vulneraveis. A abordagem de parceria e a mobilizacdo dos intervenientes aos niveis nacional e
igualmente elementos centrais da estratégia. O PANincl define objectivos quantificados em ma
erradicacdo da pobreza infantil, de reducéo da pobreza absoluta e da taxa de pobreza, bem como d
a este fendmeno em meio urbano e rural.

Medidas O PANincl engloba de forma exaustiva os 4 grandes objectivos e subobjectivos de Nic
verifica-se por vezes uma confusao entre "prioridades" e "metas”, a repeticdo dos mesmos "instrume
Varios objectivos e subobjectivos e a dificuldade de estabelecer prioridades. A maioria das medidas
ndo sdo novas e a relagdo entre cada medida e o objectivo a que pretende dar resposta nem
explicita. Com base nas medidas apresentadas, salientam-se trés aspectos: a participacdo no

considerada numa perspectiva de prevencgao/activacdo e de promoc¢ao da aprendizagem ao longo
principio da discriminacdo positiva € um elemento essencial da reforma do sistema de proteccs
(incidindo, assim, no problema dos reformados em situacdo de pobreza), a abordagem integrada d
vulneraveis é proposta segundo uma modalidade de contratualizacdo aprofundada. Além disso, o
prevé o desenvolvimento de servi¢os e de equipamentos destinados prioritariamente as pessoas e

desfavorecidas e assume compromissos em matéria de promog¢éo da igualdade de oportunidades
social de género").

Desafios Os principais desafios aos quais dar resposta dizem respeito a articulacdo entre a d
preventiva e curativa das politicas sociais: ac¢ao directa visando as situacfes graves de exclusao, in
precoce e activacdo para facilitar a reinsercdo profissional e prevencéo a longo prazo de eventuais
exclusao através da melhoria dos niveis de educacéo e qualificacdo. O papel da proteccado social cq
intensificar e adequar 0s servigos e equipamentos sociais as necessidades dos mais carenciados, bé
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dos objectivos quantificados que Portugal se fixou a curto, médio e longo prazos, o sistema de
acompanhamento de indicadores constitui certamente um importante desafio. Por outro lado, a mobilizacéo

efectiva dos agentes, em particular os préprios destinatarios das acg¢des, e 0s parceiros sociais, flevera ser
aprofundada.
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1. PRINCIPAIS TENDENCIAS E DESAFIOS

Em 2000, a taxa de crescimento da economia (3,3%) foi idéntica a média da Unido. A
produtividade aumentou ao mesmo ritmo que a meédia comunitaria (1,6%), embora Portugal
continue a registar o mais baixo nivel de produtividade da UE (65,8% da média comunitaria).

A situacdo em matéria de _emprego caracteriza-se por uma taxa de emprego (68,3%) superior a
média da Unido e por uma taxa de desemprego (4,2% em 2000) relativamente baixa. No entanto, e
apesar da evolucdo globalmente positiva dos indicadores relativos ao mercado de trabalho,
persistem problemas estruturais. O desemprego de longa duracéo representa 40% do desempregc
total, apenas uma pequena proporcdo da populacdo entre os 15-64 anos possui habilitacbes
equivalentes ao nivel secundario superior (11,5% contra 42,3% na Unido), e um elevado numero de
jovens gue abandonam prematuramente o sistema escolar (43% entre os 18-24 anos deixam a escole
com poucas qualificagdes).

O risco de pobreza continua a ser um fendmeno extenso em Portugal. Definido como a percentagem
da populacgéo que vive com um rendimento inferior a 60% da mediana nacional, este risco afectava
23% da populacdo em 1997 (a taxa mais elevada da Unido). A pobreza persistente continua também
a ser elevada: 15% da populacdo viveu trés anos consecutivos abaixo do limiar de 60% do
rendimento mediano. No entanto, o rendimento monetario € apenas um dos aspectos da pobreza.
Para se ter uma ideia aproximada da dimensao desse fendmeno, ha que ter um conta outros factores
igualmente pertinentes como 0 acesso ao emprego, os cuidados de saude e o grau de satisfacao de
necessidades basicas. Em matéria de proteccdo social, Portugal € o pais da Unido que gasta meno:s
em percentagem do PIB (23,4% em 1998, contra uma média comunitaria de 27,5%).

Neste contexto, ha que prestar atencdo especial ao nUmero de pessoas em situacdo de pobrez:
persistente, a proporcao elevada de trabalhadores pobres (em relacdo com os baixos rendimentos
salariais e a precariedade dos empregos), a percentagem igualmente consideravel de pensionistas
em situacdo de pobreza (evidenciando uma das falhas do sistema de seguranca social), ao baixo
nivel de qualificagbes da méo-de-obra e ao abandono escolar precoce, bem como a problematica da
pobreza em meio rural e em certos bairros urbanos. Sendo a taxa de risco de pobreza das mulheres
superior a dos homens (25% contra 22%), também elas devem ser objecto de destaque particular.
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2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

As grandes prioridades em matéria de combate a pobreza e promoc¢éo da inclusdo social revestem
um caracter geral e assentam em 6 objectivos estratégicos: desenvolvimento econdmico, coeséo
social, igualdade de oportunidades, proteccédo social, integracdo e rede de servigos/equipamentos
sociais.

Por conseguinte, s principais objectivosRiNincl sao os seguintes:

- Activacdo das pessoas excluidas do mercado de trabalho e aprendizagem ao longo da vida,
no contexto de um desenvolvimento econdmico competitivo e respeitador das necessidades
de coesdao

- Desenvolvimento de sistemas de proteccao social enquanto ferramentas especificas de luta
contra a pobreza

- Reinsercdo socio-profissional das pessoas e familias em situacdo de exclusdo (programas
integrados e "contratos de insercéo social')

- Desenvolvimento integrado dos territorios confrontados com a exclusédo
- Criacdo de redes de servicos e equipamentos sociais com a participacéo da sociedade civil

- Promocé&o da igualdade entre homens e mulheres com vista a elaboracdo de um "contrato
social de género"

No PANincl, Portugal definiu certas metas a atingir:

Objectivos quantificados: até 2010, erradicar a "pobreza infantil"; até 2005, reduzir a taxa de risco
de pobreza para 17% e diminuir a metade a "pobreza absoluta”; até 2003, langar 50 "Contratos de
Desenvolvimento Social Urbano" (geridos de forma integrada e visando comunidades urbanas
desfavorecidas).

Outros objectivos: lancar o programa "Espaco Rural e Desenvolvimento Social" (desenvolvimento
local integrado das comunidades rurais), assinar "contratos de inser¢ao social" com todas as pessoas
interessadas no prazo de um ano (3 meses para criancas e jovens em risco), pér a funcionar uma
linha telefonica nacional de emergéncia (em articulagdo com os centros distritais de emergéncia
social).
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2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

Em relacdo a adequacéo entre a estratégia e 0s objectivos prosseguidos, devem ser evidenciados o
seguintes elementos:

- A aplicacdo do principio de integracdo da inclusdo em todas as politicas e praticas, de
modo a tornar o combate a exclusdo uma componente das politicas sectoriais que nao a
politica social,

- Os multiplos aspectos relativos a participacao na vida econdmica séo tratados no PANincl,
em especial a formacéo, a qualificagcdo profissional, a educagcdo, o emprego e a
aprendizagem ao longo da vida no contexto da sociedade do conhecimento. De salientar
igualmente o propoésito de colocar a erradicacdo dos factores estruturais de exclusdo no
cerne das politicas econémicas;

- A importancia do desenvolvimento de sistemas de protec¢cdo social € um elemento
essencial da estratégia; apesar das limitacbes orcamentais que lhe s&o inerentes, prossegue
a reforma do sistema de solidariedade e de seguranca social (assente nos principios de
justica, equidade, solidariedade, discriminacéo positiva);

- A dimenséo territorial da exclusdo na sua dupla vertente (bairros urbanos degradados das
grandes cidades e comunidades rurais no interior do pais) é objecto de uma estratégia de
desenvolvimento integrado.

A andlise dos problemas numa perspectiva de longo prazo é clara no PANiIncl: os desafios revestem
um caracter estrutural e remetem para o Plano Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
(cujo principal objectivo é recuperar, no espaco de uma geracao, o atraso do pais relativamente a
média comunitaria); alguns objectivos quantificados, nomeadamente no que respeita a "pobreza
infantil" e a "pobreza absoluta” (conceitos que, alias, ndo foram definidos) sdo apresentados para
uma horizonte que ultrapassa 2003. No entanto, 0 modo como este plano bienal se integra na
perspectiva de longo prazo esta ainda por desenvolver, dado que a distingdo entre "prioridades”
finais e "metas" mais imediatas é, por vezes, dificil de apreender.

2.2. O conteudo inovador do PANiIncl

Do ponto de vista da estratégia, registam-se duas inovagdes no contexto nacional: a integracdo da
inclusdo nas politicas vigentes e a perspectiva de longo prazo na luta contra a exclusdo. De referir
igualmente a estratégia de prevencédo dos riscos de uma nova forma de exclusao, a "info-exclusao".
No que respeita as politicas, a maioria dos programas e das medidas enunciados estdo ja
operacionais.
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N&o obstante, hd que salientar o caracter inovador de certos temas como € o caso de uma nova
dimensdo da "contratualizacdo": a par com 0s contratos de insercdo social e profissional" (ndo
desconhecidos dado que Portugal prossegue ja a abordagem dos percursos integrados de inser¢aa
como por exemplo o RMG), o PANincl menciona um novo "contrato social de género" e "contratos

de desenvolvimento social urbano”.

2.3. Perspectiva coordenada e integrada

O papel dos diferentes agentes (institucionais e ndo governamentais, publicos e privados) a varios
niveis de intervencao (sobretudo nacional e local) € definido no &mbito do dialogo social (Comisséo
Permanente de Concertagdo Social) e da parceria entre o Estado e a sociedade civil (Pacto de
Cooperacao para a Solidariedade Social, Rede Social para o Desenvolvimento). A necessidade de
coordenacao € mencionada varias vezes e, nao obstante os esforcos empreendidos durante a Ultime
década no ambito de programas de luta contra a pobreza, ha ainda que intensificar uma parceria
activa.

O PANiIncl prevé a mobilizacdo conjunta das autoridades nacionais, regionais (ndo desenvolvida
dado o seu papel de simples coordenadores) e locais; as parcerias institucionais (Comissao de
Acompanhamento interministerial para a articulacdo das diferentes politicas sectoriais e integracéo
da inclusdo e Comissdo Operacional do Ministério do Trabalho para a preparagcdo do PAN e
respectivo acompanhamento); a adaptacédo dos servicos administrativos e sociais as necessidades
dos agentes locais (Lojas de Solidariedade e Seguranca Social); a implicacado dos parceiros sociais
(a intensificar), das ONG e das instituicoes de servigcos regionais; a responsabilizacdo dos cidadaos
e das empresas (ex. alargamento da Rede Portuguesa de Empresas).

2.4. Compatibilidade das estratégias com o PANemprego

O PANemprego constitui 0 quadro de referéncia preferencial, nomeadamente para as medidas ao
abrigo do objectivo 1 do PANincl. Os principais objectivos do primeiro (transicéo dos jovens para a
vida activa, insercédo socio-profissional, qualificagédo escolar e profissional, acompanhamento do
processo de reestruturacao sectorial e promocéo da qualidade no emprego) sédo retomados directa ou
indirectamente no PANincl.

Existe ainda uma relacéo estreita entre os dois planos em termos de estratégia: articulacdo entre os
sistemas de educacao/formacao/emprego; adopc¢éo de politicas macroecondémicas para a criagao de
emprego; inovacdo e sociedade da informacao; abordagem sectorial, regional e local para a
resolucdo dos problemas de natureza social; promoc¢do do dialogo social; articulacdo entre as
politicas de proteccdo social/lemprego/formacdo; promocdo da igualdade de oportunidades por
forma a incentivar a participacdo das mulheres no mercado de trabalho e a dos homens na vida
familiar.
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3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS

Tendo em conta a abordagem global que deveria constituir o quadro de acc¢éo para a concretizagéo
dos 4 objectivos comuns (abrangidos no PANincl de forma exaustiva mas pouco sistematizada em
termos de definicdo de prioridades, quer no caso dos objectivos principais, quer dos subobjectivos),
salientam-se alguns exemplos:

3.1. Promover a participagcdo no emprego

No que respeita a participacdo no mercado de trabalho, os esforcos empreendidos ao nivel da
politica de emprego concentram-se no desenvolvimento de medidas de preven¢do do desemprego
de longa duracéo e de activacao, através da definicdo de percursos de inclusdo social e de insercao
profissional traduzidos em planos contratuais (acrescidos de uma maior responsabilizacao pessoal),
bem como no desenvolvimento da estratégia nacional de aprendizagem ao longo da vida.
Relativamente ao acesso aos recursos, direitos, bens e servicos, é de salientar a continuacdo de um:
politica de "discriminacdo positiva” dos pensionistas, em termos de pensdes de velhice, de
realojamento de pessoas que vivem em habitacdes precérias evitando assim novos territorios de
exclusao, a melhoria do funcionamento do Servigco Nacional de Saude e dos centros locais de saude
(em particular, a assisténcia aos toxicodependentes).

3.2. Prevenir os riscos de exclusao

No que respeita a prevencgdo dos riscos de exclusdo, uma das vertentes fundamentais € a estratégic
de prevencdao dos riscos de "info-exclusédo” (generalizacdo do acesso as tecnologias da informacéo e
esforco de formacgédo que se traduz na atribuicdo de um "diploma de competéncias basicas" a 2
milhdes de pessoas até 2006). Relativamente a solidariedade, um aspecto inovador parece ser a
conjugacdo entre a logica de solidariedade tradicional e o desenvolvimento do mercado de
prestacao de servicos (ex. remuneracao de vizinhos por servigos de apoio domiciliario).

3.3. Actuar em favor dos mais vulneraveis

A accdo em prol dos grupos mais vulneraveis (perfeitamente identificados no PANincl, com uma
atencdo particular a consagrar aos imigrantes, ex-reclusos e toxicodependentes) assenta numa
abordagem integrada através de programas individualizados de inclusdo social, institucional e
econOmica e planos de insercdo destinados a grupos prioritarios segundo a metodologia da
contratualizacdo. Uma acc¢do especifica foi igualmente prevista para os territérios problematicos
através de iniciativas territoriais para a inclusao.
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3.4. Mobilizar o conjunto dos agentes

Em matéria de mobilizagdo, as praticas de envolvimento desenvolvem-se a trés niveis (individual,
colectivo e organizacional) e papel dos "mediadores” enquanto agentes de promoc¢ao da informacéo
e da participacdo activa das pessoas excluidas assume importancia crucial. No plano institucional,
as parcerias institucionais e os planos de accéo sectoriais ja operacionais , bem como as "lojas de
solidariedade e seguranca social" (intervencdo de proximidade local para uma resolucao integrada
dos problemas) constituem uma tentativa de adaptacdo dos servicos administrativos e sociais as
necessidades dos cidadaos. Quanto as parcerias publico/privado, o incentivo a responsabilidade
social das empresas merece ser referido.

4, INTEGRACAO DA DIMENSAO DE GENERO

Trata-se de uma preocupacdo comum a todos os objectivos do PANincl (por vezes de forma
implicita) e que constitui um dos dominios prioritarios de intervencao.

No que respeita ao objectivo 1, as prioridades consistem em promover a igualdade de oportunidades
No acesso ao emprego e assegurar um tratamento ndo discriminatério, em introduzir na cultura das
empresas a ideia de conciliacgdo de vida profissional e familiar como direito dos(as)
trabalhadores(as), dever dos empregadores e responsabilidade social das empresas e, por fim, em
desenvolver uma rede de servigcos de apoio a infancia e as pessoas dependentes, visando favorecer (
emprego, a formacdo e a insercéo profissional das mulheres. Relativamente ao objectivo 2, a
preocupacdo da igualdade esta explicitamente presente no dominio do acesso a sociedade da
informacdo e as tecnologias da informacao. No a&mbito do objectivo 3, o PANincl s faz referéncia
especifica as mulheres vitimas de violéncia doméstica. Quanto ao objectivo 4, € mencionada a
importancia da tomada em consideracdo sistematica da dimensdo da igualdade entre homens e
mulheres no ambito das parcerias. No entanto, impdem-se esforcos acrescidos no sentido de
aumentar a mobilizagdo das organizacdes femininas e/ou representantes dos interesses das
mulheres.
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5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

A nivel dos "instrumentos" que contribuem para a realizacdo dos objectivos de Nice, os programas
operacionais co-financiados pelo FSE no Quadro Comunitario de Apoio Il (2000-2006), bem como

a Iniciativa Comunitaria EQUAL, sdo mencionados varias vezes, mas o PANincl ndo da qualquer
indicacdo dos montantes em jogo. Nao obstante, a articulacdo eficaz entre os financiamentos
provenientes do orgamento da Seguranca Social e do QCA 11l é referida como uma dos factores que
favorecem o desenvolvimento do plano. Além disso, o quadro de ac¢édo que representa o PANiIncl
constitui uma ocasido de evitar a dispersdo das intervengdes nacionais e comunitarias e de as
racionalizar através da concentracao dos meios e da especializacdo dos instrumentos.

Os recursos atribuidos a Portugal pelos Fundos Estruturais ao abrigo do Objectivo 1 séo
consideraveis: o contributo do FSE representa 22% (4 370 milhdes de euros) desse auxilio, dos
guais cerca de 16% sao consagrados especificamente ao dominio da inclusdo social (o que constitui
um aumento relativamente ao QCA Il); de salientar igualmente o contributo indirecto das outras
areas de intervencédo do FSE (politicas de emprego activas e aprendizagem ao longo da vida). No
gue respeita ao QCA lll, hd que mencionar, nomeadamente, os programas "Emprego, Formacéao e
Desenvolvimento Social" (0 eixo mais importante em termos financeiros visa precisamente o
desenvolvimento social), "Educacéo” (combate ao abandono escolar, melhoria dos niveis de
escolaridade, educacédo de adultos), "Sociedade da Informacé&o” (aquisicdo de info-competéncias,
luta contra a info-exclusdo) e "Saude" (um dos eixos tem por objectivo melhorar 0 acesso a
cuidados de saude de qualidade).
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FINLANDIA

Conclusodes

Situacdo e principais tendénciasO sistema de seguranca social na Finlandia assenta no princip

universalidade do sistema previdencial e de cuidados de saude e num sistema global de re
garantido. O objectivo reside em proporcionar a toda a populacdo servicos previdenciais e d
financiados essencialmente a partir de receitas fiscais, descentralizados e geridos a escala mu
rendimento garantido € por natureza um sistema de assisténcia social assente na avaliagdo d
completado por prestac@es ligadas a residéncia. Em 1998. a Finlandia gastou o equivalente a 27,2
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com a proteccéo social, ligeiramente menos do que a média da UE. O modelo vigente tem si
sucedido, em termos de garantir baixos niveis de risco de pobreza, de acordo com os padrdes inter
Em 1997, havia 9% da populac¢éo a viver com um rendimento inferior a 60% do rendimento mediano

A Finlandia registou em 2000 um forte crescimento econémico (5,7%) directamente impulsionad
exportacdes. Tudo indica que estes bons resultados prosseguirdo este ano (taxa de crescimento g
4%). A taxa de emprego atingiu os 67,5% em 2000.
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Estratégia A estratégia subjacente ao PANiIncl para a presente década assenta em quatro grandes
intervencdo: promover boas condicfes de salde e capacidade para uma vida activa; tornar a &
profissional mais aliciante; prevenir e combater a exclusdo social; garantir servicos eficazes ¢
aceitaveis de rendimento garantido. O ponto de partida consiste em preservar a estrutura do si
seguranca social finlandés e trabalhar no ambito desta estrutura, conferindo maior relevo ao prif
trabalho. O processo ser4 acompanhado e avaliado sistematicamente pelas autoridades centrais
além da taxa de risco de pobreza, o PANincl ndo especifica quais os alvos que serdo utilizados
propésito.

Medidas A Finlandia considera que o sistema universal de servicos e de transferéncias constitui um
instrumento politico eficaz para combater a pobreza e a exclusdo social. O sistema foi completado por
transferéncias e servigcos adicionais para 0s grupos em perigo de exclusdo social.
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O PANiIncl responde aos quatro objectivos com vérias acc¢des, a maior parte das quais destinadas a
a universalidade do sistema. Entre as principais medidas contam-se designadamente o aumento dag
actividades de reinsercdo profissional, melhoria dos servicos de salde mental para criancas e
criacdo de um ombudsman para questdes de discriminacdo, a activacdo dos idosos, be
recomendacfes para a melhoria dos cuidados que Ihes sédo prestados. As implicagbes orgcamd
medidas foram assinaladas, sempre que possivel. A Finlandia anexou ao seu plano um quadro de
todas as medidas tomadas na consecuc¢do dos quatro objectivos comuns, repartidas em fungéo dg
risco.

DesafiosEntre os principais desafios contam-se: o desenvolvimento do sistema de proteccdo soc
tornar o trabalho compensador; a prevencédo da acumulacdo de problemas relativamente aos desempregados
de longa duracdo, pessoas com problemas mentais ou de dependéncia, pessoas sobreendjvidadas e
respectivas familias; canalizar apoio para as pessoas em situacdo mais vulneravel; reforcar a cooperacao
entre 0s varios agentes envolvidos na prevencado da exclusdo social e da pobreza; atacar as disparidades
regionais por forma a manter niveis uniformes de servi¢os sociais em todo o pais.
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1. PRINCIPAIS TENDENCIAS E DESAFIOS

A Finlandia registou em 2000 um forte crescimento econdmico (5,7%) directamente impulsionado
pelas exportacdes. No entanto, segundo fontes nacionais, 0 crescimento este ano devera ser mais
lento (2,7%) em raz&o da menor procura internacional. O emprego subiu 1,5% em 2000. As taxas
de emprego situaram-se em torno dos 68,3% (77% para os homens e 59,4% para as mulheres).
Contrastando com a evolucdo econdémica favoravel em 2000, a taxa de desemprego diminuiu
lentamente, permanecendo na casa dos 9,8% (9,1% para os homens e 10,6% para as mulheres). O:
problemas estruturais do mercado de trabalho estdo patentes na elevada proporcdo de
desempregados com poucas qualificacdes e idosos e, por outro lado, nos crescentes problemas de
recrutamento de méo-de-obra que conhecem certos sectores em expansao.

Em consequéncia das restricdes que a depressao dos anos 90 ocasionou e do periodo relativaments
longo de crescimento econdémico que se seguiu, a propor¢ao do PIB gasto com a protecgdo social
desceu abaixo da média de UE. De acordo com os dados SEEPROS do EUROSTAT, a Finlandia
gasta 27,2% do PIB na proteccao social, sendo a média UE15 de 27,7% (dados de 1998). Utilizando
por indicador a despegaer capitaem paridades de poder de compra (PPC), verifica-se que a
despesa da Finlandia com a protecc¢éo social (5181 PPC) estéd consideravelmente acima da média
UE15, de 5532, de acordo com dados de 1997. Os dados ECHP revelam que em 1997, 9% (UE15
18%) da populacdo finlandesa vivia em situacdo de pobreza relativa (i.e. com rendimentos
inferiores a 60% do rendimento mediano). Os jovens adultos, os desempregados e “outros
inactivos” e os agregados familiares monoparentais contam-se entre as categorias mais expostas a
pobreza.

Todavia, o baixo rendimento é apenas uma das varias dimensdes da pobreza e para analisar e medir
o fenbmeno com maior precisdo, € necessario ter em conta outros aspectos igualmente relevantes,
tais como o emprego, a habitagdo, os cuidados de saude e o grau de satisfacdo das necessidade
basicas.

» Fontes nacionais revelam que o numero de pessoas em situacao de grave excluséao social oscilava
entre 30 000 e 60 000, o que corresponde a 1,2% dos finlandeses.

» Os elevados niveis de desemprego, em especial o de longa duracao (taxa DLD: 2,8%) constituem
o principal problema social da Finlandia.

* Entre os principais factores de risco de exclusdo social contam-se os seguintes: a excluséo
econdmica ou financeira; problemas de saude; a exclusdo do mercado de trabalho; a exclusdo do
mercado da habitagdo; a exclusdo do sistema educativo e outros tipos de exclusédo como a
criminalidade, as dependéncias, a exclusao cultural, etc.

« E necesséario atender as disparidades territoriais.
* A exclusdo social resulta muitas vezes da acumulacdo de vérios problemas. Um importante

desafio neste contexto reside na prevencdo da acumulacdo simultanea de insuficiéncias de
rendimento.
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2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

O sistema de seguranca social na Finlandia assenta no principio da universalidade do sistema

previdencial e de cuidados de saude e num sistema global de rendimento garantido. Os residentes
gozam de direito de acesso aos servigos e as prestacdes essenciais. Este acesso ndo esta geralmer
subordinado a condicbes de emprego ou rendimento, embora as pessoas com emprego tenham
direito a prestacdes mais elevadas, em fungao do respectivo rendimento. O modelo vigente tem sido

bem sucedido, em termos de garantir baixos niveis de pobreza, de acordo com os padrées

internacionais.

A estratégia subjacente ao PANiIncl para a proxima década assenta em quatro grandes areas de
intervencdo: promover boas condi¢cdes de salude e capacidade para uma vida activa; tornar a
actividade profissional mais aliciante; prevenir e combater a exclusdo social; garantir servicos
eficazes e niveis aceitaveis de rendimento garantido.

A Finlandia procura preservar a estrutura do sistema de seguranca social vigente e trabalhar no
ambito desta estrutura, conferindo maior relevo ao primado do trabalho. A reforma das prestacdes
de seguranca social, do sistema fiscal e das taxas de servigcos devera prosseguir a fim de tornar o
trabalho cada vez mais compensador em termos financeiros. Pretende-se melhorar ndo sé os
incentivos as familias, mas também as empresas: é dado o devido destaque aos incentivos aos
empregadores, foi aprovada nova legislagdo que rege as relacdes entre o Estado e 0os municipios e o
financiamento publico dos municipios.

2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

O plano define objectivos estratégicos e procura identificar os desafios numa perspectiva de longo
prazo. A Finlandia aponta para a integracdo de um certo nimero de melhorias no sistema vigente.
As politicas e as medidas que visam melhorar os sistemas de apoio e de servicos devem ser
consideradas enquanto esforco para resolver os problemas de uma forma duradoura. O PANincl
reconhece, todavia, que muitos dos desafios que se vislumbram exigem accdes especificas. O plano
refere um vasto leque de iniciativas aos mais diversos niveis para atacar os problemas. Um
importante objectivo reside no aumento do emprego e, em especial, na reducado do desemprego de
longa duracgdo através de uma estratégia assente numa politica social activa. A Finlandia enfrenta
um desafio especial. Embora tenha estado no centro das politicas governamentais durante varios
anos, o desemprego de longa duracdo ndo diminuiu tanto quanto seria desejavel e afecta um
importante nucleo de pessoas dificeis de colocar.
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2.2. O conteudo inovador do PANiIncl

Para além do amplo leque de medidas incluidas no Plano, da-se conta de inUmeras questfes
actualmente em debate e de medidas propostas ou em estudo em diversas instancias. Estas medida
serdo discutidas e tratadas durante a vigéncia do plano. Apresentam-se a seguir alguns exemplos de
medidas previstas: reforma do sistema previdencial no regime profissional com o objectivo de
integrar os empregos de curta duragdo; promover o emprego de pessoas com deficiéncia,
desenvolver um modelo operativo assente na responsabilidade conjunta de diversos agentes na
sociedade e transformar as responsabilidades de financiamento dos sistemas de prestagdes pol
forma a reforcar as oportunidades de emprego para as pessoas em risco de exclusdo do mercado de
trabalho; delinear estratégias integradas em matéria de habitacdo nos municipios assentes no
aproveitamento do parque habitacional existente; analisar as necessidades nacionais de
desenvolvimento e de acolhimento de criangcas aos niveis pré-escolar, do ensino basico e
secundario; criar um centro que funcione em estreita colaboracdo com as ONG para estudar e
acompanhar os fendbmenos da pobreza e da exclusao social.

2.3. Perspectiva coordenada e integrada

A Finlandia possui uma longa tradicdo de praticas politicas assentes em bases amplas e medidas
preparatoérias. Os regimes de seguranca social sdo geralmente geridos pela administracéo publica, ac
nivel municipal. As politicas nacionais em matéria de rendimento, fiscalidade, emprego e assuntos
sociais assentam na colaboracéo entre o Estado, 0s municipios e 0s parceiros sociais. Uma tradicao
de parceria desta natureza foi essencial para o ajustamento das politicas sociais as mudancas que
marcaram os anos 90. Os agentes do Terceiro Sector, as igrejas, 0s sectores publico e privado
reforcaram a cooperagao, com o objectivo de prevenir a exclusao social.

2.4. Compatibilidade das estratégias com o PANemprego

As medidas do PANincl classificadas na rubrica “exclusdo do mercado de trabalho” constavam ja
do PANemprego, sendo pois compativeis. Ambos os planos foram verificados por um grupo
interministerial responsavel pela coordenacdo dos assuntos relativos a UE no ambito da politica
social. Acresce que 0s parceiros sociais, que desempenham um importante papel na politica social e
de emprego da Finlandia, participaram na preparacdo de ambos os PAN.
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3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS
3.1. Promover a participagcdo no emprego

As alteracbes que marcaram o mercado de trabalho traduzem o facto de a procura estar agora
centrada nas pessoas com elevados niveis de instrugdo e competéncias. E importante garantir uma
oferta de mao-de-obra adequada. Os obstaculos ao emprego foram removidos através da eliminacéo
dos desincentivos consubstanciados no sistema fiscal e de presta¢cdes. Foram desenvolvidos novos
tipos de servicos e varias formas de trabalho subsidiado, para promover o emprego de pessoas com
baixos niveis de instrucédo e poucas qualificacdes. Reabilitar as pessoas para o trabalho, reforcar o

controlo individual sobre a prépria vida através de medidas de acompanhamento, sdo os métodos

essenciais que o PANincl identificou para acabar com a excluséo social.

Importa referir também as medidas para aumentar a empregabilidade dos idosos e dos imigrantes.
No que se refere a conciliagdo da vida profissional e familiar, os pais com filhos em idade
pré-escolar tém um direito subjectivo a estruturas de acolhimento, independentemente da respectiva
situacao profissional. O PANincl prevé o desenvolvimento de actividades de tempos livres para as
criancas em idade escolar. A aprendizagem ao longo da vida estd a ser promovida através de
medidas de apoio ao rendimento para as pessoas em formagéo.

3.2. Facilitar a todos 0 acesso aos recursos, aos direitos, aos bens e aos servigos

Os riscos de exclusdo social tém sido contrariados através do recurso ao sistema universal de
servicos e transferéncias que abrange todos os residentes na Finlandia. A rede de seguranca social ¢
o0 amplo consenso em torno da mesma colocou a Finlandia ao abrigo das principais turbuléncias
sociais no inicio dos anos 90. As politicas que visam combater a exclusado social continuardo a
assentar essencialmente no desenvolvimento do sistema universal, o qual pode ser completado por
medidas especificas.

O plano refere indmeras medidas para melhorar o sistema de protec¢do social: coordenagdo das
prestacdes de subsisténcia com os outros ganhos, a fim de incentivar as pessoas a aceitar trabalhos
tempo parcial ou de curta duracdo; extensdo do periodo de subsidiarizacdo para a reabilitacdo de
jovens com deficiéncia, a fim de os ajudar a iniciar uma actividade profissional sem perda imediata
das prestacdes sociais; aumento do valor maximo da renda para efeitos de subsidio de habitacao;
melhoria dos servicos de saude mental para criangas e jovens.
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3.3. Prevenir os riscos de exclusao

Foram empreendidos intensos esfor¢cos em inUmeras areas politicas, com o objectivo de prevenir
situacbes de crise susceptiveis de levar a exclusdo social. A redistribuicdo do rendimento
mostrou-se uma medida eficaz para reduzir a pobreza relativa na Finlandia. O PANincl faz um
levantamento das medidas previstas no ambito do objectivo da prevencao: aumentar o nivel geral
das pensdes; aumentar os suplementos por filhos a cargo no ambito das medidas de apoio ao
mercado de trabalho; reformas para aumentar a eficacia do subsidio de subsisténcia; fazer depender
as prestacoes de desemprego da procura activa de trabalho; pré-escolaridade gratuita para as
criancas com 6 anos de idade; criacdo de um fundo de compensacéo para que a proteccdo da
infancia ndo dependa da situacao financeira dos municipios.

3.4. Actuar em favor dos mais vulneraveis

Os riscos de exclusdo social sdo geridos essencialmente através da prestacdo de servigos, sendo
rendimento garantido assegurado segundo o principio da universalidade, mas a existéncia de
problemas de exclusao social significa que sdo ainda necessarias medidas especificas. A Finlandia
apresenta varios tipos de medidas de reabilitacdo destinadas a ajudar as pessoas que tém dificuldade
em assumir o controlo sobre a préopria vida. O PANincl refere também algumas iniciativas
inovadoras em centros de formacéo para fazer face a exclusdo do sistema educativo, bem como
seminarios para jovens desempregados co-financiados pelo Fundo Social Europeu. O Governo
prop6és a criacdo de um Ombusdsman para questdes de discriminacéo e promoc¢ao de boas relacdes
inter-étnicas. E necessario ainda melhorar a capacidade dos individuos responderem aos desafios da
sociedade da informacéao.

3.5. Mobilizar o conjunto dos intervenientes

Na Finlandia, a participacdo e a mobilizacdo de todos os agentes € parte integrante do
funcionamento da administracdo publica, sendo que as relagdes com entidades externas estédo
consagradas na legislacéo e na pratica diaria. Todavia, o PANiIncl apresenta novas iniciativas neste
contexto, tais como: o desenvolvimento da cooperagéo entre as autoridades municipais no dominio
da politica social; o programa habitacional 'Suburbs 2000'; o desenvolvimento de servicos as
pessoas com problemas de salde mental; o estabelecimento de centros de parceria regional pelas
ONG.

4, INTEGRACAO DA DIMENSAO DE GENERO

A estrutura do sistema de politica social, assente essencialmente em direitos e deveres individuais e
individualizados, tem provado ser um factor de igualdade entre homens e mulheres. O PANincl
mostra-se sensivel a esta problemética e aposta na promocdo desta dimensédo. Os sistemas
individualizados tém o suporte de um conjunto vasto de servi¢os que facilita a conciliacdo da vida
profissional e familiar, propicio a participacdo das mulheres na actividade econdémica.
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5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

O Programa do Objectivo 3 para a Finlandia prevé uma dotac&o de 140 milhdes de euros de fundos
do FSE e de fontes nacionais para medidas especificas de reintegracdo dos grupos mais vulneraveis
e desfavorecidos, o que representa 13% das despesas totais do programa. As medidas de inclusac
social também sao financiadas através de programas regionais. Importa mencionar também a
iniciativa comunitaria EQUAL que visa combater todas as formas de discriminacéo e desigualdades

e prevenir a exclusao social. A dotacdo desta iniciativa (FSE e fundos nacionais) ascende a 145
milhdes de euros.
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SUECIA

Conclusodes

Situacdo e principais tendénciasO sistema de seguranca social da Suécia € universal e globd
prestacOes de seguranga social assentam no principio da compensac¢ao da perda de rendimento ¢
individuais as principais prestacbes para todos os residentes no pais independentemente da
situagéo social e profissional, estado civil ou sexo.

Crescimento economico sustentado (mais de 3% nos ultimos 3 anos), taxa de emprego elevada
niveis relativamente baixos de desemprego formam uma base sélida para o refor¢co das politicas de
social e combate a pobreza. A Suécia gastou 33% do respectivo PIB com a previdéncia social en
proporgédo mais elevada em toda a UE. A taxa de risco de pobreza persistente era de 12% em 1997.

Estratégia O sistema de proteccao social da Suécia assenta numa politica de pleno emprego para
mulheres e num sistema de seguranca social com caracter universal. O governo deixou claro no P
sua aposta no ulterior crescimento do emprego (objectivo: taxa de emprego de 80% em 200
consolidacao da justica social (objectivo: reduzir de metade o nimero de pessoas dependentes de
sociais até 2004). Uma politica de emprego vigorosa representa a chave para o combate a pobreza
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por um sistema universal com prestacdes subordinadas a condi¢cdes de rendimento em detrimento de um

sistema de niveis minimos de prestagfes, a Suécia consubstancia uma estratégia integrada e in
dimensao da igualdade entre homens e mulheres esta bem presente na estrutura do sistema prev
regime universal que consagra direitos individuais reforca a igualdade entre homens e mulheres.

Medidas O PANincl responde aos quatro objectivos comuns através do aumento do investimento no
previdencial e ajustando os regimes de proteccao social por forma a que melhor contribuam para eli
focos de pobreza ainda existentes. O PANincl comporta uma vasta gama de reformas de caracter
medidas especificas em todas as areas, no ambito de uma estratégia global de incluséo social. S&g
de medidas inclusivas na esfera laboral as oportunidades de formagéo ou experiéncia profissional g
aos desempregados quando ndo ha empregos disponiveis. A aplicacdo do principio do primado dg
implica que sejam tomadas medidas para dar as pessoas uma oportunidade de encontrar emprego ¢
ao préprio sustento. As reformas dos regimes de pensdes visam reforcar a coesdo social. O
comporta medidas de investimento em todos os niveis do sistema educativo, a reforma da f
profissional e da educacdo de adultos, bem como o reforco das competéncias e da acessibi
tecnologias da informacéao.

DesafiosO principal desafio reside em prosseguir o refor¢o do sistema de previdéncia social, a pol
pleno emprego e reforcar o caracter universal do sistema de seguranca social. O aumento do e
essencial para garantir o financiamento do sistema de saude, dos servi¢cos sociais e das reformg
populacdo que envelhece e para reduzir a dependéncia de prestacdes e de outros subsidios da
social. Haver4 que dar resposta a ulteriores desafios para garantir aqueles cujos padrBes de
deterioraram em consequéncia das crises economicas que ndo serdo socialmente excluidos,

proteccdo dos grupos em risco de exclusdo em razdo de deficiéncia, origem étnica, caréncias de hg
escolares, falta de integracdo no mercado de trabalho ou residéncia em zonas/areas degradadas e
apoio aos mais vulneraveis (alcodlicos, toxicodependentes, sem-abrigo, criangas em risco e deficien
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1. PRINCIPAIS DESAFIOS

O sistema sueco de segurancga soci&lniversal e global, assentando no principio da compensacgéo

da perda de rendimento com direitos individuais as principais prestacdes para todos os residentes no
pais independentemente da respectiva situacao social e profissional, estado civil ou sexo. O acesso a
seguranca social ndo esta geralmente subordinado a condicbes de emprego ou rendimento, embora
as pessoas com emprego tenham direito a prestacbes mais elevadas, em funcdo do respectivo
rendimento. Nos ultimos trés anoscrescimento do PIBfoi superior a 3% ao ano, atingindo 0s

3,6% em 2000, esperando-se para 0 corrente ano uma ligeira queda para&¢.d& emprego

em 2000 foi de 73% (71% para as mulheres e 74,8% para os homens), uma das mais elevadas na
UE. O desemprego continua a baixar, situando-se nos 5,9% (5,8 % para as mulheres e 6 % para 0s
homens) em 2000, contra 7,2% em 1999. A taxa de desemprego de longa duracéo continua baixa:

1,1% a as mulheres e 1,4% a dos homens, em 2000.

De acordo com os dados SEEPROS do EUROSTAT, a Suécia gasta 33,3% do [tiidecgao

social sendo a média UE15 de 27,7% (dados de 1998). O orgcamento para 2001 da conta de um
aumento da percentagem de pessoas que vivem em situacdo de pobreza relativa (com um
rendimento correspondente a menos de 50% do rendimento médio) passou de 7,2% para 9,1% entre
1991 e 1998De acordo com os dados do ECHP (1997), a taxa de risco de pobreza (rendimentos
correspondentes a 60% do rendimento mediano) era de 12% em 1997.

Todavia, o baixo rendimento é apenas uma das varias dimensdes da pobreza e para analisar e medir
o fendbmeno com maior precisdo, é necessario ter em conta outros aspectos igualmente relevantes,
tais como o emprego, a habitacdo, os cuidados de saude e o grau de satisfacdo das necessidade
bésicas.

ApOs a retoma econdmica, a politica social foi objecto de profundas reformas e 0s recursos
aumentaram. Subsistem porém alguns desafios:

- A expanséao do regime de prestacfes de ac¢ao social originou gastos crescentes decorrentes
de periodos mais longos de dependéncia dos regimes previdenciais e do numero crescente
de agregados familiares a dependerem destes regimes por periodos prolongados (jovens,
agregados familiares com refugiados ou imigrantes). Para fazer face a esta situacdo, optou-
se por tornar o sistema menos generoso e mais restritivo, em especial através de critérios
de elegibilidade mais rigorosos e da introducdo de limites nos niveis das prestacfes. A
reforma do sistema de seguranca social permitira garantir a sua sustentabilidade e
estabilidade.

Medida pelo rendimento disponivel por unidade de consumo, com base em fontes nacionais, a taxa de pobreza
relativa baixou para 3,9% no mesmo periodo.
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- Apesar de o sistema de seguranca social sueco ter sido capaz de responder aos desafios da
recessdo econdémica e evitar uma situagdo de crise, algumas categorias sociais como 0s
jovens, os imigrantes e as familias monoparentais foram mais atingidas do que outras.
Trata-se agora de determinar como melhor fazer face a esta situagao.

- Ha também que melhorar as condi¢cdes em que se encontram 0s grupos mais vulneraveis.
Apesar da falta de dados, héa indicios de que a situagdo dos mais vulneraveis se deteriorou
sob varios aspectos, designadamente para as criangas em risco, 0s alcodlicos e o0s
toxicodependentes, 0s sem-abrigo e as pessoas que vivem em alojamentos superlotados, 0s
delinquentes e as prostitutas. Ha também que dar resposta as necessidades dos
desempregados de longa duracgéo, dos deficientes, dos idosos e das pessoas nascidas fore
da Suécia.

- Embora ndo haja disparidades regionais muito significativas em termos de rendimento
disponivel, o processo de segregacao socioeconomica e étnica prosseguiu durante os anos
90. Todavia, as perspectivas ndo sdo draméticas, apesar de os contornos da evolugéao futura
ainda ndo serem claros. A segregacao étnica é particularmente significativa.

2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

O sistema previdencial da Suécia assenta numa politica de pleno emprego para homens e mulheres
e num sistema de seguranga social com caracter universal. O Governo apostou no aumento do
emprego e em mais justica social. O objectivo em matéria de emprego para 2004 consiste em atingir
uma taxa de emprego de 80% para a populagdo dos 20 aos 64 anos. No tocante a justica social, a
meta que se pretende alcancar consiste em reduzir de metade a dependéncia da previdéncia socia
entre 1999 e 2004.

Uma politica de emprego vigorosa representa a chave para o combate a pobreza. O proposito da
politica de emprego da Suécia consiste em reduzir o desemprego e aumentar a taxa de emprego de
homens e mulheres independentemente da respectiva origem.

Os objectivos do governo em matéria de politica social incluem: 1) prevenir situacdes de exclusédo
nas categorias cujos padrdes de vida se deterioraram substancialmente durante a crise econémica -
jovens, familias monoparentais e alguns grupos de imigrantes e de refugiados; 2) reforcar a
proteccado dos grupos em risco de exclusédo social em razédo da deficiéncia, origem étnica, défice de
escolarizagdo, falta de integragdo no mercado de trabalho ou residéncia em &reas/regibes
desfavorecidas; 3) melhorar 0 apoio aos grupos mais vulneraveis. S8o necessarias medidas para
prevenir e resolver os problemas relacionados com o alcoolismo e a toxicodependéncia, reduzir o
numero de pessoas sem abrigo e reforcar a proteccdo das criancas em risco e dos deficientes
mentais.

Ao optar por um sistema de seguranca social com caracter universal e prestacdes em funcao do
rendimento, em detrimento dos sistemas de niveis minimos de prestacfes, as autoridades suecas
defendem que a gestdo nestes moldes € menos onerosa do que nos regimes de prestagoe:
subordinadas a condi¢fes de recursos e mais vantajosa para os grupos desfavorecidos.
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2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

Num contexto de politica de pleno emprego, com um sistema de seguranga social completado por
regimes baseados nos rendimentos, as estratégias e 0s principais objectivos sdo correctamente
definidos. Uma vez que ndo se vislumbram situacdes de clara pobreza e de exclusdo social, é justo
concentrar as medidas no reforco do bem-estar das populacfes. A prosseguir 0 crescimento
econOmico, conforme previsto, serd possivel cumprir os objectivos de longo prazo. O refor¢o do
guadro geral que sustenta a politica de seguranca social permitira resolver os problemas decorrentes
de um crescimento mais lento.

O PANincl da Suécia ndo se pronuncia sobre a forma como a estratégia de proteccdo social induz
uma diminuigao real da pobreza e da exclusdo social, nem avalia a importancia e o potencial dos
regimes universais. Acresce que nao fica claro em que medida as diferentes medidas apresentadas
no PANincl contribuirdo para o objectivo crucial de reduzir de metade o nimero de pessoas
dependentes de prestacdes de previdéncia social. Prevé-se no entanto um exercicio de avaliagao ate
2004.

2.2. O conteudo inovador do PANiIncl

O carécter universal da proteccdo social na Suécia constitui o principal impulso as politicas da
Suécia no dominio do combate a pobreza e a exclusdo social. O sistema proporciona fundamentos
solidos para a eliminagéo das principais fontes de pobreza e exclusdo social. No entanto, sdo ainda
necessarias medidas especiais dirigidas para certos grupos. Com efeito, estas medidas constituem
uma parte importante do sistema de previdéncia sueco. No futuro, havera igualmente espaco para
inovacdes ulteriores, com vista a ajudar e apoiar 0s grupos mais vulneraveis.

O PANiIncl faz referéncia a alguns servicos do Ombudsman (pessoas com deficiéncia, criangas).
Com longas tradi¢cdes de servicos desta natureza em diferentes dominios, esta instancia de combate
a pobreza e a exclusdo tem um certo caracter inovador, seria oportuno que fossem fornecidos mais
dados.

2.3. Perspectiva coordenada e integrada

No contexto do sistema previdencial, a estratégia coordenada e integrada assenta essencialmente en
medidas de caracter legislativo e administrativo. Os organismos que ndo integram a administragdo
também sdo chamados a pronunciar-se. Assim sendo, a politica de protec¢éo social atende a todos
0s aspectos relevantes da pobreza e da exclusao social. Ainda que néo Ihe seja feita uma referéncia
explicita, parece haver equilibrio entre as politicas na area do emprego e as medidas para reforcar 0s
regimes sociais e 0s objectivos essenciais definidos para estas areas (ver ponto 3.4). O PAN faz
referéncia aos esforcos empreendidos pelo governo e inidmeros organismos e grupos de interesse,
embora néo seja possivel avaliar em que medida a participacdo de organismos que ndo integram as
estruturas da administracao se traduziu em contributos directos para o PANincl.
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2.4. Compatibilidade das estratégias com o PANemprego

A Suécia resolveu a questdo da compatibilidade e da coordenagdo com o PANemprego anexando
este ao PANincl. Embora pareca haver coordenacdo ao nivel politico entre estes dois aspectos do
Estado-providéncia sueco, a mesma nao estd devidamente explicitada no PANincl.

3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS
3.1. Promover a participagcdo no emprego

Sendo a politica de pleno emprego o principal alicerce do sistema previdencial sueco, o PANincl
sublinha o seu papel no combate a pobreza. Para facilitar a participacdo na actividade econdmica, a
Suécia optou pelo principio da activacédo e do reforco das competéncias. A aplicacado do principio
do primado do trabalho implica que sejam tomadas medidas para dar as pessoas uma oportunidade
de encontrar emprego e proverem ao proprio sustento. Para reforcar os incentivos ao trabalho,
foram alteradas as disposi¢Oes que regem as prestacdes de desemprego. Foi ainda criado, no anc
passado, um regime especial de apoio a actividade. As reformas na esfera educativa tambéem
facilitam o acesso ao mercado de trabalho, designadamente as que incidem sobre a formagao
profissional, o ensino secundario superior e a nova legislacdo em matéria de educacao de adultos.
Para facilitar aos pais o0 exercicio de uma actividade profissional, as licencas parentais aumentaram
de 30 dias, totalizando agora 480 dias desde que ambos gozem pelo menos 60 dias cada um.

3.2. Facilitar a todos 0 acesso aos recursos, aos direitos, aos bens e aos servigos

O carécter universal do sistema previdencial significa direitos individuais e acesso de todos as
prestacdes sociais, a educacao, a saude e servicos de cuidados e a habitacdo. Todas as pessoas té
direito a recursos financeiros suficientes em caso de perdas de rendimento. Para facilitar o acesso de
todos, a Suécia langou inuUmeras reformas e medidas. Assim, a situacdo econdmica dos idosos
melhorou e a penséo de velhice foi reformulada, com base nos ganhos ao longo de toda a vida e
incluindo uma cobertura minima sob forma de pensédo garantida para as pessoas com poucos ou sem
rendimentos. Para facilitar o acesso a educacéao, foram feitos diversos tipos de investimentos. A
politica de habitacdo foi alvo de reformas, devendo agora as autoridades locais programar a
respectiva oferta para garantir a todos condi¢cdes de habitacdo dignas. Foi lancado um plano de
accao para o desenvolvimento dos servigos de saude, com o qual se pretende melhorar a qualidade
dos servicos prestados. Em preparacdo estd também uma nova lei para 0s servigos sociais que
devera consolidar os direitos individuais a assisténcia. Os servicos do Ombudsman para a
Deficiéncia vao criar um centro nacional de acessibilidade.
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3.3. Prevenir os riscos de exclusao

Um dos principais objectivos do governo consiste em reforgar a protec¢ao de todos grupos em risco
de exclusédo social. A situacdo devera ser analisada anualmente, para permitir a intensificacado de
determinadas medidas especificas. O PANincl apresenta inUmeras iniciativas e medidas neste
contexto, a semelhanca do que aconteceu com o plano nacional de accdo contra o racismo, a
xenofobia e a disaminacao, recentemente apresentado com o objectivo de abrir portas a adopc¢éo
de legislacdo contra a discriminacdo. As medidas em matérandkisdo colocam a tonica em

novas iniciativas, tais como as potencialidades das TIC para as pessoas com deficiéncia, enquanto
as iniciativas em curso no dominio da literacia digital para os grupos desfavorecidos e do acesso as
TIC para os idosos ndo sdo apresentadas.

3.4. Actuar em favor dos mais vulneraveis

A melhoria do apoio aos grupos mais vulneraveis constitui um elemento estratégico da politica do
governo que devera ser analisado anualmente. Os planos e as medidas em curso abrangem 0s
grupos mais vulneraveis, como as criangas em risco, 0s alcodlicos e os toxicodependentes, 0s
sem-abrigo e as pessoas que vivem em alojamentos superlotados, os delinquentes e as prostitutas
bem como os desempregados de longa duracédo, os deficientes, os idosos e os imigrantes. Com o
objectivo de reforcar a integracdo social, foi designado um especialista que devera apresentar
propostas para a implementacdo de duas directivas UE contra a discriminagdo. O governo
comprometeu verbas para o periodo 1999-2003 para ac¢des de combate a segregacao social e étnic:
nas regides metropolitanas e promover condi¢cdes de vida dignas para homens e mulheres nestas
regides.

3.5. Mobilizar o conjunto dos intervenientes

Forte das tradicbes do pais no dominio da intervencdo das organiza¢cdes voluntarias, o governo
financia anualmente cerca 100 organizac¢des deste tipo que operam na area social. A fim de reforcar
a base de conhecimentos e intensificar o trabalho destas organizacdes, foi criado no ambito
Conselho Nacional da Saude e da Previdéncia um secretariado especifico. A fim de integrar o
combate a excluséo, todas as agéncias governamentais deverdo preparar planos de accéo par:
promover a diversidade étnica entre os respectivos operacionais. Foi celebrado um importante
acordo para melhorar a coordenacao entre varias entidades publicas, com o objectivo de multiplicar
as oportunidades de integracdo dos requerentes de asilo, refugiados e outros imigrantes recém-
chegados ao pais. A responsabilidade social das empresas foi reforcada através de diferentes
medidas.

4, INTEGRACAO DA DIMENSAO DE GENERO

O regime universal que consagra direitos individuais reforca a igualdade entre homens e mulheres.
A dimensao de género € uma componente estrutural do sistema. Esta situacdo pode explicar o
motivo pelo qual ndo ha no PANIncl sueca referéncias especificas a questdes de género. Ainda que
a Suécia apresente uma boa tradicdo em matéria de igualdade de oportunidades e bons resultados
neste dominio, a integracdo da dimenséo de género enquanto tal ndo é discutida com o intuito de a
tornar visivel nas metas, nas ac¢des e nos processos de avaliacéo.
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5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

A comparticipacao total do FSE para o periodo de programacéo 2000-2006 reparte-se do seguinte
modo: para o Objectivo 3 foram canalizados 2,78 mil milhdes de euros, o Objectivo 1 absorve 44
milhdes de euros e a iniciativa EQUAL 172,4 milhdes de euros, para além dos fundos privados e
publicos. O correspondente a 14,5% da dotacdo dos Objectivos 3 e 1 destina-se a igualdade de
oportunidades. A iniciativa EQUAL contribuiu com toda a sua actividade para o combate a
discriminac&o. Contudo, o PANincl é praticamente omisso no que se refere ao papel do FSE. S6 a
PANemprego faz algumas referéncias, no capitulo dedicado as interven¢fes do FSE na Suécia. Nao
se encontra qualquer referéncia a forma como os programas do Fundo Social Europeu poderiam
apoiar a politica social da Suécia.
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REINO UNIDO

Conclusodes

Situacdo e principais tendénciasO bom desempenho da economia britanica permitiu registar ele
niveis de emprego e reduzir o desemprego, designadamente o de longa duracdo. Apesar disso, 0 Re
continua a conhecer importantes disparidades de rendimentos. Em 1997, a taxa de risco de
(rendimentos abaixo de 60% do rendimento mediano) era dé.22fta em cada trés criancas vive ¢
agregados familiares com rendimentos abaixo daquele limiar. Cerca de 2 milhdes de criancas vi
familias de desempregados. O desemprego concentra-se essencialmente em determinadas categor
zonas geograficas. Ha grupos particularmente vulneraveis a exclusao: as criancas acolhidas em in
varias, 0os sem-abrigo, as familias monoparentais e os adolescentes com filhos, certas minorias é
doentes mentais e as pessoas com deficiéncia. As mulheres constituem uma elevada propor¢ao d
em risco de pobreza. Muitos daqueles que vivem em situacdo de risco de pobreza monetaria persis
pensionistas que ndo conseguiram aceder a uma reforma complementar digna. Um problema essen
na concentracdo do risco de pobreza em determinadas zonas geograficas (os centros urbanos do

bairros sociais e certas zonas rurais) que conhecem problemas correlacionados com a excluséo soc

Estratégia A estratégia do Reino Unido apreende os problemas em func¢do do ciclo de vida, atrg
intervencdes adaptadas as necessidades dos diferentes escal@es etarios, no contexto de um

proteccéo social universal. Aposta-se fortemente no emprego enquanto via para sair da pobreza, ma
enquanto importante elemento de prevencao. Particular atencdo é dada as criancas que vivem em
de pobreza, com uma vontade clara de erradicar a pobreza infantil nos préximos 20 anos.

complexidade do problema, a estratégia assenta numa perspectiva de longo prazo. O PANincl con
nas politicas existentes e ndo anuncia novas iniciativas. E dada preferéncia a fixacéo de objectivos
prazo (2020) com subobjectivos para determinados grupos ou zonas. Os progressos Sao acon
através de uma série de novos indicadores. O PANiIncl apresenta poucos elementos detalhadog
politicas de integracdo da dimensdo de género. As Administracdes Descentralizadas respong
aplicacdo de muitas das medidas de combate a pobreza e a exclusdo; sendo responsa
desenvolvimento de estratégias proprias para resolver problemas especificos. O Governo do Reing
as estruturas descentralizadas partilham do objectivo comum da erradicacdo da pobreza e da pro
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revisdo, com vista a melhorar a comparabilidade com dados de outros Estados-Membros.
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Medidas O Reino Unido responde aos quatro objectivos. Sdo véarias as medidas de politica e as feformas

recentes destinadas a reforcar as oportunidades e os incentivos ao trabalho e a atacar o problema d
baixos e dos défices de qualificacdes. O PANiIncl apresenta alguns exemplos da estratégia britar
garantir 0 acesso aos servigos. A prevencdo da exclusdo social coloca a tonica nas politicas di
infancia. A reforma das pensdes devera contribuir para prevenir e reduzir as situacfes de pobrezzs
pensionistas. O PANincl também discute as estratégias nacionais para reduzir os riscos de pok
agregados monoparentais e das pessoas que prestam cuidados. O PANincl identifica algun
vulneraveis que requerem medidas de intervencdo complementares para responder as re
necessidades. E dada especial atencio as criancas acolhidas em instituicdes ou que delas
adolescentes gravidas, aos toxicodependentes, aos sem-abrigo e aos deficientes mentais. O ¢
parceria local merece lugar de destaque na estratégia do Reino Unido, com uma vasta gama de inte
gue participam directamente na ac¢ao politica. Estes intervenientes dispéem por vezes de uma cert
de flexibilidade para adaptarem os programas as necessidades locais. Todavia, ao nivel nacional, &
0S principais parceiros sociais estiveram menos envolvidos no processo.

DesafiosO principal desafio do Reino Unido permanece o de reduzir os nimeros da pobreza infz
combate a exclusdo passa pela resolucdo dos problemas das persistentes desigualdades de rend
concentracdo do desemprego e da inactividade em determinadas categorias e zonas geogréficas. E
gue o Reino Unido continue a delinear correctamente medidas bem coordenadas, a fim de que esta
especificas garantam a todos acesso a servi¢os de qualidade, designadamente em matéria de saud
e educacdo. Esta questao é particularmente importante nas zonas mais carenciadas. A descentra
ténica na dimensao local implicam que o Reino Unido tenha de garantir um funcionamento efig
métodos de coordenacédo existentes para que a estratégia se possa articular no contexto de politi
regionais e nacionais. E importante resolver o problema do défice de competéncias basicas, em
interaccao deste fendmeno com o emprego pouco remunerado e as situagdes periddicas de desemy
vez que as mulheres estdo mais expostas a pobreza, ocasional e persistente, é essencial que
PANincl integrem sistematicamente a dimenséo de género em todas as politicas. Outra importante
em jogo € o problema do grande numero de pessoas (especialmente mulheres) incapazes de constit]
carreira contributiva conducente a direitos de reforma dignos, donde a necessidade de reduzir o n
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pensionistas em situagéo de pobreza.

1. PRINCIPAIS TENDENCIAS E DESAFIOS

Apesar dos bons desempenhos da economia, patentes nos elevados niveis de emprego e na
diminuicdo do desemprego, designadamente o de longa duracdo, os ultimos 20 anos foram
marcados por persistentes desigualdades nos rendimentos e crescentes propor¢gdes da populagéo

viver abaixo do limiar de risco de pobreza. Em 1997, 22% da populacdo encontrava-se em
pobreza. A taxa antes das transferéncias sociais (medida do efeito corrector no rendim

risco de
ento do

sistema de proteccao social) era de 43% em 1997. Em 1998, o Reino Unido gastou com a proteccéo

social o correspondente a 26,8% do PIB, marginalmente menos do que a média da UE (27,7

%).

Todavia, o baixo rendimento é apenas uma das varias dimensdes da pobreza e para analisar e medir
o fendbmeno com maior precisdo, é necessario ter em conta outros aspectos igualmente relevantes,
tais como o emprego, a habitacdo, os cuidados de saude e o grau de satisfacdo das necessidade

basicas.
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As mulheres constituem uma elevada proporcdo dos adultos em risco de pobreza. Um dos
problemas mais graves que o pais conhece € o das criangcas em risco de pobreza. A questao nao € s
de nimeros, mais grave ainda é o facto de que quando as criangas crescem em situacao de pobreza
o problema pode perdurar por varias geracées. Em 1998/1999, uma em cada trés criancas vivia em
agregados familiares com rendimentos abaixo do limiar de pobreza (60% do rendimento mediano).
Esta situacao reflecte em parte o facto de que muitas criancas vivem em familias em que nenhum
individuo tem emprego. Desde 1979, o numero de familias neste situacéo duplicou. Em 2000, quase
dois milhGes de criancas (16% de todas as criangas) vivia em agregados deste tipo, e 800 000
crescem em familias em que os pais beneficiam de prestacfes de desemprego ha mais de cinco
anos.

O problema da inactividade é agravado pela falta de incentivos ao trabalho decorrente dos salarios
baixos e da perda de prestacfes associada a retoma de uma actividade. A recente introducéo de
regimes de créditos de imposto para as pessoas com emprego pouco remunerado deveria ajudar a
melhorar esta situacdo. O desemprego concentra-se essencialmente em determinadas categoria:
sociais, zonas geogréficas e agregados familiares. Entre 0s grupos mais expostos a pobreza e a
exclusdo contam-se os jovens dos 16-18 anos desescolarizados e sem emprego, as familias
monoparentais (o Reino Unido é o pais da UE com maior nimero de agregados deste tipo), certas
minorias étnicas, as pessoas com deficiéncia e as pessoas sem qualificacdes. E dada especial
atencdo as criancas acolhidas em instituicdes ou que delas saem, as adolescentes gravidas, ao:
toxicodependentes, aos sem-abrigo e aos deficientes mentais. Em 1998/99, uma em cada quatro
pessoas vivia num agregado familiar com baixos rendimentos. Muitos daqueles que vivem em
situacdo de pobreza monetéaria persistente sdo pensionistas que ndo conseguiram aceder a ume
reforma complementar digna. Outro problema que o pais conhece decorre da concentracao do risco
de pobreza em determinadas areas (centros urbanos do interior, bairros sociais e certas zonas rurais)
S&ao zonas que conhecem multiplos problemas, designadamente niveis elevados de desemprego,
importantes taxas de mortalidade, divisbes étnicas, criminalidade, dificuldades de acesso a servi¢os
de qualidade (habitacdo, educacao, cuidados de saude).

As tendéncias futuras parecem continuar a apontar para uma crescente concentracédo do desempregc
em determinadas categorias e areas; persisténcia de elevados niveis de inactividade econdmica, em
especial nos idosos (ha cerca de 2,3 milhdes de homens economicamente inactivos em idade
activa); défice de competéncias basicas e consequentes situagBes periddicas de desemprego;
elevados niveis de pobreza infantil. Os modelos de crescimento que se antevéem tendem a agravar o
problema, ja que o crescimento se devera concentrar nos sectores de altas qualificacdes e nas area:
com reduzida proporcao de desempregados.

2. ESTRATEGIA E PRINCIPAIS OBJECTIVOS

O Reino Unido apresenta um sistema de proteccao social universal, com padrdes minimos para
todos. A estratégia que prevalece visa resolver os problemas em funcdo do ciclo de vida. A
intervencao é dimensionada em funcdo das necessidades dos diferentes grupos, para evitar que as
condicOes desfavoraveis se transmitam entre as geragdes. Esta estratégia assenta numa aposta clat
no emprego, enquanto principal via para sair da exclusdo social. Os objectivos estratégicos séo
definidos consoante se trate de criancas, jovens, pessoas em idade activa e idosos. Outras medidas
dirigem-se directamente as comunidades mais desfavorecidas. As intervencdes no campo da
exclusdo social associam alterac6es em medidas de caracter geral (sistemas fiscais e de prestacdes
com iniciativas dirigidas para grupos com problemas especificos. Tais iniciativas multiplicaram-se
recentemente e deverao ser mais correctamente integradas para ganhar coeréncia.
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O objectivo essencial consiste em erradicar a pobreza infantil nos proximos 20 anos As politicas
neste dominio comportam uma importante vertente preventiva. As varias administracdes
descentralizadas procuram alcancar objectivos analogos. Para as pessoas em idade activa, o
objectivo € construir uma sociedade mais inclusiva através de um Estado-providéncia que
proporcione apoio e oportunidades a todas as pessoas capazes de trabalhar e garanta aos mai
vulneraveis possibilidades de uma plena participacdo na vida social. A resolucdo do problema dos
pensionistas pobres passa por solugbes imediatas e pela consecucao de objectivos a mais longo
prazo, no sentido de proporcionar aos idosos seguranca e autonomia de rendimento. Registam-se
varias iniciativas inovadoras para reduzir as desigualdades entre as zonas mais pobres e o resto do
pais. E essencial assegurar que 0s principais servicos publicos respondam as necessidades
especificas das zonas mais desfavorecidas.

2.1. A perspectiva estratégica de longo prazo

Vérios sdo os objectivos que parecem dar resposta aos principais problemas com que o pais se
defronta. Dada a complexidade da questdo, a estratégia tem necessariamente de assentar nums
perspectiva de longo prazo. Os objectivos abarcam acg¢des a longo prazo (2020) orientadas para a
pobreza infantii e uma série de subobjectivos para categorias ou areas especificas e metas
intercalares para acompanhar os progressos.

O conteudo inovador do PANiIncl

O PANincl concentra-se nas politicas existentes e ndo anuncia novas iniciativas e novas medidas
para combater a excluséo social. O conjunto de novos indicadores permite avaliar os progressos,
ndo apenas a escala nacional, mas também ao nivel local, com especial incidéncia na melhoria das
condicOes de vida nas zonas que apresentam desempenhos inferidtesr @sgetsestabelecem
minimos abaixo dos quais as prestacfes ndo podem descer. Um elemento crucial da estratégia do
Reino Unido é a tdénica colocada em objectivos. Assim, da-se prioridade e investe-se no
desenvolvimento de uma “base de conhecimentos validados” através de um controlo sistematico
dos progressos e de uma avaliacdo rigorosa.

2.2. Perspectiva coordenada e integrada

A descentralizacéo tem importantes implicacfes no Reino Unido. Assim, a Escocia, o Pais de Gales
e a Irlanda do Norte respondem pela aplicacdo de muitas das medidas de combate a pobreza e a
exclusao, sendo responsaveis pelo desenvolvimento de estratégias proprias para resolver problemas
especificos. O Governo do Reino Unido e as estruturas descentralizadas partilham do objectivo
comum da erradicacédo da pobreza e da promocéao da inclusdo, havendo muitos pontos comuns nas
respectivas abordagens. Foi criada uma Comisséo Ministerial Conjunta para a Pobreza, que inclui
representantes de varios ministérios britanicos e das administracdes descentralizadas, a quem cabe ¢
elaboracdo de uma politica comum. A descentralizacdo e a tonica na dimensao local exigem
coordenacao, para que a estratégia se possa articular no contexto de politicas locais, regionais e
nacionais. A parceria na implementacéo das politicas ao nivel local constitui um elemento essencial
da estratégia do Reino Unido. O Governo e as administracfes descentralizadas reconhecem que a
sua accéao, para ser bem sucedida, tem de poder contar com a participacdo activa de todos os
agentes. A estratégia que envolve todas as instancias numa perspectiva pluridisciplinar revela-se
essencial, dada a amplitude do problema. E importante que o Reino Unido continue a delinear
correctamente medidas bem coordenadas a fim de que estas politicas especificas garantam a todos
acesso a servigos de qualidade. As consultas que presidirdo a elaboracdo do proximo PANiIncl e que
se fardo aos mais diversos niveis, permitirdo melhorar certos aspectos sem condicionalismos de
tempo.

15223/01 ADD 1 CPljcc 120
DG J PT



2.3. Compatibilidade das estratégias com o PANemprego

Uma vez que a estratégia do Reino Unido esta fortemente condicionada pelo emprego, verifica-se
uma estreita ligacao entre as politicas abrangidas pelo PANincl e as que o PANemprego contempla.
Todavia, esta interaccéo ndo esta devidamente evidenciada no PANincl.

3. PRINCIPAIS POLITICAS A LUZ DOS QUATRO OBJECTIVOS COMUNS
3.1. Promover a participagcdo no emprego

As politicas de fomento do acesso ao emprego comportam medidas activas de emprego, reformas
dos sistemas fiscais e de prestacdes (créditos de imposto para os baixos salarios) e melhorias numa
optica de regresso ao trabalho dos “servicos” para os desempregados e os inactivos. O New Deal
constitui o cerne desta estratégia. Prop6e apoio e formacdo a um vasto conjunto de “clientes”:
jovens (obrigatoriamente no prazo de 6 meses); pessoas com mais de 25 anos (obrigatoriamente no
prazo de 18 meses); agregados monoparentais, deficientes, pessoas com mais de 50 anos e conjuge
de desempregados (programas voluntarios). Os efeitos do New Deal podem ser considerados
relativamente positivos, em especial no que se refere aos jovens, o que levou a melhorias em todos
0s programas. Para combater os desincentivos ao trabalho e resolver os problemas dos salarios
baixos auferidos por muitos trabalhadores, o Reino Unido recorre cada vez mais a métodos bem
direccionados de créditos de imposto, a fim de garantir um rendimento minimo decorrente da
actividade profissional. Estas medidas serdo completadas em 2003 com a introdu¢ao de um crédito
de imposto para as pessoas com baixos rendimentos, com ou sem filhos. Para além disto, o salario
minimo nacional comporta um limite minimo. Para melhorar os servicos prestados aos
desempregados e aos inactivos, estara operacional a partir de Outubro de 2001 o novo "Jobcentre
plus". Trata-se de um organismo que representa a fusdo dos servigos publicos de emprego e da
Benefit Agency (servicos de acc¢ao social) e que no ambito da sua actividade de pagamento das
prestacdes sociais as pessoas em idade activa, intervém de uma forma mais consonante com a
actividade profissional.
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3.2. Facilitar a todos 0 acesso aos recursos, aos direitos, aos bens e aos servigos

Um vasto conjunto de politicas ataca o fendmeno das desigualdades em matéria de qualidade e
acesso aos servicos. O PANincl apresenta alguns exemplos da estratégia britanica para garantir o
acesso aos servicos, mas sem referir as areas dos servicos juridicos, do desporto e da cultura. As
medidas de caracter inovador em matéria de aprendizagem ao longo da vida visam chegar aqueles
gue nao tinham possibilidade ou vontade de iniciar uma aprendizagem. As politicas no dominio da
elnclusdo néo sao devidamente referenciadas no plano, com algumas excepg¢des. Os centros "UK
online" ajudam na aquisicéo de info-competéncias e contribuem para prevenir a exclusédo social dos
grupos que estdo do lado errado da fronteira digital. O progral@arndtirect’ oferece
possibilidades de aprendizagem centrada na Internet em mais de 1 000 centros espalhados por todo
o pais. O acesso a condi¢des de habitacdo dignas é motivo de especial preocupacdo no Reino Unido.
Em 1996, 40% das habitacdes sociais e 29% no sector privado, em Inglaterra ndo cumpriam 0s
requisitos minimos de salubridade. O recente Livro Verde "The Way Forward for Housing" define
uma estratégia para melhorar a qualidade do parque habitacional inglés, apoiada num investimento
de 1,8 mil milhdes de Libras Esterlinas. No Pais de Gales, a Assembleia Nacional procedeu a uma
consulta para a elaboracdo da estratégia naci®@wter Homes for People in WalefNa Escocia,

uma lei recentemente aprovada confere as autoridades locais mais poderes para responder as
necessidades em matéria de habitacdo e atenuar o problema dos sem-abrigo. O Reino Unido
proporciona acesso universal aos cuidados de saude através do respectivo Servico Nacional de
Saude (NHS). Foi langado um plano de 10 anos para reformar o NHS, com o objectivo de melhorar
0s servicos de saude e combater as desigualdades.

3.3. Prevenir os riscos de exclusao

A perspectiva do “ciclo de vida”, subjacente ao plano britanico coloca a tonica na prevencao dos
riscos de exclusdo das criancas. As medidas que foram lancadas, apoiadas por importantes
investimentos, visam eliminar os principais factores de risco durante a infancia: desenvolvimento
insuficiente, saude, assiduidade escolar, parentalidade na adolescéncia e desescolarizagcao precoce
falta de formacdo e emprego entre os 16 e os 18 anos. Neste contexto, o “Sure Start” constitui um
elemento fundamental. Concebido para as zonas com elevada percentagem de pobreza infantil, as
actividades do programa envolvem directamente as popula¢gdes-alvo, futuros pais, pais e filhos, com
0 objectivo de romper o ciclo vicioso das desvantagens sociais. Visa melhorar os servi¢os prestados
ao nivel local, divulgar boas pratica e trabalhar com objectivos definidos a escala local e nacional,
em funcédo das necessidades. As recentes reformas no sector educativo permitiram aumentar 0s
niveis de instrucdo, como o0 demonstra a aproximacao conseguida em relacdo as varias metas
nacionais. O apoio proveniente déarly Education Centres, Excellence in Cities, New Community
Schoolsna Escdcia, contribui para a prevencao dos riscos de exclusdo entre os grupos de criancas
mais vulneraveis. Na Irlanda do Norte, o objectivo consiste em reduzir o numero de alunos em
situacdo de nao-assiduidade persistente (2003). Para prevenir a exclusdo social nas faixas etarias
superiores, o Reino Unido tomou medidas especificas para proteger os pensionistas de hoje e
colocar as proximas geracdes ao abrigo do fenbmeno. Foram também dados alguns passos no
sentido de ajudar os pensionistas mais pobres através do rendimento minimo garantido. A longo
prazo, a principal causa de pobreza na velhice decorre da auséncia de recursos pensionisticos
suplementares para completar a penséo do regime geral. Assim, as reformas dos regimes de pensoes
pretendem colmatar esta lacuna com a introducé&o de uma segunda penséao do regime geral destinade
aos grupos em risco, tais como as categorias com baixos rendimentos, as pessoas com uma carreira
profissional descontinua ou impossibilitadas de trabalhar em razdo de responsabilidades
assistenciais, doenca ou deficiéncia. O impacto destes desenvolvimentos devera ser acompanhado
de perto.
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3.4. Actuar em favor dos mais vulneraveis

O PANiIncl identifica alguns grupos vulneraveis que requerem medidas de intervencao
complementares para responder as respectivas necessidades. E dada especial atenco as criang:
gue vivem em instituicdes de acolhimento ou que delas saem, por se considerar tratar-se de uma
categoria particularmente exposta a exclusao social. @mlity Protect§ (Inglaterra) visam a
modernizacdo dos servicos prestados as criangas que vivem em instituicbes, por forma a
assegurar-lhes uma boa transicdo para a vida adulta. Foram definidos objectivos para melhorar a
situagcdo das criangas mais vulneraveis, designadamente em matéria de aumento dos niveis de
instrucdo. Uma vez que o Reino Unido apresenta uma das mais elevadas taxas de maternidade na
adolescéncia na Europa Ocidental, a reducdo desta taxa € motivo de especial atencdo. Em
Inglaterra, o Governo criou uma unidades especial que trata dos problemas da gravidez na
adolescéncialleenage Pregnancy Uhita qual foi incumbida de coordenar as iniciativas que visam
reduzir de metade até 2010 o numero de gravidezes nas raparigas com menos de 18 anos. No Pais
de Gales, um programa de cinco and@shildren First", prevé medidas para a melhoria dos servigos
sociais para as criancas mais necessitadas, devidamente apoiadas por metas locais.

O principal objectivo das medidas destinadas as pessoas em idade activa é fazé-las regressar a
actividade profissional. Estdo previstas medidas especiais de apoio aos toxicodependentes, aos sem-
abrigo e aos doentes mentais. No que se refere ao apoio aos mais vulneraveis, o objectivo consiste
em garantir condicdes minimas de rendimento e melhorar a acessibilidade e a qualidade dos
servi¢cos, em particular em matéria de saude, prestacées sociais, habitacdo e seguranca. O PAN
refere varias politicas em favor dos bairros habitacionais no Objectivo 4, para ilustrar o facto de que
estas medidas assentam numa perspectiva de parceria. Todavia, o0 Reino Unido defende uma
abordagem fortemente territorial para combater a exclusdo. No Pais de Gales, o programa
Communities Firstda apoio as comunidades mais carenciadas.Nétional Strategy for
Neighbourhood Renewdtenovacéo dos bairros degradados) consagra o objectivo do Governo de
reduzir as disparidades entre as zonas desfavorecidas e o resto da Inglaterra. As medidas sao
geralmente implantadas ao nivel local e concebidas para combater os problemas multiplos e
interrelacionados nas zonas desfavorecidas. O objectivo que se pretende atingir no espaco de 10 a
20 anos € o de que ninguém esteja em situacao desfavorecida em razdo do local onde vive. Uma das
principais intencfes da estratégia € adaptar os programas nacionais as zonas mais carenciadas. C
Neighbourhood Renewal Furdisponibiliza recursos adicionais para as autoridades das 88 zonas
mais desfavorecidas. A criacdo de 26 zonas de acc¢éo sanitaria em toda a Inglaterra visa reduzir as
desigualdades em termos de saude nas zonas mais desfavorecidas. Idénticas abordagens estédo a s
desenvolvidas nas Administracbes Descentralizadas. Na Escocia, o pro§oaiaé Inclusion
Partnershippromove a inclusdo nas zonas habitacionais mais degradadas.
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3.5. Mobilizar o conjunto dos intervenientes

Para que possam ser implementadas com maior eficdcia ao nivel local, as politicas territoriais do
Governo Britanico e das Administracdes Descentralizadas assentam numa estratégia de parceria. Os
parceiros locais dispdem por vezes de uma certa margem de flexibilidade para adaptarem os
programas as respectivas necessidades. As parcerias locais estratégicas reinem os sectores publicc
privado e as associa¢fes voluntarias para identificar as principais causas do declinio e desenvolver
ideias para melhorar a situacéo. Inimeras autoridades locais celebraram acordos locais de servico
publico (PSA) no ambito dos quais devem cumprir objectivos definidos com parceiros locais. Em
Inglaterra, aSocial Exclusion Unitem por missdo completar as ac¢cdes governamentais atraves
“solucdes conjuntas”. Esta unidade baseia a sua actuagdo no envolvimento directo de todos os
parceiros. E frequente o recurso para questdes especificas a uma consulta mais vasta ao nivel
nacional, implicando as ONG e sobretudo os dois principais intervenientes sociais do Reino Unido.

4, INTEGRACAO DA DIMENSAO DE GENERO

O PANinNcl britanico reconhece que as mulheres representam a maioria dos adultos em situacao de
pobreza e estdo mais expostas a pobreza persistente, mas a forma como é tratada a dimensao de
género apresenta-se algo fragmentada. Os elementos do PANincl relativos a Escécia apresentam
uma identificacdo mais coerente dos desafios, sendo ainda feita referéncia a aposta clara da Irlanda
do Norte na igualdade entre homens e mulheres. A cobertura das questdes de género varia
consoante o objectivo. E significativa no primeiro objectivo, em que as politicas incentivam as
mulheres a tomar parte activa no mercado de trabalho. Entre os exemplos mencionados, conta-se 0
programaNew Dealpara as familias monoparentais e o projedtdional Childcare Strategyque

visa multiplicar e melhorar as estruturas de acolhimento de criancas. As reformas em curso no
ambito dos regimes de pensdes deverao trazer importantes beneficios para as futuras pensionistas.
No ambito do Objectivo 3, as maes adolescentes e os rapazes que abandonam as instituices de
acolhimento séo considerados grupos particularmente vulneraveis. Poucos sao os indicadores do
PANincl que comportam uma reparticdo dos dados por sexo, embora tal se revele relativamente
facil de concretizar. A Escécia apresenta os respectivos indicadores desagregados.

5. O PAPEL DO FSE NO COMBATE A POBREZA E A EXCLUSAO SOCIAL

Os Fundos Estruturais tém um papel significativo a desempenhar no combate a exclusdo social no
Reino Unido. A inclusédo social € um tema central do FSE. No ambito do periodo de programacéo
2000-2006, o Objectivo 3 comporta trés programas operacionais (Inglaterra, Escécia e Gales) com
uma forte componente nacional, permitindo que cada programa equacione as respectivas
prioridades de financiamento em funcéo da realidade nacional. Na Escécia, 40% do orcamento do
Objectivo 3 vai para o combate a exclusdo social. O FSE ir4 intervir em iniUmeras areas
directamente ligadas ao combate a exclusdo social em todos os dominios. A prioridade mais
importante é a n° 2 que visa as pessoas ou zonas mais desfavorecidas. Todaeigheasa
empreender nos outros dominios prioritarios também constituirdo importantes contributos. No
ambito dos Objectivos 1 e 2, o FSE trabalha em conjunto com o FEDER para dar corpo a uma
estratégia adaptada a cada zona, a fim de facilitar o desenvolvimento econdmico global. A iniciativa
EQUAL desempenhara um importante papel no apoio aos grupos socialmente excluidos, embora tal
facto ndo seja mencionado no plano.

15223/01 ADD 1 CPljcc 124
DG J PT



