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TIIVISTELMA

Euroopan unioni hyvaksyy ensimmaisen kerran poliittisen asiakirjan koyhyydesta ja sosiaalisesta
syrjaytymisesta. Tassa sosiaalista osallisuutta koskevassa yhteisessa raportissa selostetaan ja
analysoidaan tilannetta kaikkialla jasenvaltioissa ja eritellaan keskeisia tulevaisuuden haasteita ja
talla tavoin osaltaan lujitetaan Euroopan sosiaalista mallia. Raportin ansiosta on helpompi saavuttaa
EU:n strateginen tavoite — sosiaalisen yhteenkuuluvuuden lisddminen unionissa vuosina 2001-2010.

Tama raportti on konkreettinen osoitus sosiaalista osallisuutta koskevasta avoimesta
koordinointimenetelmast&, josta sovittiin Lissabonissa maaliskuussa 2000 pidetyssa
huippukokouksessa. Tassa uudessa prosessissa tunnustetaan sosiaalipolitikan keskeinen asema
talous- ja tyollisyyspolitiikan ohella vahennettaessa epatasa-arvoa ja tuettaessa sosiaalista
yhteenkuuluvuutta seka tarve varmistaa tehokkaat yhteydet naiden politiikkojen vélilla. Se on siten
merkittava osa Nizzassa paatetyn Euroopan sosiaalisen toimintaohjelman toteuttamista, ja se
taydentad Euroopan tyollisyysstrategian tavoitteita.

Tama raportti on merkittava edistysaskel kehitettaessa yhteisesti sovittuja indikaattoreita kéyhyyden
ja sosiaalisen syrjaytymisen mittaamiseksi jasenvaltioiden kesken ja niiden sisalla. Se osoittaa, etté
jasenvaltiot ja komissio ovat aktiivisesti osallisina tassa prosessissa. Sen avulla kéyhyyden ja
syrjaytymisen torjunnassa saavutettua edistysta on jatkossa mahdollista seurata paljon tarkemmin ja
tehokkaammin. Se myo6s edesauttaa arvioimaan paremmin toimintalinjoja ja selkiyttdmaan niiden
tehokkuuden ja rahalle saatavan vastineen arviointia. Taman pitaisi johtaa parempaan
paatoksentekoon jasenvaltioissa.

Tassa raportissa ei arvioida eri jasenvaltioissa jo kaytdssa olevien jarjestelmien tehokkuutta, vaan
siina keskitytaan analysoimaan eri lahestymistapoja, joita jasenvaltiot ovat noudattaneet kbyhyyden
ja sosiaalisen syrjaytymisen torjuntaa koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissaan
vastauksena EU:n Nizzassa joulukuussa 2000 hyvaksymiin koyhyytta ja syrjaytymista koskeviin
yhteisiin tavoitteisiin. Raportissa tarkastellaan jdsenvaltioiden toimintasuunnitelmia ja keskitytdan
analyysin laatuun, tavoitteiden selkeyteen seka lahestymistavan strategisuuteen ja yhtenaisyyteen.
Talla tavoin se osoittaa kaikkien jasenvaltioiden sitoumuksen kayttaa uutta sosiaalista osallisuutta
koskevaa prosessia vahvistaakseen toimiaan kdyhyyden ja syrjaytymisen torjumiseksi.

Tassa raportissa selostetaan monenlaisia toimintalinjoja ja aloitteita, joita jasenvaltioissa on
sovellettu tai ehdotettu. Ne tarjoavat hyvan perustan yhteistyolle ja kokemusten vaihdolle
jasenvaltioiden valilla. Ei ole kuitenkaan ollut mahdollista antaa esimerkkeja hyvista kaytanteista,
silla talla hetkella on yleisesti puutetta jasenvaltioiden toimintalinjojen ja ohjelmien tarkasta
arvioinnista. Siksi raportissa todetaan, etta merkittava haaste sosiaalista osallisuutta koskevan
prosessin seuraavalle vaiheelle on varmistaa, etta jasenvaltiot analysoivat perinpohjaisemmin
koyhyytta ja sosiaalista syrjaytymista kasittelevien toimintalinjojensa kustannustehokkuuden.
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Uusi sitoumus- Eurooppa-neuvoston kokouksissa Lissabonissa (maaliskuussa 2000), Nizzassa
(joulukuussa 2000) ja Tukholmassa (kesakuussa 2001) jasenvaltiot sitoutuivat edistamaan kestavaa
talouskasvua ja luomaan laadukkaita tyopaikkoja koyhyysriskin ja sosiaalisen syrjaytymisen
vahentamiseksi seka unionin sosiaalisen yhteenkuuluvuuden lujittamiseksi vuosina 2001-2010.
Neuvosto asetti taman sitoumuksen tueksi yhteiset tavoitteet kdyhyyden ja sosiaalisen
syrjaytymisen torjumiseksi. Lisdksi se sopi, etté jasenvaltiot pyrkivat saavuttamaan nama tavoitteet
vuodesta 2001 eteenpain kaksivuotisten kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen torjuntaa koskevien
kansallisten toimintasuunnitelmien mukaisesti. Neuvosto laati myds uuden avoimen
koordinointimenetelman, jonka tarkoituksena on edistda jasenvaltioiden valista yhteisty6ta, jolla
tehostetaan sosiaalisen suojelun, tyéllisyyden, terveydenhuollon seka asunto- ja koulutusalan
toimien vaikutusta sosiaaliseen osallisuuteen. Sosiaalista osallisuutta koskevat toimintasuunnitelmat
ja laadittavat vertailukelpoiset indikaattorit antavat yhteiséssa perustan hyvien kaytanteiden
vaihdolle ja keskinaiselle oppimiselle. Naita tavoitteita tuetaan vuodesta 2002 Iahtien viisivuotisella
sosiaalista osallisuutta koskevalla yhteison toimintaohjelmalla.

Yleinen tausta- Uuden avoimen koordinointimenetelman avulla sosiaaliset tavoitteet on
yhdennettava entista paremmin nykyisiin prosesseihin, jotta unionille Lissabonin kokouksessa
asetettu kunnianhimoinen strateginen paamaara voidaan saavuttaa. Menetelmalla pitaa etenkin
varmistaa talous-, tyollisyys- ja sosiaalipolitikan mydnteinen ja dynaaminen vuorovaikutus seka
aktivoida kaikki toimijat, jotta kuvattuun strategiseen paamaaraan paastaan. Tama raportti on taysin
sopusoinnussa Nizzassa sovitun Euroopan sosiaalipoliittisen toimintaohjelman kanssa, koska siind
tunnustetaan sosiaalipolitiikan kaksoistehtava seké tuotannontekijana etta eriarvoisuuden
poistamisen ja sosiaalisen yhteenkuuluvuuden keskeisena valineena. Tassa suhteessa raportissa
korostetaan oikeutetusti etenkin aliedustettujen tai heikommassa asemassa olevien vaestéryhmien
osallistumista tydelaméaan Euroopan tyollisyysstrategian tavoitteiden mukaisesti. Raportissa otetaan
my6s huomioon saavutukset, joihin on paasty Euroopan sosiaalista mallia soveltamalla. Talle
mallille ovat tunnusomaisia korkean sosiaalisen suojelun tason turvaavat jarjestelmat,
tyomarkkinaosapuolten vuoropuhelun tarked asema seka sellaiset yleishyodylliset palvelut, joilla
voidaan turvata sosiaalisen yhteenkuuluvuuden kannalta ratkaisevan tarkeat toimet. Toisaalta
raportista kay ilmi jasenvaltioiden valintojen ja olosuhteiden erilaisuus.

Sitoumuksen noudattaminerKaikki jAsenvaltiot ovat osoittaneet sitoumuksensa noudattaa avointa
koordinointimenetelm&aéa saamalla kansalliset toimintasuunnitelmansa valmiiksi vuoden 2001
kesakuuhun mennessa. Suunnitelmissa asetetaan kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen torjuntaa
koskevat ensisijaiset tavoitteet kahden vuoden ajaksi, ja niihin sisaltyy enemman tai vahemman
yksityiskohtainen kuvaus toteutetuista tai suunnitelluista toimista unionin yhteisten tavoitteiden
saavuttamiseksi. Useimmissa annetaan myods esimerkkeja hyvista kaytanteista. Sosiaalista
osallisuutta koskevat toimintasuunnitelmat ovat monipuolinen tietolahde, jonka pohjalta komissio ja
jasenvaltiot voivat edelleen kehittd& hyvien kaytanteiden vaihtoa jasenvaltioiden toimien
tehostamiseksi. Tulevaisuudessa tata prosessia olisi tehostettava siten, etta jasenvaltiot arvioivat
omia toimiaan laajemmin sisallyttaen néihin arvioihin toimien vaikutukset julkistalouteen. Lisaksi
olisi kehitettava kattava indikaattoreiden ja menetelmien joukko niin jasenvaltioita kuin koko
yhteisdakin varten.
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Kokonaiskuva- Sosiaalista osallisuutta koskevien toimintasuunnitelmien perusteella kdyhyyden ja
sosiaalisen syrjaytymisen torjunta on Euroopan unionissa edelleen keskeinen haaste. Vuosien 1995—
2000 suotuisa talous- ja tyollisyyskehitys on auttanut vakauttamaan tilannetta, joka monissa
jasenvaltioissa heikkeni 1990-luvun puolenvalin laman tdhden. Jasenvaltioiden laatimien arvioiden
ja vertailukelpoisten yhteison laajuisten indikaattoreiden perusteella on kuitenkin selvaa, etta
syrjaytymis- ja kdyhyysvaarassa olevia ihmisia on edelleen liian paljon. Tuoreimmat kaytettavissa
olevat jasenvaltioiden tulotiedot eivat ehka ilmenna kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen
mutkikkuutta ja moniulotteisuutta taysin kattavasti, mutta niiden perusteella voidaan kuitenkin
todeta, ettd vuonna 1997 unionin vaestosta 18 % — eli yli 60 miljoonaa henkea — eli kotitalouksissa,
joiden tulot olivat vahemman kuin 60 prosenttia kulutusyksikkda kohti lasketuista kyseisen maan
mediaanituloista. Lisdksi noin puolet tasta osuudesta oli elanyt taméan rajan alapuolella kolme vuotta
perakkain.

Riskitekijat— Sosiaalista osallisuutta koskevissa toimintasuunnitelmissa maaritellaén joitakin
tekijoita, jotka lisaavat sosiaalisen syrjaytymisen riskia ja kdyhyysriskia merkittavasti. Selvasti
useimmin naista tekijoista mainitaan tyottomyys ja etenkin pitkaaikaisty6ttomyys. Muita tarkeita
tekijoita ovat pienet tulot, heikkolaatuiset tyopaikat, asunnottomuus, heikko terveys, maahanmuutto,
heikko ammattitaito ja varhainen koulun keskeyttaminen, naisten ja miesten epatasa-arvo, syrjinta
ja rasismi, vammaisuus, vanhuus, avioerot, huumeiden vaarinkaytto, alkoholismi ja asuminen
moniongelmaisilla alueilla. Eraat jasenvaltiot ovat korostaneet nadiden riskitekijoiden keskinaista
vuorovaikutusta ja kasautumista ajan mittaan ja siten tarvetta katkaista jatkuva kéyhyyskierre ja
torjua sukupolvien yli ulottuva koyhyys.

RakennemuutoksetMonissa sosiaalista osallisuutta koskevissa toimintasuunnitelmissa kuvaillaan
joitakin koko unionissa ilmenevia rakennemuutoksia, jotka voivat luoda heikoimmassa asemassa
oleviin vaestdryhmiin kohdistuvia kéyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen riskeja, jollei

tilanteeseen reagoida asianmukaisin toimin. N&aitd muutoksia ovat erittain nopeiden talouden
muutosten ja maailmanlaajuistumisen aiheuttamat tydmarkkinoiden laajamittaiset
rakennemuutokset; osaamisyhteiskunnan nopea kasvu seka tieto- ja viestintatekniikan kehittyminen;
elinian piteneminen seké syntyvyyden lasku, jotka johtavat huollettavien osuuden kasvuun; etnisen,
kulttuurisen ja uskonnollisen monimuotoisuuden lisd&ntyminen, jota vauhdittavat kansainvélinen
muuttoliike ja unionin sisaisen liikkkuvuuden kasvu; naisten tydmarkkinoille osallistumisen nopea
kasvu seka kotitalouksien rakennemuutokset.
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Haasteet- Sosiaalista osallisuutta koskevien toimintasuunnitelmien poliittinen haaste on varmistaa,
ettd keskeiset mahdollisuuksien ja resurssien jakamisesta vastaavat mekanismit — tydémarkkinat,
verotusjarjestelma ja sosiaaliturvaa sekd muun muassa koulutus-, asunto- ja
terveydenhuoltopalveluita tarjoavat jarjestelmat — ovat niin yleisia, etta niilla voidaan vastata
koyhyys- ja syrjaytymisvaarassa olevien vaestoryhmien tarpeisiin ja varmistaa, etta talla vaestolla
on mahdollisuus kayttdd perusoikeuksiaan. Onkin rohkaisevaa, etta toimintasuunnitelmissa
korostetaan sita, ettd jasenvaltioiden on sitouduttava tehostamaan tyollisyyspolitikkaansa ja
jatkamaan sosiaaliturvajarjestelmiensé seka muiden jarjestelmiensa, kuten koulutuksen,
terveydenhuollon ja asuntoalan, uudistamista. Lisdksi jarjestelmia on muokattava siten, etta voidaan
vastata paremmin yksildiden tarpeisiin ja puuttua tehokkaammin niin perinteisiin kuin uusiinkin
kéyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen riskeihin. Vaikka ongelmien laajuus ja voimakkuus
vaihtelevat suuresti jasenvaltioittain, voidaan maaritella kahdeksan keskeistéa haastetta, joihin
useimmat jasenvaltiot pyrkivat puuttumaan vaihtelevassa maarin. Nama haasteet ovat osallisuutta
edistavien tydmarkkinoiden kehittdminen ja tydnsaannin edistaminen kaikkien oikeutena ja
mahdollisuutena, ihmisarvoisen elaman turvaamiseen riittavien tulojen ja voimavarojen takaaminen,
heikkoihin oppimislahtékohtiin puuttuminen, perheiden yhteisvastuun sailyttaminen ja lasten
oikeuksien suojelu, hyvien asuinolojen turvaaminen kaikille, yhtalaiset mahdollisuudet kayttaa
korkealaatuisia palveluja seka niihin sijoittaminen (terveydenhuolto-, likenne-, sosiaali-, hoito-,
kulttuuri- ja virkistyspalvelut seka oikeuspalvelut), palveluiden tuottamisen parantaminen ja
moniongelmaisten alueiden uudistaminen.

Erilaiset lahtokohdat- Sosiaalista osallisuutta koskevat toimintasuunnitelmat ilmentavat
jasenvaltioiden sosiaalipoliittisten jarjestelmien suuria eroja. Jasenvaltiot, joissa
sosiaaliturvajarjestelmé on pisimmalle kehittynyt ja joiden asukaskohtaiset sosiaaliturvamenot ovat
suuret, onnistuvat yleensa parhaiten tayttamaan vaeston perustarpeet ja pitamaan koyhyysriskin
reilusti EU:n keskitason alapuolella. Ei olekaan siis yllattavaa, etta suuresti toisistaan eroavien
sosiaalipoliittisten jarjestelmien ja huomattavasti vaihtelevan kdyhyysasteen vuoksi jasenvaltioiden
toimintasuunnitelmissa omaksutut lahestymistavat kbyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen
torjumiseksi eroavat toisistaan melko paljon. Joissakin on hyddynnetty mahdollisuutta tarkistaa
kéyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen torjuntastrategiaa seka koordinointia toimien suunnittelusta
ja toteutuksesta vastaavien eri tasojen valilla. Muut jasenvaltiot, etenkin ne, joiden
sosiaaliturvajarjestelmét ovat pisimmalle kehittyneet ja joissa kdyhyyden ja sosiaalisen
syrjaytymisen tarkastelussa rajoitutaan usein joihinkin tarkoin maariteltyihin riskitekijoihin, pitivat
itsestaan selvana sitd tukea, jonka niiden yleisjarjestelma antaa kéyhyyden ja syrjaytymisen
ehkaisemiselle, ja keskittyivat uusiin ja tarkemmin maariteltyihin toimiin. Toinen jasenvaltioiden
toimintasuunnitelmien lahestymistapaan vaikuttanut tekija oli jasenvaltion poliittinen rakenne ja se,
miten vastuu sosiaalisen syrjaytymisen torjunnasta on jaettu keskushallinnon, alue- ja
paikallisviranomaisten kesken. Vaihtelusta huolimatta useimmissa jasenvaltioissa tunnustettiin tarve
taydentaa kansallisia toimintasuunnitelmia alue- ja paikallisviranomaisten yhtenaisilla
lahestymistavoilla.

Strateginen ja yhtenainen lahestymistapkaikki jAsenvaltiot ovat noudattaneet Nizzassa sovittua
sitoumusta, mutta toimintasuunnitelmissa on kuitenkin eroja silta osin, miten kattavasti niissa
tarkastellaan tarkeimpia rakenteellisia riskeja ja haasteita, liitetd&n toimet pitemman aikavalin
strategisiin nakymiin ja edetdan yksinomaan alakohtaisesta ja kohderyhmakeskeisesta
l&hestymistavasta kohti yhtenaisempaa lahestymistapaa. Vain joissakin suunnitelmissa yleisia
pyrkimyksia on kohdennettu tarkemmin ja asetettu seurantaprosessin perustaksi tasmallisia ja
maarallisia tavoitteita. Useimmissa toimintasuunnitelmissa tasa-arvonakokohdat ovat esilla heikosti
ja ne mainitaan vain hajanaisesti. Joidenkin jasenvaltioiden sitoumusta tehostaa tasa-arvon
valtavirtaistamista seuraavien kahden vuoden aikana on kuitenkin pidettava erittain myonteisena.
Naiden nakokohtien erilaiset painotukset toimintasuunnitelmissa ilmentéavat suurelta osin edella
mainittuja jasenvaltioiden erilaisia l[&htbkohtia.
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Innovaatioiden tarve- Erityistoimista voidaan todeta, ettd useimmat jasenvaltiot ovat pikemminkin
tehostaneet koordinointia ja kohdentaneet ja yhdistdneet nykyisia toimia seka
yhteistybkumppanuuksia kuin laatineet uusia tai innovatiivisia toimia. Ensimmaisten sosiaalista
osallisuutta koskevien toimintasuunnitelmien laatimiseen oli kaytettavissa melko vahan aikaa,
mink& vuoksi useimmat jasenvaltiot suunnittelivat toimet nykyisen talousarvion ja
saantelykehyksen asettamissa rajoissa eivatka sisallyttaneet suunnitelmaan kustannusarviota.
Useimmat vuoden 2001 sosiaalista osallisuutta koskevat toimintasuunnitelmat antavat prosessille
hyvan lahtékohdan. Toimia on kuitenkin tehostettava tulevina vuosina, jos kéyhyyden ja
syrjaytymisen torjuntaan halutaan vaikuttaa ratkaisevalla tavalla.

Vuorovaikutus tyollisyysstrategian kanss&Jseimmat jasenvaltiot painottavat tydssakayntia
tehokkaimpana keinona valttya kdyhyydelta ja sosiaaliselta syrjaytymiseltd. Tama nakemys on
sopusoinnussa Nizzan Eurooppa-neuvostossa tyollisyydelle annetun keskeisen aseman kanssa.
Sosiaalista osallisuutta koskevien toimintasuunnitelmien ja tyollisyytta koskevien
toimintasuunnitelmien valille luodaan kahdensuuntainen yhteys. Ensinnakin jasenvaltiot
tunnustavat, etta tyéllisyyden suuntaviivoilla on ratkaisevan tarkea asema syrjaytymista torjuttaessa,
koska niilla parannetaan tyollistyvyytta ja luodaan uusia tyopaikkoja. NAma tavoitteet ovat ehdoton
edellytys osallisuutta paremmin edistavien tydmarkkinoiden luomiselle. Samanaikaisesti
tyollisyysstrategiassa keskitytaan lahinna nostamaan tyollisyysaste mahdollisimman tehokkaalla
tavalla Lissabonissa ja Tukholmassa asetettujen tavoitteiden tasolle. Toiseksi sosiaalista osallisuutta
koskevilla toimintasuunnitelmilla voidaan tukea tyollisyysasteen nousua, koska niissa keskitytaan
toimiin, joilla edistetdén tyémarkkinoilta vieraantuneimpien yksildiden, ryhmien ja yhteiséjen
osallistumista tydelamé&an. Entista aktivoivampien ja ehkaisevampien toimien korostuminen
sosiaalista osallisuutta koskevissa toimintasuunnitelmissa ilmentdd Luxemburgin prosessista saatuja
kokemuksia.

Toimien suunnitteld- Sosiaalista osallisuutta koskeviin toimintasuunnitelmiin sisaltyvista erilaisista
toimintakokonaisuuksista voidaan erottaa kolme yleisté ja toisiaan taydentavaa lahestymistapaa,
joilla pyritaan saavuttamaan unionin yhteiset tavoitteet. Ensimmainen niista on lisata perustoimien
ja peruspalveluiden riittavyyttd, saatavuutta ja edullisuutta siten, ettd niiden kattavuus, kaytto ja
tehokkuus paranevat (yleisyyden parantaminen). Toinen l&hestymistapa on puuttua sellaisiin
epaedullisiin tekijoihin, jotka voidaan poistaa soveltuvin toimin (esimerkiksi tasapuolisen
toimintaympariston edistaminen). Kolmas lahestymistapa on pyrkid hyvittaméaéan sellaiset puutteet,
joita ei voida poistaa kokonaan tai ei lainkaan (esimerkiksi yhteisvastuun turvaaminen).

Toimien toteutus- Kaikissa sosiaalista osallisuutta koskevissa toimintasuunnitelmissa on tarkeéné
tavoitteena suunnitella parempia toimia sek& parantaa myos niiden toteutusta, jotta niill& tavoitetaan
kaikki ihmiset ja jotta ne voidaan yhdentad paremmin kohdentamalla ne kayttgjien tarpeiden ja
tilanteiden mukaan. Sosiaalista osallisuutta koskevien toimintasuunnitelmien perusteella voidaan
maaritella alustavasti, millaisista osatekijoista parhaat kaytanteet koostuvat. Naita ovat toimien
suunnittelu ja toteuttaminen niin Iahella kansalaisia kuin mahdollista; sen varmistaminen, etta
palvelut toteutetaan yhtenaisella ja kokonaisvaltaisella tavalla; paatéksenteon avoimuuden ja
vastuullisuuden varmistaminen; kayttajaystavallisten, kayttajien tarpeet huomioon ottavien ja
tehokkaiden palveluiden varmistaminen; eri toimijoiden valisen yhteistyékumppanuuden
edistdminen; tasa-arvon, oikeuksien ja syrjimattomyyden edistdminen; koyhien ja sosiaalisesti
syrjaytyneiden osallistumisen tukeminen; palveluiden kayttéjien rippumattomuuden ja
vaikutusmahdollisuuksien korostaminen seka palveluiden jatkuvan parantamisen ja kestavyyden
korostaminen.
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Keskeisten sidosryhmien aktivoiatlJseimmissa jasenvaltioissa tunnustetaan tarve aktivoida
tarkeimmat sidosryhmaét ja ottaa ne mukaan sosiaalista osallisuutta koskevien

toimintasuunnitelmien laadintaan ja toteutukseen. Naihin ryhmiin kuuluvat myés koéyhét ja
sosiaalisesti syrjaytyneet. Useimmissa jasenvaltioissa kansalaisjarjestoja ja tyomarkkinaosapuolia
on kuultu toimintasuunnitelmia valmisteltaessa. Ajan puutteen vuoksi kuulemista ei ilmeisesti
kuitenkaan voitu toteuttaa kovinkaan laajasti, ja sen vaikutukset jaivat monissa tapauksissa
vahaisiksi. Tulevaisuudessa keskeisenad haasteena on kehittda tehokkaat jarjestelyt, joilla voidaan
varmistaa naiden toimijoiden jatkuva osallistuminen kansallisten toimintasuunnitelmien

toteutukseen ja seurantaan. Eraat jasenvaltiot tuovat esiin taté tavoitetta tukevia kuulemisjarjestelyja
ja sidosryhmia koskevia jarjestelyja.

Y hteisesti sovitut indikaattorit Ensimmaisten sosiaalista osallisuutta koskevien
toimintasuunnitelmien perusteella unionissa ollaan vield kaukana yhteisesta lahestymistavasta
sellaisten indikaattoreiden laadinnassa, joiden avulla toimien tuloksia voitaisiin vertailla ja joilla
hyvien kaytanteiden tunnistamista voitaisiin edistaa. Tilanteen parantamiseksi tarvitaan seké
jasenvaltioiden etta yhteison toimia. Useimmat jasenvaltiot kayttavat kdyhyyden seka asuntojen,
terveydenhuoltopalveluiden tai koulutuksen saatavuudessa olevien puutteiden mittaamiseen
kansallisia maaritelmid, ja vain harvat hyédyntavat toimintasuunnitelmissaan toimia koskevia
indikaattoreita. Taman vuoksi on entista kiireellisempéaa laatia koyhyytta ja sosiaalista syrjaytymista
mittaavat yhteisesti sovitut indikaattorit, joista voidaan sopia Eurooppa-neuvostossa vuoden 2001
loppuun mennessa. Samat seikat korostavat myos tarvetta tehostaa vertailukelpoisten tietojen
keruuta jasenvaltioissa.
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JOHDANTO

Taman raportin tavoitteena on maaritella jasenvaltioille tarkeita aiheita koskevia hyvia kaytanteita
ja innovatiivisia lahestymistapoja sosiaalista osallisuutta koskevien kansallisten
toimintasuunnitelmien perusteella ja Nizzan Eurooppa-neuvostossa annetun tehtadvan mukaisesti.
Neuvosto ja komissio ovat laatineet tamén sosiaalista osallisuutta koskevan yhteisen raportin
annettavaksi Laekenin Eurooppa-neuvostolle.

Raportin antaminen on jo itsessdan merkittava saavutus. Tama on ensimmainen kerta, jolloin
yhdessa ainoassa toimintaperiaatteita koskevassa asiakirjassa arvioidaan EU:n néakdkulmasta
yhteisid haasteita kbyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen ehkaisemiseksi ja torjumiseksi sekéa
sosiaalisen osallisuuden edistdmiseksi. Raportissa esitetddn kaikkien EU:n jasenvaltioiden
toteuttamat tai suunnittelemat strategiat seka tarkeimmat toimintamuodot kdyhyyden ja sosiaalisen
syrjaytymisen torjumiseksi. Silla vahvistetaan ratkaisevasti taman alan yhteistoimintaa, ja sen
tarkoituksena on edistaa keskinaista oppimista seka lisata sosiaalista osallisuutta koko EU:n
alueella. Samalla on kuitenkin sailytettava jasenvaltioiden tarkeimmat vastuualueet paatdsten teossa
ja niiden toteuttamisessa.

Kun syrjaytymisen torjunta sisallytettiin Amsterdamin sopimuksella perustamissopimuksen 136 ja
137 artiklaan sosiaalipolitikan maaraysten yhteyteen, Lissabonin Eurooppa-neuvosto katsoi, etta on
tarpeen sopia toimista, joilla vaikutetaan ratkaisevasti koyhyyden poistamiseen vuoteen 2010
mennessa. Se sopi myds, etta jasenvaltioiden sosiaalisen syrjaytymisen torjumiseksi toteuttamien
toimien tulee perustua avoimeen koordinointimenetelmaan, jossa yhdistyvat yhteiset tavoitteet,
kansalliset toimintasuunnitelmat ja komission laatima ohjelma taman alan yhteistyon tukemiseksi.

Uuden avoimen koordinointimenetelman avulla sosiaaliset tavoitteet olisi yhdennettava paremmin
nykyisiin prosesseihin, jotta voitaisiin saavuttaa unionille Lissabonissa asetettu kunnianhimoinen
strateginen paamaaraiita on tultava maailman kilpailukykyisin ja dynaamisin tietopohjainen
talous, joka kykenee yllapitamaan kestavaa talouskasvua, luomaan uusia ja parempia tyopaikkoja
ja lisddmaan sosiaalista yhteenkuuluvutitt@illa pitaisi etenkin varmistaa talous-, tyollisyys- ja
sosiaalipolitikan mydnteinen ja dynaaminen vuorovaikutus seka aktivoida kaikki toimijat, jotta
kuvattu strateginen tavoite saavutetaan. Tama raportti on taysin sopusoinnussa Nizzassa sovitun
Euroopan sosiaalipoliittisen toimintaohjelman kanssa, koska siind tunnustetaan sosiaalipolitiikan
kaksoistehtava seka tuotannontekijana etté eriarvoisuuden poistamisen ja sosiaalisen
yhteenkuuluvuuden keskeisena valineené. Tassa suhteessa raportissa korostetaan oikeutetusti
etenkin aliedustettujen tai heikommassa asemassa olevien vaestoryhmien osallistumista ty6elamaan
Euroopan tyollisyysstrategian tavoitteiden mukaisesti. Raportissa otetaan myds huomioon
saavutukset, joihin on paasty soveltamalla Euroopan sosiaalista mallia. Talle mallille ovat
tunnusomaisia korkean sosiaalisen suojelun tason turvaavat jarjestelmat, tydmarkkinaosapuolten
vuoropuhelun tarkea asema seka sellaiset yleishyddylliset palvelut, joilla sosiaalisen
yhteenkuuluvuuden kannalta ratkaisevan tarkeét toimet voidaan turvata. Toisaalta raportista kay
ilmi my6s jasenvaltioiden valintojen ja olosuhteiden erilaisuus.

Tassa raportissa termeilla kdyhyys ja sosiaalinen syrjaytyminen viitataan tilanteisiin, joissa
henkil6 ei voi osallistua taysin taloudelliseen, sosiaaliseen tai jokapaivaiseen elamaan ja/tai
hanen mahdollisuutensa kayttaa tuloja tai muita (henkildkohtaisia, perheen tarjoamia,
sosiaalisia tai kulttuurisia) voimavaroja ovat niin puutteelliset, ettei han voi saavuttaa
kyseisessa yhteiskunnassa hyvaksyttavana pidettavaa elintasoa eikd elamanlaatua. Talldin
henkil6t eivat useinkaan pysty taysin kayttamaan perusoikeuksiaan.
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Koska sosiaalinen yhteenkuuluvuus on monin tavoin vuorovaikutussuhteessa muihin nykyisiin
toimien koordinointiprosesseihin, on syyta varmistaa sen johdonmukaisuus niin tyéllisyyden
suuntaviivojen kuin talouspolitiikan laajojen suuntaviivojen kanssa. Nain voidaan valttda
paallekkaiset ja keskenaan ristiriitaiset tavoitteet. Tukholman Eurooppa-neuvostolle jattamassaan
yhteenvetokertomuksessa komissio ryhtyi laatimaan taman unionia koskevan strategisen
nakemyksen perusteella yhdennettya arviointia neljan tarkeimman alan eli talousuudistuksen,
tietoyhteiskunnan, sisdmarkkinoiden ja sosiaalisen yhteenkuuluvuuden toimintastrategioista ja
tuloksista. Taman raportin tarkoituksena on tuoda esiin sosiaalipolitikan ja muiden sosiaalisen
yhteenkuuluvuuden kannalta yhta tarkeiden politiikan alojen (koulutus-, asunto- ja
terveydenhuoltopolitiikan) rooli yhteenvetokertomuksen yhteydessa, jonka komissio laatii kevaalla
2002 kokoontuvalle Eurooppa-neuvostolle.

Kaikki jasenvaltiot sitoutuivat Nizzassa kehittamaan toimintansa painopistealueita kbyhyyden ja
sosiaalisen syrjaytymisen torjumiseksi neljan yhteisesti sovitun tavoitteen mukaisesti:

1) helpotetaan osallistumista tydelamaan ja taataan kaikille mahdollisuus kayttaa voimavaroja,
oikeuksia, tavaroita ja palveluita

2) ehkaistaan syrjaytymisvaara
3) tuetaan kaikkein heikoimmassa asemassa olevia
4) otetaan kaikki asiaankuuluvat tahot mukaan toimintaan.

Jasenvaltiot korostivat my6s miesten ja naisten tasa-arvon valtavirtaistamista kaikissa edella
mainittujen tavoitteiden saavuttamiseksi toteutettavissa toimissa.

Sosiaalista osallisuutta koskevat kansalliset toimintasuunnitelmat, joissa maaritellaan
toimintatavoitteet ja toimet edell& mainittujen tavoitteiden saavuttamiseksi, laadittiin vuoden 2001
tammikuun ja toukokuun valisena aikana. Komissio tuki aktiivisesti jasenvaltioiden
valmistelutoimia ehdottamalla kansallisille toimintasuunnitelmille yhteista luonnosta ja
tyoskentelyaikataulua, jotka sosiaalisen suojelun komitea hyvaksyi. Lisaksi komissio ehdotti
kaikkien jasenvaltioiden kanssa jarjestettdvaa kahdenvalisten seminaarien sarjaa ja osallistui siihen
aktiivisesti esitellakseen EU:n uutta strategiaa ja keskustellakseen jasenvaltioiden toiminnan
painopistealueista kansallisten toimintasuunnitelmien valmistelussa. Toimintasuunnitelmien
koordinoinnista vastaavien viranomaisten lisaksi seminaariin osallistui vaihtelevassa maarin useita
muita ministerioitd, alueellisten ja paikallisten viranomaisten edustajia, kansalaisjarjesttja seka
tyomarkkinaosapuolia.

Viidestatoista sosiaalista osallisuutta koskevasta kansallisesta toimintasuunnitelmasta syntyva
yleiskuva vahvistaa, ettd kbyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen torjunta on edelleen tarkea haaste
Euroopan unionille. Mikéali jasenvaltiot aikovat onnistua tavoitteessaan muodostaa osallisuutta
edistavid yhteiskuntia, on voimavarojen jakamista ja yhteiskunnan tarjoamia mahdollisuuksia
parannettava tuntuvasti. Liséaksi on varmistettava kaikkien ihmisten mahdollisuus sopeutua ja
osallistua yhteiskuntaan seka kayttaa perusoikeuksiaan. Haasteen laajuus vaihtelee huomattavasti
seka jasenvaltioiden valilla etta niiden sisalla.
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Jasenvaltioiden sosiaalipoliittisten jarjestelmien suurista eroista johtuu, etta sosiaalista osallisuutta
koskevien toimintasuunnitelmien laadinnassa on sovellettu melko erilaisia lahestymistapoja.
Joissakin jasenvaltioissa toimintasuunnitelma nahtiin tilaisuutena harkita uudelleen kéyhyyden ja
syrjaytymisen torjuntastrategiaa tai tehda siihen perustavanlaatuisia parannuksia. Toiset
jasenvaltiot, etenkin ne, joissa sosiaaliturvajarjestelma on pisimmalle kehittynyt, pitivat itsestaan
selvana sita tukea, jonka niiden yleinen jarjestelma antaa kdyhyyden ja syrjaytymisen
ehkaisemiselle, ja keskittyivat toimintasuunnitelmissaan uusiin ja tarkemmin maariteltyihin toimiin.

Kansallisissa toimintasuunnitelmissa korostetaan, etta jasenvaltioiden on seka parannettava
tyollisyyspolitikkaansa ettd nykyaikaistettava sosiaaliturvajarjestelmaansa ja muita jarjestelmiaan,
kuten koulutus- ja asuntojarjestelmidan, jotta ne vastaisivat paremmin yksiléiden tarpeisiin ja jotta
niilla voitaisiin puuttua seka tavanomaisiin etté uusiin kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen
riskeihin. Tarkeané haasteena on varmistaa, ettéd naiden alojen toimet ovat samanarvoisia tyollisyys-
ja talouspoliittisten toimien rinnalla. Kbéyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen torjunta on
valtavirtaistettava asianmukaisesti ndille laajoille toiminta-aloille, ja niiden valille tarvitaan

todellista yhteisvaikutusta. Lisdksi monet jasenvaltiot myontavat, ettei tilanne ole vakiintunut ja etta
kaikkia maita koskettavat nopeat rakennemuutokset on otettava huomioon, ettei syntyisi uusia
sosiaalisen syrjaytymisen muotoja eivatka nykyiset lisaantyisi.

Kaikki jasenvaltiot ovat sitoutuneet EU:n uuteen prosessiin kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen
vastaisten toimien yhteensovittamiseksi. Kaikissa sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa
toimintasuunnitelmissa méaaritelladn kahden vuoden ajaksi jasenvaltioiden kdyhyyden ja sosiaalisen
syrjaytymisen torjumista koskevat painopistealueet, joissa otetaan huomioon Nizzan Eurooppa-
neuvostossa sovitut nelja yhteista tavoitetta. Kaikissa toimintasuunnitelmissa on melko
yksityiskohtainen kuvaus toteutetuista tai suunnitelluista toimista naiden tavoitteiden
saavuttamiseksi, ja useimpiin on sisallytetty esimerkkeja hyvista kaytanndista tavoitteiden
maarittelyn helpottamiseksi. Muutamat jadsenvaltiot huomauttivat kuitenkin suunnitelmien
laatimiseen annetun ajan olleen liian lyhyt uusien merkittavien aloitteiden ja innovatiivisten
l&hestymistapojen esittdmiseen. Toiset viittasivat vaikeuteen yhdenmukaistaa lyhyesséa ajassa uudet
sosiaalista osallisuutta koskevat kansalliset toimintasuunnitelmat ja kayt6ssé olevat
paatoksentekomenettelyt. Sen vuoksi useimmissa toimintasuunnitelmissa keskitytd&an nykyisiin
toimiin ja ohjelmiin uusien lahestymistapojen maarittelyn sijasta. Yleisesti ottaen sosiaalista
osallisuutta koskevissa toimintasuunnitelmissa ei juurikaan tarkastella sitd, miten ehdotetut
hankkeet vaikuttavat julkistalouteen. Meneillaan olevien hankkeiden kustannusarviot on tietenkin
laadittu ja niille on varattu maararahat. Tulevien sosiaalista osallisuutta edistavien strategioiden
laadinnassa on kuitenkin olennaista ottaa huomioon rahoituksen asettamat rajoitukset. Sitoumukset,
jotka koskevat koulutukseen osoitettavien investointien lisaamista, sosiaaliturvan riittavyyden
parantamista tai tyollistyvyysaloitteiden laajentamista, saattavat aiheuttaa huomattavia
kustannuksia, ja taman vuoksi niiden tulisi olla yhdenmukaisia myos valtion talousarviositoumusten
seka talouspolitiikan laajojen suuntaviivojen ja vakaus- ja kasvusopimuksen kanssa. Myos
saantelyrajoitukset olisi otettava huomioon. Esimerkiksi sellaisten toimien, jotka saattavat vaikuttaa
tyovoimakustannuksiin tai tydémarkkinoille osallistumista tukeviin hankkeisiin, olisi oltava
sopusoinnussa talouspolitiikan laajojen suuntaviivojen ja ty6llisyyden suuntaviivojen kanssa.
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Avoimen koordinointimenetelméan seuraavat vaiheet ovat:

—  Vaihe 1 (lokakuu—joulukuu 2001} jasenvaltiot tukevat komission toteuttamaa sosiaalista
osallisuutta koskevien toimintasuunnitelmien arviointia sosiaalisen suojelun komiteassa ja
sosiaaliasioiden neuvostossa. Euroopan parlamentin odotetaan osallistuvan keskusteluun.
Taman jalkeen yhteinen raportti toimitetaan Brysselin Laekenin Eurooppa-neuvostolle, jonka
odotetaan méaarittelevan ne painopistealueet ja lahestymistavat, joita noudatetaan yhteisén
laajuisessa toiminnassa ja yhteistydssa ensimmaisia sosiaalista osallisuutta koskevia
toimintasuunnitelmia toteutettaessa.

—  Vaihe 2 (tammikuu—toukokuu 2002) huomio kiinnitetd&n keskindisen oppimisprosessin
jarjestelyihin. Prosessia tuetaan uudella yhteison toimintaohjelmalla, jonka on tarkoitus
kaynnistyd tammikuussa 2002, seka yhteisesti sovituilla sosiaalisen osallisuuden
indikaattoreilla, jotka neuvoston on tarkoitus hyvaksya vuoden 2001 loppuun mennessa.

—  Vaihe 3 (vuoden 2002 loppuun)jasenvaltiot ja komissio keskustelevat sosiaalisen suojelun
komiteassa toimintasuunnitelmien ensimmaisen taytantéonpanovuoden kokemuksista.
Tavoitteena on laatia vuoden 2002 lopulla paatelmat, joiden avulla tavoitteita voidaan
vahvistaa ja yhteisty6ta lujittaa seuraavia toimintasuunnitelmia valmisteltaessa.

Goteborgin Eurooppa-neuvosto kehotti ehdokasvaltioita omaksumaan unionin taloudelliset,
yhteiskunnalliset ja ymparistoon liittyvat tavoitteet omiin kansallisiin toimintalinjoihinsa.

Sosiaalisen osallisuuden edistaminen on yksi naihin sisallytettavista tavoitteista, ja seka neuvosto
ettd komissio kannustavat ehdokasvaltioita hydodyntamaan tassa raportissa esiteltyja jasenvaltioiden
kokemuksia tavoitteen saavuttamisessa.

1. TARKEIMMAT SUUNTAUKSET JA HAASTEET

Tarkeimmat suuntaukset

Viime vuodet ovat olleet EU:ssa jatkuvan talouskasvun aikaa, johon on liittynyt voimakas uusien
tyopaikkojen luominen seka huomattava ty6ttémyyden lasku. Vuosien 1995-2000 valisena aikana
15 jasenvaltion bruttokansantuote kasvoi keskimaarin 6 prosenttia. Taman ja tyollisyytta paremmin
tukevien toimien ansiosta luotiin yli kymmenen miljoonaa uutta tydpaikkaa ja tyollisyys kasvoi
vuosittain keskimaarin 1,3 prosenttia. Samalla ajanjaksolla kokonaistyollisyysaste nousi

60 prosentista 63,3 prosenttiin ja naisten tyollisyysaste vield nopeammin 49,7 prosentista

54 prosenttiin. Tyottdmyysaste on vielakin korkea — unionissa on talla hetkella 14,5 miljoonaa
tyotonta — mutta se on laskenut tasaisesti vuosista 1995-1997 alkaen. Tuolloin se oli lahes

11 prosenttia, mutta laski vuonna 2000 runsaaseen kahdeksaan prosenttiin. Tydmarkkinoilla
yleisesti kaytettyjen aktiivisempien toimien ansiosta pitk&aaikaistyottomyyden lasku on ollut
viel&kin nopeampaa, ja sen osuus tyottomyysasteesta on vahentynyt 49 prosentista 44 prosenttiin
(taulukko 10).
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Vaikka taloudellisen tilanteen ja tyollisyystilanteen mydnnetaan yleisesti parantuneen,
jasenvaltioiden nakemykset kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen kehityksesta ovat melko
epayhtenaisid. Toiset myontavat tilanteen huonontuneen tai ainakin pysyneen lahes samana 1990-
luvun jalkipuoliskolla, toiset taas ndkevat sen parantuneen varsinkin tyottomyyden laskun ansiosta.
Monissa jasenvaltioissa uusi talouskasvu ja tyollisyyden paraneminen ovat auttaneet
vakiinnuttamaan tilannetta kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen osalta. Kéyhyys ja sosiaalinen
syrjaytyminen lisaantyivat 1990-luvun puolivalissa talouden taantuman vuoksi, ja niiden taso on
edelleen liian korkea. Yhteisesti sovitun analyyttisen kehyksen puuttuminen vaikeuttaa kuitenkin
lopullisten pééatelmien tekemista.

Koska talla hetkella kaytettavissa olevat tilastotiedot eivat myoskaan ole kattavia esimerkiksi ajan
mittaan tapahtuneiden muutosten mittaamisen osalta, tarkan kasityksen muodostaminen nykyisesta
kehityksesta on vaikeaa. Viimeisimmat jasenvaltioita koskevat tulotiedot ovat vuodelta 1997,
eivatka ne sisalla kaikkien jasenvaltioiden tietoja.

Tassa raportissa esitetdan saatavissa olevien tietojen perusteella tiivis vertailuanalyysi kéyhyydesta
ja syrjaytymisesta unionin alueeflaeskeista analyysille on kdyhyyden kasittaminen suhteellisena
absoluuttisen sijasta. Koyhyys on sikali suhteellista, ettd se maaritelladn suhteessa vaurauden
yleiseen tasoon tietyssa maassa tiettyna aikana. Koyhyyden kasittdminen absoluuttisesti on
teoreettisesti houkuttelevaa, mutta se ei sovellu taman raportin erityistarkoituksiin kahdesta
perussyysta. Euroopan keskeisia haasteita on ensinndkin saada koko vaesto osalliseksi
keskimaaraisesta hyvinvoinnista kenenkaan joutumatta tyytymaan kovin alhaiseen peruselintasoon,
kuten joissakin osissa maapalloa. Sita paitsi se, mita pidetaan hyvaksyttavana
vahimmaisvaatimukset tayttdvana elaméantapana, riippuu suureksi osaksi vallitsevasta
elamantyylistd ja sosioekonomisesta tasosta, joka vaihtelee yleensd huomattavasti jasenvaltioittain.

Mitattaessa suhteellista kdyhyytta on perinteisesti keskitytty alhaiseen tulotasoon ja nain jatetty
huomiotta ilmién moniulotteinen luonne. Tallainen korostus on perusteltua, koska
markkinataloudessa rahavarojen puute merkitsee jddmista ilman monenlaisia perushyodykkeita ja -
palveluja. Alhainen tulotaso ilmentaa kuitenkin vain yhta kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen
ulottuvuutta, ja jotta ilmioté voidaan mitata ja analysoida perusteellisemmin, olisi otettava

huomioon muut yhta tarkeat nakékohdat, esimerkiksi tyollistyminen, ammattikoulutukseen ja
yleissivistavaan koulutukseen paasy, asuinolot, terveydenhuoltopalvelujen saanti, perustarpeiden
tyydyttamistaso ja mahdollisuus osallistua taysipainoisesti yhteiskunnan toimintaan.

Valittaessa indikaattoreita analyysin perustaksi otettiin laajalti huomioon sosiaalisen suojelun
komitean perustaman asiantuntijaryhman parhaillaan tekema ty6 seké sosiaalista osallisuutta
Euroopan unionissa mittaavia indikaattoreita koskevan raportin paatelmat. Raportin laativat
Belgian puheenjohtajakaudella T. Atkinson, B. Cantillon, E. Marlier ja B. Nolan.
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Muut kuin rahalla mitattavat indikaattorit osoittavat, etta unionin alueella huomattava maara ihmisia
elaa epaedullisissa oloissa taloudellisten ongelmien, perustarpeiden, kestokulutushyédykkeiden,
asuinolojen, terveyden, sosiaalisten kontaktien ja yleisen tyytyvaisyyden sdltelemkuudes

henkil6 EU:ssa (17 prosenttia) oli epaedullisessa asemassa kahdella tai jopa kaikilla seuraavista
kolmesta osa-alueesta: taloudellinen tilanne, perustarpeet ja asuminen. Naiden ihmisten kéyhyys on
erityisen huolestuttavaa.

Vaikka vaikuttaakin silta, ettéa pienituloisissa kotitalouksissa elavat ovat muuta vaestéd useammin
huonommassa asemassa myds muuten kuin rahassa mitattuna, tulojen ja kdyhyyden valinen suhde
on kaikkea muuta kuin yksinkertainen. Huomattavalta maaralta suhteellisen kdyhyysrajan
ylapuolella elavista jaa ehka vahintdan yksi perustarpeista tyydyttamatta esimerkiksi
terveydentilaan, ty6tulojen varmuuteen ja kotitalouteen kuuluvien ikdantyneiden tai vammaisten
tarvitsemaan lisahoitoon liittyvien haitallisten tekijoiden vuoksi. Toisaalta suhteellisen

koéyhyysrajan alapuolella elavien todelliseen elintasoon vaikuttavat voimakkaasti muun muassa
sellaiset tekijat kuin asunnon omistaminen tai luontoisetuudet.

Vaikka myOnnetaan, etta yksinomaan rahassa mitattavat indikaattorit eivat ehka ilmennéa kdyhyyden
ja sosiaalisen syrjaytymisen mutkikkuutta ja moniulotteisuutta taysin kattavasti, suhteellista
koyhyytta voidaan melko tarkasti mitata maarittamalla tuloraja, jonka alapuolella kbyhyysriski
uhkaa.Tassa raportissa raja méaaritellaan 60 prosentiksi kyseisen maan tasoitetusta
mediaanitulosta ja kdyhyysriskin indikaattorina kaytetaan niiden henkildiden osuutta, jotka

asuvat kotitalouksissa, joiden tulot ovat taméan rajan alapuolellaVuonna 1997 — suunnilleen

samoin kuin vuonna 1995 — 18 proseritfi#U:n vaestdsta asui kotitalouksissa, joiden tulot olivat
tdman rajan alapuolella. Tama luku vastaa yli 60 miljoonaa EU:n kansalaista, joista noin puolet oli
kolmena perakkaisena vuonna (1995-1997) elanyt jatkuvasti suhteellisen kdyhyysrajan alapuolella.
Tayden kuvan saamiseksi alhaisiin tuloihin liittyvista kehityssuunnista on valaisevaa tarkastella
tulonjakoa laajemmin, esimerkiksi ryhmid, joiden tulot ovat 70, 50 ja 40 prosenttia kulutusyksikkda
kohti lasketuista maan mediaanituloista. Vuonna 1997 naihin ryhmiin kuuluvien osuudet olivat

25, 12 ja 7 prosenttia koko unionin alueella.

On myo0s otettava huomioon, ettd kdyhyysrajat ovat kansallisia ja vaihtelevat huomattavasti
jasenvaltioittain. Kéyhyysriskin raja rahassa mitattuna vaihtelee LuxemBurjid00 PPS‘h
(12 060 euron) ja Portugalin 3 800 PPS:n (2 870 euron) valilla.

Euroopan yhteison kotitalouksien kyselytutkimukseen (1996) perustuva yksityiskohtaisempi
analyysi muista kuin rahalla mitattavista kdyhyysindikaattoreista, katso "European social
statistics - Income, poverty and social exclusion”, Eurostat 2000 (Euroopan sosiaalitilastot -
Tulot, kdyhyys ja sosiaalinen syrjaytyminen, Eurostat 2000).

Luku perustuu Eurostatin Euroopan yhteison kotitalouksien kyselytutkimuksen (ECHP)
yhdenmukaistettuihin tietoihin.

Kaikki Luxemburgin tiedot ovat vuodelta 1996.

PPS = ostovoimapariteetti. Kyseisesta nimellisvaluutasta on poistettu maiden hintatasoerojen
vaikutus. L&hde: Eurostat.
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Kdyhyysriskid ilmaiseva indikaattori on hyddyllinen myds mitattaessa sosiaaliturvajarjestelmien
kokonaisvaikutusta tulonjakoon. EU:n vaesttsta suhteellisesti kbyhié olisi ollut 26 prosenttia, jos
sosiaalietuuksista vain vanhuuselakkeet olisi laskettu tuloksi, ja 41 prosenttia, jos
vanhuuselakkeitakaan ei olisi otettu mukaan (taulukko 6).

Kokonaisuudessaan sukupuolten valisen erot kdyhyysriskin osalta ovat'pranés joissakin
vaestoryhmissa ne ovat huomattavat. Tallaisia vaestoryhmia ovat esimerkiksi yksin asuvat, etenkin
iakkaat naiset (iakkaista miehisté suhteellisesti kdyhia oli 15 prosenttia, mutta naisista

22 prosenttia), ja yksinhuoltajat, joista enemmistod on naisia (40 prosenttia) (taulukot 3a ja 3c).

Koyhyysriski oli huomattavasti yleisempaa tyottomien keskuudessa, tietyissa ikaryhmissa, joihin
kuuluvat lapset ja nuoret, seka tietyntyyppisissa kotitalouksissa, kuten yksinhuoltajaperheissa seka
monilapsisissa perheissa.

Keskimaarainen koyhyysriski EU:n alueella on 18 prosenttia; luku vaihtelee suuresti
jasenvaltioittain. EU:ssa oli vuonna 1997 kéyhyysriskin koskettamia vahiten Tanskassa (8 %),
Suomessa (9 %), Luxemburgi&ga Ruotsissa (12 %), seka Itavallassa ja Alankomaissa (13 %), ja
eniten Portugalissa (23 %), Yhdistyneessa kuningaskunhasieeikassa (22 %)° — ks. kaavio

1 liitteessa I

Tallaisten vaihtelujen taustalla on monenlaisia syita. Asiaan liittyvissa julkaisuissa on perinteisesti
viitattu sosiaaliturvamenojen ja kdyhyysriskin valiseen yhteyteen (ks. kaavio 4 liitteessa 1).
Jasenvaltioiden sosiaaliturvamenojen valiset vertailut herattavat monitahoisia kysymyksia. Niissé
on otettava huomioon hyvinvoinnin erilaiset tasot, vaeston ikdrakenne, suhdannevaihtelut,
sosiaaliturvapalvelujen tarjonnan ja verorakenteen erot.

Joka tapauksessa koyhyysriskia osoittavat prosenttiluvut ovat selvasti EU:n keskitasoa pienemmat
jasenvaltioissa, joiden asukaskohtaiset sosiaaliturvamenot ovat suuret (eli runsaasti yli EU:n
keskitason, joka oli 5 532 PPS vuonna 1998), esimerkiksi Luxemburgissa, Tanskassa,
Alankomaissa, Ruotsissa ja Saksassa.

Muutamissa jasenvaltioissa sosiaaliturvajarjestelmaan sijoitetaan vihemman varoja, ja niissa
koyhyys ja sosiaalinen syrjaytyminen ovat laajempi ja olennaisempi ongelma. On muistettava, etta
eraat naista valtioista, esimerkiksi Portugali ja Kreikka, ovat siirtyméssa nopeasti
maatalousvaltaisesta yhteiskunnasta nykyaikaiseen yhteiskuntaan, ja niissa tavanomaisten
sosiaalisen syrjaytymisen muotojen rinnalle kehittyy uusia syrjaytymisen muotoja.

Sukupuolten valinen ero alhaisten tulojen osalta ei vastaa nykyista ndkemysta sukupuolten
valisista eroista kdyhyydelle ja sosiaaliselle syrjaytymiselle altistumisessa. Tama saattaa
osaksi johtua siita, etté tulotiedot on keratty kotitalouksittain. Lisaksi oletetaan, etta
kotitalouksien tulot jakautuvat tasapuolisesti sen kaikkien aikuisjasenten kesken.

Kaikki Luxemburgin tiedot ovat vuodelta 1996.

18 % vuonna 1996. Nousu johtuu Euroopan yhteison kotitalouksien kyselytutkimuksen
Yhdistynyttad kuningaskuntaa koskevan tilastosarjan muutoksesta.

On syyta huomata, ettei ndissa luvuissa ole taysin otettu huomioon tasoittavaa vaikutusta, joka
asuntojen yleisellda omistuksella ja/tai luontoissuorituksena maksetuilla tuloilla saattaa
joissakin jasenvaltioissa olla.

10
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Koyhyysriski vaihtelee méaarallisesti melko paljon EU:n alueella. TAméa ilmentaa sita, miten
erilaisista lahtokohdista jasenvaltiot ovat alkaneet kehittda toimintansa painopistealueita sosiaalista
osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissaan.

Tarkeimmat rakennemuutokset

Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa on maaritelty nelja EU:ssa
tapahtuvaa tarkeda rakennemuutosta, joilla todennakoisesti on merkittava vaikutus seuraavan
kymmenen vuoden aikana. Siihen, miten laajasti naita aiheita on kasitelty ehdotetuissa strategioissa,
vaikuttaa suuresti se, ovatko jasenvaltiot suunnitelmia laatiessaan keskittyneet menneeseen ja
nykyiseen kehitykseen vai nykyiseen ja tulevaan kehitykseen. Rakennemuutokset tarjoavat
mahdollisuuksia liséata ja vahvistaa sosiaalista yhteenkuuluvuutta, mutta luovat myds uusia paineita
ja asettavat uusia haasteita tarkeimmille sosiaalista osallisuutta tukeville jarjestelmille. Joissakin
tapauksissa ne aiheuttavat uusia kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen riskeja erityisen heikossa
asemassa oleville ryhmille. Naita riskeja ovat:

Muutokset tydmarkkinoillaTyomarkkinoilla tapahtuu suuria rakennemuutoksia, jotka johtuvat
erittdin nopeista talouden muutoksista ja maailmanlaajuistumisesta. Ne aikaansaavat seka uusia
mahdollisuuksia etté uusia riskeja:

- Uusien taitojen ja korkeamman koulutustason kysynta lisdantyy edelleen, mika voi synnyttaa
uusia tydmahdollisuuksia mutta myds uusia esteita niille, joilla ei ole tarvittavia taitoja naiden
mahdollisuuksien hyddyntamiseksi. Tama lisdéa niiden henkildéiden epavarmuutta, jotka eivat
kykene sopeutumaan uusiin vaatimuksiin.

- Palvelualalla on uusia tydmahdollisuuksia my6s vahemman koulutetuille, jolloin
kotitalouksien tulot lisd&éntyvat. Vaarana on kuitenkin erityisesti naisten ja nuorten pysyva
tyollistyminen matalapalkkaisille ja epavarmoille aloille.

- Myds mahdollisuudet osa-aikatydhon ja uusiin tydn muotoihin ovat lisdantyneet, mika voi
lisata joustavuutta kodin ja tyon velvollisuuksien tasapainottamisessa seka tarjota uuden
vaylan pysyvampéaan tyollistymiseen. Seurauksena voi kuitenkin olla my6s epavarmempi
tyollisyystilanne.

- Naihin kehityssuuntiin liittyy usein joidenkin perinteisten toimialojen heikkeneminen ja
taloudellisen hyvinvoinnin suuntautuminen tietyille aloille, jolloin toiset yhteisét syrjaytyvat
ja toisiin syntyy pullonkauloja. Tah&n ongelmaan kiinnitetaan erityistd huomiota Kreikan,
Portugalin, Irlannin, Yhdistyneen kuningaskunnan ja Suomen kansallisissa
toimintasuunnitelmissa, ja se iimenee myds Espanjan, Italian ja Saksan alueellisissa eroissa.

Yleisesti ottaen kaikki jasenvaltiot ovat tunnustaneet nama tyomarkkinoiden rakennemuutokset,
jotka usein vaikuttavat yhteiskunnassa kaikkein heikoimmassa asemassa oleviin.
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Osallistuminen tietoyhteiskuntaa@saamisyhteiskunnan voimakas kasvu seka tieto- ja
viestintatekniikat aiheuttavat mittavia rakennemuutoksia yhteiskunnassa talous- ja
tyollisyystilanteeseen seké yksildiden ja yhteistjen valisiin yhteyksiin. Naihin muutoksiin sisaltyy
seka merkittavia mahdollisuuksia etta huomattavia riskeja. Myonteista on, etta tieto- ja
viestintatekniikat synnyttavat uusia tydmahdollisuuksia ja joustavampia tydmuotoja, joilla voidaan
helpottaa tyon ja perhe-elamén yhteensovittamista seka lisdtd mahdollisuuksia tydskentelypaikan
valinnassa. Niilla voidaan osaltaan uudistaa eristyneita ja syrjaytyneité yhteis¢ja. Niilla voidaan
parantaa tarkeimpien julkisten palveluiden laatua, lisata koko vaestén mahdollisuutta saada tietoja
ja kayttaa oikeuksiaan seké helpottaa huomattavan epéedullisessa asemassa olevien kuten
vammaisten tai eristyneiden ja yksinaisten osallistumista. Toisaalta tieto- ja viestintatekniikat voivat
lisatd entisestaan niiden syrjaytymista, joiden syrjaytymisvaara on jo muutenkin suuri, seké
kasvattaa rikkaiden ja koyhien valista kuilua, mikali joillakin heikossa asemassa olevilla ja
pienituloisilla rynmilla ei ole yhtalaistd mahdollisuutta kayttaa tata tekniikkaa. Jasenvaltioiden
haasteena on kehittda yhdenmukaisia ja ehkaisevia toimia, joilla varmistetaan, ettei tieto- ja
viestintatekniikka synnyta yhteiskuntaan uutta riittamattomasti koulutettujen ja eristyneiden
ryhmaa. Niinpa koko vaestolle on turvattava yhtalaiset mahdollisuudet kaytt6on, koulutukseen ja
osallistumiseen.

Jasenvaltiot ovat sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissaan
kasitelleet tietoyhteiskuntaan osallistumista melko laajan, riskeja ja nykyisia kansallisia eroja
koskevan analyysin pohjalta. Haasteen laajuutta ei kuitenkaan ole arvioitu tarkoin maarallisesti eika
suunnitelmissa ole laadittu indikaattoreita.

Vaestorakenteen muutokset ja kasvava etninen monimuotolsaik&ialla Euroopassa on

tapahtumassa merkittavia vaestdorakenteen muutoksia. Inmiset elavat pidempaén ja vanhusten maara
lisdantyy. Tama koskee etenkin hyvin idkkaita vanhuksia, joista suurin osa on naisia. Varsinkin

eraat jasenvaltiot korostavat tata (Italia, Alankomaat, Portugali, Kreikka ja Itavalta), mutta
kysymyksen merkitys lisaéantyy yleisesti. Vanhushuoltosuhde, joka maaritelladn yli 65-vuotiaiden
osuutena tyoikaisestéa vaestosta (20—64-vuotiaat), on kasvanut 25 prosentista 27 prosenttiin vuosina
1995-2000, ja sen odotetaan kasvavan 53 prosenttiin vuoteen 2050 mennessa (lahde: Eurostat).
Monissa maissa huoltosuhteen kasvamiseen vaikuttaa myds syntyvyyden lasku. Talla on merkittava
vaikutus kdyhyyteen ja sosiaaliseen syrjaytymiseen monessakin suhteessa:

- Verotus- ja sosiaaliturvajarjestelmien haasteena on turvata riittavat elékkeet kaikille
ikaantyneille ja erityisesti niille (pddasiassa naisille), joiden tydura ei ole ollut tarpeeksi pitka
ja/tai yhtenainen riittavien eldkeoikeuksien kertymiseksi;

— Julkisten palveluiden haasteena on vastata kasvavan ikaantyvan vaestonosan tarpeisiin, tarjota
hoitoa ja tukea, varmistaa jatkuva mahdollisuus osallistua yhteiskunnan toimintaan ja
selviytya terveydenhuoltopalveluille asetetuista lisaantyneista vaatimuksista.
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Monien jasenvaltioiden toimintasuunnitelmissa todetaan, ettéa yhteiskunnan etninen, kulttuurinen ja
uskonnollinen monimuotoisuus on lisdantymassa. Naitéa muutoksia vauhdittavat kansainvaliset
muuttovirrat ja unionin sisaisen liikkuvuuden kasvu. Tama vaikuttaa merkittavalla tavalla kaikkiin
sosiaalista osallisuutta ja yhteenkuuluvuutta tukeviin toimiin. Komissio on hiljattain korostanut tata
nakdkohtaa yhteison maahanmuuttopolitiikkaa koskevassa tiedonannossaan (KOM(2001) 387)
toteamalla, ettéa "jos yhteiskunnassa ei pystyta edistdmaan osallisuutta ja suvaitsevaisuutta siten, etté
etniset vAhemmistot voivat elad paikallisvaeston kanssa sopusoinnussa ja sen osana, tuloksena on
syrjintad, sosiaalista syrjaytymista seka rasismin ja muukalaisvihan nousu”.

Kotitalouksien rakenteiden seka miesten ja naisten roolien muuttunmiimermman hoitoa vaativan
ikdantyvan vaestonosan lisaksi kotitaloudet muuttuvat yhd useammin perheiden hajoamisen seka
vakiintuneiden perhe-elaman muotojen vahenemisen vtiosimaan aikaan naisten

osallistuminen tydmarkkinoille on voimakkaasti lisaantyméassa. Naiset ovat kuitenkin perinteisesti
vastanneet, ja vastaavat yha vielakin, huollettavien hoidosta ilman korvausta. Kaikki nama
kehityssuunnat yhdessa nostavat esiin oleellisen kysymyksen tyon ja perhe-elaman
yhteensovittamisesta seka riittdvan ja kustannuksiltaan kohtuullisen hoidon jarjestamisesta
huollettaville perheenjasenille.

Kaikki jasenvaltiot myontavat edella mainitun kehityksen vaihtelevassa méaarin. Naisten

lisdantynytta osallistumista tydmarkkinoille pidetaan myonteisend, koska se edistaa naisten ja

miesten tasa-arvoa, nostaa kotitalouksien tuloja vapauttaen perheitd kbyhyydesta ja liséa
mahdollisuuksia aktiiviseen osallistumiseen yhteiskunnassa. Palveluiden ja jarjestelmien osalta

suurin haaste onkin |0ytaa uusia ratkaisuja, joilla tuetaan vanhempia kotiin ja tydéhon liittyvan

vastuun yhdistamisessa ja varmistetaan, ettd heikommassa asemassa olevat saavat riittavaa hoitoa ja
tukea. Taté korostetaan erityisesti niissa jasenvaltioissa, joissa perhe ja yhteiso ovat tarkein tuki
koyhyyden ja syrjaytymisen torjunnassa, kuten Kreikassa, Espanjassa, Italiassa ja Portugalissa.

Yksi kotitalouksien rakenteita muuttava tekija on yksinhuoltajatalouksien maaran kasvu. Naissa
kotitalouksissa kdyhyysriski on yleensa korkeampi, mista on osoituksena se, etta 40 prosenttia
naissa kotitalouksissa elavista eli 60 prosentin mediaanitulorajan alapuolella vuonna 1997 (sama
osuus kuin vuonna 1995) (taulukko 3c). Riskit ovat erityisen suuret naisilla, joita on valtaosa
yksinhuoltajista. Tata korostetaan joissakin kansallisissa toimintasuunnitelmissa (Itéavalta, Belgia,
Ranska, Saksa, Espanja ja Yhdistynyt kuningaskunta). Merkille pantavaa on kuitenkin, etta
joissakin maissa (erityisesti Suomessa, Tanskassa ja Ruotsissa) yksinhuoltajaperheiden
koyhyysriski on paljon pienempi.

1 KOM(2001) Katsaus sosiaaliseen tilanteeseen Euroopan unionissa vuonna 2000 ("The social

situation in the European union 2001".
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Tarkeimmat riskitekijat

Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa maéaritellaan selkeasti
joitakin toistuvia riskeja tai esteitd, jotka rajoittavat ratkaisevasti ihnmisten mahdollisuuksia kayttaa
tarkeimpia jarjestelmia yhteiskuntaan osallistumisen helpottamiseksi. Naiden riskien ja esteiden
vuoksi kdyhyys ja sosiaalinen syrjaytyminen uhkaavat erityisesti joitakin yksil6ita, ryhmia tai
yhteisdja, tai ne ovat erityisen herkkid naille ongelmille. Niilla on todenn&kdisesti myds vaikeuksia
sopeutua meneilldén oleviin rakennemuutoksiin. Nama riskit ilmentavat myds ongelman
moniulotteisuutta, silla yleensa niiden yhdistyminen tai kasautuminen on syyna siihen, etta ihmiset,
niin lapset kuin aikuisetkin, ajautuvat kdyhyyteen tai syrjaytyvat. Vaikka riskien vakavuus
vaihteleekin merkittavasti eri jAsenvaltioissa, kasitys seuraavien riskien merkityksestéa on melko
yhdenmukainen:

Jatkuva riippuvuus pienista/riittamattomista tuloistdonet jasenvaltiot korostavat, etta mita
pidempaan jonkun on tultava toimeen hyvin pienilla tuloilla, sitd suurempaa on kdyhyys ja
syrjaytyminen sosiaalisesta, kulttuurisesta ja taloudellisesta toiminnasta. Tama lisaa myos
aarimmaisen sosiaalisen syrjaytymisen vaaraa. Euroopan yhteison kotitalouksien vuoden 1997
kyselytutkimuksen tietojen mukaan rahassa mitattu kdyhyys eli asuminen vahintdan kolmena
perakkaisena vuonna kotitaloudessa, joiden tulot ovat alle 60 prosenttia kulutusyksikkoa kohti
lasketuista mediaanituloista, on erityinen ongelma 15 prosentille Portugalin vaestosta ja

11 prosentille Irlannin, Ranskan ja Kreikan vaestosta seka 10 prosentille Yhdistyneen
kuningaskunnan vaestosta (taulukko 7). Muutamissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa on
mainittu alhaisen tulotason yhteydessa myos velkaantuminen.

PitkaaikaistyottomyysRitkaaikaistyottomyyden ja alhaisen tulotason valilla on selke& yhteys.
Kauan ty6ttémana olleet menettavat yleensa takaisin tyéomarkkinoille padsemiseksi tarvittavan
ammattitaidon ja itseluottamuksen, elleivat saa tarkoituksenmukaista ja oikein ajoitettua tukea.
Maissa, joissa pitkaaikaistyottomyysaste on korkea ja ylittda vuoden 2000 EU:n 3,6 prosentin
keskiarvon, pitkaaikaistyottomyytta pidetaan kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen
merkittavimpana aiheuttajana. Naita ovat esimerkiksi Espanja, Kreikka, Italia, Saksa, Belgia ja
Ranska (taulukko 9). Kaikissa jasenvaltioissa kuitenkin korostetaan ty6ttdmyyteen ja erityisesti
pitkaaikaistyottomyyteen liittyvia kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen riskeja.

Heikkolaatuinen ty6 tai tydkokemuksen puuttumirigriissakaynti on selvasti tehokkain keino

valttya kdyhyydelta ja sosiaaliselta syrjaytymiseltd. Tata tukevat selvasti Euroopan yhteison
kotitalouksien kyselytutkimuksen tiedot, joiden mukaan koéyhyysriski koski vain kuutta prosenttia
EU:n tydssa kayvasta vaestosta vuonna 1997, kun tyottbmien vastaava maara oli 38 prosenttia ja
tyoelaman ulkopuolella olevien 25 prosenttia (taulukko 3b). Kuitenkin seka pysyminen
epavarmassa, huonosti palkatussa, heikkolaatuisessa ja usein osa-aikaisessa tydssa, etta siita pois
jddminen voivat aiheuttaa pysyvaa koyhyyttd, heikentdé sosiaalisia ja kulttuurisia suhteita ja jattaa
tulevan elakkeen liian pieneksi. "Tyossakayvien kdyhien" osuus on pysynyt vuosina 1995-1997
muuttumattomana, mutta ilmié on ollut nakyvampi muutamissa jasenvaltioissa (Kreikassa ja
Portugalissa, joissa tydssakayvien kdyhyysriskiaste on 11 prosenttia).

Liséksi tyokokemuksen puuttumista pidetaan merkittavana riskitekijana erityisesti naisille, kun
siihen liittyy perheen hajoaminen, seka naimattomille ikaantyville naisille niissa maissa, joissa
elakkeeseen vaikuttaa paaasiassa tyokokemus.
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Alhainen koulutustaso ja luku- ja kirjoitustaidottomuerustaitojen ja ammattipatevyyden
puuttuminen on merkittdva este sosiaaliselle osallisuudelle erityisesti yhd suuremmassa méaarin
osaamisyhteiskunnassa. Vaara yhteiskunnan jakautumisesta niihin, joilla on ammattitaitoa ja -
patevyytta seka niihin, joilla sita ei ole, lisdantyy entisestaan. Useimmat jasenvaltiot tiedostavat
taman hyvin.

Vaikka taydellinen luku- ja kirjoitustaidottomuus on saatu suurelta osin poistettua Euroopasta
lukuun ottamatta pientd maaraa ikaantyvia, etnisia vahemmistoja ja maahanmuuttajia, on kaytannon
luku- ja kirjoitustaidottomuus ilmiona laajalle levinnyt. Jasenvaltioista erityisesti Kreikka, Irlanti,
Portugali ja Alankomaat myontavat taman ja korostavat niitd huomattavia vaikeuksia, joita
puutteellinen luku- ja kirjoitustaito aiheuttaa yhteiskuntaan osallistumiselle ja tydmarkkinoille
paasylle.

Monet jasenvaltiot myodntavat, ettd joissakin ryhmissa heikkojen oppimislahtékohtien riski on
erittain suuri. Esimerkiksi Itdvalta, Belgia, Ranska, Italia, Luxemburg, Portugali, Espanja ja Saksa
toteavat koyhyyden olevan erityinen uhka heikosti koulutetuille nuorille varsinkin siirryttdessa
koulusta tybelam&an. On rohkaisevaa, ettd useiden jasenvaltioiden mielesta vammaisten heikkojen
oppimislahtokohtien ja sosiaalisen syrjaytymisen torjunta edellyttdéd heidan saamistaan normaalin
kouluopetuksen piiriin. Erdét jasenvaltiot, kuten Alankomaat, korostavat myos vahan koulutetun
ikaantyvan vaeston ongelmia seka sen vaikeuksia paasta tyémarkkinoille ja osallistua yleisemmin
yhteiskuntaan. Monet jasenvaltiot korostavat, ettd maahanmuuttajien ja etniseen vahemmistb6n
kuuluvien oppimislahtékohdat ovat yleensakin heikot, ja etta lisdksi ndma ryhmét kohtaavat usein
kieliongelmia.

Kasvaminen heikossa asemassa olevassa perhdesgidyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen

katsotaan uhkaavan erityisesti eronneiden vanhempien tai yksinhuoltajaperheiden lapsia taikka
lapsia, jotka elavéat koyhassé monilapsisessa perheessa tai perheessa, jossa on ty6ttomyytta tai
perhevékivaltaa. Taman vahvistavat Euroopan yhteison kotitalouksien kyselytutkimuksen tiedot,
joiden mukaan kaikista kotitaloustyypeista suurin kdyhyysriski on niissa kotitalouksissa, joissa on
kaksi aikuista ja kolme tai useampia lapsia seka kotitalouksissa, joissa on vain yksi vanhempi ja
vahintaan yksi huollettava lapsi (35 prosenttia vuonna 1996 ja 40 prosenttia vuonna 1997)
(taulukko 3c). Useimmissa jasenvaltioissa kdyhyys uhkaakin enemman lapsia (0—15-vuotiaat) kuin
aikuisia: lasten kdyhyysaste vuonna 1997 oli 25 prosenttia, kun se aikuisilla (25-49-vuotiaat) oli

13 prosenttia (taulukko 3a). Myds nuoret (16—24-vuotiaat) ovat erittain alttiita kdyhyydelle, silla

23 prosenttia heisté elad 60 prosentin mediaanitulorajan alapuolella. On paljon todisteita siita, etta
koyhissa oloissa varttuvat lapset menestyvat opinnoissaan heikommin ja heilla on heikompi terveys
sekad vahemman mahdollisuuksia osallistua ja kehittdd sosiaalisia taitoja taikka harrastuksiin ja
kulttuuriin liittyvia taitoja. Liséksi heilla on suurempi vaara turvautua epasosiaaliseen
kayttaytymiseen tai joutua sen kohteeksi seka ajautua painhteiden vaarinkayttgjiksi. Muun muassa
Suomen, Portugalin ja Yhdistyneen kuningaskunnan sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa
toimintasuunnitelmissa on erityisesti korostettu tata riskia.

15223/01 pma/ES/aj 22
DG J FI



VammaisuusSuurin osa jasenvaltioista maarittelee selkeésti vammaiset mahdolliseksi sosiaalisen
syrjaytymisen riskiryhméaksi. TAméa vastaa yleista kasitystd vammaisuuden merkityksesta. EU:n
kansalaisista 97 prosenttia katsoo, etta toimia olisi lisattava, jotta vammaiset voisivat paremmin
osallistua yhteiskuntaadd.Tama vastaa johdonmukaisesti myds Euroopan yhteison kotitalouksien
kyselytutkimuksen tuloksia, joiden mukaan sairaiden ja vammaisten koyhyysriski on suuri.
Huomiota herattaa kuitenkin vammaisia koskevien yksityiskohtaisten tietojen ja yhteisten
indikaattoreiden puuttuminen. Ainoastaan Italia, Espanja, Portugali, Yhdistynyt kuningaskunta ja
Ranska ovat laatineet selkeat indikaattorit vammaisille ja pyrkineet nain saamaan tilanteesta
totuudenmukaisen kasityksen. Vammaisten sosiaalista osallisuutta koskevien indikaattoreiden
saatavuuden parantaminen on erittain tarkeaa.

Heikko terveysVallitsee laaja yhteisymmarrys siita, etté heikko terveys on seké laajempien
sosioekonomisten ongelmien syy etta seuraus. Vaeston yleinen terveydentila on yleensa heikompi
pienituloisilla ryhmilla. Niiden ihmisten osuus, jotka vaittivat terveytensa olevan (erittéain) heikko,

oli kdyhyysriskirajan alapuolella huomattavasti korkeampi kuin sen ylapuolella niin koko unionissa
(ryhmien luvut vastaavassa jarjestyksessa 13 ja 9 prosénkian kaikissa jasenvaltioissakin.

Suomi, Ruotsi, Espanja, Kreikka, Alankomaat, Yhdistynyt kuningaskunta ja Irlanti korostavat
kansallisissa toimintasuunnitelmissaan heikon terveyden, kdyhyyden ja syrjaytymisen valista selvaa
yhteytta. Erityisen heikossa asemassa olevien ryhmien, kuten romanien ja liikkuvan vaeston
odotettavissa oleva elinaika on lyhyt ja lapsikuolleisuus suurempi. Tahan vastaavuussuhteeseen
vaikuttavat monet tekijat, mutta erityisen merkittavaa on se, ettd haitalliset sosiaaliset ja
ymparistotekijat, jotka rajoittavat yksildiden mahdollisuuksia tehda terveellisempié valintoja,
rasittavat pienituloisia suhteessa enemman.

Moniongelmaisella alueella elaminefoniongelmaisella alueella varttuminen ja elaminen lisda
todennakaoisesti koyhien syrjaytymista ja vaikeuttaa heidan siirtymistaan takaisin vakiintuneeseen
yhteiskuntajarjestelmaan. Tallaisten alueiden asukkaat ovat usein riippuvaisia sosiaaliturvasta, ja
alueille ovat ominaisia korkeat rikollisuusluvut, huumekauppa ja epasosiaalinen kayttaytyminen.
Lisaksi néilla alueilla asuu usein paljon erilaisia syrjaytyneitd ryhmia, kuten yksinhuoltajia,
maahanmuuttajia, entisia rikoksentekij6ita ja paihteiden vaarinkayttajia. Tallaisten useimmiten
esikaupunki- ja kaupunkialueiden uudistamista pidetdan merkittdvana haasteena useimmissa
jasenvaltioissa.

Epavarmat asuinolot ja asunnottomuussianmukaisten asuinolojen puute lisaa merkittavasti
eristaytymista ja syrjaytymista, ja sita pidetaan huomattavana ongelmana joissakin jasenvaltioissa.
Asuntotuotantoon kohdistuu erityisia paineita nopeasti kasvavilla alueilla Ruotsissa, Suomessa ja
Irlannissa, mista aiheutuu merkittavia ruuhkautumisongelmia. Tietyilla ryhmilla, kuten
maahanmuuttajilla ja etnisilla vahemmistoilla (erityisesti romaneilla ja liikkuvalla vaestolla) voi olla
suurempia vaikeuksia turvata asianmukaiset asumisolot, ja siksi ne voivat myos syrjaytya
helpommin. Jasenvaltioista erityisesti Itavalta, Irlanti, Italia, Alankomaat, Yhdistynyt

kuningaskunta ja Suomi korostavat asunnottomuuden aiheuttamia vakavia ongelmia, ja jotkut niista
yrittavat arvioida, kuinka suurta maaraa ongelma koskee.

12
13

Vuonna 2000 toteutetun Eurobarometri-tutkimuksen tulokset.
ECHP 1996, tiedot esitetty asiakirjassa "The social situation in the European union 2001"
(Katsaus sosiaaliseen tilanteeseen Euroopan unionissa vuonna 2000).
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Maahanmuutto, etninen alkupera, rasismi ja syrjinguurin osa jdsenvaltioista nime&a selkeasti
etniset vahemmistot ja maahanmuuttajat ryhmiksi, joiden sosiaalisen syrjaytymisen riski 6 suuri
Esimerkiksi Tanskassa ja Irlannissa maahanmuuttajien maara lisdantyy, ja ndiden maiden haasteena
onkin kehittdd asianmukaisia palveluita sekéa tukea naiden ryhmien yhteiskuntaan sopeutumista ja
pyrkia monikulttuurisempaan ja osallisempaan yhteiskurita@@ma on tulevina vuosina kasvava
haaste monille jasenvaltioille, kun ulkomaisten tyontekijoiden ja heidan huollettaviensa maara
lisaantyy®. Muutamat jasenvaltiot korostavat muita syrjinnan muotoja, kuten seksuaaliseen
suuntautumiseen perustuvaa syrjintda (Saksa). Vaikka nama riskit onkin yleisesti tunnustettu, naita
heikommassa asemassa olevia ryhmia koskevat tiedot ja yhteiset indikaattorit puuttuvat yleisesti.
Ainoastaan Espanja, Portugali, Italia, Alankomaat ja Ranska ovat laatineet selkeita indikaattoreita ja
pyrkineet samalla luomaan totuudenmukaisen kasityksen maansa tilanteesta ja tarpeista.

Koyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen kierteen murtamiktemet riskitekijat, jotka luokitellaan
kéyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen syiksi, voidaan yhta hyvin ndhda niiden seurauksina.
Koyhyys ja sosiaalinen syrjaytyminen lisdavat esimerkiksi koyhyyden keskittymista tiettyihin
yhteisdihin seka niiden moniongelmaisuutta, heikkoa fyysista terveytta, psykologista ja
ymparistotekijoiden aiheuttamaa stressia, rikollisuutta seka alkoholin ja huumeiden vaarinkayttoa ja
nuorten vieraantumista. Tarkeintéd on huomata, ettéa kdyhyyden syyt ja seuraukset liittyvat usein
erottamattomasti toisiinsa. Monet jasenvaltiot korostavatkin kdyhyyden tai sukupolvien yli

ulottuvan kéyhyyden kierteen murtamista, etteivat jotkin yksilot ja rynmat syrjaytyisi ja vieraantuisi
entista enemman muusta yhteiskunnasta.

14 Termill4 etniset vahemmistot viitataan yleensa niihin valtion kansalaisiin, joiden etninen

alkupera on toinen kuin valtavaeston (esimerkiksi Tanskan inuitit). Naihin kuuluvat myds
esimerkiksi entisten siirtomaiden kansalaiset (esimerkiksi Portugalin afrikkalaiset). Silla
voidaan kuitenkin viitata myds sellaiseen maahanmuuttajavaestoon, jonka etninen alkupera on
toinen kuin valtavaeston (esimerkiksi Turkista Saksaan tulleet maahanmuuttajat).

Katso myos neuvoston 28. syyskuuta 2000 tekema paatds Euroopan pakolaisrahaston
perustamisesta. Yksi paatoksessa maaritellyista tavoitteista on tiettyjen
maahanmuuttajaryhmien kotouttaminen.

Tama korostaa tarvetta varmistaa, ettéa yhteison maahanmuuttopolitiikalla voidaan vastata
markkinoiden tarpeisiin — katso komission tiedonanto neuvostolle ja Euroopan parlamentille
yhteison maahanmuuttopolitiikkaan sovellettavasta avoimen koordinaation menetelmasta
[KOM(2001) 387].

15

16
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Kahdeksan keskeista haastetta

Yhteiskunnan eri tahojen toiminnan laajimpana haasteena on varmistaa, etta tarkeimmat
mahdollisuuksista ja voimavaroista huolehtivat mekanismit, kuten tydmarkkinat, verotusjarjestelma,
sosiaaliturvajarjestelma, koulutus sekéa asumis-, terveydenhuolto- ja muut palvelut, ovat niin yleisia,
ettd rakennemuutosten aikana niilla voidaan vastata niiden yksildiden tarpeisiin, joita kbyhyys ja
sosiaalinen syrjaytyminen uhkaavat kaikkein eniten. Lisdksi mekanismien on turvattava naiden
yksildiden mahdollisuus kayttaa perusoikeuksiaan. Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa
toimintasuunnitelmissa on esitetty kahdeksan keskeisté haastetta:

1)

2)

3)

Osallisuutta edistavien tydmarkkinoiden kehittaminen ja tydnsaannin edistaminen kaikkien
oikeutena ja mahdollisuutendasenvaltiot ovat yksimielisia siita, etté tyollistymisen
edistaminen on tarke&a, koska sen avulla voidaan paitsi paasta kdyhyydesta ja sosiaalisesta
syrjaytymisestd, myos ehkaista niitd. Haasteena on siis kehittda toimintakokonaisuus, joka
edistaa tyollistyvyytta ja jossa on otettu huomioon yksildiden tarpeet. Naiden toimien
yhteydessa olisi luotava sopivia tydllistymismahdollisuuksia niille, joilla on vahiten
edellytyksia paasta yleisille tydmarkkinoille, seka riittavasti kustannuksiltaan kohtuullisia
toimia tyon ja perhe-elaman yhteensovittamiseksi.

Ihmisarvoisen elaman turvaamiseen riittavien tulojen ja voimavarojen takaaminen:

Haasteena on varmistaa, ettd kaikilla miehill&, naisilla ja lapsilla on riittavat tulot, jotta he
voivat eldéd ihmisarvoista elamaa ja osallistua yhteiskuntaan sen taysivaltaisina jasenina.
Useissa jasenvaltioissa tdAma tarkoittaa sita, ettéd on tarkasteltava uudelleen niita jarjestelmia ja
toimintalinjoja, joilla voimavarat jaetaan tehokkaasti yhteiskunnan kaikkien osien kesken niin,
ettd itsensa elattdmaan kykenemattomien tai eldkkeella olevien tulot pysyvat muun
yhteiskunnan elintasostandardien yleisen kehityksen tahdissa. Tahan saattavat kuulua myos
asianmukaiset toimet ylivelkaantumisongelmien ehkéaisemiseksi ja ratkaisemiseksi.

Heikkoihin oppimislahtdkohtiin puuttumineBraat jasenvaltiot ndkevat tdssa haasteen lisata
investointeja koulutukseen, joka on pitkalla aikavalilla tarkein toimintamuoto kdyhyyden ja
sosiaalisen syrjaytymisen ehkaisemiseksi. Joidenkin jasenvaltioiden toimintalinjojen
mukaisesti tihan haasteeseen vastaaminen saattaa edellyttaa heikkojen oppimislahtékohtien
ehkaisemista kehittamalla jo varhaisessa vaiheessa kaytettavia tehokkaita keinoja. Naihin
kuuluvat riittavat ja kattavat lastenhoitopalvelut seké koulutusjarjestelman muuttaminen siten,
ettd koulut kykenevat ottamaan huomioon epasuotuisista oloista peraisin olevien lasten tarpeet
ja ominaisuudet. Liséksi on estettdva nuoria keskeyttamasta koulunkayntia (ja saatava jo
keskeyttaneet takaisin opiskelemaan) seka kehitettava ja laajennettava elinikaista oppimista
siten, ettd heikossa asemassa oleville ryhmille on tarjolla niiden toiveiden mukaisia
koulutusmahdollisuuksia. Myds perustaitojen oppimismahdollisuuksia on parannettava, ja
(kaytannon) luku- ja kirjoitustaidottomuuteen on kiinnitettava huomiota. Tassa yhteydessa
voidaan myds vahvistaa koulutusjarjestelmien asemaa normien ja arvojen, kuten sosiaalisen
yhteenkuuluvuuden, yhtéalaisten mahdollisuuksien ja aktiivisen kansalaisuuden, edistgjana.

15223/01 pma/ES/aj 25

DG J FI



4)

5)

6)

7)

8)

Perheiden yhteisvastuun sailyttdminen ja lasten oikeuksien sutjskissa jasenvaltioissa
haasteena on l0ytaa uusia tapoja tukea kaikkia perhemuotoja kdyhyyden ja sosiaalisen
syrjaytymisen ehkaisemiseksi edistamalla tasa-arvoa ja ottamalla huomioon miesten ja naisten
muuttuvat roolit yhteiskunnassa. Useissa maissa yksi tarkeimmista haasteista on tukea ja
opastaa erityisesti heikossa asemassa olevia perheité seka suojella lasten oikeuksia. Joissakin
jasenvaltioissa painotetaan myos yksilon oikeuksien suojelua ja syrjinnén torjumista tarkeina
keinoina ehkaista kdyhyytta ja sosiaalista syrjaytymista.

Hyvien asuinolojen turvaaminen kaikillMahdollisuus hyvélaatuiseen ja kohtuuhintaiseen
asumiseen on perustarve ja -oikeus. Tahan tarpeeseen vastaaminen on edelleen merkittava
haaste useissa jasenvaltioissa. Joissain maissa toinen oleellinen haaste on
tarkoituksenmukaisten ja yhtenéisten ratkaisujen kehittaminen asunnottomuuden
ehkaisemiseksi ja siihen puuttumiseksi.

Yhtalaiset mahdollisuudet kayttaa laadukkaita palveluja (terveydenhuolto, liikenne, sosiaali-,
hoito-, kulttuuri- ja virkistyspalvelut seka oikeuspalvelut): Tarkein haaste erityisesti niissa
jasenvaltioissa, joiden sijoitukset naihin palveluihin ovat vahaiset, on kehittaa
toimintamuotoja, joilla varmistetaan yhtalaiset mahdollisuudet kayttaa naiden laajojen
toiminta-alojen tarjoamia palveluita. Merkille pantavaa on, ettei kansallisissa
toimintasuunnitelmissa ole tassa yhteydessa kasitelty oikeudellista ja kulttuuriin, urheiluun ja
virkistaytymiseen liittyvaa ulottuvuutta.

Palveluiden tuottamisen parantamine®osiaalipalvelujen tuotanto ei koske ainoastaan
sosiaaliministeriotd, vaan siihen osallistuu muita julkisia, yksityisid, kansallisia ja paikallisia
toimijoita. Monissa sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa on
esitetty neljnlaisia haasteita. Ensimmaiseksi on estettava paatdksenteon ja palveluiden
tuottamisen pirstoutuminen ja eriytyminen. On myonnettava, etta on tarpeen yhtenaistaa
paremmin eri toiminta-alat ja sovittaa kansalliset suunnitelmat paikallis- ja aluetason toimiin.
Toiseksi kansallisen, alueellisen ja paikallisen tason toimia on yhdistettava erityisesti niissa
jasenvaltioissa, joissa on vahvat alueelliset jarjestelmat. Kolmanneksi on voitettava etaisilta,
jaykilta, tarkoituksettomilta ja arvaamattomilta tuntuvien toimien ja ohjelmien aiheuttamat
ongelmat ja |0ydettava ratkaisu demokraattisten rakenteiden ja kdyhien ja syrjaytyneiden
valisen kuilun poistamiseksi. Neljanneksi on saatava kaikki toimijat mukaan torjumaan
koyhyytta ja sosiaalista syrjaytymista seka lisattdva osallisuutta edistavan yhteiskunnan
rakentamiseen tarvittaville toimille ja ohjelmille annettavaa valtion tukea.

Moniongelmaisten alueiden uudistamindédsenvaltioiden mukaan haasteena on kehittaa
tehokkaita ratkaisuja moniongelmaisten alueiden auttamiseksi, niin ettéa ne sopeutuvat
uudelleen yleiseen talous- ja yhteiskuntajarjestelmaan. Taméa koskee seké kaupunki- etta
maaseutualueita.
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2. STRATEGISET LAHESTYMISTAVAT JA TOIMET

Strategisen ja yhtenaisen lahestymistavan edistaminen

Nizzan tavoitteet asetettiin poliittisessa kehyksessa, jonka mukaan sosiaalisen yhteenkuuluvuuden
edistdminen on oleellinen osa EU:n maailmanlaajuista strategiaa seuraavan kymmenen vuoden ajan.
Vuoden 2001 sosiaalista osallisuutta koskevat kansalliset toimintasuunnitelmat ovat ensimmainen
vaihe monivuotisessa prosessissa, jonka olisi osaltaan vaikutettava ratkaisevasti kdyhyyden ja
sosiaalisen syrjaytymisen poistamiseen EU:sta mainitun aikarajan sisalla. Lisaksi kdyhyys ja
sosiaalinen syrjaytyminen ovat vaikeita ja moniulotteisia ongelmia, joiden ratkaisemiseksi on
hyodynnettava useita yhteensopivia toimintalinjoja. Jasenvaltioita kannustettiinkin kehittamaan
kansallisissa toimintasuunnitelmissaan strateginen ja kokonaisvaltainen lahestymistapa kdyhyyden
ja sosiaalisen syrjaytymisen torjumiseksi. Seuraavassa on tarkoitus hyddyntaa niitd kokemuksia,
joita jasenvaltioilla on kbyhyytta ja sosiaalista syrjaytymista ehkaisevista toimintatavoistaan.

Tarkasteltaessa tapoja, joilla kansallisia strategioita on kehitetty, on otettava huomioon erot
jasenvaltioiden valilla seuraavien nakokohtien osalta:

- sosiaalisen suojelun jarjestelmien luonne ja laajuus, julkisten menojen osuus sosiaalisesta
suojelusta ja suojelun yleisyys ja tehokkuus

- se, miten koyhyys ja sosiaalinen syrjaytyminen kasitetdan; toisissa maissa ne liitetdan
kaikkein heikoimmassa asemassa yhteiskunnassa olevien ryhmien erityisongelmiin, kun taas
toisissa maissa niita pidetdan koko yhteiskunnan ongelmina

- onko maassa jo on yhtenadinen kdyhyyden vastainen strategia, joka sisaltaa laajalti hyvaksytyt
analyyttiset puitteet, joukon keskeisia toimia ja valvontamenettelyn.

Lisaksi kansallisten toimintasuunnitelmien ensimmainen kierros osoittaa selvasti, ettd tehokkaan
strategisen lahestymistavan kehittdminen koyhyyteen ja sosiaaliseen syrjaytymiseen puuttumiseksi
on erilaista sellaisissa jasenvaltioissa kuin Belgiassa, Saksassa, Italiassa, Itavallassa, Yhdistyneessa
kuningaskunnassa ja Espanjassa, joissa vastuu keskeisista toimintalinjoista (esim. terveys, koulutus
ja sosiaalietuudet) on laajalti hajautettu tai jaettu alueellisten ja paikallisten viranomaisten kesken.
On selvaa, etta taman ansiosta voidaan varmistaa, etta strategioissa otetaan paremmin huomioon
paikalliset erot ja voidaan ndin paremmin vastata paikallisiin tarpeisiin. Nain voidaan myos

helpottaa kaikkien toimijoiden aktivointia ja osallistumista. Se johtaa kuitenkin myds haasteisiin
paikallisten, alueellisten ja kansallisten toimien seka tarvittaessa kansallisten ja alueellisten
tavoitteiden yhtenaistamisessa. Nama edellytykset tayttdvan kokonaissuunnitelman laadinta on
myos osoittautunut mutkikkaaksi, ja siihen tarvitaan aikaa vievaa valmistelua. Rajoituksista
huolimatta alueellisen lahestymistavan asettama haaste johti naissa jasenvaltioissa merkittavaan
edistykseen toimintasuunnitelmia laadittaessa.
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Jasenvaltioiden lahtokohdista tai erityisista olosuhteista huolimatta on mahdollista I0ytaa kolme
tekijaa perustaksi sellaisten kansallisten suunnitelmien kehittdmiselle, jotka ovat strategisia ja
johdonmukaisia ja tuovat lisdarvoa aiempiin toimiin kbyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen
torjumiseksi. Nama tekijat ov&ieskeisten riskien ja haasteiderkorkealaatuinen analyysi ja
kaytettavissa olevien keinojen tehokkuuden arviosgikeiden prioriteettien vahvistaminen

Nizzassa hyvéaksyttyjen yhteisten tavoitteiden perusteella ja erityistavoitteiden asettaminen seka
kolmanneksiyhtendinen ja moniulotteinen lahestymistapaoimintalinjojen kehittamiseksi.

Kaikkiin suunnitelmiin sisaltyy ainakin jossain maarin naita tekijoita ja ne ovat itsessdén merkittava
askel sosiaalisen syrjaytymisen torjuntaa koskevien toimintalinjojen muotoilemisessa ja
toteuttamisessa. Prosessi on hyvin varhaisessa vaiheessa, eika taman raportin tarkoituksena ole
arvioida jasenvaltioiden toimintalinjoja eika niiden tehokkuutta. Nain ollen seuraava analyysi
perustuu esitettyihin kansallisiin toimintasuunnitelmiin, ja sen tarkoituksena on auttaa havaitsemaan
ja vaihtamaan hyvia toimintatapoja.

Analyysi: Kaikki jasenvaltiot arvioivat ainakin jonkin verran maansa tilannetta. Osa jasenvaltioista,
kuten Belgia, Tanska, Ranska, Italia, Alankomaat, Portugali ja Yhdistynyt kuningaskunta esittavéat
kattavan analyysin merkittavista rakenteellisista suuntauksista ja niiden taustalla olevista syista seka
kuvailevat niitd indikaattoreita, joihin niiden arvio nykyisista ja tulevista keskeisista haasteista ja
riskeista perustuu. Kreikan toimintasuunnitelmassa selostetaan valittomi& haasteita ja ongelmia
keskittymalla tiettyihin kohderyhmiin laajemmassa yhteydessa, jossa kasitellaan taloutta,

tyollisyytté ja sosiaalialaa koskevia uudistuksia. Saksan toimintasuunnitelmassa otetaan huomioon
analyysi, joka sisaltyy sen hiljattain esittdmaan koyhyytta koskevaan kansalliseen raporttiin.

Painopistealueet ja tavoitteet:Useat jdsenvaltiot kayttavat analyysiaan perustana kehittddkseen
erityisen johdonmukaisen joukon strategisia tavoitteita, jotka perustuvat Nizzassa hyvaksyttyihin
yhteisiin tavoitteisiin. Ne ovat kattavia, ja ne on muunnettu joukoksi erityistavoitteita, joiden avulla
on mahdollista arvioida tulevaa edistymista. Ne keskittyvéat siten selkeasti aikaansaamaan
rakennemuutoksen, jolla on merkittava vaikutus kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen
poistamiseen. Tahan luokkaan sisaltyy hyvin monenlaisia keinoja, silla toiset valtiot tekevat
analyyseistaan sen johtopaatoksen, etta niiden on asetettava uusia tai haasteellisempia tavoitteita
kuin tdh&n asti, kun taas toiset valtiot paattelevat, etta niiden nykyiset jarjestelmat toimivat hyvin, ja
keskittavat siksi kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen torjunnan kehittyneiden yleisten
sosiaaliturvajarjestelmiensa yhteyteen. Viimeksi mainitussa tapauksessa niiden tavoitteissa yleensa
keskitytddn parantamaan niiden jarjestelmia hyvin tarkkaan maariteltyjen toimien avulla.

Tanskan, Ranskan ja Alankomaiden toimintasuunnitelmissa tavoitteet suuntautuvat tulevaisuuteen
ja perustuvat niiden perusteellisiin analyyseihin. Tanskan, Alankomaiden, Portugalin, Suomen,
Ruotsin ja Yhdistyneen kuningaskunnan toimintasuunnitelmissa on asetettu tavoitteita pidemmalle
kuin vuoteen 2003. Saksa, Itavalta ja Luxemburg keskittyvat parantamaan kattavia
sosiaaliturvajarjestelmiaan lisdamalla tai laajentamalla joitakin erityistoimia.
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Yhtenainen lahestymistapa:Tanskan, Ranskan ja Alankomaiden toimintasuunnitelmissa
sovelletaan toimintalinjoihin hyvin kokonaisvaltaista lahestymistapaa niiden kehittyneiden
yleisjarjestelmien pohjalta, kuten myés Suomen ja Ruotsin kohdalla. T&mén lahestymistavan
mukaisesti ne liittdvat ja yhdistavat toimintalinjoja johdonmukaisesti, jolloin niiden on helpompi
irrottautua pelkastaan yhta sektoria tai kohderyhmaé koskevasta lahestymistavasta ja omaksua
aktiivinen lahestymistapa koyhyyden ehkaisemiseen. Irlanti korostaa moniulotteista ja yhtenaista
l&hestymistapaa, joka on otettu kayttoon sen kansallisen kbyhyydentorjuntastrategian yhteydessa.
Se on myo6s asettanut tdhan liittyvia keskipitkan aikavalin tavoitteita, joita se piakkoin tarkistaa.
Yhdistynyt kuningaskunta asettaa suunnitelmansa laajempiin puitteisiin, eli sen sen kansallisen
koyhyydentorjuntastrategian yhteyteen.

Vaikka kansallisissa toimintasuunnitelmissa kehitetyt strategiset toimintalinjat ovatkin erilaisia,
kaikissa suunnitelmissa on joukko eurooppalaista yhteiskuntamallia tukevia perusperiaatteita ja
-tavoitteita. Naita ovat solidaarisuus, sosiaalinen yhteenkuuluvuus, ihnmisarvon ja perusoikeuksien
kunnioittaminen, sopeutuminen ja taysi osallistuminen yhteiskuntaan seké korkeatasoinen
sosiaaliturva. Naista kansallisille toimintasuunnitelmille yhteisista tarkeista tekijdista on syyta
korostaa ainakin kahta ndkdkohtaa.

Useimmissa sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa myonnetaan,
ettd tarvitaan toimia, jotkerjoavat ihmisille uusia mahdollisuuksia Osallisuutta edistavan ja
aktiivisen yhteiskunnan luomiseen siséaltyy muutakin kuin ihmisten suojelemista elaman suurilta
riskeilta ja varjopuolilta. Kansallisten toimintasuunnitelmien hankkeissa, jotka koskevat esimerkiksi
syrjaytymista tyomarkkinoilta, pitkaaikaisty6ttomyyttd, rikollisuutta tai huume- tai muuta
riippuvuutta, ammattitaidon menettamista, asunnottomuutta, perheiden hajoamista, heikkoa tai
riittdmatonta koulumenestysté ja sukupolvelta toiselle siirtyvaa koyhyyttad, otetaan huomioon
kohderyhmien usein monimutkaiset tarpeet ja vaikeat olosuhteet. Hankkeet perustuvat oikeuksiin ja
velvollisuuksiin, joilla tuetaan uusiin mahdollisuuksiin tarvittavia tuotteita, palveluita ja muita
jarjestelyita.

Useimmissa toimintasuunnitelmissa ei enda pideta riskeja ja haittoja uhkana, jota vastaan on
puolustauduttava, vaan kehitetddn strategisia vastauksiamuiliéetaan riskit ja haitat
mahdollisuuksiksi. Vammaisuuteen, maahanmuuttoon ja ongelma-alueisiin liittyvilla toimilla
pyritdéan yha suuremmassa maarin saamaan esiin ja kehittdmaan maahanmuuttajien, vammaisten,
yksinhuoltajien ja ikaantyvan vaeston seka jalkeenjaaneiden alueiden ja lahididen
hyodyntamattomia voimavaroja. Useimmat jasenvaltiot pyrkivatkin mahdollisimman yleisiin ja
osallistumista edistaviin jarjestelmiin, joilla tuetaan edella mainittujen yksildiden ja alueiden
sopeutumista ja kehitysta sekéd kansalaisten perusoikeuksia. Kaytannéssa monien jasenvaltioiden
toimet eivat kuitenkaan ole kovin yleisluontoisia, vaan niiden valikoivuus perustuu alakohtaisiin ja
kohderyhmakeskeisiin lahestymistapoihin.
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Hyvien kaytantdjen ja innovaatioiden vaihto

Yksi uuden eurooppalaisen prosessin tarkeista tavoitteista on edistaa hyvien toimintatapojen ja
innovatiivisten lahestymistapojen vaihtoa molemminpuolisen oppimisen edistdmiseksi. Siksi olikin
odotettavissa, ettd kaikissa sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa
esitetdan jarjestelmallisesti joukko toimia Nizzan tavoitteiden yhteydessa maariteltyjen
painopistealueiden toteuttamiseksi. Kun arvioidaan sita, miten toimintasuunnitelmat ovat vastanneet
tdhan vaatimukseen, nousee esiin kaksi tarkeaa kysymysta.

1. Missa maarin sosiaalista osallisuutta koskevia kansallisia toimintasuunnitelmia voidaan kayttaa
ensisijaisena lahteenda jasenvaltioiden yleisen edun mukaisten hyvien kaytantdjen
maarittelemiseksi?

2. Missé& maarin kansallisten toimintasuunnitelmien laatiminen on johtanut uusiin ja/tai
innovatiivisiin toimiin ja lahestymistapoihin?

Jasenvaltiot ovat siséllyttaneet kansallisiin toimintasuunnitelmiinsa melko yksityiskohtaisen
kuvauksen toteutetuista tai suunnitelluista toimista tarkeimpien tavoitteiden saavuttamiseksi. Eraat
jasenvaltiot, etenkin ne, joissa sosiaaliturvajarjestelma on yleinen, korostivat uusia ja erityisia
toimia ja katsoivat, ettei nykyisia jarjestelmia ole tarpeen kasitella. Selvd enemmist6 on sisallyttanyt
suunnitelmaan esimerkkeja hyvista kaytannoista helpottaakseen niiden maarittelya. Poliittisen
merkityksensa lisaksi toimintasuunnitelmat ovat runsas tietolahde, josta komissio ja jasenvaltiot
saavat asianmukaisen ja kattavan yleiskuvan tarkeimmista toteutetuista toimista kdyhyyden ja
sosiaalisen syrjaytymisen torjumiseksi. T&man raportin eri luvuissa annetut esimerkit perustuvat
kuitenkin toimintasuunnitelmista saatuihin tietoihin, eika niilla pyritda antamaan tyhjentavaa kuvaa
alan toimista.

Suunnitelmista puuttuu nykyisten toimien vaikutusta perusteellisesti arvioiva jalkiarviointianalyysi,
minka vuoksi tdssé raportissa on vain rajalliset mahdollisuudet méaritella, mita toimia,
lahestymistapoja tai aloitteita voidaan kutsua hyviksi kaytanndiksi. Tulevaisuudessa on nahtavasti
tarpeen kehittda etenkin toimien arviointia (seka ennakko- etta jalkiarviointia), jossa saadut
sosiaaliset hyddyt tuodaan paremmin esiin. Voimavarojen yleisen rajallisuuden vuoksi on lisaksi
tarkeaa tarkastella toimista aiheutuneita kustannuksia ja sita, voitaisiinko samat tavoitteet saavuttaa
joillakin muilla toimilla tehokkaammin.
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Tarkasteltaessa mahdollisuutta levittaa hyvia kaytantdja on otettava huomioon kussakin
jasenvaltiossa vallitsevat olosuhteet seka edellytykset, jotka ne ovat asettaneet onnistumiselle.
Yleisen edun mukaisten hyvien kaytantojen ja innovatiivisten lahestymistapojen méaarittelyn on sen
vuoksi oltava jatkuva prosessi, josta tdma raportti on vasta ensimmainen vaihe. Tassa raportissa
kehyksiin sijoitettuja kuvauksia jdsenvaltioiden toimista olisi tarkasteltava talla perusteella.
Tulevaisuudessa jasenvaltioiden valista hyvien kaytantdjen vaihtoa tehostetaan laajentamalla
kansallisten toimien vaikutusten arviointia ja laatimalla kattava joukko indikaattoreita ja
menetelmia niin jAsenvaltioita kuin koko yhteiséékin varten. On syyta todeta, ettd osa esitetyista
uusista toimista voi jo olla kdytdssa muissa jasenvaltioissa.

Ensimmaisten sosiaalista osallisuutta koskevien kansallisten toimintasuunnitelmien laatimiseen
kaytettavissa ollut suhteellisen lyhyt aika heikensi mahdollisuuksia laatia uusia ja/tai innovatiivisia
toimia ja lahestymistapoja. Kaikissa toimintasuunnitelmissa esitetyt toimet on yleensé kehitetty
nykyisen oikeus- ja talousarviokehyksen mukaisesti. Useimmat jasenvaltiot ovatkin keskittyneet
edistam&an yhteensovittamista, viimeistelem&an ja yhdistamaan nykyisia toimia seké edistaméan
kumppanuuksia merkittavien uusien hankkeiden tai toimien kaynnistdmisen sijaan. Nama
paamaarat ovat helpompia muutamille jasenvaltioille, kuten Tanskalle, Alankomaille, Ruotsille ja
Suomelle, joissa yleisia toimintalinjoja on kehitetty jo pitkdlle. Tama koskee myds Ranskaa, jossa
toimia syrjaytymisen torjumiseksi on tehostettu vuoden 1998 syrjaytymisen torjuntaa koskevan
kansallisen lain arvioinnin jalkeen. Taman vuoksi ndiden maiden kansalliset toimintasuunnitelmat
ovat suhteellisen kaukonakoisiaMuut jasenvaltiot, kuten Kreikka, Espanja ja Portugali, pitivat
toimintasuunnitelman laatimista tilaisuutena pyrkia tehostamaan toimia kdyhyyden ja syrjaytymisen
torjumiseksi asettamalla tavoitteita ja jarkeistamalla toimintakehysta.

3. HYVIEN KAYTANTOJEN JA INNOVATIIVISTEN LAHESTYMISTAPOJEN
MAARITTELY

Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa annetut vastaukset
koostuvat yleensa joukosta markkinatalouteen tahtaavia ratkaisuja, yhteiskunnan eri tahojen
toimintaa koskevista sdadoksista ja kansalaisyhteiskunnan toiminnasta. Eri toimintasuunnissa
voidaan erottaa kolme yleista tavoitetta, joita ne pyrkivat edistamaan:

—  Yleisyys: varmistetaan, etta keskeiset toimet ja sdddokset ovat riittavia, helposti saatavia ja
kustannuksiltaan kohtuullisia. Tarkoituksena on niiden kattavuuden, omaksumisen ja
tehokkuuden parantaminen.

- Tasavertaiset toimintaedellytykset: puututaan erityisongelmiin, jotka voidaan ratkaista
kayttamalla tarkoituksenmukaisia toimia (esimerkiksi ammattitaidon puute)

- Ihmisarvon kunnioittaminen: kompensoidaan ongelmia, jotka voidaan ratkaista vain osittain
tai ei ollenkaan (esimerkiksi vammaisuus).

17 vaikka Suomen sosiaalista osallisuutta koskevaan kansalliseen toimintasuunnitelmaan ei

sisélly uusia toimia, siina viitataan useisiin toimintalinjoja koskeviin kysymyksiin, joita
mahdollisesti kaytetaan tulevien toimien kehittamiseen.
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3.1 Tavoite 1: Helpotetaan tydpaikkojen saantia ja kaikkien mahdollisuutta paasta
osallisiksi voimavaroista, oikeuksista, tavaroista ja palveluista

3.1.1Tydpaikkojen saannin helpottaminen

Euroopan tyollisyysstrategian ja erityisesti sen suuntaviivojen taytantdénpanon yhteydegssa:

a) Edistetaan kaikkien tyokykyisten naisten ja miestexhdollisuutta saada vakituinen ja
laadukas tydpaikka erityisesti:

— ottamalla kayttoonydllistamiskeinoja yhteiskunnan kaikkein heikoimmassa asemassa
oleville ryhmille seké tehostamalla tahan paamaaraan tahtiééwiétustoimia;

— kehittdmalldyon ja perhe-elaman yhteensovittamistaedistavia toimia, joissa otetaan
huomioon myds lasten ja muiden huollettavien hoito;

— kayttamalla sopeuttamiseen ja tyollistamisesuaus- ja yhteisdtalouderarjoamia
mahdollisuuksia.

b) Estetddn ihmisten syrjaytyminen tydelamdgtilistyvyyden parantamisen,
henkilostohallinnon seké tyén organisoinnin ja elinikdisen oppimisen avulla.

Kaikki jasenvaltiot ovat yksimielisia siitd, etta tydpaikkojen saannin edistaminen on tarkein keino
seké ehkaista etta lievittdd kdyhyytta ja sosiaalista syrjaytymista. Oikeus tydohén on perusoikeus ja
tarkea osa kansalaisuutta. Tyopaikan sosiaaliseen yhteis66n kuuluminen on useimmille tarkein
keino seké varmistaa riittavat tulot (niin talla hetkella kuin elakkeelldkin) etté laajentaa ja kehittda
sosiaalisia verkostoja. Taméa helpottaa osallistumista yhteiskuntaan ja vahentaa syrjaytymisvaaraa.

Useimmat jasenvaltiot yhdistavat sosiaalista osallisuutta koskevat kansalliset toimintasuunnitelmat
tyollisyyden kansallisiin toimintasuunnitelmiin. T&ma oli odotettavissa, silla tydllisyyden
suuntaviivoissa korostetaan asiaankuuluvasti tyémahdollisuuksien luomista ja tyollistyvyyden
parantamista, jotka ovat ehdottomia edellytyksia avoimien ja osallisuutta edistavien
tyomarkkinoiden kehittamiselle. Erdat jasenvaltiot korostavat Euroopan tyodllisyysstrategian
merkitysté kehitettdessa tehokkaampia yksilollisyyteen, aktivointiin ja ehkaisyyn perustuvia
toimintalinjoja ty6ttomyyden torjumiseksi.
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Useimpia tassa luvussa kasiteltyja toimintalinjoja ja hankkeita tarkasteltiin jo Luxemburgin
prosessin yhteydessa. Vaikka yhteisessa tyollisyysraportissa kasitellaan laajaa toimien sarjaa, jolla
pyritdan parantamaan tyomarkkinoiden tehokkuutta ja nostamaan tyollisyysastetta lahemmaksi
Lissabonissa asetettuja tavoitteita, ja sitd on arvioitava sellaisenaan, tassa raportissa keskitytadan
kuitenkin toimiin, joilla helpotetaan tydmarkkinoista eniten vieraantuneiden yksildiden, ryhmien ja
yhteisdjen tyopaikkojen saantia. Eraat jasenvaltiot ovat oikeutetusti panneet merkille téllaisten
toimien myonteisen merkityksen yleisempien tyéllisyystavoitteiden saavuttamisessa, kuten
tyollisyystason nostamisessa. Vaikka kaikissa sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa
toimintasuunnitelmissa asetetaan tyollisyys etusijalle, niiden painotusten erot ilmentavéat
jasenvaltioiden tydllisyystilanteiden valisia eroja. Maat, joissa on korkea tyollisyystaso ja vahan
tyottomyytta, korostavat tarvetta lisata tiettyjen ryhmien kuten ikdantyvien, maahanmuuttajien ja
vammaisten tydnsaantimahdollisuuksia (Luxemburg, Alankomaat, Tanska, Itavalta, Ruotsi ja
Irlanti) ja pyrkivat ratkaisemaan nykyisen tyévoimavajauksen. Toisaalta ne maat, joissa tyottomyys,
ja erityisesti pitkaaikaisty6ttomyys, on yleinen ongelma, keskittyvat kattavampiin toimiin, joilla
kannustetaan tyopaikkojen luomista ja lisdtaan pitk&aikaistyottémien ja nuorten tyollistyvyytta
(Espanja, Ranska, Belgia).

Vaikka monet jasenvaltiot korostavatkin tyon keskeistd merkitysta, ne katsovat myads, etta
tyonsaantia ei pitaisi edistaa ottamatta huomioon muita perusoikeuksia, vaan sen tulisi pikemminkin
taydentaa niita. Tydnsaannin ei siis pitaisi sulkea pois oikeutta riittaviin vahimmaistuloihin, oikeutta
viettaa taysipainoista perhe-elaméad, osallistua yhteisdon ja sosiaaliseen elamaan tai oikeutta hyvaan
terveyteen.

Se, etta kaikilla tydkykyisilla naisilla ja miehilla on taydet mahdollisuudet saada vakituinen ja
laadukas tydpaikka, on tulosta tyomarkkinoiden monimutkaisesta muutosprosessista. Tanskan
toimintasuunnitelmassa tallaisen muutoksen tulokseksi maaritellaan osallisuutta edistavéat
tydomarkkinat, joilla useammilla vahan koulutetuilla ja sellaisilla henkil6illa, joiden tydkyky on
alentunut, on mahdollisuus kayttad ammattitaitoaan ja osallistua tydelamaan. Osallisuutta edistavat
tyomarkkinat ovat laaja kasite, johon sisaltyy odotuksia siita, etta tyopaikkojen olisi oltava avoimia
niille, jotka eivat kaikissa olosuhteissa ja kaikkina aikoina kykene mukautumaan vallitsevaan
suoritustasoon tai normeihin.

Tehokas tapa edistaa sosiaalista osallisuutta voisivat olla toimintalinjat, jotka lisdavat vaikeimmin
tyomarkkinoille sijoitettavien henkildiden tyollistyvyytta aktiivisin toimin, erityisesti

koulutustoimin, seka toimin, joiden tavoitteena on tyo- ja perhe-elaman yhteensovittaminen tai
osuus- ja yhteisotalouden edistaminen. Oleellinen edellytys on kuitenkin tehda nykyiset
tyomarkkinat ovat entistd avoimemmiksi ja kykenevammiksi tayttamaan talla hetkella
syrjaytyneiden ja tydmarkkinoiden ulkopuolelle jaaneiden yksiléiden tyéllistymistarpeet.
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Avoimempien ja paremmin tarpeisiin vastaavien tydmarkkinoiden edistdminen

Nykyisten tydmarkkinoiden avoimuutta ja kykya vastata talla hetkella tydmarkkinoiden
ulkopuolelle jaaneiden tarpeisiin voidaan lisata seuraavilla toimilla:

lisdamalla tydehtosopimuksiin sosiaalilausekkeita tai -lukuja, joilla tyollistetaan ja pidetaan
tyomarkkinoilla ne, joiden tyokyky on alentunut (Tanska), tai ottamalla kayttéon kiintioita
tiettyjen ihmisryhmien, kuten vammaisten, tyéllistamiseksi (Saksa, Itavalta)

vahentamalla tydnantajien kustannuksia naiden tyollistaessa vahemman koulutettuja tai
tiettyja tyottomien ryhmia (Tanska, Luxemburg, Kreikka, Ruotsi)

kouluttamalla tydnantajia torjumaan tietyista yhteisdista tai taustoista peraisin oleviin ihmisiin
kohdistuvia ennakkoluuloja tai syrjinta&, seka tarkistamalla ja seuraamalla
tyohonottomenettelyja ja niiden tuloksia

varmistamalla, etta hallituksen yksikot laativat toimintasuunnitelmia edistddkseen etniselta
alkuperaltaan erilaisten tyontekijoiden palkkaamista (Ruotsi)

lisddmalla julkisiin sopimuksiin sosiaalilausekkeita, jotka edellyttavat pitkaaikaisty6ttomien,
erityisryhmiin kuuluvien tai paikallisista ongelmayhteisoista tulevien ihmisten tyéllistamista,
tai ottamalla kaytt6on etnisten ryhmien tasavertaisuutta lisdavia toimia (Tanska)

lisdamalla erityisen heikossa asemassa oleville vaestdryhmille tarkoitettuja suojatydpaikkoja,
l[&himarkkinoiden tarjoamia tai kuntouttavia tydmahdollisuuksia (Tanska, Suomi)

edistamalla yrittdjyytta heikommassa asemassa olevissa ryhmissa ja yhteisoissa seka
antamalla tehokasta tukea paikallisille talouskehitysaloitteille moniongelmaisilla alueilla

keskittamalla investointeja ja tyollisyyden kehittdmistoimia tyéllisyyden kannalta
ongelmallisille alueille, erityisesti moniongelmaisille alueille (Yhdistynyt kuningaskunta,
katso myos luku 3.3.3).
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Tyollistdmiskeinojen toteuttaminen

Tyollistamiskeinojen kehittamista ja taytantdonpanoa pidetdan yleisesti tdrkeana ulottuvuutena
paremmin osallisuutta edistavien tydomarkkinoiden kehittamisessa. Tyollistdmiskeinoihin siséltyy
sosiaaliavun saajien aktivoinnin lisaksi yleensa useita syrjaytymista ehkaisevia toimia kuten
neuvontaa, koulutusta ja tuki- tai suojatyopaikkoja. Tama on ratkaiseva ja herkka alue, silla
sosiaaliavun saajat ovat usein vieraantuneet huomattavasti tydomarkkinoista ja tarvitsevat laajaa ja
yksil6llistéa apua. Useimpien jasenvaltioiden sosiaalista osallisuutta koskevista kansallisista
toimintasuunnitelmista ilmenee selvasti ajattelutavan muutos, jonka mukaan passiivisista tulotuista
halutaan siirtya aktiiviseen tukeen, jotta ihmisista tulisi itsendisia. Joissain tapauksissa on erityisesti
viitattu tyollisyytta koskevien kansallisten toimintasuunnitelmien taytant6onpanosta saatuihin
kokemuksiin, jotta samaa lahestymistapaa voitaisiin laajentaa koskemaan myo6s tyémarkkinoilta
eniten vieraantuneisiin.

Jasenvaltiot myontavat tydmarkkinatilanteen ja muiden syrjaytymista aiheuttavien tekijoiden

valisen yhteyden, ja monet niista esittavatkin tavoitteeksi parantaa tyollisyyden ja
sosiaalipalveluiden valista yhteistyota vastatakseen paremmin yksil6llisiin tarpeisiin (Itavalta,
Saksa, Yhdistynyt kuningaskunta, Suomi, Luxemburg ja Ruotsi). Kiinnittamalla erityista huomiota
tyollistyvyyteen on saatu kehitettyd inmisten tarpeiden mukaan suunniteltuja tukimuotoja, ja useissa
tapauksissa tama on johtanut erityisten syrjaytymista ehkaisevien suunnitelmien kehittamiseen
muun muassa Portugalissa, Ranskassa ja Luxemburgissa.

Tehokkaiden osallistumis- ja aktivointitoimien kehittaminen on vaativaa, ja tarvittaisiin enemman
jasenvaltioiden valista vertailevaa tutkimusta siité, mitké toimintatavat ovat tehokkaimpia
tydomarkkinoilta eniten vieraantuneiden kohdalla. Uusissa parhaissa kaytanteissa ehdotetaan, etta
toimia olisi kehitettava kannustaviksi ja kehittaviksi eika rankaiseviksi. Yksilollisia ohjelmia olisi
kehitettava yhteistydssa ja niista olisi sovittava yhteisesti henkildiden tarpeiden ja valmiuksien
huolellisen arvioinnin jalkeen. Tydmarkkinoista eniten vieraantuneiden palauttaminen tyéelamaan
voi vieda aikaa ja siihen voi sisaltyd valmistelevia toimia seké itseluottamuksen vahvistamista.

On selvaa, etta tehokkaampien aktivointiohjelmien kehittdminen edellyttaa
taytantdonpanomekanismien parantamista. Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa
toimintasuunnitelmissa on esitetty joitakin tarkeita parannuksia. Naihin sisaltyvat muun muassa
suurempi hajauttaminen seka yhtenaisemmat paikalliset tyoéllisyys-, sosiaali-, ja tukipalvelut.
Esimerkkina voidaan mainita 50 tyo6llisyyskeskuksen perustaminen Kreikassa, yhteiskunnalliseen
aktiivisuuteen kannustava suunnitelma Alankomaissa seké pyrkimykset keventéaa ja yksinkertaistaa
byrokratiaa (Saksa ja Ranska).

Vaikka ennaltaehkaisy ja toimien aloittaminen varhain on tarke&a, jotteivat inmiset vieraannu liikkaa
tyomarkkinoilta, lisdksi on huolehdittava siita, ettei jarjestelmiin valita vain kaikkein helpoimmin
tyomarkkinoille sijoitettavia ja jateta huomiotta niita, joiden tuotantokyky on alhaisempi. TAméa
saattaa olla vaarana, kun asetetaan kunnianhimoisia tavoitteita tai kaytetdan kaupallisia
tyonvalitysyrityksia asettamatta erityistavoitteita heikoimmassa asemassa olevia ryhmia varten.
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Tarkoin suunnattujen aktivointiohjelmien lisaksi my6s koulutustoimet ovat tarkeéalla sijalla monissa
sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa. Niiden tavoitteena on
erityisesti lisata elinikaista oppimista ja heikommassa asemassa olevien ryhmien mahdollisuuksia
saada naita palveluita (Itavalta, Saksa, Irlanti, Italia, Luxemburg, Portugali ja Ruotsi) seka helpottaa
oppisopimuskoulutukseen paasya. Esimerkiksi Luxemburg on ehdottanut aikuisille tarkoitettua
oppisopimuskoulutusta.

Kehittdessaan aktiivisempia toimia pitkaaikaistyottomien ja pitkdan sosiaaliturvan varassa eléneiden
tyollistamiseksi jaAsenvaltiot ovat tiedostaneet myds monien heikoimmassa asemassa olevien
ryhmien erityishaasteet. Tydmarkkinoilla heikoimmassa asemassa oleviksi on pitk&aaikaistyottomien
lisaksi maaritelty nuoret, ikaantyvat tydntekijat, vammafsigt maahanmuuttajat.

Tyollisyytta koskevien kansallisten toimintasuunnitelmien mukaisesti kaikki jasenvaltiot ovat
ryhtyneet helpottamaan naisten osallistumista tydelaM&innittamalla erityista huomiota
heikoimmassa asemassa oleviin, joista useimmat jasenvaltiot ovat maininneet yksinhuoltajat. Muita
ryhmié ovat vammaiset (Saksa), vahaisen ammattitaidon omaavat (Espanja, Ranska) ja
tyomarkkinoille palaavat (Irlanti).

Nuoret: Monissa jasenvaltioissa kiinnitetdan erityistda huomiota ongelmiin, joita syntyy siirryttdessa
koulusta tydelamaéan. Tama koskee varsinkin niita, jotka eivét suorita loppuun yleissivistavaa tai
ammatillista koulutusta. Eraat maat ovat kehittaneet erityisohjelmia helpottaakseen nuorten
siirtymista tydelamaan. Tallaisia ovat muun muassa Belgian First Job Agreement, Suomen
kuntoutusty6toimet, Ranskan Trace-ohjelma, Ruotsin kuntien nuoriso-ohjelma ja Yhdistyneen
kuningaskunnan ty6hon liittyvaa tukea ja koulutusta sisaltava New Deal for Young People, joka on
pakollinen kuusi kuukautta tyottomana olleille nuorille. Toiset maat keskittyvat kehittdmaan
ammattikoulutusjarjestelméé vaihtoehtoisena vaylana perusammattitaidon saavuttamiseksi.
Esimerkiksi Italiassa uudistetaan ammattikoulutusjarjestelméé kaksijakoisen jarjestelman
mukaisesti seka kehittamalla oppisopimus- ja harjoittelutoimintaa, ja Kreikassa kehitetddn uuden
mahdollisuuden antavien koulujen jarjestelmaa, jonka tavoitteena on saada yli 18-vuotiaat nuoret
takaisin koulutusjarjestelméan piiriin antamalla heille yksil6llista opetusta. Niissa maissa, joissa
ammattikoulutusjarjestelma on jo vakiintunut (Saksa, Itdvalta ja Luxemburg), korostetaan eniten
tyonhaun ja tydpaikan pitdmisen helpottamista seka koulutusta, lisdtukea ja neuvontaa, jotta
saataisiin vahennettya koulunsa keskeyttavien maaraa. Tassa yhteydessa on mielenkiintoista panna
merkille my6s oppisopimuskoulutettaville myonnettavat rahalliset kannustimet (koulutustuet).

18
19

Toimia vammaisten tyomarkkinoille sopeuttamisen tukemiseksi kasitellaan kappaleessa 3.3.1.
Toimia naisten tydmarkkinoille paasyn edistamiseksi kasitellaan luvussa 4.
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TRACE: HENKILOKOHTAINEN OHJELMA VAIKEUKSISSA OLEVILLE NUORILLE (RANSKA)

Ohjelma on suunnattu vaikeuksissa oleville nuorille. Se tarjoaa jokaiselle nuorelle henkilékohtaisen
ohjelman ja ammattilaisen suorittaman 18 kuukauden pituisen seurannan, ja sen tavoitteena orj
tyollistaa pysyvasti vahintd&n 50 prosenttia nistéa nuorista. Ohjelma perustuu

—yhden nuoren ja yhden sosiaalityontekijan erityiseen sitoutumiseen, johon kuuluu sopimuksen
allekirjoittaminen. Jokainen sosiaalityontekija seuraa 30:ta nuorta ja tutustuu heihin seké heidar
aikaisempaan koulutukseensa ja ty0kokemukseensa

=}

— ohjaavaan komiteaan, joka koordinoi ja panee toimggwisia kansallisia, alueellisia tai paikallisia
aktivointitoimia. Ohjelman tavoitteena on myos poistaa hallinnollisia esteité ja edistaa yhteyksig
muihin toiminta-aloihin (muun muassa terveydenhuolto, asuminen, koulutus).

Ikaantyvat tyontekijatMonet jasenvaltiot ovat tietoisia niiden ikaantyvien tyétekijoiden

ongelmista, joilla ei ole nykyisille tydmarkkinoille pa&syyn tarvittavaa koulutusta tai ammattitaitoa.
Monissa sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa korostetaankin
ikaantyville tyontekijdille suunnattujen intensiivisten koulutusjaksojen ja uudelleenkoulutuksen
tarvetta (Saksa, Suomi, Alankomaat ja Yhdistynyt kuningaskunta). Eraat jasenvaltiot korostavat
myaos joustavien tyojarjestelyjen merkitysta tyontekijan uran loppuvaiheessa (Suomi, Tanska ja
Ruotsi).

PONNAHDUSOHJELMA : APUA TYOPAIKAN SAAMISEEN (BELGIA)

Ohjelma on suunnattu pitkaaikaisty6ttomille ja vahimmaistoimeentulon saajille. Siind yhdistetadn
aktivointitoimet seka tilapaista tydvoimaa valittavien yritysten kanssa tehtavat erityissopimukset.
Tilapaista tydvoimaa valittavat yritykset saavat 24 kuukauden ajan tukea seké palkkamenojen
vahentamiseen ettd edunsaajien kouluttamiseen. Tavoitteena on vahentaa vahimmaistoimeentulon
saajien maaraa viidessa vuodessa kolmanneksella sekd nostaa aktivointitoimista hydtyvien magaréaa
5 prosentista 20 prosenttiin.

Etniset vAhemmist6t ja maahanmuuttajdseimmat jasenvaltiot maarittelevat selkeasti etniset
vahemmistot ja maahanmuuttajat ryhmiksi, joilla on erityisia vaikeuksia paasta tyomarkkinoille, ja
monet jasenvaltiot tunnustavat, ettd naiden ryhmien tyollisyystasoa olisi nostettava. Eraat
jasenvaltiot asettavat kansallisissa toimintasuunnitelmissaan tata koskevia erityistavoitteita (Tanska,
Alankomaat). Joissakin toimintasuunnitelmissa mainitaan alaa koskevia mielenkiintoisia toimia.
Esimerkiksi Suomessa maahanmuuttajien sopeutumista tuetaan maahanmuuttajan, kunnan ja
tydvoimaviranomaisten yhdessa laatimalla sopeuttamissuunnitelmalla. Tanskassa on kaynnistetty
kokeiluluonteinen ohjelma, jossa paikallisviranomaisille ja tydvoimapalveluille my6nnetaan
rahoitusta, jolla nama voivat ostaa yksityisyrityksen tyéntekijan tytaikaa. Espanjassa
kansalaisjarjestot ovat kehittdneet mielenkiintoisia tapaustutkimuksia (La Huertecica ja Asociacion
Candelita).
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VAHEMMISTOJEN TYOLLISTAMISKEINOT (ALANKOMAAT)

Kesékuussa 2000 Alankomaiden hallitus neuvotteli useiden suuryhtididen kanssa sopimuksia, |

otta ne

pyrkisivat edistamaan kulttuurien kohtaamista hallinnossa seka etnisiin vdhemmistdihin kuuluvien

ottamista ja siirtamista tydmarkkinoille seka heidan pysymistaan siella. Kulttuurien kohtaaminen
hallinnossa on valine sosiaalisesti vastuullisen yrityksen sosiaalisen ulottuvuuden elvyttdmiseksi.

Siihen sisaltyy tydvoiman kulttuuriseen monimuotoisuuteen liittyvien mahdollisuuksien optimaa

inen

hyodyntaminen (yrityksen sisalla) seka asiakkaiden kulttuurisen erilaisuuden tiedostaminen (yrityksen

toimintaymparistossa). Hallitus helpottaa puitesopimuksen valmistelua ja taytantdonpanoa
organisoimalla projektin Ruim Baan voor Minderheden ("vahemmistojen tyollistamiskeinot").
Hankeryhman tehtavana on luoda ohjelmakokonaisuus parhaiden kayténteiden vaihtamista,
tuotekehittelyd, innovatiivisten tutkimushankkeiden toteuttamista ja hallinnollisten pullonkauloje
poistamista varten.

ETNISTEN VAHEMMISTOJEN TUKIOHJELMA (TANSKA)

Hallituksen kokeiluluontoisessa ohjelmassa paikallisviranomaiset ja valtion tydvoimapalvelut vg
saada rahoitusta, jolla ne ostavat tydaikaa yksityisyrityksen tyontekijalta, jotta tAma voisi toimia
valittdjana. Pienyrityksissa rahoituksella voidaan kustantaa ulkopuolinen neuvonantaja. Valittaji
neuvonantajien tehtavana on helpottaa etnista alkuperaa olevien uusien tydntekijdiden sopeuty
yritykseen. He tiedottavat uudelle tyontekijalle yrityksen saannoista ja arvoista seké helpottavat]

vuoropuhelua ja sosiaalista vuorovaikutusta uuden tyontekijan ja yrityksen muiden tydntekijoiden

valilla.

Ohjelman kohderyhmé&né ovat etnista alkuperaa olevat tyottomat, jotka saavat rahallisia etuuks

>

ivat

en ja
mista

atai

tyottdmyysetuuksia. Tukiohjelmaa voidaan soveltaa, kun tyéttomaélle tarjotaan tavallista tyota, tai sita
voidaan kayttaa (yksilollisesti) tydossa tapahtuvassa koulutuksessa tai kuntoutuksessa seka joustavissa

tyojarjestelyissa tai tarjottaessa suojatyopaikkoja, joille maksetaan palkkatukea.

Paikallisviranomaiset tai valtion tydévoimapalvelut voivat kayttaa osan varoista muun muassa

tukiohjelmasta tiedottamiseen yrityksille, kurssien jarjestamiseen tai verkostojen perustamiseer.

Tyon ja perhe-elamén yhteensovittaminen

Monet jAsenvaltiot myontavat, ettd ihnmisten pysyminen tydelaméssa ja siirtyminen sinne edellyttaa
osallistumisen esteiden poistamista. Tarkein sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa
toimintasuunnitelmissa mainittu tekija on lasten (ja muiden huollettavien) hoito, mutta myds muita

tekijoitd, kuten asianmukaiset asuinolot, hyva terveys ja riittavat liikennepalvelut, on ma

Useimmat jasenvaltiot ratkaisevat lastenhoitokysymyksen lisdamalla lastenhoitopalvelu

inittu.

ita

auttaakseen naisia paasemaan tyomarkkinoille, ja harvat, kuten Ruotsi, Saksa ja Tanska, laajentavat

ratkaisumallejaan niin, etta ne tarjoaisivat useita mahdollisuuksia tyéhon ja perheeseen
vastuun yhteensovittamiseksi seka miehille etté naisille.

liittyvan
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Joissakin jasenvaltioissa toteutetaan lainsaadanndllisia uudistuksia, jotta lisattaisiin molempien
vanhempien mahdollisuuksia vanhempainlomaan, kun taas toisissa, kuten Suomessa, Ruotsissa,
Italiassa, Portugalissa, pyritaan lisaamaan miesten jddmistd vanhempainlomalle. Ruotsissa lapsen
syntymaa seuraavan vanhempainloman enimmaispituutta on hiljattain pidennetty 30 paivalla

480 paivaan edellyttaen, etta molemmat vanhemmat kayttavat lomasta ainakin 60 paivaa.

Jasenvaltioissa on myos kehitetty tydnantajille osoitettuja kannustimia, joilla edistetaan tyéhon ja
perheeseen liittyvan vastuun yhteensovittamista. Tanska toimii samoin yritysten sosiaalisen vastuun
yhteydessa. Portugali aikoo kehittda tydnantajien kanssa yhteiskunnallista tasa-arvoa koskevan
sopimuksen kannustamalla miehid kantamaan enemman vastuuta kodin velvollisuuksista.
Itavallassa perheita tukevat tydnantajat palkitaan. Yha useammissa jasenvaltioissa ollaan ottamassa
kayttoon oikeus osa-aikatyohon.

Lastenhoitoon ehdotetut parannukset koskevat paaasiassa hyvin pienille lapsille saatavilla olevien
hoitopaikkojen lisaamista sekéd vanhempien lasten hoidon jarjestamista koulun jalkeen. Joissakin
kansallisissa toimintasuunnitelmissa (Italia) mainitaan myds muiden huollettavien hoito seka
avohoitopalveluiden tarve perheenjasenten hoitovastuun helpottamiseksi. Muutamat jasenvaltiot
kasittelevat myos pienituloisten ryhmien taloudellisia mahdollisuuksia lastenhoitoon. Tanskassa
paikallisia viranomaisia kannustetaan varmistamaan paivahoito kaikille alle kouluikaisille lapsille
vanhempien tyollisyystilanteesta riippumatta. Erdét jasenvaltiot mainitsevat erityisavustukset ja/tai
veronalennukset (ltavalta, Saksa, Belgia, Tanska ja Italia) tai parantavat lapsilisiaan (Suomi, Irlanti,
Luxemburg ja Ruotsi).

Osuus- ja yhteisotalouden tarjoamien mahdollisuuksien hyédyntaminen

Osuus- ja yhteisotalous ja kolmas sektori tarjoavat moninaisia mahdollisuuksia integroimiselle ja
tyollistamiselle. Kolmannen sektorin organisaatiot voidaan méaaritella yksityisiksi, itsenaisiksi
organisaatioiksi, jotka pyrkivat muun muassa yhteista etua koskeviin sosiaalisiin ja taloudellisiin
tavoitteisiin, asettavat rajoituksia yksityiselle tai yksilolliselle voiton tavoittelulle tai tydskentelevat
samoista asioista kiinnostuneiden paikallisyhteisdjen tai kansalaisyhteiskunnan ryhmien hyvaksi.
Naissa organisaatioissa on tapana ottaa sidosryhmat, kuten tyéntekijat, vapaaehtoiset ja kayttajat,
mukaan hallintoon.

Mikali osuus- ja yhteis6taloutta tuetaan riittavasti, silla voidaan tehokkaasti laajentaa
tyomarkkinoita ja luoda uusia mahdollisuuksia niille, joiden ammattitaito on vahainen tai joiden
tyokyky on alentunut, jolloin hekin voivat kayttaa taitojaan ja osallistua tydelamaan. Sosiaalista
osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa on useita kuvauksia siité, miten osuus-
ja yhteisotaloutta on hyodynnetty télla tavoin. Italiassa, Belgiassa ja Ruotsissa kehitetaan kolmatta
sektoria seka osuus- ja yhteisotaloutta tydpaikkojen luomiseksi henkilille, joiden ammattitaito tai
tuottavuus on heikko. Tassa yhteydessa toteutettuja toimenpiteitd ovat oikeuskehyksen
yksinkertaistaminen, julkisten hankintojen helpottaminen ja tiiviimpi verkostoituminen
julkishallinnon kanssa.
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3.1.2. Helpotetaan kaikkien mahdollisuutta paasta osallisiksi voimavaroista, oikeuksista,
tavaroista ja palveluista

a) Sosiaaliturvajarjestelmaton organisoitava siten, etta niiden avulla voidaan erityisesti
- taata kaikille ihmisarvoiseen elaméaan tarvittavat voimavarat

- ylittaa tyollistdmisen esteité varmistamalla, etté tyon vastaanottaminen lisda tuloja, sekéa
edistamalla tyollistyvyytta

b) toteuttaa toimia, joiden tarkoituksena on tarjota kaikille mahdolliswmolliseen ja terveelliseen
asumiseerseka peruspalveluihin (muun muassa sahkd, vesi ja lammitys), joiden avulla voi elaa
normaalia elaméaa paikalliset olosuhteet huomioon ottaen

C) toteuttaa toimia, joiden tarkoituksena on antaa kaikille — myds huollettavana oleville — mahdallisuus
saada tarvittaviéerveydenhuoltopalveluita

d) kehittda syrjaytymisvaarassa oleville palveluita ja niihin liittyvia toimia, joiden avulla tehostetaan
heidéan mahdollisuuttaan paasta osalliséksilutuksesta, oikeuspalveluista seka muista julkisista
ja yksityisista palveluista kuten kulttuurista, urheilusta ja vapaa-ajan toiminnasta.

3.1.2.1 Sosiaaliturvajarjestelmat

Kolmetoista jasenvaltiota on kehittanyt yleisen sosiaaliturvaa koskevan toimintalinjan, jonka
tarkoituksena on taata kaikille laillisesti jossain jasenvaltiossa asuville vahimmaistoimeentulo,
vaikkakin taté on joissain tapauksissa rajoitettu. Itavallassa sitd voivat saada vain EU:n kansalaiset
lukuun ottamatta joitakin osavaltioita, jossa se on tarkoitettu kaikille laillisesti siella asuville.
Espanjassa ei ole kansallista jarjestelmaa, mutta melkein kaikilla alueilla on
vahimmaistoimeentulojarjestelma, jonka etuudet vaihtelevat. Italiassa yleisen turvaverkon
kayttoonottoa kokeillaan viela vuoteen 2002 asti (kokeilujarjestelma koskee noin 230 kuntaa ja

90 000 edunsaajaa). Kreikka myontaa edelleen erilaisia rahallisia etuuksia heikoimmassa asemassa
oleville ryhmille seka takaa eldkelaisten toimeentulon.

Riittavyyden parantaminen

Useimmissa sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa on hankkeita
vahimmaistoimeentulojarjestelmien riittdavyyden parantamiseksi. Uudistusten suuntauksena on seka
turvata ihmisarvoiseen elamaan riittdva vahimmaistoimeentulo etta helpottaa taysipainoista
osallistumista yhteiskuntaan ja tydmarkkinoille uudestaan péaasya. Taman saavuttamiseksi
kansallisissa toimintasuunnitelmissa on esitetty useita lahestymistapoja:

- Absoluuttisen tason nostaminenMonissa jasenvaltioissa vahimmaistoimeentulon taso ei
ole pysynyt tulojen ja elinkustannusten nousun tahdissa. TAman vuoksi
vahimmaistoimeentulon ostovoima on vahentynyt verrattuna keskimaaraiseen ostovoiman
tasoon koko yhteiskunnassa. Belgia aikoo nostaa turvatun vahimmaistoimeentulon seka
elakelaisten tulotuen tasoa (yhdessa Kreikan kanssa).
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Vahimmaistoimeentulon suojaaminen ulosmittaamiselta ja tulojen salaamiseltdJseissa

jasenvaltioissa (Luxemburg, Suomi, Saksa, Ranska, Belgia) on otettu kaytt66n toimia, joilla
kielletaan tai rajoitetaan vahimmaistoimeentulon ulosmittaamista esimerkiksi velkaantumisen,
vararikon tai eron yhteydessa. Toisissa jdsenvaltioissa on annettu maarayksia

verotusjarjestelman keventamiseksi.

Vahimmaistoimeentulojarjestelmien mukauttaminen vastaamaan paremmi

tarpeita: Useimpiin kansallisiin toimintasuunnitelmiin sisaltyy hankkeita, joid

n kayttajien
en

tarkoituksena on lisata ja/tai yhdistdd vahimmaistoimeentuloon muita voimavaroja niiden
varassa elavien, varsinkin lasten ja yksinhuoltajaaitien, elinolojen parantamiseksi. Monet

jasenvaltiot (Alankomaat, Ranska, Belgia, Itavalta ja Ruotsi) takaavat elatu

savun maksamisen

ajallaan, ja niilla on tarvittaessa tukijarjestelyitd (muun muassa etumaksuja) varsinkin

heikossa asemassa oleville yksinhuoltajille.

TURVATTU VAHIMMAISTOIMEENTULO (PORTUGALLI)

Turvattuun vahimmaistoimeentuloon ovat Portugalissa oikeutettuja kaikki siella laillises
asuvat henkilot ja perheet, joilla on vakavia taloudellisia vaikeuksia. Lisdksi se on tarkoi
kaikille perheellisille nuorille seka alle 18-vuotiaille aideille ja raskaana oleville naisille.
Jarjestelma perustuu kansallisen solidaarisuuden periaatteeseen, ja sen paatavoitteet ¢
seuraavat: taata kaikille kansalaisille ja jasenvaltiossa asuville mahdollisuus
vahimmaistoimeentuloon ja edellytykset sopeutumiseen riippumatta heidan aikaisemm
osallistumisestaan; edistaa sopeutumista yhdessa tuensaajan kanssa kehitetylla yksil
syrjintaa torjuvalla ohjelmalla; taata siihen liittyvat tukitoimet, joiden tarkoituksena on ed
tuensaajan osallisuutta ja osallistumista yhteiskuntaan; lisata tuensaajan oikeuksiin ja
velvollisuuksiin liittyvia vaikutusmahdollisuuksia aktiivisilla solidaarisuuteen perustuvilla]
toimilla. Vahimmaistoimeentulojarjestelma toteutetaan kansallisen ja paikallisen hallinn
kansalaisyhteiskunnan toimijoiden seka tuensaajien valisen tiiviin yhteistyon avulla, ja S
perustuu kaikkien osapuolten selkeisiin sitoumuksiin.

Sen jalkeen kun vahimmaistoimeentulojarjestelma otettiin vuonna 1997 yleisesti kayttt
siité on hyotynyt yli 700 000 ihmistd, joista 41 prosenttia oli alle 18-vuotiaita lapsia ja nu
ja seitseman prosenttia yli 65-vuotiaita ikdantyvia. Suurin osa tuensaajista on ollut naisi
naimattomia etta yksinhuoltajia. Yli kolmasosa tuensaajista on kyennyt luopumaan
vahimmaistoimeentulojarjestelmasta. Jarjestelmén avulla on saatu 15 000 tuensaajaa
aloittamaan koulutus ja 16 000 lasta jatkamaan koulua pyrittaessa torjumaan koulunkay
varhaista lopettamista ja lasten tyntekoa.
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Saatavuuden parantaminen

Monissa sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa on tarkea osa
hankkeilla, joilla pyritddn parantamaan kaikkien mahdollisuutta péaéasta osallisiksi
vahimmaistoimeentulojarjestelmista. Naiden hankkeiden taustalla on oikeuksista l&hteva tapa
tarkastella kysymysta. Koska kyse on viimeisesta turvaverkosta, vahimmaistoimeentuloa ei tule
ainoastaan tarjota, vaan myos taata kaikille tarvitseville. Turvaverkkojen kattavuuden
parantamisessa voidaan erottaa kaksi lahestymistapaa.

- Kayttbasteen parantaminen Yleisin lahestymistapa talla alalla on kehittaa tai vahvistaa
yleisolle tarjottavaa tietoa, valistusta ja taytantdonpanojarjestelmia, toteuttaa jarjestelmaé
kumppanuusperiaatteella alueellisesti ja paikallisesti seké edistaa oikeuksiin perustuvaa
lahestymistapaa. Tallainen lahestymistapa on Alankomailla, Espanjalla, Tanskalla, Suomella,
Ranskalla, Portugalilla, Itavallalla ja Ruotsilla.

—  Yleisen kattavuuden parantaminen Mahdollisuus paasta osalliseksi
vahimmaistoimeentulosta ei missaan jasenvaltiossa koske enéé vain oman maan kansalaisia.
Suuntauksena on varmistaa, etta kaikilla niiden aluégillesesti asuvilla on tasavertaiset
mahdollisuudet riittdvaan vahimmaistoimeentuloon tarvittaessa. Eréat jasenvaltiot menevat
vield askelen edemmas, silla niissa oikeus vahimmaistoimeentuloon koskee myo6s pakolaisia,
turvapaikanhakijoita ja laittomia maahanmuuttajia. Vaikka namakin sddnnokset ovat usein
viela riittAmattomia, on periaate kaikkien maassa asuvien ihmisarvon kunnioittamisesta
heidan alkuperastaan ja kansallisesta tai oikeudellisesta asemastaan riippumatta saamassa yha
laajempaa kannatusta.

IKAANTYVILLE LAHETETAAN KOTIIN TIETOA SOSIAALITURVAN
VASTAANOTTAMISESTA (HERVEEREN — ALANKOMAAT)

Ikaantyvat eivat ehka taysin hyédynna taloudellisia ja muita sosiaalipalvelujarjestelmia
eristyneisyyden, tiedon puutteen tai leimautumisen pelon takia. Heerenveenissa hyvantekevaisyys- ja
sosiaalipalvelujarjesttt toimivat yhteistydssa ikaantyvien kanssa luodakseen pysyvan ja selkean
jarjestelman, jolla Iahetetdan yli 70-vuotiaiketiin tietoa sellaisista asumiseen, hoitoon ja
sosiaaliturvaan liittyvista saannoksista ja jarjestelmista, joihin heilla on oikeus, mutta joita he eivat
talla hetkella kayta. Muita tavoitteita on tunnistaa avun, hoidon ja palveluiden tarve, maaritella
toimien, hallinnon ja taytadntdonpanon pullonkaulat seka antaa ikdantyville mahdollisuus osallisfua
aktiivisesti yhteison toimintaan. Erityistd huomiota kiinnitetdan etnisiin vihemmistoihin kuuluviirj
ikaantyviin.
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Tyon tekeminen kannattavaksi ja tyollistyvyyden edistdminen

Jasenvaltioissa tiedostetaan yleisesti, etta tyopaikkojen luominen talla hetkella tyémarkkinoiden
ulkopuolella oleville ei yksin riitd, vaan sen lisdksi on varmistettava, etta tyon vastaanottaminen
takaa kunnolliset tulot. Olisi poistettava haittatekijat, jotka estavat ihmisia siirtymasta sosiaaliturvan
varasta tybelamaan. Vaikka missaan jasenvaltiossa ei puolleta sosiaalietuuksien yleisia leikkauksia
ihmisten saamiseksi tdihin, pitkaaikaista sosiaaliturvan varassa elamistéa pyritaan kuitenkin yleisesti
vahentdmaan aina kun se on mahdollista. Lisaksi edistetddn tuensaajien aktivointia, jotta
sosiaalietuudet antaisivat pontta tyollistymiselle eivatka estaisi sita.

Vaarinkayton minimoimiseksi ja pitkaaikaisen riippuvuuden vahentamiseksi
vahimmaistoimeentulon takaaminen on usein ollut "viimeinen keino", ja sen vuoksi sen
yhdistaminen muihin tulonl&hteisiin on ollut melko rajallista. TAmé& suuntaus vaikuttaa olevan
muuttumassa useimmissa jasenvaltioissa. Niissa suunnitellaan mahdollisuutta yhdistaa
vahimmaistoimeentulo tyosté saataviin ansioihin tai muihin etuuksiin, mutta halutaan kuitenkin
valttaa useiden etuuksien paallekkaisyys, joka voi aiheuttaa hakijoiden epaoikeudenmukaista
kohtelua. Lisaksi vahimmaistoimeentuloon liittyvien sddnnosten taytantéonpano yhdistetaan
monissa jasenvaltioissa vahimmaistoimeentulon saajien tyollistyvyytta parantavien palveluiden
kuten neuvonnan, koulutuksen, vapaaehtoistyon tai muunlaisen toiminnan ja itsensa kehittamisen
jarjestamiseen. Tyon kannattavuutta lisaaviksi toimiksi on ehdotettu muun muassa

— joidenkin etuuksien sailymista jonkin aikaa tyon vastaanottamisen jalkeen (Belgia, Saksa,
Irlanti)

- matalapalkkaisen tyon veroasteen alentamista tai verohyvityksen muodossa olevan
"tyobllisyysbonuksen" kaytt6on ottamista ansiotydssa olevien hyvaksi (Ranska, Tanska,
Alankomaat ja Yhdistynyt kuningaskunta); Belgiassa hyvitys on suunnattu erityisesti
perheille, joissa on huollettavia lapsia

—  sosiaalietuuksien ja palkkojen yhdistamistd (Ranska, Luxemburg ja Ruotsi).

Jotta jarjestelmilla voitaisiin paremmin edistaa elinolojen parantamista ja tehda jarjestelmasta
poistuminen kannattavaksi, useissa jasenvaltioissa (Tanska, Alankomaat, Ruotsi) kehitetaan
indikaattoreita, joilla on mahdollista seurata tuensaajien tilannetta niin kauan kuin he kuuluvat
jarjestelméaéan ja myds jonkin aikaa siita poistumisen jalkeen.
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Joissakin kansallisissa toimintasuunnitelmissa korostetaan, ettei tydpaikka valttamatta poista
koyhyytta. Joissain tapauksissa tdma johtuu vanhanaikaiselle talousjarjestelmalle tyypillisista
heikosti tuottavista tyopaikoista varsinkin maataloudessa (Portugali, Kreikka), toisissa sita
puolestaan pidetaan uutena epavarman toimeentulon muotona (Belgia, Italia, Ranska). Toisaalta
jopa huonosti palkattu ty6 kotitalouden toisena tulonl&hteené voi auttaa padseméaan eroon
koyhyydesta. Tyopaikkojen houkuttelevuutta voidaan lisaté ja tydmarkkinoilla epdvarmassa
tilanteessa olevien toimeentuloa parantaa muun muassa seuraavilla toimilla:

- ottamalla kayttdon vahimmaispalkkaa koskevaa lainsaadantda (Irlanti ja Yhdistynyt
kuningaskunta) ja varmistamalla, etta tydmarkkinaosapuolet kiinnittavat erityistd huomiota
vahimmaispalkkoihin neuvotellessaan tydehtosopimuksista (Itavalta)

—  taydentamalla osa-aikaisten tyontekijoiden sosiaaliturvamaksuja tai varmistamalla, etta ne
vanhemmat, joilla ei ole saanndllisia ty6tuloja, pystyvat ansaitsemaan eldkeoikeutensa
(Itavalta, Saksa ja Ruotsi)

- luomalla sosiaaliturvajarjestelma epatyypillisen tyon tekijoille (Saksa ja Itavalta).

EPATYYPILLISEN TYON TEKIJAT PAASEVAT MUKAAN
SOSIAALITURVAJARJESTELMAAN (ITAVALTA)

Sosiaaliturvavakuutus ei vield vahan aikaa sitten ollut pakollinen palkattujen tyontekijoiden tai
itsendisten ammatinharjoittajien valimaastossa toimiville, tiettyihin ryhmiin kuuluville itsenéisille
ammatinharijoittajille ja pienituloisille (osa-aikaiset tyontekijat).

14

Nykyaan kaikkien taloudellista toimintaa harjoittavien on kuuluttava sosiaaliturvajarjestelmaan|tai
heille on annettava mahdollisuus liittya siihen edullisin ehdoin. Toiset kuuluvat palkattujen
tyontekijoiden jarjestelmaan "itsenaisina tyontekijoind". Toiset taas kuuluvat "uusina itsendisin
ammatinharjoittajina” itsendisten ammatinharjoittajien sosiaaliturvajarjestelmaan. Lisaksi
tybnantajien on nykyisin maksettava osa-aikaisten tyéntekijoiden (korkeintaan 296 euroa
kuukaudessa ansaitsevat) sairaus- ja elakevakuutusjarjestelméan kuuluvat sosiaaliturvamaksut. Nama
tyontekijat voivat myds valita maksujen hoitamisen itsenaisesti (kiinteamaarainen maksu) edella
mainituilla sosiaaliturvan aloilla.

U5

3.1.2.2 Asuminen

Kaikki jasenvaltiot katsovat kansallisissa toimintasuunnitelmissaan hyvalaatuisen asumisen olevan
tarkea edellytys yhteiskuntaan sopeutumiselle ja osallistumiselle. Jasenvaltioiden
asuntomarkkinoissa on suuria eroja, mutta ne toimivat yleisesti ottaen melko hyvin. Useimmat
ihmiset Euroopan unionissa asuvat kohtuullisesti tai hyvin joko vuokra- tai omistusasunnossa, ja
heilla on luotettava veden sahkon ja lammaon toimitus.
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Useimmissa jasenvaltioissa markkinoiden kyky vastata yhta hyvin pienituloisen vaesténosan
tarpeisiin heikkenee kuitenkin jatkuvasti. Halvempien asuntojen markkinoilla ei ole tarjolla
tarpeeksi kohtuuhintaisia asuntoja ja siksi ynd useammat kotitaloudet, joilla ei ole tarpeeksi
ostovoimaa, joutuvat tyytymaan markkinoille jaljelle jaaviin asuntoihin, joiden taso on alhainen tai
laskee ja joiden perusvarustelussa on usein puutteita. Hinnat ja vuokrat kuitenkin yleensa nousevat
kasvavan kysynnan takia.

Uusia puutteellisia asumismuotoja ovat muun muassa kalustetun huoneen vuokraaminen tai
makuusijan vuokraaminen ahtaasta huoneesta, luvaton asuminen rakennuksissa, asemilla ja muissa
julkisissa tiloissa seka asuminen epavirallisissa asumuksissa kuten asuntovaunussa, hokkeleissa,
veneessa tai autotallissa.

Koska asumiskustannukset vievat merkittavan osan kotitalouden kokonaistuloista (EU:ssa
keskimaarin 25 prosenttia), korkeammat vuokrat vaikuttavat voimakkaasti pienituloisten
kotitalouksien jaljelle jaaviin tuloihin ja aiheuttavat usein niiden ajautumisen kdyhyysrajan
alapuolelle. Alankomaiden ehdottamat indikaattorit, joilla saadaan selville nettovuokran osuus
kaytettavissa olevista tuloista sekéa kaytettavissa olevat nettotulot kaikkien asumiskustannusten
jalkeen, ovatkin tervetullut uudistus.

Jasenvaltioiden kansallisissa toimintasuunnitelmissa asettamien tavoitteiden tarkoituksena on
paaasiassa korjata niiden asuntomarkkinoilla esiintyvat puutteet, jotta pienituloisella vaestonosalla
olisi mahdollisuus kunnolliseen ja kohtuuhintaiseen asumiseen. Useimmat pyrkimykset sisaltyvat
kolmeen tarkeimpaan toimintalinjaan:

- Lisataan kohtuuhintaisen asumisen ja majoituksen tarjontaa. Tahan pyritaan taydentamalla ja
kannustamalla edullisten asuntojen tarjontaa seka uudistamalla rappeutunutta asuntokantaa.
Liséksi siihen kuuluvat ongelma-alueita ja -lahi6ita koskevat toimet.

- Taataan, ettd halvempien asuntojen markkinoilla asunnot ovat laadukkaita ja etta rahalle saa
vastinetta. Tama onnistuu asuntomarkkinoiden tehokkaammalla saantelylla ja valvonnalla
erityisesti siell&, missa niihin liittyy hyvaksikayttoa ja syrjintaa.

- Parannetaan heikossa asemassa olevien kuluttajien mahdollisuuksia ja suojellaan heidan
oikeuksiaan parantamalla pienituloisten ja muiden erityisen heikossa asemassa olevien
ryhmien tilannetta asuntomarkkinoilla.
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Kohtuuhintaisen asumisen ja majoituksen tarjonnan lisaéaminen

Kaikissa sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa todetaan
heikkouksia ja puutteita sellaisten laadultaan kunnollisten asuntojen tarjonnassa, joihin
pienituloisilla kotitalouksilla on varaa. Rakenteellisten tekijoiden vuoksi niiden saaminen on
erityisen vaikeaa Irlannissa, Ruotsissa, Suomessa, Portugalissa ja jossain maarin myos Belgiassa.

Jasenvaltioilla on useita eri tapoja kannustaa ja lisata kunnollisten ja kohtuuhintaisten asuntojen
tarjontaa. Useimmissa jasenvaltioissa niihin kuuluvat seka rakentamiseen etta suoraan ihmisille
sosiaalisin perustein mydnnettavat asumistuet, investoinnit asuntokannan uusimiseen ja lisddmiseen
ongelmallisilla kaupunkialueilla (Tanska, Suomi, Portugali, Espanja, Ruotsi ja Yhdistynyt
kuningaskunta) sekéa myds maaseudulla (Portugali ja Espanja), kannustimet erityisten
asumismuotojen, kuten nuorille tarkoitettujen pienten ja halpojen asuntojen, kehittamiseksi
(Luxemburg ja Espanja), romanien ja liikkuvan vaeston majoittaminen (Irlanti), vammaisille
soveltuvat asunnot (Itdvalta, Tanska, Saksa ja Yhdistynyt kuningaskunta) ja ikaantyville tarkoitetut
asunnot (Tanska ja Yhdistynyt kuningaskunta), maan varaaminen edulliseen asuntotuotantoon
(Ranska ja Portugali), vero- ja muut kannustimet vanhan asuntokannan uudistamiseksi (Belgia,
Saksa, Suomi, Ranska, Portugali ja Yhdistynyt kuningaskunta) seka tyhjilla&n olevien asuntojen
verotus ja haltuunotto (Belgia ja Ranska).

Laadun ja rahalle saatavan vastineen takaaminen halvempien asuntojen markkinoilla

Useimmat jasenvaltiot myontavat, etta tarvitaan toimia, joilla voidaan suojella heikommassa
asemassa olevia kuluttajia ja lisata heidan vaikutusmahdollisuuksiaan mahdollisia vaarinkaytoksia
ja hyvaksikayttoa vastaan kaupallisilla asuntomarkkinoilla. Sosiaalista osallisuutta koskevista
kansallisista toimintasuunnitelmista erottuvat selvimmin seuraavat nelja toimenpidetta:

- huonolaatuisten asuntojen ja asuma-alueiden (muun muassa parakkien ja slummien)
havittaminen seké asukkaiden uudelleen asuttaminen parempilaatuisiin asuntoihin (Belgia,
Espanja ja Portugali)

- pienituloisten vuokralaisten ja omistajien oikeuksien tehokkaampi turvaaminen saantelyn ja
tiedotuksen avulla (Belgia, Tanska, Suomi, Irlanti, Luxemburg ja Ruotsi)

- asumisstandardien saantely, seuranta ja valvonta (Belgia ja Ranska)

- vuokrien ja asumisen (v&himmais)standardien valisen yhteyden seuranta ja valvonta (Belgia,
Ranska ja Alankomaat).
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HOKKELEISSA ASUVILLE TARJOTAAN MAHDOLLISUUS PAASTA
SOSIAALISIN PERUSTEIN MYONNETTAVIIN ASUNTOIHIN (PORTUGALI)

Portugalin sosiaalista osallisuutta koskevassa kansallisessa toimintasuunnitelmassa asuntojen

saannin parantaminen on tarkeéalla sijalla. Heikoimmassa asemassa asumisen osalta o

vat ne

melkein 80 000 ihmist&, jotka asuvat yli 40 000 hokkelissé kaupunki- ja esikaupunkialueilla.
Vuodesta 1993 alkaen hallitus on toteuttanut kunnianhimoista ohjelmaa, jonka tavoittegna on

havittaa hokkelit ja asuttaa niiden asukkaat uudelleen sosiaalisin perustein myénnettav
asuntoihin. Vuoteen 1998 asti ohjelman avulla I6ydettiin uusi asunto noin 900 perheelle
vuodessa, mutta 170 kaupunginvaltuuston kanssa tehtyjen sopimusten ansiosta perhei

in

den

lukumaara on vuodesta 1999 kasvanut noin 7 500:aan vuodessa. Asuttamisen on maara jatkua

samaan tahtiin, jotta kaikki hokkeleissd asuvat pdésevat sosiaalisin perustein myénnett
asuntoihin ennen vuotta 2005.

aviin

Heikossa asemassa olevien kuluttajien mahdollisuuksien parantaminen ja suoje

lu

Jasenvaltiot ovat kehittdneet monia erilaisia toimintamuotoja vahentaakseen lisaantyvaa
epavarmuutta asuntomarkkinoillaan heikossa asemassa olevien osalta. Naihin toimiin sisaltyvat

- pyrkimykset selvittda ja ymmartaa paremmin asumiseen liittyvia ongelmia (Suomi, Ranska ja

Alankomaat)

— julkiset/yleishytdylliset/osuustoiminnalliset palvelutoimistot, jotka antavat tietoa ja valittavat
palveluita asuntomarkkinoilla heikossa asemassa oleville kuluttajille (Belgia, Tanska, Suomi,

Ranska, Saksa, Luxemburg, Espanja ja Ruotsi)

- pienituloisten ryhmien vuokratuet ja/tai verotukselliset edut (Itavalta, Belgia, Tanska, Suomi,

Ranska, Saksa, Kreikka, Luxemburg, Alankomaat, Portugali ja Ruotsi)

- nuorten asumisen tukeminen (Tanska, Ranska, Luxemburg, Portugali ja Espanja)

- paremmat mahdollisuudet saada pankkilainaa tai -takauksia (Luxemburg).

Useissa jasenvaltioissa erityisen heikossa asemassa olevia ryhmié tuetaan rakentamalla turvakoteja
perhevakivallan kohteeksi joutuneille naisille ja lapsille (Ranska, Saksa ja Espanja), tuottamalla
erityisesti asunnottomille tarkoitettuja asuntoja (Tanska, Luxemburg, Kreikka, Espanja ja Ruotsi),

estamalla yleishyodyllisten palvelujen (esim. sahko, vesi, kaasu) katkaisu (Rans
siirtoty6laisten asuntoja (Ranska), kehittamalla tuettuja asumismuotoja kuten as

ka), kunnostamalla
untoja, joihin liittyy

hoitoa tai palveluita (Tanska, Saksa, Alankomaat ja Yhdistynyt kuningaskunta) seka tukemalla

yksinhuoltajaéitien asumista (Kreikka).
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NUORTEN ASUNNONSAANTIMAHDOLLISUUKSIEN EDISTAMINEN
(LOCA-PASS — RANSKA)

LOCA-PASS-toiminnan tavoitteena on helpottaa kaikkien alle 30-vuotiaiden tydssa kay)
tai yksityiselta sektorilta ty6ta hakevien nuorten mahdollisuutta vuokrata asunto yksityis
tai julkisilta markkinoilta. LOCA-PASSia hallinnoivat ja rahoittavat julkiset organisaatiot,
jotka keraavat tydnantajilta yhden prosentin tukimaksua asumiselle. Ne tydskentelevat

yhteistydssa taloudellis-sosiaalisen asuntoyhdistyksen (Union économique et sociale d
logement) sek& kansalaisyhteiskunnan edustajien kanssa. LOCA-PASS jarjestaa tulevi
(nuorille) vuokralaisille takauksen ja lainan, jonka avulla he kykenevat tayttAmaan asun
vuokrasopimuksen ehdot. Takaus kattaa vuokran kuluineen 18 kuukauteen asti. Laina

mydnnet&én ilman kuluja ja se voidaan maksaa joko vuokralaiselle tai omistajalle. LOC
PASS-takaus tai -laina mydnnetaan automaattisesti, mikali hakija tayttaa edellytykset. h

vien
[ta

U
lle
non

A -
dakija

jattéd hakemuksen lahinna asuinpaikkaansa sijaitsevalle julkiselle asuntotoimistolle. Mi
vastausta ei kuulu kahdeksan paivan kuluessa, tuki katsotaan mydnnetyksi.

3.1.2.3 Terveydenhuolto

Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa on esitetty kolme laajaa

strategiaa, joilla parannetaan kaikkien mahdollisuuksia terveydenhuoltoon:
- ennaltaehkaisyn kehittdminen ja terveysvalistuksen edistaminen
- yleisten palveluiden riittavyyden, saatavuuden ja edullisuuden parantaminen;

- hankkeiden kaynnistaminen erityisten haittojen torjumiseksi.

Naita kolmea strategiaa yhdistetaan kansallisissa toimintasuunnitelmissa eri tavoin kunkin maan

tilanteen ja painopistealueiden mukaisesti.

kali
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Sairauksien ennaltaehkaisyn kehittaminen ja terveysvalistuksen edistdminen

Ehkaisevia ja valistukseen liittyvia toimia ei valttamatta ole suunniteltu heikoimmassa asemassa
olevia varten. Ne voivat kuitenkin olla hyvin tehokkaita varmistettaessa yhtalaisia mahdollisuuksia
terveydenhuoltoon, koska tietyt riskiryhmét voidaan tavoittaa niilla suoraan. Ne ovat myos
ratkaisevassa asemassa palveluiden tarjoamisen kannalta, koska niiden avulla voidaan ylittaa
taloudellisia ja kulttuurisia esteitd. Ennaltaehkaisyn ja valistuksen kehittamista pidetaankin
ensisijaisena tavoitteena sosiaalis-taloudellisia terveyteen vaikuttavia tekijoita tarkasteltaessa.
Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa on usein mainittu kolme
naihin toimiin kuuluvaa ryhmaa:

- aideille ja lapsille tarkoitetut saanndlliset terveystarkastukset seka rokottaminen

- ennaltaehkéiseva hoito koulussa, esimerkiksi saanndéllinen ilmainen neuvonta ja
terveyskasvatus osana yleista opetussuunnitelmaa

—  tylterveys- ja tyoturvallisuuslainsaadannon mukainen ennaltaehkéiseva hoito tyossa tai
sosiaali- ja terveyspalveluiden tarjoamat ilmaiset saanndlliset terveystarkastukset tyéttomille.

Innovatiivisia lahestymistapoja on kaytetty Suomessa (terveyskasvatus koulussa) ja Itavallassa
(vuosittainen terveystarkastus).

Yleisten palveluiden edullisuuden, saatavuuden ja riittdvyyden parantaminen

Yleisten palveluiden kattavuuden, kayton ja tehokkuuden parantaminen eli niiden yleisen
saatavuuden varmistaminen on ratkaisevaa niiden kannalta, joiden terveys on jo heikko tai joiden
kohdalla riskit ovat suurimmat.

Edullisuuden parantaminen edellyttdé periaatteessa, etté pienituloisimmat ryhmaét voivat saada
kaikkia tarvittavia palveluita ilmaiseksi ja ettéa muille ryhmille jarjestetaan tarvittavia palveluita
kohtuullisin kustannuksin. Tdma on mahdollista eri vélineilld, jotka pohjautuvat tarveharkintaiseen
(tuloihin perustuvaan) maksuista vapauttamiseen. Mikali yleinen yhteisrahoitus katsotaan
tarpeelliseksi, joissakin jasenvaltioissa yksityisille tai kotitalouden terveydenhuoltomenoille
asetetaan tietty raja (vuosittaisten sairauskulujen enimmaismaara). Vaikka edullisuus onkin
kaikkien jasenvaltioiden yhteinen tavoite, eri jarjestelmissa turvatun hoidon kattavuus ja laatu voi
vaihdella suuresti eri maissa. Kansallisen tilanteen mukaisia innovatiivisia lahestymistapoja otettiin
kayttoon Ranskassa (yleinen sairauskulujen korvausjarjestelmd) ja Belgiassa (vuosittaisten
sairauskulujen enimmaismaara).
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Y LEINEN SAIRAUSKULUJEN KORVAUSJARJESTELMA (RANSKA)

Yleinen sairauskulujen korvausjarjestelma otettiin kaytt66n 1. tammikuuta 2000. Se korvaa
entiset sosiaalihuoltojarjestelmat, jotta kaikilla olisi mahdollisuus liittya
sosiaaliturvajarjestelmaan ja kdyhimpien kaikki kulut korvattaisiin. Jarjestelméan tavoitteena on
antaa suurelle vaestonosalle mahdollisuus kayttda monia aiemmin vain tdydentavan
sairausvakuutuksen korvaamia palveluita, joita se ei muuten kykenisi kustantamaan.
Jarjestelman piiriin kuuluu talla hetkelld yli viisi miljoonaa ihmista. Vaikka jarjestelmaa
pidetdédn yleisesti ottaen askeleena eteenpain, tarveharkinnan tasoon ja edunsaajille tarjottaviin
palveluihin liittyvien kysymysten kasittely on viela kesken, ja l&hiaikoina laadittava arvioint
saattaa aiheuttaa lisamuutoksia.

Terveydenhuoltopalveluidekayttomahdollisuuksia voivat heikentéda paitsi taloudelliset esteet,

myo6s hallinnolliset, institutionaaliset, maantieteelliset ja/tai kulttuuriset esteet. Niinp& onkin
helpotettava erityisesti vaikeimmassa asemassa olevien kayttajien mahdollisuuksia saada riittavia
palveluita. Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa erottuvat
selkeimmin seuraavat kolme toimintalinjaa:

—  yleiset toimet, joiden tarkoituksena on terveydenhuoltopalveluiden tasaisempi
maantieteellinen jakautuminen

- paikalliset ja alueelliset hankkeet, joiden tarkoituksena on sosiaali- ja
terveydenhuoltopalveluiden parempi koordinointi

- kayttajan oikeuksien peruskirjan maanlaajuinen tunnustaminen seké jonojen lyhentaminen.

Innovatiivisia lahestymistapoja on kaytetty Ruotsissa (toimet ja rahoitus jonojen lyhentamiseksi) ja
Tanskassa (sosiaali- ja terveydenhuoltopalveluiden parempaa koordinointia edistavien
innovatiivisten hankkeiden rahoittaminen).

Palveluiden on oltava edullisia ja helposti saatavilla, mutta niitd on oltava miftésasti, jotta ne
vastaavat heikoimmassa asemassa olevien tarpeisiin. Palveluiden olisi erityisesti sovelluttava
paremmin hatatapauksiin. Hatapalveluihin kuuluvat sairaaloiden hatapalvelut, majoituksen tai
paivasuojan jarjestaminen tietyille niita tarvitseville ryhmille seka yleisolle tarjottavat palvelut,
joihin voidaan liittd& ilmainen puhelinpalvelu ja joissa alan ammattilaiset toimivat koordinoidulla
tavalla.

Portugalissa on kaytetty ongelman ratkaisemiseksi innovatiivista lahestymistapaa (ilmaisen
kansallisen hatapuhelinpalvelun perustaminen yhteistydssa paikallisten sosiaalipalvelujen kanssa).

Hankkeet erityisongelmista karsivien ryhmien auttamiseksi

Yleisten palveluiden riittdvyys on vielakin tarkeampaa tietyille erityisongelmista karsiville ryhmille.
Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa naista ryhmista mainitaan
esimerkiksi ikaantyvat, maahanmuuttajat ja etniset vAhemmist6t, fyysisesti vammaiset tai
mielenterveysongelmista karsivat, asunnottomat, alkoholistit, huumeidenkayttajat, HIV-positiiviset,
entiset rikoksentekijat ja prostituoidut. Kaikki nama ryhmat tarvitsevat tiettyja niiden erityistarpeet
huomioon ottavia toimia ja palveluita.
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Ikd&ntyva vaestovoi olla erityisen altista sosiaaliselle syrjaytymiselle riittdmattdmien elake-

etuuksien takia varsinkin niissa maissa, joissa kattava sosiaaliturvajarjestelma on otettu kaytt6on
vasta hiljattain. Useimmissa maissa suurinta huolta aiheuttaa kuitenkin selviytyminen monista
riippuvuutta aiheuttavista tilanteista, silla julkisia hoitopalveluita on rajoitetusti ja perheiden

antaman tuen merkitys on vahenemassa. Taman kysymyksen ratkaisemiseksi EU:ssa on suunniteltu
erilaisia valineita, jotka vaihtelevat pitkdaikaishoidon palveluista pitkaaikaishoidon
vakuutusjarjestelmien kaytt6on ottamiseen.

Useimmissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa on kasitelty migenterveytt, joka on

koyhien ja sosiaalisesti syrjaytyneiden kannalta niin ikaan tarkea kysymys. Jasenvaltiot ovat
yksimielisia tarpeesta puuttua mielenterveysongelmiin useiden toimintakokonaisuuksien avulla,
jotka perustuvat erityisesti laajempaan alueelliseen ja paikalliseen yhteistyéhon, parempien
yleisdpalveluiden ja hatamajoituspalveluiden jarjestamiseen seka terveydenhuollon ja sosiaalialan
tyontekijoiden erityiskoulutukseen.

Kreikka ja Saksa ovat kayttédneet kansalliseen tilanteeseensa soveltuvia kohderyhmille tarkoitettuja
innovatiivisia lahestymistapoja (erityissaannoksia, joilla helpotetaan maahanmuuttajien
mahdollisuutta kayttaa terveyspalveluita).

LAAKARINHOITOA MAAHANMUUTTAJILLE (NIEDERSACHSEN, SAKSA)

Etnolaéketieteellisen keskukseftlfino-Medizinisches Zentrum — EMArkoituksena on jarjestaa
maahanmuuttajien tarpeisiin soveltuvia terveydenhuoltopalveluita ja neuvontaa poistamalla
viestintdan liittyvia kielellisid ja kulttuurisia esteita. Nain helpotetaan oikeiden diagnoosien tekoa

erityisesti mielenterveydellisten tai psykosomaattisten hairiéiden ja sairauksien osalta. Toiminnan
perustekijoité ovat sosiaali- ja terveydenhuollon tulkkauspalvelut, asiantuntijahenkiléston
lisdkoulutus, koulutuksen jarjestdminen, seminaarit ja konferenssit, asiantuntijoiden yhteinen
neuvontaverkosto, aidinkieliset valistustapahtumat ennaltaehkaisevan terveydenhuollon alalla,
aidinkieliset esitteet, viestimet ja materiaalit, terveytta edistavat hankkeet (muun muassa ajds,

huumeet, ennaltaehkaiseva hammashoito, naisten terveys), tyéryhmat, itsehoitoryhmat,
vapaaehtoisten avustajien rekrytointi seka kasikirjojen ja julkaisujen laatiminen asiantuntijaille.
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3.1.24 Koulutus, oikeusturva ja kulttuuripalvelut

Koulutus

Useimmat jasenvaltiot pitdvat mahdollisuutta koulutukseen perusoikeutena. Ne katsovat sen olevan
tarked keino ehkaista koyhyytta ja sosiaalista syrjaytymista seka merkittava tapa tukea
heikoimmassa asemassa olevien ryhmien osallisuutta. Yha tarkedmpana pidetddn myos kaikkien
kansalaisten mahdollisuutta osallistua koulutukseen kaikissa elaméanvaiheissa, mikali heidan on
maara saavuttaa tarvittava ammattitaito ja patevyys osallistuakseen taysin ynd enemman
osaamisyhteiskunnan toimintaan. Siksi useimmissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa sitoudutaan
parantamaan oppimismahdollisuuksia ja kehittdm&an avointa oppimisympéristoa, jossa
opiskeleminen on tehty houkuttelevaksi. Osallistumisen esteiden on oltava helposti ylitettavissa tai
ne on poistettava kokonaan.

Osallistumismahdollisuuksien lisaksi useimmissa toimintasuunnitelmissa kasitell&a&n
koulutusmahdollisuuksien oikeudenmukaisuutta. Siksi jasenvaltiot kehittavét tasavertaisempia
toimintaedellytyksia puuttumalla erityisiin koulutukseen osallistumista haittaaviin ongelmiin tai
esteisiin ja ottavat huomioon aikaisemmin vaille koulutusta ja&neet kehittamalla asiakkaiden
tarpeisiin soveltuvia koulutusvaylia.

Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa tiedostetaan yleisesti, etta
joidenkin yksilGiden erityinen alttius kdyhyydelle ja syrjaytymiselle johtuu siita, etta ammattitaidon

ja patevyyden puuttuminen on yleisempaa heidén asuinyhteiséssaan tai -alueellaan. Naihin kuuluvat
muun muassa maahanmuuttajat, etniset vAhemmist6t ja erityisesti romanien ja liikkkuvan vaeston
lapset, moniongelmaisilla alueilla asuvat ja koulua kayvat lapset seka nuoret yksinhuoltajat.
Aikuiskoulutuksen ja elinikaisen oppimisen yhteydessa on mainittu myds vammaisten ja niiden
ikaantyvien ty6ttomien koulutustarpeet, jotka ovat lopettaneet koulunkayntinsa varhain ja saaneet
ainoastaan vahimmaiskoulutuksen tai jd&neet kokonaan ilman tutkintoa. Parantamalla naiden
ryhmien ammattitaitoa ja patevyytta voidaan parhaiten ehkaista ja poistaa seka sosiaalista etté eri
etnisten ryhmien valista eriarvoisuutta.

Yksimielisyyteen ollaan pddsemassa myos siita, etta koulutusta haittaavien tekijoiden poistamiseksi
on kaytettava muitakin kuin vain koulutukseen liittyvia toimia. Taméa edellyttdéa useiden tahojen
osallistumista yhtenaiseen ja koordinoituun toimintaan, silla heikkoja oppimislahtokohtia voivat
pahentaa puutteet kodin, perheen ja yhteison antamassa tuessa, heikko terveys, tulojen puute,
huonot asuin- ja ymparistdolot, riittamaton ravinto ja kuljetusyhteyksien puute. Yhdistyneen
kuningaskunnan Sure Start -ohjelma (katso laatikko) on hyva esimerkki téllaisesta
lahestymistavasta.

Edistymisen kannalta lupaavimmalta vaikuttavat nelja toimintalinjaa ovat varhaisessa vaiheessa
toteutettavat toimet heikkojen oppimislahtokohtien ehkaisemi¥eksikommassa asemassa
olevien ryhmien osallistumista haittaavien esteiden poistaminen, yhtenaisten ratkaisujen
kehittdminen varhain koulunkaynnin lopettaneille seké elinikaisen oppimisen ja aikuisten luku- ja
kirjoitustaidon edistaminen.

20 Tata toimintalinjaa on kasitelty tarkemmin kappaleessa 3.3.2 (lasten syrjaytymisen

torjuminen).
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Heikommassa asemassa olevien ryhmien yleiseen koulutusjarjestelmaan osallistumista haittaavien
esteiden poistaminenErityisesti Belgian, Kreikan, Irlannin, Alankomaiden ja Ranskan
toimintasuunnitelmissa myonnetaan joillakin lapsilla ja heidan perheilla&n olevan erityisia
vaikeuksia osallistua yleiseen koulutusjarjestelmaéan. Toimintasuunnitelmissa on lueteltu joitakin
kiinnostavia toimintalinjoja osallistumismahdollisuuksien parantamiseksi:

- osallistumista haittaavien taloudellisten esteiden poistaminen (Belgia, Alankomaat, Ranska ja
Yhdistynyt kuningaskunta)

- maksuttoman ruokailun jarjestdminen, kuljetuksen parantaminen ja syrjaisilta alueilta tulevien
lasten majoituksen jarjestaminen (Kreikka), etnisten vahemmistdjen ja maahanmuuttajien
kielellisten ja kulttuuristen esteiden poistaminen (Tanska, Luxemburg, Ruotsi ja Saksa) seka
ohjauksen ja tukiopetuksen jarjestdminen edella mainituista yhteisoista tuleville lapsille
(Yhdistynyt kuningaskunta)

- vammaisten lasten sopeuttaminen yleiseen koulutusjarjestelméan (Itavalta, Saksa,
Alankomaat, Luxemburg, Espanja, Italia ja Kreikka).

TURVATAAN TASAVERTAISET MAHDOLLISUUDET OSALLISTUA YLEISEEN
KOULUTUKSEEN (KREIKKA )

Kreikassa on kaytossa toimintakokonaisuus, jolla edistetaan tasavertaisia mahdollisuuksia
osallistua koulutukseen. Siihen liittyvia palveluita jarjestetdén opiskelijoille ja koululaisille
sosioekonomisin perustein, ja niihin kuuluvat muun muassa opiskelijonddsuton
ruokailu (11 keskusta, 5 312 vahavaraista oppilastegjoitus (4 240 edunsaajaa,

331 useimmiten vuoristoisilta ja syrjaisiltd alueilta tulevaa oppilasta majoitetaan
taysihoitoloihin, jotta he voivat kayda lahinta koulukjjetus (kunta kustantaa kaikkien
kouluistaan kaukana asuvien oppilaiden koulumatkat). Sairaalakoulut ja kotiopetus. Strpphe-
palveluverkoston jarjestama nuorille tarkoitettu siirtymavaiheen koulu antaa koulutusta
vieroitushoidossa oleville nuorille. Jarjestelyt erityisryhmista peréisin olevien hakijoiden
hyvdksymiseksi korkea-asteen koulutukseen. — Ulkomailta tulevat kreikkalaiset,
ulkomaalaiset, Traakian muslimivihemmisto ja vakavasti sairaat. Erityisryhmiin kuuluvien
oppilaiden kuljetukset. Ammatillisten koulutuskeskusten jarjestelyt erityisryhmille. Muun
muassa kotimaahan palanneet kreikkalaiset, ilmainen osallistuminen entisille
huumeidenkayttajille. Apurahat — valtion apurahainstituutti, nuorisoasiainvirasto. Lisaks
tyossa kayville koululaisille jarjestetaan illalla tapahtuvaa opetusta ja ammattikoulutustd.
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AUTETAAN MAAHANMUUTTAJIEN LAPSIA SOPEUTUMAAN YLEISEEN
KOULUTUSJARJESTELMAAN (LUXEMBURG)

Noin 36 prosenttia Luxemburgissa asuvista on maahanmuuttajia, joista 13 prosenttia on
portugalilaisia ja yhdeksan prosenttia italialaisia ja ranskalaisia. Pakollinen
koulutusjarjestelma on suurelta osin saksankielinen. Tamén vuoksi maahanmuuttajien lapsilla
on enemman vaikeuksia sopeutua koulutusjarjestelmaan, mika puolestaan estaa sosiaalista ja
kulttuurista sopeutumista yhteiskuntaan. Perus- ja keskiasteen koulutuksessa olevista lapsista
13 prosenttia ei puhu maan kielta.

Jotta maan kielta taitamattomilla lapsilla olisi tasavertaisemmat mahdollisuudet
koulutusjarjestelmassa, Luxemburgissa on péaatetty jarjestdd ranskankielisia esiopetus ja
lastentarharyhmia. Nama ryhmat tukevat sopeutumista Luxemburgin yhteiskuntaan ja
kehittavat maan kielta taitamattomien lasten valmiuksia kohdata ja voittaa koulutukseer
liittyvia vaikeuksia, joita heille todennakdisesti aiheutuu heikommasta saksan ja Luxemburgin
kansallisen kielen taidosta.

Y htenaisten ratkaisujen kehittdminen koulunsa keskeyttavilgetimmissa jasenvaltioissa ollaan
erittdin huolestuneita koulunsa keskeyttavien ongelmista. Kaytannéssa nama henkilot voidaan jakaa
kolmeen ryhmaan, jotka ovat osittain paallekkaisia. Ensimmaisessa ryhmassa ovat ne
oppivelvollisuusikaiset, jotka vield kayvat koulua mutta pinnaavat, saavat heikkoja arvosanoja tai
joilla on kayttaytymisongelmia. Toiseen ryhmaan kuuluvat ne oppivelvollisuusikéiset, jotka ovat
keskeyttaneet koulunkaynnin. Kolmannessa ryhmasséa ovat ne, jotka ovat muodollisesti lopettaneet
koulunkaynnin mutta suorittaneet vain peruskoulun tai jaaneet kokonaan ilman tutkintoa ja joilla on
ongelmia siirryttdessa koulusta tyohon (katso luku 3.1.1). Ensimmaista kahta ryhmééa varten on
laadittu useita erilaisia ratkaisuja, joiden tavoitteena on seka ehkaista koulun keskeyttaminen etta
puuttua keskeyttamiseen sen tapahtumahetkelld ja liséksi tukea paluuta koulujarjestelmé&éan. Naihin
siséltyy seka koulussa toteutettavia hankkeita etta koulun ulkopuoliseen opetukseen liittyvia
toimintamuotoja. Naita ovat

- elamantaitojen ja sosiaalisten taitojen korostaminen opetussuunnitelmassa

- opettajien kouluttaminen kdyhyyteen, syrjaytymiseen ja kulttuurienvaliseen koulutukseen
littyvissa kysymyksissa seké innovatiivisempien opetusmenetelmien kehittdminen

- voimavarojen lisddminen kouluille, jotka sijaitsevat ongelma-alueilla tai joissa on paljon
epasuotuisista oloista tulevia oppilaita

- opiskelijoiden hyvinvoinnin lisd&minen ja kasvatukseen liittyvat psykologipalvelut

15223/01 pma/ES/aj 54
DG J FI



- erityistarpeisiin seka luku- ja kirjoitustaitoon liittyvien palveluiden lisd&dminen
—  turvallisempi kouluymparist6, iltapaivakerhot, lomatoiminta

- toimet, joilla helpotetaan siirtymistd alemman perusasteen koulutuksesta ylemman
perusasteen koulutukseen ja siitd keskiasteen koulutukseen, kouluopetuksen ulkopuolelle
jddmisen estaminen, laajalle levinneeseen koulupinnaukseen puuttuminen seka koulunsa
keskeyttaneiden ja keskeyttamisvaarassa olevien parempi seuranta ja tunnistaminen

- koulun ja kodin valisen viestinn&n parantaminen.

Tarkein naista hankkeista opittava seikka on, etta toimintaan on saatava mukaan useita paikallisia
tahoja seka viralliselta ettd epaviralliselta kasvatussektorilta. Naita ovat muun muassa vanhemmat,
sosiaalipalvelut, poliisi- ja valvontapalvelut, tydnantajat, yhdistykset ja yhteisdryhmaét. Vain nain
voidaan ratkaista koulujarjestelmastéa vieraantuneimpien nuorten ongelmia. Koulujen on toimittava
tiiviissa yhteistydssa mainittujen sidosryhmien kanssa ja kiinnitettavd enemman huomiota sellaisten
uusien mahdollisuuksien tarjopamiseen, jotka on sopeutettu kayttajien tarpeisiin ja joissa otetaan
huomioon koulun keskeyttdmiseen johtaneet perimmaiset syyt. Virallisen ja epavirallisen seka
arkioppimisen vélille on luotava paremmat yhteydet, ja lisdksi on kehitettdva uusia tapoja kaikkien
kykyjen tunnustamiseksi ja arvioimiseksi. Italiassa ja Saksassa on jarjestetty tallaisia
toimintamuotoja hyodyntavia kiintoisia kokeiluhankkeita.
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KOULUNSA KESKEYTTAVAT NUORET (NORDRHEIN-WESTFALEN, SAKSA)

Koulunsa keskeyttavia voidaan auttaa monin tavoin, esimerkiksi tukemalla opiskelemaan
kyllastyneita ja koulunsa varhain keskeyttaneita seka sopeuttamalla niitd, jotka kieltaytyvat
koulutuksesta. Yksi onnistuneimpia esimerkkeja koulupinnauksen vahentamisesté on
Dusseldorfin "Rath-malli". Se k&ynnistettiin ensin Rathin alueella, mutta on ajan myota
vakiintunut koulunsa keskeyttéaneille tarkoitettujen sopeuttamistoimien nimitykseksi.

Rath-malli on yhteistydhanke, johon osallistuu kuntaviranomaisia, ammatillisia
koulutuskeskuksia, hyvantekevaisyysjarjesttja, paikallisia opetuslautakuntia, peruskouluja,
kasvatuksellista tukea tarjoavia kouluja seka oppimisvaikeuksista karsiville lapsille
tarkoitettuja kouluja. Talla hetkella hankkeessa on mukana 27 opiskelemaan kyllastynyita tai
koulutuksesta kieltaytynytta nuorta.

Tavoitteena on yhdistaa koulukohtainen nuoriin kohdistettu sosiaality®, koulujen
kasvatuksellinen tuki ja yleiset koulutusalan tukitoimet. Hanke on merkittava, silla se tarfjoaa
ohjausta ja tukea koulunsa keskeyttéaneille nuorille ja monenlaisissa vaikeissa oloissa oleville
lapsille. Yhteistyd useiden koulujen ja nuorten hyvantekevaisyysjarjestdjen valilla on todettu
erityisen hyodylliseksi.

SYRJAYTYNEIDEN, KOULUNSA VARHAIN KESKEYTTANEIDEN NUORTEN
PALAUTTAMINEN KOULUUN (ITALIA)

Italiassa on toteutettu useita hankkeita, joiden tavoitteena on palauttaa koulunsa varhain keske
nuoret kouluun ja tukea heita.

- Napolissa on kaynnistetty Mahdollisuus-hanke erittdain huonossa kunnossa olevalla
asuinalueella. Samankaltainen hanke on taman jalkeen toteutettu monissa muissakin Ital
kaupungeissa. Hankkeen tavoitteena on tukea ja palauttaa kouluun sellaisia 13—15-vuotig
nuoria, jotka ovat jattaytyneet kokonaan pois pakollisesta kouluopetuksesta. Hanke on
innovatiivinen siind mielessa, ettei koulunsa keskeyttaneitad nuoria palauteta suoraan kou
vaan heille jarjestetdén "katuopettaja”, joka lahestyy heité ja jarjestaa heille suunniteltua
toimintaa ja tukea. Tuloksena useimmat nuoret saadaan takaisin koulun piiriin.

- Italian pohjoisosan keskushallinto on kaynnistanyt Nuorten luovuus -hankkeen, johon on
osallistunut noin 900 sosiaalisesti syrjaytynytta nuorta (muun muassa entisia rikoksenteki
huumeidenkayttgjia, tyottomia, vammaisia ja koulunsa keskeyttaneita). Valtion ja yksityisg
sektorin valisen kumppanuuden tuella 27 kaupunkiin on perustettu naita nuoria varten
sosiaalisia vuorovaikutuskeskuksia. Naita keskuksia johtavat nuoret itse omien taitojensal
luovien kykyjensa turvin. Nuorille on annettu neuvontaa ja koulutusta osuuskuntien
perustamisessa. Kokeiluvaiheessa on perustettu 12 osuuskuntaa, jotka ovat omavaraisia|
ovat alkaneet verkostoitua keskenaan. Hankkeen ansiosta noin 60 prosenttia naista nuor
loytanyt tyopaikan.
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Elinikaisen oppimisen seka aikuisten luku- ja kirjoitustaidon edistamidsaissa sosiaalista
osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa korostetaan, etté elinikdinen oppiminen
on varsinkin tieto- ja viestintatekniikan nopean kehityksen vuoksi yha merkittavampi keino lisata
vaeston perustaitoja ja varmistaa ihmisten jatkuva osallistuminen yhteiskuntaan (katso kappale
3.2.1, Tietoyhteiskuntaan osallistumisen edistaminen). On olemassa useita yleisia toimintalinjoja,
joiden tarkoituksena on tulevaisuudessa lisata aikuiskoulutuksen osallistumisastetta. Erityisen
merkille pantavaa on alueellisten I[ahestymistapojen korostaminen. Niiden tavoitteena on parantaa
paikallisten palvelujen koordinointia ja tuoda oppiminen lahemmas kotia, jotta kohderyhmat
tavoitettaisiin paremmin ja oppimismahdollisuudet vastaisivat kayttgjien tarpeita. Alankomaalainen
"Kenniswijk" ja portugalilainen "Territorios Educativos de intervencao Prioritaria” ovat tasta
mielenkiintoisia esimerkkeja.

Monet jasenvaltiot, kuten Belgia, Alankomaat, Suomi, Ruotsi ja Irlanti, ovat kohdistaneet
toimintaansa tarkemmin erityisen heikossa asemassa oleville ryhmille. Toimintaan kuuluvien
aloitteiden ansiosta ty6ttomat voivat Tanskassa osallistua yleisissa koulutuslaitoksissa
jarjestettavaan opetukseen. Useissa toimintasuunnitelmissa kiinnitetd&n huomiota (entisiin)
vankeihin ja kdynnistetaan joko vankeusaikana ja/tai sen jalkeen yleissivistavaan tai ammatilliseen
koulutukseen liittyvid hankkeita, joilla helpotetaan siirtymisté yhteiskuntaan. Irlannin
toimintasuunnitelmassa on mainittu esimerkki tdh&n toimintaan liittyvasta hyvasta kaytanteesta,
nimittain Moyrossin kokeiluhanke Céim ar Céim.

Heikoimmassa asemassa olevissa ryhmissa perustaitojen parantaminen tarkoittaa ennen kaikkea
luku- ja kirjoitustaidon seka laskutaidon parantamista. Esimerkiksi Alankomaiden, Tanskan,

Belgian, Suomen, Ranskan, Saksan, Irlannin, Italian ja Portugalin toimintasuunnitelmissa
myonnetaan, etteivat etniset vahemmistot, turvapaikanhakijat ja maahanmuuttajat sopeudu tarpeeksi
yhteiskuntaan, ellei puutteita korjata kielenopetuksen avulla. Irlanti on puuttunut erityisesti luku- ja
kirjoitustaidottomuuteen ja sitoutunut lisd&dmaan merkittavasti aikuisten luku- ja kirjoitustaidon
parantamiseen suunnattuja varoja.

Joissakin kansallisissa toimintasuunnitelmissa korostetaan, etta elinikéinen oppiminen edellyttaa
koyhyyden torjuntaan osallistuvien jatkuvaa kouluttamista. Esimerkiksi Tanska ehdottaa
erityiskoulutusta hoitoalan tyontekijdille. Irlanti huomauttaa, etta paikallisten viranomaisten on
ymmarrettava koyhyyden olemus ja sen ratkaisut, mikali nama haluavat kehittaa paikallisia
aloitteita kdyhyyden torjumiseksi. Irlanti kehittddkin parhaillaan tdhan tarkoitukseen
paikallishallinnon oppimisverkostoa kdyhyyden torjumiseksi (Local Government Anti-Poverty
Learning Network).

AIKUISKOULUTUSHANKE (RUQOTSI)

Vuodesta 1997 alkaen Ruotsissa on ollut kaynnissé aikuiskoulutukseen liittyva hanke. Hankkeen

yleisena tavoitteena on vahentaa tyottomyyttd, kehittaa aikuiskoulutusta, vahentéa koulutuksellisia
eroja ja lisata talouskasvun mahdollisuuksia. Vuoden 2000 aikana arviolta 223 000 henkildlla on
ollut mahdollisuus vahvistaa ammattitaitoaan ja asemaansa tyomarkkinoilla aikuiskoulutushankkeen
avulla. Keskiasteen aikuiskoulutukseen osallistuneiden miesten maara nousi syksyn 1999 ja kevaan
2000 valisena aikana 1,4 prosenttiyksikolla yli 33 prosenttiin. Hankkeen tulokset osoittavat, etta
kolmasosa opiskelijoista oli lukukauden 1997-1998 aikana nostanut koulutustasoaan niin, ettg se
vastasi yhden vuoden opiskelua keskiasteen oppilaitoksessa. Arviot vahvistavat, ettéa kolme
neljasosaa hankkeeseen osallistuneista tydllistyi tai jatkoi opintojaan. Ruotsin tilastokeskus egjtti
vuonna 2000 tutkimuksen, josta ilmeni, ettd kunnallisella aikuiskoulutuksella voi olla mydnteisig
vaikutuksia seka tuloihin etta tyollisyyteen.
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Oikeussuoja

On ehka yllattavaa, etta vaikka Nizzan tavoitteissa korostettiin mahdollisuutta oikeuksien
kayttamiseen, aihe mainitaan ainoastaan muutamissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa (Saksa,
Italia, Ranska ja Alankomaat). Siihen kuitenkin viitataan epasuorasti esimerkiksi Belgian, Suomen,
Kreikan ja Irlannin toimintasuunnitelmissa tasa-arvoiseen asemaan ja syrjinnan torjuntaan liittyvien
kysymysten yhteydessa. Selkeiden tavoitteiden puuttumisen lisaksi tietoa kdyhyydesséa elavien ja
syrjaytyneiden mahdollisuuksista kayttaa oikeuskeinoja on yleisesti liian vahan.

Mahdollisuus kayttaa oikeuskeinoja on perusoikeus. Kansalaisten on tarvittaessa voitava saada
asiantuntevaa oikeusapua, jota heidan oikeuksiensa saaminen edellyttaa. Lain avulla voidaan siis
merkittavasti lujittaa ihmisten perusoikeuksia. Joillekin heikossa asemassa oleville ryhmille
oikeuskeinojen kayttdminen voi olla erityisen tarkeaéa mutta myads erityisen ongelmallista.
Sosiaalista osallisuutta koskevissa toimintasuunnitelmissa tallaisiksi rynmiksi on maaritelty etniset
vahemmistot, maahanmuuttajat, turvapaikanhakijat, perhevakivallan uhrit, entiset rikoksentekijat,
prostituoidut ja vuokralla asuvat pienituloiset.

Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa on esitetty kaksi tarkeaa
toimintalinjaa, joilla lisdtaan mahdollisuuksia oikeuskeinojen kayttamiseen.

I. Oikeuspalveluiden ja oikeussuojan saatavuuden parantami&ihin toimiin sisaltyvat tuettu
oikeusapu, paikalliset oikeusneuvontakeskukset pienituloisille, asiantuntijoiden neuvontapisteet
turvapaikanhakijoille seka kattavan, lainkayttomahdollisuuksia kasittelevan alueellisten
komiteoiden verkoston perustaminen. Lisdksi on kehitettéava vaihtoehtoisia, nopeampia ja
helpommin saatavia keinoja riita-asioiden ratkaisemiseksi ja valitusoikeuden hyddyntamiseksi
esimerkiksi avioero- ja riita-asioiden ratkaisemiseen tarkoitettujen hankkeiden ja pienten
korvausvaatimusten kasittelyyn erikoistuneiden tuomioistuinten avulla.

ii. Tasa-arvoa edistavien ja syrjintaa torjuvien lakien ja jarjestelmien kehittAmiNerutamat
jasenvaltiot (Alankomaat, Suomi, Ruotsi, Belgia, Irlanti ja Kreikka) yhdistavat selkeasti tasa-
arvoisen aseman ja syrjinnanvastaiset toimet. Ne myontavat yhtalaisten mahdollisuuksien ja
syrjintaa torjuvien lainsaadannollisten toimien olevan nyt olennainen osa EU:n sosiaalipolitiikkaa
seka tarkein keino syrjaytymisen torjumiseksi. Merkittava osa taté kehitysta on sellaisten uusien
jarjestelmien ja menettelyiden kehittaminen, joiden avulla ihmisilla on mahdollisuus kayttaa naita
oikeuksia.
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TASA-ARVON EDISTAMINEN JA SYRJINNAN TORJUMINEN LAINSAADANNOLLA  (IRLANTI)

Irlanti on sitoutunut edistamaéan tasa-arvoista kohtelua toimintakokonaisuudella, johon kuuluu vuonna
1998 laadittu tyéllisyyden tasa-arvoa koskeva laki (The Employment Equality Act 1998) ja vuonpa
2000 laadittu tasa-arvoista asemaa koskeva laki (The Equal Status Act 2000). Kasiteltyja kysymyksia
ovat muun muassa sukupuoleen liittyvat syyt, siviilisdaty, perheasema, seksuaalinen suuntautuminen,
ika, vammaisuus, uskonto, rotu ja kuuluminen liikkuvaan vaestoon. Lainsaadannon valvontaa viarten
on perustettu kaksi viranomaistahoa, jotka ovat tasa-arvoviranomainen (The Equality Authority) ja
tasa-arvoasioiden tutkintavirasto (Office of the Director of Equality Investigations).

—

Tasa-arvoviranomaisella on télla hetkella kolme tavoitetta: edistaa ja puolustaa tasa-
arvolainsdddanntssa vahvistettuja oikeuksia, tukea voimavarojen kehittdmista tasa-arvon
toteutumiseksi ty6paikoilla seka tavaroiden, mahdollisuuksien ja palveluiden jarjestamisessa,
opetuksessa ja majoituksessa seka edistaa osaltaan tasa-arvokysymysten huomioon ottamistal
yksityisella ja julkisella sektorilla seka koko yhteiskunnassa.

Tasa-arvoasioiden tutkintavirasto on olennainen osa tasa-arvoon liittyvia peruspalveluita, ja sen
tehtavana on edistaa tasa-arvoa ja torjua syrjintdd. Se myotavaikuttaa tasa-arvon saavuttamisgen
tutkimalla kanteita vuoden 1998 tyéllisyyden tasa-arvoa ja vuoden 2000 tasa-arvoista asemaa
koskevien lakien vastaisesta syrjinnésta seka toimimalla niissa valittadjana.

"Tasa-arvon varmistaminen” (equality proofing) on menetelma, jolla arvioidaan toimien mahdollisia
haittavaikutuksia tasa-arvolainsaadannossa suojelluille ryhmille. Koulutuksesta ja tyollisyydesta
vastaava kansallinen viranomainen (FAS) ja opetusministerio kokeilevat parhaillaan menetelmén
toteutettavuutta.

Kulttuuri

Mahdollisuudella osallistua kulttuuritoimintaan on olennainen merkitys ihmiselle. Se tukee
myonteistda mindakuvaa ja rohkaisee ja kannustaa luovuutta, itseilmaisua seka itseluottamusta. Siksi
osallistumisella taiteelliseen ja luovaan toimintaan voidaan merkittavasti aktivoida ja sopeuttaa
tyomarkkinoilta eniten vieraantuneita yksil6ita ja ryhmia, joiden osallistuminen yhteiskunnan
toimintaan on vahaisinta. Yhteisollisilla taidehankkeilla voidaan myos merkittavasti elavoittaa
paikallisia yhteisgja ja paikallisten ryhmien ty6ta.

Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa ei yleensa ole esitetty
yhtendisia suunnitelmia, joilla tuettaisiin syrjaytyneiden osallistumista kulttuurin luomiseen ja
kulttuuritoimintaan. Muutamat jasenvaltiot kuitenkin luettelevat mielenkiintoisia toimintamuotoja.
Tanskan kolmivuotisessa uusille maahanmuuttajille ja pakolaisille suunnatussa
sopeuttamisohjelmassa korostetaan mahdollisuuksia osallistua yhteiskunnassa taloudellisen,
sosiaalisen ja poliittisen toiminnan lisaksi myds kulttuuritoimintaan. Ranska korostaa heikoimmassa
asemassa olevien mahdollisuutta paasta kulttuurin ja multimedian keskuksiin (Espaces Culture et
Multimédias). Portugali korostaa, ettéd heikoimmassa asemassa olevien mahdollisuuksia osallistua
kulttuuritoimintaan on liséttava, ja etta palveluita on hajautettava tavoitteen saavuttamiseksi. Irlanti
painottaa ohjelmaa ja raporttia, joilla tutkittiin taiteiden kayttéa pitk&aikaistydttomien yhteiskuntaan
sopeuttamisessa (Community Arts for Everyone). Se ei kuitenkaan hyédynna yhtenaisen
yleisstrategian kehittdmisessa merkittavaa raporttia, jonka aiheena on kéyhyyden vaikutus
mahdollisuuksiin osallistua taidetoimintaan (Poverty, Access and Participation in the Arts). Belgia
esittda kansallisessa toimintasuunnitelmassaan selkeita tilastotietoja heikossa asemassa olevien
ryhmien kulttuurivajeesta ja ilmoittaa aikovansa esittaa lisaa yksityiskohtia kulttuuriin liittyvista
toimista vuoden 2003 kansallisessa toimintasuunnitelmassa.
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3.2 Tavoite 2: Syrjaytymisvaaran ehkaiseminen

a) Hyodynnetdan taysipainoisesiaamisyhteiskunnarja uuden tieto- ja viestintatekniikan tarjoamija
mahdollisuuksiaja varmistetaan, ettei kukaan syrjaydy, ottaen huomioon erityisesti vammaistery
tarpeet.

b) Toteutetaan toimia, joilla estetdan mahdollisesti sosiaalisen syrjaytymiseen johtavia kriisitilanteita,
kutenvelkaantumista, koulunkaynnin lopettamista ja asunnottomaksi jaamista

c) Toteutetaan toimiperheen yhteenkuuluvuudersailyttamiseksi sen kaikissa muodoissa.

3.2.1 Tietoyhteiskuntaan osallistumisen edistaminen

Osaamisyhteiskunnan ja tieto- ja viestintatekniikan vaikutus sosiaaliseen osalliswaitextuns{on)

on olennaisilta osiltaan tunnustettu tosiasia eri jasenvaltioissa. Laht6tilanne vaihtelee kuitenkin
suuresti eri jasenvaltioiden valilla, silla joissakin niista (varsinkin Pohjoismaissa ja Alankomaissa)
tieto- ja viestintatekniikka on levinnyt paljon laajemmalle (esimerkiksi Internetin kayttd on levinnyt
nimenomaan myos matalatuloisten vaestéryhmien keskuuteen), ja niiden tarjoamia mahdollisuuksia
edistaa sosiaalista osallistumista kaytetdan paljon enemman. Tietoyhteiskuntaan osallistumisen
edistdminen nakyykin paremmin maissa, joissa tieto- ja viestintatekniikoiden leviaminen on jaanyt
enemman jalkeen.

Tietoyhteiskuntaan osallistumisen edistdminen nétygtegisella tasollaAlankomaiden,

Portugalin ja Espanjan toimintasuunnitelmissa. Naissé valtioissa se on yksi kdyhyyden ja
sosiaalisen syrjaytymisen vastaisen strategian keskeisisté periaatteista. Laajimmin
tietoyhteiskuntaan osallistumisen edistamista kasitelladn Alankomaiden, Portugalin ja Irlannin
toimintasuunnitelmissa. Tavoite on kaksijakoinen: Tieto- ja viestintatekniikan mahdollisuuksia
kaytetaan hyvaksi sosiaalisen osallisuuden edistdmisessa luomalla uusia tyétilaisuuksia tai
parantamalla tai kehittamalla uusia palveluja heikommassa asemassa oleville ryhmille ja alueille, ja
toisaalta uuden yhteiskunnan tielté poistetaan esteité ja varmistetaan nain, ettei kukaan jaa ilman
uusista tekniikoista saatavaa taloudellista ja sosiaalista hyotya.

lImoitetuissa hankkeissa keskitytd&n ensin mainitun tavoitteen distiaja viestintatekniikan

alan koulutukseen ja hankkeet nayttavat yleisesti ottaen olevan tyollisyytta koskevien kansallisten
toimintasuunnitelmien sisallon mukaisia. Hankkeiden kohteena ovat erityisesti ty6ttomat, ja niille

on usein luonteenomaista laaja soveltamisala. Nain on Ranskassa, jossa 1,2 miljoonaa tyotonta saa
tietotekniikkakoulutusta vuoden 2002 loppuun mennessa, Tanskassa, jossa tietotekniikka kuuluu
nykyaan pakollisena kaikkiin ammatillisen koulutuksen opintojaksoihin ja Italiassa, jonka
etelaosissa tyottomille jarjestetadn tietokonekoulutusta. Joissakin valtioissa, kuten Belgiassa,
koulutus on liitetty tietokonelaitteiston hankintaan.

Sahkaisten palveluiderkehittaminen on yksi mahdollisuus kayttaa uusia tekniikoita sosiaalisen
osallisuuden lisaamiseksi. Tata mahdollisuutta kasitellaan useissa hankkeissa, joissa on kysymys
varsinkin kaikkien julkisten palveluiden saamisesta sahkoéisen palvelun piiriin. Muun muassa
Itavalta ja Irlanti suunnittelevat luovansa portaalit, joiden kautta paasee kasiksi kaikkiin palveluihin.
Alankomaiden suunnitelmassa kasitelladn aihekohtaisten "non-stop-virtuaalipalveluiden™” luomista.
Joissakin tapauksissa tieto- ja viestintatekniikka tarjoaa uusia vuorovaikutuskanavia: Suomen e-
demokratiahankkeessa tavoitteena on nuorten sosiaalisen osallisuuden edistaminen.
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Uusia tekniikoita ja s&hkdisid palveluita kaytetadn myéskallisten yhteisojenhyvéaksi. Tama kay

ilmi Portugalin vAhemmist6ja koskevasta Com as Minorias -hankkeesta, joka kohdistuu Afrikasta
tulleisiin Lissabonin alueella asuviin maahanmuuttajiin, ja Espanjan Kataloniaa koskevasta Omnia-
hankkeesta. Paikallisten yhteisojen ja yhdistysten keskeinen asema tunnustetaan ja sita tuetaan
myos Irlannin CAIT-hankkeessa. Sen avulla rahoitetaan yhteisdjen ja vapaaehtoisten hankkeita,
joissa uusia tekniikoita kaytetd&n yhteiskunnan kehittamiseksi. Espanjalla on suunnitelma, jonka
tarkoitus on tuoda tieto- ja viestintatekniikka sosiaalista osallisuutta edistavia ohjelmia toteuttavien
kansalaisjarjesttjen ulottuville.

Tietoisuuden lisaaminenuusien tekniikoiden ja palveluiden mahdollisuuksista on ensimmainen
tavoite, joka on saavutettava pyrittdessa kaikki inmiset kasittavaan osaamisyhteiskuntaan. Tama
koskee erityisesti maita, joissa Internetin kayttd on vahaista. Sosiaalista osallisuutta koskevissa
kansallisissa toimintasuunnitelmissa on joitain tAman suuntaisia hankkeita, kuten Saksan kampanja
"Internet fur alle” (Internet kaikille).

Mainitut toimet liittyvat usein tiiviistitietoteknisia perustaitoja koskeviin hankkeisiin, joilla

pyritdan rohkaisemaan laajempaa vaestonosaa, erityisesti heikommassa asemassa olevia,
kayttamaan Internetid ja sahkoisia palveluita. On selvaa, etta eri jAsenvaltioissa tarvittavat taman
alan hankkeet ovat eriasteisia. Kun joissakin maissa osaamisyhteiskuntaa yritetaan tuoda kaikkien
ulottuville laajojen ohjelmien avulla tarjoamalla alennettuja Internetin kayttdbmaksuja (Espanjan
Internet para todosohjelma kasittda miljoona ihmista; Portugalissa tavoitteena on, etta kaksi
miljoonaa ihmista suorittaa tietotekniikan tutkinnon vuoteen 2006 mennessa), esimerkiksi
Suomessa ja Alankomaissa, joissa yli 50 prosenttia ihmisista on sahkoisten yhteyksien piirissa,
ohjelmilla tavoitellaan nimenomaan heikommassa asemassa olevia vaestoryhmia (esimerkiksi
asunnottomia ja ikdantyvid) ja epasuotuisassa asemassa olevia asuinalueita.

TIETO- JA VIESTINTATEKNIKAT, IKAANTYVAT HENKILOT JA SOSIAALINEN
OSALLISUUS: INTERNET PALVELUTALOISSA (ALANKOMAAT)

Alankomaissa 48:aan vanhusten palvelutaloon on perustettu Internet-kahvila, jonka tarkoituksena on
tutustuttaa ikaihmisia tietokoneisiin ja Internetiin. Liséksi kaikille 1 355 laitokselle lahetettiin opas,
jonka avulla ne voivat perustaa Internet-kahvilan niukoin kustannuksin. Kahviloissa voi my6s
opiskella tietokoneen kayttoa, ja ne ovat avoinna paikallisille asukkaille. N&in niistéa on tulossa
yhteisid kokoontumispaikkoja, jotka tuovat uudet viestintékeinot ikaantyvien ulottuville.
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Tieto- ja viestintatekniikan saatavuuson aihe, jota kasitelladn p&aasiassa yleisten
kayttomahdollisuuksien ndkdkulmasta. Sen sijaan ei juuri mainita meneillaén olevia hankkeita,
joilla tuettaisiin rahallisesti laitteiden hankintaa. Yleison paéasya Internetiin julkisten kayttopisteiden
valityksella kehitetdan varsinkin Ranskassa, missa tavoitteena on 7 000 kayttopistetta vuoden
2003 loppuun mennessa (2 500 pisteessa on tarjolla tietotekniikan perusopetusta) seka nuorten
tietoverkkoon(réseau Information Jeunesddjtyvia kulttuuri- ja multimediatiloja, ja Luxemburgissa,
missé on kunnallisia tietopisteiffoint information communalKreikassa kiinnitetadn erityista

huomiota syrjaisten alueiden ja saarten Internet-tietokeskuksiin, ja Yhdistyneessa kuningaskunnan
"UK online" -keskuksissa (6 000 kevaaseen 2002 mennessa, erityisesti heikommassa asemassa
olevissa kunnissa) Internetiin paasy yhdistetaan muihin oppimismahdollisuuksiin. Kaikkien maiden
kirjastoissa on tai niihin ollaan asentamassa julkisia kayttopisteita.

Askettain julkistettu Eurobarometri osoittaa, ettd useimmissa jasenvaltiwgss ovat tieto- ja
viestintatekniikkakoulutuksessa ja Internetin kaytossa selvasti epadedullisessa asemassa. Kuitenkin
vain kolme jasenvaltiota viittaa aseman parantamiseen tahtaaviin toimiin. Itavalta esittaa useita
hankkeita, joiden tarkoituksena on helpottaa naisten paasya teknisiin ammatteihin ja
tietokonekursseille. Saksa on asettanut tavoitteeksi, etta naisten osuus tietotekniikka- ja
viestintdalan ammatteihin johtavilla kursseilla on 40 prosenttia vuoteen 2005 mennessé. Portugali
aikoo edistaa naisten ja miesten yhtalaista osallistumista elinikdiseen oppimiseen, jonka siséllésta
vahintaan 50 prosenttia on tieto- ja viestintatekniikkaa.

Nizzassa asetettiin yhdeksi tavoitteeksi vammaisten tarpeiden erityinen huomioon ottaminen, ja sen
mukaisesti suurin osa jasenvaltioista (Itdvalta, Suomi, Tanska, Saksa, Kreikka, Portugali,
Alankomaat, Irlanti ja Ruotsi) on sisallyttdnyt suunnitelmiinsa toimia, joilla edistetdémmaisten

paasya tieto- ja viestintatekniikan piiriin. Eraat jasenvaltiot (Belgia, Ranska, Luxemburg, Espanja ja
Yhdistynyt kuningaskunta) eivat ole ottaneet kyseista tavoitetta asianmukaisesti huomioon
kansallisissa toimintasuunnitelmissaan. Selvasti innovatiivisia lahestymistapoja on Ruotsissa ja
Tanskassa, missa aiotaan lisata tieto- ja viestintatekniikan tuotteiden saatavuutta kayttamalla yleisia
suunnittelunormeja. Ruotsi tarkistaa asiaa koskevaa lainsaadantda ja suuntaviivoja saattaakseen ne
saatavuusperiaatteen mukaisiksi. Lisdksi parannetaan vammaisten tietotekniikkataitoja (Ruotsi,
Portugali). Esimerkiksi Portugalissa tietotekniikkaa kaytetaan pakollisena opetusvalineena kaikessa
vammaisten erityiskoulutuksessa.
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TIETO- JA VIESTINTATEKNIIKKAA VAMMAISILLE (RUOTSI)

Ruotsin vammaisinstituutti on johtanut vuosina 1998—-2001 ohjelmaa, jossa vammaisille tarkoitettuja
tietotekniikkajarjestelmia kehitetaén ja testataan kaytdnnossa. Tarkoituksena on lisatd vammaisten
osallistumista ja tasa-arvoa tietotekniikan avulla. Tahdn mennessa avustuksia on annettu yli
60 hankkeeseen ja esitutkimukseen, joita johtavat vammaisille tarkoitetut jarjestot sekd maakargjien ja
paikallisviranomaisten osastot ja joissa on mukana vammaisjarjestoja ja yksittaisia kayttajia.
Jokaisesta hankkeesta laaditaan tiedon arviointia ja jakamista koskeva suunnitelma. Vuonna 2000
arvioinnin teki myos ensimmaistéa kertaa ulkopuolinen konsultti. Ohjelmaan siséltyy nelja osaa:
sovellutusohjelma, informaatiokampanja, vammaisten tietotekniikkaosaamisen parantamiseksi
suunniteltu ohjelma seka tutkimus tieto- ja viestintatekniikan toimien yhteiskunnallisista ja
taloudellisista vaikutuksista. Ohjelman tavoitteena on, ettd kolmen vuoden kuluttua on saatu
dokumentoituja kokemuksia tietotekniikan kaytosta uusilla alueilla ja vammaisten parissa seké
toteutettu uusia tietotekniikkaan perustuvia tuotteita ja palveluja, joita on muokattu tai kehitelty
vammaisille sopiviksi, ja ettd on kehitetty menetelmia tietotekniikkaan perustuvien apuvalineiden ja
palveluiden testausta, koulutusta ja kayttoa varten. Ruotsin perintdrahastosta myonnetaén varaja
kolmen vuoden aikana noin 30 miljoonaa Ruotsin kruunua.

Vammaisten Internetiin paasyn tiella on monenlaisia esteitéd. Hallinnon palveluita ja tarkeaa julkista
tietoa on yhd enemman sahkdisesti saatavilla, ja siksi on yhta tarke&a varmistaa kaikkien
kansalaisten paasy julkisen hallinnon Internet-sivustoille kuin julkisiin rakennuksiin. Useiden
jasenvaltioiden (Tanska, Saksa, Alankomaat, Irlanti, Kreikka ja Ruotsi) suunnitelmissa onkin
vammaisten Internetin kayttoa edistavia toimia. Kreikka, Irlanti ja Tanska ovat myds hyvaksyneet
julkisen hallinnon Internet-sivustojen saatavuutta verkossa koskevat suuntaviivat.

3.2.2 Ylivelkaantumisen ja asunnottomuuden ehkaisertinen

Ylivelkaantuminen

Useimmissa sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa (Saksa, Belgia,
Suomi, Itavalta, Ranska, Irlanti, Luxemburg, Alankomaat, Portugali) ylivelkaantuminen on todettu
pitkaaikaisen koyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen syyksi. Ylivelkaantumiseen voivat johtaa eri
tekijat, muun muassa tyottomyys, alhaiset tulot, kotitalouden rahankaytt6ongelmat ja luoton
vaarinkayttd. Nain ollen tarvitaan seka ehkaisevia etta parantavia toimia, joihin kaikkien
asianomaisten palveluiden on osallistuttava.

2L Koulunkaynnin kesken jattamista kasitellaan laajemmin seka tavoitteen 1.2 (yleissivistavan

koulutuksen takaaminen) etta tavoitteen 3 (sosiaalisen syrjaytymisen poistaminen lasten
keskuudesta) kohdalla.
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Ehkaisevista toimista tarkeimpéna pidetaan sita, ettd vaaravyohykkeessa olevia perheita koulutetaan
ja neuvotaan raha-asioiden hoidossa ja rahankayton suunnittelussa, mita pitaisi tukea kehittamalla
asiaan liittyvia palveluja (Saksa, Irlanti, Luxemburg, Portugali). Pankit ja rahoituslaitokset voisivat
myos olla mukana tukemassa téllaista koulutusta ja neuvontaa, kuten Saksassa on suunniteltu.

Parantavista toimista useimmat jasenvaltiot ovat maininneet velkojen takaisinmaksun helpottamisen
siten, ettd takaisinmaksuehdot ja -aika sovitetaan velallisen maksukyvyn mukaisiksi, jolloin

voitaisiin harkita mahdollista maksuajan pidennysta tai velan anteeksiantoa (Saksa, Itavalta,
Ranska). Yleisesti todetaan, etta rahoitusjarjestelyjen lisdksi on annettava yleistéa sosiaaliohjausta ja
taattava edelleen perushytddykkeiden ja -resurssien saanti. Sosiaali- ja oikeuspalveluiden
keskinaisen yhteistyon edistamista pidetaan tassa suhteessa yhta ratkaisevana kuin yhteistyota
yksityisten rahoituslaitosten kanssa.

TOIMET YLIVELKAANTUMISEN ESTAMISEKSI (SAKSA)

Saksassa on arviolta 2,77 miljoonaa (1999) ylivelkaantunutta taloutta. Ehkaisevasta toiminrasta
eli velallisten neuvonnasta vastaa noin 1 160 itsendisesti johdettua velkaneuvontatoimisto
ympari Saksaa. Niita rahoittavat osavalijbéinder) kuntaviranomaiset tai palvelun tuottaja, ja
ne auttavat velallisia maksutta. Vuosille 2001-2003 on suunnitteilla lisda hankkeita, silla Saksan
hallitus on kdynnistanyt kdyhyydentorjuntaohjelman, jonka tarkoituksena on rohkaista
yhteiskunnan eri toimijoita kiinnittdmaan enemman huomiota lasten, teini-ik&isten ja aikuisten
koulutukseen ja neuvontaan raha-asioissa varsinkin, kun kysymyksessa ovat epavakaassa
taloudellisessa tilanteessa olevat taloudet. Myds aluetasolla pyritaan saamaan pankit,
rahoituslaitokset ja vakuutusala mukaan velkaneuvonnan rahoitukseen. Velkaneuvontaa tarjoavat
jarjestot kaynnistavat tata tarkoitusta varten "alueellisten neuvottelupoytien”
perustamishankkeen

Parantavista toimista voidaan mainita, etta toivottomassa rahatilanteessa olevilla henkil6illa on
1. tammikuuta 1999 I&htien ollut mahdollisuus saada uusi alku elaméalleen, kun
maksukyvyttomyytta ja jaljella olevan velan maksua koskeva menettely on p&attynyt.
Jarjestelman avulla velallinen voi saada kaikki maksamattomat velat anteeksi kuuden vuoden
kuluttua. Ylivelkaantumistapauksia varten on asetettu raja sille, kuinka paljon varoista voidaan
ulosmitata, jotta perheille jaisi tarpeeksi varoja valttamattomia menoja varten. Saksan hallitus
aikoo vuonna 2001 hyvaksyttavalla lailla nostaa tulorajaa, jonka yli menevista tuloista varoja
voidaan ulosmitata velkojen maksamiseksi. Myds vararikkolakiin on suunnitteilla muutoksia.
Lakiin aiotaan muun muassa tehda varaus, jonka mukaan hallintokulujen maksamista lykataan
niin, etta taysin maksukyvyttomilla velallisilla on mahdollisuus vararikko-oikeudenkayntiin ja
vapautukseen jaljella olevien velkojensa maksamisesta.

Asunnottomuus

Asunnottomuus on ehké sosiaalisen syrjaytymisen aarimmaisin muoto. Sosiaalista osallisuutta
koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa asunnottomuudesta annetaan kuitenkin yleensa vain
vahan tietoa. Liséksi aina kun indikaattoreita kaytetaan, niilla kuvataan usein hallinnon osuutta ja
tehokkuutta (asunnottomille tarkoitettujen palveluiden kayttajat) eika toiminnan tuloksia. Useimmat
jasenvaltiot myontavat tietavansa (liian) vahan ongelman suuruudesta ja luonteesta, mika myos
estaa niitd kehittamasta parempia strategisia ja ehkaisevia toimia asunnottomuuden torjumiseksi.
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Eraat jasenvaltiot antavat arvion asunnottomien maarasta. Naita ovat Tanska (4 500), Itavalta

(20 000, joista 3 000 viettaa yot ulkona ja loput tukiasunnoissa), Suomi (10 000 yksin asuvaa ja

800 perhettd), Alankomaat (20 000—30 000) ja Italia (17 000). Eraat jasenvaltiot (Luxemburg,

Irlanti, Espanja, Ranska, Tanska ja Belgia) arvelevat asunnottomuuden olevan lisdéntymassa, mutta
kaikki eivat ole samaa mieltd. Yhdistynyt kuningaskunta vaittda ulkona yonsa viettavien maaran
laskeneen merkittavasti muutaman viime vuoden aikana. On merkkeja siita, etta asunnottomien
joukossa on kasvava maara naisia, nuoria, vierasperaisia henkiloitd seka mielenterveys- ja/tai
riippuvuusongelmista karsivia.

Viisi jasenvaltiota (Belgia, Ranska, Alankomaat, Yhdistynyt kuningaskunta ja Suomi) ilmoittavat
kansallisessa toimintasuunnitelmassaan sitoutuvansa vahvistamaan asunnottomia koskevia
indikaattoreita ja tietojarjestelmidén. Belgian ehdotus parantaa menetelmia ja edistaa tiedonkeruun
yhdenmukaistamista eurooppalaisen yhteistydn avulla on erityisen tervetullut.

Seuraavassa tiivistelméa mielenkiintoisimmista kansallisissa toimintasuunnitelmissa esitetyista
asunnottomia koskevista toimenpiteista:

- Itavalta tarjoaa erityissuojia ja asumisjarjestelyja paikallistasolla; kokonaisvaltainen
lahestymistapa (asuminen + neuvonta + muut palvelut).

- Tanska: Kansallinen suunnitelma (heindkuu 2000); paikallis- ja alueviranomaiset vastuussa;
vuokravelkojen syntymisen estaminen; velvoite tarjota tilapainen asunto sita tarvitsevalle
perheelle; kokonaispaketti: asunto + sosiaaliset, terveys- ja koulutuspalvelut; 200 miljoonan
Tanskan kruunun erityisbudjetti vuosina 2000—-2003; asunnottomia seka tieto- ja
viestintatekniikkaa koskeva hanke; 60 miljoonaa Tanskan kruunua vuosina 1999-2003
koehankkeeseen, jossa asuntorakentamista mukautetaan asunnottomien tarpeisiin.

- Suomi: Erityisohjelma asunnottomuuden vahentadmiseksi vuoteen 2004 mennessa, johon
kuuluu 1 000-1 200 uutta asuntoa asunnottomille (jaetaan tarvitsemisjarjestyksessa);
tukipalvelut; kumppanuuteen perustuva lahestymistapa ('yhteistyoelimet’).

- Ranska: Hatdnumeron 115 kayttda parannetaan; kumppanuutta jarjestdjen kanssa lujitetaan;
aikomus lisata suojien maaraa ja nykyisten suojien laatua; toimet vuokravelkojen estamiseksi
ja kasittelemiseksi.

- Saksa: Toiminta keskittyy vuokravelkojen estdmiseen (koska se on useimmiten haadon
syynd); osavaltiot ovat vastuussa.

- Kreikka: Maanjaristyksen uhreille on annettu laajamittaista apua.

- Irlanti: Asunnottomuusstrategian (toukokuu 2000) lahestymistapa on kokonaisvaltainen ja
ehkaiseva; maararahat ovat huomattavat, ja niita lisataan seuraavien viiden vuoden aikana;
kumppanuutta kansalaisjarjestdjen ja paikallisten viranomaisten kanssa lujitetaan; suojien
maaraa lisataan, erityishoitoa tarjotaan (alkoholin ja huumeiden kayttajille); Dubliniin
erityinen toimisto asunnottomille; kolmen vuoden paikalliset toimintasuunnitelmat
valmisteilla.
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Luxemburg: Nykyisid hoito-, neuvonta- ja suojapalveluja parannetaan, tukiasuntoja
kehitetdan, vahvistetaan hatasuojien tarjontaa koskevia toimenpiteita ja laaditaan ehdotuksia,
joilla parannetaan asunnottomien mahdollisuuksia saada taattu vahimmaistulo.

Alankomaat: Strategia ja lahestymistapa ovat kokonaisvaltaisia, ja niiden tarkoituksena on
estad haato ja vuokravelkojen syntyminen; paikallistason lahestymistapa on
kokonaisvaltainen; kaikki asutuskeskusten asunnottomat rekisteréidaén ja heidan tietonsa
tallennetaan tietokantaan vuoteen 2006 mennessa.

Portugali: Perustetaan uusi kansallinen hatapuhelinlinja; paikalliset sosiaaliset
toimintakeskukset sitoutuvat tavoittamaan kaikki asunnottomat vuoden sisalla.

Ruotsi: Parlamentti sitoutui valmistelemaan erityista toimenpidepakettia vuonna 1999;
erityisbudjetti asunnottomuuden torjumiseksi (10 miljoonaa Ruotsin kruunua vuodessa
vuosina 2002—-2004).

Yhdistynyt kuningaskunta: Strateginen l&hestymistapa ja sitoutuminen siihen, etta ulkona yon
viettdvien maaraa vahennetaan vahintaan kahdella kolmasosalla vuoteen 2002 mennessa
(Englanti) ja nollaan vuoteen 2003 mennessa (Skotlanti); samoin Walesissa. Toimenpiteita
laativat ja valvovat erityiset tydryhmat tai yksikot. Erityisesti on panostettu asunnottomien
tilanteen ymmartamiseen ja valvonnan parantamiseen; Scotland’s Rough Sleepers Initiative
(Skotlannin hanke, joka koskee ulkona y6ta viettavia); England’s Safer Communities
Supported Housing Fund (Englannin tukiasuntosaatio yhteisdjen muuttamiseksi
turvallisemmiksi).

VASTAUS ASUNNOTTOMUUTEEN (SUOMI)

Suomen vuosia 2001-2003 koskevan asunnottomuuden vahentamisohjelman tavoittegna on

estaa asunnottomuuden kasvu ja kaantaa asunnottomien maara laskuun vuoteen 2004

mennessa. Tarkoitus on rakentaa 1 000—1 200 uutta asuntoa asunnottomille. Vuokralaiset
ehdotetaan valittaviksi siten, ettd eri omistajat asettavat asunnottomat tai muuten erityigen

pian asuntoa tarvitsevat etusijalle. Ohjelmaan kuuluu myéds palveluasuntojen lisétarpee
selvittdminen ja tukipalvelujen luominen asunnottomille ja muille erityisryhmille. Palvelu
ehdotetaan tehostettavaksi perustamalla kasvukeskuksiin kuntien, palveluntarjoajien,
kolmannen sektorin ja vuokratalojen omistajien edustajista koostuvia yhteistyoelimia.

D S
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3.2.3. Perheen yhteenkuuluvuuden sailyttaminen

Eri maiden sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa mainitaan monia
toimia, jotka auttavat sailyttamaan perheen yhteenkuuluvuutta. Tallaisia ovat seka suurten linjojen
toimet kuten tyollisyys, tulotuki, asuminen, terveys, koulutus ja naisten ja miesten tasa-arvo etta
kohdistetummat toimet, joilla tuetaan varsinkin heikoimmassa asemassa olevia ryhmia kuten lapsia,
vanhuksia ja vammaisia. On kuitenkin silmiinpistavaa, etta vain muutamat jasenvaltiot pitavat
nimenomaan perheen yhteenkuuluvuuden sailyttamista keskeisena toiminta-alana, kun halutaan
edistda sosiaalista osallisuutta. Naitd ovat padasiassa jasenvaltiot, jotka ovat perinteisesti pitdneet
perhetta tarkeimpana tekijdna kansallisissa yhteenkuuluvuuden edistamisstrategioissa, eli Portugali,
Espanja, Kreikka, Saksa, Irlanti, Italia ja Itavalta. Ne korostavat erityisesti sitd, ettd perheen on yha
tehtava osansa lasten, vanhusten ja vammaisten sosiaalisen osallisuuden edistamisessa.

Kaikki toteavat, ettd on tapahtunut perheen luonteeseen vaikuttavia nopeita rakennemuutoksia
(katso luku 1), ja ettda menettelytapojen on muututtava tilanteen mukana, jos perheen kaikissa eri
muodoissaan odotetaan jatkossakin olevan avainasemassa syrjaytymisvaarojen torjunnassa.

Menettelytapoihin kuuluu seka yleisia toimenpiteita, joilla tuetaan kaikkia perheita, etta
erityistoimenpiteitd, joiden avulla estetaan erityisiin vaikeuksiin tai kriisiin (perheen hajoaminen,
perhevakivalta) joutuneita perheitd kbyhtyméasta ja joutumasta sosiaalisesti eristetyiksi.
Toimenpiteet voidaan myo6s jakaa niihin, joilla pyritddn nimenomaan estdmaan perheita
koyhtymasta tai pelastamaan jo kdyhtyneita perheitd, ja niihin, joilla vahvistetaan perheiden kykya
edistdd vanhojen, nuorten ja vammaisten sosiaalista osallisuutta.

Toimintalinjojen yhdistdminen vaikuttaa yleisesti ottaen olevan paras tapa edesauttaa perheen
yhteenkuuluvuuden sailymista. Tarkeimmat alueet ovat

- taloudellisen vakauden ja parempien elinolojen takaamsw@wsimalla perheitd verotus- ja
sosiaaliturvajarjestelmissa (ltavalta, Saksa, Italia ja Luxemburg), eri perhetyyppien, myds samaa
sukupuolta olevien parien tunnustaminen (Saksa), tyottdmien ja riskiperheiden auttaminen
tyonhaussa (Ranska) ja lapsilisaoikeuden sailyttaminen huostaan otettujen lasten vanhemmilla, jotta
lapset voivat palata takaisin perheeseen (Belgia)

- tuen antaminen perheen hajotessa ja avioerotilantegsia,tapahtunut ei johtaisi uuteen

koyhyyteen, epavarmuuteen ja eristadytymiseen tai lasten huostaanottoon (Ranska); toimenpiteisiin
kuuluvat avioerotilanteessa tarjottavat sovittelu- ja neuvontapalvelut, perhevéakivallan uhreille
annettava erityistuki ja apu, yleisen rahallisen tuen lisd&dminen yksinhuoltajaperheille, elatusavun
maksua koskevien sdannosten parantaminen (ltdvalta) ja toimet, joilla varmistetaan, ettd molemmat
vanhemmat osallistuvat lapsen kasvatukseen ja hoitoon (Ruotsi ja Ranska)

- tiedotuksen, koulutuksen, tuen ja neuvontapalvelujen lisdadmmleEnautetaan perheita

selvittAmaan ristiriitoja ja vahentamaan niita. Se parantaa vanhemmuutta, jolloin lapset saavat
parempaa tukea ja heidan oikeutensa tunnustetaan riskiperheissa (Suomi, Ranska, Saksa, Irlanti,
Luxemburg, Portugali), ja auttaa perhettd pysymaéan yhdessa vaikeissa olosuhteissa, jolloin lapset
voidaan pitaa vakaissa perheoloissa eika heita tarvitse vieda laitoksiin hoidettaviksi (Italia ja
Portugali)
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- riskiperheiden auttamiseksi perustettujen paikallisesti johdettavien hankkeiden

tukeminen

epaedullisessa asemassa olevilla seuduilla, kuten kansalaisjarjestéille annettava tuki alueellisten
yhtenaisten tukijarjestelmien kehittdmiseksi Espanjassa ja yhteisdpohjalla toimivien

perhepalvelukeskusten kehittdminen Irlannissa

- tyo- ja perhe-elaman yhteensovittamiseen liittyvien toimien edistamifikaisia toimia ovat
paivahoidon tarjonnan lisddminen ja joustavat tyojarjestelyt (katso tarkemmin luvut 3.1.1. ja 4)

- perheiden auttaminen ja kannustaminen hoitamaan sairaita, vammaisia ja vanhuksia kotona

tehostamalla kyseisen yhteison tukijarjestelmia, tarjoamalla kotiapua ja hoitokou
Kreikka, Espanja, Ruotsi, Italia ja Irlanti) seka avustamalla kotiin ja&neen tydsta
aiheutuvissa kustannuksissa esimerkiksi huoltaja-avustuksen (Irlanti) ja vakuutu
helpotusten (Itéavalta) muodossa.

PERHEPALVELUITA KOSKEVAN KOKEILUHANKKEEN TOTEUTTAMINEN (IRLANTI)
Yhteis6n mukanaolo on perheiden aika ajoin tarvitseman tuen antamisen kannalta ratka
tarke&a. Kokeiluhankkeiden tarkoituksena on tarjota perheille paremmat mahdollisuude
kayttaa tietopalveluita heidan omalla asuinpaikallaan kehittamalla keskitettyjen
palvelupisteiden periaatetta. Hankkeissa korostetaankin virastojen vélista lahestymistay
tiivista tyoskentelya hallitusten alaisten jarjestojen ja vapaaehtoistahojen vélilla. Tarjollg
tehostettu tukiohjelma pienelle ryhmaélle perheitd, joiden tarpeet ovat moninaisia, esime
hyvin nuorille yksinhuoltajadideille, muille yksinhuoltajille ja sosiaalituen varassa elaviss
talouksissa asuville puolisoille, jotka eivat tule toimeen itsenéisesti. Hankkeisiin siséltyy|
yksilokohtaista tyoskentelyd. Tarkoituksena on antaa autettaville lisd& voimia parantaa
ja perheensa olosuhteita ja hakeutua koulutukseen tai tytelamaan. Hankkeita on mene
kolmessa aluevirastossa: Waterfordissa, Corkissa ja Finglasissa Dublinissa. Hankkeita
arvioidaan koko ajan, ja &skettaisessa raportissa suositellaan muun muassa kokeiluhar
valtavirtaistamista. Hallitus on mydntanyt 15,24 miljoonaa euroa (12 miljoonaa Irlannin
puntaa) kansalliseen kehittdmissuunnitelmaan kokeiluhankkeen hyodyllisiksi osoittautu
osien kehittdmiseen vuosina 2000—2006. Perhepalveluhankkeen kokonaisrahoitus vuo

lutusta (Itavalta,
luopumisesta
smaksujen

lisevan
t

naa ja
on
rkiksi
a

pmia
[laan

kkeiden

neiden
feksi

2001 on 1,27 miljoonaa euroa (miljoona Irlannin punptaa

3.3 Tavoite 3: Heikoimmassa asemassa olevien auttaminen

a) Edistetaén sosiaalista osallisuutta sellaisten jatkuvassa kdyhtymisvaarassa olevien naisten j
keskuudessa, jotka oveammaisiatai joilla on erityisvaikeuksia yhteiskuntaan sopeutumisessa.

b) Pyritaan torjumaatastensosiaalista syrjaytymista ja antamaan heille kaikki mahdollisuudet

yhteiskuntaan sopeutumiseen.

c) Kehitetéaéan kokonaisvaltaisia toinggrjaytymisen leimaamien alueidenauttamiseksi.

Naita tavoitteita voidaan toteuttaa sisallyttamalla ne kaikkiin muihin tavoitteisiin ja/tai luomalla

erityisia menettelytapoja tai toimia.

A miesten
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3.3.1 Edistetaan niiden vaestoryhmien sopeuttamista, joita uhkaa pitkdaikainen kdyhyys

Useimmissa jasenvaltioissa tunnustetaan yha yleisemmin, ettd vammaisia sekéa henkil6ita, joilla on
erityisia sopeutumisvaikeuksia, kuten asunnottomia, mielenterveysongelmista karsivia, huumeiden
ja alkoholin vaarinkayttjia, entisia vankeja ja prostituoituja, uhkaa pitkaaikainen kdéyhyys. Monet
heidan tarpeistaan voidaan kehittyneimmissa ja kattavimmissakin jarjestelmissa parhaiten tayttaa
parantamalla peruspalveluiden saatavuutta, mutta tallaiset palvelut eivat useinkaan riitd. T&man
vahvistavat luvut, joiden perusteella naissa ryhmissa joitakin peruspalveluita kaytetaan vain vahan.

Taman vuoksi niité henkildita varten, joilla on erityisia sopeutumisvaikeuksia, on kehitettava
sosiaalipalveluita, joilla heita autetaan auttamaan itsedan mahdollisimman pitkalti seka tuetaan
heidan aktiivista osallistumistaan yhteiskuntaan. Naille ryhmille kohdistettuihin toimiin kuuluvat
henkilokohtaiset tukipalvelut, erityiset ydmajat ja paivakeskukset. Erityishuomiota kiinnitetadan
lisdksi naiden ryhmien sopeuttamiseen tahtaavien, yksildllisesti suunniteltujen ja yhtenaisten
tukipalvelukokonaisuuksien kehittAmiseen.

Suurin osa jasenvaltioista pitdd vammaisia selvéastikin mahdollisessa syrjaytymisvaarassa olevana
ryhmana ja esittdd enemman tai vAhemman johdonmukaisen strategian heidan osallisuutensa
edistamiseksi. Ranska ja Luxemburg esittavat toimet vammaisten hyvaksi erillisessa asiakirjassa,
joihin ainoastaan viitataan niiden sosiaalista osallisuutta koskevassa toimintasuunnitelmassa.

Myonteisena voidaan pitaa sitd, ettd muutamat jasenvaltiot (Ruotsi, Alankomaat ja Portugali) ovat
asettaneet vammaisten sosiaalisen osallisuuden lisdamista kdskesalisia tavoitteita. Toiset
jasenvaltiot ovat toistaneet vuoden 2001 ty6llisyytta koskevaan kansalliseen
toimintasuunnitelmaansa sisaltyneet tavoitteet nostaa vammaisten tyollistymisastetta (Ruotsi,
Irlanti, Portugali, Itavalta, Yhdistynyt kuningaskunta ja Saksa). Sosiaalista osallisuutta koskevissa
kansallisissa toimintasuunnitelmissa ei kuitenkaan esiteta yhtaan merkittavaa uutta tyollisyystoimia
koskevaa hanketta.

Eraat jasenvaltiot toteavat, ettd vammaidtenlutustasoon alhaisempi, mika taas vaikuttaa heidéan
myohempaan tyollistymiseensa. Euroopan yhteison kotitalouksien kyselytutkimuksen vuodelta
1996 olevat tiedot osoittavat, ettd vammaisilla on huonommat mahdollisuudet paéasta korkeimmalle
koulutustasolle ja etta heidan opiskelunsa paattyy useammin kesken (korkeakoulutasolle paasi
vaikeavammaisista 9 prosenttia, mutta muista kuin vammaisista 18 prosenttia). Erityisen myonteista
on, ettd yh& useampi jasenvaltio pitaa tarkeana ottaa vammaiset lapset yleisen koulujarjestelméan
piiriin:
- Itavalta aikoo laajentaa erityisopetusta vaativien koululaisten osallistumista yleiseen
koulutusjarjestelmaan kouluvuodesta 2001-2002 lahtien siten, ettd nama kayvat myos
yhdeksannen luokan.

— Yhdistyneessa kuningaskunnassa vuonna 1995 annettu vammaisten syrjinnan kieltava laki
(Disability Discrimination Act) on laajennettu koskemaan yleissivistavaa koulutusta.

—  Alankomaissa otettiin elokuussa 2000 kayttoon yksilollinen koulumaksujarjestelma
(Individual Pupil Funding Scheme), jonka ansiosta vanhemmilla on nyt mahdollisuus sijoittaa
vammaiset lapset joko erityiskouluun tai yleisiin kouluihin, jolloin koulu saa maararahan
lapsen koulunkaynnin vaatimien mukautusten tekemiseen.
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- Saksassa ja Italiassa vammaiset oppilaat osallistuvat normaalikouluissa kaikille tarkoitettuun
opetukseen, jolloin he voivat ottaa kaikki kykynsa kayttdon. He saavat erityispedagogista
apua vamman laadun ja asteen mukaan.

- Espanjassa on koulutusta varten saatavissa ylimaaraista tukipalvelua. Liséksi on laadittu
suunnitelmia laajentaa kuulovammaisille ja huonokuuloisille tarkoitettuja tukiohjelmia
kaikilla koulutustasoilla.

Vaikka on yh& enemman nayttda siitd, etta yleiseen koulutusjarjestelmaan osallistuneilla
vammaisilla henkil6illa on todennakodisemmin tybelamassa vaadittavia sosiaalisia ja ammatillisia
taitoja, joissakin jasenvaltioissa jatketaan vammaisten erillisopetusta. Esimerkiksi Belgiassa
erityisopetuksessa olevien lasten maara on kasvanut. Belgia on kuitenkin kaynnistanyt hankkeen
60 vammaisen oppilaan siirtdmiseksi yleiseen kouluun vuoteen 2003 mennessa.

Suhteettoman monien vammaisten katsotaan olawamattikoulutukseen kelpaamattomia, koska
heidéan koulutustasonsa on liilan alhainen. Koulutuskelpoisuuden arvioinnissa kaytettavia perusteita
olisi lievennettava, jotta nykyistd useammilla olisi mahdollisuus koulutukseen ja ammattitaidon
kehittdmiseen. Seuraavassa joitakin innovatiivisia toimia:

- Ruotsissa vammaiset henkil6t, joilta puuttuu lukiota tai ammatillista peruskoulutusta vastaava
koulutus, voivat osallistua yleisissa tydmarkkinaohjelmissa jarjestettavaan
ammattikoulutukseen

- Suomessa kuntoutustukilain uudistus teki vuonna 1999 mahdolliseksi sen, etta yli
16 vuotiaille nuorille voidaan maksaa kuntoutustukea vammaistuen sijasta, jolloin he voivat
paasta ammatilliseen koulutukseen. Vuodesta 2001 lahtien tukea ovat voineet saada alle 20-
vuotiaat nuoret.

- Itavallassa vammainen saa erityistukea siirtyessaan koulusta tydelamaan. Koulusta lahtevien
vammaisten henkiléiden siirtymistd ammattiin helpotetaan perustamalla yhteistyéryhmia.

Monet vammaiset eivat kay ansioty0ssa ja ovat riippuvaisia vammaisille maksettavista etuisuuksista
usein pitkidkin aikoja. Joissakin maissa (esimerkiksi Alankomaissa) heidan maaransa on ollut
nousussa, ja tama on saanut kansalliset viranomaiset kehittdmaan vaihtoehtoja tytssa
kaymattomalle vammaisvaestélle ja toteuttamaan uusia toimenpiteitigkstettavyyden
parantamiseksi. Joidenkin jasenvaltioiden kansallisissa toimintasuunnitelmissa on esimerkkeja
tallaisista toimenpiteista:

- Ruotsi on askettain ehdottanut muutoksia nykyiseen vammaiselékejarjestelmaan. Elakkeet
korvataan sairausetuuksilla ja siséllytetdan osaksi sairausvakuutusjarjestelmaa
vanhuuselakejarjestelmén sijasta. Alle 30-vuotiaille ehdotetaan uutta "toiminnallisuustukea”,
jonka tarkoituksena on kannustaa heitéa toimintakykynsa mukaiseen tyéhon ilman pelkoa
taloudellisen turvan menettamisesta.
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- Suomi uudisti vuonna 1999 kansallista elékelakiaan siten, ettd vammaiseldkkeet voidaan
jattdéd odottamaan tyollistymisjaksojen yli, jolloin vammaisten henkiléiden on helpompi
paasta tyomarkkinoille.

- Itavalta esitteli ammattiin padsya koskevia tukia, joihin kuuluu tilapainen palkkojen
maksaminen nuorten vammaisten palkkaamisen kannustimena. Tyokyvyttomyyselakkeisiin
yhdistetaan aktivointitoimia syrjaytymiskierteen estamiseksi.

- Tanskassa on otettu kayttoon vammaisille tarkoitettuja joustavia tyojarjestelyja ja
suojatydpaikkoja, joille maksetaan tyollistamistukea.

- Luxemburgin nykyiseen vammaisten tyollistamis- ja maksujarjestelmaan on hiljattain
ehdotettu muutoksia, joilla pyritaan tukemaan vammaisten itsenaisyytta entista
tehokkaammin.

Joissakin jasenvaltioissa vammaisia koskeva lahestymistapa edistaa osallisuutta paremmin, el
heidan tarpeensa otetaan huomioon toimien suunnittelussa noudattzaiilla sopivan

suunnittelun periaatetta. Kreikan tassa yhteydessa laatima ohjelma sisaltda rakennuksissa olevien
esteiden poistamisen suunnittelemalla kaupungit helpoiksi vammaisille (jalkakaytavat, aukiot,
suojatiet). Edistyksellisimmalta vaikuttaa Itavallan [ahestymistapa, jossa kaikille sopivan
suunnittelun periaate on viety pidemmalle ja jossa pyritddn luomaan vammaisille edullinen
ymparistd. Vammaisten avoimille tydomarkkinoille osallistumisen perusedellytyksena on ympariston
mukauttaminen vammaisille helpommaksi. Itavallassa toteutetaan tdman vuoksi lisdtoimenpiteita,
jotka koskevat tyopaikkojen muuttamista sopiviksi vammaisille kalustuksen, tyon suunnittelun ja
teknisten laitteiden osalta. Tanskassa ollaan panemassa taytantoon vammaisten yhtalaiset
mahdollisuudet varmistavaa lainsaadantod, ja sisaanpaasya valtion laitosten rakennuksiin
helpotetaan vuonna 2001.

Ratkaisevan tarkeaa vammaisten sosiaaliselle osallisuudelle on helppokaytitiimem liikenne .

Eraat jasenvaltiot (Alankomaat, Espanja, Irlanti ja Kreikka) ovat tehneet julkisen liikenteen
saatavuutta koskevia hankkeita. Alankomaiden toimintasuunnitelman toimenpiteet ovat selvasti
kunnianhimoisimmat: junaliikenne on tarkoitus muuttaa kaikkien kaytettavaksi vuoteen 2010
mennessa ja paikallislinja-autoliikenne vuoteen 2030 mennessa. TAman tavoitteen saavuttamiseksi
hallitus pyrkii toteuttamaan kayttoa helpottavia toimenpiteita, jotka liittyvat rautatiekalustoon,
asemiin, asemalaitureihin, linja-autopysakkeihin, aikatauluihin, lipputoimistoihin ja
lippuautomaatteihin. Vuonna 2000 annetussa matkustajaliikennelaissa sdadetaan lisaksi, etta
julkisen lilkkenteen sopimuksia tehdessaan hallituksen on siséllytettava helppokayttoisyys
ohjelmavaatimuksiin.
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Useat jasenvaltiot ovat todenneet, ettd vammaisillaikaus asua itsenaisestiAlankomaissa tuli
lokakuussa 2000 voimaan véliaikainen asumisen ja hoidon jarjestamista koskeva suunnitelma. Silla
kannustetaan keksimaan uusia muotoja yhdistaa asuminen ja hoidon tarjoaminen, jotta vammaiset
voisivat asua itsendisesti mahdollisimman pitkdan. Kreikka on siirtdmassa suljetuissa laitoksissa
asuvia vammaisia vahitellen erityisiin itsendisiin ja puoliksi itsendisiin asuntoihin, joissa heilla on
my6s mahdollisuus osallistua koulutukseen tai paivittaisiin ajanvieteohjelmiin. Tanskassa on
myoOnnetty erityisvaroja asuntojen rakentamiseen alle 60-vuotiaille vammaisille. Ruotsissa on
mielenterveysongelmista karsivien hoitokodit ja erityissairaalat poistettu kaytosta miltei kokonaan
ja yli 6 000 henke& on muuttanut rynmé&asuntoihin tai omiin asuntoihin. Yhdistyneessa
kuningaskunnassa "hoida ja korjaa" -ohjelmista ("care and repair”) rahoitetaan kotien kunnostusta,
jotta vammaiset voivat asua pidempaan paikallisyhteisossédan sairaalan tai hoitolaitoksen sijasta.
Skotlannissa tavoitetta tuetaan pyrkimalla lisaamaan sellaisten oppimishairidisten vammaisten
suhteellista osuutta, jotka pystyvat asumaan kotona tai kodinomaisessa ymparistossa.

3.3.2 Lasten sosiaalisen syrjaytymisen poistaminen

Monissa kansainvalisissa tutkimuksissa todetaan, etta varhaiset kehityskokemukset vaikuttavat
paljon myohempiin oppimistuloksiin ja ettéd hyvin kohdistetut investoinnit aikaisessa vaiheessa ovat
yksi tehokkaimmista keinoista torjua oppimisvaikeuksia seka luku- ja kirjoitustaito-ongelmia.
Koyhista oloista ja heikossa asemassa olevista ryhmista peraisin olevat lapset ovat tdssé suhteessa
usein erityisessa syrjaytymisvaarassa.

Monet jasenvaltiot (Suomi, Saksa, Irlanti, Kreikka, Portugali, Ruotsi, Espanja ja Yhdistynyt
kuningaskunta) korostavat omassa jarjestelmassaan kattavamman ja korkealaatuisemman
varhaiskasvatuksen ja tukijarjestelmien kehittdmista seka pitavat erityisen tarkeéna sita, etta
kyseiset jarjestelmat ovat kaikkien ulottuvilla, ettd ne ovat tarkoituksenmukaisia ja etta
epaedullisista oloista sekd heikossa asemassa olevista ryhmista tulevilla lapsilla on taloudelliset
mahdollisuudet osallistua niihin. Portugalin kansallisen toimintasuunnitelman keskeisena
tavoitteena on poistaa lasten koyhyys kokonaan vuoteen 2010 mennessa seka varmistaa, etta
paikallinen sosiaalitoimi ottaa yhteytté jokaiseen sosiaalisesti syrjaytyneeseen lapseen ja nuoreen
kolmen kuukauden kuluessa hanen palauttamisekseen kouluun. Myds Yhdistynyt kuningaskunta
vahvistaa tavoitteensa poistaa lasten koyhyys kahdenkymmenen vuoden kuluessa.

Useat jasenvaltiot, esimerkiksi Kreikka, Alankomaat ja Yhdistynyt kuningaskunta, korostavat myos
lasten erityisten oppimis-, puhe- ja kehitysongelmien varhaista havaitsemista ja tukien
suunnittelemista heidan tarpeitaan vastaaviksi. Alankomaissa painotetaan ongelman parempaa
tunnistamista ja tehokkaiden kielenopetus- ja yleiskehitysohjelmien tarjoamista néille lapsille
lastentarhassa ja kahden ensimmaisen kouluvuoden aikana, ja ndma tavoitteet ovat osa kattavaa
strategiaa epasuotuisasta taustasta johtuvien ongelmien ratkaisemiseksi. Kreikan suunnitelma
kehittda jarjestelma luku- ja puhevaikeuksien varhaiseksi toteamiseksi on mielenkiintoinen hanke.
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SURE START -OHJELMA (YHDISTYNYT KUNINGASKUNTA)

Sure Start eli "turvallinen alku" on lasten kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen torjuntastrate
keskeinen osa Yhdistyneessa kuningaskunnassa. Silla pyritdan muuttamaan alle nelivuotiaide

koyhyydessa elavien elaméaa ratkaisevasti. Sen nelja tavoitetta ovat sosiaalisen ja tunne-elamgan

kehityksen parantaminen, terveyden kohentaminen, lasten oppimiskyvyn parantaminen seka
perheiden ja yhteisdjen lujittaminen.

Sure Start pyrkii tavoitteisiinsa useilla tavoilla: asuinalueilla, joiden lapsista suuri osa elaé
koyhyydessa, toteutetaan paikallisia ohjelmia niiden perheiden palvelujen parantamiseksi, jois
alle nelivuotiaita lapsia. Paikallisista ohjelmista saatuja hyvia kaytantoja levitetaan kaikille niillg
jotka osallistuvat palvelujen tarjoamiseen pienille lapsille, ja jokaisen paikallisen ohjelman tavg
varmistetaan olevan kansallisten tavoitteiden mukainen.

Paikalliset ohjelmat vaihtelevat alueen tarpeiden mukaan, mutta kaikkiin siséltyy avun tarjoam
kotikaynteja, tukea perheille ja vanhemmille, tiedon jakamista leikkimisest&, oppimisesta ja

lastenhoidosta, perusterveydenhoitoa ja yhteison terveydenhuoltoa. Ohjelman tunnusomaisia
ovat kumppanuustydskentely, tiivis yhteistyé vanhempien ja paikallisyhteisdjen kanssa ja ehké
l&hestymistapa.

Englannissa on vuoden 2004 maaliskuuhun mennessa vahintaéan 500 paikallista Sure Start -0
joilla tavoitetaan kolmasosa alle nelivuotiaista kbyhyydesséa elavista lapsista ja joita valtio vuog
2003-2004 tukee 499 miljoonalla punnalla. Myds Skotlannin ja Pohjois-Irlannin alueviranomai
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ovat tehneet samantapaisia sitoumuksia.

3.3.2 Toiminta syrjaytymisen leimaamien alueiden hyvaksi

Suurin osa jasenvaltioista kasittelee kansallisessa toimintasuunnitelmassaan sosiaalisen
syrjaytymisen alueellista ulottuvuutta. Naista erottuu selvasti kolme paaasiallista haastetta:

- Italia ja Saksa, jossakin maarin myos Espanja ja Suomi, pitdwéellisen eriarvoisuu
poistamista keskeisena. Belgian toimintasuunnitelmassa viitataan alueiden valist

den
en

tyollisyyserojen huomattavaan lisdantymiseen, ja Ranska ottaa esiin merentakaisten

alueidensa tilanteen.

- Portugali, Tanska, Ruotsi, Suomi, Alankomaat, Yhdistynyt kuningaskunta ja Ranska

toteuttavat toimikdyhien alueiden ja asuinalueidamittamiseksi seka taloudellisen j
sosiaalisen syrjinnan poistamiseksi erityisesti kaupunkialueilla.

a

—  Alankomaat, Itavalta, Kreikka, Irlanti, Portugali ja Espanja nostavat esille perinteisten
maatalousalueidewerrattain epaedullisen aseman, joka huononee koko ajan.
15223/01 pma/ES/aj 73
DG J Fl



Pohjimmiltaan jAsenvaltiot noudattavat kahta toimintalinjaa kasitellessaan naita ongelmia
kansallisissa toimintasuunnitelmissaan. Merkittava osa toimista voidaan luokitella
oikeudenmukaisuutta edistaviksi ja puutteita korvaaviksi. Niiden tarkoituksena on tarjota jossakin
muodossa korvausta alueen suhteellisesta epéedullisuudesta. Toiseen ryhmaan kuuluvat toimet ovat
ennakoivampia, ja niiden tarkoituksena on kayttaa hyddyksi epéedullisten alueiden vahvuuksia ja
mahdollisuuksia.

Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa oli seuraavia esimerkkeja
oikeudenmukaisuutta edistavista ja puutteita korjaavista toimista:

- erityinen tulotuki kdyhien ja vuoristoisten alueiden matalatuloisille talouksille Kreikassa ja
Portugalissa

- Ranskan merentakaisten alueiden vahimmaistoimeentulotuen (RMI) ja yksinhuoltajatuen
(API) tason nostaminen emamaassa sovellettavien etuisuuksien tasolle

- ilman omaa syytaan koyhtyneiden maanviljelijoiden velanmaksuaikataulujen muuttaminen
ltAvallassa.

Ennakoivista toimista on useita mielenkiintoisia esimerkkeja:

- Suomessa laaditaan kokonaisvaltainen asuttamisstrategia nykyisen asuntokannan kysynnan
lisddmiseksi alueilla, jotka karsivat vaestokadosta (Pidot-tyéryhman raportti).

—  Tanskassa kaupunkikomitea laatii kaupunkiin, asumiseen ja kulttuuriin liittyvia strategioita
kaupunki- ja asuntoalueille, joissa on paljon sosiaalisia ja liikenteeseen, kulttuuriin ja
tyollisyyteen liittyvid ongelmia.

- Kreikassa toteutettava Asterias-ohjelma edistaa paikallisviranomaisten verkottumista
kansalaisille tarkoitettujen palvelujen lisaamiseksi, ja Hippokrates-ohjelma parantaa
terveydenhuoltopalveluiden saatavuutta pienilla saarilla.

- Ruotsissa annetaan erityisavustusta (4 miljardia Ruotsin kruunua vuosina 1999-2003) 24:lle
talousvaikeuksien koettelemalle asuntoalueelle, joiden asukkaista suuri osa on
maahanmuuttajia. Avustus perustuu suurkaupunkien viranomaisten kanssa tehtyihin
aluekehityssopimuksiin.

- Ranskassa perustettiin erityisrahasto 751 rappeutuneen kaupunkien asuinalueen talouden
elvyttamiseksi. Rahastoon liittyy erityisid nuorten tyéllistamistoimenpiteita.

—  Alankomaissa kehitettiin vuotta 2000 koskeva yhtendinen suurkaupunkeja koskeva toimi
(Grotestedenbleid) kéyhien asuinalueiden auttamiseksi (30 keskikokoisessa kaupungissa).
Toimen tavoitteet ovat mitattavissa.
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Saksassa toteutettavan Die soziale Stadt -ohjelman tarkoitus on edistaa yhtenaist

4

toimintalinjaa koyhilla asuinalueilla; heikommassa asemassa oleviin vaestéryhmiin

kohdennetaan lisavaroja ja toimenpiteita.

Irlannissa toteutettava alueellista kehittdmista ja sosiaalista osallisuutta koskeva ohjelma

(talousarvio 280 miljoonaa euroa vuosina 2000-2003) perustuu kumppanuustydskentelyyn ja
on kohdistettu alueille, joilla on paljon ty6ttémi&, nuoria syrjaytymisvaarassa olevia,

yksinhuoltajia, liikkuvaa vaestda ja turvapaikan hakijoita.

Portugalissa tehdédéan kahden seuraavan vuoden aikana 50 kaupunkien sosiaalista kehittdmista

koskevaa sopimusta. Tarkoituksena on luoda osallisuutta edistavia kaupunkeja, joita
johdetaan kumppanuusperiaatteella paikallisten ja kansallisten, yksityisten ja julkisten

toimijoiden kanssa.

Yhdistyneen kuningaskunnan kansalliseen strategiaan kuuluvassa toimintasuunnitelmassa

asuinalueiden uudistamiseksi (talousarvio noin miljardi puntaa) tarkennetaan keskeisten

ohjelmien kohteeksi erityisesti koyhimmat alueet. Lopullinen tavoite on poistaa alu
eriarvoisuus ja epaedullisuus 10-20 vuoden kuluessa.

eellinen

KANSALLINEN STRATEGIA ASUINALUEIDEN UUDISTAMISEKSI (YHDISTYNYT
KUNINGASKUNTA)

Yhdistyneen kuningaskunnan hallitus on kdynnistanyt kokonaisvaltaisen, huolellisesti tutkitun
strategian Englannin kéyhien alueiden ja muiden alueiden vélisten erojen poistamiseksi. Tarkoi

ettd 10—20 vuoden kuluttua kukaan ei joutuisi heikompaan asemaa asuinpaikan sijainnin vuoksj.

Strategiassa puututaan laskukierteeseen joutuneiden kdyhien alueiden ydinongelmiin, kuten sy
tyottdmyys- ja rikoslukuihin ja parannetaan terveys-, koulutus- ja asumisoloja seka fyysista
ympaéristoa. Strategiaan sisaltyy alueellisen kdyhyyden poistamista ja paikallisten, alueellisten j

tus on,

uriin

D

kansallisten toimijoiden yhteistydn edistamista koskeva kokonaisvaltainen lahestymistapa. Paépaino

on paikallisten strategisten kumppanuuksien perustamisessa siten, ettd mukaan otetaan julking
yksityinen sektori, vapaaehtoiset seka yhteison ja asukkaiden edustajat. Ohjelmassa paaasialli
kohdistetaan kdyhimmille alueille ja tavoitteille on asetettu vahimmaisraja. Strategiaa johtava
asuinalueiden uudistamisesta vastaava yksikkd (Neighbourhood Renewal Unit) valvoo, etta hal
pitdé kiinni tekemistdén 105 sitoumuksesta. Ryhma tarkkailee strategian onnistumista, ja strate
laaditaan riippumaton arviointi. Tueksi perustetaan asuinalueita koskeva tilastopalvelu. Strateg
tukena on huomattavasti varoja: asuinalueiden elvytysrahaston (Neighbourhood Renewal Fund
900 miljoonaa puntaa, jotka kohdistetaan 88 koyhimmalle alueelle, yhteistjen
vaikutusmahdollisuuksien lisdamisrahaston (Community Empowerment Fund) 36 miljoonaa pu
seka asuinalueiden hallintaa (Neighbourhood Management) koskevien kokeiluhankkeiden saar
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45 miljoonaa puntaa.
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3.4. Tavoite 4: Kaikkien asianosaisten aktivoiminen

a) Edistetaan kansallisen kaytanndon mukaisesti sitasetidytyneet osallistuvat ja
ilmaisevat mielipiteenséerityisesti omasta tilanteestaan ja heita koskevista toimista.

b) Otetaan syrjaytymisen torjunta osaksi yleista toimintaa, erityisesti

— ottamallakansallisen, alueellisen ja paikallisen tasoriranomaiset mukaan toimintaan,
jokaisen oman toimivalta-alueen mukaisesti

— kehittamalla soveltuvia yhteistydmenettelyja ja —rakenteita

— mukauttamalla hallinto- ja sosiaalipalveluja syrjaytyneithpeiden mukaisiksija
varmistamalla, ettéa vastaanottava henkilosto tiedostaa ndma tarpeet.

c) Edistetaan vuoropuhelua ja kumppanuuttakaikkien asianosaisten, seka julkisten etta

yksityisten elinten valilla, esimerkiksi

— ottamallatydmarkkinaosapuolet, kansalaisjarjestot ja sosiaalipalvelujen tarjoajat
mukaan syrjaytymisen eri muotojen torjuntaan, jokaisen oman toimivalta-alueen
mukaisesti

— kannustetaakaikkia kansalaisia omaksumaan sosiaalinen vastuu sosiaalisen
syrjaytymisen torjunnasta ja sitoutumaan siihen aktiivisesti

— suosimalla sosiaalista vastuunothdae-elamassa

Kaikkien asianosaisten aktivoiminen kunkin oman toimivalta-alueen mukaisesti on sosiaalisen
syrjaytymisen ja kbéyhyyden torjumisessa tarvittavan yhtenaisen ja osallisuutta edistavan strategian
keskeinen edellytys. Jasenvaltioiden hallinnolla, paikallisilla ja alueellisilla viranomaisilla,
sosiaalisen syrjaytymisen torjunnasta vastaavilla virastoilla, tyémarkkinaosapuolilla,
sosiaalipalveluja tarjoavilla jarjestoilla ja kansalaisjarjestdilla on kaikilla oma vastuunsa
syrjaytymisen torjunnasta. Tarkeé tehtava syrjaytymisen torjunnassa on kuitenkin myads erailla
muilla toimijoilla, jotka usein unohdetaan. Tallaisia ovat yliopistot ja tutkimuslaitokset, kansalliset
tilastotoimistot, viestintavalineet ja ennen kaikkea syrjaytymisen todelliset uhrit.

Kaikkien tahojen aktivoiminen on olennaisen tarke&a asian legitimiyden ja tehokkuuden kannalta.
Ensinnakin sosiaalisella syrjaytymiselld on monta ulottuvuutta, ja siksi on kehiteltava
toimintalinjoja, joiden avulla asiaa voidaan tarkastella useiden tahojen ja toiminta-alojen
nakokulmasta. Toiseksi se, etta toimenpiteet suunnittelee ja panee taytantéon oikean tason
viranomainen, lisda hallinnollista tehokkuutta. Eri osapuolten aktivointi on valttamatonta toiminnan
jokaisessa vaiheessa suunnittelusta, taytantdonpanosta ja toteutuksesta valvontaan ja arviointiin
saakka.
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3.4.1 Syrjaytyneiden osallistumisen ja mielipiteen ilmaisun edistdminen

Kdyhyydesta ja sosiaalisesta syrjaytymisesta karsivien osallistumista edistavan yhtenaisen
strategian tarve myonnetaan laajasti. Tavoite ei kuitenkaan ilmene selvasti ja jarjestelmallisesti
konkreettisina toimenpiteina kansallisissa toimintasuunnitelmissa huolimatta siita, etta
syrjaytyneiden yhteisdjen jattamisen toiminnan ulkopuolelle on todettu olevan toteutuksen heikko
kohta. Kansallisella tasolla syrjaytyneiden osallistuminen ja itsensa ilmaiseminen varmistetaan
valillisesti verkostojen ja kansalaisjarjesttjen avulla. Paikallisella tasolla vain muutamat jasenvaltiot
ja/tai paikallisviranomaiset ovat perustaneet hallintorakenteita ja asianmukaisia jarjestelyja
heikoimmassa asemassa olevien mielipiteenilmaisuja varten.

Osallistumista koskevista lahestymistavoista kaksi ansaitsee erityisen huomion. Kansallisella tasolla
Alankomaissa on perustettu etuuksien hakijoista, kirkoista ja ammattiliitoista koostuva sosiaalista
oikeudenmukaisuutta ajava liitto (Alliance for Social Justice), joka keskustelee kahdesti vuodessa
kéyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen torjunnasta hallituksen seké kunta- ja maakuntahallinnon
kanssa. Paikallistasolla edunsaajia on saatu mukaan paikallisten hankkeiden perustamiseen,
valvontaan ja arviointiin mielenkiintoisilla hankkeilla, joita ovat esimerkiksi Yhdistyneen
kuningaskunnan paikalliset strategiset kumppanuudet ja EU:n rauhan ja sovinnon aikaansaamiseksi
Irlannissa ja Pohjois-Irlannissa toteuttamaan ohjelmaan (Peace and Reconciliation Programme)
littyvat paikalliset ja yhteison kehitysohjelmat seka Piani di Zona Italiassa.

Naita ohjelmia koskevista arvioinneista kay selvasti ilmi, etta tukemalla kdyhien ja sosiaalisesti
syrjaytyneiden aktiivista osallistumista edistetaan merkittavasti sosiaalista osallisuutta.
Vapaaehtoistoimintaan osallistumisella on kolme tarkeaa etua. Ensinndkin se edesauttaa osallistujan
henkista kehitysta ja lisda hanen vaikutusmahdollisuuksiaan vahvistamalla itseluottamusta ja
itsekunnioitusta, helpottamalla uusien taitojen hankkimista, poistamalla sosiaalista eristyneisyytta ja
luomalla uusia yhteyksia ja verkostoja. Toiseksi tuki sellaisille paikallisille hankkeille kuin

yhteisdjen kehityshankkeet, naisten ryhmaét ja yhteisdjen taidehankkeet, joiden tarkoituksena on
aktivoida koyhia ja epéedullisessa asemassa olevia henkil6ita, auttaa luomaan sosiaalista pAdomaa,
jolla on olennainen merkitys terveiden ja elinvoimaisten yhteistjen kehittamisessa ja tukemisessa.
Kolmanneksi kéyhien ja sosiaalisesti syrjaytyneiden aktiivisella osallistumisella saadaan heidan
kokemuksensa, tietonsa ja resurssinsa mukaan kehittamisprosessiin, ja nain saadaan paremmin
kohdennettuja ja merkityksellisempia toimintalinjoja ja ohjelmia sosiaalisen osallisuuden
edistamiseksi.

3.4.2 Syrjaytymisen torjunnan valtavirtaistaminen

Hallintorakenteet vaihtelevat suuresti eri jasenvaltioiden poliittisten jarjestelmien ja
sosiaaliturvajarjestelmien mukaan. Paikallisviranomaiset vastaavat toimenpiteiden toteuttamisesta,
kun taas suunnittelu ja yleinen poliittinen vastuu on usein alueellisilla ja/tai kansallisilla
viranomaisilla toimenpiteen alasta riippuen. Taman vuoksi onkin tarpeen ottaa viranomaiset
mukaan toimintaan ja koordinoida eri tasojen valista toimintaa niin, etta palveluja ja toimenpiteita
voidaan toteuttaa moitteettomasti.
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Viranomaisten aktivointi ja koordinoinnin kehittdminen kansallisella tasolla

Kaikissa jasenvaltioissa sosiaalista osallisuutta koskevan kansallisen toimintasuunnitelman on
laatinut keskushallinto, ja ty6ta on koordinoinut sosiaaliministeri6. Eri viranomaiset ovat
osallistuneet toimintaan neuvottelujen tai koordinoinnin yhteydessa.

Belgia, Ranska, Yhdistynyt kuningaskunta, Italia, Irlanti ja Luxemburg olivat jo laatineet
ministerididen valisen koordinointijarjestelman sosiaalisen syrjaytymisen alalla perustamalla
erityisen ministerididen valisen komitean, johon kuuluvat eri aloista vastaavat ministerit. Naissa
jasenvaltioissa sekd Suomessa ja Alankomaissa on perustettu erityinen koordinointielin, johon
kuuluu hallintoelimien ja joissakin tapauksissa myos kansalaisjarjestdjen, tyémarkkinaosapuolien ja
sosiaalipalvelujen tarjoajien edustajia ja joka tarkkailee tAmén alan toimien edistymista. Eréaat muut
jasenvaltiot, kuten Portugali, Itdvalta, Kreikka ja Espanja, ilmoittivat ensimmaisessa kansallisessa
toimintasuunnitelmassaan samanlaisista koordinaatio- ja/tai neuvotteluelimista. Luxemburgissa
kansallisen toimintasuunnitelman luonnoksesta kuultiin parlamenttia.

Koyhyytta ja sosiaalista syrjaytymisté koskevien kysymysten sisallyttaminen muihin politiikkan
aloihin kuin pelkastaan sosiaalisen suojelun tai sosiaaliavun alaan vaatii sopivien elinten
perustamisen liséksi muita toimia. Irlannissa on kehitetty muutamien vuosien ajan innovatiivista
keinoa, jonka avulla asia pysyy mukana poliittisessa keskustelussa. Tarkoitus on luoda
tarkistusjarjestelmia, joiden avulla keskushallinnon on varsinkin suunnitteluvaiheessa arvioitava
toimenpiteidensa vaikutusta kdyhyyteen. Samanlaista jarjestelmaéa on kaytetty Pohjois-Irlannissa,
Yhdistyneessa kuningaskunnassa, jossa se tunnetaan nimella "New Targeting Social Need".
Jarjestelmaa ehdotetaan laajennettavaksi paikallistasolle Irlantiin, ja samanlaista menetelmaa
ehdotetaan kehitettavaksi Portugalissa.

Viranomaisten aktivointi ja koordinointi paikallisella ja alueellisella tasolla

Jasenvaltiot, joissa sosiaalipolitiikka on perinteisesti hajautettua ja vahvasti kumppanuuteen
perustuvaa (Tanska, Ruotsi, Alankomaat, Suomi), ja valtiot, joilla on liittovaltion rakenne (Saksa,
Itavalta, Belgia) tai alueellinen rakenne (Espanja, Italia ja Yhdistynyt kuningaskunta), ovat
pyrkineet sisallyttamaan toimintasuunnitelmaan alueellisten tai paikallisten tahojen osuudet.
Suunnitelmissa ei kuitenkaan riittavasti osoiteta, miten tehokkaasti kaikki tahot on saatu aktivoitua
ja mika on ollut lopputulos. Téata tarkeaa kysymysta on syyta tarkastella seuraavissa
toimintasuunnitelmissa yksityiskohtaisemmin.
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Paikallisen tason toiminta vaatii koordinointia, koska toimijoita on monta. Erityisen laajasti

todetaan, etta tyodllistamis- ja sosiaalipalveluja on koordinoitava paremmin, jos pyrkimyksena on
kehittéd& aktiivisempaa sosiaalipolitikkaa ja antaa tulonsiirtojen yhteydessé sosiaaliohjausta.
Saksassa, Italiassa ja Suomessa on toteutettu innovatiivisia hankkeita tata varten. Jasentyneempaan
koordinointiin paastaan esimerkiksi perustamalla paikallisia koordinointikomiteoita tai laatimalla
paikallisia suunnitelmia osallisuuden ja tydllisyyden lisdamiseksi, kuten Tanskassa ja Ranskassa.
Tanskassa naihin komiteoihin kuuluu tyémarkkinaosapuolten, vammaisjarjestojen ja
paikallisviranomaisten edustajia, jotka neuvovat komiteaa tydmarkkinoihin kohdistetuissa
sosiaalialan toimissa. Tavoitteena on edistdd heikoimmassa asemassa olevien vaestéryhmien
tukemista tyollistamistoimilla ja yrityksiin kohdistetuilla toimilla. Paikallistason koordinointia

voidaan edistaa myos sosiaali- ja terveydenhuoltopalveluin, kuten Belgian ja Ranskan perustason tai
yhteisdtason sosiaaliset toimintakeskukset osoittavat.

Eri toimivaltatasojen koordinointi on olennaisen tarkeaa sen varmistamiseksi, etta kansallinen
strategia toteutetaan asianmukaisesti. Jasenvaltiot voivat poliittisten jarjestelmiensa ja varsinkin
alueellisten yksikoiden toimivallan mukaan toteuttaa toimet joko nykyisten hajautettujen
rakenteiden (kuten Suomessa, Saksassa ja Itdvallassa), tarkoitusta varten tehtyjen
yhteisty6sopimusten (kuten Belgiassa ja Kreikassa) tai sosiaalisen syrjaytymisen torjumiseksi
laadittujen kansallisten, alueellisten ja paikallisten suunnitelmien vuorovaikutuksen avulla (kuten
Italiassa, Yhdistyneessa kuningaskunnassa, Irlannissa, Tanskassa ja Ranskassa). Espanjassa on
odotettavissa mielenkiintoisia ratkaisuja: kaikki autonomiset alueet ja suurimmat kunnat laativat
vuoteen 2003 mennessa sosiaalisen syrjaytymisen torjuntaa koskevan toimintasuunnitelman, joka
noudattelee kansallisessa toimintasuunnitelmassa luotua kokonaisstrategiaa. Tasta esimerkkind on
Navarran autonomisen alueen toimintasuunnitelma.

ALUEELLISET TOIMINTASUUNNITELMAT SOSIAALISEN SYRJAYTYMISEN TORJUMISEKSI
(NAVARRA , ESPANJA, 1998-2005)

Navarran itsehallintoalue hyvéksyi sosiaalisen syrjaytymisen torjuntaa koskevan alueellisen
suunnitelman vuonna 1998. Suunnitelman pohjana on perusteellinen tutkimus alueen sosiaalista
syrjaytymista koskevasta tilanteesta, ja sen avulla koordinoidaan alueen eri sidosryhmien eli
Navarran autonomisen alueen hallinnon, Navarran yliopiston yhteiskunnallisen osaston,
sosiaalipalvelujen tuottajien, Navarran kéyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen vastaisen
torjuntaverkoston seka keskushallinnon paikallisten edustajien tehtavat. Vuoteen 2005 mennessé
on tarkoitus kasitella seuraavat asiat: vahimmaistulojarjestelma, ammattikoulutus ja tyollisyys,
asuntotilanne, yleissivistava koulutus ja terveys seka sosiaalipalvelujen saatavuuden
parantaminen.
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Hallinnollisten ja sosiaalipalvelujen mukauttaminen

Kaikki jasenvaltiot ovat sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissaan
todenneet, etta toimien toteuttamista on parannettava. Useimmissa suunnitelmissa todetaan
erityisesti se, etta jos halutaan kehittaad osallisuutta paremmin edistavia toimia, paapaino on pantava
varsinkin heikoimmassa asemassa olevien kayttgjien tarpeille ja tilanteelle. Useissa kansallisissa
toimintasuunnitelmissa kasitellaankin toimien seurauksia ja vaikutuksia niiden ihmisten kannalta,
joita varten toimet on tarkoitettu. TAméa koskee niin kaikkien hyvaksi suunniteltuja yleisia toimia,
kuten terveytta, koulutusta ja tyollisyytta seka toimia, jotka kohdistuvat erityisten riskien torjuntaan.

Useimmat hankkeet liittyvat sosiaalipalveluihin, joita on tarpeen yhdistella ja toteuttaa
yhtendistetysti. Merkittdva suuntaus on myds vallan siirtdminen alueelliselle ja paikalliselle tasolle,
jolloin palveluita voidaan mukauttaa tarpeen mukaan ja toteuttaa lahempana kansalaisia.

Kun arvioidaan jasenvaltioiden edistymista niiden pyrkiessa parantamaan palveluiden ja toimien
toteuttamista, asiaa kannattaa tarkastella kymmenen hyvia kaytanteita koskevan yleisen periaatteen
pohjalta. Periaatteet on tarkoitettu vertailuarvoiksi, jotka olisi saavutettava asteittain ottaen
huomioon eri jasenvaltioiden erilaiset lahtokohdat. Rohkaisevaa on, etta kansallisten
toimintasuunnitelmien perusteella useimpien jasenvaltioiden kaynnistamat hankkeet
palvelujarjestelmien parantamiseksi nayttavat olevan samansuuntaisia ja kuvastavan monia naista
periaatteista.
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RITTAVAN HYVA TOIMIEN TOTEUTTAMINEN:

PALVELUJEN JA TOIMIEN OSALLISUUTTA EDISTAVAN TOTEUTTAMISEN 10
KESKEISTA PERIAATETTA

LaheisyysToimet ja palvelut edistavat paremmin osallisuutta, kun ne suunnitellaan ja toteutetagn
niin lahella kansalaisia kuin mahdollista. Tama periaate auttaa parantamaan suurten linjojen
toteuttamista, mutta viela tarkedmpi se on silloin, kun kysymyksessa on tasa-arvoisten
mahdollisuuksien edistdminen ja erityisen heikossa asemassa olevien ihmisten tavoittaminen.

Kokonaisvaltainen lahestymistap@oimintaa pitaisi kehittda ja palveluita toteuttaa yhtenaistetyst
niin, ettd ne vastaavat kaikkien ihmisten tarpeita, eiké niink&d&n organisaatioiden mukaisia rajoj
noudattaen.

)

Avoimuus ja vastuullisuu€tuuksien saajille eli myds palvelujen kayttgjille pitdisi antaa selkeaa [a
avointa tietoa siitd, miten paatoksia tehdaan, ja neuvoa selvat menettelytavat paatdsten riitautamista
ja muutoksenhakua varten (esimerkiksi oikeusasiamies, perusoikeuskirja).

KayttajaystavallisyysPalvelut edistavat paremmin osallisuutta, jos ne ovat avoimia ja joustavia, jos
ne ovat helposti saatavilla ja jos ne vastaavat kayttajan tarpeisiin (esimerkiksi keskitetyt
palvelupisteet).

TehokkuusOsallisuutta edistavat palvelut vastaavat nopeasti ihmisten tarpeisiin ilman turhaa
byrokratiaa. Varhaista puuttumista asioihin ja kustannustehokkaita ratkaisuja on painotettava.

Yhteisvastuullisuus ja kumppanu@sallisuutta edistaville toimille ja palveluille on ominaista, etta
niita kehitetddn ja edistetaan tavalla, joka lujittaa yhteiskunnan yhteisvastuullisuutta ja
yhteenkuuluvuutta seka edistdd kumppanuutta ja yhteisvastuuta kaikkien toimijoiden valilla.

Ihmisarvo ja ihnmisoikeudeDsallisuutta edistavien toimien ja palveluiden toteutuksessa otetaan
huomioon kaikkien ihmisten ihmisarvo ja perusoikeudet seka tuetaan niita edistamalla tasa-aryoa ja
vastustamalla syrjintaa.

OsallistuminenOsallisuutta edistaville toimille ja palveluille on ominaista, etta niiden suunnittellssa,
toteutuksessa ja valvonnassa on mukana kéyhyydesté ja sosiaalisesta syrjaytymisesta karsivia
henkilgita.

Vaikutusmahdollisuuksien lisaaminen ja henkinen keh@gsllisuutta edistavien toimien ja
palvelujen tavoitteena on vahentaa inmisten riippuvuutta ja lisata heidan vaikutusmahdollisuukisiaan,
itsenaisyyttaan ja itseluottamustaan. Niilla parannetaan mahdollisuuksia paasté eteenpéin seké
edistetaan henkista kasvua ja kehittymista.

Jatkuvat parannukset ja kestavyygiminta ja palvelut voivat aina olla paremmin osallisuutta
edistavia ja niiden vaikutus sosiaaliseen osallisuuteen voi aina olla kestavampaa. Taman vuoksi
jasenvaltioissa on yha enemman suuntauksena toimien ja palveluiden tulosten saanndllinen tarkkailu
ja neuvonpito kayttgjien kanssa seka heiltd saadun palautteen hyddyntaminen. 1
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3.4.3 Vuoropuhelun ja kumppanuuden edistdminen

Sidosryhmien osallistuminen toimintaan

Useimmissa maissa on kuultu virallisesti tyomarkkinaosapuolia seka kdyhyyden ja sosiaalisen
syrjaytymisen torjuntaan osallistuvien kansalaisjarjestdjen edustajia. Annettujen tietojen perusteella
on kuitenkin vaikea arvioida, miss& maarin naiden osapuolten panos nékyy kansallisissa
toimintasuunnitelmissa.

Tydmarkkinaosapuolia on kuultu tai ne ovat olleet mukana kansallisten toimintasuunnitelmien
valmistelussa useimmissa jasenvaltioissa. Useimmissa tapauksissa niiden panos nayttaa kuitenkin
olleen vahainen. Osapuolia kuultiin vakiintuneissa valtakunnallisissa kuulemistilaisuuksissa
(Luxemburg, Suomi, Espanja, Tanska) tai sosiaalisen syrjinnan torjumiseksi luotujen strategioiden
yhteyteen varta vasten perustettujen komiteoiden valityksella (Irlanti). Joissakin maissa (Espanja,
Portugali) kansallisten toimintasuunnitelmien valmistelu on néhty tilaisuutena aloittaa tai
vakiinnuttaa taman alan hallinnollisten kuulemistilaisuuksien jarjestdminen yhdessa
tyomarkkinaosapuolten kanssa.

Yleisesti ottaen jasenvaltiot tunnustavat kansalaisjarjestojen, kuten vapaaehtoisjarjestdjen ja muiden
yhdistysten, arvokkaan kokemuksen ja tietamyksen seka niiden aseman sosiaalisesti syrjaytyneiden
henkil6iden puolestapuhujina ettd merkittéavina sosiaalipalvelujen tarjoajina useissa maissa.
Useimmissa sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa tuodaan esiin
tarve ottaa kansalaisjarjestot mukaan suunnitelmien laadintaan kehittdamalla ja/tai vahvistamalla
tehokkaita ja kattavia kuulemisjarjestelyja ja sidosryhmia koskevia jarjestelyja. Eraat jasenvaltiot
(Belgia, Ranska, Suomi, Alankomaat, Irlanti, Italia ja Luxemburg) edistyivat tdssd muita paremmin.
Vaikka kansalaisjarjestoille tiedottaminen ja niiden kuuleminen varmistettiin kaikissa

jasenvaltioissa muun muassa Euroopan komission kanssa jarjestettyjen kahdenvalisten seminaarien
avulla, vain joissakin toimintasuunnitelmissa kuvataan, miten suurelta osin kansalaisjarjestdjen
panos on otettu siihen mukaan. Useimmat jasenvaltiot toteavat, ettda ensimmaisen sosiaalista
osallisuutta koskevan toimintasuunnitelman laadintaan oli verrattain vahan aikaa, mika asetti
rajoituksia kansalaisjarjestojen osallistumiselle.

Lahinn& Espanjassa, Suomessa, Alankomaissa ja Ruotsissa on tehty uusia sitoumuksia hyvien
kaytanteiden tai kansalaisjarjestojen johtamien innovatiivisten paikallisten hankkeiden keraamiseksi
ja raportoimiseksi seka levittdmiseksi edelleen maanlaajuisesti. Lisdksi Belgia, Suomi, Ranska,
Alankomaat, Luxemburg, Portugali ja Espanja mainitsevat, etté yhteistyota koyhyyden ja
sosiaalisen syrjaytymisen poistamiseksi toimivien kansallisten seurantakeskusten, yliopistojen ja
tutkimuslaitosten kanssa on kehitettava edelleen.
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Kaikkien kansalaisten kannustaminen sosiaaliseen vastuuseen

Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa keskitytdan kahteen
toimintatyyppiin, joiden tarkoituksena on kannustaa kaikkia kansalaisia sosiaaliseen vastuuseen ja
aktiiviseen osallistumiseen. Ensinnékin eraat jasenvaltiot (esimerkiksi Espanja ja Ranska) ovat
sitoutuneet kaynnistdmaan valtakunnallisia tiedotuskampanjoita tiedotusvélineissa. Toisaalta
todetaan selvasti, etta vapaaehtoista tai muuta yhteiskunnallisesti hyodyllista toimintaa on
edistettava (Alankomaat, Irlanti, Tanska, Saksa, Espanja). Vapaaehtoistyo ei ole olennaisen tarkeaa
vain kansalaisjarjestojen kannalta, vaan sitd voidaan myos pitaa tehokkaana oikotiena
suojatydpaikkaan tai tavanomaiseen tyopaikkaan, kuten Tanskassa ja Alankomaissa tapahtuu.

Liike-elamé&n sosiaalisen vastuun edistaminen

Yritysten sosiaalisesta vastuusta ei ole yhta ainoaa méaaritelmaa, mutta jasenvaltiot, varsinkin
Tanska, Alankomaat, Irlanti ja Portugali, toteavat olevan tarpeellista tukea yritysten suunnitelmia
ottaa vapaaehtoisesti huomioon sosiaaliasiat liiketoimissaan ja toimiessaan vuorovaikutuksessa
sidosryhmien kanssa. TallGin yritysten sosiaalinen vastuu tulisi kasittaa keinoksi hallita muutosta ja
sovittaa sosiaalinen kehittaminen ja kilpailukyvyn parantaminen yhteen. Tama voitaisiin saavuttaa
esimerkiksi luomalla kansallinen liikeyritysverkosto ja lisddmalla sosiaalilausekkeiden kayttoa
julkisissa hankintasopimuksissa. Tanskassa saavutetut tulokset ovat kokonaisvaltaisimmat.

YRITYSTEN SOSIAALINEN VASTUU (TANSKA)

Tanskan sosiaaliministerion tuella on luotu 15 yritysjohtajan (joiden yrityksissa on yhteensa yli

85 000 tyontekijad) muodostama kansallinen verkko seka viisi alueellista yritysjohtajaverkastoa
yritysten sosiaalisten sitoumusten tukemiseksi. Hallitus perusti lisaksi Copenhagen Centre
-keskuksen lisaédméaéan kansainvalistd kokemusten vaihtoa yritysten sosiaalisesta vastuusta.
Sosiaaliministerio otti myds vuonna 2000 kaytt&nsiaalisen indeksjijonka avulla yritykset
voivat vertailla omaa toimintaansa muihin yrityksiin. Yhteiskunnallinen indeksi lasketaan
mittaamalla yritysta useiden muuttujien perusteella. Naitd ovat muun muassa terveyspolitiikka,
perhepolitiikka ja vAhemmistdjen tydhonottopolitikka. Indeksi perustuu sosiaalis-eettisiin
selvityksiin, joita voivat kayttaa yritykset, jotka haluavat tuoda esiin sosiaalista vastuuta koskevia
keskeisié lukujaan.
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4.  NAISTEN JA MIESTEN TASA-ARVON EDISTAMINEN

Nizzan Eurooppa-neuvosto korosti, miten tarkeagiedllyttdd naisten ja miesten tasa-arvo

kaikkiin toimiin, joilla pyritaan yhteisesti sovittuihin tavoitteisiin . Sosiaalista osallisuutta

koskevat kansalliset toimintasuunnitelmat ovat useimmille jasenvaltioille ainutlaatuinen tilaisuus
kasitella yhtendistetysti kbyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen torjuntaa seké naisten ja miesten
tasa-arvon edistamista. Kaikki jasenvaltiot mainitsevat joitakin tasa-arvoa koskevia nakdkohtia,
mutta valitettavasti erittain harvat ottavat naisten ja miesten tasa-arvon johdonmukaisesti huomioon
koko suunnitelmassa haasteiden tunnistamisesta lahtien yleisstrategiaan, yksityiskohtaiseen
suunnitteluun ja valvontaan asti. Useat jasenvaltiot ilmoittavat kuitenkin lisdévansa tasa-arvon
valtavirtaistamista seuraavien kahden vuoden aikana.

4.1 Naisten ja miesten aseman tiedostaminen suurimmissa haasteissa

Kaikkien kdyhyyden ja syrjaytymisen torjunnassa mukana olevien alojen analysointi naisten ja
miesten valisten erojen kannalta on ensimmainen ja perustavanlaatuinen toimenpide. Siihen sisaltyy
paitsi sukupuolten valisten huomattavien erojen tunnistaminen tiedoista ja tilastoista seka
sukupuolen vaikutus sosiaalisen syrjaytymisen uhkaan, myds analyysi nykyisten ja suunniteltujen
toimintalinjojen vaikutuksesta eri sukupuoliin. Vaikka sosiaalista osallisuutta koskevissa
toimintasuunnitelmissa on joitakin varsin huomattavia esimerkkeja, kokonaisvaltaista analyysia ei
ole laadittu yhdessakaan. Useat jasenvaltiot mainitsevat syyksi tahan tietojen puutteen ja aikovat
parantaa tiedonsaantia seuraavien kahden vuoden aikana.

Naisten ja miesten valisten erojen analysointia on eniten tavoitteessa 1.1 (katso luku 1.1). Siina
toistuvat tyollisyytta koskevien kansallisten toimintasuunnitelmien yhteydessa kasitellyt aiheet:
naisten pitkaaikaistyottomyysaste, matalapalkkaisuus ja epatyypilliset tydsuhteet, jotka heikentavéat
heidéan oikeuksiaan sosiaaliseen suojeluun (pienemmat elakkeet tai jopa jaaminen ilman eléaketta,
koska vahimmaistydssaolovaatimus ei tayty). Monet jasenvaltiot ottavat asian esiin muulloinkin
kuin tydmarkkinoiden kohdalla yhteisia tavoitteita mainitessaan, mutta eivat silti kasittele asiaa
l&heskaan riittavasti.

Jasenvaltioiden valilla vallitsee yhteisymmarrys siita, mitka tekijat liittyvat naisten
syrjaytymisvaaraan ja kdyhyyden lisaantymiseen. Useimmiten mainitaan seuraavat tekijat:

— Tarkein tekija on yksinhuoltajuus. Suurin osa yksinhuoltajista on naisia, joista valtaosa on
riippuvaisia sosiaalietuuksista.

— Toiseksi tarkein tekija on elakkeella olo, kun tydhistoriaa on kertynyt vahan tai ei ollenkaan.
Kaksi kolmannesta yli 75-vuotiaista eldkeléisista on naisia ja heidan kdyhtymisriskinsa on erityisen
suuri.

— Kolmanneksi tarkeimpana tekijana kymmenen jasenvaltiota mainitsee perhevakivallan.
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Harvemmat jasenvaltiot mainitsevat muiksi syrjaytymisvaaran aiheuttajiksi naisilla vammaisuuden,
pitkaaikaissairaudet, masennuksen, lukutaidottomuuden, prostituution ja naiskaupan.

Miehilla ongelmien syita ei ole tuotu laheskaan yhta selvasti julki:

— useimmat jasenvaltiot mainitsevat asunnottomuuden, mutta vain harvat ilmoittavat, ettéd miehet
ovat enemmistbné asunnottomissa

— sama koskee (entisid) rikollisia

— myo6skaan koulunkaynnin keskeyttaneista mainittaessa ei useinkaan eritella tyttojen ja poikien
osuutta

— miesten asema on myds usein epdedullinen muutamissa terveytta koskevissa tiedoissa
(odotettavissa oleva elinika, sydansairaudet, itsemurhat, tupakointi, alkoholin tai huumeiden
kaytto).

4.2 Tasa-arvon valtavirtaistaminen kokonaisstrategiassa

Tasa-arvon valtavirtaistamista voidaan tukea oikeustoimin, poliittisin sitoumuksin ja strategian
suunnitteluun osallistuvin asianmukaisin rakentein. Vain harvat jasenvaltiot (Tanska, Suomi,
Ruotsi, Irlanti ja Yhdistyneessa kuningaskunnassa Pohjois-Irlanti) viittaavat yksiselitteisesti
viranomaisten lakisaateisiin velvoitteisiin edistdd naisten ja miesten tasa-arvoa kaikilla aloilla.
Tanska, Suomi ja Ruotsi korostivat, etta niiden sosiaalipoliittiset jarjestelmat perustuvat
yksilokohtaisiin oikeuksiin, mika lisda naisten ja miesten tasa-arvoa. Kreikka, Ranska, Portugali ja
Espanja sitoutuvat valtavirtaistamaan tasa-arvon strategiassaan kahden seuraavan vuoden aikana.
Muissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa tasa-arvon huomioon ottava strategia on hajanainen.
Tasa-arvoa edistavat rakenteet/komiteat ovat osallistuneet kansallisten toimintasuunnitelmien
suunnitteluun, mutta tama mainitaan nimenomaisesti vain muutamissa suunnitelmissa.

Kun yleisena suuntauksena on kehittda yksildllisten tarpeiden mukaan suunniteltuja
kdyhyydenvastaisia toimia, tietoisuuden naisten ja miesten erilaisesta asemasta pitéisi parantua.
Eraat epatasa-arvoa koskevat tilanteet vaativat kuitenkin sosiaalisten jarjestelmien taustalla olevien
sukupuoliolettamusten syvallisempaa tarkastelua. Silmiinpistava esimerkki tasta vaikeasta
ongelmasta ovat niiden ikdéntyvien naimattomien naisten riittamattomat elakkeet, joiden tyohistoria
on vahainen tai olematon. Eurostatin tilastot osoittavat, etta ikaantyvien miesten matalatuloisuuden
ja ikaantyvien naisten matalatuloisuuden valinen ero on huomattavasti pienempi jasenvaltioissa,
joissa sosiaalipoliittiset jarjestelméat perustuvat yksilokohtaisiin oikeuksiin. Sosiaalista osallisuutta
koskevat kansalliset toimintasuunnitelmat olisivat tarjonneet tilaisuuden aloittaa taman alan
syvallinen tarkastelu.

4.3 Tasa-arvon huomioiminen eri tavoitteissa

Vasta sitten, kun ongelmat on maaritelty asianmukaisesti, voidaan varmistaa, etteivat toimenpiteet
aiheuta syrjintdé sukupuolen perusteella, ja paattaa, tarvitaanko positiivisia eli tarkoin
kohdennettuja toimia. Kattavan tasa-arvoanalyysin puuttumisen vuoksi tasa-arvokysymysten
kasittely eri tavoitteiden yhteydessa vaikuttaa usein hajanaiselta.
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Tavoitteessa 1.1 tasa-arvon valtavirtaistamista on pohdittu syvallisimmin, mika heijastaa
tyollisyytta koskevien kansallisten toimintasuunnitelmien yhteydessé meneillaan olevia prosesseja.
Naisten tyomarkkinoille paasyn vaikeuksia on kasitelty, mutta useinkaan ei ole kiinnitetty huomiota
erityisesti matalatuloisiin ryhmiin. Tyon ja perhevelvollisuuksien yhteensovittamisessa on
epéatasapainoa: toimenpiteiden kohteina ovat aidit ja vain harvoin isét. Painopiste on lisaksi usein
lasten hoitopaikkojen lisaamisessa, ja vain harvat jasenvaltiot kasittelevat sitd, kuinka paljon
matalapalkkaisista ryhmista peréisin olevat vanhemmat voivat maksaa lastenhoidosta (katso luku
3.1).

Eraat jasenvaltiot pyrkivat poistamaan naisten ja miesten valiset kuilut tydomarkkinoilta
moniulotteisilla ohjelmilla. Tallaisia ohjelmia ovat Espanjan toimintasuunnitelma naisten ja miesten
tasa-arvon edistamiseksi, Yhdistyneen kuningaskunnan suunnittelema yksinhuoltajien ja
elinkumppanien hyvaksi tarkoitettu "uusjako” (New Deal) seka Irlannin perhepalveluhanke, joka on
tarkoitettu monenlaista apua tarvitseville perheille.

Useimmat jasenvaltiot ovat jossakin maarin huomioineet yksinhuoltajien erityistarpeita tavoitteissa
1.1 ja 1.2 esittaessaan toimenpiteitaan, joilla edistetaan tyollistymista, ammattikoulutukseen ja
yleissivistavaan koulutukseen paasya seka sosiaalietuuksien, asunnon ja palvelujen saantia.
Lahestymistapoja voidaan pitd& uraauurtavina arvioitaessa toimien vaikutusta yksinhuoltajiin. Vain
nelja jasenvaltioita (Belgia, Tanska, Yhdistynyt kuningaskunta ja Irlanti) on lisdksi maininnut, etté
yksinhuoltajat kuuluvat tavoitteen 3 mukaiseen heikoimmassa asemassa olevien ryhmaan.

Tavoite 1.2: Tarkein tutkittu ala on sosiaalinen suojelu, jossa erityishuomio kiinnitetaan
vanhuuselakkeisiin ja sosiaalihuoltojarjestelmiin (katso luku 3.1.2 a). Useimmat jasenvaltiot
ilmoittavat, ettd suuressa kdyhtymisvaarassa ovat ikdantyvat naiset, joiden tyosuhteet ovat olleet
lyhyita tai epatyypillisia tai jotka eivat ole olleet tydssd, mutta vain muutamat valtioista ilmoittavat
tarkistavansa elédkejarjestelmidén. Irlannin meneilladn olevassa elake- ja sosiaaliturvajarjestelmien
uudistuksessa tasa-arvoa kasitellaén joiltakin osin. Saksassa sellaiset henkil6t, joiden tydhistoria on
hajanainen hoitovelvollisuuksien vuoksi, voivat laskea elékkeeseen oikeuttavat ajanjaksot yhteen, ja
Luxemburgissa, Itdvallassa ja Ruotsissa lasketaan myds lasten kanssa vietetyt vuodet elakkeeseen
oikeuttavaksi ajaksi. Yhdistyneen kuningaskunnan eldkeuudistuksen ja erityisesti Second State
-elakkeen pitéisi parantaa niiden naisten asemaa, jotka ovat aiemmin karsineet hajanaisesta
tyohistoriasta. Asuntojen saatavuudessa ei juurikaan kasitella naisten ja miesten erilaista asemaa.
Asunnottomuutta koskevien tietojen lisdksi (katso jaljempénd) Ranska ja Espanja ilmoittavat uusista
ratkaisuista, jotka koskevat sosiaalista asuntotuotantoa ja perhevékivallan uhrien hatamajoitusta, ja
Kreikka kertoo yksinhuoltajaditien asumisratkaisuista (katso luku 3.1.2 b).

Koska naisten ja miesten erilaista asemaa ei ole paljon tutkittu, mydskaan terveydenhuollon piiriin
paasya ei juurikaan ole tarkasteltu tasa-arvon kannalta. Miesten osalta tiedetaan, ettd Ranska aikoo
parantaa asunnottomien mielenterveyshuoltoa. Naisten kohdalla taas Belgiassa suunnitellaan
kiertavaa mielenterveyshuoltojarjestelmad, jonka avulla depression suuri maara saataisiin
alenemaan, Yhdistyneessa kuningaskunnassa aiotaan vahentaa teiniraskauksia ja Espanjassa
laaditaan prostituoiduille tarkoitettua tiedotus- ja terveysohjelmaa.

Yleissivistavaa koulutusta tarkasteltaessa ei tyttojen ja poikien asemaa juurikaan eritella.
Koulunkaynnin keskeyttamista ja koulupinnausta, jotka koskettavat enemman poikia kuin tytt6ja,
kasitelladn useiden jasenvaltioiden suunnitelmissa mainitsematta kuitenkaan sukupuolta (katso luku
3.1.2 d). Aikuiskoulutuksesta Itdvalta mainitsee vuotta 2003 koskevan toimintasuunnitelman, jonka
tarkoituksena on edistaa koyhtymisvaarassa olevien naisten kouluun paasya ja aikuiskoulutusta, ja
Espanja esittelee naisten lukutaidottomuuden torjuntaa koskevan ALBA-suunnitelman.
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Koska palvelut ovat usein osa tavoitteiden 2 tai 3 mukaisia moniulotteisia toimenpiteita, ei
palveluihin padsya kasitella tasa-arvon kannalta paljoakaan kohdassa 1.2.

Tavoite 2: Askettain julkaistusta Eurobarometrista kay ilmi, ettda useimmissa jasenvaltioissa
tietotekniikkakoulutukseen paéasseista ja Internetia kayttavistd on miehia paljon enemman kuin
naisia, mutta vain kolme jasenvaltiota (Itavalta, Saksa ja Portugali, katso luku 3.2.1) ilmoittaa
toimenpiteista erojen pienentadmiseksi. Muita tavoitteen 2 mukaisia hankkeita perheiden hajoamisen
estamiseksi on kaynnistetty Irlannissa, Belgiassa ja Itavallassa. My6s Yhdistyneen kuningaskunnan
huoltajia koskeva kansallinen strategia mainitaan tavoitteen 2 yhteydessa.

Tavoite 3: On yllattavaa, etté kaksi laajaa naisia koskevaa hanketta esitetdan tukena kaikkein
heikoimmassa asemassa oleville. Nama ovat Irlannin ®B&unnitelmaan sisaltyva naisten tasa-
arvoista asemaa koskeva toimi ja Espanjan naisten ja miesten tasa-arvoa koskeva neljas
toimintasuunnitelma.

Asunnottomia, joista suurin osa on miehia, kasitellaan eri tavoitteiden kohdalla. Asunnottomien
hatdmajoitusta ja terveytta kasitellaan tavoitteessa 1.2 (Ranska, Yhdistynyt kuningaskunta), Tanska
ja Kreikka kasittelevat asunnottomuuden ehkaisya ja Irlanti yhtenaistettya strategiaa (katso luku
3.2.2) tavoitteessa 2. Tanska, Saksa ja Yhdistynyt kuningaskunta kasittelevat asunnottomia
heikoimmassa asemassa olevana ryhmana tavoitteessa 3.

Itavalta, Saksa, Suomi, Ranska, Irlanti, Italia ja Espanja ilmoittavat hankkeista, joilla on tarkoitus
vahentaa perhevékivaltaa ja tukea sen uhreja, tavoitteen 3 mutta myos tavoitteiden 1.2. tai

2 kohdalla. Italiassa on tullut voimaan perhevakivallan vastainen laki, ja Italiassa ollaan myds
laatimassa hanketta naiskaupan uhrien tukemiseksi. Itavallassa perhevakivallalta suojellaan lailla ja
Saksassakin keskustellaan oikeussuojan tarjopamisesta olemassa olevan naisten turvakotiverkoston
lisdksi. Irlannissa on perustettu johtokomitea, joka koordinoi useita tuki- ja
ennaltaehkaisyhankkeita. Espanjan perhevakivallan vastainen kansallinen toimintasuunnitelma
(2001-2004) sisaltaa tasapuolisesti uhreille annettavaa tukea, tekoihin syyllistyneihin kohdistuvia
toimenpiteita ja lakia toimeenpanevien henkiléiden koulutusta.

OLTRE LA STRADA (EMILIA-ROMAGNA, ITALIA)

Nais- ja lapsikaupan torjunta ja ehkaisy edellyttdd kokonaisvaltaista ja monialaista lahestymistapaa, jossa
kaikki alkupera- ja madaramaan asianomaiset toimijat otetaan mukaan. Italia on askettéin muuttanut
maahanmuuttolakiaan siten, etté nais- ja lapsikaupan uhreille mydnnetéén tilapainen oleskelulupa, joka on
ensi askel heidan sopeuttamisessaan yhteiskuntaan. Emilia-Romagnassa toteutettavaan Oltre la strada
-aluehankkeeseen osallistuvat paikallisviranomaiset, kansalaisjarjestot ja paikallisverkostojen
sosiaalitydntekijat, ja siina kehitetédan yhteistyéta uhrien alkuperamaiden kanssa. Toimiin kuuluu
palvelupuhelin, oikeusneuvontaa ja -suojaa, majoitustiloja, sopeutusohjelmia, ammatillista koulutusta|ja
tyota naisen johtamassa yrityksessa. Lisaksi hankkeessa tuetaan naiskaupan torjuntaa levittdmalla asiaa
koskevaa tietoa ja kouluttamalla sosiaalityontekijoita ja muita asianomaisia toimijoita niin Italiassa kuin
alkuperamaassakin.

Tavoite 4: Kaikki jasenvaltiot ovat jattaneet tasa-arvonakdkohdat huomiotta esittelyissaan. Tanska
ilmoittaa kansallisen paikallisviranomaisten liiton toimenpiteista tasa-arvon valtavirtaistamiseksi.

22 Kansallinen kehityssuunnitelma.
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4.4 Tasa-arvonédkokohdat seurannassa, vaikutusten arvioinnissa ja indikaattoreissa

Toimintalinjojen muutoksia ja uusia toimia edeltaa tasa-arvonakdkohtien arviointi, ja samoin
vaikutuksia tasa-arvoon pitaisi arvioida myos jalkikateen. Arvioinnin olisi perustuttava sukupuolen
mukaan eriytettyihin indikaattoreihin. Irlannin tyoéllisyys- ja koulutusohjelmiin sisaltyy
kokeiluluontoinen ja tarkoin suunniteltu tasa-arvonakokohtien arviointi. Tanska ja Irlanti
mainitsevat kansallisen tason seurantakomiteat. Muissa jasenvaltioissa varsinainen seuranta
rajoittuu erityistoimiin.

Sukupuolen mukaan eriytettyja indikaattoreita on padasiassa tyollisyytta koskevissa kansallisissa
toimintasuunnitelmissa. Muualla tietoa naisten ja miesten eroista on hajanaisesti, vain jonkin verran
sosiaalista suojelua, koulutusta, terveytta ja vapaaehtoisiin jarjestdihin osallistumista koskevissa
kohdissa. Useat jasenvaltiot ilmoittavat aikovansa parantaa naisten ja miesten aseman erittelya
aikana, jota kansallinen toimintasuunnitelma koskee.

5. Indikaattorien kaytto sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa
toimintasuunnitelmissa

Sosiaalista osallisuutta koskevissa kansallisissa toimintasuunnitelmissa maariteltyjen toimien
seurantaa varten jasenvaltioita kehotettiin laatimaan kansallisen tason indikaattoreita ja muita
seurantakeinoja, joilla voidaan mitata edistymista kunkin maaritellyn tavoitteen saavuttamisessa.

Tassa yhteydessa on erotettava toisistaan tuloksia ja toimia koskevat indikaattorit.
Tulosindikaattoreilla mitataan ilmididen ominaisuuksia ja saadaan selville toteutettujen toimien
seuraukset ja edistys, joka on saavutettu tarttumalla tehokkaasti keskeisiin sosiaalisiin ongelmiin
(esimerkiksi kdyhyysluvut, koulunkaynnin keskeyttdneiden maara). Toimia koskevat indikaattorit
taas viittaavat panostuksiin (esimerkiksi sosiaalihuoltoon kaytettyihin varoihin, avustettujen
asunnottomien maaraan). Naihin on lisattava asiayhteyksia ilmaisevat indikaattorit, joiden avulla
toimet sijoitetaan yleisempaan taloudellisen ja sosiaaliseen ympéaristoon (esimerkiksi sosiaalisen
suojelun kulujen osuus bruttokansantuotteesta). Muutoksia tarkasteltaessa olisi otettava ennemmin
huomioon kulunut aika kuin saavutetut luvut, koska ensisijaisena tavoitteena on tarkkailla edistysta
tietylla ajanjaksolla. Silti my6s laht6taso olisi huomioitava, koska jasenvaltioiden alkuasetelmissa
on merkittavia eroja.

Useimmat jasenvaltiot kayttivéilosindikaattoreita lahtétilanteen selittdmisessa ja tarkeimpien
haasteiden yksiloimisessa. Kaikki jasenvaltiot eivat kuitenkaan ole kiinnittaneet tdhan riittavasti
huomiota. Erééat jasenvaltiot ovat sisallyttdneet suunnitelmaan asiaa koskevan selvitysosan (Belgia,
Ranska, Italia, Kreikka, Espanja), kun taas erdat muut (Saksa) ovat vain viitanneet aikaisempaan,
esimerkiksi kansallisista seurantakeskuksista saatuun aineistoon. Liséksi eréaat jasenvaltiot ovat
laatineet arvion niista indikaattoreista, joita ne aikovat kayttaa (Belgia, Italia, Suomi ja Yhdistynyt
kuningaskunta).
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Eraat jasenvaltiot ovat asettaneetyistavoitteita, jotka perustuvat selvitykseen. Tavoitteet
voidaan jakaa kahteen eri tyyppiin:

- Eraat jasenvaltiot keskittyivat yhteen kokonaistavoitteeseen. Naita olivat kéyhyyden
vahentaminen (Irlanti), tulotuen saajien méaran puolittaminen (Ruotsi) ja tyollisten maaran
lisddminen (Tanska). Tanskan tavoitteena on ty6llisten maaran lisddminen 100 000 hengella
vuoteen 2010 mennessa. Tassa yhteydessa on muistettava, ettd maan tyollisyysaste on EU:n
korkein: EU:n tavoite eli 70 prosentin tyollisyysaste on jo ylitetty. Kun alkuasetelma on tama,
kaiken lopun tydvoiman tyollistdminen edellyttad, ettd kaydaan kasiksi tydmarkkinoilta eniten
vieraantuneiden ongelmiin.

- Eraat jasenvaltiot asettivat itselleen erityistavoitteita, kuten "hallinnollisia” tavoitteita
(Alankomaat), erityisia tulostavoitteita (Yhdistynyt kuningaskunta) tai naiden yhdistelmia
(Portugali). Portugalin kansallisessa toimintasuunnitelmassa luvataan, ettd kaikki sosiaalisesti
syrjaytyneet saavat vuoden sisalla henkilokohtaista apua sosiaalipalveluilta ja etté heille
ehdotetaan sopimusta yhteiskuntaan sijoittumiseksi. Portugalin lahestymistapa nayttaa
tavoiteasettelultaan kunnianhimoisimmalta, kun otetaan huomion seka yleis- etta
erityistavoitteet.

Useimmat muut jasenvaltiot eivat ole asettaneet erityistavoitteita, mutta ovat yksildineet seurantaan
kaytettavat indikaattorit selvityksessaan selkeésti. Vain Itavalta ja Saksa (ellei oteta huomioon
viittausta hallituksen askeiseen kdyhyytta ja vaurautta koskevaan raporttiin) eivat mainitse
indikaattoreita erikseen.

Koska EU:lla ei ole yhteisesti maariteltyja ja sovittuja indikaattoreita, jasenvaltiot ovat taipuvaisia
kayttamaarerilaisia maaritelmia mitatessaan ja luonnehtiessaan nykyista kéyhien ja sosiaalisesti
syrjaytyneiden maaraéa. Useimmat jasenvaltiot puhuvat koyhyysriskia ilmaisevasta tarkeimmastéa
indikaattorista, mutta eraat (Italia Portugali, Yhdistynyt kuningaskunta) viittaavat myds kansallisiin
absoluuttista koyhyytta ilmaiseviin indikaattoreihin, vaikka absoluuttisen kdyhyyden kasite
vaihteleé®. Kdyhyysriskin rajan laskennassa kaytetaan erilaisia kynnyslukuja (50 tai 60 prosenttia
mediaanituloista), ja Irlannissa ja Itavallassa kdyhyysrajaa mukautetaan lisétietojen perusteella.
Kreikassa ja Italiassa suhteellisen kdyhyyden maarittelyssa kaytetaan perusteena tuloja ja kulutusta.
Kulutuksen mukaanottoa perustellaan silla, ettd myds kdyhissa talouksissa on paljon itsenaisia
ammatinharjoittajia ja etta monet kdyhat omistavat asuntonsa itse.

Muutamat jasenvaltiot (Ruotsi, Tanska, Alankomaat) eivat pida koyhyysriskia tarkeimpana
indikaattorina, vaan korostavat muiden sosiaaliseen osallisuuteen liittyvien tekijoiden, kuten
terveyden, koulutuksen ja sosiaalisen osallistumisen, tarkeytta tai kayttavat mieluummin
hallinnollisiin [&hteisiin perustuvia indikaattoreita. Alankomaat kehittelee kéyhyysindeksia, jossa
otetaan huomioon vahimmaistulon varassa elavien talouksien osuus seka saajien kaytossa olevien
reaalitulojen kehitys.

23 Jtaliassa silla viitataan siihen, onko henkildlla varaa kulutuskoriin, ja Yhdistyneessa

kuningaskunnassa tiettyna ajankohtana maariteltyyn suhteellisen kéyhyyden rajaan.
Portugalin toimintasuunnitelmassa ei anneta selvda maaritelméé absoluuttisesta kdyhyydesta
eika lasten kdyhyydesta.
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Koko unionille ei pyrita maarittelemaan yhteisesti sovittigenia koskevia indikaattoreita, mutta

on selvaa, ettd sosiaalista osallisuutta koskeviin kansallisiin toimintasuunnitelmiin on sisallytettava
asianmukaisia indikaattoreita ja seurantakeinoja, jotta ajan mittaan saavutettavaa edistymista
voitaisiin seurata, kuten Nizzan tavoitteissa edellytetaan. Eraat jasenvaltiot (Espanja, Ranska,
Portugali ja Tanska) kayttavat toimia koskevia indikaattoreita tehokkaasti kansallisissa
toimintasuunnitelmissaan. Ihanteellista olisi, jos naiden indikaattoreiden nykytasot ilmoitettaisiin
kansallisissa toimintasuunnitelmissa, koska silloin toimia voitaisiin seurata niiden avulla
tehokkaasti. Kuitenkin vain Tanska on omaksunut ndin kunnianhimoisen lahestymistavan
johdonmukaisesti. Eraat jasenvaltiot (Italia ja Yhdistynyt kuningaskunta) ovat selkeasti paattaneet
jattaa toimia koskevat indikaattorit pois ja keskittya yksinomaan tulosindikaattoreihin.

Kun tarkastellaan suunnitelmissa mainittajityistoimia, on mielenkiintoista todeta Yhdistyneen
kuningaskunnan tapa erotella selvasti toisistaan koyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen
nykytilanteeseen (esimerkiksi pienituloisten osuuteen) liittyvat indikaattorit ja kdyhyys- ja
syrjaytymisvaaraan joutumista lisaavia tekijoita (kuten koulupinnausta ja teiniraskauksia) ilmaisevat
indikaattorit. Italian toimintasuunnitelmassa yksildidaan heikoimmassa asemassa olevia
vaestoryhmia (esimerkiksi liikuntaesteita sisaltavissa asunnoissa elavat vammaiset ja sellaiset yksin
asuvat ikaantyneet, joilla ei ole elossa olevia sukulaisia) koskevia indikaattoreita. On myds
mielenkiintoista huomata, etta eraat maat (ltalia, Belgia) kayttavat nimenomaan omakohtaisia
indikaattoreita ja puoltavat nain sitd nakemysta, etté sosiaalisissa kysymyksissa asianosaisten
havainnot voivat olla aivan yhta tarkeita kuin heidan ulkoinen tilanteensa.

Eraat jasenvaltiot ovat pitaneaiueellista ulottuvuutta tarkean, eika sita pitaisi aliarvioida.
Joissakin maissa (Espanjassa, ltaliassa, Belgiassa, Saksassa) alueelliset erot ovat huomattavan
suuria, ja on tarkead, etta kaikki tiedot ovat saatavilla alueittain eriteltyinéa. Erdat muut maat
(Yhdistynyt kuningaskunta, Alankomaat, Ranska) painottavat alueellista ulottuvuutta pikemminkin
koyhien kaupunginosien kannalta ja esittavat erityisesti ndiden alueiden seurantaa koskevia
indikaattoreita.

Tulevaisuudennékymaét EU:ssa

Edella olevasta kay selvasti ilmi, ettd menee vield aikaa ennen kuin EU:lla on yhteiset sosiaaliset
indikaattorit, joiden avulla voidaan seurata toimista saatuja tuloksia seka helpottaa hyvien
kaytanteiden tunnistamista. Tilanteen parantamiseksi tarvitaan seka jasenvaltioiden ettd yhteisén
toimia.

Kansallisella tasolla on selvaa, ettd monien jasenvaltioiden tiedoissa on suuria puutteita. Taméa
koskee etenkin heikoimmassa asemassa olevien ryhmien tunnistamista. Monista kansallisista
toimintasuunnitelmista puuttuvat méaaralliset perustiedot tai toimien seurantaa koskevat tiedot
sellaisista ryhmista, joita ei ole tutkimuksissa yksiloity, kuten alkoholin vaarinkayttajista,
huumeriippuvuudesta karsivista, asunnottomista, etnisista vAhemmistoista jne. Sosiaalista
osallisuutta koskevan strategian tehokas seuranta edellyttéda kansallisen tilastotietokannan
kehittamista. Hallinnollisten lahteiden tehokkaampaan kayttdmiseen on panostettava enemman.
Hallinnollisista lahteista saa kotitaloustutkimuksia taydentavaa hyodyllista tietoa monista sosiaalista
osallisuutta koskevista asioista, kuten asumisesta, terveydenhuollosta, oikeusasioista ja
heikoimmassa asemassa olevista ryhmista. Erdat jasenvaltiot (Kreikka, Belgia) aikovat kayttaa
kansallisia toimintasuunnitelmia kansallisten tilastointivalmiuksien parantamiseksi.
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Euroopan unionissa on nykyisten EU:n tietokantojen parantamisen lisdksi ensisijaista varmistaa,
ettd kaikki jasenvaltiot hyvaksyvat ne. Nain ei viela talla hetkella ole. Suurin osa niista
tilastotiedoista, joihin unionin laajuiset sosiaaliset indikaattorit perustuvat, saadaan kahdesta
Eurostatin koordinoimasta kotitaloustutkimuksesta. Ne ovat tydvoimatutkimus (Labour Force
Survey, LFS) ja Euroopan yhteison kotitalouksien kyselytutkimus (ECHP). Parhaillaan kehitella&n
uutta tyovalinetta, joka korvaa ECHP-tutkimuksen vuoden 2004 jalkeen. Se on tuloja ja elinoloja
koskeva tilasto (Statistics on Income and Living Conditions, EU-SILC), josta odotetaan tulevan
l&hdetilasto tulojen ja sosiaalisen syrjaytymisen analysointia ja osallisuutta edistavilla strategioilla
saavutetun edistyksen tutkimista varten. Taman vuoksi on valttAmatonta, etta kaikki kansalliset
tilastointilaitokset hyvaksyvat kyseisen tydvalineen ja etta siihen suhtaudutaan samoin kuin
kansalliseen tilastoon, koska sen avulla saadaan laadukasta ajankohtaista tietoa.

On kuitenkin myos todettava, etta Euroopan tason indikaattorien ei pitaisi rajoittua koskemaan vain
tuloja ja tyollisyytta, vaan etta niihin olisi sisallyttdva myds muita keskeisia sosiaaliseen
osallisuuteen keskeisesti vaikuttavia tekijoita, kuten terveys, asuminen, koulutus, sosiaalinen
osallistuminen ja heikossa asemassa olevien erityisryhmien tilanne. Terveydenhuollon alalla
perustetaan osana yhteison kansanterveysalan toimintaohjelmaa (katso KOM (2000) 285 lopullinen,
16.5.2000) laaja terveysalan tietojarjestelma, joka kattaa terveystilannetta,
terveydenhuoltojarjestelmia ja terveyteen vaikuttavia tekijoitd koskevien tietojen keruun, niiden
analysoinnin ja niista tiedottamisen. Terveysalalla hallinnollisiin tietoihin perustuvien laadukkaiden
kansallisten l&hteiden kehittdminen voisi olla ensimmainen askel kohti kattavampia indikaattoreita,
mutta useimmilla muilla aloilla se ei kuitenkaan riitd, koska tietojen vertailukelpoisuus on usein
heikko.

Sosiaalista suojelua kasitteleva komitea perusti tammikuussa 2001 indikaattoreita kasittelevan
asiantuntijaryhman, joka tehtdvana on parantaa kdyhyyttéa ja sosiaalista syrjaytymista ilmaisevia
indikaattoreita sek& indikaattoreita, joilla voidaan arvioida sosiaalista osallisuutta koskevissa
kansallisissa toimintasuunnitelmissa esitettyja suuntauksia ja seurata toimien kehittymista, seka
kehittéda indikaattoreita, joilla voidaan kuvailla sosiaalisen suojelun asemaa ja tukea jarjestelmien
uudenaikaistamista. Sosiaalista suojelua kasitteleva komitea on talla valin hyvaksynyt ryhman
raportin, jossa esitetaan luettelo koyhyytta ja sosiaalista syrjaytymisté koskevista yhteisesti
sovituista indikaattoreista ja joka on tarkoitus esittda Laekenissa kokoontuvalle Eurooppa-
neuvostolle. Tama tyo olisi otettava analyysien pohjaksi tulevissa yhteisissa raporteissa.

Tassa vaiheessa nayttaa olevan tarkoituksenmukaista kayttaa nykyisia kansallisia tietoja niilta
aloilta (esimerkiksi asumisesta), joille ei vield ole luotu yhteisesti sovittuja indikaattoreita.
Parhaillaan kasiteltavista sosiaalista osallisuutta koskevista kansallisista toimintasuunnitelmista
saadun kokemuksen mukaan tdma lahestymistapa ei kuitenkaan riita, jos vertailtavuutta pyritdan
todella parantamaan, koska enemmisto jasenvaltioista ei ole tarjonnut nahtavaksi yksityiskohtaisia
ja merkityksellisia indikaattoreita.

Taman vuoksi ensisijaisena olisi edelleen pidettava yhteisesti sovittujen indikaattoreiden
kehittamista. Eraat jasenvaltioiden kansallisissa toimintasuunnitelmissa kayttamat indikaattorit olisi
otettava arvioitaviksi indikaattoreita kasittelevan asiantuntijaryhman tulevassa tyossa.
Tilastoliitteessa esitellaan valikoituja kansallisissa toimintasuunnitelmissa kaytettyja indikaattoreita,
joista voitaisiin kehittda Euroopan tasoisia indikaattoreita.
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