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ZUSAMMENFASSUNG

Dies ist das erste Mal, dass die Europaische Union ein politisches Dokument tber Armut und
soziale Ausgrenzung billigt. Dieser gemeinsame Bericht Uber soziale Eingliederung tragt
grundsétzlich zur Starkung des europaischen Sozialmodels bei, indem er die Situation in den
Mitgliedsstaaten dokumentiert und analysiert und die grof3ten Herausforderungen der Zukunft
identifiziert. Somit bedeutet dies einen wichtigen Schritt in Richtung der Erfullung des
strategischen Zieles der Europaischen Union, groRere soziale Kohasion von 2001 bis 2010 zu
erreichen.

Dieser Bericht lasst die Methode der offenen Koordinierung konkrete Gestalt annehmen, wie
sie auf dem Gipfel in Lissabon im Marz 2000 beschlossen wurde. Dieser neue Prozess ist ein
wichtiges Zeichen der Anerkennung der Schlisselrolle der Sozialpolitik neben Wirtschafts-
und Beschaftigungspolitik, um Benachteiligungen zu vermindern und die soziale Kohéasion zu
fordern. Gleichzeitig ist er Ausdruck der Notwendigkeit effektive Verbindungen zwischen
diesen Politiken zu etablieren. Dieser Prozess ist demnach ein wichtiges Element fir die
Verwirklichung der Europaischen Sozialagenda wie sie von Nizza beschlossen wurde, und
erganzt auch die Ziele der Europaischen Beschéftigungsstrategie.

Dieser Bericht stellt einen wichtigen Fortschritt dar im Prozess, gemeinsam vereinbarte
Indikatoren zu entwickeln, um Armut und soziale Ausgrenzung messbar zu machen sowohl
fur die Gesamtheit als auch fur die einzelnen Mitgliedsstaaten. Der Bericht ist Zeuge, dass
Mitgliedsstaaten und Kommission aktiv an diesem Prozess mitwirken. Somit ist die
Moglichkeit geschaffen, zukinftige Fortschritte auf dem Gebiet der Bekampfung von Armut
und sozialer Ausgrenzung genauer und effektiver zu erfassen. Dartber hinaus sind die
Voraussetzungen geschaffen, die jeweiligen Politiken besser auswerten zu kénnen und sich
einen Eindruck Uber ihre Effektivitat und Kosteneffizienz zu verschaffen. Dies sollte in
Zukunft die Politik der Mitgliedsstaaten verbessern.

Dieser Bericht stellt nicht den Anspruch, die Effektivitat der Sozialsysteme in den
verschiedenen Mitgliedsstaaten zu bewerten. Er konzentriert sich vielmehr auf die Analyse
der verschiedenen Ansétze, die die Mitgliedsstaaten in ihren Nationalen Aktionsplanen gegen
Armut und soziale Ausgrenzung - NAP(Eingliederung) beschlossen hatten in Antwort auf die
gemeinsamen Ziele zur Bekdmpfung der Armut und sozialen Ausgrenzung, die die EU in
Nizza im Dezember 2000 verabschiedet hatte. Der Bericht untersucht die
NAP(Eingliederung), indem er sich auf die Qualitat der Analyse, die Klarheit der Ziele, die
Prioritaten und Zielvorgaben konzentriert sowie auf den Umfang eines strategischen und
integrierten Ansatzes. In dieser Weise bekundet der Bericht das politische Engagement der
Mitgliedsstaaten, den neuen Prozess zur Forderung der sozialen Eingliederung anzuwenden,
um ihre Bemihungen zu verstarken im Kampf gegen Armut und soziale Ausgrenzung.

Dieser Bericht dokumentiert eine breite Palette von Politiken und Initiativen der
Mitgliedsstaaten, die entweder schon existieren oder vorgeschlagen sind. Diese stellen eine
gute Basis fur zukinftige Kooperation und gegenseitiges Lernen dar. Jedoch war es nicht
maoglich Beispiele guter Praxis zu identifizieren aufgrund des allgemeinen Mangels einer
konsequenten Bewertung von Politiken und Programmen auf der Ebene der Mitgliedslander.
Der Bericht lasst erkennen, dass eine wichtige Herausforderung in der nachsten Phase des
Prozesses der Sozialen Eingliederung darin besteht, zu gewahrleisten, dass die Mitglied-
staaten eine genauere Analyse der Kosteneffizienz und der Effektivitat ihrer Politiken zur
Bekampfung der Armut und sozialen Ausgrenzung vornehmen.
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Die neue Verpflichtung Bei den Europdischen Ratssitzungen von Lissabon (Marz 2000),
Nizza (Dezember 2000) und Stockholm (Juni 2001) haben die Mitgliedstaaten sich
verpflichtet, nachhaltiges Wirtschaftswachstum und qualitativ hochwertige Beschaftigung zu
fordern und somit tber den Zeitraum von 2001-2010 das Risiko von Armut und sozialer
Ausgrenzung zu verringern und den sozialen Zusammenhalt in der Union zu starken. Um
diese Verpflichtung zu konkretisieren, hat der Rat gemeinsame Ziele fur den Kampf gegen
Armut und soziale Ausgrenzung gesetzt. Es wurde ebenfalls entschieden, dass diese Ziele von
den Mitgliedstaaten ab 2001 im Rahmen der zweijdhrigen nationalen Aktionsplane gegen
Armut und soziale Ausgrenzung (NAP (Eingliederung)) umgesetzt wirden. Aul3erdem legte
der Rat eine neue offene Koordinierungsmethode fest, die die Mitgliedstaaten ermutigt,
zusammenzuarbeiten, um die Auswirkung auf die soziale Integration von Politiken auf
Gebieten wie der sozialen Sicherheit, Beschaftigung, Gesundheit, Wohnung und Ausbildung
zu verbessern. Die NAP (Eingliederung) und die Entwicklung vergleichbarer Indikatoren
liefern den Rahmen zur Férderung eines Erfahrungsaustauschs und des gegenseitigen Lernens
auf Gemeinschaftsebene. Dies wird ab 2002 durch ein flnfjahriges gemeinschaftliches
Aktionsprogramm fur soziale Integration unterstitzt werden.

Der Gesamtkontext -Die neue offene Koordinierungsmethode sollte zu einer besseren
Integration von sozialen Zielen in die bereits existierende Prozesse beitragen, um das
ehrgeizige strategische Ziel zu erreichen, das die Union sich in Lissabon gesetzt hat.
Insbesondere sollte sie zur Sicherung einer positiven und dynamischen Wechselwirkung von
Wirtschafts-, Beschéaftigungs- und Sozialpolitik beitragen und alle Akteure mobilisieren,
damit dieses strategische Ziel erreicht werden kann. Der vorliegende Bericht steht vollig im
Einklang mit der in Nizza vereinbarten Europaischen Sozialpolitischen Agenda und erkennt
an, dass der Sozialpolitik eine doppelte Rolle zukommt, sowohl als ein produktiver Faktor, als
auch als ein Schlisselinstrument zur Verringerung von Ungleichheit und zur Férderung des
sozialen Zusammenhalts. In diesem Sinne unterstreicht er, in Ubereinstimmung mit den
Zielen der Europaischen Beschaftigungsstrategie, die entscheidende Bedeutung der
Erwerbsbeteiligung speziell von Gruppen, die auf dem Arbeitsmarkt wenig vertreten oder
benachteiligt sind.

Zur Erfullung dieser Verpflichtung- haben alle Mitgliedstaaten ihre Entschlossenheit zur
Umsetzung der offenen Koordinierungsmethode unter Beweis gestellt, indem sie ihre
nationalen Plane bis Juni 2001 abgeschlossen haben. Diese Plane legen Prioritaten im Kampf
gegen Armut und soziale Ausgrenzung fur einen Zeitraum von 2 Jahren fest und enthalten
eine mehr oder weniger ausfuhrliche Beschreibung der existierenden oder geplanten
Politikmalinahmen zur Erfullung der gemeinsamen Ziele der EU. Die meisten enthalten auch
Beispiele bewahrter Praktiken. Die NAP (Eingliederung) liefern auch eine Fille von
Informationen, auf deren Grundlage die Kommission und die Mitgliedstaaten den
Informationsaustausch tGber bewahrte Praktiken in den Mitgliedstaaten weiterentwickeln und
somit zu wirksameren politischen MalRnahmen in den Mitgliedsstaaten beitragen kdnnen.
Dieser Prozess soll in Zukunft dadurch verbessert werden, dass die Mitgliedstaaten
umfassendere Bewertungen ihrer nationalen Politiken, einschlie3lich der Auswirkungen auf
die offentlichen Finanzen, vornehmen, wie auch durch die Entwicklung einer umfassenden
Serie von Indikatoren und Methodologien, sowohl auf nationaler als auch EU-Ebene.
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Das Gesamtbild Die NAP (Eingliederung) bestatigen, dass die Bekampfung von Armut und
sozialer Ausgrenzung weiterhin eine wichtige Herausforderung fir die Européische Union ist.
Die Auswirkungen gunstiger wirtschaftlicher und Beschaftigungsentwicklungen zwischen
1995 und 2000 habe dazu beigetragen, die Situation zu stabilisieren, die sich Mitte der
neunziger Jahre in vielen Mitgliedstaaten wegen der wirtschaftlichen Rezession verschlechtert
hatte. Jedoch geht aus der von den Mitgliedstaaten vorgelegten Analyse und den
vergleichbaren EU-Indikatoren hervor, dass die Anzahl von Personen mit hohem
Ausgrenzungs- und Armutsrisiko in der Gesellschaft weiterhin zu hoch ist. Die neuesten
verfugbaren Daten tUber Einkommen in den Mitgliedstaaten zeigen, selbst wenn sie nicht die
volle Komplexitat und die Multidimensionalitat der Armut und der sozialen Ausgrenzung
widerspiegeln, dass im Jahre 1997 18% der EU-Bevolkerung oder mehr als 60 Millionen
Personen in Haushalten lebten, wo das Aquivalenzeinkommen unterhalb von 60% des
nationalen Medianwertes lag, und dass ungefahr die Halfte davon drei aufeinanderfolgende
Jahre lang unterhalb dieser Schwelle gelebt haben.

Die Risikofaktoren- In den NAP (Eingliederung) wurde eine Anzahl von Faktoren
identifiziert, die deutlich das Risiko von Armut und sozialer Ausgrenzung erhdhen.
Arbeitslosigkeit, besonders wenn von langer Zeitdauer, ist bei weitem der am haufigsten
erwahnte Faktor. Andere wichtige Faktoren sind: niedriges Einkommen, qualitativ
minderwertige Beschaftigung, Obdachlosigkeit, schlechte Gesundheit, Immigration, niedriges
Qualifikationsniveau und vorzeitiger Schulabgang, Ungleichbehandlung von Mannern und
Frauen, Diskriminierung und Rassismus, Behinderung, Alter, das Auseinanderbrechen von
Familien, Drogenmissbrauch und Alkoholismus und das Leben in mehrfach benachteiligten
Gebieten. Einige Mitgliedstaaten betonten das Ausmalf, in dem diese Risikofaktoren
interagieren und sich im Laufe der Zeit anhaufen, und unterstrichen die Notwendigkeit, den
wiederkehrenden Zyklus der Armut zu unterbrechen und generationenibergreifende Armut zu
verhindern.

Strukturelle VeranderungenMehrere NAP (Eingliederung) haben eine Anzahl struktureller
Verédnderungen in der EU identifiziert, die zu neuen Risiken von Armut und sozialer
Ausgrenzung fur besonders verletzbare Gruppen fuhren konnen, wenn nicht geeignete
politische MalRnahmen getroffen werden. Diese sind: grof3e strukturelle Verdnderungen auf
dem Arbeitsmarktes durch schnellen wirtschaftlichen Wandel und Globalisierung; die
schnelle Ausbreitung der wissensbasierten Gesellschaft und von Informations- und
Kommunikationstechnologien; die steigende Lebenserwartung gekoppelt mit fallenden
Geburtenziffern, woraus sich ein zunehmender Altersabhangigkeitsquotient ergibt; eine
wachsende Tendenz hin zu ethnischer, kultureller und religidoser Vielfalt, die durch
internationale Migration und erhohte Mobilitat in der Union verstarkt wird; eine
Verbesserung des Zugangs von Frauen auf den Arbeitsmarkt und Veradnderungen in
Haushaltsstrukturen.
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Die Herausforderungen Die Ubergreifende Herausforderung fir offentliche Politiken, die
sich aus den NAP (Eingliederung) ergibt, besteht darin, zu garantieren, dass die
Hauptmechanismen, die Chancen und Ressourcen verteilen — der Arbeitsmarkt, das
Steuersystem, die Systeme des sozialen Schutzes, der Ausbildung, des Wohnungswesens, der
Gesundheit und anderer Dienste — universell genug werden, um die Bedurfnisse von jenen
anzusprechen, die dem Risiko von Armut und sozialer Ausgrenzung ausgesetzt sind, und
ihnen zu ermdglichen, ihre Grundrechte geltend zu machen. Es ist somit ermutigend, dass die
NAP (Eingliederung) die Notwendigkeit hervorheben und die Verpflichtung der
Mitgliedstaaten bestéatigen, sowohl ihre Beschaftigungspolitiken zu verstarken als auch ihre
Systeme der sozialen Sicherheit sowie andere Bereiche wie zum Beispiel Ausbildung,
Gesundheit und Wohnungswesen weiter zu modernisieren, so dass diese besser auf
individuelle Bedurfnisse eingehen und besser in der Lage sind, traditionelle und neue Risiken
von Armut und sozialer Ausgrenzung zu bewaltigen. Selbst wenn das Ausmafd und die
Intensitat der Probleme in den Mitgliedstaaten stark variieren, kénnen jedoch acht grol3e
Herausforderungen identifiziert werden, die in grél3erem oder geringerem Ausmal3 von den
meisten Mitgliedstaaten angesprochen werden. Diese sind die Schaffung eines integrativen
Arbeitsmarkts und Foérderung der Beschaftigung als Recht und Moglichkeit fur alle Burger;
Ausreichendes Einkommen und ausreichende Ressourcen fur ein menschenwirdiges Leben;
Beseitigung von Nachteilen auf der Ebene der Bildung; Erhalt der Solidaritat innerhalb der
Familien und Schutz der Rechte von Kindern; Gewéhrleistung guter Wohnmdoglichkeiten fir
alle; gleicher Zugang zu Qualitatsdienstleistungen (Gesundheit, Verkehr, Sozialwesen, Pflege,
Kultur, Freizeiteinrichtungen, Rechtsdienste); Verbesserung von Dienstleistungen; und die
Sanierung von mehrfach benachteiligten Gebieten.

Verschiedene Ausgangspunkt®ie NAP (Eingliederung) heben die sehr unterschiedlichen
System der Sozialpolitik der Mitgliedstaaten hervor. Die Mitgliedstaaten mit den am hdchsten
entwickelten Wohlfahrtssystemen und mit den héchsten Pro-Kopf-Sozialausgaben sind
tendenziell auch sehr erfolgreich, was die Befriedigung von Grundbedirfnissen und die
Verringerung des Armutsrisikos deutlich unter den EU-Durchschnitt anbetrifft.
Erwartungsgemal fihrten diese sehr verschiedenen Systeme der Sozialpolitik, zusammen mit
den sehr unterschiedlichen Ausmaflen der Armut in den Mitgliedstaaten zu sehr
verschiedenen Vorgehensweisen bei der Bekampfung von Armut und sozialer Ausgrenzung
in den NAP (Eingliederung). Einige nutzten die Gelegenheit, um ihr strategisches Konzept
zur Bekdmpfung von Armut und sozialer Ausgrenzung, einschlie3lich der Koordinierung
zwischen verschiedenen Niveaus der Politikkonzeption und -durchfihrung zu tberdenken.
Andere, besonders jene mit den am hdchsten entwickelten Wohlfahrtssystemen, wo Armut
und soziale Ausgrenzung Uuberwiegend auf sehr speziellen Risikofaktoren basieren,
betrachteten die wichtige Rolle ihrer universellen Systeme als selbstverstandlich und
konzentrierten sich auf neue und spezifischere MaRnahmen in ihren NAP (Eingliederung).
Ein weiterer Faktor, der den Ansatz der NAP (Eingliederung) der Mitgliedstaaten
beeinflusste, war die politische Struktur des Landes und die Verteilung der Verantwortung fur
den Kampf gegen soziale Ausgrenzung zwischen den zentralen, regionalen und lokalen
Behorden. Ungeachtet dieser Unterschiede erkannten die meisten Mitgliedstaaten jedoch die
Notwendigkeit an, die nationalen Plane mit integrierten Konzepten auf regionalen und lokalen
Niveaus zu erganzen.

Strategisches und integriertes KonzeptSelbst wenn alle Mitgliedstaaten den in Nizza
vereinbarten Verpflichtungen nachgekommen sind, gibt es jedoch Unterschiede im Hinblick
auf das Ausmal3, in dem NAP (Eingliederung) eine umfassende Analyse von den wichtigsten
strukturellen Risiken und Herausforderungen liefern, in dem sie ihre Politiken in einer
langerfristigen strategischen Perspektive gestalten, und in dem sich von einem Konzept der
rein sektoralen und Zielgruppenorientierung zu einem integrierten Konzept weiterentwickeln.
Nur wenige sind Uber allgemeine Zielsetzungen hinausgegangen und haben spezifische und
quantifizierte Ziele gesetzt, die es ermdglichen wirden, Fortschritte zu beobachten.
Geschlechtsspezifische Aspekte erhalten wenig Aufmerksamkeit in den meisten NAP
(Eingliederung) und werden nur sporadisch erwéhnt, wobei jedoch zu begruf3en ist, dass in
einigen NAP (Eingliederung) eine Starkung der Gleichstellungsdimension in den kommenden
zwel Jahren vorgesehen ist. Die unterschiedliche Gewichtung dieser Aspekte in den
verschiedenen NAP (Eingliederung) spiegelt weitgehend die unterschiedlichen oben
erwahnten Ausgangspunkte wider.
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Spielraum fUr Innovationer Was spezifische Aktionen und Politiken anbetrifft, haben die
meisten Mitgliedstaaten ihre Bemuhungen eher auf eine bessere Koordinierung, Verfeinerung
und Kombination existierender Politiken und MalRnahmen konzentriert sowie auf die
Forderung von Partnerschaften, als auf die Einfihrung wichtiger neuer oder innovativer
Politikansatze. Die relativ kurze verfugbare Zeit zur Erarbeitung der ersten NAP
(Eingliederung) hat die meisten Mitgliedstaaten dazu veranlasst, die politischen Malinahmen
auf die bestehenden Haushalts- und gesetzlichen Rahmen zu begrenzen, und die meisten
enthalten keine Ausgabenschatzungen. Deshalb sind zwar die meisten NAP (Eingliederung)
des Jahres 2001 ein wichtiger Ausgangspunkt im diesem Prozess. Um jedoch einen
entscheidenden Einfluss auf Armut und soziale Ausgrenzung auszuiben, werden in den
kommenden Jahren weitere politische Anstrengungen erforderlich sein.

Zusammenhang mit der Beschaftigungsstrategi&werbsbeteiligung wird von den meisten
Mitgliedstaaten als das beste Mittel gegen Armut und soziale Ausgrenzung hervorgehoben.
Dieses spiegelt die Bedeutung, die der Europaische Rat von Nizza der Beschéaftigung
zugemessen hat, angemessen wider. Verknipfungen zwischen den NAP (Eingliederung) und
den NAP/Beschaftigung werden hergestellt. Einerseits erkennen die meisten Mitgliedstaaten
die entscheidende Rolle an, die den Beschaftigungsleitlinien im Kampf gegen Ausgrenzung
durch die Verbesserung der Beschéftigungsfahigkeit und die Schaffung neuer Arbeitsplatze
zukommt, und die eine Grundvoraussetzung fiir einen integrativen Arbeitsmarkt sind.
Gleichzeitig ist die Beschaftigungsstrategie hauptsachlich darauf bedacht, die
Beschéftigungsrate zu verbessern, sodass die Ziele, die in Lissabon und Stockholm festgesetzt
wurden, in der effektivsten Weise verwirklicht werden. Andererseits kbnnen die NAP
(Eingliederung) einen positiven Beitrag zur Erh6hung der Beschaftigungsquote leisten, indem
sie sich auf Aktionen konzentrieren, die die Erwerbsbeteiligung jener Personen, Gruppen und
Gemeinschaften erleichtern, die vom Arbeitsmarkt am weitesten entfernt sind. Der Trend zu
aktiveren und vorbeugenderen Politiken in den meisten NAP (Eingliederung) spiegelt die im
Prozel3 von Luxemburg gesammelte Erfahrung wider.

Politikentwicklung - Drei allgemeine und komplementare Ansatze kristallisieren sich
politikbereichsuibergreifend aus den NAP (Eingliederung) heraus. Der erste Ansatz betrifft die
Verbesserung der Angemessenheit, des Zugangs und der Erschwinglichkeit von allgemeinen
Politiken und Maflnahmen, um eine verbesserte Abdeckung, Inanspruchnahme und
Wirksamkeit zu erreichen (Foérderung universeller Malinahmen). Der zweite Ansatz betrifft
spezifische Nachteile, die durch angemessenen Politiken Uberwunden werden kénnen (d.h.
Forderung der Chancengleichheit). Der dritte Ansatz soll Nachteile ausgleichen, die nur
teilweise (oder Uberhaupt nicht) Uberwunden werden konnen (d.h. Gewahrleistung von
Solidaritat).

Politikumsetzung Ein wichtiges Anliegen fir alle NAP (Eingliederung) ist nicht nur die
Entwicklung besserer Politiken, sondern auch die Verbesserung ihrer Umsetzung, so dass
Dienstleistungen starker integrationsfordernd und besser integriert sind und den Bedurfnissen
und Situationen der Nutzer mehr Beachtung schenken. Einige Elemente bewahrter Praktiken
kénnen, auf der Grundlage der NAP (Eingliederung), bereits bestimmt werden. Diese
beinhalten: Politiken mdglichst personennah entwerfen und umsetzen; sicherstellen, dass
Dienstleistungen integriert und ganzheitlich bereitgestellt werden; die Transparenz und
Rechenschaftspflicht in Entscheidungsprozessen sicherstellen; Dienste nutzerfreundlicher,
bedurftigkeitsgerechter und effizienter gestalten; Partnerschaft zwischen verschiedenen
Akteuren fordern; Bericksichtigung der Gleichstellung, der Rechte und des
Diskriminierungsverbots; Forderung der Beteiligung der von Armut und sozialer
Ausgrenzung Betroffenen; Bertcksichtigung der Handlungskompetenz und personlichen
Entwicklung der Nutzer von Dienstleistungen; und Berlcksichtigung der kontinuierlichen
Verbesserung und Nachhaltigkeit von Dienstleistungen.
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Mobilisierung der wichtigsten Akteure Die meisten Mitgliedstaaten erkennen die
Notwendigkeit an, die Hauptakteure, einschliel3lich derjenigen, die Armut und soziale
Ausgrenzung aus erster Hand erfahren, an der Entwicklung und Durchfiihrung von ihren NAP
(Eingliederung) zu beteiligen. Die meisten berieten sich in der Vorbereitungsphase ihrer NAP
(Eingliederung) mit NRO und Sozialpartnern. Angesichts der kurzen verfligbaren Zeit scheint
das Ausmal’d und der Einfluss dieser Beratungen in vielen Fallen jedoch begrenzt zu sein. Eine
wichtige Herausforderung fur die Zukunft wird darin bestehen, wirksame Mechanismen fir
eine kontinuierliche Beteiligung der Akteure an der Umsetzung und Begleitung nationaler
Plane zu entwickeln. Einige Mitgliedstaaten heben Beteiligungsmechanismen hervor, die
dazu beitragen sollen.

Gemeinsam vereinbarte Indikatoremie erste Runde von NAP (Eingliederung) zeigt, dass
wir noch einen langen Weg bis zu einem gemeinsamen Ansatz im Hinblick auf Indikatoren
vor uns haben, die es ermdglichen wirden, Politikergebnisse zu vergleichen und bewéhrte
Praktiken zu identifizieren. Bemuhungen sind erforderlich, um diese Situation sowohl auf
nationaler Ebene als auch auf der Ebene der EU zu verbessern. Die Mehrheit von NAP
(Eingliederung) benutzt noch nationale Definitionen bei der Messung der Armut und der
Schwierigkeiten beim Zugang zu Wohnungen, Gesundheitswesen oder Ausbildung. Nur
einige wenige machen angemessenen Gebrauch von Politikindikatoren in ihren NAP
(Eingliederung). Dies macht die gegenwartigen Bemihungen umso dringender, eine Serie
gemeinsam vereinbarter Indikatoren fir Armut und soziale Integration zu entwickeln, die vom
Europaischen Rat bis Ende 2001 angenommen werden konnen. Es unterstreicht auch die
Notwendigkeit, die Bereitstellung vergleichbarer Daten in den Mitgliedstaaten
voranzutreiben.
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EINLEITUNG

Der vorliegende Bericht zielt darauf ab auf der Grundlage der von den Mitgliedstaaten

vorgelegten nationalen Aktionspléne zur Bekampfung von Armut und sozialer Ausgrenzung
(NAP (Eingliederung)) und gemalR dem auf dem Gipfel von Nizza erteilten Mandat bewéhrte

Verfahren und innovative Ansétze zusammenzutragen, die fur die Mitgliedstaaten von

Interesse sind. Er wird prasentiert als Gemeinsamer Bericht Uber die soziale Eingliederung,
den Rat und Kommission fuir den Europaischen Rat von Laeken erarbeitet haben.

Die Annahme dieses Berichts ist bereits ein wichtiger Fortschritt. Zum ersten Mal wird in
einem Dokument aus EU-Perspektive umfassend bewertet, welche gemeinsamen
Herausforderungen in der Bekdmpfung von Armut und sozialer Ausgrenzung und in der
Forderung des sozialen Zusammenhalts zu bewaéltigen sind. In dem Bericht sind die
Strategien und die wichtigsten politischen MalRnahmen aller EU-Mitgliedstaaten
zusammengefasst, die zur Bekampfung von Armut und sozialer Ausgrénbengits
bestehen oder geplant sind. Er stellt einen wichtigen Schritt zur Starkung der politischen
Zusammenarbeit in diesem Bereich dar, mit dem das gegenseitige Lernen sowie eine EU-
weite Mobilisierung zur Verbesserung der sozialen Eingliederung geférdert werden sollen,
ohne in die wesentlichen Aufgaben der Mitgliedstaaten bei der Gestaltung und Umsetzung der
Politiken einzugreifen.

Nachdem mit Artikel 136 und 137 des Vertrags von Amsterdam die Bekampfung der
Ausgrenzung in die Sozialvorschriften der Union aufgenommen wurde, vereinbarte man auf
der Tagung des Europaischen Rates in Lissabon, die Armutsbekdmpfung bis 2010
entscheidend voranzubringen. Aul3erdem wurde vereinbart, dass die Politiken der
Mitgliedstaaten zur Bekampfung der sozialen Ausgrenzung auf einer Methode der offenen
Koordinierung beruhen sollten, bei der gemeinsame Zielvorstellungen, nationale
Aktionsplane und eine Initiative der Kommission zur Férderung der Zusammenarbeit auf
diesem Gebiet kombiniert werden.

Die neue offene Koordinierungsmethode sollte zu einer besseren Integration der sozialen
Zielsetzungen beitragen, in den bereits bestehenden Prozessen zur Erreichung des in Lissabon
aufgestellten ambitionierten strategischen Ziels der Union zur wettbewerbsfahigsten und
dynamischsten wissensbasierten Wirtschaft in der Welt zu werden, ausgezeichnet durch
nachhaltiges wirtschaftliches Wachstum, gekennzeichnet durch mehr und bessere
Arbeitsplatze und gréf3ere soziale Kohasion. Im speziellen sollte das dazu beitragen eine
positive und dynamische Wechselwirkung zwischen Wirtschafts-, Beschaftigungs- und
Sozialpolitik zu gewahrleisten und alle Akteure zu mobilisieren, um dieses strategische Ziel
zu erreichen. Der vorliegende Bericht findet sich in vollstdndiger Ubereinstimmung mit den
Zielen der in Nizza beschlossenen europaischen Sozialagenda, auch in dem Sinne, dass er die
Doppelfunktion der Sozialpolitik als produktiver Faktor und als Schlisselinstrument zur
Reduzierung von Ungleichheiten und der Forderung des sozialen Zusammenhangs anerkennt.
Deshalb wird die Schlisselrolle der Teilnahme am Erwerbsleben, im Besonderen von
unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen, in Ubereinstimmung mit den Zielsetzungen
der Europdaischen Beschéaftigungsstrategie, hervorgehoben. Dartiber hinaus betont der Bericht
die Errungenschaften des Europaischen Sozialmodells, das durch eines hohes Niveau an
Sozialschutz die Bedeutung des sozialen Dialogs und offentliche Dienstleistungen im bezug
auf zentrale Aktivitaten des sozialen Zusammenhalts charakterisiert ist, und gleichzeitig die
Diversitat der Verhéaltnisse und der Praferenzen der Mitgliedsstaaten widerspiegelt.

Im ganzen Bericht wird der Begriff "Armut und soziale Ausgrenzung" auf eine Situation bezogen, in

der Personen von der vollen Teilnahme am wirtschaftlichen, sozialen und partizipatorischen Leben
und/oder deren Zugang zu Einkommen und anderen Ressourcen (personlich, familiar, sozial und
kulturell) so unzureichend ist, sodass sie von der Teilhabe an einem Lebensstandard und an einer
Lebensqualitat ausgeschlossen sind, die in der Gesellschaft in der sie leben als akzeptabel angesehen
wird. In solchen Situationen haben Personen oft keinen vollen Zugang zu ihren fundamentalen Rechten.
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Ausgehend von der vielfachen Wechselwirkungen mit anderen existierenden Prozessen der
politischen Koordinierung bestent die Notwendigkeit die Konsistenz mit den
Beschaftigungspolitischen Leitlinien um den Grundzigen der Wirtschaftspolitik andererseits
herzustellen, um Uberlappungen und einander widersprechende Zielsetzungen zu vermeiden.
Im Synthesebericht fir den Europaischen Rat von Stockholm hat die Kommission die neue
strategische Vision der Union erstmals in eine integrierte Bewertung politischer Strategien
und  Ergebnisse in vier Schlusselbereichen  umgesetzt:  Wirtschaftsreform,
Informationsgesellschaft, Binnenmarkt und sozialer Zusammenhalt. Der vorliegende Bericht
zielt auch auf die Hervorhebung der Rolle der Sozialpolitik und anderer flir den sozialen
Zusammenhalt gleichbedeutender Politikbereiche (Bildung, Wohnen, Gesundheit) im
nachsten Synthesebericht, den die Kommission fur den Européaischen Rat im Frihjahr 2002
ausarbeiten wird.

Alle Mitgliedstaaten haben sich in Nizza verpflichtet, fir ihre Strategie der Bekampfung von
Armut und sozialer Ausgrenzung vier gemeinsam vereinbarte Ziele vorzugeben:

(1) Forderung der Teilnahme am Erwerbsleben und des Zugangs aller zu Ressourcen,
Rechten, Gutern und Dienstleistungen;

(2) Vermeidung der Risiken der Ausgrenzung;
(3) MalRnahmen zugunsten der sozial Schwachen;
(4) Mobilisierung aller Akteure.

Die Mitgliedstaaten hoben aufRerdem hervor, dass die Gleichstellung von Mannern und
Frauen in alle Malinahmen zur Erreichung der genannten Ziele einbezogen werden muss.

Die NAP (Eingliederung), in denen die politischen Zielvorstellungen und Maflinahmen zur
Erreichung dieser Ziele festgelegt sind, wurden von Januar bis Mai 2001 erarbeitet. Die
Kommission hat die Vorbereitungen der Mitgliedstaaten mit einem Vorschlag fir ein
gemeinsames Konzept und einen Arbeitsplan fur die NAP (Eingliederung) aktiv unterstitzt,
der vom Sozialschutzausschuss gebilligt wurde. AuRerdem nahm die Kommission aktiv an
einer Reihe bilateraler Seminare mit allen Mitgliedstaaten teil, die von ihr zur Présentation der
neuen EU-Strategie und zur Diskussion Uber die landerspezifischen politischen Prioritaten bei
der Vorbereitung der NAP (Eingliederung) initilert wurden. Neben den fur die Koordinierung
der Plane zustdndigen Behoérden nahmen verschiedene andere Regierungsstellen sowie
Vertreter von regionalen und lokalen Behorden, Nichtregierungsorganisationen und
Sozialpartnern in unterschiedlichem Umfang an den Seminaren teil.

Das Gesamtbild, das sich aus den 15 NAP (Eingliederung) ergibt, bestétigt, dass die
Bekdmpfung von Armut und sozialer Ausgrenzung nach wie vor zu den grof3en
Herausforderung fur die Europdaische Union zahlt. Wenn die Mitgliedstaaten ihr Ziel
erreichen und Gesellschaften ohne Ausgrenzung schaffen wollen, missen erhebliche
Verbesserungen bei der Verteilung der gesellschaftlichen Ressourcen und Moéglichkeiten
erfolgen, um die soziale Integration und Beteiligung aller Menschen und deren Zugang zu
ihren Grundrechten sicherzustellen. Der Umfang dieser Herausforderung variiert jedoch
erheblich, nicht nur von Mitgliedstaat zu Mitgliedstaat, sondern auch innerhalb der einzelnen
Mitgliedstaaten.
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Die sehr unterschiedlichen sozialpolitischen Systeme in den Mitgliedstaaten haben zu ebenso
unterschiedlichen Ansatzen beim Prozess der Erstellung der NAP (Eingliederung) gefuhrt.
Einige Mitgliedstaaten begriffen den Prozess als eine Gelegenheit, ihren Ansatz zur
Bekdmpfung von Armut und sozialer Ausgrenzung zu uberdenken oder grundlegende
Verbesserungen daran vorzunehmen, wahrend andere Mitgliedstaaten, und hier insbesondere
diejenigen, mit den am weitesten entwickelten Wohlfahrtssystemen, den Beitrag ihrer
kollektiven Systeme zur Bek&dmpfung von Armut und sozialer Ausgrenzung als feststehend
betrachteten und sich in ihren NAP (Eingliederung) darauf konzentrierten, neue und vermehrt
zielgruppenspezifische MaRnahmen herauszustellen.

In den NAP (Eingliederung) wird hervorgehoben, dass die Mitgliedstaaten sowohl ihre
Beschaftigungspolitiken verbessern als auch ihre Sozialschutzsysteme und andere Systeme
wie das Bildungs- und Wohnungswesen weiter modernisieren und starker auf die
individuellen Bedurfnisse ausrichten mussen, damit die traditionellen ebenso wie die neuen
Risiken von Armut und sozialer Ausgrenzung bewaltigt werden kdnnen. Eine zentrale
Herausforderung besteht hier darin, dafiir zu sorgen, dass den Politiken in diesen Bereichen
ein ebenso hoher Stellenwert eingerdaumt wird wie der Beschéftigungs- und der
Wirtschaftspolitik. Der Kampf gegen Armut und soziale Ausgrenzung muss in alle diese
unterschiedlichen Politikbereiche einbezogen werden und es muissen echte Synergien
zwischen diesen Bereichen entstehen. Viele Mitgliedstaaten haben auch erkannt, dass dieses
Bild nicht statisch ist und dass es gilt, die sich rasch vollziehenden Strukturanderungen, die
alle Lander betreffen, zu bertcksichtigen, wenn nicht neue Formen der sozialen Ausgrenzung
auftreten oder bereits bestehende sich vertiefen sollen.

Alle Mitgliedstaaten unterstiitzen den neuen EU-Prozess zur Koordinierung der Politiken im
Kampf gegen Armut und soziale Ausgrenzung. In allen NAP (Eingliederung) sind die
Prioritaten der Mitgliedstaaten bei der Bekdmpfung von Armut und sozialer Ausgrenzung fur
einen Zeitraum von zwei Jahren festgelegt. Dabei wurden die vier gemeinsamen Ziele
berticksichtigt, die vom Europdischen Rat in Nizza vereinbart wurden. Alle NAP
(Eingliederung) enthalten eine mehr oder weniger detaillierte Beschreibung der bereits
bestehenden oder geplanten politischen Malinahmen zur Erreichung dieser Ziele, und in den
meisten NAP (Eingliederung) sind Beispiele fiir bewahrte Verfahren aufgefuhrt, die deren
Bestimmung erleichtern. Von einigen Mitgliedstaaten wurde jedoch beméngelt, dass die Zeit
fur die Vorbereitung ihrer Plane zu kurz war, um wichtige neue Initiativen und innovative
Ansatze zu bericksichtigen. Andere hoben hervor, dass es schwierig sei, binnen einer so
kurzen Frist die neuen NAP mit den bestehenden nationalen Entscheidungsprozessen
abzugleichen. Deshalb konzentrieren sich die Mitgliedstaaten in den NAP (Eingliederung)
meist auf schon bestehende MalRhahmen und Programme, statt neue politische Ansatze zu
prasentieren. Im allgemeinen fokussieren die NAP (Eingliederung) vergleichsweise weniger
auf die Auswirkungen der vorgeschlagenen Initiativen auf die o6ffentlichen Haushalte.
Bestehende Initiativen sind natirlich ordnungsgeméaf in ihren Kosten abgeschatzt und
budgetiert, aber im Hinblick auf das Entwerfen einer zukinftigen Strategie zur Forderung der
Sozialintegration ist es entscheidend sich der finanziellen Beschréankungen bewusst zu sein.
Verpflichtungen, die Investitionen in Bildung zu erhdhen, die Angemessenheit des
Sozialschutzes zu verbessern oder Initiativen zur Beschaftigungsfahigkeit zu erweitern,
mogen erhebliche Kosten nach sich ziehen und sollten daher auch konsistent sein mit den
gesamten nationalen budgetaren Verpflichtungen einerseits und den Grundziigen der
Wirtschaftspolitik und dem Stabilitats- und Wachstumspakt andererseits. In ahnlicher Weise
sollten Wettbewerbsbeschrankungen in Rechnung gestellt werden. Zum Beispiel kbnnten
Malinahmen die Arbeitskosten beeinflussen oder Anreize fir die Erwerbsbeteiligung sollten
mit den Grundzugen der Wirtschaftspolitik und den Beschéaftigungspolitischen Leitlinien in
Ubereinstimmung sein.
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Die nachsten Schritte der offenen Koordinierungsmethode werden wie folgt aussehen:

Schritt 1 (Oktober-Dezember 2001): Die Analyse der NAP (Eingliederung) durch die
Kommission wird durch die Mitgliedstaaten im Sozialschutzausschuss und anschlielRend vom
Rat ,Soziales* erganzt. Vom Europdischen Parlament wird ebenfalls ein Beitrag zu der
Diskussion erwartet. AnschlieRend wird dem Européaischen Rat in BriUssel-Laeken ein
gemeinsamer Bericht vorgelegt, der voraussichtlich die Prioritdten und Ansatze definieren
wird, die bei der Umsetzung der ersten NAP (Eingliederung) fir die gesamte Gemeinschaft
als Leitlinien fur die Bemihungen und die Zusammenarbeit dienen werden.

Schritt 2 (Januar-Mai 2002): In diesem Zeitraum gilt die besondere Aufmerksamkeit der
Organisation eines Prozesses gegenseitigen Lernens, der von einem neuen Aktionsprogramm
der Gemeinschatt flankiert wird, das voraussichtlich im Januar 2002 starten wird und die
Liste der gemeinsam vereinbarten Indikatoren fur soziale Eingliederung, die voraussichtlich
vom Rat Ende 2001 angenommen werden wird.

Schritt 3 (Juni-Dezember 2002): Im Sozialschutzausschuss wird — basierend auf den
Erfahrungen des ersten Jahres — ein Dialog zwischen den Mitgliedstaaten und der
Kommission stattfinden. Ziel der Gesprache ist es, bis Ende 2002 Schlussfolgerungen
aufzustellen, die im Verlauf der zweiten Welle von NAP (Eingliederung) die Konsolidierung
der Ziele und eine Intensivierung der Zusammenarbeit ermdglichen.

Der Européische Rat von Goteborg hat ,die Bewerberlander aufgefordert, die wirtschaft-
lichen, sozialen und umweltpolitischen Ziele der Union auf ihre nationalen Politiken zu
Ubertragen.” Die Férderung der sozialen Eingliederung ist eines dieser Ziele, die auf nationale
Politiken Gbertragen werden sollen, und Rat und Kommission ermutigen die Bewerberlander,
sich hierfur die in diesem Bericht vorgestellten Erfahrungen der Mitgliedstaaten zunutze zu
machen.

1. DIE WICHTIGSTEN TENDENZEN UND HERAUSFORDERUNGEN
Die wichtigsten Tendenzen

In den letzten Jahren hat sich in der EU eine Phase des anhaltenden Wirtschaftswachstums
vollzogen, die mit der Schaffung zahlreicher neuer Arbeitsplatze und einem deutlichen
Ruckgang der Arbeitslosigkeit einherging. Zwischen 1995 und 2000 lag das durchschnittliche
Wirtschaftswachstum in den 15 Mitgliedstaaten bei 2,6 %. Diese Entwicklung hat gemeinsam
mit einer beschéaftigungsfreundlicheren Politik zur Schaffung von netto tber 10 Millionen
Arbeitsplatzen und einem durchschnittlichen Anstieg der Beschaftigungsquote um jahrlich
1,3 % gefuhrt. Im selben Zeitraum ist die Gesamtbeschéaftigungsquote von 60 % auf 63,3 %
gestiegen, bei der Beschaftigungsquote der Frauen war ein noch starkerer Anstieg von 49,7 %
auf 54 % zu verzeichnen. Die Arbeitslosigkeit ist mit 14,5 Millionen Personen in der Union
nach wie vor hoch, aber die Arbeitslosenquote ist seit dem Zeitraum 1995-1997, in dem sie
bei fast 11 % lag, kontinuierlich zurickgegangen und hat im Jahr 2000 einen Wert von mehr
als 8 % erreicht. Mit einem aktiveren Ansatz in der gesamten Arbeitsmarktpolitik konnte die
Langzeitarbeitslosigkeit noch schneller verringert und ein Riuckgang des Anteils der
Langzeitarbeitslosen an der gesamten Erwerbslosenquote von 49 % auf 44 % erreicht werden
(Tabelle 10) .
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Wahrend sich alle Beteiligten darin einig sind, dass sich die wirtschaftliche Lage und die
Beschaftigungssituation verbessert haben, werden Tendenzen der Armut und der sozialen
Ausgrenzung in den Mitgliedstaaten sehr unterschiedlich wahrgenommen. Einige
Mitgliedstaaten raumen ein, dass sich die Situation Ende der 90-er Jahre verschlechtert oder
zumindest nicht deutlich verbessert hat, andere Mitgliedstaaten hingegen berichten Gber eine
Verbesserung der Situation, die im Wesentlichen auf den Rickgang der Arbeitslosigkeit
zurtckgefuhrt wird. In vielen Mitgliedstaaten konnte durch das anhaltende
Wirtschaftswachstum und das gestiegene Beschaftigungsniveau die Situation im Bereich von
Armut und sozialer Ausgrenzung, die sich durch die Rezession Mitte der 90-er Jahre
verschlechtert hatte, weitgehend stabilisiert werden, wenn auch auf einem noch immer zu
hohen Niveau. Da ein gemeinsam festgelegter analytischer Rahmen fehlt, ist es jedoch
schwierig, endgultige Schlussfolgerungen zu ziehen.

Die derzeitigen Defizite in den verfugbaren Statistiken, zu denen auch die Probleme bei der
Messung der Veranderungen Uber einen langeren Zeitraum hinweg zéhlen, erschweren einen
exakten Uberblick tber die aktuellen Entwicklungen. Die aktuellsten Daten tber die
Einkommen in den Mitgliedsstaaten stammen aus dem Jahr 1997 (und liegen nicht fur alle
Mitgliedstaaten vor).

Dieser Bericht liefert unter Zugrundelegung der verfigbaren Daten eine synthetische
vergleichende Analyse des Stands von Armut und Ausgrenzung in der Umitichtigster

Punkt dieser Analyse ist die Entscheidung fur ein relatives Konzept der Armut, anstelle eines
absoluten Modells. Armut ist insofern ein relativer Begriff, als er in Bezug auf den
allgemeinen Wohlstand in einem gegebenen Land und zu einem gegebenen Zeitpunkt
definiert wird. Ein absoluter Begriff ware zwar theoretisch attraktiv, entspricht jedoch nicht
den besonderen Zielen dieses Berichts, und dies aus zwei Griunden. Erstens besteht die groldte
Herausforderung fur Europa darin, wie man der gesamten Bevolkerung Anteil an den
Vorteilen des hohen durchschnittlichen Wohlstands verschaffen kann, und nicht — wie in
anderen Teilen der Welt — darin, tUberhaupt erst ein Fundament an Lebensstandard zu
schaffen. Zweitens hangt die Frage, was als akzeptabler Mindestlebensstandard betrachtet
werden kann, im Wesentlichen von dem vorherrschenden Lebensstil und dem Stand der
sozialen und wirtschaftlichen Entwicklung ab, welcher zwischen den Mitgliedstaaten
erheblich schwankt.

Traditionellerweise lag bei der Messung der relativen Armut der Schwerpunkt auf den
niedrigen Einkommen, was zur Folge hatte, dass man die Vielschichtigkeit des Phanomens
aus dem Auge verlor. Dieser Schwerpunkt hat insofern seine Berechtigung, als in einer
Marktwirtschaft der Mangel an monetédren Mitteln den Zugang zu einem breiten Spektrum
von grundlegenden Waren und Dienstleistungen erschwert. Gleichwohl stellt ein niedriges
Einkommen nur eine der Dimensionen von Armut und sozialer Ausgrenzung dar, und bei
einer genaueren Messung und Analyse des Phdnomens mussten auch andere, ebenso relevante
Aspekte berucksichtigt werden, wie Zugang zu Beschaftigung, Bildung, Wohnung,
medizinischer Versorgung, das Ausmal3, in dem Grundbedurfnisse befriedigt werden, und die
Fahigkeit, voll und ganz an der Gesellschaft zu partizipieren.

Bei der Wahl von Indikatoren zur Untermauerung der Analyse wurden vor allem die laufenden
Arbeiten der vom Ausschuss fir Sozialschutz eingesetzten Expertengruppe bericksichtigt sowie die
Schlussfolgerungen des Berichts "Indicators for Social inclusion in the European Union" von T.
Atkinson, B. Cantillon, E. Marlier und B. Nolan, unter Schirmherrschaft des belgischen Vorsitzes.
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Nichtmonetaren Indikatoren lassen darauf schlie3en, dass gemeinschaftsweit eine erhebliche
Anzahl von Menschen in einer unbefriedigenden Lage sind, was finanzielle Probleme,
Grundbedurfnisse, Verbrauchsguter, Wohnverhéltnisse, Gesundheit, soziale Kontakte und
allgemeine Zufriedenheit betrifft Jeder sechste Einwohner der EU (17 %) ist hinsichtlich
zweier oder aller drei der folgenden Bereiche benachteiligt: finanzielle Lage, Grundbeduirf-
nisse, Wohnung. In dieser Personengruppe ist die Armut besonders besorgniserregend.

Personen in einkommensschwachen Haushalten sind weit haufiger mit nichtmonetéaren
Benachteiligungen konfrontiert als die Ubrige Bevdlkerung, aber der Zusammenhang
zwischen dem Einkommen und den nichtmonetaren Dimensionen der Armut ist keineswegs
einfach zu erfassen. Ein groRer Teil der Personen, die oberhalb der Grenze der relativen
Einkommensarmut leben, kann aufgrund negativer Auswirkungen von Faktoren wie
Gesundheitszustand, gesichertes Arbeitseinkommen, Bedarf an zusatzlicher Pflege fir altere
oder behinderte Haushaltsmitglieder usw. mindestens ein Grundbedtrfnis nicht erfullen.
Andererseits ist der tatsachliche Lebensstandard von Personen, die unterhalb der Grenze der
relativen Einkommensarmut leben, stark von Faktoren wie Wohneigentum oder
Sachleistungen aus der Sozialversicherung abhangig.

Auch wenn man anerkennt, dass ein rein monetarer Indikator der Komplexitat und
Vielschichtigkeit von Armut und sozialer Ausgrenzung nicht voll gerecht werden kann, so
l&sst sich eine recht gute Annéherung an die Messung der relativen Armut durch Festlegung
einer Einkommensschwelle erreichen, unterhalb deren das Risiko der Verarmung besteht. Im
vorliegenden Bericht wird diese Schwelle definiert als 60 % des medianen nationalen
Aquivalenzeinkommens, und der Anteil der Personen in Haushalten, deren Einkommen
unterhalb dieser Schwelle liegt, gilt als Indikator fir das Risiko der Verarmung. 1997 lebten
18 %' der EU-Bevolkerung — etwa so viele wie im Jahr 1995 — in einem Haushalt, dessen
Einkommen unterhalb dieser Schwelle lag. Dies sind tiber 60 Millionen Menschen in der EU,
und hiervon wiederum lebte etwa jeder zweite drei aufeinanderfolgende Jahre (1995-97)
unterhalb der Schwelle. Will man sich ein vollstandiges Bild von der Entwicklung der
Niedrigeinkommen machen, so ist auch ein Blick auf andere Punkte der
Einkommensverteilung hilfreich, beispielsweise bei 70 %, 50 % und 40 % des medianen
nationalen Aquivalenzeinkommens. Der Prozentsatz der Menschen, deren Einkommen unter
diesen Schwellen lag, betrug 1997 in der gesamten Union 25 %, 12 % bzw. 7 %.

Es sollte auch der Tatsache Rechnung getragen werden, dass diese Schwellen nationale
GroéfRen sind und dass zwischen den einzelnen Mitgliedstaaten betrachtliche Unterschiede
bestehen. Der monetare Wert der Schwelle, unterhalb deren das Risiko der Verarmung

besteht, schwankt zwischen 11 400 KKS (12 060 Euro) in Luxembung 3 800 KKS

(2 870 Euro) in Portugal.

Eine eingehendere Analyse der nichtmonetéren Armutsindikatoren auf der Grundlage des Européischen
Haushaltspanels 1996 findet sich in "European social statistics — Income, poverty and social exclusion”,
Eurostat 2000.

Diese Zahl basiert auf harmonisierten Daten aus dem Europaischen Haushaltspanel von Eurostat
(ECHP).

Alle Zahlen fur Luxemburg beziehen sich auf 1996.

KKS = Kaufkraftstandard, eine fiktive Wahrung, die den Einfluss der verschieden Preisiniveaus der
Mitgliedslander ausschliesst; Quelle: Eurostat.
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Dieser Indikator des Armutsrisikos kann auch zur Bewertung der Gesamtauswirkungen des
Sozialschutzsystems auf die Einkommensverteilung herangezogen werden. 26 % der EU-
Bevolkerung waren unter diese Schwelle gefallen, hatte man andere Sozialleistungen als
Altersrenten nicht als Einkommen gerechnet; hatte man die Altersrente aul3er Betracht
gelassen, so ware der Anteil auf 41 % gestiegen (Tabelle 6).

Wihrend die geschlechtsspezifischen Disparitaten beim Armutsrisiko insgesamtskiein
erweisen sich diese als besonders bedeutsam fur manche Gruppen: Einpersonenhaushalte, im
besonderen altere Frauen (das Armutsrisiko betragt fur altere Manner 15%, fir altere Frauen
22%) und fir allein Erziehende, die vorwiegend Frauen sind (40%) (Tabellen 3a und 3c).

Das Armutsrisiko ist bei Erwerbslosen, bei bestimmten Altersgruppen, wie Kinder und
Jugendliche, und bei bestimmten Haushaltstypen, wie bei allein Erziehenden und
kinderreichen Familien, erheblich héher.

Was das mittlere Armutsrisiko von 18 % in der EU angeht, so bestehen zwischen den
Mitgliedstaaten betrachtliche Unterschiede. 1997 war dieses Risiko am kleinsten in Danemark
(8 %), Finnland (9 %), Luxembufgind Schweden (12 %), Osterreich und den Niederlanden
(13 %) und am hdéchsten in Portugal (23 %), im Vereinigten Konigreictd in Griechenland

(22 %)*° — siehe Anhang | Schaubild 1.

Derartige Unterschiede kdnnen nur anhand einer Vielzahl von Faktoren erklart werden. Die
einschlagige Literatur hat traditionellerweise ihr Augenmerk auf die Korrelation zwischen
Sozialausgaben und Armutsrisiko gerichtet (siehe Anhang | Schaubild 4). Stellt man zwischen
den Mitgliedstaaten Vergleiche an bezuglich der Hohe der Sozialausgaben, so wirft dies
komplexe Fragen auf. Unterschiedlicher Wohlistand, die Altersstruktur der Bevolkerung,
Konjunktur, Umfang des Sozialschutzes und das jeweilige Steuersystem mussen in Betracht
gezogen werden.

Gleichwohl liegt in den Mitgliedstaaten mit hohen Pro-Kopf-Sozialausgaben (d. h. deutlich
Uber dem EU-Durchschnitt, der 1998 5532 KKS betrug) — wie Luxemburg, Ddnemark, die
Niederlande, Schweden und Deutschland — das Armutsrisiko deutlich unter dem EU-
Durchschnitt.

In einigen Mitgliedstaaten, in denen die Sozialausgaben niedriger sind, ist das Risiko der

Verarmung und sozialen Ausgrenzung weiter verbreitet und stellt ein grundsatzliches Problem

dar. Es sollte bedacht werden, dass Lander wie Portugal und Griechenland derzeit einen
Prozess des raschen Ubergangs von einer landlichen zu einer modernen Gesellschaft
durchlaufen, der neue Formen der sozialen Ausgrenzung hervorbringt, die neben den

traditionelleren Formen dieses Phanomens bestehen.

Die gemessenen geschlechtsspezifischen Disparitdten im unteren Einkommensbereich stimmen nicht
mit der landlaufigen Wahrnehmung der geschlechtsspezifischen Ungleichheiten bei der Betroffenheit
von Armut und sozialer Ausgrenzung Uberein. Das kann teilweise dadurch erklart werden, dass die
Einkommensdaten auf der Haushaltsebene erfasst werden und von der Annahme ausgegangen wird,
dass dieses Haushaltseinkommen zwischen den Erwachsenen gleichmafiig verteilt wird.

Alle Daten fir Luxemburg beziehen sich auf 1996.

Diese Angabe ist nicht uneingeschrankt mit dem Prozentsatz von 1996 (18%) vergleichbar. Sie wird
derzeit Uberpruft, um die Vergleichbarkeit mit den Daten anderer Mitgliedstaaten zu verbessern.

Diese Zahlen bertcksichtigen nicht in vollem Umfang die kompensierende Wirkung der
weitverbreiteten Nutzung von Wohneigentum und/oder von Einkommen in Form von Sachleistungen in
einigen der genannten Mitgliedstaaten.

10
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Die relativ grof3en quantitativen Abweichungen in der EU in Bezug auf das Risiko der Armut
verdeutlichen die unterschiedlichen Ausgangspunkte, auf deren Grundlage die Mitglied-
staaten ihre politischen Prioritaten in den NAP (Eingliederung) entwickeln mussten.

Wichtige Strukturdnderungen

In den NAP (Eingliederung) werden vier wesentliche Strukturanderungen beschrieben, die
sich in der gesamten Européischen Union vollziehen und die in den kommenden zehn Jahren
entscheidende Auswirkungen haben werden. In der Praxis spiegeln sich diese mehr oder
weniger deutlich in den verschiedenen geplanten Strategien wider, die weitgehend davon
bestimmt werden, ob die Mitgliedstaaten die Vergangenheit und die Gegenwart oder die
Gegenwart und die Zukunft als Grundlage fur ihre Plane herangezogen haben. Diese
Strukturdnderungen bieten einerseits Moglichkeiten zur Verbesserung und Starkung des
sozialen Zusammenhalts, andererseits stellen sie eine weitere Belastung und neue
Herausforderungen fir die wichtigsten Systeme zur sozialen Eingliederung dar. In einigen
Fallen schaffen sie neue Risiken der Armut und sozialen Ausgrenzung flr besonders
schutzbedirftige Gruppen. Zu den Strukturanderungen gehoéren:

Anderungen auf dem Arbeitsmarkdie Struktur des Arbeitsmarktes hat sich infolge des
raschen wirtschaftlichen Wandels und der Globalisierung grundlegend geandert. Dies birgt
neue Chancen, aber auch neue Risiken:

- Der Bedarf an neuen Qualifikationen und einem hoheren Bildungsniveau wachst.
Dadurch konnen neue Arbeitsmdglichkeiten geschaffen werden, aber diese
Entwicklung kann auch ein Hindernis fir diejenigen sein, die nicht Uber die
notwendigen Qualifikationen zur Nutzung dieser Mdglichkeiten verfligen. Damit
wéchst die Unsicherheit fir den Personenkreis, der sich nicht an die neuen
Anforderungen anpassen kann.

- Der Dienstleistungssektor bietet auch neue Beschaftigungsmoglichkeiten fir
Personen mit geringer Qualifikation. Damit steigt einerseits das Einkommen der
Haushalte, andererseits besteht jedoch die Gefahr, dass gering entlohnte und
unsichere Arbeitsverhaltnisse insbesondere fur Frauen und Jugendliche zur Regel
werden.

- Die Beschaftigungsmdoglichkeiten in Teilzeitarbeitsverhéltnissen und neuartigen
Beschéaftigungsverhéltnissen nehmen zu. Dies kann eine neue Flexibilitat bei der
Vereinbarkeit von Berufs- und Familienleben bewirken und einen Weg in stabilere
Beschaftigungsverhaltnisse erdffnen, aber es kann auch dazu fuhren, dass mehr
unsichere Arbeitsverhaltnisse entstehen.

- Diese Tendenzen werden haufig von einem Verfall der traditionellen Industrien und
einer Verlagerung des wirtschaftlichen Wohlstands aus einem Gebiet in ein anderes
begleitet, durch die einige Gemeinden ausgegrenzt werden und in anderen
Uberlastungsprobleme auftreten. Dieser Problematik, die sich auch in den regionalen
Unterschieden innerhalb Spaniens, Italiens und Deutschlands zeigt, wird in den NAP
(Eingliederung) von Griechenland, Portugal, Irland, dem Vereinigten Kénigreich und
Finnland besondere Aufmerksamkeit gewidmet.

Diese strukturellen Anderungen in den Arbeitsmarkten, die haufig die schwachsten Mitglieder
der Gesellschaft betreffen, sind in allen Mitgliedstaaten zu beobachten.
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» €inclusion” (elektronische Eingliederung)Das rapide Wachstum der wissensbasierten
Gesellschaft und der Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT) fuhrt zu
wesentlichen strukturellen Anderungen in der Gesellschaft, sowohl im Hinblick auf die
Wirtschaft und die Beschéftigung als auch auf die Beziehungen zwischen der Bevdlkerung
und den Gemeinden. Dieser Wandel ist mit gro3en Chancen, aber auch mit erheblichen
Risiken verbunden. Ein positiver Aspekt der IKT st die Schaffung neuer
Beschéaftigungsmadglichkeiten und flexiblerer Arbeitsmdglichkeiten, die die Vereinbarkeit von
Berufstatigkeit und Familienleben verbessern und mehr Flexibilitat im Hinblick auf den
Arbeitsort bieten kénnen. Sie kénnen zur Erholung isolierter und ausgegrenzter Gemeinden
beitragen. Sie kbnnen eingesetzt werden, um die Qualitat der wichtigsten 6ffentlichen Dienste
zu verbessern, den Zugang zu Informationen und Rechten fir alle Birger zu erweitern und
Menschen mit besonderen Benachteiligungen wie Menschen mit Behinderungen oder
isolierten und einsamen Menschen, die Teilnahme am o6ffentlichen Leben erleichtern.
Andererseits konnen die IKT fir Menschen, die bereits einem hohen Risiko der Ausgrenzung
ausgesetzt sind, einen zusatzlichen Ausgrenzungsfaktor darstellen und die Kluft zwischen
Reich und Arm vergré3ern, wenn sozial und einkommensschwache Gruppen nicht den
gleichen Zugang zu diesen Technologien haben. Die Herausforderung fuir die Mitgliedstaaten
besteht darin, mit koharenten und proaktiven Politiken sicherzustellen, dass durch die IKT
keine neue unterqualifizierte und isolierte Gesellschaftsgruppe entsteht. Sie missen daher die
notwendigen Investitionen vornehmen, um fur alle Blrger den gleichen Zugang und die
gleichen Fortbildungs- und Beteiligungsmdglichkeiten sicherzustellen.

In den NAP (Eingliederung) der verschiedenen Mitgliedstaaten wird dem Thenmaysion®
breiter Raum gewidmet und eine griindliche Analyse der Risiken sowie der aktuellen
nationalen Defizite vorgenommen. Der Umfang der zu bewaltigenden Aufgaben ist jedoch
unzureichend quantifiziert und in den Planen werden im Allgemeinen keine Indikatoren
entwickelt.

Demografische Veranderungen und gré3ere ethnische Vidliadilien europaischen Landern

sind einschneidende demografischen Veranderungen zu beobachten. Die Lebenserwartung der
Bevolkerung steigt und der Anteil der alteren Menschen, besonders der sehr alten Menschen,
die in der Mehrzahl Frauen sind, nimmt zu. Diese Entwicklung wird von einigen
Mitgliedstaaten besonders hervorgehoben (Italien, Niederlande, Portugal, Griechenland,
Osterreich), sie gewinnt jedoch in allen Landern zunehmend an Bedeutung. Der
Altersabhéngigkeitsquotient, definiert als Anteil der Uber 65-J&hrigen im Verhaltnis zur
Bevolkerung im erwerbsfahigen Alter (20—64), ist zwischen 1995 und 2000 von 25 % auf
27 % gestiegen und wird nach heutigen Prognosen bis 2050 einen Wert von 53 % erreichen
(Quelle: Eurostat).

Der Geburtenriickgang in zahlreichen Landern tragt ebenfalls zu einem Anwachsen des
Altersabhéngigkeitsquotienten bei. Dies hat in mehrfacher Hinsicht gravierende
Auswirkungen auf die Armut und die soziale Ausgrenzung:

- Uber die Steuer-/Wohlfahrtssysteme muss eine angemessene Alterssicherung fur alle
alteren Menschen finanziert werden, insbesondere fir diejenigen, die nicht lange
und/oder kontinuierlich genug gearbeitet haben, um ausreichende Rentenanspriche
zu erwerben. Dies trifft in erster Linie auf Frauen zu;

- Die offentlichen Stellen dagegen sind gefordert, die Bedurfnisse einer wachsenden
alteren Bevolkerung zu erfullen und die notwendigen Pflege- und
Unterstitzungsangebote bereitzustellen, damit altere Menschen uneingeschrankt am
gesellschaftlichen Leben teilhaben und die steigenden Anforderungen an das
Gesundheitswesen bewaltigt werden kdénnen.
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Mehrere Mitgliedstaaten stellen in ihrem NAP (Eingliederung) eine Tendenz zu wachsender
ethnischer, kultureller und religiéser Vielfalt in der Gesellschaft fest, die durch internationale
Migrationsstrome und die gestiegene Mobilitat innerhalb der Union verstarkt wird. Dies hat
bedeutende Auswirkungen auf alle politischen Malinahmen mit dem Ziel der Férderung der
sozialen Eingliederung und der Starkung des gesellschaftlichen Zusammenhalts. Die
Kommission hat diesen Aspekt unlangst in ihrer Mitteilung Uber die Einwanderungspolitik
(KOM(2001)387) hervorgehoben, in der sie feststellt ,\WWenn es nicht gelingt, eine integrative
und tolerante Gesellschaft zu gestalten, in der die ethnischen Minderheiten harmonisch mit
der ortlichen Bevolkerung zusammen leben kbnnen, kommt es zu Diskriminierungen, sozialer
Ausgrenzung, Rassismus und Fremdenfeindlichkeit.”

Geéanderte Haushaltsstrukturen und die Rolle von Mannern und Fralsben der
Uberalterung der Bevolkerung und dem damit einhergehenden erhohten Pflegebedarf sind es
vor allem die zunehmenden Familientrennungen und die Tendenz zu einer
Deinstitutionalisierung der Familien, die eine Anderung der Haushaltsstrukturen betkirken
Gleichzeitig ist ein enormer Anstieg des Anteils der erwerbstatigen Frauen zu beobachten.
AulRerdem waren es traditionell, und sind es haufig bis heute, die Frauen, die fur die
unbezahlte Pflege von Angehoérigen zustandig sind. Die Interaktion zwischen allen diesen
Tendenzen erfordert die bessere Vereinbarkeit von Berufstéatigkeit und Familienleben und die
Bereitstellung angemessener und bezahlbarer Betreuungsangebote fur pflegebedurftige
Familienangehdrige.

Dies wird in unterschiedlichem Mal3e von allen Mitgliedstaaten bestétigt. Die gestiegene
Erwerbstétigkeit von Frauen wird positiv bewertet, denn sie fordert die Gleichstellung von
Mannern und Frauen, tragt zur Verbesserung der Haushaltseinkommen und dadurch zur
Uberwindung der Armut in den Familien bei und ermdglicht eine aktivere Einbindung in die
Gesellschaft. Die gro3te Herausforderung fur die staatlichen Stellen und Systeme besteht nun
darin, neue Wege zu finden, um Eltern bei der Vereinbarkeit von beruflichen und hauslichen
Pflichten zu unterstitzen und geeignete Angebote zur Betreuung und Unterstitzung von
Schutzbediirftigen bereitzustellen. Dies wird vor allen von Mitgliedstaaten wie Griechenland,
Spanien, Italien und Portugal unterstrichen, in denen die Familie und die Gemeinschaft den
grof3ten Beitrag zur Vermeidung von Armut und Ausgrenzung leisten.

Ein Aspekt der neuen Haushaltsstruktur ist die steigende Zahl von Haushalten mit nur einem
Elternteil. Fur diese Haushalte besteht meist ein grol3eres Armutsrisiko, wie die Tatsache
zeigt, dass 1997 40 % der Personen in einem solchen Haushalt unterhalb der relativen
Einkommensgrenze von 60 % lebten (gleicher Prozentsatz wie 1995) (Tabelle 3c). Diesen
Risiken sind vor allem Frauen ausgesetzt, die den weitaus grof3eren Anteil unter den allein
Erziehenden ausmachen. Dies wird in mehreren nationalen Aktionsplanen (Osterreich,
Belgien, Frankreich, Deutschland, Spanien und Vereinigtes Konigreich) bestétigt. Auffallend

ist jedoch, dass in einer Anzahl von Landern (insbesondere in Finnland, Danemark und
Schweden) das Armutsrisiko bei Alleinerzieherfamilien weit geringer ist.

1 KOM(2001) ,Beschreibung der sozialen Lage in Europa 2001”
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Hauptrisikofaktoren

In den NAP (Eingliederung) werden eine Reihe von Risiken oder Hindernissen klar definiert,
die immer wieder auftreten und den Zugang zu den wichtigsten Systemen fur die
Eingliederung in die Gesellschaft entscheidend einschranken. Diese Risiken und Hindernisse
bewirken, dass Einzelpersonen, Gruppen oder Gemeinschaften besonderes gefahrdet oder
anfallig far Armut und soziale Ausgrenzung sind und darlber hinaus wahrscheinlich gré3ere
Probleme bei der Anpassung an strukturelle Anderungen haben. Sie verdeutlichen ferner den
mehrdimensionalen Charakter des Problems, denn im Regelfall bewirkt eine Kombination
oder Anhaufung dieser Risiken, dass Menschen (sowohl Erwachsene als auch Kinder) in
Situationen von Armut und sozialer Ausgrenzung geraten. Wahrend die Intensitat dieser
Risiken in den Mitgliedstaaten sehr unterschiedlich ist, wird die Bedeutung der nachfolgend
beschriebenen Risiken in den meisten Landern &hnlich eingeschétzt:

Langfristige Abhéangigkeit von niedrigen/unzureichenden Einkomn¥on mehreren
Mitgliedstaaten wird hervorgehoben, dass der Umfang der Benachteiligung und der
Ausschluss von gesellschaftlichen, kulturellen und wirtschaftlichen Aktivitaten sowie das
Risiko einer extremen sozialen Isolation um so grol3er ist, je langer der Zeitraum ist, in dem
eine Person mit einem sehr niedrigen Einkommen auskommen muss. Daten aus dem
Haushaltspanel der Europadischen Gemeinschaft (ECHP) 1997 Uber Personen, die in
monetarer Armut leben, das heil3t, Menschen, die seit drei oder mehr Jahren in Haushalten mit
einem Aquivalenzeinkommen von unter 60 % des nationalen Medianwertes leben, belegen,
dass 15 % der Bevolkerung in Portugal, 11 % in Irland, Frankreich und Griechenland sowie
10 % im Vereinigten Konigreich mit diesem Problem konfrontiert sind (Tabelle 7). Das
Problem der Uberschuldung in Verbindung mit niedrigen Einkommen wird in einer Reihe von
NAP (Eingliederung) ebenfalls behandelt.

Langzeitarbeitslosigkeit: Es besteht ein deutlicher Zusammenhang zwischen
Langzeitarbeitslosigkeit und niedrigem Einkommen. Langzeitarbeitslose verlieren die
erforderlichen Qualifikationen und das notwendige Selbstbewusstsein, um wieder im
Arbeitsmarkt Ful3 fassen zu kénnen, wenn nicht rechtzeitig geeignete Unterstitzung geleistet
wird. In Landern mit einer hohen Langzeitarbeitslosenquote wie Spanien, Griechenland,
Italien, Deutschland, Belgien oder Frankreich in denen die Quoten tiber dem EU-Durchschnitt
des Jahres 2000 von 3,6 % lagen (Tabelle 9), wird dieses Risiko als Hauptfaktor fur Armut
und soziale Ausgrenzung betrachtet. Von allen Mitgliedstaaten werden jedoch die Risiken
von Armut und sozialer Ausgrenzung in Verbindung mit Arbeitslosigkeit und insbesondere
Langzeitarbeitslosigkeit hervorgehoben.

Unqualifizierte Beschéaftigung oder fehlende Erwerbstatigkeitte Erwerbstatigkeit ist das

bei weitem wirksamste Mittel, um sich gegen das Risiko von Armut und sozialer
Ausgrenzung abzusichern. Dies wird durch die ECHP-Daten klar belegt, nach denen 1997 nur
6 % der Erwerbstétigen in der EU, jedoch 38 % der Arbeitslosen und 25 % (Tabelle 3b) der
nicht erwerbstéatigen Personen unterhalb der Grenze des Armutsrisikos lebten. Der Verbleib in
unsicheren, schlecht bezahlten, unqualifizierten und h&ufig nur in Teilzeit ausgelbten
Arbeitsverhaltnissen kann jedoch zu dauerhafter Armut und zu labileren sozialen und
kulturellen Beziehungen sowie zu einer unzureichenden kinftigen Altersversorgung fuhren.
Wahrend der Anteil der Arbeitnehmer, deren Einkommen unter dem Existenzminimum liegt,
zwischen 1995 und 1997 stabil geblieben ist, trat dieses Phanomen in einigen Mitgliedstaaten
verstarkt auf (so in Griechenland und Portugal, wo das Armutsrisiko 11 % der Erwerbstatigen
betrifft).

Ferner gilt fehlende Erwerbstatigkeit als einer der groften Risikofaktoren fir Frauen,
insbesondere in Verbindung mit einer Familientrennung, sowie fir allein stehende altere
Frauen in Landern, in denen die Altersversorgung im Wesentlichen von der geleisteten
Erwerbstatigkeit abhangt.
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Niedriges Ausbildungsniveau und Analphabetentubas Fehlen von grundlegenden
Qualifikationen und Kompetenzen stellt ein groRes Hindernis flr die soziale Eingliederung
dar, insbesondere in einer Gesellschaft, die sich zunehmend in eine Gesellschaft des Wissens
verwandelt. Daher wachst die Gefahr, dass eine neue Kluft in der Gesellschaft zwischen
denjenigen, die Uber diese Qualifikationen und Kompetenzen verfiigen und den anderen, die
diese nicht haben, entsteht. Dies wird von den meisten Mitgliedstaaten bestatigt.

Wahrend es - abgesehen von einer kleinen Zahl alterer Menschen sowie von Angehdrigen
ethnischer Minderheiten und Immigranten - kaum noch Personen in Europa gibt, die
Uberhaupt nicht lesen oder schreiben kénnen, ist das Phanomen des funktionalen
Analphabetentums weit verbreitet. Dies wird von einigen Mitgliedstaaten bestatigt, vor allem
von Griechenland, Irland, Portugal und den Niederlanden, die betonen, dass Personen, die
Probleme beim Lesen und Schreiben haben, bei der Teilhabe am 6ffentlichen Leben und der
Eingliederung in den Arbeitsmarkt mit erheblichen Schwierigkeiten konfrontiert sind.

Von vielen Mitgliedstaaten wird eingeraumt, dass einige Gruppen besonders gefahrdet sind,
aufgrund ihrer Bildung benachteiligt zu werden. In Osterreich, Belgien, Frankreich, Italien,
Luxemburg, Portugal, Spanien und Deutschland zum Beispiel betrachtet man schlecht
ausgebildete Jugendliche, insbesondere wéahrend des Ubergangs von der Schule ins
Berufsleben, als Gruppe mit hohem Armutsrisiko. Ermutigend ist, dass sich einige
Mitgliedstaaten der besonderen Herausforderung bewusst sind, welche die Integration von
Kindern mit Behinderungen in das allgemeine Bildungssystem darstellt, um deren extrem
hohes Risiko, auf der Ebene der Bildung benachteiligt und sozial ausgegrenzt zu werden, zu
mindern. Einige Mitgliedstaaten wie die Niederlande verweisen aul3erdem auf die Probleme
alterer Menschen mit niedrigem Bildungsabschluss und deren Schwierigkeiten sowohl beim
Zugang zum Arbeitsmarkt als auch bei der allgemeinen Teilhabe am 6ffentlichen Leben. Die
erheblichen Benachteiligungen von Migranten und ethnischen Minderheiten auf der Ebene
der Bildung werden von einigen Mitgliedstaaten ebenso hervorgehoben wie die
Sprachbarrieren, die viele von ihnen behindern.

Kinder, die in sozial schwachen Familien aufwachsiémder, die in Scheidungsfamilien, in
Haushalten mit einem allein erziehenden Elternteil, in kinderreichen Familien mit geringem
Einkommen, in Haushalten, die von Arbeitslosigkeit betroffen sind, oder in Haushalten
aufwachsen, in denen sie hausliche Gewalt erleben, sind besonders stark von Armut und
sozialer Ausgrenzung bedroht. Dies wird durch ECHP-Daten bestatigt, nach denen Haushalte
mit 2 Erwachsenen und 3 oder mehr Kindern und Haushalte mit einem allein erziehenden
Elternteil und mindestens einem unterhaltspflichtigen Kind mit 35 % im Jahr 1996 bzw. 40 %
im Jahr 1997 (Tabelle 3c) das hochste Armutsrisiko aller Haushaltstypen aufweisen. In den
meisten Mitgliedstaaten besteht fiur Kinder (0-15 Jahre) ein hdheres Armutsrisiko als fur
Erwachsene. Dieses betrug 1997 im EU-Durchschnitt 25 %, bei (25- bis 49-jahrigen)
Erwachsenen jedoch nur 13 % (Tabelle 3a). Auch bei Jugendlichen (16—-24 Jahre) ist das
Armutsrisiko erheblich, da 23 % von ihnen unterhalb der Grenze von 60 % des medianen
Einkommens leben. Zahlreiche Erkenntnisse belegen, dass Kinder, die in Armut aufwachsen,
haufig schlechtere schulischen Leistungen erbringen, krankheitsanfalliger sind, weniger
Mdglichkeiten haben, an sozialen, Freizeit- und kulturellen Aktivitaten teilzunehmen und sich
in diesen Bereichen zu entwickeln und starker gefahrdet sind, in unsoziales Verhalten oder
Drogenmissbrauch involviert oder davon betroffen zu werden. Dieses Risiko wird in einigen
NAP (Eingliederung) besonders hervorgehoben, zum Beispiel in den NAP (Eingliederung)
von Finnland, Portugal und dem Vereinigten Konigreich.
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BehinderungVon den meisten Mitgliedstaaten werden Menschen mit Behinderungen klar als
Bevolkerungsgruppe definiert, die potenziell von sozialer Ausgrenzung bedroht ist. Dies steht
im Einklang mit der Bedeutung, die dem Thema Behinderung von der Offentlichkeit
beigemessen wird: 97 % aller EU-Burger sind der Auffassung, dass mehr getan werden sollte,
um Menschen mit Behinderungen stéarker in die Gesellschaft zu intedfierBiese
Einschatzung deckt sich ferner mit den ECHP-Daten, die das unveréandert hohe Armutsrisiko
von Kranken oder Behinderten belegen. Das Fehlen detaillierter Daten und gemeinsamer
Indikatoren fur Menschen mit Behinderungen ist jedoch auffallend. Nur von Italien, Spanien,
Portugal, dem Vereinigten Koénigreich und Frankreich werden klare Indikatoren fir Menschen
mit Behinderungen angegeben, die ein Bild der tatsachlichen Lage ermdglichen sollen. Die
Bereitstellung von Indikatoren Uber die soziale Integration von Menschen mit Behinderungen
muss verbessert werden.

Schlechter GesundheitszustanBs besteht die weit verbreitete Auffassung, dass ein
schlechter Gesundheitszustand sowohl Ursache als auch Folge allgemeiner soziodkono-
mischer Probleme ist. Der allgemeine Gesundheitszustand der Bevolkerung ist in der Regel in
einkommensschwachen Gruppen schlechter. Der Anteil der Personen, die ihren
Gesundheitszustand als (sehr) schlecht bezeichneten, lag in der Bevolkerungsgruppe, fur die
ein Armutsrisiko besteht, erheblich hdher als bei der Ubrigen Bevdlkerung, und zwar sowohl
in der gesamten Union (13 % beziehungsweise'9%ls auch in allen Mitgliedstaaten.
Finnland, Schweden, Spanien, Griechenland, die Niederlande, das Vereinigte Konigreich und
Irland heben in ihren NAP (Eingliederung) den unibersehbaren Zusammenhang zwischen
schlechtem Gesundheitszustand und Armut und Ausgrenzung hervor. Bei sozial besonders
schwachen Bevolkerungsgruppen wie Roma und Fahrenden ist die Lebenserwartung niedrig
und die Sauglingssterblichkeit hoher. Diese Korrelation h&ngt von verschiedenen Faktoren ab,
ausschlaggebend ist jedoch der Umfang, in dem nachteilige soziale und Umweltfaktoren,
denen Menschen mit niedrigen Einkommen Uberproportional stark ausgesetzt sind, eine
gesundere Lebensweise erschweren.

Leben in mehrfach benachteiligten Gebiet&enn Menschen in mehrfach benachteiligten
Gebieten aufwachsen oder leben, verscharft dieser Umstand die Ausgrenzung und
Marginalisierung der in Armut lebenden Personen und erschwert ihre Wiedereingliederung in
ein normales Leben. In solchen Gebieten entwickelt sich haufig eine Kultur der
Sozialhilfeabhangigkeit, Kriminalitdt, Drogenhandel und unsoziale Verhaltensweisen sind
weit verbreitet, und die Konzentration von Randgruppen wie allein Erziehenden,
Immigranten, Strafentlassenen und Drogenabhéangigen ist hoch. Die Sanierung dieser
Uberwiegend suburbanen und urbanen Gebiete wird von der Mehrzahl der Mitgliedstaaten als
grof3e Herausforderung angesehen.

Unzureichende Wohnverhaltnisse und Wohnungslosigkeit: fehlende Zugang zu einer
angemessenen Wohnung oder Unterkunft ist ein wichtiger Faktor der zunehmenden Isolation
und Ausgrenzung und wird in einigen Mitgliedstaaten als eines der grol3ten Probleme
wahrgenommen. Der Wohnungsmarkt gerat vor allem in den Regionen in Schweden,
Finnland und Irland unter Druck, in denen ein starkes Wachstum zu verzeichnen ist, das zu
erheblichen Uberlastungsproblemen fihrt. Fir bestimmte Gruppen wie Immigranten und
ethnische Minderheiten (vor allem Roma und Fahrende) kann es ebenfalls schwieriger sein,
eine geeignete Wohnung zu finden, wodurch sie noch starker ausgegrenzt werden. Zahlreiche
Mitgliedstaaten, insbesondere Osterreich, Irland, Italien, die Niederlande, das Vereinigte
Konigreich und Finnland, berichten, dass die Obdachlosigkeit in ihren Landern ein
schwerwiegendes Problem ist und Versuche unternommen worden sind, um die Zahl der
Betroffenen zu schatzen.

12 Ergebnis einer im Jahr 2000 durchgefuhrten Eurobarometer-Umfrage.

13 ECHP 1996, zitiert nach "Die Soziale Lage in der Europaischen Union 2001".
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Einwanderung, ethnische Zugehorigkeit, Rassismus und Diskriminieluigr Mehrheit der
Mitgliedstaaten gelten ethnische Minderheiten und Immigrdfiteiar als Personengruppen

mit hohem Risiko der sozialen Ausgrenzung. Einige Lander wie Danemark und Irland
beobachten steigenden Zuwanderungszahlen und sind sich dariber im Klaren, dass sie
geeignete Dienste und Angebote entwickeln missen, um diese Menschen bei der Integration
in die Gesellschaft zu unterstitzen und eine multikulturellere Gesellschaft ohne
Ausgrenzund’ zu schaffen. Vor dieser wachsenden Herausforderung werden in den néchsten
Jahren zahlreiche Mitgliedstaaten stehen, weil die Zahl der auslandischen Arbeithehmer und
ihrer Angehérigen zunehmen witl Einige Lander weisen auf andere Griinde fir
Diskriminierungen hin wie zum Beispiel die sexuelle Orientierung (Deutschland). Obwohl
diese Risiken weithin bekannt sind, fehlen allgemeine Daten und gemeinsame Indikatoren fur
Personen aus diesen besonders schutzbedirftige Gruppen. Nur von Spanien, Portugal, Italien,
den Niederlanden und Frankreich werden klare Indikatoren angegeben, die ein realistisches
Bild Uber die Lage und die Bedirfnisse in ihren Landern erméglichen sollen.

Den Teufelskreis von Armut und soziale Ausgrenzung durchbrecNegle dieser
Risikofaktoren kdénnen gleichermaf3en als Ursache und als Auswirkung oder Produkt von
Armut und sozialer Ausgrenzung betrachtet werden. Die Konzentration von Armut und
mehrfacher Benachteiligung in bestimmten Gemeinden, eine grof3e Zahl physischer
Erkrankungen, psychischer Stress und Umweltstress, der Anstieg der Kriminalitdt oder des
Drogen- und Alkoholmissbrauchs und die Entfremdung von Jugendlichen sind zum Beispiel
Faktoren, die durch Armut und soziale Ausgrenzung weiter verschéarft werden. Ursachen und
Folgen von Armut sind haufig untrennbar miteinander verbunden. Daher haben sich einige
Mitgliedstaaten  zum  Ziel gesetzt, den Teufelskreis von  Armut oder
generationentbergreifender Armut zu durchbrechen, damit Personen oder Gruppen nicht
weiter an den Rand gedrangt werden und sich von der tbrigen Gesellschaft distanzieren.

14 Der Terminus ethnische Minderheiten bezieht sich im allgemeinen auf nationale Staatsbirger anderen

ethnischen Ursprungs als jenem der Bevélkerungsmehrheit (z. B. die Innuit von Danemark). Dieses
mag Birger aus friiheren Kolonien (z.B. schwarze afrikanische Portuguiesen) einschliessen. Allerdings
mag das auch bezug nehmen auf Gruppen innerhalb der Immigranten, die einen von der
Mehrheitsbevélkerung verschieden ethnischen Ursprung haben (z.B. tirkische Immigranten in
Deutschland).

Vergleiche auch die Ratsentscheidung vom 28. September 2000, die die Errichtung eines Européischen
Flichtlingsfonds vorsieht, bei dem die Integration von bestimmten Kategorien von Immigranten eine
der Zielsetzungen ist.

Dies unterstreicht die Bedeutung sicherzustellen, dass die Zuwanderungspolitiken der Gemeinschaft
responsiv hinsichtlich der Bedirfnisse des Marktes — vergleiche Mitteilung COM 2001 (387) der
Kommission an den Rat und an das Europaische Parlament zur offenen Koordinierung der
Gemeinschaftlichen Zuwanderungspolitik.

15
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Die acht grof3ten Herausforderungen

Die ubergeordnete Herausforderung fir die offentliche Politik besteht darin, sicherzustellen,

dass die wichtigsten Mechanismen zur Verteilung von Mdglichkeiten und Ressourcen — der

Arbeitsmarkt, die Steuersysteme, die Systeme fur Sozialschutz, Bildung, Wohnen, Gesundheit
und andere Dienste — im Kontext der Strukturanderungen universell genug werden, um die
Bedurfnisse der Menschen - Manner wie Frauen - zu erfillen, die am starksten von Armut

und sozialer Ausgrenzung bedroht sind, und ihnen den Zugang zu ihren Grundrechten zu
ermoglichen. In den NAP (Eingliederung) werden die acht gré3ten Herausforderungen

genannt:

1)

2)

3)

Schaffung eines integrativen Arbeitsmarkts und Forderung der Beschéaftigung als
Recht und Madglichkeit fur alle BurgeAlle Mitgliedstaaten sind sich darin einig,
dass die Foérderung des Zugangs zur Beschaftigung nicht nur einer der
Schliusselfaktoren zur Uberwindung von Armut und sozialer Ausgrenzung, sondern
auch ein Instrument zur Vermeidung von Armut und sozialer Ausgrenzung ist. Die
Herausforderung besteht also darin, eine Reihe von politischen MalRnahmen zu
entwickeln, die die Beschaftigungsfahigkeit fordern und auf die individuellen
Bedurfnisse zugeschnitten sind. Diese Mal3inahmen sollten durch die Schaffung
geeigneter Beschaftigungsmaoglichkeiten fir diejenigen, die auf dem normalen
Arbeitsmarkt nur geringe Chancen haben, und durch angemessene und bezahlbare
Marénahmen zur besseren Vereinbarkeit von Berufs- und Familienleben begleitet
werden.

Ausreichendes Einkommen und ausreichende Ressourcen fiir ein menschenwirdiges
Leben:Die Herausforderung besteht darin sicherzustellen, dass alle Manner, Frauen
und Kinder tber ein ausreichendes Einkommen fiir ein menschenwirdiges Leben
und die Teilhabe am offentlichen Leben als vollwertige Mitglieder der Gesellschaft
verfugen. Fur einige Mitgliedsstaaten meint dies eine Uberprifung der Systeme und
Politiken die eine Umverteilung der Ressourcen in der Gesellschaft bewirken, so
dass die Einkommen derjenigen, die sich ihren Lebensunterhalt nicht selbst
verdienen kénnen oder im Ruhestand sind, mit den allgemeinen Tendenzen beim
Lebensstandard der Ubrigen Gesellschaft Schritt halten. Hierzu mag auch die
Entwicklung von geeigneten politischen  Konzepten, mit denen die
Ubr(]erschuldungsproblematlk im Vorfeld vermieden oder aber bekampft werden kann,
gehodren

Beseitigung von Nachteilen auf der Ebene der Bildukger besteht fur einige
Mitgliedslander die Herausforderung darin, im Rahmen einer langfristig angelegten
Politik die Investitionen im Bildungsbereich zu erhéhen, um dem Risiko der Armut
und sozialen Ausgrenzung vorzubeugen. Diese Herausforderung mag je nach den
Prioritaten der Mitgliedstaaten unter anderem vor allem folgende Aufgaben
umfassen: Um Bildungsnachteile zu verhindern, missen schon fir kleine Kinder
wirksame Programme entwickelt werden wie zum Beispiel ausreichende und
umfassende Kinderbetreuungsmoglichkeiten; das Bildungssystem muss angepasst
werden, so dass Schulen optimal auf die Bedurfnisse und besonderen Umstande von
benachteiligten Kindern eingehen konnen; es muss verhindert werden, dass
Jugendliche die Schule ohne Abschluss verlassen, und wenn dies nicht gelingt,
missen die betroffenen Jugendlichen wieder zum Lernen motiviert werden;
Konzepte fur die lebensbegleitende Weiterbildung missen entwickelt und erweitert
werden, damit fir besonders schutzbedirftige Gruppen speziell auf deren
Bedurfnisse zugeschnittene Bildungs- und Ausbildungsmadglichkeiten zur Verfigung
stehen, die den Zugang zur Vermittlung zu Grundkenntnissen gewahrleisten oder das
(funktionale) Analphabetentum bek&dmpfen helfen. Des Weiteren muss die Rolle von
Bildungs- und Ausbildungseinrichtungen bei der Forderung von Normen und Werten
wie dem sozialen Zusammenhalt, der Chancengleichheit und der aktiven
Staatsburgerschaft gestarkt werden.
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4)

5.)

6.)

7))

)

Erhalt der Solidaritat innerhalb der Familien und Schutz der Rechte von Kindern:
Die Herausforderung besteht fur einige Mitgliedsstaaten darin, neue Wege zur
Unterstitzung der Familie in allen ihren Formen zu finden als Schutz vor Armut und
sozialer Ausgrenzung und dabei die Gleichstellung von Méannern und Frauen zu
fordern und ihre neue Rollenverteilung in der Gesellschaft zu bertcksichtigen.
Dartber hinaus sehen eine Reihe von Landern eine wichtige Aufgabe darin,
besondere Hilfs- und Beratungsangebote fir sozial schwache Familien bereit-
zustellen und die Rechte von Kindern zu schitzen. Einige Mitgliedstaaten weisen
ferner darauf hin, dass die Forderung der Rechte des Einzelnen und die Bekampfung
von Diskriminierungen wichtige Instrumente im Kampf gegen Armut und soziale
Ausgrenzung sind.

Gute Wohnmaglichkeiten fur all®er Zugang zu bezahlbaren Wohnungen von guter
Qualitat zahlt zu den Grundbedirfnissen und Grundrechten. Die Erfullung dieses
Bedurfnisses stellt in einigen Mitgliedstaaten noch immer eine enorme
Herausforderung dar. Eine weitere wichtige Aufgabe besteht fur einige Lander darin,
geeignete integrierte Mallnahmen zur Vermeidung und Beseitigung der
Wohnungslosigkeit zu entwickeln.

Gleicher Zugang zu Qualitatsdienstleistungen (Gesundheit, Verkehr, Sozialwesen,
Pflege, Kultur, Freizeiteinrichtungen, Rechtsdiensif&):den wichtigsten politischen
Herausforderungen, insbesondere fir die Mitgliedstaaten, in denen die Investitionen
in diese Dienste bisher gering waren, gehdrt die Entwicklung von politischen
Malinahmen, die den gleichberechtigten Zugang zu allen diesen Politikbereichen
sicherstellen. In diesem Zusammenhang fallt auf, dass die Bereiche Justiz, Kultur,
Sport und Freizeit in zahlreichen NAP (Eingliederung) nach wie vor ein
Schattendasein fuhren.

Verbesserung von Dienstleistungddie Erbringung von sozialen Dienstleistungen

ist nicht allein Angelegenheit der Sozialministerien, sondern daran sind auch noch
andere offentliche wie privatwirtschaftliche Akteure auf nationaler und lokaler Ebene
beteiligt. Die Herausforderung, wie sie in einer gro3en Zahl von NAP (Einglie-
derung) definiert ist, umfasst vier Elemente: Erstens muss die Fragmentierung und
Aufsplitterung der Politikgestaltung und -umsetzung beseitigt werden. Das bedeutet,
dass man anerkennen muss, wie wichtig eine bessere Integration der verschiedenen
Politikbereiche und die Abstimmung der nationalen Plane mit den Konzepten auf
regionaler und lokaler Ebene ist. Zweitens missen die Verbindungen zwischen den
nationalen, regionalen und lokalen Ebenen Uberprift werden, insbesondere in den
Mitgliedstaaten mit starken regionalen Strukturen. Drittens mussen Politiken und
Programme geandert werden, die praxisfern und inflexibel sind, die nicht auf die
tatsachlichen Bedurfnisse eingehen und Uber die keine Rechenschaft abgelegt wird.
AuRRerdem muss die Kluft uberwunden werden, die zwischen demokratischen
Strukturen und armen und ausgegrenzten Personen besteht. Viertens missen alle
Akteure fur die Bekampfung von Armut und sozialer Ausgrenzung mobilisiert und
eine breitere Offentliche Unterstitzung fur die Politiken und Programme erreicht
werden, die zum Aufbau einer Gesellschaft ohne Ausgrenzung erforderlich sind.

Sanierung von mehrfach benachteiligten Gebietéhe Herausforderung, der
mehrfachen Benachteiligung von (sowohl stadtischen als auch landlichen) Gebieten
eine wirksame Antwort zu erteilen, so dass diese in die "Mainstream"-Wirtschaft und
-Gesellschaft zurtickgefuihrt werden konnen, wird durch die Mitgliedstaaten
anerkannt.
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2. STRATEGISCHE ANSATZE UND POLITISCHE MARNAHMEN

Forderung eines strategischen und integrierten Ansatzes

Die Ziele von Nizza wurden innerhalb eines politischen Rahmens festgelegt, in dem die
Forderung des sozialen Zusammenhalts ein wesentliches Element der globalen Strategie der
EU fur die nachsten zehn Jahre bildet. Die NAP (Eingliederung) 2001 sind daher ein erster
Schritt in einem mehrjahrigen Prozess, der dazu beitragen wird, die Beseitigung der Armut
und sozialen Ausgrenzung in der EU in diesem Zeitraum entscheidend voranzubringen.
Darlber hinaus treten Armut und soziale Ausgrenzung in komplexen und mehrdimensionalen
Formen auf, und dies erfordert die Mobilisierung einer Vielzahl von politischen Mal3hahmen
als Teil eines integrierten Ansatzes. Die Mitgliedstaaten wurden daher ermutigt, in ihren NAP
(Eingliederung) einen strategischen und integrierten Ansatz zur Bekdmpfung von Armut und
sozialer Ausgrenzung zu entwickeln. In diesem Kapitel sollen Lehren aus der Art und Weise
gezogen werden, wie die Mitgliedstaaten in ihren NAP (Eingliederung) versucht haben, einen
strategischen und integrierten Ansatz zu entwickeln.

Unterzieht man die unterschiedliche Art und Weise, in der nationale Strategien entwickelt
wurden, einer Betrachtung, so mussen die verschiedenen nationalen Ausgangspunkte der
Mitgliedsstaaten bericksichtigt werden; dies gilt in Bezug auf:

* Art und Umfang der vorhandenen Sozialschutzsysteme; hierzu zahlt auch die HOhe der
offentlichen Ausgaben fir soziale Sicherung sowie deren universeller Charakter und
Effektivitat;

» die Wahrnehmung des Ausmalfies von Armut und sozialer Ausgrenzung; in einigen Fallen
werden sie mit den spezifischen Problemen der schwachsten Gruppen der Gesellschaft
gleichgesetzt, in anderen aber als gesamtgesellschaftliches Problem gesehen;

» den Umfang einer eventuell schon existierenden integrierten Anti-Armutsstrategie mit
einem analytischen Rahmen, der weite Zustimmung findet, einer Reihe von Prioritaten und
einem Uberwachungsmechanismus.

Darlber hinaus lasst die erste Runde der NAP (Eingliederung) klar erkennen, dass die
Konzipierung eines strategischen Ansatzes zur Bekampfung von Armut und sozialer
Ausgrenzung in Mitgliedstaaten wie Belgien, Deutschland, Italien, Osterreich, Vereinigtes
Kdnigreich und Spanien anders ist, in denen die Verantwortung fur wichtige Politikbereiche
(z. B. Gesundheit, Bildung, Sozialhilfe usw.) weitgehend regionalen und lokalen Stellen
Ubertragen oder zwischen ihnen aufgeteilt wird. Dies bietet den Vorteil, dass damit
sichergestellt ist, dass die Strategien lokale Unterschiede besser berlcksichtigen und gezielter
auf lokale Bedurfnisse eingehen kdonnen. Auch kann die Mobilisierung und die Beteiligung
aller Akteure auf diese Weise erleichtert werden. Allerdings entstehen hierdurch besondere
neue Herausforderungen in Bezug auf die Integration von lokalen, regionalen und nationalen
Maflinahmen und auf die Zusammenfihrung der nationalen Gesamtziele und der regionalen
Zielsetzungen. Der Prozess der Aufstellung eines Gesamtplans unter diesen Voraussetzungen
hat sich auch als wesentlich schwieriger und zeitaufwendiger erwiesen. Jedoch hat trotz dieser
Sachzwange die Herausforderung, einen regionalen Ansatz zu entwickeln, in diesen
Mitgliedstaaten dazu gefuhrt, dass im Zuge der Konzipierung der NAP (Eingliederung)
bedeutende Fortschritte erzielt werden konnten.
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Unabhangig vom Ausgangspunkt und von den Besonderheiten der Mitgliedstaaten lassen sich
drei Elemente ausfindig machen als Grundlage fir die Konzipierung nationaler Plane, die
strategisch und koharent sind und den Wert der bestehenden Anstrengungen zur Bekampfung
von Armut und sozialer Ausgrenzung erhéhen. Gemeint sind: eine hochwertige Analyse der
zentralen Risiken und Herausforderungen und eine Effektivitatsbewertung der
bestehenden Reaktionen darauf, die Aufstell@mgdeutiger Prioritaten unter Zugrunde-
legung der in Nizza vereinbarten gemeinsamen Ziele, einschliel3lich Festsetzung spezifischer
Prioritdten und Zielvorgaben, sowie eimegrierter und mehrdimensionaler Ansatz bei der
Politikentwicklung. Alle Plane enthalten diese drei Dimensionen ganz oder teilweise und
stellen selbst wichtige Etappen der Ausarbeitung und Durchfiihrung politischer Strategien zur
Bekampfung der sozialen Ausgrenzung dar. Dieser Prozess befindet sich noch in seiner
Anfangsphase, und es ist nicht der Zweck des vorliegenden Berichts, die Politiken der
Mitgliedstaaten und ihre Wirksamkeit zu bewerten. Dies vorausgeschickt, stutzt sich die
folgende Analyse auf die Prasentation der NAP und soll der Ermittlung und dem Austausch
vorbildlicher Verfahren dienen.

Analyse: Alle Mitgliedstaaten nehmen eine mehr oder minder ausfihrliche Bewertung ihrer

nationalen Situation vor. Einige von ihnen, wie Belgien, Danemark, Frankreich, Italien, die

Niederlande, Portugal und das Vereinigte Konigreich, haben ausfuhrliche Analysen wichtiger
struktureller Trends und ihrer Ursachen vorgenommen anhand von Indikatoren, die ihre
Bewertung der zentralen Risiken und Herausforderungen jetzt und fir die Zukunft

untermauern. Der griechische NAP (Eingliederung) arbeitet die wichtigsten Herausforde-
rungen und Probleme heraus und konzentriert sich auf besondere Zielgruppen vor dem
Hintergrund der allgemeinen Reformen in den Bereichen Wirtschaft, Beschaftigung und
Soziales. Der deutsche NAP (Eingliederung) greift die im nationalen Armutsbericht

vorgenommene Analyse auf.

Prioritaten und Ziele: Einige Mitgliedstaaten nehmen ihre Analyse als Grundlage fir die
Ausarbeitung eines besonders koharenten Bundels strategischer Ziele, die auf den in Nizza
beschlossenen gemeinsamen Zielsetzungen aufbauen. Diese sind sehr weit gefasst und
werden in eine Reihe spezifischer Prioritdten und Ziele umgesetzt, anhand deren kinftige
Fortschritte gemessen werden kénnen. Somit sind sie eindeutig darauf fokussiert, strukturelle
Veranderungen herbeizufuhren, die sich in messbarer Weise auf die Beseitigung von Armut
und sozialer Ausgrenzung auswirken. Unter diese Kategorie fallt eine Vielzahl von
Reaktionen; denn einige Lander ziehen aus ihrer Analyse den Schluss, dass sie neue oder
ehrgeizigere Ziele setzen muissen, wahrend andere zu der Ansicht gelangen, dass ihre
bestehenden Systeme gut funktionieren, und daher den Kampf gegen Armut und soziale
Ausgrenzung in ihre ausgefeilten universellen Sozialschutzsysteme einbeziehen. In letzterem
Fall wird mit den Zielen in der Regel eine weitere Verbesserung der Systeme durch ein
Bindel spezifischer Malinahmen bezweckt.

Im danischen, franzdsischen und niederlandischen NAP (Eingliederung) sind die
Zielsetzungen vorausschauend und flieRen aus einer eingehenden Analyse. Ddnemark, die
Niederlande, Portugal, Finnland, Schweden und das Vereinigte Konigreich haben Ziele
gesetzt, die Uber das Jahr 2003 hinausgehen. Deutschland, Osterreich und Luxemburg
konzentrieren sich auf die Verbesserung ihrer umfassenden Sozialschutzsysteme durch
Aufnahme neuer oder Ausbau bestehender MaRnahmen.
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Integrierter Ansatz: Der danische, franzdsische und niederlandische NAP (Eingliederung)
verfolgt einen politischen Ansatz, der streng holistisch ist und das jeweilige universelle
System widerspiegelt; gleiches gilt fir Finnland und Schweden. Mit einem solchen Ansatz
gelingt den genannten Landern eine konsistente Verknipfung und Integration der einzelnen
Politiken, so dass sie Uber ein rein sektorales oder zielgruppenspezifisches Konzept hinaus-
gehen und vorausschauend auf die Verhttung von Armut hinarbeiten kénnen. Irland stellt den
mehrdimensionalen und integrierten Ansatz heraus, der im Rahmen seiner nationalen
Strategie zur Armutsbekampfung entwickelt wurde; hierbei wurden mittelfristige Ziele
aufgestellt, die in Kirze Uberprift werden sollen. Der Plan des Vereinigten Konigreichs ist
Bestandteil der allgemeinen Strategie zur Armutsbekampfung.

Die NAP (Eingliederung) unterscheiden sich zwar im Hinblick auf die strategische
Vorgehensweise, die sie entwickelt haben, aber sie alle haben eine Reihe von Grundsatzen
und Zielvorstellungen gemeinsam, die das Fundament des européischen Sozialmodells bilden.
Dazu gehdren ,Solidaritat®, ,sozialer Zusammenhalt®, ,Achtung der Menschenwirde und der
Grundrechte®, ,Integration und uneingeschrankte Teilhabe am offentlichen Leben” und ein
.hohes Sozialschutzniveau®. Mindestens zwei Aspekte dieser strategischen Elemente, die in
den meisten NAP (Eingliederung) enthalten sind, verdienen besondere Aufmerksamkeit.

In fast allen NAP (Eingliederung) wird anerkannt, dass Politiken erforderlich diedginen
Neuanfang erméglichen Der Aufbau integrativer und aktiver Gesellschaften erfordert mehr
als die Absicherung gegen die groéf3ten Risiken und Nachteile im Leben. Die im Rahmen der
NAP (Eingliederung) ergriffenen Initiativen, zum Beispiel gegen Ausgrenzung vom
Arbeitsmarkt, Langzeitarbeitslosigkeit, Kriminalitdt oder Drogenabhangigkeit, Verlust von
Qualifikationen und Kompetenzen, Wohnungslosigkeit, Familientrennungen, schlechte oder
unzureichende schulische Leistungen und generationenubergreifende Armut sollen den haufig
komplexen Bedirfnissen gerecht werden und die schwierigen Bedingungen der Menschen
verbessern, fur die diese Initiativen gedacht sind. Sie spiegeln einen Rahmen von Rechten und
Pflichten wider, auf deren Grundlage die Giter, Dienstleistungen und anderen Angebote zur
Unterstitzung eines Neuanfangs gewahrt werden.

In den meisten NAP (Eingliederung) ist erkennbar, dass auf Risiken und Benachteiligungen
nicht mehr defensiv reagiert und diese nicht mehr als Bedrohung empfunden werden.
Vielmehr werden strategische Ansatze entwickatif denen Risiken und Benachteili-
gungen in Chancen umgewandelt werden kénnerDas Ziel der Politiken und MalRnahmen

im Hinblick auf Behinderung, Zuwanderung und benachteiligte Gebiete besteht zum Beispiel
zunehmend darin, das ungenutzte Potenzial von Einwanderern, Menschen mit Behinderungen,
allein Erziehenden und alteren Menschen sowie von rickstandigen Regionen und Stadt-
vierteln zu erkennen und zu entwickeln. Die meisten Mitgliedstaaten haben es sich zum Ziel
gesetzt, moglichst universelle und integrative Systeme zur Unterstitzung der Integration und
Entwicklung dieser Menschen und Gebiete zu schaffen und die birgerlichen Grundrechte zu
starken, aber in der Praxis konzentrieren sich einige Mitgliedstaaten nach wie vor auf weniger
universelle und selektivere MalRnahmen, die auf einem sektoralen oder zielgruppen-
orientierten Ansatz basieren.
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Den Austausch bewahrter Verfahren und innovativer Ansatze férdern

Ein wichtiges Ziel des neuen européischen Prozesses besteht darin, den Austausch von
bewahrten Verfahren und innovativen Ansatzen zu fordern, um das gegenseitige Lernen zu
erleichtern. In allen NAP (Eingliederung) sollte daher strukturiert dargelegt werden, welche
politischen MalRnahmen geplant sind, um die im Rahmen der Ziele von Nizza definierten
Prioritaten zu bearbeiten. Zwei Punkte sind wichtig, um beurteilen zu kénnen, wie diese
Aufgabe in den verschiedenen NAP (Eingliederung) erfullt wurde.

1. In welchem Umfang konnen die NAP (Eingliederung) als primare Quelle fur die Definition
bewahrter Verfahren herangezogen werden, die fir alle Mitgliedstaaten von Interesse sind?

2. Inwieweit sind im Rahmen der Erarbeitung der NAP (Eingliederung) neue und/oder
innovative politische Mallinahmen und Ansétze entwickelt worden?

Die Mitgliedstaaten haben in ihren NAP (Eingliederung) mehr oder weniger detailliert
beschrieben, mit welchen bereits bestehenden oder geplanten politischen MaRnahmen sie ihre
vorrangigen Ziele erreichen wollen. Einige Mitgliedstaaten, insbesondere diejenigen mit
Kollektivsystemen, haben sich dafur entschieden, neue und konkretere MalRnahmen
herauszustellen, wahrend sie voraussetzen, dass ihre derzeitigen Systeme bekannt sind. Die
grof3e Mehrzahl der Mitgliedstaaten hat Beispiele fur bewahrte Verfahren aufgenommen, die
deren Bestimmung erleichtern. Daher besitzen die NAP (Eingliederung) nicht nur politische
Relevanz, sie sind auch eine reiche Informationsquelle, die der Kommission und den
Mitgliedstaaten einen aktuellen und umfassenden Uberblick tUber die wichtigsten politischen
MalRnahmen zur Bekdmpfung von Armut und sozialer Ausgrenzung ermdglichen. Die
Beispiele fur Mal3nahmen in den verschiedenen Kapiteln dieses Berichts basieren allerdings
auf den Angaben der NAP (Eingliederung); sie sind keine vollstandige Aufstellung aller
derzeitigen MalRnahmen auf diesem Gebiet.

Das Fehlen einer grundlichen nachtraglichen Bewertung und Analyse der Auswirkungen der
aktuellen Mafinahmen hat die Mdoglichkeiten eingeschrankt, im vorliegenden Bericht zu
ermitteln, welche Mallnahmen, Konzepte oder Initiativen den Status bewahrter Verfahren
verdienen. Die Evaluierung von Politiken (sowohl ex-ante als auch ex-post) sollte ein
zentrales Gebiet fur zukinftige Entwicklungen sein, wobei soziale Vorrechte explizit
hervorzuheben sind. Ausgehend von den insgesamt bestehenden Beschrankungen der
Ressourcen ist es entscheidend auch die Politikkosten in den Mittelpunkt zu stellen und
kritisch zu hinterfragen, ob andere politische MalRnahmen dieselben Ergebnisse effizienter
erreichen konnten. Darlber hinaus sollten bei der Prifung der Moglichkeiten zur Verbreitung
der bewahrten Verfahren die bestehenden Bedingungen in jedem Mitgliedstaat und der
Umfang, in dem diese zum Erfolg beigetragen haben, umfassend bertcksichtigt werden.
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Die Ermittlung bewahrter Verfahren und innovativer Ansatze von allgemeinem Interesse

sollte daher als ein kontinuierlicher Prozess betrachtet werden, in dem der vorliegende Bericht
nur ein erster Schritt ist. Unter diesem Gesichtspunkt sind auch die Beispiele aus den
Mitgliedstaaten zu sehen, die in diesem Bericht in separaten Kasten vorgestellt werden. Der
Austausch von bewahrten Verfahren wird kinftig durch eingehendere Bewertungen der
Wirkung von nationalen MafRnahmen und durch die Entwicklung eines umfassendes Satzes
von Indikatoren und Methoden sowohl auf nationaler als auch auf Unionsebene verbessert
werden. Wichtig ist, festzuhalten, dass einige der angeflihrten neuen Mal3nahmen
maoglicherweise schon in anderen Mitgliedstaaten eingefuhrt wurden.

Die relativ kurze Zeit, die fir die Erarbeitung der ersten NAP (Eingliederung) zur Verfigung
stand, reichte nicht aus, um neue und/oder innovative politische Malinahmen und Ansatze zu
entwickeln. Die Mal3nahmen in allen NAP (Eingliederung) wurden im Wesentlichen
innerhalb der bestehenden Haushalts- und Rechtsrahmen entwickelt. Die meisten
Mitgliedstaaten haben ihre Anstrengungen daher vermehrt auf die bessere Koordinierung, die
Verbesserung und starkere Kombination bestehender Politiken und Mallnahmen sowie die
Forderung der Partnerschaft konzentriert statt wichtige neue Initiativen oder politische
Ansatze zu erarbeiten. Diese Ziele sind leichter zu erreichen fir Mitgliedstaaten wie
Danemark, die Niederlande, Schweden und Finnland, die bereits tUber hoch entwickelte
universelle Politiken verfiigen, oder fur Frankreich, wo die politischen MaRnahmen zur
Bekadmpfung der Ausgrenzung nach der im vergangenen Jahr durchgefuihrten Evaluierung des
nationalen Gesetzes gegen soziale Ausgrenzung von 1998 verstarkt werden. Aus diesen
Griinden enthalten die NAP (Eingliederung) dieser Lander mehr zukunftsweisende Ahsatze
Andere Mitgliedstaaten wie Griechenland, Spanien und Portugal haben die Vorbereitung der
NAP (Eingliederung) genutzt, um ihre Politiken zur Bekdmpfung von Armut und sozialer
Ausgrenzung durch die Festlegung konkreter Ziele oder die Straffung des politischen
Rahmens zukinftig ehrgeiziger zu gestalten.

3. BESTIMMUNG VON BEWAHRTEN VERFAHREN UND INNOVATIVEN ANSATZEN

Die in den NAP (Eingliederung) beschriebenen Malinahmen bestehen im Allgemeinen aus
einer Mischung von marktorientierten Malinahmen, staatlichen Angeboten und Aktionen der
Zivilgesellschaft. In all den verschiedenen Politikbereichen sind drei allgemeine Ziele zu
erkennen, die geférdert werden sollen:

- Universalitat: Das bedeutet, dass die Verbesserung von Angemessenheit,
Zuganglichkeit und Bezahlbarkeit der wichtigsten MalRnahmen und Angebote
sichergestellt werden soll, um ihre Reichweite, ihre Akzeptanz und ihre Wirksamkeit
zu verbessern.

- Gleiche Rahmenbedingungen: Das bedeutet, dass spezifische Benachteiligungen
abgebaut werden sollen, die durch geeignete Mal3hahmen Uberwunden werden
kénnen (z. B. mangelnde Qualifikation);

- Solidaritéat fur Menschenwirde: Das bedeutet, dass ein Ausgleich fur
Benachteiligungen erfolgt, die nur teilweise (oder gar nicht) beseitigt werden kdnnen
(z. B. Behinderungen).

Der finnische NAP (Eingliederung) enthalt zwar keine neuen Maflinahmen, verweist jedoch auf eine
Reihe von politischen Themen, die bei zukiinftigen politischen Strategien berticksichtigt werden sollen.
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3.1. Ziel 1. Forderung der Teilnahme am Erwerbsleben und des Zugangs aller zu
Ressourcen, Rechten, Gutern und Dienstleistungen

3.1.1. Forderung der Teilnahme am Erwerbsleben

Im Rahmen der europaischen Beschéftigungsstrategie und insbesondere der Umsetzung der
Leitlinien:

a) Forderung deZugangs zu einer langfristigen und qualifizierten Beschaftigundgtr alle
arbeitsfahigen Frauen und Manner durch:

die Erarbeitung von begleitenden Programmen fir die Angehdrigen der sozial schwachsten
Bevolkerungsgruppenbis diese eine Beschaftigung gefunden habpmlazu missen die
Madglichkeiten deBildungspolitik ausgeschdpft werden;

eine Politik, die dievereinbarkeit von Berufstatigkeit und Familienleben beginstigt; dazu
gehort auch der Bereich der Betreuung von Kindern und Pflegebedurftigen;

die Nutzung der Eingliederungs- und Beschaftigungsmaoglichkeitesomalen Sektor

b) Vermeidung von Unterbrechungen der beruflichen Laufbahn duietibesserung der
Beschaftigungsfahigkeit Verwaltung der Humanressourcen, Organisation des Arbeitsablaufs
und lebensbegleitende Weiterbildung.

Alle Mitgliedstaaten sind sich darin einig, dass die Forderung der Teilnahme am
Erwerbsleben ein wichtiges Instrument ist, um Armut und soziale Ausgrenzung zu vermeiden
oder zu lindern. Das Recht auf Arbeit zahlt zu den Grundrechten und ist ein Schliisselelement
der Staatsbirgerschaft. Die Beteiligung an der sozialen Gemeinschaft am Arbeitsplatz ist fur
die meisten Menschen ein wichtiges Mittel, um ein ausreichendes Einkommen (wahrend und
nach dem Erwerbsleben) sicherzustellen und soziale Netze zu erweitern und zu entwickeln.
Dies erleichtert die Teilhabe am o6ffentlichen Leben und verringert die Gefahr der
Ausgrenzung.

Die meisten Mitgliedstaaten verknipfen ihre NAP (Eingliederung) mit den NAP
(Beschaftigung). Dies Uberrascht nicht, da die Schaffung neuer Beschaftigungsmdglichkeiten
und die Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit in den beschéaftigungspolitischen Leitlinien
hohe Prioritat geniel3en und als wesentliche Voraussetzungen gelten, um den Arbeitsmarkt
starker zu offnen und fur alle zuganglich zu machen. In einigen Mitgliedstaaten hat man die
wichtige Rolle erkannt, die die Beschéftigungsstrategie bei der Entwicklung eines
wirksameren politischen Ansatzes auf der Grundlage von Individualisierung, Mobilisierung
und Pravention bei der Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit gespielt hat.
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Die meisten in diesem Abschnitt erwahnten der Politikbereiche und Initiativen wurden bereits
im Zusammenhang mit dem Luxemburg Prozess betrachtet. Wahrend im Gemeinsamen
Bericht zur Beschaftigung allerdings samtliche politischen Mal3nahmen zur Verbesserung der
Effizienz des Arbeitsmarkts und zur Steigerung des Beschéftigungsniveaus auf die in
Lissabon festgelegten Zielvorgaben behandelt werden, und als solche ausgewertet werden
missen, geht es in diesem Bericht um Aktionen zur Forderung der Teilnahme von Personen,
Gruppen und Gemeinschaften am Erwerbsleben im Vordergrund, die auf dem Arbeitsmarkt
am schwersten zu vermitteln sind. In einer Anzahl von Mitgliedstaaten ist man sich Uber den
positiven Beitrag im Klaren, den diese Mal3Bhahmen zur Erreichung der allgemeineren
Beschaftigungsziele wie die Erh6hung der Beschéaftigungsquote leisten kénnen. Obwohl die
Beschaftigung in allen NAP (Eingliederung) zu den vorrangigen Zielen gehort, werden
verschiedene Schwerpunkte gesetzt. Sie spiegeln die unterschiedliche Beschaftigungssituation
in den Mitgliedstaaten wider. In Ladndern mit hoher Beschaftigungsquote und niedriger
Arbeitslosigkeit steht die starkere Beteiligung bestimmter Gruppen wie alteren Menschen
oder Menschen mit Behinderungen (Luxemburg, Niederlande, Danemark, Osterreich,
Schweden und Irland) am Arbeitsmarkt im Vordergrund, nicht zuletzt in der Absicht, den
bestehenden Mangel an Arbeitskraften zu beheben. In den Landern dagegen, in denen die
Arbeitslosigkeit und insbesondere die Langzeitarbeitslosigkeit ein weit verbreitetes Problem
ist, bilden umfassendere Politiken zur Schaffung von Arbeitsplatzen und zur Verbesserung
der Beschaftigungsfahigkeit von Langzeitarbeitslosen und Jugendlichen (Spanien, Frankreich,
Belgien) den Schwerpunkt.

Viele Mitgliedstaaten heben den zentralen Stellenwert der Arbeit hervor, betonen dabei aber

gleichzeitig, dass der Zugang zur Beschaftigung nicht ohne Ricksicht auf andere Grundrechte
gefordert werden, sondern diese ergadnzen sollte. Der Zugang zur Beschaftigung sollte daher
nicht auf Kosten des Rechts auf ein ausreichendes Mindesteinkommen, des Rechts auf
uneingeschrankte Teilhabe an der Familie, der Gemeinschaft und am sozialen Leben oder des
Rechts auf Gesundheit erfolgen.

Der uneingeschrankte Zugang zu einer langfristigen und qualifizierten Beschaftigung fur alle
arbeitsfahigen Frauen und Méanner ist als Ergebnis eines komplexen Ubergangsprozesses in
den Arbeitsmarkten zu betrachten. Im danischen NAP (Eingliederung) ist das Ergebnis dieses
Prozesses definiert als integrationsfordernder Arbeitsmarkt, der einer groReren Zahl von
Personen mit geringer Qualifikation oder eingeschrankter Arbeitsfahigkeit die Chance bietet,
ihre Fahigkeiten zu nutzen und am Erwerbsleben teilzunehmen. Der integrative Arbeitsmarkt
ist ein breites Konzept, in dessen Mittelpunkt der Wunsch steht, die Arbeitsplatze fur
Menschen zu 6ffnen, die nicht in der Lage sind, die Ublichen Leistungsanforderungen oder
Normen unter allen Umstanden und jederzeit zu erfillen.

Politiken zur Verbesserung der Beschéaftigungsfahigkeit der am schwersten vermittelbaren
Personen, vor allem durch aktive und im besonderen durch TrainingsmalRnahmen, wie auch
MalRnahmen die auf die Vereinbarung von Familie und Arbeitswelt abzielen oder die
Forderung der Sozialwirtschaft kénnen effiziente Wege zur sozialen Eingliederung sein. .
Aber eine wesentliche Voraussetzung besteht jedoch darin, dass der Arbeitsmarkt starker fur
Personen und Gruppen geoffnet wird, die derzeit an den Rand gedrangt und ausgegrenzt
werden, und starker auf deren Bedirfnisse eingeht.
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Forderung eines offeneren Arbeitsmarktes, in dem die Bedirfnisse von derzeit
ausgeschlossenen Bevdlkerungsgruppen starker berticksichtigt werden

Zu den MaRnahmen, mit denen eine starkere Offnung des bestehenden Arbeitmarkts und die
starkere Berucksichtigung der Bedurfnisse der Bevolkerungsgruppen erreicht werden soll, die
derzeit vom Arbeitsmarkt ausgeschlossen sind, gehéren unter anderem:

- Aufnahme von Sozialklauseln/-kapiteln in die Tarifvertrage, die die Beschaftigung
und den Verbleib von Personen mit eingeschrankter Arbeitsfahigkeit im
Arbeitsmarkt (Danemark) sicherstellt, oder die Festlegung von Quoten fir die
Beschaftigung bestimmter Gruppen wie zum Beispiel Menschen mit Behinderungen
(Deutschland, Osterreich).

- Senkung der Arbeitgeberkosten bei der Beschéftigung weniger qualifizierter
Arbeitnehmer oder von Arbeitslosen bestimmter Kategorien (Danemark, Luxemburg,
Griechenland, Schweden).

- Forderung von Information und Training der Arbeitgeber, um Vorurteilen oder
Diskriminierung gegen Angehorige bestimmter Herkunft zu begegnen sowie
regelmafdige Analyse und Bewertung von Einstellungsprozeduren und Ergebnissen.

- Sicherstellen, dass Regierungsagenturen Aktionsplane zur Férderung der ethnischen
Diversitat unter Arbeitnehmern vorbereiten (Schweden).

- Aufnahme von Sozialklauseln bei der Vergabe offentlicher Auftrage, die die
Beschaftigung von Langzeitarbeitslosen, von speziellen Gruppen oder lokalen
benachteiligten Gemeinschaften vorschreibt oder Einfihrung einer Politik der
ethnischen Gleichstellung (Danemark).

- Ausbau von ,geschitzten® und ,marktnahen® Beschéaftigungsméglichkeiten und
WiedereingliederungsmalRnahmen fir besonders gefahrdete Bevolkerungsgruppen
(Danemark, Finnland).

- Forderung des Unternehmergeists unter benachteiligten Bevdlkerungsgruppen und
Gemeinschaften und intensive Unterstitzung von lokalen Initiativen zur
wirtschaftlichen Entwicklung in mehrfach benachteiligten Gebieten.

- Konzentration von wachstumswirksamen Ausgaben und Malinahmen zur
Beschaftigungsentwicklung auf Brennpunkte der Arbeitslosigkeit, insbesondere auf
mehrfach benachteiligte Gebiete (Vereinigtes Konigreich, siehe auch Abschnitt
3.3.3).
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Erarbeitung von begleitenden Programmen

Die Entwicklung und Umsetzung von begleitenden Programmen bis zur Aufnahme einer
Beschaftigung wird in weiten Kreisen als Schlisselelement fir die Entwicklung eines
integrativeren Arbeitsmarkts betrachtet. Begleitende Programme kombinieren in der Regel
verschiedene EingliederungsmalRnahmen wie Beratung, Schulung, subventionierte oder
geschitzte Arbeitsplatze mit der Mobilisierung von Sozialhilfeempfangern. Dies ist ein
wichtiger und heikler Aspekt, da Sozialhilfeempfanger haufig Personen sind, die auf dem
Arbeitsmarkt nur schwer zu vermitteln sind und umfangreiche, auf ihre personliche Situation
zugeschnittene Hilfe bendtigen. In den NAP (Eingliederung) der Mehrzahl der
Mitgliedstaaten ist ein deutlicher Wandel in der Philosophie erkennbar, von der passiven
Einkommenshilfe hin zu einer verstarkten aktiven Unterstlitzung, die den Betroffenen zur
Unabhangigkeit verhelfen soll. In einigen Fallen wird ausdrtcklich auf die Erfahrungen bei
der Umsetzung der NAP (Beschéftigung) verwiesen und angeregt, den bestehenden Ansatz zu
erweitern, um auch diejenigen einzubeziehen, die auf dem Arbeitsmarkt schwerer zu
vermitteln sind.

Der Zusammenhang zwischen der Arbeitsmarktlage und anderen Elementen der Ausgrenzung
ist bekannt, und viele Mitgliedstaaten wollen die Zusammenarbeit zwischen den Arbeits- und
Sozialamtern verbessern, um besser auf die individuellen Bedurfnisse eingehen zu konnen
(Osterreich, Deutschland, Vereinigtes Konigreich, Finnland, Luxemburg, Spanien und
Schweden). Diese Konzentration auf die Beschaftigungsfahigkeit hat die Entwicklung von
Hilfsangeboten ermdoglicht, die besser auf die individuellen Bedirfnisse zugeschnitten sind
und in einigen Fallen wie zum Beispiel in Portugal, Frankreich und Luxemburg sind konkrete
Vereinbarungen zur sozialen Eingliederung entwickelt worden.

Die Entwicklung wirksamer Integrations- und MobilisierungsmafRnahmen ist komplex und
mehr Vergleichsstudien Uber die Mal3hahmen, mit denen in den Mitgliedstaaten die besten
Erfolge bei der Eingliederung der auf dem Arbeitsmarkt am schwersten zu vermittelnden
Gruppen erzielt wurden, waren hilfreich. Erste Erkenntnisse im Zusammenhang mit den
bewahrten Verfahren deuten darauf hin, dass MaRnahmen entwickelt werden sollten, die
Hilfestellung leisten und eine Weiterentwicklung ermoglichen, statt auf Sanktionen zu setzen.
Individualisierte Programme sollten gemeinsam entwickelt und nach einer sorgfaltigen
Beurteilung der Bedirfnisse und der Potenziale der betreffenden Personen gemeinsam
festgelegt werden. Die Eingliederung der auf dem Arbeitsmarkt am schwersten zu
vermittelnden Gruppen kann einige Zeit in Anspruch nehmen und vorbereitende und
vertrauensbildende Mal3nahmen erfordern.

Klar ist, dass die Entwicklung wirksamerer Mobilisierungsprogramme eine Verbesserung der
Durchfuhrungsmechanismen erfordert. Eine Reihe wichtiger Verbesserungen sind in den
NAP (Eingliederung) aufgefiihrt. Dazu gehdren: starkere Dezentralisierung und Bereitstellung
besser integrierter Dienstleistungen von Arbeitsverwaltungen und Sozialdiensten auf lokaler
Ebene sowie Fordermalinahmen wie die Einrichtung von 50 Beschéftigungsférderungszentren
in Griechenland, das Programm zur Fo6rderung der sozialen Mobilisierung in den
Niederlanden oder die Bemihungen um eine Reduzierung und Straffung der burokratischen
Verfahren (Deutschland und Frankreich).

Wichtig sind nicht nur Pravention und frihzeitiges Eingreifen, damit die
Beschaftigungsfahigkeit der Betroffenen nicht zu stark abnimmt, sondern auch, dass durch die
Programme nicht diejenigen abgeschopft werden, die ohne groRere Probleme wieder in den
Arbeitsmarkt integriert werden kénnen, und Personen mit geringerer Produktivitdt weniger
Beachtung finden. Diese Gefahr kdnnte bei der Festlegung ehrgeiziger Ziele oder beim
Einsatz von Wiedereingliederungsgesellschaften durchaus bestehen, wenn spezielle
Zielvorgaben fur die Integration der sozial schwachsten Bevdlkerungsgruppen fehlen.
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Neben der Entwicklung gezielter Mobilisierungsprogramme wird den Aus- und
Weiterbildungsmalinahmen in vielen NAP (Eingliederung) hohe Prioritat eingerdumt. Dabei
steht verstarkt die lebensbegleitende Weiterbildung und das Bestreben im Vordergrund, den
Zugang sozial schwacher Bevolkerungsgruppen zu diesen Angeboten (Osterreich,
Deutschland, Irland, Italien, Luxemburg, Portugal, @ Schweden) und zu
Lehrlingsausbildungssystemen zu verbessern wie zum Beispiel mit der von Luxemburg
vorgeschlagenen Lehre fiir Erwachsene.

Bei der Entwicklung eines aktiveren Ansatzes zur Erhohung der Beschéftigungsfahigkeit von
Langzeitarbeitslosen und Personen, die seit langem Sozialhilfe beziehen, sind sich die
Mitgliedstaaten auRerdem Uber die besonderen Probleme einiger besonders schutzbedurftiger
Gruppen im Klaren. Zu den schwachsten Bevolkerungsgruppen auf dem Arbeitsmarkt zahlen
nicht nur Langzeitarbeitslose, sondern auch Jugendliche, &ltere Arbeitnehmer, BeHinderte
und Migranten.

Ubereinstimmend mit den NAP (Beschéftigung) wird in allen Mitgliedstaaten die Teilnahme
von Frauen am Erwerbsleb€mefordert, wobei Frauen in schwierigen Situationen besondere
Aufmerksamkeit erhalten. Dazu zahlen die meisten Mitgliedstaaten allein erziehende Frauen,
behinderte (Deutschland) und gering qualifizierte Frauen (Spanien, Frankreich) oder Frauen,
die wieder in den Arbeitsmarkt zurtickkehren (Irland).

Jugendliche:ln vielen Mitgliedstaaten wird den Problemen besondere Prioritat eingerdumt,
die im Zusammenhang mit dem Ubergang von der Schule ins Berufsleben auftreten,
insbesondere bei Jugendlichen, die ihre Schul-/Berufsausbildung nicht abgeschlossen haben.
Einige Lander haben Sonderprogramme erarbeitet, um den Jugendlichen den Eintritt ins
Berufsleben zu erleichtern. In Belgien wurde zum Beispiel das ,First Job Agreement”, in
Finnland die MalBhahmen zur Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt, in Frankreich das
.1race“-Programm, in Schweden das kommunale Programm fur die Jugend und im
Vereinigten Konigreich der ,New Deal* fur junge Menschen initiiert, der
beschéaftigungsbezogene Unterstitzung und Weiterbildung bietet und fur Jugendliche, die
sechs Monate ohne Beschaftigung sind, obligatorisch ist. Andere Lander konzentrieren sich
auf die Entwicklung von Berufsbildungssystemen, die einen alternativen Weg zum Erwerb
von Grundqualifikationen bieten (in Italien zum Beispiel wird das Berufsausbildungssystem
nach dem Modell des dualen Systems und durch die Schaffung einer Lehrlingsausbildung
sowie von Praktika reformiert und Griechenland ist dabei ein System des zweiten
Bildungswegs zu entwickeln, das darauf abzielt, Personen uber 18 Jahre durch
individualisiertes Lehren in den Erziehungsprozess zu reintegrieren). In Landern, in denen das
Berufsbildungssystem bereits fest verankert ist (Deutschland, Osterreich, Luxemburg), liegt
der Schwerpunkt auf der Erleichterung der Arbeitsuche und dem Erhalt des Arbeitsplatzes
sowie auf Weiterbildung, Unterstitzung und Beratung, um die Zahl der Jugendlichen zu
verringern, die ihre Ausbildung abbrechen. Interessant ist in diesem Zusammenhang auch die
Aufmerksamkeit, die den finanziellen Anreizen fiur Auszubildende eingeraumt wird
(Ausbildungsbeihilfen).

18 Regelungen zur Férderung der Integration von Menschen mit Behinderungen in den Arbeitsmarkt

werden in Abschnitt 3.3.1 untersucht.

19 Regelungen fiir den Zugang von Frauen zum Arbeitsmarkt werden in Kapitel 4 beschrieben.
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TRACE: PERSONALISIERTES PROGRAMM FUR JUGENDLICHE IN SCHWIERIGKEITEN
(FRANKREICH )

Dieses Programm richtet sich an Jugendliche in problematischen Situationen. Es bietet jedem
Jugendlichen ein individuell auf seine Bedurfnisse zugeschnittenes Programm, das 18 Monate
von Fachkréften begleitet wird. Das Ziel des Programms besteht darin, mindestens 50 %
dieser Jugendlichen in einem dauerhaften Beschaftigungsverhaltnis unterzubringen. Die
Grundlage des Programms bildet:

- die spezifische Verpflichtung eines Jugendlichen und eines Sozialberaters, die mit der
Unterzeichnung einer Vereinbarung eingegangen wird. Jeder Sozialberater betreut 30
Jugendliche und hat die Méglichkeit, diese personlich kennen zu lernen und sich ein Bild Gber
ihre Ausbildung und bisherige Berufserfahrung usw. zu machen,;

- ein Pilotausschuss, der die Mobilisierungsmal3inahmen koordiniert und aktiviert, die auf
nationaler, regionaler oder lokaler Ebene bereits bestehen. Er hat auRerdem die Aufgabe,
birokratische Hindernisse aus dem Weg zu rdumen und die Zusammenarbeit mit anderen
Politikbereichen zu férdern (Gesundheit, Wohnen, Ausbildung usw.).

Altere Arbeitnehmertn vielen Mitgliedstaaten ist es problematisch, dltere Arbeitnehmer ohne
die notwendige Ausbildung oder Qualifikation im modernen Arbeitsmarkt unterzubringen.
Daher wird in zahlreichen NAP (Eingliederung) die Notwendigkeit intensiver
Qualifizierungsoffensiven und Weiterbildungsmallnahmen fir &ltere  Arbeitnehmer
hervorgehoben (Deutschland, Finnland, Niederlande und Vereinigtes Koénigreich). Einige
Mitgliedstaaten halten es fir wichtig, flexible Arbeitsteilzeitregelungen fur altere
Arbeitnehmer zu schaffen, die in absehbarer Zeit aus dem Erwerbsleben ausscheiden werden
(Finnland, Danemark und Schweden).

FRUHJAHRSPROGRAMM ARBEIT STATT SOZIALHILFE (BELGIEN)

Dieses Programm richtet sich an Langzeitarbeitslose und Bezieher von Mindesteinkommen.
Es kombiniert Mobilisierungsmalinahmen mit konkreten Vertragen |von
Zeitarbeitsunternehmen. Die Zeitarbeitsunternehmen erhalten Uber einen Zeitraum yon 24
Monaten Beihilfen, die sowohl fur die Senkung der Lohnkosten als auch fur die Schulung der
Leistungsempfanger verwendet werden. Das Ziel besteht darin, die Zahl der Bezieher von
Mindesteinkommen in funf Jahren um ein Drittel zu verringern und die Zahl der Teilnehmer
an Mobilisierungsmalinahmen von 5 % auf 20 % zu steigern.

Ethnische Minderheiten und Immigrantein den meisten Mitgliedstaaten werden
Angehdrige ethnischer Minderheiten und Migranten klar der Gruppe zugerechnet, fir die der
Zugang zum Arbeitsmarkt haufig besonders schwierig ist, und viele Mitgliedstaaten erkennen
auch an, dass in dieser Gruppe ein hoheres Beschaftigungsniveau angestrebt werden muss.
Einige wenige Mitgliedstaaten stellen in ihren NAP (Beschaftigung) spezifische Zielvorgaben
mit Blick auf dieses Ziel auf (Dé&nemark, Niederlande). In verschiedenen NAP
(Eingliederung) werden auch interessante Mal3Bhahmen auf diesem Gebiet genannt. In
Finnland zum Beispiel wird die Integration von Immigranten durch einen Integrationsplan
unterstitzt, der gemeinsam von der betroffenen Person, der Kommune und der
Arbeitsverwaltung erstellt wird. Danemark hat ein Pilotprogramm aufgelegt, bei dem mittels
finanzieller Unterstitzung von lokalen Behdrden und Arbeitsverwaltung Arbeitszeit von
Mitarbeitern bei Privatunternehmen ,gekauft* wird, die dann als Betreuer fungieren. Von
Spanien wurden interessante Fallstudien vorgelegt, die von NRO (LaHuertecica und
Asociacion Candelita) durchgefihrt wurden.
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Wege in die Beschéftigung fur Minderheiten (Niederlande)

Im Juni 2000 wurden von der niederlandischen Regierung mit mehreren grof3en Unternehmen
Vereinbarungen Uber zusatzliche Anstrengungen dieser Unternehmen in den Bereichen
interkulturelles Management, Zustrom, Transfer und Weiterbeschaftigung von Angehgrigen
ethnischer Minderheiten getroffen. Das interkulturelle Management ist ein Instrument, mit
dem die soziale Dimension der sozialen Verantwortung der Unternehmen mit Leben erfllt
werden kann. Dazu gehort die optimale Nutzung der Moglichkeiten der kulturellen Vielfalt in
der Belegschaft (mit internem Schwerpunkt) und die Anerkennung der kulturellen Vielfalt der
Klienten (das Umfeld, in dem das Unternehmen arbeitet). Die Regierung unterstitzt die
Vorbereitung und Umsetzung dieser Rahmenvereinbarung tber die Organisation des Projekts
.Ruim Baan voor Minderheden” (Wege in die Beschaftigung fur Minderheiten). |Die
Projektgruppe hat die Aufgabe, eine Plattform fir den Austausch bewdahrter Verfahren zu
bieten, Produkte zu entwickeln, innovative Pilotprojekte umzusetzen und birokratische
Hindernisse zu beseitigen.

Betreuungsprogramm fir ethnische Minderheiten (Danemark)

Im Rahmen des Pilotprogramms der Regierung besteht fur lokale Behérden und die
staatlichen Arbeitsamter die Mdglichkeit, finanzielle Mittel bereitzustellen, aus denen die
Arbeitszeit von Mitarbeiters eine®rivatunternehmensggekauft wird, die als Betreuer
fungieren; bei kleineren Unternehmen werden die Kosten eines externen Beraters
Ubernommen, der dann fir die Betreuung zustandig ist. Betreuer und Berater helfen neuen
Mitarbeitern mit nicht-danischem ethnischem Hintergrund bei ihrem Start im neuen
Unternehmen. Sie unterrichten die neuen Mitarbeiter Gber Normen und Werte des
Unternehmens und regen den Dialog und die soziale Interaktion zwischen den |[neuen
Mitarbeitern und den tbrigen Beschaftigten der Firma an.

Zielgruppe dieses Programms sind Arbeitslose mit nicht-danischem ethnischem Hintergrund,
die Barleistungen oder Arbeitslosenhilfe beziehen. Das Programm kann in Anspruch
genommen werden, wenn den Arbeitslosen eine regulare Beschaftigung angeboten wird oder
aber in Verbindung mit einer (individuellen) Berufsausbildung, Umschulung am Arbeitsplatz,
flexiblen  Arbeitsvereinbarungen und  einer  geschitzten  Beschéftigung | mit
Lohnkostenzuschuss.

Die lokalen Behorden oder die staatlichen Arbeitsamter kénnen einen Teil der Mittel auch fur
die Bekanntmachung des Betreuungsprogramms in den Unternehmen oder zur Organisation
von Lehrgangen, fir den Aufbau von Netzen und ahnliche Zwecke verwenden.

Forderung der Vereinbarkeit von Berufs- und Familienleben

In vielen Mitgliedstaaten hat man erkannt, dass Personen nur dann dauerhaft am
Erwerbsleben teilnehmen oder eine Beschaftigung aufnehmen, wenn sie bei der Beseitigung
der Barrieren unterstitzt werden, die ihre Teilnahme am Erwerbsleben behindern. Der
wichtigste Faktor, der in den NAP (Eingliederung) genannt wird, ist die Betreuung von
Kindern (und anderen pflege-/betreuungsbeduirftigen Angehdrigen), aber es werden auch
andere Aspekte erwahnt wie angemessene Wohnung, guter Gesundheitszustand und
ausreichende Verkehrsanbindung.

Das Problem der Kinderbetreuung soll in den meisten Mitgliedstaaten durch die Schaffung
von mehr Kinderbetreuungseinrichtungen beseitigt werden, um den Frauen den Zugang zum
Arbeitsmarkt zu erleichtern. Weniger Mitgliedstaaten wie z. B. Schweden und Danemark,
haben ihren Ansatz erweitert und beziehen die verschiedenen Instrumente zur besseren
Vereinbarkeit von Berufstéatigkeit und Familienleben fir Manner und Frauen mit ein.
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In einigen Mitgliedstaaten werden Gesetzesdnderungen vorgenommen, um die Mdglichkeiten
fur einen Erziehungsurlaub beider Elternteile zu erweitern, in anderen Landern, etwa

Finnland, Schweden, Italien und Portugal u. a., will man erreichen, dass mehr Manner den

Erziehungsurlaub in Anspruch nehmen. In Schweden wurde die maximale Dauer des

Erziehungsurlaubs nach der Geburt eines Kindes um 30 Tage auf 480 Tage heraufgesetzt,
Voraussetzung ist allerdings, dass beide Elternteile mindestens je 60 Tage Erziehungsurlaub
nehmen.

Verschiedene Mitgliedstaaten setzen auch auf Initiativen, die Anreize fir die Arbeitgeber
schaffen sollen, bessere Mdglichkeiten fir die Vereinbarkeit von Berufstatigkeit und Familie
zu schaffen. Danemark nutzt hierfir den Rahmen der Sozialverantwortung der Unternehmen.
Portugal will zusammen mit den Arbeitgebern eine Sozialvereinbarung zur Gleichstellung
von Mannern und Frauen erarbeiten, um Manner zur Ubernahme eines groRReren Anteils der
hauslichen Pflichten zu ermutigen. In Osterreich erhalten familienfreundliche Unternehmen
eine Auszeichnung. Der Anspruch auf Teilzeitarbeit wird verstarkt in den Mitgliedstaaten
eingeflhrt.

Die geplante Verbesserung von Kinderbetreuungseinrichtungen bezieht sich vor allem auf die
Schaffung von mehr Betreuungsplatzen, sowohl fur Kleinkinder als auch fur altere Kinder,

die nach der Schule betreut werden mussen. In einigen nationalen Aktionsplanen (Italien)
wird auch die Betreuung von anderen pflegebedirftigen Personen und die erforderliche
Bereitstellung ambulanter Pflegeangebote erwéhnt, um die Familienmitglieder bei ihren
Pflegeaufgaben zu entlasten. Nur wenige Mitgliedstaaten beschéaftigten sich mit der
Bezahlbarkeit von Kinderbetreuungsangeboten fur niedrige Einkommensgruppen. In
Danemark sind die lokalen Behotrden aufgefordert, die Kinderbetreuung aller Kinder im

Vorschulalter sicherzustellen, unabhéngig von der Beschaftigungssituation ihrer Eltern.
Einige Mitgliedstaaten haben Sonderbeihilfen und/oder Steuererleichterungen (Osterreich,
Deutschland, Belgien, Danemark, Italien) erwéahnt oder planen, das Kindergeld zu erh6hen
(Finnland, Irland, Luxemburg, Schweden).

Nutzung des Potenzials im sozialen Sektor

Die Sozialwirtschaft und der dritte Sektor bieten zahlreiche Integrations- und
Beschaftigungsmaoglichkeiten. Als Organisationen des dritten Sektors koénnen private,
selbststandige Organisationen angesprochen werden, die - unter anderem — soziale und
wirtschaftliche Ziele von allgemeinem Interesse verfolgen, dem privaten, individuellen
Gewinnstreben Grenzen setzen und fur Gemeinden oder flr Gruppen aus der Zivilgesellschaft
arbeiten, die gemeinsame Interessen aufweisen. Haufig sind die Akteure, u. a. Beschéftigte,
ehrenamtliche Helfer und Klienten, auch am Management dieser Organisationen beteiligt.

Mit angemessener Unterstiutzung kann der soziale Sektor einen wirksamen Beitrag zur
Erweiterung des Arbeitsmarkts und zur Schaffung neuer Mdéglichkeiten fir Personen mit

geringer Qualifikation oder eingeschrankter Beschéaftigungsfahigkeit leisten, so dass diese
ihre Fahigkeiten einsetzen und am Erwerbsleben teilnehmen konnen. In den NAP
(Eingliederung) werden verschiedene Wege aufgezeigt, wie das Potenzial des sozialen
Sektors in dieser Richtung genutzt werden kann. In Italien, Frankreich, Belgien und

Schweden werden der dritte Sektor und die Sozialwirtschaft als Beschéaftigungsbereich fur
Personen mit unzureichender Qualifikation oder eingeschréankter Leistungsfahigkeit

aufgebaut, als Mallnahmen hierfir dienen die Vereinfachung der rechtlichen

Rahmenbedingungen, der erleichterte Zugang zu 6ffentlichen Auftrdgen und die bessere
Vernetzung mit den offentlichen Verwaltungen.
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3.1.2. Forderung des Zugangs aller zu Ressourcen, Rechten, Gutern und Dienstleistungen

a) Organisation deBozialschutzsystemeso dass sie inshesondere dazu beitragen, dass

gewahrleistet ist, dass jedem die fir ein menschenwirdiges Dasein notwendigen Mittel zur
Verfligung stehen

die Hindernisse bei der Aufnahme einer Beschaftigung tberwunden werden und sichergestellt
ist, dass die Beschaftigungsaufnahme mit einem héheren Einkommen einhergeht und die
Beschaftigungsfahigkeit geférdert wird,;

b) Mallnahmen mit dem Ziel, jedem Zugang zu eiosdentlichen, die Gesundheit nicht
beeintrachtigenden Wohnungund der flr ein normales Leben in dieser Wohnung nach

Ortlichen Gegebenheiten erforderlichen Grundversorgung (Strom, Wasser, Heizung|...) zu
gewéahren.

c) MalBhahmen mit dem Ziel, jedem — auch im Pflegefall — Zugang zu der notwendigen
medizinischen Versorgungzu gewahren.

d) Bereitstellung von Leistungen, Diensten oder begleitenden MalBhahmen fir die
Betroffenen, die ihnen tatsachlich ZugangAwsbildung, Justiz und anderen o6ffentlichen
und privaten Dienstleistungenwie Kultur, Sport und Freizeitbeschaftigungen ermdéglichen.

3.1.2.1 — Sozialschutzsysteme

Dreizehn Mitgliedstaaten verfligen Uber eine universelle Sozialhilfepolitik, die ein
Mindesteinkommen fur alle rechtmaflig Anséassigen sichergestellt, wenn auch in einigen
Fallen mit Einschréankungen. In Osterreich sind die Leistungen auf EU-Blrger beschrankt, mit
Ausnahme einiger Bundeslander, in denen alle Burger anspruchsberechtigt sind. In Spanien
besteht keine nationale Regelung, aber in fast allen Regionen wurden
Mindesteinkommensregelungen mit unterschiedlichen Leistungen eingefuhrt. In Italien lauft
die Erprobungsphase fiur die Einfuhrung eines universellen Sicherheitsnetzes, das als letzte
Hilfe in Anspruch genommen werden kann, noch bis 2002 (das Pilotprogramm ist auf
230 Gemeinden und 90000 Leistungsempfanger beschrankt). Griechenland gewahrt
weiterhin eine Reihe von Barleistungen fiur sozial besonders schwache Bevolkerungsgruppen
sowie eine Einkommensgarantie flr Rentner.

Verbesserung der Angemessenheit

Der Uberwiegende Teil der NAP (Eingliederung) beinhaltet Initiativen zur Verbesserung der
Angemessenheit der Mindesteinkommenregelungen. Die Tendenz bei Reformen besteht
sowohl daraus Mindesteinkommen so angemessen zu machen, damit ein menschenwitrdiges
Dasein ermdéglicht wird, als auch die volle Eingliederung in die Gesellschaft und die
Reintegration in den Arbeitsmarkt zu fordern.. Mit zahlreichen Initiativen wird die
Angemessenheit verbessert, um Personen, die von einem Mindesteinkommen abhangig sind,
die uneingeschrankte Teilhabe am 6ffentlichen Leben der Gesellschaft zu erméglichen, zu der
sie gehdren. Einige der in den NAP (Eingliederung) aufgezeigten Ansatze zur Erreichung
dieses Ziels sollen besonders hervorgehoben werden:

- Anhebung des absoluten Niveaus:In einigen Mitgliedstaaten sind die
Mindesteinkommen nicht entsprechend dem Anstieg der Einkommen und der
Lebenshaltungskosten angehoben worden. Dadurch ist die Kaufkraft der
Mindesteinkommen im Vergleich zur durchschnittlichen Kaufkraft der gesamten
Gesellschaft zuriickgegangen. Belgien bekundet die Absicht, die garantierten
Mindesteinkommen und die Einkommensbeihilfen fir Rentner (ebenso wie
Griechenland) zu erhéhen.
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- Sicherung des Mindesteinkommens bei Pfandung und AbschopfungEinige

Mitgliedstaaten (Luxemburg, Finnland, Deutschland, Frankreich, Belgien) fihren

Regelungen ein, welche die Pfandung von Mindesteinkommen, zum Beisp

iel bei

Verschuldung, Konkurs oder Scheidung, verbieten oder einschranken. In anderen

Landern sollen Steuererleichterungen eingefuhrt werden.

Mindesteinkommensregelungen besser auf die Bedurfnisse der Anspruchs-

berechtigten ausrichten: Die meisten NAP (Eingliederung) beinhalten Initiativen
zur Anhebung und/oder Kombination von Mindesteinkommen mit anderen

Ressourcen zur Verbesserung der Lebensbedingungen der Anspruchsbere

chtigten,

insbesondere von Kindern und allein erziehenden Mdttern. Einige Mitgliedstaaten
(Niederlande, Frankreich, Belgien, Osterreich, Schweden) gewahrleisten die
rechtzeitige Zahlung von Unterhaltsleistungen und springen im Notfall (z. B. mit

Vorschissen) ein, insbesondere bei sozial schwachen allein Erziehenden.

Garantiertes Mindesteinkommen (Portugal)

In Portugal haben alle rechtmaf3ig Anséssigen mit ernsthaften wirtschaftlichen Problemen

sowie alle Jugendlichen mit Familienverpflichtungen und Mutter oder Schwangere
18 Jahren Anspruch auf ein garantiertes Mindesteinkommen (GMI). Das System bas

unter
ert auf

dem Grundsatz der nationalen Solidaritat und hat folgende Hauptziele: es soll sichergestellt

werden, dass die ganze Wohnbevdlkerung unabhéngig von ihren geleisteten Be
Zugang zu einem Mindesteinkommen und zu Integrationsangeboten haben; die Inte

itragen
gration

soll durch ein maRgeschneidertes Eingliederungsprogramm gefordert werden, das
gemeinsam mit dem Hilfeempfanger erarbeitet wird; es soll sichergestellt werden, dass die

Integration und Teilhabe des Hilfeempfangers am o6ffentlichen Leben durch begle

itende

UnterstitzungsmalBnahmen gefoérdert wird; der Hilfeempfanger soll seine Rechte und
Pflichten eigenverantwortlich wahrnehmen und durch aktive solidarische Mal3hahmen
unterstitzt werden. Das GMI wird in enger Zusammenarbeit zwischen den nationalen und
lokalen Behdrden, den Akteuren der Zivilgesellschaft und den Hilfeempfangern auf der
Basis einer Vereinbarung gewéhrt, in der die Verpflichtungen aller Parteien klar festgelegt

sind.

Seit der allgemeinen Einfihrung des GMI-Systems im Juli 1997 haben meh

r als

700 000 Personen Leistungen erhalten, 41 % der Hilfeempfanger waren Kinder und
Jugendliche (unter 18 Jahren) und 7 % altere Menschen (Uber 65 Jahre). Die Mehrheit der
Hilfeempfanger waren Frauen, sowohl allein stehende als auch allein erziehende Frauen.
Mehr als ein Drittel der Hilfeempfanger ist nicht mehr auf die Untersttitzung durch das GMI-

System angewiesen. Mit Unterstitzung des Systems konnten aul3erdem

etwa

15 000 Hilfeempfanger motiviert werden, eine Ausbildung aufzunehmen und 16 000 Kinder
und Jugendliche haben ihre Schulausbildung nach einer Initiative zur Verringerung der Zahl

der Schulabbrtiche und zur Reduzierung der Kinderarbeit fortgesetzt.
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Verbesserung der Zugénglichkeit

Zahlreiche NAP (Eingliederung) beinhalten Initiativen, mit denen die Zugéanglichkeit von
Mindesteinkommens- und Sicherungssystemen verbessert werden soll. Diesen Initiativen liegt
ein rechtszentrierter Ansatz zugrunde. Da die Mindestsicherung nur als letztes Mittel gewéhrt
wird, darf sie nicht nur angeboten, sondern muss fir alle garantiert werden, die darauf
angewiesen sind. Zwei Ansatze, mit denen erreicht werden soll, dass die letzten
Sicherheitsnetze alle Menschen auffangen, sollen besonders hervorgehoben werden:

Verbesserung der Aufnahme:Die am haufigsten anzutreffenden Ansatze (in den
Niederlanden, Spanien, Danemark, Finnland, Frankreich, Portugal, Osterreich und
Schweden) auf diesem Gebiet sind: die Entwicklung und/oder Verbesserung der
Information, der Sensibilisierung und der Leistungssysteme fur die aufsuchende
Sozialarbeit; Dezentralisierung der Umsetzung auf der Grundlage von
Partnerschaftsvereinbarungen mit der regionalen und lokalen Ebene und Férderung
eines rechtszentrierten Ansatzes.

Forderung eines Systems, das fur die gesamte Bevolkerung giltn keinem
Mitgliedstaat ist der Zugang zum Mindesteinkommen ausschlie3lich den eigenen
Staatsangehdorigen vorbehalten. Die allgemeine politische Entwicklung geht dahin,
sicherzustellen, dass alle auf dem Gebiet eines StaadmaligAnsassigen
gleichberechtigt eine ausreichende Mindestsicherung in Anspruch nehmen kénnen,
wenn dies erforderlich ist. In einigen Mitgliedstaaten ist man sogar noch einen
Schritt weitergegangen und hat den Zugang zu einem Mindestniveau an
Zuwendungen auf Flichtlinge, Asylbewerber und illegale Immigranten ausgeweitet.
Wahrend die Angemessenheit dieser Angebote haufig noch unzureichend ist, gilt
zunehmend der Grundsatz, dass alle Personen in einem Land unabhangig von ihrer
Herkunft, Nationalitat oder ihrem Rechtsstatus ein Recht auf ein menschenwdtrdiges
Leben haben.

Niederlande: Altere Menschen zu Hause informieren, um die Akzeptanz von
Sozialhilfeangeboten zu verbessern (Heerenveen - Niederlande)

Altere Menschen nutzen finanzielle Hilfen oder andere Sozialhilfeangebote haufi
unzureichend, weil sie isoliert leben, nicht Gber die Moglichkeiten informiert sind,

J nur
eine
rbande

Stigmatisierung befurchten usw. In Rahmen von Heerenveen entwickeln Wohlfahrtsve
und Sozialdienste gemeinsam mit alteren Menschen ein festes und strukturiertes Syst
dem Uber 70-jahrigegu Hauseliber Angebote und Leistungen in den Bereichen Woh
Pflege und Sozialhilfe informiert werden, auf die sie Anspruch haben, die sie jedoch ¢
nicht nutzen. Die sekundaren Ziele bestehen darin, den Bedarf an Hilfe, Pfleg
Dienstleistungen zu ermitteln, die Schwachstellen in der Politik, der Verwaltung und b
Umsetzung zu erkennen und alteren Menschen die aktive Teilhabe am o6ffentlichen Le
ermoglichen. Besondere Aufmerksamkeit wird &lteren Menschen gewidmet, die
ethnischen Minderheit angehoren.

em, mit
nen,
lerzeit
> und
ei der
ben zu
einer
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Beschaftigungsanreize und Forderung der Beschéaftigungsfahigkeit

In allen Mitgliedstaaten hat man erkannt, dass die Schaffung von Arbeitsplatzen fir Personen,
die derzeit vom Arbeitsmarkt ausgeschlossen sind, durch Malinahmen ergénzt werden muss,
die ein angemessenes Einkommen fir diese Arbeit sicherstellen. Es darf keine negativen
Anreizwirkungen geben, die Personen davon abhalten, ihren Lebensunterhalt durch Arbeit
statt durch Sozialhilfe zu sichern. Wahrend sich kein Mitgliedstaat fir die Reduzierung des
Niveaus der wohlfahrtstaatlichen Leistungen als generelles Mittel um Personen in Arbeit zu
bringen ausspricht, sind trotzdem alle Mitgliedstaaten bestrebt, die langfristige Abhéngigkeit
zu reduzieren oder wenn mdglich zu vermeiden und die Mobilisierung der Hilfeempfanger zu
foérdern, damit die Sozialhilfe ein Sprungbrett in die Beschéaftigung ist und kein Hindernis fur
die Aufnahme einer Beschaftigung darstellt.

Um einen Missbrauch und die Gefahr der langfristigen Abh&angigkeit zu minimieren, stand in

der politischen Praxis der Mindesteinkommensgarantien haufig die Dimension des ,letzten
Sicherheitsnetzes® im Vordergrund und deshalb wurde die Verknipfung von

Mindesteinkommen mit anderen Ressourcen sehr restriktiv gehandhabt. In den meisten
Mitgliedstaaten scheint sich nun eine Umkehr dieser Tendenz abzuzeichnen. Sie
beabsichtigen, Mindesteinkommen mit Erwerbseinkinften oder anderen Leistungen zu
kombinieren, wobei die Gewahrung von mehrfachen Leistungen vermieden werden soll, die
zu einer Ungleichbehandlung der Anspruchsberechtigten fuhren konnte. Dartber hinaus
werden die Mindesteinkommensregelungen in zahlreichen Mitgliedstaaten zunehmend mit
Dienstleistungen gekoppelt, mit denen die Beschéaftigungsfahigkeit der Bezieher von
Mindesteinkommen verbessert werden soll wie zum Beispiel Beratung, Weiterbildung,

ehrenamtliche Tatigkeit oder andere Formen der Aktivitat und der eigenen

Weiterentwicklung. Die vorgeschlagenen Beschéftigungsanreize beinhalten folgende
Maflinahmen:

- Weiterbezug einiger Leistungen fir einen bestimmten Zeitraum, wenn eine
Beschaftigung aufgenommen wird (Belgien, Deutschland, Irland)

- Senkung der Steuern flr gering entlohnte Beschéaftigung oder Einfihrung eines
.Beschaftigungsbonus” in Form einer Steuergutschrift, um diejenigen zu belohnen,
die einer bezahlten Beschaftigung nachgehen (Frankreich, Niederlande und
Vereinigtes Konigreich), manchmal speziell fur Familien mit unterhaltspflichtigen
Kindern (Belgien)

- Kombination von Sozialleistungen und Arbeitseinkommen (Frankreich, Luxemburg
und Schweden)

Dartber hinaus werden, um die Kapazitat der Systeme zur Forderung des sozialen Aufstiegs
und zur dauerhaften Unabhé&ngigkeit von der Sozialhilfe zu verbessern, in einigen
Mitgliedstaaten (Danemark, Niederlande, Schweden) Indikatoren entwickelt, die es
ermoglichen, die Mobilitat von Hilfeempfangern wahrend des Sozialhilfebezugs und einige
Zeit nach der Aufnahme einer Beschaftigung zu verfolgen.

15223/01 sr/RS/fr 43
DG J DE



In einigen NAP (Eingliederung) wird darauf hingewiesen, dass ein Arbeitsplatz nicht immer
ein Weg zur Uberwindung der Armut ist: manchmal ist dies bei Arbeitsplatze mit geringer
Produktivitat in den traditionellen Wirtschaftszweigen der Fall, insbesondere in der
Landwirtschaft (Portugal, Griechenland), in anderen Fallen tritt dieses Phanomen als neue
Form der Unsicherheit auf (Belgien, Italien, Frankreich). Einerseits kann schon eine gering
entlohnte Beschaftigung als zweites Einkommen fir einen Haushalt dessen wirtschaftliche
Situation verbessern. Mit einer Reihe von Mafllnahmen soll die Attraktivitat von
Beschaftigungsmdoglichkeiten erhdht und Personen in unsicheren Arbeitsverhaltnissen mehr
Schutz geboten werden:

- Einfuhrung gesetzlicher Mindestlohne (Irfland und Vereinigtes Konigreich) und
sicherstellen, dass die Sozialpartner den Mindestlbhnen bei den Tarifverhandlungen
besondere Aufmerksamkeit widmen (Osterreich);

- Aufstockung der Sozialversicherungsbeitrdge von Teilzeitarbeitnehmern oder
sicherstellen, dass die Rentenbeitrage fir Eltern, die Einkommensverluste hinnehmen
mussen, auf der Grundlage des reguldren Einkommens vom Staat GUbernommen
werden (Osterreich, Deutschland, Schweden);

- Sozialschutz fur Arbeitnehmer in atypischen Beschéaftigungsverhaltnissen
(Deutschland, Osterreich).

Integration von Arbeitnehmern in atypischen Beschaftigungsverhaltnissen in das
Sozialsystem (Osterreich)

Bis vor kurzem waren erwerbstéatige Personen in der Grauzone zwischen unselbstandiger
Beschéftigung und Selbstandigkeit und dartiber hinaus Personen in bestimmten Formen der
Selbstandigkeit sowie Personen mit niedrigem Einkommen (Geringfligig Beschéftigte) nicht

von der Sozialversicherungspflicht erfasst.

Heute mussen alle erwerbstatigen Personen eine Sozialversicherung nachweisen pder die
Moglichkeit erhalten, sich zu gunstigen Konditionen zu versichern. Einige sind in der
Sozialversicherung als ,Freiberufler erfasst. Andere sind als ,,neue Selbststandige“|durch
die Sozialversicherung fiur Selbststandige abgesichert. Dariiber hinaus muissen die
Arbeitgeber fur Geringfligig Beschaftigte (bis zu einem monatlichen Einkommen| von
hochstens 296) nun Kranken- und Rentenversicherungsbeitrdge entrichten, und |diese
Arbeitnehmer haben die Mdglichkeit, sich in der Rentenversicherung freiwillig zu versichern
(Pauschalbetrag).

3.1.2.2 Wohnen

Alle Mitgliedstaaten betrachten den Zugang zu angemessenen Wohnverhaltnissen in ihren
NAP (Eingliederung) als Grundvoraussetzung fur die soziale Eingliederung und Teilhabe am
offentlichen Leben. Die Wohnungsverhdltnisse in den Mitgliedstaaten weisen grol3e
Unterschiede auf, sind aber im Allgemeinen gut. Die meisten Menschen in der Européischen
Union leben in Wohnungen von annehmbarer bis guter Qualitat, die sie entweder gemietet
oder gekauft haben, und haben Zugang zu einer zuverlassigen Versorgung mit Wasser, Strom
und Heizung.
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In den meisten Mitgliedstaaten funktioniert der Wohnungsmarkt jedoch weniger gut, wenn es
um einkommensschwache Bevélkerungsgruppen geht, und diese Tendenz nimmt zu. Das
sinkende Angebot an preiswerten Wohnung am unteren Ende des Wohnungsmarkts hat zur
Folge, dass immer mehr Haushalte ohne ausreichende Kaufkraft sich mit dem zufrieden
geben missen, was auf dem Wohnungsmarkt noch tbrig ist. Die Wohnungsqualitat in diesem
Ubrigen Segment ist niedrig und nimmt weiter ab. Haufig fehlt die wichtigste
Grundausstattung, und die Preise und Mieten tendieren infolge der steigenden Nachfrage nach
oben.

Neue prekare Wohnformen wie zum Beispiel das Mieten von mdblierten Zimmer oder
Schlafplatzen in Uberfillten R&dumen, das Hausen in Gebéuden, Bahnhofen oder anderen
offentlichen Raumen und das Leben in Ubergangsbehausungen wie Wohnwagen, Hiitten,
Booten und Garagen sind auf dem Vormarsch.

Da ein betrachtlicher Anteil des Haushaltseinkommens fur die Wohnung aufgewendet werden
muss (in der EU durchschnittlich 25 %), wirken sich hohere Mieten besonders stark auf das
verbleibende Einkommen einkommensschwacher Haushalte aus, das dann haufig weit
unterhalb der Armutsgrenze liegt. Die von den Niederlanden vorgeschlagene Verwendung
von Indikatoren, die Aufschluss Uber den Anteil der Nettomiete an den verfigbaren
Einkommen sowie Uber die verfliigbaren Nettoeinkommen nach Abzug der gesamten
Wohnungskosten geben, ist begrifl3enswert.

Die Initiativen der Mitgliedstaaten in ihren NAP (Eingliederung) zielen im Wesentlichen
darauf ab, die Mangel in ihren nationalen Wohnungsmarkten zu beseitigen, um fir
einkommensschwache Bevoélkerungsgruppen den Zugang zu angemessenen und bezahlbaren
Wohnungen sicherzustellen. Die meisten MaRnahmen konnen drei wichtigen Strategien
zugeordnet werden:

- Steigerung des Angebots an bezahlbaren Wohnungen und Unterkinften:
Maflinahmen zur Ergénzung und Férderung des Angebots an preiswerten Wohnungen
und der Renovierung des bestehenden Wohnungsbestands, der in schlechtem
Zustand ist. Dazu gehdren MalRnahmen in benachteiligten Gebieten und
Stadtvierteln.

- Qualitat und gutes Preis-Leistungs-Verhdltnis im unteren Segment des
Wohnungsmarkts sicherstellen: MalBhahmen zur starkeren Kontrolle und
Regulierung des Wohnungsmarkts, insbesondere dort, wo eine Tendenz zur
Ausbeutung und Ausgrenzung erkennbar ist.

- Verbesserung des Zugangs und Schutz schutzbedirftiger Verbraucher: Malinahmen
zur Starkung der Position von einkommensschwachen und anderen besonders
schutzbedurftigen Verbrauchern auf dem Wohnungsmarkt.
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Steigerung des Angebots an bezahlbaren Wohnungen und Unterklnften

In allen NAP (Eingliederung) wird tber Schwachstellen und Mangel im kommerziellen
Angebot von bezahlbaren Wohnungen guter Qualitat fir einkommensschwache Haushalte
berichtet. In Irland, Schweden, Finnland, Portugal und teilweise auch Belgien ist der Zugang
aufgrund struktureller Faktoren stark eingeschrankt.

Die Mitgliedstaaten nutzen eine Vielzahl von Mal3hahmen, um das Angebot an preiswerten
Wohnungen von guter Qualitat zu stimulieren und zu steigern. Einige Beispiel sind
nachfolgend aufgefuhrt: In den meisten Mitgliedstaaten wird das soziale Wohnungswesen
subventioniert, sowohl durch Wohnungsbaubeihilfen als auch durch Wohngeld fur
Einzelpersonen; Investitionen in die Renovierung und Verbesserung des Wohnungsbestands
in benachteiligten Stadtgebieten (Danemark, Finnland, Portugal, Spanien, Schweden und
Vereinigtes Konigreich) sowie in landlichen Regionen (Portugal und Spanien); Anreize fur
die Bereitstellung von speziellen Wohnungen, zum Beispiel kleine und preiswerte
Wohnungen fur Jugendliche (Luxemburg und Spanien), Wohnungen fur "Travellers" (Irland),
behindertengerechte Wohnungen (Osterreich, Danemark, Deutschland und Vereinigtes
Kdnigreich) und Wohnungen fur altere Menschen (Danemark und Vereinigtes Konigreich);
Ausweisung von Grundsticken fur den Bau preiswerter Wohnungen (Frankreich und
Portugal); steuerliche und andere Anreize fiir die Renovierung des Bestands an alten
Wohnungen (Belgien, Deutschland, Finnland, Frankreich, Portugal und Vereinigtes
Konigreich); Besteuerung und Beschlagnahme leerstehender Wohnungen (Belgien und
Frankreich).

Qualitat und gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis im unteren Segment des
Wohnungsmarkts sicherstellen

Die meisten Mitgliedstaaten sind zu der Erkenntnis gelangt, dass Malihahmen zum Schutz
und zur Verbesserung der Position schwéacherer Verbraucher auf dem Wohnungsmarkt
erforderlich sind, um zu verhindern, dass sie auf dem kommerziellen Wohnungsmarkt

benachteiligt und ausgebeutet werden. Die folgenden vier Mal3hahmen stehen in den NAP
(Eingliederung) an erster Stelle:

- Abriss unangemessener Wohnungen und Wohnsiedlungen (Baracken, Elendsviertel,
usw.) in Verbindung mit der Umsiedlung der Bewohner in bessere Wohnungen
(Belgien, Spanien und Portugal);

- Besserer Schutz der Rechte von einkommensschwachen Mietern und Eigentimern
durch Verbesserung der Regulierung und Information (Belgien, Danemark, Finnland,
Irland, Luxemburg und Schweden);

- Regulierung, Uberwachung und Kontrolle von Wohnstandards (Belgien und
Frankreich);

- Uberwachung und Kontrolle des Zusammenhangs zwischen Mieten und (Mindest-)
Wohnstandards (Belgien, Frankreich und Niederlande).
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Sozialwohnungen fiir Personen, die in Hutten leben (Portugal)

Die Verbesserung des Zugangs zu Wohnraum gehort im portugiesischen | NAP
(Eingliederung) zu den vorrangigen Prioritaten. Zur sozial schwachsten Bevoélkerungsgruppe
in diesem Bereich z&hlen fast 80 000 Menschen, die in mehr als 40 000 Hitten in Stadten
und Vororten leben. Seit 1993 fuhrt die Regierung ein ehrgeiziges Programm durch, in
dessen Rahmen die Hutten abgerissen und die Bewohner in Sozialwohnungen umgesiedelt
werden. Wahrend im Rahmen des Programms bis 1998 jahrlich 900 Familien umgesiedelt
wurden, ist die Zahl der Familien seit 1999 bereits auf 7 500 Familien pro Jahr gestiegen,
nachdem mit 170 Stadtverwaltungen entsprechende Vereinbarungen getroffen wurden. Das
Programm soll weiterhin in diesem Tempo umgesetzt werden, um sicherzustellen, dass alle
Personen, die derzeit in Hutten leben, bis spatestens 2005 in Sozialwohnungen untergebracht
werden kénnen.

Verbesserung des Zugangs und Schutz schutzbedurftiger Verbraucher

In den Mitgliedstaaten wurde eine Vielzahl verschiedener MalRnahmen entwickelt, um der
wachsenden Problematik in den unteren Segmenten ihrer Wohnungsmarkte
entgegenzuwirken. Hierzu zahlen:

- Mallnahmen zur besseren Kartografierung und zum besseren Verstandnis der
Probleme im Wohnungssektor (Finnland, Frankreich und Niederlande);

- Offentliche/gemeinniitzige/Genossenschaftseinrichtungen, die Informationen
bereitstellen und Vermittlungsdienste fir schutzbedurftige Verbraucher auf dem
Wohnungsmarkt leisten (Belgien, Danemark, Finnland, Frankreich, Deutschland,
Luxemburg, Spanien und Schweden);

- Mietzuschlsse und/oder Steuererleichterungen fir einkommensschwache Gruppen
(Osterreich, Belgien, Danemark, Finnland, Frankreich, Deutschland, Griechenland,
Luxemburg, Niederlande, Portugal und Schweden);

- Wohngeld fur Jugendliche (Da&nemark, Frankreich, Luxemburg, Portugal und
Spanien);

- Verbesserung des Zugangs zu Bankkrediten und Bankbirgschaften (Luxemburg);

Mehrere Mitgliedstaaten unterstitzen besonders schutzbedurftige Gruppen durch die
Bereitstellung von Zufluchtsorten fur Frauen und Kinder, die Opfer von familidrer Gewalt
geworden sind (Frankreich, Deutschland und Spanien), spezielle Wohnungsprojekte fir
Obdachlose (Danemark, Luxemburg, Griechenland, Spanien und Schweden), Sicherstellung
der Strom-, Wasser- und Heizungsversorgung (Frankreich), Sanierung von Wohnungen, in
denen Gastarbeiter leben (Frankreich), Bereitstellung von betreuten Wohnmaoglichkeiten, das
heil3t, Wohnung plus Pflege und Dienstleistungen (Danemark, Deutschland, Niederlande und
Vereinigtes Konigreich) und Wohngeld fur allein erziehende Mitter (Griechenland).
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Forderung des Zugangs junger Menschen zu Wohnraum — LOCA-PASS (Frankreich)

Das Ziel von LOCA-PASS besteht darin, den Zugang zu privaten oder staatlichen
Mietwohnungen fir alle jungen Menschen unter 30 Jahren zu erleichtern, die im privaten
Sektor beschéftigt sind oder eine Beschaftigung suchen. LOCA-PASS wird von offentlichen
Organisationen verwaltet und finanziert, die von den Arbeitgebern einen Solidaritatsheitrag
von 1% fir die Bereitstellung von Wohnungen einziehen. Sie arbeiten mit der ,Union
économique et sociale du logement” und mit Vertretern der Zivilgesellschaft zusammen. Im
Rahmen von LOCA-PASS wird den zuklnftigen (jungen) Mietern eine Birgschaft und ein
Darlehen gewéhrt, damit sie die Voraussetzungen fir den Abschluss eines Mietvertrags
erfullen konnen. Durch diese Garantie werden hdchstens 18 Monatsmieten einschlief3lich
Nebenkosten abgedeckt. Das Darlehen wird zinslos gewéhrt und kann entweder an den
Mieter oder den Wohnungseigentimer gezahlt werden. Die Birgschaft und/oder das
Darlehen von LOCA-PASS wird automatisch gewéhrt, wenn der Antragsteller die
Voraussetzungen erflllt. Der Antragsteller stellt einen Antrag bei dem Wohnungsamt, das
seinem Wohnort am nachsten liegt. Wenn er innerhalb von 8 Tagen keine Nachricht|erhalt,
wird die Unterstltzung gewahrt.

3.1.2.3 Medizinische Versorgung

In den NAP (Eingliederung) werden drei umfassende Strategien vorgeschlagen, um den
Zugang zur medizinischen Versorgung fur alle zu verbessern:

- Gesundheitspraventionsmal3hahmen und Férderung der Gesundheitserziehung;

- Verbesserung der Angemessenheit, des Zugangs und der Bezahlbarkeit von
Regelleistungen;

- Initiativen zur Beseitigung besonderer Benachteiligungen.

Diese drei Strategien werden in den NAP (Eingliederung) entsprechend den nationalen
Gegebenheiten und Prioritdten unterschiedlich kombiniert.
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Gesundheitspraventionsmaflinahmen und Forderung der Gesundheitserziehung

Mal3nahmen zur Pravention und Gesundheitserziehung sind nicht notwendigerweise auf die
sozial am stérksten gefahrdeten Personen zugeschnitten. Diese MalRnahmen kénnen jedoch
sehr wirksam sein, wenn es darum geht, den gleichberechtigten Zugang zur medizinischen
Versorgung sicherzustellen, weil sie bestimmte Risikogruppen direkt erreichen. Sie spielen
aul3erdem eine Schlusselrolle bei der Umverteilung, weil sie dazu beitragen, finanzielle und
kulturelle Hindernisse zu Uberwinden. Die Entwicklung von Pravention und
Gesundheitserziehung wird deshalb als Prioritat zur Verbesserung der soziokonomischen
Gesundheitsdeterminanten betrachtet. In den NAP (Eingliederung) werden drei Kategorien
von Malinahmen haufig erwahnt:

- Gesundheitsfursorge fur Mutter und Kind mit regelméRigen Vorsorgeuntersuchungen,
einschlief3lich Impfungen;

- Pravention in der Schule mit regelmafigen kostenlosen Gesundheitsberatungen und einer
Gesundheitserziehung im Rahmen der normalen Lehrplane;

- Pravention am Arbeitsplatz in Ubereinstimmung mit der Gesundheits- und
Arbeitssicherheitsgesetzgebung oder fur Arbeitslose kostenlose Angebote von sozialen und
Gesundheitseinrichtungen fur regelmafige Vorsorgeuntersuchungen.

Innovative Ansatze werden in Finnland (Gesundheitserziehung in der Schule) und Osterreich
(jahrliche Vorsorgeuntersuchungen) umgesetzt.

Verbesserung der Angemessenheit, des Zugangs und der Bezahlbarkeit von
Regelleistungen

Fir Menschen mit bereits schlechtem Gesundheitszustand oder Risikogruppen ist die
Verbesserung der Reichweite, Aufnahme und Wirksamkeit von Regelleistungen, und damit
die Sicherstellung der Universalitat, von entscheidender Bedeutung.

Die  Foérderung der Bezahlbarkeit erfordert normalerweise, dass den
einkommensschwéachsten Bevolkerungsgruppen ein umfassender und kostenloser Zugang zu
allen notwendigen Dienstleistungen gewahrt wird, und dass der Ubrigen Bevélkerung, die
nicht zu dieser Gruppe gehdrt, die notwendigen Dienstleistungen zu bezahlbaren Kosten zur
Verfigung gestellt werden. Dies kann durch verschiedene politische Instrumente erreicht
werden, die eine Regelung fir eine (einkommensabhangige) Beitragsbefreiung nach einer
Bedurftigkeitsprifung ermdglichen. Wenn eine Basiszuzahlung als notwendig erachtet wird,
wenden einige Mitgliedstaaten eine Regelung an, bei der die Gesundheitskosten von Personen
oder Haushalten oberhalb einer bestimmten Grenze tibernommen werden (maximale jahrliche
Gesundheitskosten). Obwohl alle Mitgliedstaaten die Bezahlbarkeit sicherstellen wollen, kann
die Abdeckung und die Qualitat der medizinischen Versorgung in den verschiedenen
Systemen grofRe landerspezifische Unterschiede aufweisen. Unter Berucksichtigung ihrer
nationalen Gegebenheiten kann festgestellt werden, dass in Frankreich (allgemeines
Krankenversicherungssystem) und Belgien (maximale Gesundheitskosten) innovative
Ansatze umgesetzt werden.
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EINFUHRUNG DER ALLGEMEINEN K RANKENVERSICHERUNG (FRANKREICH )

Das allgemeine Krankenversicherungssystem wurde am 1. Januar 2000 in Frankreich
eingefuhrt. Diese Regelung ersetzt frihere Zuwendungs- und Leistungsregelungen und
ermoglicht jedermann den Zugang zum Sozialversicherungssystem. Fur die &rmsten
Bevolkerungsgruppen werden alle Kosten tbernommen. Das Ziel dieses Systems [besteht
insbesondere darin, einer Vielzahl von Menschen, die sich dies ansonsten nicht |leisten
konnten, den Zugang zu Dienstleistungen zu ermdglichen, die bisher nur Uber eine
Krankenzusatzversicherung abgedeckt waren. Uber 5 Millionen Menschen sind nun in dieses
System eingebunden. Obwohl die Einfuhrung der allgemeinen Krankenversicherung
weitgehend als Fortschritt betrachtet wird, ist die Bedurftigkeitsgrenze und der Umfang des
Leistungspakets, auf das die Leistungsempfanger Anspruch haben, noch umstritten. Es ist
durchaus mdéglich, dass nach der Evaluierung, die in Kiirze durchgefiihrt werden sol|, noch
weitere Anpassungen vorgenommen werden.

Neben den finanziellen Hirden kann d&rgang zur medizinischen Versorgung auch durch
administrative, institutionelle, territoriale und/oder kulturelle Hindernisse erschwert werden.
Daher muss der Zugang zu angemessenen Dienstleistungen fur die Nutzer, besonders fur
diejenigen mit groReren Problemen, erleichtert werden. Unter den in den NAP
(Eingliederung) beschriebenen Mafinahmen erscheinen drei besonders wichtig:

allgemeine Politik zur ausgewogeneren territorialen Verteilung von Gesundheitsdiensten;

lokale oder regionale Initiativen zur besseren Koordinierung zwischen den Sozial- und
Gesundheitsdiensten;

landesweite Anerkennung einer Charta der Nutzerrechte sowie Reduzierung von Wartelisten.

Innovative Ansatze werden von Schweden (Maflihahmen und Finanzmittel zur Reduzierung
von Wartelisten) und Danemark (Finanzierung innovativer Projekte zu Forderung einer
besseren Koordinierung zwischen Gesundheits- und Sozialdiensten) verfolgt.

Neben der Bezahlbarkeit und Zuganglichkeit sollte auch diegemessenheit der
Regelleistungen verbessert werden, um so die Bedtirfnisse der sozial am starksten gefahrdeten
Personen erfullen zu kdnnen. Insbesondere sollten die Dienstleistungen so gestaltet werden,
dass in Notfallen gezielte Hilfe mdglich ist. Diese Dienstleistungen in Notfallen umfassen die
Notdienste in den Krankenh&ausern, die Bereitstellung von
Unterkilinften/Tagesbetreuungseinrichtungen flir bestimmte bedirftige Gruppen und
Einrichtungen der aufsuchenden Sozialarbeit, eventuell in Verbindung mit einem kostenlosen
Telefonnotruf, der die entsprechenden Fachkréfte koordiniert.

Ein innovativer Ansatz zur L6sung dieses Problems wird in Portugal umgesetzt (Einrichtung
eines kostenlosen landesweiten Telefonnotrufs in Abstimmung mit lokalen Sozialdiensten).

Initiativen fur Gruppen mit besonderen Benachteiligungen

Fur bestimmte Gruppen mit besonderen Benachteiligungen nimmt die Angemessenheit von
Regelleistungen einen noch wichtigeren Stellenwert ein. Einige dieser Gruppen sind in den
NAP (Eingliederung) erwahnt: altere Menschen, Immigranten und ethnische Minderheiten;
korperlich oder geistig Behinderte; Migranten; Wohnungslose;  Alkoholiker;
Drogenabhéangige; HIV-positive Personen; ehemalige Straftater; Prostituierte. Fiur jede dieser
Gruppen sind spezielle MalRnahmen sowie Dienstleistungen erforderlich, die speziell auf ihre
besonderen Bedurfnisse zugeschnitten sind.
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In einigen Landern, insbesondere in den Landern, in denen erst vor einiger Zeit umfassende
Sozialschutzsysteme eingefuhrt wurden, konrikere Menschenaufgrund unzureichender
Rentenleistungen von sozialer Ausgrenzung bedroht sein. In den meisten Landern besteht die
grof3te Sorge jedoch darin, wie die zunehmende Zahl der Abhangigkeitssituationen vor dem
Hintergrund der Grenzen, insbesondere der oOffentlichen Pflegedienste und der
zurickgehenden Unterstitzung durch die Familien, bewaltigt werden kann. Zur Lésung dieses
Problems werden in der EU verschiedene politische Instrumente geschaffen, die von der
Bereitstellung von Langzeitpflegeeinrichtungen bis zur Einfihrung von Pflegeversicherungen
reichen.

Im Uberwiegenden Teil der NAP (Eingliederung) wird auch der Aspekt glgstigen
Gesundheit bertcksichtigt, der fir Menschen, die von Armut und sozialer Ausgrenzung
betroffen sind, ebenso wichtig ist. In den Mitgliedstaaten besteht Einigkeit dariber, dass
verschiedene politische MalRhahmenpakete zur Unterstitzung von Personen mit psychischen
Problemen entwickelt werden mussen. Dabei sollen insbesondere die starkere lokale und
regionale Zusammenarbeit, verbesserte Angebote der aufsuchenden Sozialarbeit und
Wohnungsnotfallhilfe sowie die besondere Schulung von Mitarbeitern in den Gesundheits-
und Sozialdiensten im Vordergrund stehen.

Unter Bericksichtigung der Gegebenheiten in ihren jeweiligen Landern kann festgestellt
werden, dass in Griechenland und Deutschland innovative Ansatze fur bestimmte Zielgruppen
umgesetzt werden (spezielle Angebote, die Personen auslandischer Herkunft den Zugang zur
medizinischen Versorgung erleichtern).

Medizinische Versorgung von Migranten in Niedersachsen (Deutschland)

Zielsetzung des EMZ (Ethno-Medizinisches Zentrum) ist eine immigrantengerechte
Dienstleistung und Betreuung im Gesundheitswesen. Der Abbau von sprachlichen und
kulturellen Verstandigungsproblemen soll die Erstellung zutreffender Diagnosen auch im
Hinblick auf psychische und psychosomatische Stérungen und Erkrankungen erleichtern.
Die Grundpfeiler dieser Arbeit sind: Dolmetscherservice fir das Sozial- |und
Gesundheitswesen; Fachkraftefortbildungen, Schulungen, Tagungen; kollegiale vernetzende
Beratung far Fachkrafte und Experten; muttersprachliche
Gesundheitsaufklarungsveranstaltungen zur Pravention; muttersprachliche Broschiren,
Medien, Dokumentationen; Projekte zur Gesundheitsforderung (Aids, Drogen,
Oralprophylaxe, Frauengesundheit usw.); Arbeitsgemeinschaften, Selbsthilfegruppen,
Rekrutierung  ehrenamtlicher Helfer; Erstellung von Fachhandbichern | und
Fachpublikationen.
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3.1.2.4 Bildung, Justiz und Kultur
Bildung

In den meisten Mitgliedstaaten gehort der Zugang zur Bildung zu den Grundrechten. Bildung
wird als Schltsselinstrument zur Vermeidung von Armut und sozialer Ausgrenzung und als
wichtiges Mittel zur Forderung der Eingliederung der sozial schwachsten
Bevolkerungsgruppen betrachtet. Die Erkenntnis wachst, dass der Zugang zur Bildung fur alle
Birger in allen Lebensphasen von enormer Bedeutung ist, damit sie die Qualifikationen und
Kompetenzen erwerben kdnnen, die zur uneingeschrankten Teilhabe an einer zunehmend
wissensbasierten Gesellschaft erforderlich sind. Daher verpflichten sich die meisten
Mitgliedstaaten in ihren NAP (Eingliederung), den Zugang zum Lernen zu verbessern und
offene Lernangebote mit niedriger (sofern Uberhaupt vorhandener) Zugangsschwelle zu
entwickeln, die das Lernen attraktiver machen.

Neben dem Zugang zur Bildung geht es im uberwiegenden Teil der NAP (Eingliederung)
auch um die Fairness bei Bildungs- und Ausbildungsabschlissen. Die Mitgliedstaaten haben
daher MalRBnahmen entwickelt, mit denen gleiche Ausgangsbedingungen geschaffen werden
sollen, indem spezifische Benachteiligungen oder Hirden beim Zugang zur Bildung beseitigt
werden und diejenigen mit maRgeschneiderten Bildungs- und Ausbildungsangeboten
gefordert werden, die bisher im Bildungsbereich zu kurz gekommen sind.

In den NAP (Eingliederung) besteht breite Ubereinstimmung darin, dass ein Teil der
Menschen, die ganz besonders von Armut und sozialer Ausgrenzung bedroht sind, sich in
dieser Lage befinden, weil in den Gemeinden oder Regionen, in denen sie leben, der Mangel
an Qualifikationen und Kompetenzen starker verbreitet ist als in anderen. Zu den Betroffenen
zahlen Immigranten, ethnische Minderheiten und besonders die Kinder von
Roma/Zigeunern/Fahrenden, Kinder, die in mehrfach benachteiligten Gebieten leben und zur
Schule gehen und junge allein Erziehende. Sowohl der Bildungs- als auch der
Ausbildungsbedarf von Behinderten sowie von alteren Arbeitslosen, von denen viele die
Schule schon frih ohne oder nur mit einem niedrigen Bildungsabschluss verlassen haben,
werden ebenfalls im Zusammenhang mit der Erwachsenenbildung und der lebensbegleitenden
Weiterbildung genannt. Die Verbesserung der Qualifikationen und Kompetenzen dieser
Gruppen bietet die beste Mdglichkeit, die soziale und ethno-kulturelle Schichtung zu
neutralisieren und zu Gberwinden.

Es besteht zunehmend Ubereinstimmung darin, dass wirksame MaRnahmen zur Beseitigung
der verschiedenen Aspekte von Bildungsnachteilen mehr erfordern, als nur bildungspolitische
Konzepte. Notwendig sind integrierte und koordinierte Aktionen von einer Vielzahl von
Akteuren, da  Bildungsnachteile  durch  unzureichende  Unterstitzung  von
Heim/Familie/Gemeinde, durch schlechten Gesundheitszustand, fehlendes Einkommen,
schlechte Wohnverhéltnisse und Umweltbedingungen, durch unzureichende Ernéhrung und
das Fehlen von Verkehrsdiensten verstarkt werden kénnen. Das Programm ,Sure Start* im
Vereinigten Konigreich (siehe Kasten) ist ein gutes Beispiel fur einen solchen Ansatz.

Vier strategische Ansatze erscheinen besonders vielversprechend: friihzeitiges Eingreifen zur
Vermeidung von Bildungsnachteiléh Abbau von Bildungshindernissen fiir sozial schwache
Bevolkerungsgruppen, Entwicklung integrierter Malinahmen fir Schulabbrecher und
Forderung der lebensbegleitenden Weiterbildung und der Alphabetisierung von Erwachsenen.

Dieser Strategie wird in Abschnitt 3.3.2 detailliert beschrieben (Beseitigung der sozialen Ausgrenzung
von Kindern)
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Beseitigung der Hindernisse beim Zugang sozial schwacher Bevdlkerungsgruppen zum
allgemeinen Bildungssystemir- mehreren NAP (Eingliederung), insbesondere in den NAP
(Eingliederung) von Belgien, Griechenland, Irland, den Niederlanden und Frankreich, wird
Uber besondere Hindernisse berichtet, die fir einige Kinder und deren Familien beim Zugang
zum allgemeinen Bildungssystem bestehen. Zur Verbesserung des Zugangs sind mehrere
interessante Strategien aufgefuhrt: Hierzu zahlen:

- Beseitigung der finanziellen Hindernisse fur den Zugang (Belgien, Niederlande,
Frankreich und Vereinigtes Konigreich)

- kostenlose Verpflegung in Mensen und Verbesserung der Verkehrsdienste oder
Bereitstellung von Unterbringungsmdglichkeiten fur Kinder aus entlegenen Gebieten
(Griechenland), Beseitigung sprachlicher und kultureller Barrieren von ethnischen
Minderheiten und Immigranten (Danemark, Luxemburg, Schweden, Deutschland)
und Mentoring sowie Zusatzunterricht fur Kinder aus solchen Gruppen (Vereinigtes
Kdnigreich)

- Integration von Kindern mit Behinderungen in das allgemeine Bildungssystem
(Osterreich, Deutschland, Niederlande, Luxemburg, Spanien, Italien und
Griechenland)

Sicherung des gleichberechtigten Zugangs zur Bildung (Griechenland)

In Griechenland wird die Beseitigung von Hindernissen fir den gleichberechtigten Zugang
zur Bildung mit einer Reihe von Malinahmen gefordert und dabei werden Studenten oder
Schiler auf der Grundlage soziookonomischer Kriterien unterstitzt. Hierzu zahlen:
Kostenlose Studentenmensagll Zentren, 5312 Schiler aus einkommensschwachen
Familien); Unterbringung (4 240 Leistungsempfanger — 331 Schiler, meist |aus
Gebirgsregionen und entlegenen Gebieten, sind in Pensionen untergebracht, um die
nachstgelegene Schule besuchen zu kdnvierkehrsdiensteAlle Schiler, die weit entfernt

von ihrer Schule wohnen, werden kostenlos von ihrem Wohnort zur Schule gebracht. Die
Kosten dafir tragt die Kommune. Schulen in Krankenhausern und Unterricht zu Hause. Die
»1ransitional School for Adolescents” des ,Strophe“-Servicenetzes unterrichtet Jugendliche,
die eine Entziehungskur machen. Sonderregelungen fir die Zulassung von Bewerbern
bestimmter Kategorien zur Universitdtsausbildung. — Im Ausland lebende Griechen,
Auslander, die muslimische Minderheit in Thrakien, Schwerkranke. Transfers von Stuglenten
bestimmter Kategorien. Regelungen fir bestimmte Kategorien in Berufsausbildungszentren,
z. B. repatriierte griechische Staatsangehdrige, kostenlose Teilnahme fir ehemalige
Drogenabhéangige usw. Stipendien — des State Scholarship Institute, des General Secretariat
for Youth usw. Auferdem koénnen Schiler, die einer Beschaftigung nachgehen,
Abendschulen und Abendberufsschulen nutzen.
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Kinder von Immigranten in das allgemeine Bildungssystem integrieren (Luxemburg)

Etwa 36 % der in Luxemburg lebenden Personen sind Immigranten, davon sind| 13 %
Portugiesen und 9 % Italiener und Franzosen. Der Pflichtunterricht wird Uberwiegend in
deutscher Sprache erteilt. Dadurch ist es fur die Kinder von Immigranten schwieriger, sich in
das Schulsystem zu integrieren, was ihre soziale und kulturelle Eingliederung in die
Gesellschaft ebenfalls behindert. 13 % der Schiler in der Sekundarstufe haben eing andere
Muttersprache.

Um im Bildungssystem gleiche Rahmenbedingungen fir nichtmuttersprachliche Kinder zu
schaffen, werden in Luxemburg ,Willkommensklassen® in franzdsischer Sprache in

Kindergarten und Kinderkrippen eingerichtet. Dieses friihe Willkommensangebot soll die
Integration in die luxemburgische Gesellschaft unterstitzen und Kindern mit einer anderen
Muttersprache schrittweise eine bessere Grundlage fur die Uberwindung| von
Bildungsproblemen vermitteln, die sich aufgrund ihrer geringeren Sprachkenntnigse in
Deutsch und der luxemburgischen Nationalsprache ergeben.

Integrierte Mal3hahmen zur Verringerung der Zahl der Schulabbrechddie meisten
Mitgliedstaaten betrachten das Problem der Jugendlichen, die die Schule vorzeitig abbrechen
mit grofRer Sorge. In der Praxis lasst sich dies in drei einander Uberlappende Gruppen
einteilen. Die erste sind jene Jugendliche die zwar noch zur Schule gehen, dabei aber durch
Absentismus, schlechte Zensuren und Verhaltensprobleme auffallig sind. Die zweite sind die
Schulabbrecher in jenen Altersgruppen, in denen die meisten Jugendlichen noch zur Schule
gehen. Die dritte Gruppe stellen jene dar, die die Schule bereits ohne einen oder nur mit
minimalen Qualifikationen verlassen haben, und daher groRe Schwierigkeiten beim Ubergang
von der Schule ins Arbeitsleben ausgesetzt sind (vergleiche Abschnitt 3.1.1). Diese Probleme
sollen fur die ersten beiden Gruppen mit MalRnahmen tUberwunden werden, die sowohl den
Ausstieg verhindern und dann, wenn das Herausfallen bereits passiert ist, wieder in das
Schulsystem integriert werden. Diese Initiativen schliel3en sowohl Schulzentrierte Ansatze als
auch Entwicklungen im informellen Bildungssektor ein. Hierzu zahlen:

- starkere Betonung von praktischen und sozialen Fahigkeiten in den Lehrplanen,

- Schulung der Lehrkréafte in Bereichen, die mit Armut und soziale Ausgrenzung
zusammenhangen, sowie im Bereich der interkulturellen Bildung, und die
Entwicklung innovativer Unterrichtsmethoden,

- zusatzliche Mittel fir Schulen in benachteiligten Gebieten oder mit einer grof3en
Anzahl benachteiligter Schiler,

- bessere Ausbildungsforderung und psychologische Betreuungsangebote wéhrend der
Ausbildung,
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- mehr Angebote fir spezifische Bedurfnisse und mehr Alphabetisierungsangebote,

- mehr Sicherheit im schulischen Umfeld, Betreuung nach der Schule,
Ferienprogramme,

- mehr MaRRnahmen, die den Ubergang von der Grundschule zur Hauptschule und von
der Sekundarstufe | zur Sekundarstufe Il erleichtern, Reduzierung der Schulverweise,
Verringerung des Absentismus, bessere Beobachtung von Schulabbrechern oder
Schilern, die gefahrdet sind, und Aufspuren der Betroffenen.

- bessere Zusammenarbeit zwischen der hauslichen Umgebung, der Schule und der
Gemeinschatft.

Eine wichtige Erkenntnis aus diesen unterschiedlichen Initiativen ist, dass eine Vielzahl von
Akteuren auf lokaler Ebene mobilisiert werden mussen, sowohl im schulischen als auch im
aul3erschulischen Bildungssektor wie Eltern, Sozialdienste, Polizei- und Bewé&hrungsdienste,
Arbeitgeber, Gewerkschaften und Gruppen des Gemeinwesens, wenn die Probleme jener
Jugendlichen die dem Schulsystem am meisten entfremdet sind, angegangen werden sollen.
Schulen sind aufgefordert eng mit diesen anderen Akteuren zusammenzuarbeiten, um mehr
Anstrengungen darauf zu verwenden, neue Chancen anzubieten, die speziell auf die
Bedurfnisse der Betroffenen zugeschnitten sind und die die eigentlichen Griinde fir den
Schulabbruch bertcksichtigen. Notwendig sind eine bessere Vernetzung des schulischen,
aul3erschulischen und informellen Lernens und neue Wege der Anerkennung und Bewertung
aller Kompetenzen. Interessante Pilotprojekte, die einen solchen Ansatz aufgreifen, werden in
Italien und in Deutschland durchgefihrt.
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VERRINGERUNG DER ZAHL DER SCHULABBRECHER IN NORDRHEIN -
WESTFALEN (DEUTSCHLAND)

Es gibt zahlreiche unterschiedliche Ansatze zur FoOrderung dieses Personenkreises.
Beispielhaft sind hier FoérdermaRnahmen fur Schulmide und Schulabbrecher sawie zu

Reintegration von Schulverweigerern zu nennen. Eines von zahlreichen gelur
Beispielen zur Reduktion von Absentismus stellt das ,Rather Modell* in Dusseldorf da

genen
. Das

Projekt wurde im Stadtteil Rath gestartet und inzwischen steht der Name als Synanym fi

Malinahmen im Zusammenhang mit der Reintegration von Schulverweigerern.

Das Modell ist ein Zusammenschluss von stadtischen Behdrden, Berufsbildungszentren,

Wohlfahrtsorganisationen und lokalen Schulamtern, Hauptschulen, Schuler
»Erziehungshilfe* und Schulen fur Lernbehinderte. Es betreut zur Zeit 27 schulmude
schulverweigernde Jugendliche.

fa
bzw.

Ziel ist die Zusammenfihrung schulbezogener Jugendsozialarbeit, schulische

Erziehungshilfe und allgemeiner schulischer Forderansatze. Das Projekt stellt

einen

sinnvollen Ansatz dar, weil es Schulverweigerer und Kinder mit sehr unterschied|ichen
problematischen Lebenslagen begleitet. Als sehr sinnvoll wird dabei die Kooperation

zwischen verschiedenen Schulen und Einrichtungen der Jugendhilfe bewertet.

Wiedereingliederung von Ausgrenzung betroffener jugendlicher Schulabbrecher
(Italien)

In Iltalien wurden verschiedene Initiativen eingeleitet, um jugendliche Schulabb
aufzufinden und gezielt zu unterstitzen.

Die Stadtverwaltung von Neapel hat in einem stark heruntergekommenen Wohr,
das Projekt ,Chance" gestartet. Das Projekt, das bereits mit Erfolg von me
weiteren italienischen Stadten tbernommen wurde, betreibt die Wiedereinglie
und Unterstitzung von Jugendlichen zwischen 13 und 15 Jahren, die sich k¢
aus der Pflichtschulausbildung zurickgezogen haben. Das Projekt ist in
innovativ als es die Abbrecher nicht direkt wieder in die Schule zurtickfihrt, so
.Straldenlehrer” bereitstellt, die auf die Jugendlichen zugehen und ihnen sp
Aktivitaten und Hilfestellung anbieten. Am Ende werden die meisten ju
Menschen in die Schulen wieder integriert.

Die Zentralbehorde in Norditalien hat mit ihrer Initiative ,Kreativitdt der Juge
bisher rund 900von Ausgrenzung betroffene Jugendliche (Strafentla
Drogenabhéangige, Arbeitslose, Behinderte, Schulabbrecher usw.) erreich
Unterstitzung durch eine offentlich-private Partnerschaft wurden fur
Jugendlichen in 27 Stadten soziale Interaktionszentren geschaffen. Die Z
werden von den Jugendlichen selbst verwaltet, so dass sie ihre dort ihre Ken
und Fertigkeiten, aber auch ihre kreativen Fahigkeiten einbringen konner
Jugendlichen werden fir den Aufbau von Kooperativen geschult und er
entsprechende Betreuung. Aufbauend auf den Erfahrungen der Pilotprojekte
zwischenzeitlich 12 Kooperativen in eigenverantwortlicher Tragerschaft gebild
auch mit dem Aufbau eines eigenen Netzes begonnen haben. Rund 60

recher
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betreuten Jugendlichen haben in der Folge mittlerweile einen Arbeitsplatz gefu
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Forderung der lebensbegleitenden Weiterbildung und der Alphabetisierung von Erwachsenen
Die wachsende Bedeutung der lebensbegleitenden Weiterbildung bei der Verbesserung der
grundlegenden Qualifikationen und Kompetenzen fur alle, mit der die kontinuierliche
Teilhabe am offentlichen Leben sichergestellt werden soll, wird in verschiedenen NAP
(Eingliederung) hervorgehoben, insbesondere im Kontext der schnellen Verdnderungen in der
IKT (siehe Abschnitt 3.2.1 Forderung deglpclusion”). Es bestehen zahlreiche allgemeine
Ansatze mit dem Ziel, die Teilnahmequote an Erwachsenenbildungsangeboten zukinftig zu
steigern. Besonders auffallend ist die zunehmende Betonung territorialer Ansatze, mit denen
eine bessere Koordinierung von Angeboten auf lokaler Ebene erreicht und lokale
Bildungsangebote geschaffen werden sollen, um die Zielgruppen besser zu erreichen und
maf3geschneiderte Lernmoglichkeiten anbieten zu kénnen. Die Projekte ,Kenniswijk” in den
Niederlanden und ,Territorios Educativos de Intervencdo Prioritaria” in Portugal sind
interessante Beispiele in diesem Bereich.

In einigen Mitgliedstaaten, zum Beispiel in Belgien, den Niederlanden, Finnland, Schweden
und Irland, sind Ansatze entwickelt worden, die noch gezielter auf besonders schutzbedurftige
Gruppen ausgerichtet wurden. Hierzu zahlen Beispiele wie eine Initiative in Danemark, bei
der Arbeitslose die Angebote der allgemeinen Bildungseinrichtungen wahrnehmen kénnen In
einigen NAP (Eingliederung) ist auch die Bildung von (ehemaligen) Strafgefangenen ein
Thema. Es werden verstarkt Projekte fur deren Bildung oder Berufsausbildung wahrend
und/oder nach einer Haftstrafe angeboten, um die Wiedereingliederung in die Gesellschaft zu
erleichtern. In dem von Irland vorgelegten NAP (Eingliederung) wird als Beispiel fur ein
bewahrtes Verfahren in diesem Bereich das ,Moyross Probation Project Céim ar Céim"
genannt.

Fur die schwachsten Bevolkerungsgruppen bedeutet die Verbesserung der grundlegenden
Qualifikationen und Kompetenzen in erster Linie die Verbesserung der Kenntnisse in Lesen,
Schreiben und Rechnen. In zahlreichen NAP (Eingliederung), zum Beispiel in den NAP
(Eingliederung) der Niederlande, von Danemark, Belgien, Finnland, Frankreich, Deutschland,
Irland, Italien und Portugal, wird darauf hingewiesen, dass es nur dann gelingen wird,
ethnische Minderheiten, Asylbewerber und Immigranten umfassend in die Gesellschaft zu
integrieren, wenn die bestehenden Defizite durch Sprachunterricht ausgeglichen werden
konnen. Irland widmet dem Problem des Analphabetentums besondere Aufmerksamkeit und
hat eine betrachtliche Aufstockung der Mittel fir die Alphabetisierung von Erwachsenen
vorgenommen.

In einigen NAP (Eingliederung) wird betont, dass im Rahmen der lebensbegleitenden
Weiterbildung alle Akteure, die an der Bek&dmpfung der Armut beteiligt sind, kontinuierlich
geschult werden mussen. Von Danemark wird zum Beispiel eine spezielle Bildung und
Ausbildung fur das im sozialen Sektor tatige Personal vorgeschlagen. Irland weist darauf hin,
dass die Mitarbeiter lokaler Behodrden die Natur der Armutsproblematik und die Mal3nahmen
zur Beseitigung der Armut verstehen sollten, damit sie bessere lokale Initiativen zur
Bekdmpfung der Armut entwickeln kénnen. In Irland wird daher ein Netz der lokalen
Gebietskdrperschaften ,Local Government Anti-Poverty Learning Network” aufgebaut, das
den Erfahrungsaustausch tiber MaRnahmen zur Bekampfung der Armut ermdglicht.

Initiative zur Erwachsenenbildung (Schweden)

Seit 1997 wird in Schweden im Rahmen der Erwachseneniglaiine Initiative durcgefuhrt, die ,Adult
Education Initiative” (Erwachsenenbildgsinitiative). Ubergeordnetes Ziel dieser Initiative ist es, die
Arbeitslosgkeit zu senken, die Erwachsenenbilduauszubauen, Bildgslicken zu schlieBen und dje
Pergpektiven fur das Wirtschaftswachstum zu verbessern. Im Jahr 2000 erhielten etwa 223 000 Personen durch
die ,Adult Education Initiative* die Md@lichkeit, ihre Qualifikationen und ihre Position auf dem Arbeitsmarkt

zu verbessern. Der Anteil der Manner, die an Erwachsenenlggto@3nahmen in der Sekundarstufe| I

teilnahmen, stig zwischen Herbst 1999 und Fijigthr 2000 um 1,4 Prozgminkte auf Gber 33 %. Das g&bnis
dieser Initiative zaijt, dass ein Drittel der Teilnehmer im Sclalir 1997/98 ihr Bildugsniveau soweit
verbessern konnten, als hatten sie ein Seulin der Sekundarstufe Il absolviert. Evaluiggan haben
ergeben, dass drei Viertel aller Teilnehmer der ,,Adult Education Initiative* eine Besghaftiaufgenommen
haben oder eine weitere Ausbilduabsolvieren. Das Statistische Amt in Schwedegtdeém Jahr 2000 eine
Studie vor, die belgt, dass kommunale Erwachsenenbilgsima3nahmen sicpositiv auf Einkommen ung
Beschaftigung auswirken kénnen.
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Justiz

Angesichts der hohen Prioritat, die dem Zugang zum Recht in den Zielen von Nizza
eingeraumt wird, Gberrascht es, dass der Zugang zu Recht und Justiz nur in einigen wenigen
nationalen Aktionspldnen (Deutschland, Italien, Frankreich und Niederlande) eine Rolle
spielt. Dieses Thema ist indirekt jedoch auch in den NAP (Eingliederung) einiger anderer
Lander wie Belgien, Finnland, Griechenland und Irland im Zusammenhang mit Mal3nahmen
der Chancengleichheit und Diskriminierungsbekampfung enthalten. AuRerdem fehlen nicht
nur klare Zielsetzungen und Vorgaben, es besteht auch ein allgemeiner Mangel an
Informationen und Daten Uber den Zugang zum Recht von Menschen, die von Armut und
sozialer Ausgrenzung betroffen sind.

Der Zugang zu Recht und Justiz gehdrt zu den Grundrechten. Wenn noétig, missen Birger den
Beistand von einem Rechtsexperten erhalten, den sie zur Durchsetzung ihrer Rechte brauchen.
Das Recht ist somit ein entscheidendes Instrument, um den Grundrechten der Birger Geltung
zu verschaffen. Fur einige sozial schwache Bevoélkerungsgruppen kann der Zugang zum
Recht besonders wichtig, aber auch problematisch sein. Zu den in den NAP (Eingliederung)
genannten Gruppen zahlen ethnische Minderheiten, Immigranten, Asylbewerber, Opfer
hauslicher Gewalt, ehemalige Straftater, Prostituierte und einkommensschwache Personen,
die in Mietwohnungen leben.

In den NAP (Eingliederung) sind zwei wichtige Ansatze fur einen verbesserten Zugang zur
Justiz beschrieben, die besonders erwahnt werden sollen:

I. Verbesserung des Zugangs zu Rechtsdiensten und zur estiz:zahlen Malinahmen wie
subventionierte Rechtshilfe, lokale Rechtsberatungszentren fiur einkommensschwache Birger,
spezielle Beratungszentren fur Asylbewerber, die Einrichtung eines umfassenden Netzes
regionaler dezentraler Ausschisse fir den Zugang zum Recht, Bereitstellung alternativer,
schnellerer und besser zugénglicher Instrumente der Streitbeilegung und des Zugangs zur
Justiz, zum Beispiel Uber Projekte fur Scheidungen und die Schlichtung von Streitigkeiten
sowie uber Gerichte, die fur Bagatellsachen zustéandig sind.

ii. Entwicklung von Gesetzen und Mechanismen zur Férderung der Chancengleichheit und
zur Bekdmpfung von DiskriminierungeiEinige Mitgliedstaaten (Niederlande, Finnland,
Schweden, Belgien, Irland und Griechenland) stellen eine klare Verbindung zwischen
Gleichstellungs- und NichtdiskriminierungsmalRnahmen her und sind sich dartber im Klaren,
dass die Chancengleichheit und Rechtsvorschriften zur Bekdmpfung von Diskriminierungen
nun wesentliche Bestandteile der EU-Sozialpolitik und wichtige Instrumente zur Férderung
der sozialen Integration sind. Die Einfuhrung neuer Mechanismen und Verfahren, die den
Zugang zu diesen Rechten ermdglichen, ist ein wichtiger Teil dieser Entwicklung.
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FORDERUNG DER GLEICHSTELLUNG UND BEKAMPFUNG VON DISKRIMINIERUNGEN DURCH
GESETZLICHE REGELUNGEN (IRLAND)

Irland foérdert mit einer Reihe von MalRBhahmen wie , The Employment Equality Act, 1998" (Gesetz
zur Gleichstellung von Méannern und Frauen im Erwerbsleben) und ,The Equal Status Act |2000”
(Gleichstellungsgesetz) Konzepte zu Gleichbehandlung unabhangig von Geschlecht Familienstand,
Familienstatus, sexueller Orientierung, Alter, Behinderung, Religion, Rasse und Zugehorigkeit zur
Gruppe der "Travellers". Zur Uberwachung dieser Rechtsvorschriften wurden zwei Blros eingerichtet:
»The Equality Authority” (Behoérde fur Gleichstellungsfragen) und das ,Office of the Director of
Equality Investigations” (Blro des Direktors zur Untersuchung von Gleichstellungsfragen).

Die Behdrde fiir Gleichstellungsfragen verfolgt derzeit drei Ziele: Forderung und Schutz der Rechte,
die in der Gleichstellungsgesetzgebung verankert sind, Férderung und Entwicklung von Kapazitaten
zur Umsetzung der Ergebnisse der MalRBnahmen zugunsten der Gleichstellung am Arbeitsplatz und
Bereitstellung von Gutern, Einrichtungen, Diensten und Leistungen, Bildung und Unterkunft sowie
Forderung der starkeren Konzentration auf Gleichstellungsfragen im privaten und offentlichen|Sektor
und in der gesamten Gesellschatft.

Das Biro des Direktors fir Gleichstellungsfragen ist integraler Bestandteil der Infrastruktur f{i
Gleichberechtigung, die zur Férderung der Gleichstellung und zur Beseitigung von Diskriminie
beitragen soll. Das Buro tragt zur Erreichung der Gleichstellung bei, indem es Beschwerden Uber
Diskriminierungen, die einen Verstol3 gegen den ,Employment Equality Act, 1998“ und den ,Equal

Status Act, 2000" darstellen, untersucht oder eine Vermittlerrolle tbernimmt.

Die Durchfuhrbarkeit einer ,Gleichstellungspriifung®, eines Prozesses, in dem Politiken auf magliche
nachteilige Auswirkungen auf Gruppen untersucht werden, die durch die Gesetzgebung zur
Geschlechtergleichstellung geschitzt sind, wird vom FAS und vom Ministerium fir Bildung und

Wissenschaft gepruft.

Kultur

Der Zugang und die Teilhabe an kulturellen Aktivitaten sind zentrale Elemente der
menschlichen Existenz. Eine solche Beteiligung ist wichtig, um eine positive Identitat zu
fordern, die Kreativititt und das eigene Ausdrucksvermdgen anzuregen und das
Selbstvertrauen zu starken. Die Beteiligung an kunstlerischen und kreativen Aktivitaten ist
daher ein sehr wichtiges Instrument in der Mobilisierung und Reintegration von Personen und
Gruppen, die auf dem Arbeitsmarkt am schwersten zu vermitteln sind und kaum am
offentlichen Leben teilhaben. Kinstlerische Projekte in den Gemeinden kdnnen ebenfalls eine
wichtige Rolle bei der Erneuerung von Gemeinden und in der Arbeit von
Nachbarschaftsgruppen spielen. Daher ist es enttauschend, dass in den meisten NAP
(Eingliederung) koharente Plane fehlen, wie die Teilnahme derjenigen, die derzeit
ausgeschlossen sind, an der Schaffung von Kultur und an kulturellen Aktivitdten geférdert
werden konnte. Eine kleine Zahl von Mitgliedstaaten fuhrt jedoch interessante Aktionen an.
In dem in Danemark durchgefuhrten dreijahrigen Integrationsprogramm fur Neuzuwanderer
und Fluchtlinge wird diesen Personengruppen verstarkt die Mdglichkeit geboten, an den
kulturellen sowie an den wirtschaftlichen, sozialen und politischen Aspekten der Gesellschaft
teilzuhaben. In Frankreich haben die am starksten benachteiligten Bevoélkerungsgruppen
Zugang zu Kultur- und Multimediaprojekten. Portugal verweist auf den verbesserten Zugang
von benachteiligten Gruppen zu kulturellen Aktivitaten und die dazu erforderliche starkere
Dezentralisierung der Angebote. Irland hat ein Programm mit dem Namen ,Community Arts
for Everyone” (Kunst in der Gemeinde fur alle) ins Leben gerufen und in einem Bericht
untersucht, wie die Kunst zur sozialen Integration von Langzeitarbeitslosen beitragen kann.
Der wichtige Bericht tber Armut, Zugang und Beteiligung an der Kunst wird jedoch nicht als
Grundlage zur Entwicklung einer kohérenten Gesamtstrategie herangezogen. Der von Belgien
vorgelegte NAP enthalt klare statistische Daten Uber die kulturellen Defizite benachteiligter
Gruppen, auf3erdem soll im NAP 2003 detaillierter Uber kulturelle MalRhahmen berichtet
werden.
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3.2. Ziel 2: Vermeidung der Risiken der Ausgrenzung

a) Optimale Nutzungles Potenzials der Gesellschaft des Wissenrd der neuen Informations- und
Kommunikationstechnologien, wobei zu gewahrleisten ist, dass niemand davon ausgeschlossen bleibt,
wobei unter anderem die Bedurfnisse von Behinderten besonders zu beachten sind.

b) Politische MaRnahmen, damit gravierende Anderungen der Lebensbedingungen vermieden|werden,
die zu einer Ausgrenzung fuhren kdnnen, insbesontirerschuldung, Verweis aus der Schule
oder Verlust der Wohnung.

¢) MalRnahmen zum Erhalt d8olidaritat in der Familie in allen ihren Formen.

3.2.1. Forderung der glnclusion®

Den Auswirkungen der Gesellschaft des Wissens und der Informations- und
Kommunikationstechnologien (IKT) auf die Integration, also dem Thedhacjusion®, wird

von den Mitgliedstaaten groBe Bedeutung beigemessen. Die Ausgangspunkte der
Mitgliedstaaten sind jedoch sehr unterschiedlich, weil in einigen Landern (insbesondere in
den nordischen Landern und den Niederlanden) die IKT wesentlich starker verbreitet sind
(z. B. gemessen an der Verbreitung des Internet, besonders auch in einkommensschwachen
Bevolkerungsgruppen) und deren Mdoglichkeiten zur sozialen Integration erheblich starker
genutzt werden als in anderen. In den Landern, in denen die IKT noch nicht so stark verbreitet
sind, werden daher mehr Aktivitaten zur Forderung der elnclusion durchgefuhrt.

In den NAP (Eingliederung) der Niederlande sowie von Portugal und Spanien zahlt die
»€lnclusion* zu denstrategischen Aufgabenund bildet einen der Kernpunkte der Strategie

zur Bekdmpfung von Armut und sozialer Ausgrenzung. Die umfassendsten Strategien fur die
»€lnclusion® enthalten die NAP (Eingliederung) der Niederlande, Portugals und Irlands.
Dabei werden zwei Ziele verfolgt: Erstens soll das Integrationspotenzial der IKT durch neue
Beschaftigungsmdoglichkeiten oder durch die Verbesserung oder Schaffung neuer
Dienstleistungen fir benachteiligte Gruppen und Gebiete genutzt werden. Zweitens soll durch
die Beseitigung der Hiurden, die den Zugang zur neuen Gesellschaft behindern, sichergestellt
werden, dass niemand von der Nutzung der wirtschaftlichen und sozialen Vorteile der neuen
Technologien ausgeschlossen bleibt.

Die Initiativen zur Erreichung des ersten Ziels konzentrieren sich aufSdieulung im
Umgang mit den IKT und stimmen im Allgemeinen mit den Inhalten der NAP
(Beschatftigung) tberein. Die Initiativen richten sich insbesondere an Arbeitslose und sind
haufig durch ihre grofRe Reichweite gekennzeichnet. Dies ist zum Beispiel in Frankreich der
Fall, wo bis Ende 2002 1,2 Millionen Arbeitslose IKT-Schulungen erhalten werden, in
Danemark, wo IT zwischenzeitlich als Pflichtfach in allen Berufsausbildungsgangen
eingefuhrt wurde, und in Italien, wo in den sudlichen Landesregionen Computerschulungen
fur Arbeitslose durchgefuhrt werden. In einigen Fallen sind diese Schulungen mit der
Bereitstellung von IKT-Ausrustungen kombiniert wie zum Beispiel in Belgien.

Die Entwicklung von Online-Dienstleistungen ist eine weitere Maoglichkeit zur
Verbesserung der Integration, die durch die neuen Technologien geboten wird. Diese
Moglichkeit wird durch eine Reihe von Initiativen gefordert, in deren Mittelpunkt
insbesondere die elektronische Bereitstellung aller oOffentlichen Dienstleistungen und die
Schaffung eines einzigen Zugangsportals, unter anderem in Osterreich und Irland, aber auch
die Einrichtung von thematischen, rund um die Uhr zuganglichen ,virtuellen Dienststellen“ in
den Niederlanden stehen. In einigen Fallen bieten die IKT neue Wege der Interaktion wie in
Finnland, wo Jugendliche mit eineeDemokratie-Projekt zur sozialen Beteiligung ermutigt
werden sollen.
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Neue Technologien und Online-Dienstleistungen werden auf3erdem eingesetkikalen
Gemeinschaftenzu unterstitzen, wie das Beispiel der portugiesischen Initiative ,Com as
Minorias® (Mit Minderheiten) flr Immigranten aus Afrika, die in der Region um Lissabon
leben, und das spanische ,Omnia“-Projekt in Katalonien zeigen. Die Schlisselrolle von
lokalen Gemeinschaften und Verbanden wird auch in Irland anerkannt und durch die Initiative
CAIT gefordert, Uber die Projekte von Gemeinschaften und des ehrenamtlichen Sektors
finanziert werden, die neue Technologien zur sozialen Entwicklung nutzen. In Spanien wird
dieser wichtigen Rolle ebenfalls Rechnung getragen mit einem Plan, der den Zugang zu den
IKT fur die NRO sicherstellen soll, die Programme zur sozialen Integration durchfthren.

Die Sensibilisierung fir die Mdglichkeiten der neuen Technologien und Dienstleistungen
bildet die erste Hirde, die auf dem Weg zu einer Gesellschaft des Wissens ohne Ausgrenzung
Uberwunden werden muss, insbesondere in Landern mit einer geringen Verbreitung des
Internet. In den NAP (Eingliederung) wird Uber einige Initiativen auf diesem Gebiet - wie die
deutsche Informationskampagne ,Internet fir alle” - berichtet.

Diese Aktionen sind haufig eng mit Initiativen zum Erwerb viir-Grundkenntnissen
verknupft, mit denen die Bevdlkerung im Allgemeinen und Behinderte im Besonderen bei
ihren ersten Schritten zur Nutzung des Internet und von Online-Dienstleistungen unterstitzt
werden sollen. Es ist einleuchtend, dass in den verschiedenen Mitgliedstaaten Initiativen von
unterschiedlichem Umfang erforderlich sind. Einerseits soll in einigen Landern mit geringer
Verbreitung des Internet das Ziel, den Zugang zur Wissensgesellschaft fur alle
sicherzustellen, durch Programme mit grof3er Reichweite (Spanjémernet para todos”

mit 1 Million Teilnehmern, und Portugal — 2 Millionen Menschen sollen bis 2006 einen
Nachweis tber IKT-Kenntnisse erwerben) realisiert werden. Andererseits kbnnen in Landern,
in denen mehr als die Halfte der Bevolkerung bereits Uber einen Internet-Zugang verftigt, die
Programme speziell auf benachteiligte Gruppen (z. B. Obdachlose und &ltere Menschen) und
Stadtviertel ausgerichtet werden wie dies in Finnland und den Niederlanden der Fall ist.

IKT, ALTERE MENSCHEN UND SOZIALE INTEGRATION: INTERNET IN
ALTENHEIMEN (NIEDERLANDE)

In den Niederlande wurden in 48 kombinierten Wohn- und Pflegeheimen fiir altere Merjschen
Internet-Cafes eingerichtet, um alteren Menschen die Mdglichkeit zu geben, sich mit dem
Computer und dem Internet vertraut zu machen. Dartber hinaus wurde fir alle 1 355 |[Heime
ein Leitfaden bereitgestellt, der Hilfestellung bei der Einrichtung eines moglichst
kostenginstigen Internet-Cafes leisten sollte. Die Cafes sind auf3erdem PC-Lernzentren, die
auch ortsansassigen Burgern offen stehen, und entwickeln sich so zu einem Treffpunkt in der
Gemeinde, der alteren Menschen neue Kommunikationsmoglichkeiten ertffnet.
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Die Verfugbarkeit von IKT wird in erster Linie aus der Perspektive des offentlichen
Zugangs betrachtet, laufende Initiativen zur finanziellen Unterstitzung beim Kauf von
Ausrustungen werden kaum erwahnt. Die Bereitstellung o6ffentlicher Zugange lber so
genannte o6ffentliche Internet Zugangsstellen (PIAP) nimmt in Frankreich einen besonderen
Stellenwert ein, wo bis Ende 2003 7000 PIAP (in 2500 Zugangsstellen sollen IKT-
Kenntnisse vermittelt werden) und kulturelle Multimedia-Raume in den Strukturen des
JugendinformationsnetzesRgseau Information Jeune&sgeschaffen werden sollen. Auch

von Luxemburg wird Uber die Einrichtung ,kommunaler InformationsstellenPofnt
Information Commund) berichtet. In Griechenland wird der Einrichtung von Internet-
Informationszentren in entlegenen Gebieten und auf Inseln besondere Bedeutung
beigemessen, wahrend im Vereinigten Konigreich in den ,UK online“-Zentren (6 000 bis
zum Fruhjahr 2002, insbesondere in benachteiligten Gemeinden) der Zugang zum Internet
und andere Lernmoglichkeiten aufeinander abgestimmt werden. In allen Landern sind die
Blchereien entweder bereits mit PIAP ausgestattet worden oder es werden derzeit
Zugangspunkte eingerichtet.

Die aktuellen Eurobarometer-Ergebnisse zeigen, dass in den meisten Mitgliedstaaten weit
wenigerFrauen an IKT-Schulungen teilnehmen und Zugang zum Internet haben als Manner.
Dennoch werden nur von drei Mitgliedstaaten positive Malinahmen zur Verringerung dieser
Kluft vorgeschlagen. Osterreich stellt mehrere Initiativen vor, die den Zugang von Frauen zu
technischen Berufen und Computerkursen erleichtern sollen. In Deutschland soll bis 2005 ein
Frauenanteil von 40 % in den Ausbildungsgangen fur IT- und Medienberufe erreicht werden.
Portugal will sicherstellen, dass ebenso viele Frauen wie Manner an Mal3nhahmen der
lebensbegleitenden Weiterbildung mit mindestens 50 % IKT-Inhalten teilnehmen.

Im Einklang mit dem Ziel von Nizza, das besagt, dass ,die Bedirfnisse von Behinderten
besonders zu beachten sind“, hat die Mehrheit der Mitgliedstaaten MalRnahmen zur
Verbesserung des Zugangs vdmenschen mit Behinderungenzu IKT aufgenommen
(Osterreich, Finnland, Danemark, Deutschland, Griechenland, Portugal, Niederlande, Irland
und Schweden). Einige Mitgliedstaaten (Belgien, Frankreich, Luxemburg, Spanien und das
Vereinigte Konigreich) haben in ihre NAP (Eingliederung) keine adaquaten MalRnahmen zur
Umsetzung dieses Ziels aufgenommen. Innovative Ansatze werden in Schweden und
Déanemark verfolgt, wo mit Hilfe universeller Entwicklungsstandards der Zugang zu IKT-
Produkten erhéht werden soll. In Schweden sollen die einschlagigen Rechtsvorschriften und
Leitlinien Uberpraft werden, um sie mit dem Grundsatz der Zuganglichkeit in Einklang zu
bringen. Weitere MalRnahmen umfassen die Verbesserung von IKT-Kenntnissen fur
Menschen mit Behinderungen (Schweden, Portugal). In Portugal zum Beispiel sollen IKT als
obligatorische Lehrmittel in allen speziellen Ausbildungsgangen fir Menschen mit
Behinderungen eingesetzt werden.
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IKT far Menschen mit Behinderungen (Schweden)

Das schwedische Handicap Institute fihrte von 1998 — 2001 ein Programm durch, in dessen
Rahmen IKT-Systeme fur Menschen mit Behinderungen entwickelt und in der Praxis getestet
wurden. Das Ziel bestand darin, IKT zu nutzen, um die Teilhabe am o6ffentlichen Leben und
die Gleichstellung von Behinderten zu verbessern. Bisher wurden tber 60 Projekie und
vorlaufige Studien gefdrdert, die von Behindertenorganisationen, Stadtverwaltungen und
kommunalen Stellen durchgefuhrt werden und an denen Behindertenorganisationen und
Einzelnutzer beteiligt sind. Fir jedes Projekt wird ein Plan zur Evaluierung und Verbreitung
von Informationen erstellt. Aul3erdem erfolgte im Jahr 2000 erstmals eine Evaluierung| durch
einen externen Berater. Das Programm besteht aus vier integrierten Komponenten| einem
Anwendungsprogramm, einer Informationskampagne, einem Programm zur Verbesserung der
IKT-Kenntnisse von behinderten Nutzern und einer Studie Uber die sozialen und
wirtschaftlichen Auswirkungen von IKT-MaflRnahmen. Das Ziel des Programms besteht|darin,
in drei Jahren dokumentierte Erfahrungen mit der Nutzung von IKT in neuen Bereichen und
fur benachteiligte Gruppen zu sammeln, neue IKT-basierte Produkte und Dienstleistunigen zu
schaffen, die speziell fir Menschen mit Behinderungen entwickelt oder fir sie angepasst
wurden und Methoden fir die Erprobung, Schulung und die Nutzung von IKT-Hilfsmitteln
und Dienstleistungen zu erarbeiten. FiUr den dreijdhrigen Programmzeitraum sollen vom
Swedish Inheritance Fund etwa 30 Millionen SEK bereitgestellt werden.

Menschen mit Behinderungen sind beim Zugang zum Internet mit einer Vielzahl von
Hindernissen konfrontiert. Da staatliche Stellen und wichtige offentliche Informationen
zunehmend auch online zugéanglich sind, muss der Zugang zu o6ffentlichen Internetseiten fir
alle Burger ebenso sichergestellt werden wie der Zugang zu offentlichen Geb&uden. Daher
haben einige Mitgliedstaaten MalRnahmen in ihre NAP (Eingliederung) aufgenommen, mit
denen die Zuganglichkeit des Internet fur Menschen mit Behinderungen verbessert werden
soll (Danemark, Deutschland, Niederlande, Irland, Griechenland und Schweden). In
Griechenland, Irland und Danemark wurden dartber hinaus Leitlinien fir den Zugang zu
offentlichen Internetseiten beschlossen.

3.2.2.  MaRnahmen zur Vermeidung von Uberschuldung und Verlust der Wéhnung
Uberschuldung

Das Problem der Uberschuldung wird in den meisten NAP (Eingliederung) als Ursache fir
dauerhafte Armut und soziale Ausgrenzung genannt (Deutschland, Belgien, Finnland,
Osterreich, Frankreich, Irland, Luxemburg, Niederlande, Portugal). Verschiedene Faktoren
wie Arbeitslosigkeit, Niedrigeinkommen, Probleme der Haushaltsfihrung und
Kreditmissbrauch, konnen zur Uberschuldung fihren. Daher sind sowohl praventive
Maflinahmen als auch Hilfsmal3nahmen erforderlich, in die alle beteiligten Dienste einbezogen
werden.

21 MalRnahmen zur Vermeidung von Schulverweisen werden ausfihrlich unter Ziel 1.2 (Zugang zur

Ausbildung sicherstellen) und Ziel 3 (MaRnahmen zur Vermeidung von Fallen sozialer Ausgrenzung
von Kindern) behandelt.
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Unter den praventiven MalRnahmen wird die Schulung und Beratung im Umgang mit Geld
und bei der Haushaltsplanung fur gefahrdete Familien als wichtigste politische MalRnahme
betrachtet, die durch die Entwicklung entsprechender Dienstleistungen (Deutschland,
Luxemburg, Irland Portugal) verstarkt werden sollte. Dartber hinaus kdnnen, wie in
Deutschland geplant, auch Banken und Finanzinstitute zur Unterstitzung dieser Schulungs-
und Beratungsprogramme beitragen.

Im Rahmen der HilfsmaRnahmen haben die meisten Mitgliedstaaten Konzepte entwickelt,
welche die Rickzahlung von  Schulden erleichtern sollen, indem die
Ruckzahlungsbedingungen und die Rilckzahlungsdauer entsprechend den finanziellen
Mdoglichkeiten des Schuldners festgelegt werden, wobei insbesondere ein Zahlungsaufschub
oder ein Schuldenerlass angestrebt wird (Deutschland, Osterreich, Frankreich). Weitgehende
Ubereinstimmung besteht darin, dass neben den finanziellen Hilfestellungen auch eine
allgemeine soziale Beratung erforderlich ist und dass der Zugang zu den Gutern und
Ressourcen des Grundbedarfs gewahrleistet sein sollte. In diesem Zusammenhang wird die
Forderung einer starkeren Zusammenarbeit zwischen Sozial- und Rechtsdiensten sowie mit
privaten Finanzinstituten als wichtig erachtet.

MaRnahmen zur Bekampfung der Uberschuldung (Deutschland)

Fur die Bundesrepublik wird die Zahl der Uberschuldungsfalle auf 2,77 Millionen Haushalte
geschatzt (1999). Zu den praventiven Mallnahmen gehort die Schuldnerberatung, die | derzeit
bundesweit in etwa 1 160 Schuldnerberatungsstellen in freier Tragerschaft geleistet wird. Sie |werden
von den Landern, stadtischen Behorden und den Tragern finanziert und unterstitzen die Schuldner
kostenlos. Weitere Initiativen sind fiir 2001-2003 geplant. Die Bundesregierung hat deshalb ein
Armutspraventionsprogramm initiiert, dessen Ziel darin besteht, gesellschaftlichen Kréaften Impulse
Zu geben, der wirtschaftlichen Bildung und Beratung von Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen
und besonders auch prekaren Lebensverhaltnissen von Haushalten mehr Aufmerksamkeit zujwidmen.
Zum anderen gibt es Bemihungen auf regionaler Ebene, Verbande der Finanz-, Kredit- und
Versicherungswirtschaft in die Finanzierung der Schuldnerberatung einzubeziehen. Dazu sdllen auf
Initiative der die Schuldnerberatung tragenden Verbéanden ,regionale Verhandlungstische* gebildet
werden.

Zu den Hilfsmalinahmen zahlt, dass wirtschaftlich gescheiterte Personen seit dem 1. Januar 1999 die
Mdglichkeit haben, nach Durchfiihrung eines Insolvenz- und Restschuldbefreiungsverfahrens einen
Neuanfang zu beginnen. Damit besteht die Chance, nach einem Zeitraum von sieben| Jahren
Restschuldbefreiung zu erhalten. Bei bestehender Uberschuldung sichern Pfandungsfreigrenzen den
laufenden Lebensunterhalt. Die Bundesregierung beabsichtigt, noch im Laufe des Jahres 2001 ein
Gesetz zu verabschieden, durch das die bestehenden Pfandungsfreigrenzen deutlich apgehoben
werden sollen. Des Weiteren sind Anderungen des geltenden Insolvenzrechts geplant: Neu eingefihrt
werden soll beispielsweise die Moéglichkeit der Stundung der anfallenden Verfahrenskosten, um auch
vollig mittellosen Schuldnern den Zugang zum Insolvenzverfahren und damit| zur
Restschuldbefreiung zu erméglichen.

Wohnungsverlust

Der Verlust der Wohnung ist die wohl extremste Form der sozialen Ausgrenzung. In allen
NAP (Eingliederung) sind jedoch nur sparliche Informationen Uber dieses Thema enthalten.
Dariber hinaus spiegeln Indikatoren, soweit sie uberhaupt vorhanden sind, haufig
administrative Anliegen und Leistungen (Zahl der Personen, die von den zustandigen Stellen
betreut werden) und nicht die Ergebnisse dieser Bemihungen wider. Von den meisten
Mitgliedstaaten wird eingerdumt, dass sie (zu) wenig Uber das Ausmalfd und die Natur dieses
Problems wissen und dass dies auch die Entwicklung besserer strategischer und praventiver
Maflinahmen zur Vermeidung von Wohnungslosigkeit verhindert.
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Einige wenige Mitgliedstaaten haben Schéatzungen tber die Zahl der wohnungslosen Personen
vorgelegt: Danemark (4 500), Osterreich (20 000, von denen 3 000 auf der Straf3e und die
tbrigen in betreuten Unterkiinften leben), Finnland (10 000 allein stehende Personen und
800 Familien), die Niederlande (20 000—30 000) und Italien (17 000). Einige Mitgliedstaaten
(Luxemburg, Irland, Spanien, Frankreich, Danemark, Belgien) stellen einen Anstieg der
Wohnungslosigkeit fest, aber diese Einschatzung wird nicht von allen Mitgliedstaaten geteilt.
Aus dem Vereinigten Konigreich wird berichtet, dass die Zahl der Personen, die auf der
Stral3e leben, in den vergangenen Jahren erheblich zuriickgegangen ist. Es gibt Anzeichen
dafir, dass der Anteil von Frauen, Jugendlichen, Auslandern, Menschen mit psychischen
und/oder Suchterkrankungen in der Gruppe der Wohnungslosen steigt.

Funf Mitgliedstaaten (Belgien, Frankreich, Niederlande, das Vereinigte Konigreich und
Finnland) verpflichten sich in ihren NAP (Eingliederung) zur Verbesserung der Indikatoren
sowie ihrer Informationssysteme Uber die Wohnungslosigkeit. Besonders zu begrif3en ist der
Vorschlag Belgiens, die Methoden zu verbessern und durch die Zusammenarbeit auf
europaischer Ebene eine harmonisiertere Datensammlung zu fordern.

Die interessantesten Elemente der nationalen Strategien zur Bekampfung der
Wohnungslosigkeit, die in den NAP (Eingliederung) prasentiert werden, kdnnen wie folgt
zusammengefasst werden:

- Osterreich  bietet auf lokaler Ebene spezielle  Unterkiinfte und
Unterbringungsmaoglichkeiten; umfassender Ansatz (Unterbringung + Beratung +
sonstige Dienste).

- Danemark: Nationaler Plan (Juli 2000); lokale und regionale Behorden sind
zustandig; Vermeidung von Mietriickstadnden; Verpflichtung zur Bereitstellung von
Ubergangswohnungen fur Familien in Not; umfassendes Paket: Unterbringung +
Dienste und Leistungen des Sozial-, Gesundheits- und Bildungswesens; spezieller
Haushalt mit einem Volumen von 200 Millionen DK fir den Zeitraum 2000-2003;
Projekt zum Thema ,Wohnungslose und IKT*. Im Zeitraum 1999-2003 60 Mio. DK
fur ein Pilotvorhaben zur Anpassung des Wohnungsbaus an die Bedurfnisse von
Wohnungslosen.

- Finnland: Spezielles Programm zur Verringerung der Wohnungslosigkeit bis 2004.
Das Programm umfasst unter anderem: 1000 — 1200 neue Wohnungen fur
Wohnungslose (durch vorrangige Vergabe); unterstitzende Dienstleistungen,
partnerschaftlicher Ansatz ,kooperative Gremien®.

- Frankreich: Verbesserte Nutzung der Notrufnummer 115; intensive Partnerschaft mit
Verbanden; zielt darauf ab, die Unterbringungskapazitaten zu erhéhen und die
Qualitat der bestehenden Unterbringungsmaoglichkeiten zu verbessern; Malinahmen
zur Vermeidung von/zur Unterstitzung bei Mietriickstanden.

- Deutschland: Vorrang haben MalRBnahmen zur Vermeidung von Mietrickstanden
(Hauptursache fir Raumungsverfahren); zustandig sind die Lander.

- Griechenland: Umfangreiche Sonderhilfen fir Erdbebenopfer wurden bereitgestellt.

- Irland: Mit der Strategie zur Bekampfung der Wohnungslosigkeit (Mai 2000) wird
ein umfassender und praventiver Ansatz verfolgt; betrachtliche Haushaltsmittel und
Haushaltsaufstockungen in den nachsten 5 Jahren; intensive Partnerschaft mit NRO
und lokalen Behdrden; Erh6hung der Unterbringungskapazitaten; spezielle
Betreuungsangebote (fir Alkohol- und Drogenabhéngige); Einrichtung einer
speziellen dezentralen Einrichtung fur Wohnungslose in Dublin; ein lokaler
Aktionsplan fur einen Zeitraum von 3 Jahren wird derzeit vorbereitet.
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Luxemburg: Ausbau der bestehenden Betreuung, Beratung und Unterkunftsangebote,
Entwicklung von betreuten Wohnungen, Konsolidierung der Mal3hahmen zur
Bereitstellung von Notunterkiinften und Erarbeitung von Vorschlagen zur Ver-
besserung des Zugangs von Wohnungslosen zum garantierten Mindesteinkommen.

Niederlande: Umfassende Strategie und Ansatz mit dem Ziel, den Verlust der
Wohnung sowie Mietriickstadnde zu vermeiden; integrierter Ansatz auf lokaler Ebene;
umfassende Registrierung und Datenbank fur alle Wohnungslosen in Zentren bis
2006.

Portugal:  Einrichtung eines neuen nationalen Notruftelefons; lokale
Sozialarbeitszentren wollen innerhalb eines Jahres alle Wohnungslosen aufsuchen
und betreuen.

Schweden: Das Parlament beteiligt sich seit 1999 an der Vorbereitung eines
speziellen Malnahmenpakets; besonderer Haushalt zur Bekampfung der
Wohnungslosigkeit (10 Millionen SKR pro Jahr von 2002 — 2004).

Vereinigtes Konigreich: Strategischer Ansatz und Verpflichtung, die Zahl der

Personen, die auf der Stral3e leben, bis 2002 um mindestens zwei Drittel (England)
zu senken und das Problem bis 2003 in Schottland und Wales ganz zu beseitigen.
Spezielle Taskforces/Dienststellen erarbeiten Malinahmen und Uberwachen diese.
Erhebliche Anstrengungen mit dem Ziel, das Verstandnis und die Uberwachung der

Wohnungslosigkeit zu verbessern. Initiativen in Schottland ,Rough Sleepers

Initiative” (Obdachloseninitiative) und England ,Safer Communities Supp

orted

Housing Fund” (Sichere Gemeinden — Fonds zur Férderung von betreuten

Wohneinrichtungen).

Malinahmen zur Beseitigung der Wohnungslosigkeit (Finnland)

Das Ziel des in Finnland durchgefuhrten Programms zum Abbau der Wohnungslo
2001 — 2003 besteht darin, einen weiteren Anstieg der Wohnungslosigkeit zu verhinde
die Zahl der Wohnungslosen bis 2004 zu verringern. Im Rahmen des Programms
1 000 — 1 200 neue Wohnungen fur Wohnungslose geschaffen werden. Bei der Ausw
Mietern soll der Unterbringung von Wohnungslosen und anderen Personen, die bes
dringend eine Wohnung brauchen, von allen Wohnungseigentimern Prioritat eing
werden. Im Rahmen des Programms sollen auf3erdem der zusatzliche Bedarf an b
Unterbringungsmoglichkeiten ermittelt und Dienstleistungen zur Unterstitzung
wohnungslosen Personen und anderen speziellen Gruppen entwickelt werden. |
Effektivitait der Dienstleistungen zu verbessern, wird vorgeschlagen, in

Wachstumszentren Kooperationsstellen einzurichten, in denen Vertreter der Gemeing

sigkeit
rn und
sollen
ahl von
sonders
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Dienstleistungsanbieter, des dritten Sektors und der Eigentimer von Mietwohnungen

vertreten sind.
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3.2.3. Erhalt der Solidaritat in der Familie

In den verschiedenen NAP (Eingliederung) sind zahlreiche Malinahmen erlautert, die zum
Erhalt der Solidaritat in der Familie beitragen sollen. Dazu zahlen sowohl MaRnahmen in
allgemeinen Politikbereichen wie Beschaftigung, Einkommenshilfen, Wohnen, Gesundheit,
Bildung und Gleichstellung der Geschlechter als auch gezieltere MalRnahmen zur
Unterstiitzung besonders schutzbedUrfti(?er Gruppen wie Kinder, &ltere Menschen und
Menschen mit Behinderungen. Auffallend ist jedoch, dass nur einige Mitgliedstaaten dem
Erhalt der Solidaritat in der Familie als wichtigem Politikbereich zur Forderung der sozialen
Integration besondere Prioritdt einrAumen. Im Wesentlichen sind dies die Mitgliedstaaten, in
denen die Familie traditionell im Mittelpunkt nationaler Strategien zur Forderung des
Zusammenbhalts steht, insbesondere in Portugal, Spanien, Griechenland, Deutschland, Irland,
Italien und Osterreich. Sie betonen insbesondere, dass die Familie auch kiinftig eine wichtige
Rolle bei der sozialen Integration von Kindern, alteren Menschen und Menschen mit
Behinderungen spielen muss.

Alle erkennen die raschen strukturellen Verdnderungen, die sich auf die Natur der Familie
auswirken ésiehe Kapitel 1), und sind sich dartiber im Klaren, dass die Familie in allen ihren
unterschiedlichen Formen ihre Schlisselrolle bei der Vermeidung von Ausgrenzung nur dann
beibdehalten kann, wenn diese Veranderungen bei der Gestaltung von Politiken berucksichtigt
werden.

Die Konzepte beinhalten sowohl allgemeine Mal3nahmen zur Unterstitzung aller Familien als
auch spezifische Malinahmen, mit denen verhindert werden soll, dass Familien in besonderen
Schwierigkeiten oder Krisen (wie bei Familientrennungen oder hauslicher Gewalt) in Armut
und soziale Isolation geraten. Sie kdnnen auch in Mal3nahmen unterteilt werden, mit denen im
Wesentlichen verhindert werden soll, dass Familien in Armut geraten oder mit denen bereits
von Armut betroffene Familien unterstitzt werden und in MalRnahmen, mit denen die
Fahigkeit der Familie zur besseren Integration von alten und jungen Menschen sowie von
Menschen mit Behinderungen gestarkt wird.

Eine Mischung aus verschiedenen Strategien scheint am besten geeignet zu sein, um den
Erhalt der Solidaritét in der Familie zu gewabhrleisten. Diese Strategien beinhalten folgende
Hauptbereiche:

- Sicherung der wirtschaftlichen Stabilitat und besserer Lebensbedingudgesh die
Beglnstigung von Familien in Steuer- und Wohlfahrtssystemen (Osterreich, Deutschland,
Itallen und Luxemburg), Anerkennung unterschiedlicher Familienformen, einschlief3lich
gleichgeschlechtlicher Paare (Deutschland), Unterstlitzung von sozial schwachen und von
Arbeitslosigkeit betroffenen Familien bei der Arbeitsuche (Frankreich) und Weiterzahlung
des Kindergelds an Eltern von Kindern, die in Pflege sind, um deren Ruckkehr in die Familie
zu ermdglichen (Belgien).

- Unterstitzung bei Familientrennungen oder bei Scheidungenzu verhindern, dass neue
Armut, zuséatzliche Probleme und Isolation entstehen und noch mehr Kinder unter staatliche
Fursorge gestellt werden (Frankreich). Die MalRnahmen umfassen Mediations- und
Beratungsangebote zur Unterstitzung bei Trennungen, spezielle Hilfen und Unterstitzung fir
Opfer hauslicher Gewalt, Starkung der allgemeinen finanziellen Unterstltzung von_Familien
mit einem allein erziehenden Elternteil, Verbesserung der Unterhaltsregelungen (Osterreich)
und MalRnahmen, die sicherstellen, dass beide Eltern in die Erziehung und Betreuung von
Kindern eingebunden werden (Schweden und Frankreich).

- Bessere Informations-, Schulungs-, Unterstiitzungs- und BeratungsangebeteFamilien

bei der Bewaltigung und Reduzierung von Konflikten helfen, die Erziehungskompetenz der
Eltern sowie die Unterstitzung von Kindern verbessern und die Wahrung ihrer Rechte in
sozial schwachen Familien sicherstellen (Finnland, Frankreich, Deutschland, Irland,
Luxemburg, Portugal). Diese Maflinahmen sollen aul3erdem dazu beitragen, die Familie in
schwierigen Zeiten zusammenzuhalten, so dass die Kinder in einem stabilen familidren
Umfeld aufwachsen kénnen und nicht in die Obhut von Institutionen gegeben werden missen
(Italien und Portugal).
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- Forderung lokaler Initiativen fur sozial schwache Familisnbenachteiligten Gemeinden

wie zum Beispiel in Spanien die Unterstiitzung von Nichtregierungsorganisationen bei der
Entwicklung lokaler, integrierter Unterstitzungssysteme und in Irland der Aufbau von
Dienstleistungszentren fir Familien in den Gemeinden.

- Férderung von MalRnahmen zur besseren Vereinbarkeit von Berufs- und Familiemieben
Erweiterung der Ganztagsbetreuungsangebote und flexible Arbeitsregelungen (Einzelheiten
siehe Kapitel 3.1.1 und 4).

- Unterstitzung und Ermutigung von Familien zur hauslichen Pflege von kranken,
behinderten und alteren Menschdarch die Verbesserung der Unterstlitzungssysteme in der
Gemeinde, die Hilfe bei der hauslichen Pflege leisten, und Schulung in der Pflege (Osterreich,
Griechenland, Schweden, Spanien, Italien und Irland), Beitrag zum Ausgleich der finanziellen
Kosten, die durch den Verzicht auf eine Erwerbstatigkeit infolge von Pflegeaufgaben
entstehen, zum Beispiel Uber ein Pflegegeld (Irland) und Entlastungen bei den
Versicherungsbeitragen (Osterreich).

PILOTPROJEKT ZUR UNTERSTUTZUNG VON FAMILIEN (IRLAND)

Das Tatigwerden der Gemeinschaft ist der Schlissel zur erfolgreichen Umsetzung de
Unterstitzung, die Familien von Zeit zu Zeit benoétigen. Das Ziel dieser Pilotprojekte besteht
darin, durch zentrale Anlaufstellen fur Familien den Zugang zu Informationsdiensten am
eigenen Wohnorten zu verbessern. Daher steht im Mittelpunkt dieser Projekte ein
interinstitutioneller Ansatz und die enge Zusammenarbeit zwischen

Regierungsorganisationen und gemeinnutzigen Einrichtungen. Ein  verbessertes
Unterstitzungsprogramm kann von einer kleinen Gruppe von Familien mit komplexen

Bedurfnissen genutzt werden, z. B. von sehr jungen allein erziehenden Mittern, sonstigen
allein Erziehenden sowie von pflegebedirftigen Ehegatten in Haushalten, die Sozjalhilfe
beziehen. Die Projekten umfassen die individuelle Betreuung von Personen, um| deren
Fahigkeit zur Verbesserung ihres personlichen und familidren Umfelds und fur den Zugang
zu Bildungs- und Beschaftigungsmdoglichkeiten zu erweitern. Diese Projekte werden |n drei
lokalen Biros durchgefihrt: Waterford, Cork, und Finglas in Dublin. Sie werden laufend

evaluiert und in einem kirzlich vorgelegten Bericht wird unter anderem die Einbezighung

dieser Pilotprojekte empfohlen. Die Regierung hat flir den Zeitraum 2000 — 2006 im

Nationalen Entwicklungsplan 15,24 Milliongh (12 Millionen IR£E) fur die Umsetzung der
erfolgreichen Aspekte des Pilotprojekts bereitgestellt. Die Gesamtfinanzierung des Projekts
zur Unterstitzung von Familien fur das Jahr 2001 belauft sich auf 1,27 Millighen
(1 Million IRE).

3.3. Ziel 3: MaRnahmen zugunsten der sozial am starksten gefahrdeten Personen

a) Forderung der sozialen Eingliederung von Frauen und Méannern, die insbesondere a{ufgrund
einer Behinderung und ihrer Zugehorigkeit zu einer sozialen Gruppe mit besonderen
Eingliederungsschwierigkeiten Gefahr laufen, in dauerhafte Armut zu geraten.

b) Malinahmen zur Vermeidung von Fallen sozialer Ausgrenzungkvadiern, die diesen
Kindern die besten Chancen fir eine reibungslose soziale Eingliederung bieten.

c) Erarbeitung umfassender Malinahmen faebiete, die mit den Problemen der
Ausgrenzung konfrontiert sind.

Diese Ziele kdnnen in alle Ubrigen Ziele integriert und/oder durch spezifische Malinahmen
und Aktionen umgesetzt werden.
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3.3.1. Forderung der Integration von Menschen, die von dauernder Armut bedroht sind

Von der Mehrheit der Mitgliedstaaten wird in zunehmendem Mal3e anerkannt, dass Menschen
mit Behinderungen oder Menschen mit besonderen Integrationsproblemen wie z.B.
Wohnungslose, psychisch Kranke, Drogen- und Alkoholabhangige, ehemalige Strafgefangene
und Prostituierte von dauernder Armut besonders bedroht sind. Zwar kénnen viele ihrer
Bedurfnisse bereits durch die Verbesserung des Zugangs zu Standarddienstleistungen optimal
abgedeckt werden, doch reicht selbst in den am besten entwickelten und umfassendsten
Systemen das Standardangebot haufig nicht aus. Dies bestatigen die Zahlen Uber die geringe
Akzeptanz einzelner Standarddienstleistungen durch diese Gruppen.

Fir Menschen mit besonderen Integrationsproblemen muissen daher spezielle
Sozialdienstleistungen entwickelt werden, die ihnen helfen, sich soweit als mdglich selbst zu
helfen, und die sie bei der aktiven Teilnahme an der Gemeinschaft unterstitzen. Zu den
MalRnahmen fur diese Gruppen gehoéren individuelle Hilfeprogramme und spezielle
Wohnungsangebote und Tagesunterkinfte, besondere Aufmerksamkeit gilt der Entwicklung
malf3geschneiderter und integrierter Unterstiitzungspakete, die ihre Integration férdern.

Was Menschen mit Behinderungen anbelangt, so werden diese von der Mehrzahl der
Mitgliedstaaten klar als Gruppe definiert, die potenziell von sozialer Ausgrenzung bedroht ist,
und von den meisten Landern wird eine mehr oder weniger kohéarente Strategie zu ihrer
Eingliederung vorgelegt. Frankreich und Luxemburg haben ihre politischen MafRnahmen
zugunsten der Behinderten in separaten Politikdokumenten vorgelegt, auf die in den NAP
(Eingliederung) lediglich verwiesen wird.

Eine positive Entwicklung ist, dass in einigen Mitgliedstaateationale Ziele zur
Verbesserung der sozialen Eingliederung von Menschen mit Behinderungen festgelegt
wurden (Schweden, Niederlande und Portugal). Andere Mitgliedstaaten haben die in ihren
Nationalen Beschaftigungspolitischen Aktionsplanen 2001 (NAP (Beschéftigung))
enthaltenen Ziele zur Erhéhung des Beschaftigungsniveaus von Menschen mit Behinderten
bekraftigt (Schweden, Irland, Portugal, Osterreich, Vereinigtes Konigreich und Deutschland).
In den NAP (Eingliederung) werden jedoch keine wesentlichen neuen
beschéaftigungspolitischen Initiativen prasentiert.

Von einigen Mitgliedstaaten wird eingerdumt, dass Menschen mit Behinderungen Uber ein
geringeredBildungsniveau verfiigen, was sich auf deren zukinftige Beschaftigungsfahigkeit
auswirkt. Nach ECHP-Daten von 1996 erwerben Menschen mit Behinderungen seltener einen
Hochschulabschluss und beenden haufiger als andere ihre schulische Ausbildung schon
vorzeitig (9 % der Schwerbehinderten besitzen die Hochschulreife, wahrend dieser Anteil bei
nichtbehinderten Personen bei 18 % liegt).

Besonders begruf3enswert ist, dass in den Mitgliedstaaten zunehmend erkannt wird, wie
wichtig die Integration von Kindern mit Behinderungen in das allgemeine Bildungssystem ist:

- Osterreich plant, die Eingliederung von Schulkindern mit speziellen Bediirfnissen ab
dem Schuljahr 2001/2002 auf das neunte Schuljahr auszuweiten.

- Im Vereinigten Konigreich ist der 1995 verabschiedete Disability Discrimination Act
(Gesetz zur Bekampfung von Diskriminierungen) nun auch auf den Bildungssektor
ausgedehnt worden.

- In den Niederlanden haben Eltern nach der Einfihrung des ,Individual Pupil
Funding Scheme” (individuelles Schulerférderprogramm) im August 2000 nun die
Maoglichkeit, Kinder mit Behinderungen in eine Sonderschule fur Behinderte oder in
eine regulare Schule zu schicken, die dann einen Zuschuss erhalt, um die
notwendigen Anpassungen flr das behinderte Kind vorzunehmen.

15223/01 sr/RS/fr 69
DG J DE



- In Deutschland und Italien werden behinderte Schiler in regulére Schulen integriert,
die Bildung fur alle bieten, damit sie ihr volles Potenzial entwickeln kdnnen.
Entsprechend der Art und dem Grad der Behinderung wird spezielle padagogische
Unterstitzung geleistet.

- Spanien bietet zuséatzliche Unterstitzungsdienste im Bildungsbereich an. Plane zur
Ausweitung der Unterstitzungsprogramme auf Gehérlose und Menschen mit einer
Horbehinderung wurden fir alle Bildungsstufen entwickelt.

Obwohl zunehmend Hinweise darauf vorliegen, dass Menschen mit Behinderungen, die in
das allgemeine Bildungssystem integriert werden, die auf dem Arbeitsmarkt gefragten
sozialen und beruflichen Kompetenzen besser entwickeln kdnnen, existiert in einigen
Mitgliedstaaten noch immer ein getrenntes Bildungssystem fir Menschen mit Behinderungen.
In Belgien zum Beispiel ist der Anteil von Kindern in Sonderschulen gestiegen. Belgien hat
jedoch ein Projekt initiiert, mit dem bis 2003 60 Schuler mit Behinderungen in regulare

Schulen eingegliedert werden sollen.

Eine unverhaltnismalRig hohe Zahl von Menschen mit Behinderungen konnen keine
Ausbildung absolvieren, weil ihr Bildungsniveau zu niedrig ist. Weniger restriktive
Zugangskriterien missen gepruft werden, damit mehr Menschen mit Behinderungen Zugang
zu Aus- und Weiterbildungsmalinahmen erhalten. Einige innovative Mal3nahmen werden in
folgenden Landern durchgefihrt:

- In Schweden konnen Menschen mit Behinderungen ohne Abschluss der
Sekundarstufe 1l im Rahmen normaler Arbeitsmarktprogramme eine Ausbildung
absolvieren;

- In Finnland wurde durch die Reform des Gesetzes zur Fdorderung der
Wiedereingliederung von 1999 die Moglichkeit geschaffen, Jugendlichen Uber
16 Jahren anstelle einer Invaliditatsrente nun Leistungen zur Wiedereingliederung zu
gewéahren, um ihnen den Zugang zu einer Berufsausbildung zu ermdglichen. In
diesem Jahr wurde die Altersgrenze angehoben, so dass nun auch Jugendliche bis 20
Jahre diese finanzielle Unterstiitzung in Anspruch nehmen kénnen;

- In Osterreich bestehen spezielle Unterstitzungsangebote fiir den Ubergang von der
Schule ins Berufsleben. Es ist geplant, Teams zu bilden, die Unterstiitzung bei der
Integration von Schulabgéngern mit Behinderungen ins Berufsleben leisten.

Zahlreiche behinderte Menschen gehen keiner Erwerbstatigkeit nach und sind haufig Uber
einen langen Zeitraum hinweg von Erwerbsunfahigkeitsleistungen abhangig. In einigen
Landern (z. B. den Niederlanden) ist ihre Zahl gestiegen und dies hat die nationalen Behorden
veranlasst, Alternativen fur nicht erwerbstéatige Behinderte zu entwickeln und neue
MalRnahmen zur Verbesserung ihrdBeschaftigungsfahigkeit zu schaffen. Einige
Mitgliedstaaten beschreiben in ihren NAP (Eingliederung) Beispiele fir solche Malinahmen:

- Schweden hat kirzlich Anderungen im bestehenden Invaliditatsrentensystem
vorgeschlagen. Diese Renten sollen durch Leistungen im Krankheitsfall ersetzt und
nun in das Krankenversicherungssystem und nicht mehr in das
Rentenversicherungssystem integriert werden. Eine neue ,Activity Allowance”
(Beihilfe zur Forderung von Aktivitaten) soll fir Personen unter 30 Jahren eingefuhrt
werden, um diese zu ermutigen, entsprechend ihren Moéglichkeiten aktiv zu werden,
ohne dabei ihre finanzielle Absicherung aufs Spiel zu setzen.
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- In Finnland wurde 1999 der ,National Pensions Act® (die nationale
Rentengesetzgebung) reformiert, damit Invaliditéatsrenten in Beschéaftigungszeiten
ausgesetzt werden konnen, um Menschen mit Behinderungen beim Eintritt in den
Arbeitsmarkt zu unterstitzen.

- In Osterreich werden Beihilfen fur die Eingliederung ins Berufsleben gewahrt, in
deren Rahmen vorubergehend die Lohnzahlungen Gbernommen werden, um einen
Anreiz fiur die Beschéaftigung von Jugendlichen mit Behinderungen zu schaffen;
Invaliditatsrenten sollen mit MobilisierungsmafRnahmen gekoppelt werden, um ein
Abgleiten in die soziale Ausgrenzung zu vermeiden.

- In Danemark gibt es Programme mit flexiblen Arbeitsregelungen und geschutzter
Beschéaftigung mit Lohnsubventionen fir behinderte Menschen.

- Luxemburg hat vor kurzem Anderungen seines derzeitigen Beschaftigungs- und
Entlohnungssystems fur behinderte Menschen vorgeschlagen, mit denen deren
Selbststandigkeit starker geférdert werden soll.

Einige Mitgliedstaaten verfolgen einen integrativeren Ansatz fir Menschen mit
Behinderungen und beriicksichtigen deren Bedurfnisse bei der Gestaltung von Mal3hahmen
im Rahmen des KonzeptsEntwicklung fur alle® . In Griechenland wird derzeit ein
.Entwicklung fur alle“-Programm erarbeitet, das unter anderem die Beseitigung von
baulichen Hindernissen beinhaltet, mit dem Ziel die Stadte behindertenfreundlich zu gestalten
(Gehsteige, Platze, FuBgangeriberwege). Den proaktivsten Ansatz verfolgt Osterreich, wo
man einen Schritt Uber das Konzept der ,Entwicklung fur alle® hinausgeht und eine
behindertenfreundliche Umwelt fordert. Behindertengerechtes Wohnen ist eine unabdingbare
Grundvoraussetzung fur die Integration von Menschen mit Behinderungen in den ersten
Arbeitsmarkt. Daher plant Osterreich zuséatzliche MaRnahmen in Bezug auf
behindertengerechtes Mobiliar, Arbeitsplatzgestaltung und technische Ausstattung des
Arbeitsplatzes. In Danemark werden derzeit Rechtsvorschriften umgesetzt, mit denen die
Chancengleichheit von Menschen mit Behinderungen gewéhrleistet werden soll, und noch im
Laufe des Jahres 2001 soll der Zugang zu Gebauden, die von staatlichen Einrichtungen
genutzt werden, verbessert werden.

Die Zuganglichkeit derVerkehrsmittel ist ein entscheidendes Element fir die soziale
Eingliederung von Menschen mit Behinderungen. Von einigen Mitgliedstaaten wurden
Initiativen zur Verbesserung der Zuganglichkeit von 6ffentlichen Verkehrsmitteln eingeleitet
(Niederlande, Spanien, Irland und Griechenland). Die ehrgeizigsten Mal3hahmen sind im
Nationalen Aktionsplan der Niederlande aufgeflhrt: Um samtliche Zugangshindernisse zu
Eisenbahnen und Regionalbussen bis 2010 bzw. 2030 zu beseitigen, fuhrt die Regierung
Malinahmen zur Verbesserung der Zuganglichkeit des rollenden Materials, von Bahnhdofen,
Bahnsteigen, Bushaltestellen, Fahrplanen, Fahrkartenschaltern und Fahrkartenautomaten
durch. Daruber hinaus verpflichtet der ,Passenger Transport Act 2000 (Gesetz zur
Personenbeférderung) die Regierung, bei der Vergabe von offentlichen Auftrdgen die
Zuganglichkeit in die Programmbkriterien aufzunehmen.
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In einigen Mitgliedstaaten wird anerkannt, dass Menschen mit Behinderungétedasauf

ein unabhéngiges Leberhaben. In den Niederlanden trat im Oktober 2000 das befristete
.Home and Care Incentive Scheme” (Regelung zur Schaffung von Anreizen fir Wohnungs-
und Betreuungsangebote) in Kraft. Gefordert werden innovative Kombinationen von
Wohnungs- und Pflegeangeboten, damit Menschen mit Behinderungen so lange wie mdglich
ohne fremde Hilfe auskommen koénnen. In Griechenland werden Menschen mit
Behinderungen, die in geschlossenen Einrichtungen leben, schrittweise in spezielle
unabhangige oder teilweise betreute Wohneinrichtungen eingegliedert, wahrend sie
gleichzeitig die Maglichkeit haben, an Schulungen oder taglichen
Beschaftigungsprogrammen teilzunehmen. In Danemark wurden spezielle Mittel fur den Bau
von Wohnungen fir Menschen bis 60 Jahre mit physischen Behinderungen bereitgestellt. In
Schweden wurden fast alle Pflegeheime und speziellen Krankenh&user fir geistig Behinderte
aufgeldst und mehr als 6 000 Menschen in Wohngemeinschaften oder in eigenen Wohnungen
untergebracht. Im Vereinigten Konigreich stellen ,Care and Repair‘-Programme Gelder fur
Verbesserungsmalinahmen in Wohnungen bereit, die es den Bewohnern ermdglichen sollen,
langer in ihrer gewohnten Umgebung zu bleiben statt in ein Krankenhaus oder ein Pflegeheim
verlegt zu werden. In Schottland hat man sich zum Ziel gesetzt, den Anteil von Menschen mit
Lernbehinderungen, die zu Hause oder in einem ,hauslichen* Umfeld leben kénnen, zu
steigern.

3.3.2.  Vermeidung von Fallen sozialer Ausgrenzung von Kindern

Die Ergebnisse zahlreicher internationaler Untersuchungen belegen, dass die schulische
Leistung stark von den Erfahrungen in der frihen Entwicklung eines Kindes beeinflusst
werden und dass eine gezielte, frihzeitige Unterstitzung zu den wirksamsten Moglichkeiten
zahlt, um Nachteile auf der Ebene der Bildung und Probleme mit dem Lesen und Schreiben
zu vermeiden. Kinder aus einkommensschwachen Familien und sozial schwachen
Bevolkerungsgruppen sind haufig besonders gefahrdet, im Bildungsbereich zu kurz zu
kommen.

Im Kontext ihrer eigenen Systeme liegt der Schwerpunkt in einigen Mitgliedstaaten
(Finnland, Irland, Griechenland, Portugal, Schweden, Spanien und Vereinigtes Koénigreich)
auf der Entwicklung von mehr allgemeinen Bildungs- und Unterstiitzungssystemen von hoher
Qualitat fur Kinder. Besonderer Wert wird dabei auf den Zugang, die Angemessenheit und
die Bezahlbarkeit fir Kinder aus benachteiligten Familien und sozial schwachen
Bevolkerungsgruppen gelegt. In Portugal gehort die Beseitigung der Kinderarmut bis 2010 zu
den Hauptzielen im NAP (Eingliederung). Aul3erdem soll sichergestellt werden, dass alle
sozial ausgegrenzten Kinder und Jugendlichen innerhalb von drei Monaten von den lokalen
Sozialdiensten individuell betreut werden, um ihre Wiedereingliederung in die Schule zu
erreichen. Vom Vereinigten Konigreich wird ebenfalls das Ziel bekraftigt, die Kinderarmut
innerhalb von 20 Jahren zu beseitigen.

In einigen Mitgliedstaaten, zum Beispiel in Griechenland, den Niederlanden und dem
Vereinigten Konigreich, wird ferner Wert darauf gelegt, dass besondere Lernschwéchen,
Sprachstdérungen und Entwicklungsprobleme bei Kindern schon frihzeitig erkannt und
individuelle Forderangebote entwickelt werden. In den Niederlanden besteht der Schwerpunkt
darin, Benachteiligungen besser zu erkennen und fir diese Kinder intensive Sprach- und
allgemeine Entwicklungsprogramme im Kindergarten und in den ersten zwei
Grundschuljahren bereitzustellen. Dieser Ansatz ist Teil einer umfassenden Strategie zur
Vermeidung von Bildungsnachteilen. Der in Griechenland geplante Mechanismus zur
frihzeitigen Erkennung von Lern- und Sprachproblemen ist eine interessante Initiative.
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Das Programm ,Sure Start” (Vereinigtes Konigreich)

Das Programm ,Sure Start” ist ein Eckpfeiler der Strategie der Regierung des Vereinigten
Konigreichs zur Bekdmpfung von Kinderarmut und sozialer Ausgrenzung. Mit |[dem
Programm sollen die Lebensumstande von Kindern unter vier Jahren, die in Armut |leben,
wesentlich verbessert werden. Die vier Programmziele umfassen die soziale und emotionale
Entwicklung, die Verbesserung der Gesundheit, die Verbesserung der Lernfahigkeit von
Kindern und die Starkung von Familien und Gemeinden.

Die Ziele von ,Sure Start” sollen mit folgenden MafRnahmen erreicht werden: Einrichtung
lokaler Programme in Stadtvierteln mit hoher Kinderarmut, um die Angebote flr Familien
mit Kindern unter vier Jahren zu verbessern; Information Uber bewéhrte Verfahren, dje sich
in den lokalen Programmen als besonders geeignet erwiesen haben, an alle, die Klejnkinde
betreuen; sicherstellen, dass alle lokalen Programme die Zielsetzungen und Vgrgaben
verfolgen, die auf nationaler Ebene festgelegt wurden.

Die lokalen Programme variieren entsprechend den lokalen Bedirfnissen, aber sie alle
beinhalten Angebote der aufsuchenden Sozialarbeit sowie Hausbesuche, Unterstiitzung fi
Familien und Eltern, qualitativ hochwertige Spiel- und Lernangebote und bewahrte
Kinderbetreuungsangebote; medizinische Grundversorgung und Gesundheitsdienste| Zu den
verschiedenen Elementen des Programms gehoéren die partnerschaftliche Zusammenarbeit,
die enge Zusammenarbeit mit Eltern und Gemeinden sowie ein praventiver Ansatz.

Bis zum Marz 2004 sollen mindestens 500 lokale ,Sure Start*-Programme in England
durchgefuhrt werden, mit denen ein Drittel der in Armut lebenden Kinder unter 4 Jahren
erreicht werden sollen. Die Regierung wird daftr bis 2003/2004 499 Millionen £

bereitstellen. Ahnliche MalRnahmen werden von den Regionalverwaltungen in Schottland
und Nordirland durchgefihrt.

3.3.3. Forderung von MalRnahmen fir Gebiete, die mit den Problemen der Ausgrenzung
konfrontiert sind

Die Mehrheit der Mitgliedstaaten bertcksichtigt bei den Ansatzen in ihren NAP
(Eingliederung) die territoriale Dimension der sozialen Ausgrenzung. Dabei werden drei
wichtige Herausforderungen deutlich:

- Italien und Deutschland, und in gewissem Umfang auch Spanien und Finnland,
heben hervor, dass die Beseitiguregionaler Unterschiedein Schlisselfaktor ist.
Im belgischen NAP (Eingliederung) wird darauf hingewiesen, dass sich die
regionalen Unterschiede im Hinblick auf die Erwerbstatigenquoten erheblich
vergroRert haben, und Frankreich verweist in diesem Zusammenhang auf seine
Uberseegebiete.

- Portugal, Danemark, Schweden, Finnland, die Niederlande, das Vereinigte
Konigreich und Frankreich haben MalRnahmen ergriffen, mit ddresrachteiligte
Gebiete und Stadtviertalnterstitzt und die wirtschaftliche und soziale Isolation,
insbesondere in stadtischen Gebieten, gestoppt werden sollen.

- Die Niederlande, Osterreich, Griechenland, Irland, Portugal und Spanien berichten
Uber die zunehmende komparative Benachteiligung traditionéahelficher Gebiete
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Die Mitgliedstaaten verfolgen in ihren NAP (Eingliederung) im Wesentlichen zwei Strategien
zur Lésung dieser Probleme. Ein groRRer Teil der Mal3hahmen kann in die Kategorie der
Politiken eingeordnet werden, mit denen mehr Gerechtigkeit hergestellt und ein Ausgleich
geschaffen werden soll. lhr Ziel besteht darin, die relative Benachteiligung des betroffenen
Gebiets zumindest teilweise auszugleichen. Mit einer zweiten Kategorie von proaktiveren
Mafinahmen sollen die Starken und Méglichkeiten benachteiligter Gebiete aktiviert werden.

In den NAP (Eingliederung) sind Beispiele fur MalRBnahmen genannt, mit denen mehr
Gerechtigkeit hergestellt und ein Ausgleich geschaffen werden soll. Dazu zahlen:

spezielle Einkommenshilfen fur einkommensschwache Haushalte in benachteiligten
und Bergregionen in Griechenland und Portugal;

Anpassung des Mindesteinkommens (RMI) und der Beihilfen fiir allein Erziehende
(API) in den UD auf das Niveau in den stadtischen Gebieten Frankreichs;

Umschuldung fiir Landwirte, die unverschuldet in Armut geraten sind, in Osterreich.
Zahlreiche interessante Beispiele fir proaktive MalRnahmen kénnen genannt werden:

In Finnland soll mit integrierten Wohnstrategien die Nachfrage nach bestehenden
Wohnungen in Regionen mit sinkender Bevdlkerung angeregt werden (,Pidot*-
Bericht);

In Danemark werden vom Stadteausschuss Strategien fir Stadtentwicklung,
Wohnungsbau und kulturelle Angebote in bestimmten Stadt- oder Wohngebieten
entwickelt, die eine Konzentration sozialer, verkehrsbezogener, kultureller und
beschéftigungspolitischer Probleme aufweisen;

Mit dem ,Asterias-Programm* in Griechenland soll die Vernetzung zwischen lokalen
Behdrden geférdert werden, um die Dienstleistungen fiir die Burger zu starken; Ziel
des ,Hippocrates-Programms" ist ein besserer Zugang zur medizinischen Versorgung
auf kleinen Inseln;

In Schweden werden auf der Grundlage lokaler Entwicklungsplane mit den
stadtischen Behorden 24 Wohnbezirke mit Sonderhilfen (4 Milliarden SEK von 1999
— 2003) unterstitzt, die stark von der Wirtschaftskrise betroffen sind und in denen ein
grof3er Anteil an Immigranten lebt;

In Frankreich wurde ein Sonderfonds fir die wirtschaftliche Revitalisierung von
751 Stadtvierteln in schlechtem Zustand eingerichtet und mit speziellen
Beschaftigungsforderungsmalen fir Jugendliche kombiniert;

In den Niederlanden wurde die Initiative ,Grotestedenbleid* (Initiative fur eine
integrierte Politik fur GroR3stadte 2000) fur benachteiligte Vorstadte (in 30 mittleren
Stadten) geschaffen, fur die messbare Ziele vorgegeben wurden;
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- Mit dem Programm ,Die soziale Stadt” in Deutschland soll eine integrierte Strategie
in benachteiligten Vorstadten gefordert werden — flr benachteiligte Personen sind
zusatzliche Mittel und Maflinahmen vorgesehen;

- Das ,Local Development/Social Inclusion Programme® (Programm fir lokale
Entwicklung/soziale Eingliederung) in Irland (mit einem Finanzvolumen von
280 Millionen€ fur 2000 — 2003) basiert auf einem partnerschaftlichen Ansatz und
wurde fur Gebiete mit hoher Konzentration an Arbeitslosen, geféhrdeten
Jugendlichen, allein Erziehenden, "Travellers” und Asylbewerbern entwickelt;

- In Portugal sollen in den nachsten zwei Jahren 50 Vereinbarungen fir eine
sozialvertragliche  Stadtentwicklung geschlossen werden, mit dem Ziel,
integrationsfordernde Stadte zu schaffen. Diese Vereinbarungen werden gemeinsam
von den lokalen, nationalen, privaten und 6ffentlichen Akteuren umgesetzt;

- Im Vereinigten Konigreich sollen im Rahmen eines ,National Strategy Action Plan
for Neighbourhood Renewal” (Nationaler Strategischer Aktionsplan zur Erneuerung
von Stadtvierteln) mit einem Finanzvolumen von etwa 1 Milliarde £ die allgemeinen
Programme starker auf die strukturschwéachsten Gebiete ausgerichtet werden; das Ziel
besteht darin, innerhalb von 10 — 20 Jahren regionale Unterschiede und
Benachteiligungen zu beseitigen.

Nationale Strategie fur die Erneuerung von Stadtvierteln (Vereinigtes Konigreich)

Die Regierung des Vereinigten Konigreichs hat eine umfassende, sorgfaltig geprifte Strategie
initiiert, mit der die Kluft zwischen benachteiligten Gebieten und den tbrigen Regionen in
England verringert werden soll, so dass in 10 — 20 Jahren niemand mehr in nennenswertem
Umfang benachteiligt wird, weil er an einem bestimmten Ort lebt. Mit der Strategie sollen die
Kernprobleme von benachteiligten Gebieten beseitigt werden, die sich in einer Spirale des
Verfalls, zum Beispiel mit hoher Arbeitslosigkeit und Kriminalitat, befinden und |die
Gesundheits-, Bildung- und Wohnungssituation sowie das physische Umfeld verbessert
werden. Die Strategie ist ein umfassender Ansatz zur Bekdmpfung gebietsbezogener
Benachteiligungen, in den alle Akteure auf lokaler, regionaler und nationaler

Strategie stehen erhebliche Mittel bereit — 900 Millionen £ stellt der ,Neighbourhood
Renewal Fund” (Fonds zur Erneuerung von Stadtvierteln) fir 88 der strukturschwagchsten
Gebiete bereit, 36 Millionen £ werden vom ,Community Empowerment Fund” (Fonds zur
Starkung der Rolle der Gemeinschaften) und 45 Millionen £ fir Pilotprojekte im Bereich der
Stadtverwaltung bereitgestellt.
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3.4. Ziel 4: Mobilisierung aller Akteure

a) Forderung — je nach nationalen Gepflogenheiteter Beteiligung der ausgegrenzter
Personenan den zu ihren Gunsten erarbeiteten Politiken und Malinahmen und Forderung
ihresMitspracherechts.

b) Gewahrleistung der Einbeziehung der Bekadmpfung der Ausgrenzungin alle
politischen MalRBhahmen, insbesondere:

durch gemeinsame Mobilisierung deationalen, regionalen und lokalen Behdrden im
Rahmen ihrer jeweiligen Zustandigkeiten;

durch die Erarbeitung geeigneteoordinierung sverfahren und -strukturen;

durch Anpassung der Verwaltungs- und Sozialdienste aBeligirfnisse der ausgegrenzten
Menschenund durch Sensibilisierung der Akteure vor Ort fur diese Bedurfnisse.

c) Forderung des Dialogs und der Partnerschaftzwischen allen beteiligten 6ffentlichen
und privaten Stellen, insbesondere

durch die Beteiligung derSozialpartner, Nichtregierungsorganisationen und der|
Sozialdienste im Rahmen ihrer jeweiligen Zustandigkeiten an der Bekampfung| der
Ausgrenzung;

durch Forderung der Verantwortung und des Handalles Birger bei der Bekampfung de
Armut und der sozialen Ausgrenzung;

-

durch grof3ere soziale Verantwortung tlerternehmen

Die Mobilisierung aller beteiligten Akteure im Rahmen ihrer jeweiligen Zustandigkeiten ist
ein Schlisselelement einer integrierten und partizipativen Strategie zur Bekampfung von
sozialer Ausgrenzung und Armut: Regierungen der Mitgliedstaaten, lokale und regionale
Behorden, dezentrale Einrichtungen, die fiur die Bekampfung von sozialer Ausgrenzung
zustéandig sind, Sozialpartner, Organisationen, die Sozialdienste bereitstellen,
Nichtregierungsorganisationen, sie alle tragen eine Verantwortung bei der Bekdmpfung der
Ausgrenzung. Andere beteiligte Akteure spielen ebenfalls eine wichtige Rolle, auch wenn
dies haufig Gbersehen wird: Universitaten und Forschungsinstitute, nationale statistische
Amter, die Medien und insbesondere Menschen, die in jingster Zeit Opfer von Ausgrenzung
geworden sind.

Eine solche Mobilisierung ist von entscheidender Bedeutung, sowohl aus Grinden der
Legitimierung als auch aus Gruinden der Effizienz. Erstens, die mehrdimensionale Natur der
sozialen Ausgrenzung erfordert die Entwicklung von Strategien, die mehrere verschiedene
institutionelle und politische Bereiche betreffen. Zweitens ist es aus Grinden der
administrativen Effizienz geboten, dass politische Mal3nhahmen durch die zustandige Behérde
auf der richtigen Ebene entwickelt und umgesetzt werden. Diese Mobilisierung ist in allen
Stadien des politischen Prozesses notwendig: in der Planung und wahrend der Durchfiihrung
und Umsetzung ebenso wie bei der Uberwachung und Evaluierung.
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3.4.1. Forderung der Beteiligung der ausgegrenzten Personen und Forderung ihres
Mitspracherechts

Die Notwendigkeit einer integrierten Strategie zur Forderung der Beteiligung von Personen,
die von Armut und sozialer Ausgrenzung betroffen sind, wird allgemein anerkannt. Dennoch
schlagt sich diese Zielvorstellung in den NAP (Eingliederung) nicht klar und systematisch in
konkreten politischen MalRBhahmen nieder, obwohl bekannt ist, dass die mangelnde
Einbeziehung ausgegrenzter Gemeinschaften zu den grof3ten Schwachstellen bei der
Umsetzung von MalRRnahmen zahlt. Auf nationaler Ebene wird die Beteiligung und das
Mitspracherecht der ausgegrenzten Personen indirekt durch NRO-Netzwerke sichergestellt.
Auf lokaler Ebene haben nur einige Mitgliedstaaten und/oder lokale Behdrden institutionelle
Mechanismen und geeignete Regelungen flir ein Mitspracherecht der sozial schwachsten
Bevolkerungsgruppen geschaffen.

Zwei innovative Ansétze fur die Beteiligung verdienen besondere Aufmerksamkeit. Auf
nationaler Ebene wurde in den Niederlanden eine ,Allianz fur soziale Gerechtigkeit* gebildet,
in der Bezieher von Leistungen, Kirchen und Gewerkschaften vertreten sind, die zweimal
jahrlich mit der Regierung und den Verwaltungen von Stadten und Provinzen Gesprache tber
die Bekampfung von Armut und sozialer Ausgrenzung fihrt. Auf lokaler Ebene wurden
interessante Initiativen, wie die Entwicklung von lokalen strategischen Partnerschaften im
Vereinigten Konigreich oder Entwicklungsprogramme auf lokaler und Gemeinde-Ebene
gemeinsam mit dem EU-Sonderprogramm zur Férderung von Frieden und Verséhnung in
Irland und Nordirland sowie die ,Piani di Zona“ in Italien dazu genutzt, um
Leistungsempfanger direkt in die Erarbeitung, Uberwachung oder Evaluierung lokaler
Initiativen einzubeziehen.

Aus den Bewertungen dieser Programme geht hervor, dass die Unterstlitzung der aktiven
Einbeziehung der von Armut und sozialer Ausgrenzung Betroffenen einen bedeutenden
Beitrag zur Forderung der sozialen Eingliederung leisten kann. Eine solche Einbeziehung in
freiwillige Tatigkeiten ist mit drei speziellen Vorteilen verbunden: Erstens kann die
personliche Entwicklung und Selbstandigkeit der betroffenen Person durch Aufbau von
Selbstvertrauen und Selbstachtung, den Erwerb neuer Fahigkeiten, den Abbau sozialer
Isolierung sowie durch Anknipfung neuer Kontakte und Vernetzung geftrdert werden.
Zweitens st die Unterstitzung und Anregung lokaler Projekte, beispielsweise flr
Entwicklung auf Gemeindeebene, Frauen- oder Kunstprojekte, mit denen von Armut und
Benachteiligung Betroffene eingebunden und mobilisiert werden sollen, ein Schritt hin zur
Forderung und zum Aufbau von sozialem Kapital, das seinerseits einen wesentlichen Faktor
bei der Entwicklung gesunder und dynamischer Gemeinden darstellt. Drittens gibt die aktive
Einbeziehung den von Armut und Ausgrenzung Betroffenen die Madoglichkeit, ihre
Kompetenz, Kenntnisse und Ressourcen in den Entwicklungsprozess einzubringen, und dies
wiederum fuhrt dazu, dass die Politiken und Programme zur Foérderung der sozialen
Eingliederung genauer fokussiert werden und an Relevanz gewinnen.

3.4.2. Einbeziehung der Bekdmpfung der Ausgrenzung in alle politischen MaRnahmen

Die institutionellen Rahmenbedingungen fir die politischen und Sozialschutzsysteme sind in
den einzelnen Mitgliedstaaten sehr unterschiedlich. Wahrend die lokalen Behdorden fur die
Umsetzung politischer MaRnahmen zustandig sind, liegt die Gestaltung und die allgemeine
politische Verantwortung, je nach Politikbereich, haufig bei den regionalen und/oder
nationalen Behorden. Daher ist es notwendig, die Behdrden zu mobilisieren und geeignete
Koordinierungsverfahren auf jeder Ebene zu entwickeln, um die ordnungsgemaéle Erbringung
von Dienstleistungen und Umsetzung von politischen Malinahmen sicherzustellen.
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Mobilisierung von Behorden und Entwicklung geeigneter Koordinierungsverfahren auf
nationaler Ebene

In allen Mitgliedstaaten werden die NAP (Eingliederung) von den Regierungen erarbeitet und
durch das Sozialministerium koordiniert. Die Mobilisierung der verschiedenen Behérden
erfolgt im Rahmen bestehender Konsultations- und Koordinierungsstrukturen.

In Belgien, Frankreich, dem Vereinigten Koénigreich, Italien, Irland und Luxemburg wurden
bereits Systeme flr eine dienststellentbergreifende Koordinierung im Bereich der sozialen
Ausgrenzung eingerichtet; hierfir wurde ein spezifischer interministerieller Ausschuss
gebildet, in dem die zustandigen Minister der verschiedenen Politikbereiche vertreten sind. In
diesen Mitgliedstaaten wurde ebenso wie in Finnland und den Niederlanden eine spezielle
Koordinierungsstruktur auf Arbeitsebene geschaffen, in der Vertreter von Verwaltungsstellen,
und in einigen Fallen auch von NRO, Sozialpartnern und Sozialdiensten gemeinsam die
politischen Verfahren in diesem Bereich tUberwachen. Andere Mitgliedstaaten wie Portugal,
Osterreich, Griechenland und Spanien haben in ihren ersten NAP (Eingliederung) die
Einrichtung &hnlicher Koordinierungs- und/oder Konsultationsstrukturen angekindigt. In
Luxemburg wurde dem Parlament ein Entwurf fir den NAP (Eingliederung) vorgelegt.

Neben der Einrichtung geeigneter Institutionen sind zuséatzliche Anstrengungen erforderlich,
um das Thema Armut und soziale Ausgrenzung auch in andere Politikbereiche einzubeziehen
und nicht nur auf die Bereiche Sozialschutz oder Sozialhilfe zu beschrénken. Eine innovative
Moglichkeit, diesem Thema hohe politische Prioritat zu sichern, wird seit einigen Jahren in
Irland praktiziert. Das Ziel dieses Ansatzes besteht darin, Verfahren wie zum Beispiel eine
Armutsvermeidungsprifung zu schaffen, in deren Rahmen alle Regierungsstellen,
insbesondere in der Gestaltungsphase, prifen mussen, welche Auswirkungen ihre Politiken
auf die Menschen in Armut haben. Ein &hnlicher Mechanismus wird auch im Vereinigten
Kdnigreich eingesetzt, der in Nordirland unter dem Namen ,New Targeting Social Need*
(Neuer Ansatz gegen soziale Not) bekannt ist. Es liegen Vorschlage vor, nach denen dieser
Ansatz in Irland auf die lokale Ebene ausgeweitet und in Portugal ein &hnliches Verfahren
eingefuhrt werden soll.

Mobilisierung und Koordinierung auf lokaler und regionaler Ebene

Die Mitgliedstaaten, in denen die Sozialpolitik traditionell dezentralisiert ist und auf einer
starken partnerschaftlichen Grundlage basiert (Dadnemark, Schweden, Niederlande, Finnland)
sowie in Staaten mit foderalen (Deutschland, Osterreich, Belgien) oder regionalen Strukturen
(Spanien, Italien und Vereinigtes Konigreich), haben Anstrengungen zur Einbeziehung der
Beitrage ihrer regionalen oder lokalen Stellen unternommen. Die Plane enthalten jedoch nicht
genugend Fakten, um das Ausmald oder die Ergebnisse dieser MaRnahmen zu bewerten und
zu beurteilen, ob damit eine wirksame Mobilisierung erreicht werden konnte. Dieses wichtige
Thema sollte in kiinftigen nationalen Aktionsplanen eingehender bertcksichtigt werden.
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Auf lokaler Ebene erfordert die Vielfalt der Akteure eine effiziente Koordinierung.
Ubereinstimmung besteht insbesondere darin, dass eine bessere Koordinierung von
Beschéftigungs- und Sozialdiensten erforderlich ist, um eine aktivere Sozialpolitik zu
entwickeln, in der Einkommenstransfers und soziale Betreuung miteinander verknipft sind.
Innovative Anséatze mit diesem Ziel wurden in Deutschland, Italien und Finnland umgesetzt.
Eine strukturiertere Koordinierung kann, in Form lokaler Koordinierungsausschiisse oder
lokaler Plane fur Eingliederung und Beschéaftigung wie in Danemark und Frankreich,
erfolgen. In Danemark arbeiten in diesen Ausschissen Vertreter der Sozialpartner, der
Behindertenorganisationen und der lokalen Gebietskorperschaften zusammen und beraten
letztere bei den auf den Arbeitsmarkt ausgerichteten sozialen MalRnahmen, dariber hinaus
haben sie den Auftrag, zur Unterstitzung der sozial Schwachen durch
BeschaftigungsmalRnahmen, die auch auf die Unternehmen abzielen, beizutragen. Die
Einrichtungen des Sozial- und Gesundheitswesens auf lokaler Ebene wie die sozialen
Aktionszentren flur die Erstversorgung oder die Gesundheitsversorgung in Belgien und
Frankreich kénnen ebenfalls zur Koordinierung auf lokaler Ebene beitragen.

Die Koordinierung zwischen den verschiedenen Kompetenzebenen ist wichtig, um
sicherzustellen, dass die nationale Strategie vor Ort ordnungsgemald umgesetzt wird.
Entsprechend ihren politischen Systemen, und insbesondere den Kompetenzen der regionalen
Einrichtungen, kénnen die Mitgliedstaaten auf bestehende dezentrale Strukturen (wie in
Finnland, Deutschland, Osterreich), auf eigens zu diesem Zweck geschlossene
Kooperationsvereinbarungen (wie in Belgien, Griechenland) oder auf die Interaktion
zwischen nationalen, regionalen und lokalen Planen zur Bekampfung der sozialen
Ausgrenzung (wie in Italien, dem Vereinigten Konigreich, Irland, Danemark und Frankreich)
zurtckgreifen. Eine interessante Entwicklung wird in Spanien erwartet, wo alle Autonomen
Gemeinschaften sowie die grol3ten Stadte bis 2003 Aktionsplane zur Bekdmpfung der
sozialen Ausgrenzung erarbeiten werden, die im Einklang mit der Gesamtstrategie im
nationalen Aktionsplan stehen. Ein Beispiel ist die Initiative in der Autonomen Gemeinschaft
Navarra.

REGIONALE AKTIONSPLANE ZUR BEKAMPFUNG DER SOZIALEN AUSGRENZUNG —
DER AKTIONSPLAN VON NAVARRA (1998 — 2005) (SANIEN)

In der Autonomen Gemeinschaft Navarra wurde 1998 ein regionaler Plan zur Bekampfung
der sozialen Ausgrenzung verabschiedet. Dieser Plan wurde auf der Grundlage einer
sorgfaltigen Analyse der in der Region bestehenden Situation der sozialen Ausgrénzung
entwickelt und koordiniert die Bemiihungen der regionalen Akteure: der Regionalverwaltung
der Autonomen Gemeinschaft Navarra, der sozialen Fakultat der Universitat Navarra, der
Sozialdienste, des in Navarra bestehenden Netzes zur Bekampfung von Armut und sozialer
Ausgrenzung und der regionalen Delegation der Zentralregierung. Das Ziel besteht darin, bis
2005 Losungen fur die Probleme in folgenden Bereichen zu erarbeiten:
Mindestsicherungssystem, Berufsbildung und Beschaftigung, Zugang zu Wohnraum,
Bildung und Gesundheit und Verbesserung der Sozialdienste.
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Anpassung der Verwaltungs- und Sozialdienste

Alle Mitgliedstaaten haben in ihren NAP (Eingliederung) eingeraumt, dass die Umsetzung der
Politiken verbessert werden muss. In den meisten Planen wird anerkannt, dass die
Entwicklung integrativerer Politiken nur gelingen kann, wenn die Bedirfnisse und die
Situation der Nutzer, insbesondere der sozial schwachsten Bevoélkerungsgruppen, in den
Mittelpunkt gestellt werden. Ein erheblicher Teil der MalRnahmen in den NAP
(Eingliederung) ist daher darauf ausgerichtet, die Ergebnisse und Auswirkungen von Politiken
fur die Menschen zu verbessern, fur die sie entwickelt wurden. Dies trifft fir allgemeine
Politiken wie die Gesundheits-, Bildungs- und Beschéftigungspolitik, die fur alle geschaffen
wurden, ebenso zu wie fir gezieltere Politiken zur Beseitigung besonderer Risiken.

Die meisten Initiativen betreffen die Sozialdienste, bei denen eine integrierte Verknupfung
und Erbringung von Dienstleistungen erforderlich ist. Aul3erdem werden zunehmend
Befugnisse auf die regionalen und lokalen Ebenen ubertragen, so dass die Dienstleistungen
besser auf die Bedirfnisse der Birger zugeschnitten und bedarfsgerecht umgesetzt werden
konnen.

Zur Beurteilung der Fortschritte der Mitgliedstaaten bei der besseren Umsetzung von

Dienstleistungen und Politiken kdnnen zehn allgemeine Grundsétze fur bewahrte Verfahren
herangezogen werden. Diese Grundsatze sind als Richtwerte zu betrachten, die unter
Bertcksichtigung der unterschiedlichen Ausgangssituationen in den Mitgliedstaaten

schrittweise erreicht werden sollen. Die Tendenzen, die sich in den NAP (Eingliederung)

abzeichnen, sind ermutigend, denn sie zeigen, dass die von den meisten Mitgliedstaaten
eingeleiteten Initiativen zur Verbesserung der Leistungssysteme eine &hnliche Richtung
verfolgen und viele dieser Grundsatze widerspiegeln.
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Bestmogliche Umsetzung von Politiken:

10 Grundséatze fir integrative Dienstleistungen und Politiken

Subsidiaritat: Die integrationsfordernde Wirkum von Politiken und Dienstleistgen
kann erhoht werden, wenn bei der Gestajiumd Umsetzug die Bedurfnisse de
Betroffenen madglichst umfassend bertucksicgti werden; dieser Grundsatz wird
arngewandt, um atiemeine Politiken zu verbessern, noch wigtiist er, wenn es darum
geht, gleiche Rahmenbedgungen zu schaffen und besonders schutzbedj@fitersonen
zu erreichen.

Ganzheitlicher Ansatz:Die Entwicklurg von Politiken und die Erbrigung von
Dienstleistugen sollte in intgrierter Weise erfalen, damit die Bedurfnisse d
Menschen in ihrer Gesamtheit und nicht nur ergshend dem jeweiligen
organisatorischen Zustandigkeitsbereich bertcksichtigt werden kénnen.

D

Transparenz und RechenschaftspflicBeginstgte von Politiken sowie Nutzer von
Dienstleistugen sollten klar und offen dariiber informiert werden, wie Entschejdnmn
gefallt werden und nach welchen klar definierten Verfahren sie geith gegen
Entscheidungen erheben kdnnen (z. B. Uber Blrgerbeauftragte, Charta der Grundregchte).

Nutzerfreundlich:Dienstleistugen werden intgrativer, wenn sie offen, ganglich und
flexibel gestaltet werden und die Bedurfnisse der Nutzer beriickget{z. B. zentrale
Anlaufstellen).

Effizienz: Mit integrativen Dienstleistugen kann schnell und mit minimalem
blarokratischem Aufwand auf die Bedirfnisse der Menschegieggawerden, besonders
wichtig sind dabei friihzeitiges Eingreifen und ein Gespur fir kostengunstige Lésungen.

Solidaritat und Partnerschaftintegrative Politiken und Dienstleistgen werden in de
Regel in einer Weise entwickelt undyefordert, welche die Solidaritdt und den
Zusammenhalt in der Gesellschaft verbessert und die Partnerschaft sogeagimsame
Verantwortung aller Akteure férdert.

Menschenwirde und Menschenrechtiitegrative Politiken und Dienstleistgen
erkennen die Menschenwirde und die Grundrechte an und unterstitzen sie, vor allem
durch die Forderum der Gleichstellug und durch die Bekapfung von
Diskriminierungen.

Beteiligung: Integrative Politiken und Dienstleistgen werden meisgemeinsam mit
derjenigen gestaltet, urgesetzt und Uberwacht, die von Armut und sozialer gkeszury
betroffen sind.

Starkung der Handlungskompetenz und personliche Entwicklbmegrative Politiken
und Dienstleistugen zielen darauf ab, die Abhgigkeit zu verrigern und die
Handlungskompetenz, die Autonomie und das Selbstvertrauen der Betroffenen zu fordern;
sie unterstitzen Aufstiegsmoglichkeiten und die persénliche Weiterentwicklung.

Kontinuierliche Verbesserung und NachhaltigkeMle Politiken und Dienstleistugen
kdnnen intgrativer gestaltet werden und die Nachhgkeit der intgrationsfordernden
Wirkung kann noch verstarkt werden; daher besteht in den Mitgliedstaaten zunehmend die
Tendenz, die ,Egebnisse” von Politiken und Dienstleisiyen regelmaflg zu Gbeprifen
und die Nutzer zu konsultieren und deren Rickkopplungen zu berlcksichtigen.
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3.4.3. Forderung des Dialogs und der Partnerschaft
Beteiligung der Akteure

In den meisten Landern findet eine formale Konsultation der Sozialpartner und der Vertreter
der NRO statt, die sich aktiv an der Bekdmpfung von Armut und sozialer Ausgrenzung
beteiligen. Es ist jedoch schwierig, allein auf der Grundlage der vorgelegten Informationen zu
beurteilen, inwieweit deren Beitrag in den NAP (Eingliederung) angemessen wiedergegeben
wird.

In der Mehrzahl der Mitgliedstaaten wurden die Sozialpartner bei der Vorbereitung der NAP
(Eingliederung) konsultiert oder einbezogen. In den meisten Fallen scheint ihre Unterstiitzung
jedoch begrenzt gewesen zu sein. Die Konsultation erfolgte tber die bereits vorhandenen
nationalen Konsultationsmechanismen (Luxemburg, Finnland, Spanien, Danemark) oder
durch spezifischere Ausschisse, die im Rahmen der bestehenden Strategien zur Bekdmpfung
der sozialen Ausgrenzung eingerichtet wurden (Irland). In einigen Landern (Spanien,
Portugal) wurde die Vorbereitung der NAP (Eingliederung) als Gelegenheit genutzt, um
Mechanismen fur die institutionelle Konsultation in diesem Bereich zu schaffen oder zu
festigen, in die die Sozialpartner einbezogen werden.

Generell erkennen die Mitgliedstaaten die wertvollen Erfahrungen und Kenntnisse der
Nichtregierungsorganisationen, zu denen neben ehrenamtlichen auch andere Vereinigungen
gehdren, als Anwaélte von sozialer Ausgrenzung betroffener Menschen und als wichtige
Dienstleistungsanbieter in vielen Landern an. Die meisten NAP (Eingliederung) verweisen
auf die Notwendigkeit der Beteiligung der NRO am Prozess der Erstellung der NAP
(Eingliederung) durch den Aufbau und/oder die Starkung effektiver und umfassender
Konsultations- und Interessenvertretungsmechanismen. Einige Mitgliedstaaten (Belgien,
Frankreich, Finnland, die Niederlande, Irland, Italien, Luxemburg) kénnen in dieser Hinsicht
bereits auf Fortschritte verweisen. Wahrend die formale Information und Konsultation der
NRO in allen Mitgliedstaaten unter anderem durch die bilateralen Seminare mit der
Europaischen Kommission sichergestellt wurde, enthalten nur wenige NAP (Eingliederung)
Angaben dariber, in welchem Umfang Beitrage der NRO in die Plane aufgenommen wurden.
Die meisten Mitgliedstaaten verweisen darauf, dass fiur die Ausarbeitung des ersten NAP
(Eingliederung) relativ wenig Zeit zur Verfiigung stand, so dass die Beteiligung des NRO-
Sektors zwangslaufig eingeschrankt werden musste.

Vor allem in Spanien, Finnland, den Niederlanden und Schweden, wurden neue Zusagen
gemacht, Informationen Uber bewahrte Verfahren oder innovative lokale Projekte unter

Federfihrung der NRO zusammenzutragen und dartber zu berichten und diese Informationen
auch landesweit zu verbreiten. Belgien, Finnland, Frankreich, die Niederlande, Luxemburg,

Portugal und Spanien weisen auf3erdem darauf hin, dass die Zusammenarbeit mit den
nationalen Beobachtungsstellen, Universitdten und Forschungsinstituten, die sich aktiv mit
dem Thema Armut und soziale Ausgrenzung beschaftigen, verbessert werden muss.
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Forderung der sozialen Verantwortung aller Blrger

In den NAP (Eingliederung) stehen zwei Arten von MalRnahmen zur Férderung der sozialen
Verantwortung und des aktiven Handelns aller Burger im Vordergrund. Erstens werden in
einigen Mitgliedstaaten landesweite Informationskampagnen in den Medien (z. B. Spanien,
Frankreich) durchgefiihrt. Zweitens wird klar zum Ausdruck gebracht, dass ehrenamtliche
oder andere soziale Aktivitaten geférdert werden sollten (Niederlande, Irland, Danemark,
Deutschland, Spanien). Die ehrenamtliche Tatigkeit ist nicht nur fir die Arbeit der NRO
unverzichtbar, sie kann auch als effektiver Weg zu geschitzten oder regularen
Arbeitsverhaltnissen betrachtet werden wie dies in Danemark und den Niederlanden der Fall
ist.

GrolRere soziale Verantwortung der Unternehmen

Obwohl keine einheitliche Definition der sozialen Verantwortung von Unternehmen existiert,
sind sich die Mitgliedstaaten, insbesondere Danemark, die Niederlande, Irland und Portugal,
dartber im Klaren, dass Regelungen gefdrdert werden mussen, mit denen Unternehmen auf
freiwilliger Basis soziale Belange in ihre Betriebe und in ihre Interaktion mit ihren Partnern
integrieren kénnen. Daher sollte die soziale Verantwortung von Unternehmen als Méglichkeit
zur Bewaltigung des Wandels und zur Vereinbarkeit von sozialer Entwicklung und besserer
Wettbewerbsfahigkeit betrachtet werden. Dies kdnnte zum Beispiel durch die Einrichtung
eines nationalen Unternehmensnetzes und die verstarkte Anwendung einer Sozialklausel bei
der Vergabe von 6ffentlichen Auftradgen erreicht werden. Die gréf3ten Fortschritte in diesem
Bereich sind in Danemark zu verzeichnen.

SOzZIALE VERANTWORTUNG DER UNTERNEHMEN (DANEMARK )

Um das soziale Engagement im Unternehmenssektor zu steigern, wurden mit Unterstitzung
des danischen Sozialministeriums ein nationales Netz von 15 Fuhrungskraften aus
Unternehmen, die mehr als 85 000 Beschaftigte vertreten, und funf regionale Netze von
Fuhrungskraften aus Unternehmen geschaffen. Dartber hinaus wurde von der Regienung das
~.Copenhagen Centre* eingerichtet, um den internationalen Erfahrungsaustausch Uper die
soziale Verantwortung von Unternehmen zu beschleunigen. Auf3erdem wurde vom
Sozialministerium im Jahr 2000 eBozialindexeingefiihrt, mit dem die Unternehmen sich
selbst mit anderen Unternehmen vergleichen konnen. Der Sozialindex wird auf der
Grundlage eines Rasters berechnet, mit dem das Unternehmen anhand einer Reihe von
Parametern wie Gesundheits- und Familienpolitik und Mafinahmen zur Beschéaftigung von
Minderheitengruppen beurteilt wird. Der Index beruht auf den sozio-ethischen Kontegn, die
von den Unternehmen herangezogen werden kdnnen, wenn sie Schlisselzahlen (ber ihre
soziale Verantwortung veroffentlichen wollen.
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4. FORDERUNG DER GLEICHSTELLUNG VON FRAUEN UND M ANNERN

Der Europdische Rat hat auf seiner Tagung in Nizza unterstrichendaasieichstellung

von Mannern und Frauen in allen Mal3nahmen ihren Niederschlag finden muss, die zur
Erreichung der vereinbarten Ziele durchgefiihrt werden. Die NAP (Eingliederung) bieten

den meisten Mitgliedstaaten die aul3ergewdhnliche Gelegenheit, in einem integrierten Ansatz
die Bekampfung von Armut und sozialer Ausgrenzung mit der Férderung der Gleichstellung
von Mannern und Frauen zu verbinden Obwohl von allen Mitgliedstaaten die
Gleichstellungsthematik erwahnt wird, beziehen leider nur wenige Mitgliedstaaten die
Gleichstellung von Méannern und Frauen konsequent in inre Plane ein — von der Definition der
Herausforderungen uber die Gesamtstrategie bis hin zur Gestaltung und Uberwachung
detaillierter MalRnahmen. Einige Mitgliedstaaten beabsichtigen jedoch, die Einbeziehung der
Gleichstellungsdimension in den néchsten 2 Jahren zu verbessern.

4.1. Sensibilisierung fur Gleichstellungsfragen bei den wichtigsten
Herausforderungen

Die Analyse geschlechtsspezifischer Aspekte in allen Bereichen der Bekdmpfung von Armut
und Ausgrenzung ist ein wichtiger erster Schritt. Sie umfasst neben der Ermittlung
betrachtlicher Licken bei der geschlechtsspezifischen Aufschliisselung von Daten und
Statistiken und von geschlechtsspezifischen Mustern bei den Risiken der sozialen
Ausgrenzung auch eine Analyse der mdglichen geschlechtsspezifischen Auswirkungen von
bestehenden und geplanten politischen MalRnahmen. Zwar enthalten die NAP (Eingliederung)
einige recht aussagefahige Beispiele, doch wurde von keinem der Mitgliedstaaten eine
umfassende Analyse vorgelegt. Einige begriinden dies mit dem Mangel an Daten und geben
an, dass sie ihre Daten in den n&chsten zwei Jahren verbessern wollen.

In Ziel 1.1 (vgl. Kapitel 1.1) wurde die intensivste geschlechtsspezifische Analyse
vorgenommen. Sie spiegelt die Arbeit der Nationalen Beschéaftigungspolitischen Aktionsplane
wider: Langzeitarbeitslosenquoten von Frauen, niedrige Entlohnung und atypische
Beschéftigung, die unzureichende Sozialschutzrechte zur Folge haben (geringere oder gar
keine Renten, weil die Mindestanforderungen nicht erfullt wurden). Zahlreiche
Mitgliedstaaten beschréanken ihre Aktivitaten zur Erreichung der gemeinsamen Ziele zwar
nicht nur auf den Arbeitsmarkt, aber es werden langst noch nicht alle Bereiche abgedeckt.

Alle Mitgliedstaaten sind sich Utber die Faktoren einig, die mit einem erhdhten Armutsrisiko
von Frauen in Zusammenhang stehen. Am haufigsten erwahnt werden:

- Erstens, allein erziehende Eltern: In dieser Gruppe sind tUberwiegend Frauen vertreten, von
denen ein hoher Anteil auf Sozialhilfe angewiesen ist.

- Zweitens, Rentnerstatus von Personen, die nur kurz oder gar nicht erwerbstétig waren: zwei
Drittel der Rentner Uber 75 Jahre sind Frauen und sie sind einem besonders hohen
Armutsrisiko ausgesetzt.

- Drittens, hausliche Gewalt: Dieser Faktor wird von zehn Mitgliedstaaten genannt.
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Andere Risikofaktoren fur Frauen, die von einer geringeren Zahl von Mitgliedstaaten genannt
wurden, sind Behinderungen, chronische Erkrankungen, Depressionen, Analphabetentum,
Prostitution und Frauenhandel.

Die Armutsrisiken von Mannern werden weit weniger ausfthrlich beschrieben:

- Von den meisten Mitgliedstaaten wird Wohnungslosigkeit genannt, aber nur wenige weisen
darauf hin, dass Manner den gro3ten Anteil in dieser Gruppe bilden.

- Dies gilt auch fur (ehemalige) Strafgefangene.

- Eine geschlechtsspezifische Aufschlisselung der Zahl der Schulabbrecher liegt ebenfalls nur
selten vor.

- Manner sind auf3erdem haufig benachteiligt in den wenigen vorliegenden Gesundheitsdaten
(Uber Lebenserwartung, Herzerkrankungen, Selbstmord, Rauchen, Alkoholmissbrauch,
Drogenkonsum).

4.2. Einbeziehung der Dimension der Gleichstellung in die Gesamtstrategie

Das ,Gender Mainstreaming“, die Einbeziehung der Gleichstellungsdimension in die
Gesamtstrategie kann durch rechtliche Maflinahmen, politische Zusagen und die Einbeziehung
von geeigneten Strukturen bei der Aufstellung der Strategie unterstttzt werden. Nur wenige
Mitgliedstaaten (Danemark, Finnland, Schweden, Irland sowie Nordirland im Vereinigten
Kdnigreich) verweisen ausdrticklich auf die gesetzlichen Verpflichtungen ihrer Behérden zur
Forderung der Gleichstellung von Mannern und Frauen in allen Bereichen. Danemark,
Finnland und Schweden heben hervor, dass ihre Sozialsysteme auf Individualrechten
basieren, die die Gleichstellung der Geschlechter verbessern. Griechenland, Frankreich,
Luxemburg, Portugal und Spanien haben sich selbst verpflichtet, die Gleichstellungs-
dimension in den nachsten zwei Jahren in ihre Strategie einzubeziehen. In den anderen NAP
(Eingliederung) ist die Gleichstellungsdimension in der Strategie luckenhaft oder wenig
ausgepragt. Die Einbeziehung von Strukturen/Ausschissen fur Gleichstellungsfragen bei der
Erarbeitung der NAP (Eingliederung) erfolgt nur in sehr geringem Umfang und nur in
wenigen NAP (Eingliederung) werden solche Strukturen ausdrtcklich erwahnt.

Die allgemeine Tendenz der Entwicklung von MalRnahmen zur Bekdmpfung der Armut, die

auf die individuellen Bedtrfnisse zugeschnitten sind, wird zu einer starkeren Sensibilisierung
flr Gleichstellungsfragen beitragen. Einige geschlechtsbedingte Ungleichgewichte erfordern
jedoch eine sorgfaltigere Uberprifung der geschlechtsspezifischen Annahmen, die den
Sozialsystemen zugrunde liegen. Ein gutes Beispiel ist die Problematik der unzureichenden
Renten fur allein stehende altere Frauen, die nur kurz oder gar nicht erwerbstéatig waren.
Zahlen von Eurostat belegen, dass die Kluft zwischen élteren Mannern und alteren Frauen mit
niedrigen Einkommen in den Mitgliedstaaten erheblich geringer ist, in denen Individualrechte

die Grundlage der sozialpolitischen Systeme bilden. Die NAP (Eingliederung) hatten die

Moglichkeit geboten, eine sorgféaltige Uberprifung dieses Bereichs vorzunehmen.

4.3. Bericksichtigung von geschlechtsspezifischen Aspekten in den verschiedenen
Zielen

Nur wenn die Problemstellungen sachgerecht bestimmt wurden, kann sichergestellt werden,
dass durch die MaRnahmen keine geschlechtsspezifische Diskriminierung entsteht und kann
entschieden werden, ob positives Handeln erforderlich ist, d. h. ob beispielsweise spezifische
Zielvorgaben definiert werden missen. Aufgrund der fehlenden umfassenden
geschlechtsspezifischen Analyse erscheint auch die Behandlung von geschlechtsspezifischen
Aspekten in den verschiedenen Zielen haufig lickenhatt.
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Ziel 1.1 weist die sorgfaltigste Einbeziehung der Gleichstellungsdimension auf und spiegelt
die laufenden Prozesse in den Nationalen Beschéftigungspolitischen Aktionsplanen wider.
Die Benachteiligungen von Frauen werden im Zusammenhang mit dem Zugang zum
Arbeitsmarkt beleuchtet, jedoch h&ufig ohne klare Konzentration auf einkommensschwache
Gruppen. Geschlechtsbedingte Ungleichgewichte bestehen bei den MalRnahmen zur
Vereinbarkeit von Berufs- und Familienleben, die meist an Mutter und nur sehr selten an
Vater gerichtet sind. Dariber hinaus steht meist die Schaffung von mehr
Kinderbetreuungsplatzen im Vordergrund, aber nur wenige Mitgliedstaaten beschaftigen sich
mit der Bezahlbarkeit von Kinderbetreuungsangeboten fur Eltern aus einkommensschwachen
Bevolkerungsgruppen (vgl. Kapitel 3.1).

Einige Mitgliedstaaten haben mehrdimensionale Programme zur Beseitigung der
geschlechtsspezifischen Ungleichbehandlung auf dem Arbeitsmarkt entwickelt wie den
Aktionsplan fur die Gleichstellung von Mannern und Frauen in Spanien, die ,New Deals" fur

allein Erziehende und fur Partner in Grol3britannien und das ,lrish Family Services Project”
(Projekt zur Unterstitzung von Familien) fur Familien mit komplexen Bedurfnissen.

Die spezifischen Anforderungen von allein Erziehenden wurden von den meisten
Mitgliedstaaten im Rahmen ihrer Mal3nahmen fur den Zugang zu Beschaftigung, Ausbildung,
Bildung, Sozialleistungen, Wohnraum und Dienstleistungen bereits bis zu einem gewissen
Grad in die Ziele 1.1 und 1.2 einbezogen. Die Ansétze konnen als Vorlaufer fur die geplante
Bewertung der Auswirkungen von politischen Mal3hahmen auf allein Erziehende betrachtet
werden. Nur vier Mitgliedstaaten haben allein Erziehende auferdem in der Gruppe der sozial
am starksten geféhrdeten Personen unter Ziel 3 genannt (Belgien, Danemark, Vereinigtes
Kdnigreich, Irland).

Ziel 1.2: Hier wurde vor allem der Bereich Sozialschutz untersucht und den Altersbeziigen
und Sozialhilfeleistungen (vgl. Kapitel 3.1.2 a) besondere Aufmerksamkeit gewidmet.
Obwohl die meisten Mitgliedstaaten auf ein hohes Armutsrisiko von alteren Frauen
hinweisen, die nur kurz, in atypischen Beschéaftigungsverhéltnissen oder gar nicht
erwerbstatig waren, wird nur von wenigen auf eine Uberprifung ihrer Rentensysteme Bezug
genommen. Geschlechtsspezifische Fragen werden zum Teil in der laufenden Reform des
irischen Renten- und Sozialversicherungssystems angegangen. Deutschland bietet Personen,
die aufgrund von Pflege- und Betreuungsaufgaben nur eine lickenhafte Rentenanwartschaft
haben, die Mdglichkeit Rentenanspriiche zu erwerben, und in Luxemburg, Osterreich und
Schweden sollen durch Kinderbetreuungszeiten Rentenanspriiche erworben werden kénnen.
Im Vereinigten Konigreich durften die Rentenreform und vor allem die zweite staatliche
Rente (Second State Pension) zur Verbesserung der Situation von Frauen beitragen, die in der
Vergangenheit nur zeitweise erwerbstatig waren. Bei den Mal3hahmen fir den Zugang zu
Wohnraum wurden geschlechtsspezifische Aspekte nur selten bericksichtigt. Neben der
Wohnungslosigkeit (siehe unten) berichten Frankreich und Spanien tUber neue Losungen bei
der Unterbringung von Opfern hauslicher Gewalt in Sozialwohnungen und Notunterkinften
und Griechenland tber Wohnmdoglichkeiten fur allein erziehende Mutter (vgl. 3.1.2 b).

Da nur wenige geschlechtsspezifische Analysen vorliegen, wird auch der Zugang zur
medizinischen Versorgung nur selten unter geschlechtsspezifischen Aspekten betrachtet.
Manner: In Frankreich soll die psychische Betreuung von Wohnungslosen verbessert werden.
Frauen: Belgien plant die Einrichtung eines Systems zur ambulanten psychologischen
Betreuung, das dazu beitragen soll, die hohe Zahl der Depressionserkrankungen zu
verringern; in Danemark und im Vereinigten Koénigreich soll die Zahl der Schwangerschaften
bei Jugendlichen reduziert werden und in Spanien wird ein
Gesundheitsinformationsprogramm flr Prostituierte entwickelt.

Im Bildungsbereich werden geschlechtsspezifische Aspekte kaum beriicksichtigt. Einige
Mitgliedsstaaten verzichten bei ihren Angaben Uber Schulabbriiche und Absentismus, von
denen Jungen starker betroffen sind als Madchen, auf die Erwdhnung geschlechtsspezifischer
Aspekte (vgl. Kapitel 3.1.2 d). Im Bereich der Erwachsenenbildung hat Osterreich einen
Aktionsplan fur das Jahr 2003 angekindigt, mit dem der Zugang von Frauen mit hohem
Armutsrisiko zur schulischen und Erwachsenenbildung geférdert werden soll, und Spanien
hat seinen ,ALBA-Plan” zur Bekampfung des Analphabetentums bei Frauen vorgestellt.
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Da Dienstleistungen haufig Teil mehrdimensionaler MaRnahmen in den Zielen 2 oder 3 sind,
werden in Ziel 1.2 die geschlechtsspezifischen Aspekte beim Zugang zu Dienstleistungen nur
am Rande berucksichtigt.

Ziel 2: Nach der jingsten Eurobarometer-Umfrage sind Frauen bei der IKT-Ausbildung und
beim Zugang zum Internet in den meisten Mitgliedstaaten deutlich benachteiligt, aber nur von
drei  Mitgliedstaaten  werden  positive MalBnahmen zur  Verringerung der
geschlechtsspezifischen Unterschiede vorgeschlagen (Osterreich, Deutschland und Portugal;
vgl. Kapitel 3.2.1). Andere Initiativen unter Ziel 2 beziehen sich auf die Vermeidung von
Familientrennungen in Irland, Belgien und Osterreich. Die nationale Strategie des Vereinigten
gonlgrj]rel%hs fur Personen, die pflegebedirftige Angehorige betreuen, wird ebenfalls in Ziel 2
eschrieben.

Ziel 3: Erstaunlicherweise werden unter der Rubrik Unterstitzung fur die sozial schwachsten
Bevolkerungsgruppen zwei weitreichende Initiativen fiir Frauen prasentiert, die inf°NDP
von Irland enthaltene Initiative ,Equality for Women* (Gleichstellung von Frauen) und der
vierte spanische Aktionsplan zur Gleichstellung von Mannern und Frauen.

Das Problem der Wohnungslosigkeit, von dem Utberwiegend Manner betroffen sind, wird in
verschiedenen Zielen behandelt: In Ziel 1.2 sind MafRRnahmen zur Bereitstellung von
Notunterkinften oder Gesundheitsdiensten (Frankreich, Vereinigtes Konigreich) genannt; in
Ziel 2 die Pravention in Danemark und Griechenland sowie eine integrierte Strategie in Irland
(vgl. Kapitel 3.2.2), und in Ziel 3 werden Wohnungslose von Danemark, Deutschland und
dem Vereinigten Konigreich der Gruppe der sozial schwachsten Personen zugeordnet.

Osterreich, Deutschland, Finnland, Frankreich, Irland, Italien und Spanien erw&hnen
Initiativen zur Reduzierung der hauslichen Gewalt und zur Unterstltzung der Opfer in Ziel 3,
aber auch in den Zielen 1.2 oder 2. In Italien wurde ein Gesetz gegen hausliche Gewalt
verabschiedet. Daneben werden Initiativen zur Unterstitzung der Opfer von Menschenhandel
entwickelt. In Osterreich wurde ein Gesetz zum Schutz vor hauslicher Gewalt erlassen und in
Deutschland wird ebenfalls Uber einen gesetzlichen Schutz diskutiert. In Irland koordiniert ein
nationaler Lenkungsausschuss verschiedene Initiativen zur Unterstitzung und Pravention. Der
Nationale Aktionsplan gegen hausliche Gewalt (2001-2004) in Spanien ist ein ausgewogener
Ansatz, der neben der Unterstlitzung der Opfer auch Mal3nhahmen fir die Tater sowie die
Schulung von Polizeikraften vorsieht.

"Oltre la strada", Emilia Romagna(ltalien)

Bekdmpfung und Pravention des Frauen- und Kinderhandels erfordern einen umfassenden,
interdisziplindren Ansatz, der alle maf3geblichen Akteure im Herkunfts- wie im Zielland einbgzieht.
Italien hat unlangst sein Einwanderungsgesetz dahingehend geéndert, dass den Opfern von
Menschenhandel als ein erster Schritt zu ihrer Wiedereingliederung in die Gesellschaft eine befristete
Aufenthaltserlaubnis erteilt wird. Im Rahmen des Regionalprojekts ,Oltre la strada“ in der Provinz
Emilia Romagna arbeiten lokale Gebietskdrperschaften, NRO und Sozialarbeiter in lokalen Netzen
zusammen und bauen eine Kooperation mit den Herkunftslandern der Opfer auf. Zu den Aktjvitaten
zahlen ein telefonischer Betreuungsdienst, Rechtsberatung und Rechtsschutz, die Bereitstellung einer
Unterkunft, Wiedereingliederungsprogramme, berufsbildende Malinahmen und Arbeitsplatze in einem
von Frauen gefiihrten Unternehmen. Darlber hinaus tragt das Projekt durch Aufklarung tUber das
Thema Menschenhandel und durch die Schulung von Sozialarbeitern und weiteren Akteuren sowohl in
Italien als auch in den Herkunftslandern zur Pravention von Menschenhandel bei.

Ziel 4: In allen Mitgliedstaaten wird die ausgewogene Vertretung von Mannern und Frauen
vollig ignoriert. Danemark verweist auf Mallnahmen der nationalen Vereinigung lokaler
Behdrden zur Einbeziehung der Gleichstellungsdimension.

22 Nationaler Entwicklungsplan
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4.4. Geschlechtsspezifische Aspekte im Uberwachungsprozess, bei der Bewertung
der Auswirkungen und bei den Indikatoren

Ebenso wie vor der Einfihrung von Politikdnderungen und von neuen Malnahmen eine
Diagnose auf geschlechtsspezifische Aspekte hin vorgenommen wird, sollte im Rahmen eines
Follow-up eine Bewertung der geschlechtsspezifischen Auswirkungen, flankiert durch

geeignete, nach Geschlechtern aufgeschlisselte Indikatoren, erfolgen. In Irland bestehen
konkrete Planungen, nach denen im Rahmen eines Pilotprojekts eine Bewertung
geschlechtsspezifischer  Auswirkungen von  Beschaftigungs-, Ausbildungs- und

Bildungsprogrammen vorgenommen werden soll. In den Ubrigen Mitgliedstaaten ist die

konkrete Uberwachung auf einzelne MaRnahmen beschrankt.

Nach Geschlechtern aufgeschliisselte Indikatoren stammen zumeist aus den NAP
(Beschaftigung). Ansonsten stehen nur lickenhafte Daten zu den Bereichen Sozialschutz,
Bildung, Gesundheit und Beteiligung an ehrenamtlichen Organisationen zur Verfigung.
Mehrere Mitgliedstaaten haben die Absicht bekundet, wéhrend des NAP-Zeitraums die
Aufschliisselung nach Geschlechtern zu verbessern.

5. Verwendung von Indikatoren in den NAP (Eingliederung)

Um die in den NAP (Eingliederung) beschriebenen Politiken Gberwachen zu kbnnen, wurden
die Mitgliedstaaten aufgefordert, auf nationaler Ebene Indikatoren und andere
Uberwachungsmechanismen zu entwickeln, mit denen die Fortschritte in jedem der dort
definierten Ziele gemessen werden kdénnen.

Im aktuellen Zusammenhang ist es sinnvoll, zwischen Leistungsindikatoren und
Politikindikatoren zu unterscheiden. Mit Leistungsindikatoren werden die Merkmale der
Phanomene gemessen, welche die Ergebnisse von politischen Malinahmen und die
Fortschritte bei der wirksamen Bekampfung der sozialen Kernprobleme widerspiegeln (z. B.
Armutsquote, Zahl der Schulabbrecher); Politikindikatoren geben Aufschluss Uber die
politischen Anstrengungen (z.B. Ausgaben fur Sozialhilfe, Zahl der unterstitzten
Wohnungslosen). Diese Indikatoren mussen mit Kontextindikatoren erganzt werden, die zur
Betrachtung von Politiken im allgemeineren wirtschaftlichen und sozialen Kontext dienen
(wie zum Beispiel der Anteil der Sozialschutzausgaben am BIP). Da das vorrangige Ziel darin
besteht, die im Laufe der Zeit erreichten Fortschritte zu Gberwachen, sollten Veranderungen
eher nach dem Zeitraum, in dem sie erreicht wurden, als nach ihrem Stand bewertet werden.
Dabei sollte die Ausgangssituation jedoch ebenfalls bericksichtigt werden, weil die
Ausgangspositionen der Mitgliedstaaten sehr unterschiedlich sind.

In den meisten Mitgliedstaaten werddreistungsindikatoren herangezogen, um die
Ausgangssituation zu erlautern und die wichtigsten Herausforderungen zu ermitteln. Nicht
alle Mitgliedstaaten haben dieser Aufgabe die notwendige Prioritdt eingerdumt: Wahrend
einige Mitgliedstaaten einen umfangreichen Abschnitt Gber die Analyse aufgenommen
(Belgien, Frankreich) und andere grof3e Anstrengungen unternommen haben, um erstmals
eine umfassende Analyse der bestehenden Situation zu erstellen (Griechenland), verwiesen
manche Mitgliedstaaten einfach auf das vorliegende Material, zum Beispiel der nationalen
Beobachtungsstellen (Deutschland).
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Einige Mitgliedstaaten haben auf der Grundlage der Analyse konKiete festgelegt. Die
Ziele kdnnen in zwei Kategorien unterteilt werden:

Einige Mitgliedstaaten haben sich auf ein allgemeines Ziel konzentriert: Reduzierung der
Armutsquote (Vereinigtes Konigreich, Irland), Halbierung der Zahl der Sozialhilfeempfanger
(Schweden), Steigerung der Beschéftigungszahlen (Danemark). Bei dem von D&nemark
festgelegten Ziel, bis 2005 weitere 100 000 Arbeitsplatze zu schaffen, ist zu beriicksichtigen,
dass Danemark das Land mit der hochsten Beschaftigungsquote in der EU ist, die schon heute
Uber dem europaischen Ziel von 70 % liegt. Das heil3t also, dass die Beschaftigung dieser
zusatzlichen Personen nur zu erreichen ist, wenn die Probleme der auf dem Arbeitsmarkt am
schwersten zu vermittelnden Gruppen gelost werden kénnen.

Andere Mitgliedstaaten haben sich selbst eine Reihe spezifischer ,administrativer Ziele
(Niederlande) gesetzt oder sie mit mehreren allgemeinen Zielen kombiniert wie Beseitigung
der Kinderarmut, Halbierung der absoluten Armut oder Reduzierung der relativen Armut auf
den derzeitigen Durchschnittswert in der EU (Portugal). Portugal hat in seinem NAP
(Eingliederung) festgelegt, dass innerhalb eines Jahres alle sozial ausgegrenzten Personen
personlich von den Sozialdiensten betreut werden und einen Vorschlag fur eine Vereinbarung
zur sozialen Eingliederung erhalten sollen. Den ehrgeizigsten Ansatz bei der Zielsetzung
verfolgt Portugal, sowohl bei den allgemeinen als auch bei den spezifischen Zielen.

Die meisten anderen Mitgliedstaaten haben zwar keine konkreten Ziele festgelegt, aber sie
haben in der Analyse die Indikatoren definiert, die fiir die Uberwachung herangezogen

werden sollen. Nur von Osterreich und Deutschland (abgesehen von dem Hinweis auf den
jungsten Armuts- und Reichtumsbericht der Regierung) fehlt die ausdrickliche Erwahnung

von Indikatoren.

Da gemeinsam definierte und vereinbarte Indikatoren auf EU-Ebene fehlen, verwenden die
Mitgliedstaatenunterschiedliche Definitionen fir die Messung und Bewertung der derzeit
bestehenden Armut und sozialen Ausgrenzung. Wéhrend die meisten Mitgliedstaaten den
Schlusselindikator des Armutsrisikos zugrunde legen, ziehen einige Lander auch nationale
Indikatoren der absoluten Armut (ltalien, Portugal, Vereinigtes Konigreich) heran — der
Begriff ,absolute Armut” wird in den Landern jedoch unterschiedlich defififeBie Grenze

zum Armutsrisiko liegt bei unterschiedlichen Werten (50 % oder 60 % des mittleren
Einkommens) und in Irland und Osterreich wird sie auf der Grundlage zusétzlicher
Informationen angepasst. In Griechenland und Italien wird die relative Armutsgrenze auf der
Grundlage des Einkommens und des Verbrauchs ermittelt. Als Begriindung fir die
Bertucksichtigung des Verbrauchs wird der hohe Anteil an Selbststandigen sowie die
Bedeutung des Immobilienbesitzes, auch in armen Haushalten, genannt.

Das Armutsrisiko wird von einigen Mitgliedstaaten (Schweden, Danemark, Niederlande)
nicht als Schlisselindikator anerkannt. Sie heben die Bedeutung anderer Faktoren fur die
soziale Eingliederung hervor wie Gesundheit, Bildung und soziale Beteiligung oder
bevorzugen Indikatoren, die auf administrativen Quellen basieren. In den Niederlanden wird
ein Index der finanziellen Armut entwickelt, bei dem der Anteil der Haushalte, die
Mindesteinkommen beziehen, und die Tendenz in den real verfigbaren Einkommen der
Bezieher berucksichtigt wird.

23 In Italien wird mit diesem Begriff die Bezahlbarkeit eines Warenkorbs bezeichnet, im Vereinigten

Kdnigreich wird damit die relative Armutsschwelle zu einem bestimmten Zeitpunkt ausgedrickt. Im
NAP (Eingliederung) von Portugal fehlt eine klare Definition Uber die absolute Armut oder die
Kinderarmut.
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Es ist zwar nicht beabsichtigt, eine gemeinsame DefinitionRiditikindikatoren fur die
gesamte Union zu erarbeiten, aber es besteht die klare Notwendigkeit, geeignete Indikatoren
und Uberwachungsmechanismen in die NAP (Eingliederung) aufzunehmen, um die im Laufe
der Zeit erreichten Fortschritte zu Uberwachen, wie dies in den Zielen von Nizza gefordert
wird. Einige Mitgliedstaaten nutzen die Politikindikatoren in inren NAP (Eingliederung) sehr
intensiv (Spanien, Frankreich, Portugal, Danemark). Im Idealfall sollten die aktuellen
Politikindikatoren in den NAP (Eingliederung) angegeben werden, um sie zu wirksamen
Instrumenten fir die Uberwachung der Politiken zu machen, aber nur Danemark hat diesen
ehrgeizigeren Ansatz konsequent verfolgt. Einige Mitgliedstaaten (ltalien, Vereinigtes
Kdnigreich) haben ausdricklich festgelegt, dass nur Leistungsindikatoren herangezogen
werden und Politikindikatoren unberiicksichtigt bleiben.

Unter den erwdhnterkonkreten Ansatzen ist der Ansatz des Vereinigten Konigreichs
interessant, bei dem eine klare Trennung der Indikatoren, die sich auf aktuelle Aspekte von
Armut und sozialer Ausgrenzung konzentrieren (wie die Niedrigeinkommensquote), und der
Indikatoren, die Faktoren beriicksichtigen, durch die sich das Risiko von Armut und sozialer
Ausgrenzung erhoht (wie Absentismus in der Schule oder Schwangerschaften bei
Jugendlichen) vorgenommen wird. Interessant ist auch, dass einige Lander ganz bewusst
subjektive Indikatoren einsetzen und dies damit begriinden, dass bei sozialen Belangen die
Wahrnehmung der betroffenen Personen ebenso wichtig sein kann wie deren objektive
Situation (Italien, Belgien).

Die Bedeutung, die einige Mitgliedstaaten derritorialen Dimension beimessen, sollte
nicht unterschatzt werden. In einigen Landern (Spanien, Italien, Belgien, Deutschland) sind
die regionalen Unterschiede auffallend, und es ist wichtig, dass zu allen Informationen auch
eine regionale Aufschlisselung vorgelegt wird. Andere Lander hebentedigorial e
Dimension eher im Sinne benachteiligter Stadtgebiete hervor und schlagen Indikatoren zur
gezielten Uberwachung dieser Gebiete vor (Vereinigtes Konigreich, Niederlande, Frankreich).

Zukunftige Entwicklungen auf EU-Ebene

Die beschriebene Situation zeigt, dass wir noch immer weit von einem gemeinsamen Ansatz
fur soziale Indikatoren entfernt sind, die eine Uberwachung der Ergebnisse der Politiken
ermoglichen, um die Identifizierung bewahrter Verfahren zu erleichtern. Sowohl auf
nationaler als auch auf EU-Ebene sind Anstrengungen erforderlich, um diese Situation zu
verbessern.

Auf nationaler Ebene bestehen in zahlreichen Landern grof3e Liicken in der Verflugbarkeit von
Daten. Dies trifft besonders fir die Ermittlung sozial schwacher Bevoélkerungsgruppen zu. In
einer Reihe von NAP (Eingliederung) fehlen grundlegende quantitative Informationen oder
Daten tber die Uberwachung der Politiken fiir Gruppen, die nicht Giber Erhebungen erfasst
werden kénnen wie Alkohol- und Drogenabhangige, Wohnungslose, ethnische Minderheiten
usw. Die nationale statistische Basis muss entwickelt werden, damit die Strategie zur sozialen
Eingliederung wirksam tUberwacht werden kann. Grol3ere Anstrengungen sind geboten, um
die administrativen Quellen besser nutzen zu kénnen. Zu vielen Themen, die fir den Bereich
soziale Ausgrenzung von Interesse sind wie Wohnungswesen, Gesundheit, Justiz, am
starksten benachteiligte Gruppen usw. kénnen administrative Quellen neben den
Haushaltserhebungen nutzliche Informationen liefern. Einige Mitgliedstaaten wollen die NAP
(Eingliederung) nutzen, um ihre nationalen statistischen Kapazitaten zu erweitern
(Griechenland, Belgien).
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Auf européaischer Ebene liegt der Schwerpunkt nicht nur auf der Verbesserung der
bestehenden europdischen Datenbanken, sondern auch darin, sicherzustellen, dass diese
Datenbanken von allen Mitgliedstaaten akzeptiert werden, was derzeit noch nicht der Fall ist.
Der grof3te Teil der statistischen Daten, mit denen die sozialen Indikatoren auf europaischer
Ebene untermauert werden, stammt aus zwei, von Eurostat koordinierten Haushalts-
erhebungen: der Arbeitskrafteerhebung und dem Haushaltspanel der Europaischen Gemein-
schaft (ECHP). Derzeit wird ein neues Instrument entwickelt, welches das ECHP ab 2005
ersetzen wird, die Statistiken Gber Einkommen und Lebensbedingungen (EU-SILC). Dieses
Instrument soll als Referenzquelle fur die Analyse in den Bereichen Einkommen und soziale
Ausgrenzung sowie zur Uberwachung der Fortschritte herangezogen werden, die bei der
Umsetzung der Strategien zur sozialen Eingliederung erreicht worden sind. Daher muss das
Instrument von allen nationalen statistischen Amtern anerkannt und als nationale Quelle fir
aktuelle Daten von guter Qualitat betrachtet werden.

Indikatoren auf europaischer Ebene sollten jedoch nicht auf die Bereiche Einkommen und
Beschaftigung beschréankt sein, sondern auch andere Schlusselbereiche fir die soziale
Eingliederung erfassen wie Gesundheit, Wohnen, Bildung, soziale Beteiligung und die Lage
besonders schutzbedurftiger Gruppen. Im Bereich Gesundheit wird ein umfassendes
Gesundheitsinformationssystem als Teil des Gemeinschaftlichen Aktionsprogramms zur
offentlichen Gesundheitsvorsorge (vergleiche KOM (2000) 285 endgiiltig vom 16.5.2000)
erstellt, das das Sammeln, die Analyse, und Verbreitung von Daten zum Gesundheitsstatus zu
Gesundheitssystemen und Gesundheitsdeterminanten umfassen wird. Wie im bezug auf
Gesundheit konnte die Entwicklung guter nationaler Quellen auf der Grundlage
administrativer Daten ein erster Schritt zur Erfassung samtlicher Bereiche sein, aber in den
meisten Fallen reicht dies allein nicht aus, weil die Vergleichbarkeit gering sein wird.

Im Januar 2001 wurde vom Sozialschutzausschuss eine Expertengruppe fur Indikatoren
eingesetzt, deren Aufgabe darin besteht, die Indikatoren auf dem Gebiet der Armut und
sozialen Ausgrenzung sowie die Indikatoren zu verbessern, die im Rahmen der NAP
(Eingliederung) zur Bewertung von Tendenzen und zur Uberwachung politischer
Entwicklungen herangezogen werden. Dartber hinaus soll diese Gruppe Indikatoren
erarbeiten, mit denen die Rolle des Sozialschutzes verdeutlicht werden kann und die
Modernisierung der Systeme unterstiitzen. Ein Bericht der Gruppe, der eine Liste von
einvernehmlich festgelegten Indikatoren im Bereich von Armut und sozialer Ausgrenzung
enthalt, wurde bereits vom Sozialschutzausschuss angenommen und soll dem Europdaischen
Rat in Laeken vorgelegt werden. Diese Arbeit soll in kiinftigen gemeinsamen Berichten als
Grundlage fur Analysen herangezogen werden.

Wahrend es derzeit sinnvoll erscheint, die bestehenden nationalen Daten in den Bereichen
(z. B. Wohnungswesen) heranzuziehen, in denen noch keine einvernehmlich festgelegten
Indikatoren zur Verfugung stehen, zeigt die Erfahrung aus den aktuellen NAP
(Eingliederung), in denen nur einige wenige Mitgliedstaaten detaillierte und relevante
Indikatoren vorgelegt haben, dass dieser Ansatz nicht ausreicht, um echte Fortschritte bei der
Vergleichbarkeit zu erzielen.

Aus diesem Grund sollte die Bereitstellung von einvernehmlich festgelegten Indikatoren auch
weiterhin Prioritdt geniel3en. Einige der Indikatoren, die von den Mitgliedstaaten in ihren

NAP (Eingliederung) herangezogen wurden, sollten bei der zuklnftigen Arbeit der

Expertengruppe fur Indikatoren beriicksichtigt werden. Der Anhang Uber die Statistik enthalt
eine Auswahl der in den NAP (Eingliederung) verwendeten Indikatoren, die als Indikatoren

auf europaischer Ebene dienen kénnten.
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