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PREDSLOV

BlahoZelame k Vasmu €lenstvu v Rozvojovom partnerstve EQUAL. Teraz mate moznost vstupit
do sveta moznosti a vyziev.

Priru¢ka k implementacii principu nadnarodnosti je jednou z viacerych priru€iek, ktoré zarucuju
efektivnu implementaciu programu EQUAL. Tuto priruCku sme Strukturovali podfa sekvencii,
pricom verime, Ze vam napomo&ze pri rieSeni kfu€ovych v prvkov danom probléme v pravy &as.
To znamena, Ze zamerom nie je tuto prirucku precitat od A po Z, ale radSej postupne po
kapitolach, alebo sekciach vtom Case, kedy prave planujete konkrétny pracovny zamer, ku
ktorému sa tato kapitola vztahuje. Je to taktiez interaktivny dokument, ktory obsahuje odkazy
a referencie na iné zdroje.

Dufame, ze tato prirucka je ta, ku ktorej sa vratite, ked z ¢asu na €as potrebujete poradit pocas
celej doby implementacie vasej nadnarodnej spoluprace v ramci EQUAL.

MysSlienka o tejto prirucke sa zrodila v zaciatoénom obdobi programu EQUAL v roku 2001
a odvtedy bola v zodpovednosti pracovnej skupiny k nadnarodnosti , ktora formuje niekolko
Clenskych Statov. PriruCka bola revidovana na zaklade poznatkov z prvého kola EQUAL,
zohladniujuc taktiez revidované Oznamenie Komisie pre druhé kolo EQUAL.

Su tu nadrtnuté najddleZitejSie poznatky vSeobecnej povahy v oblasti nadnarodnosti pri rozvoji
takych programov, ako je EQUAL. Vela odporuc€ani v tejto prirucke ma SirSiu pouzitelnost
v nadnarodnych aktivitach. VSetky sucasné a buduce programy s prvkom nadnarodnosti mozu
vyuzit poznatky z tejto prirucky.

Taktiez dufame, Ze vy, ako ¢len Rozvojového partnerstva EQUAL vyuZijete tato prirucku.

Vela Stastia pri nadnarodnej spolupraci vo vasom Rozvojovom partnerstve.

Poznamka:

vSetky priklady v tejto prirucke su prikladmi Dohéd o nadnéarodnej spolupraci, nie prikladmi individualnych
rozvojovych partnerstiev. Ak chcete ziskat' dalSie informacie o dohodach, mézete si ich vyhladat v ECDB
(databaze) prostrednictvom Cisla prideleného ku kazdému prikladu.
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1. Pochopenie principov iniciativy Spolo€enstva EQUAL

1.1 Kragové fakty

EQUAL:
1) funguje v zmysle Sirokého ramca Europskej stratégie zamestnanosti (ESZ)
2) efektivne prebieha v rokoch 2001 — 2008
3) prinasa nové spdsoby boja proti vSetkym typom diskriminacie a nerovnosti na trhu prace

— podporuje inovativnost/predstavenie/overenie novych pristupov a mechanizmov
politickych pristupov

— podporuje spolupracu klu€ovych aktérov okolo spolocnej stratégie a akéného planu,
ktoré ich splnomochiuje

— umoznuje vymenu dobrej praxe a transfer skisenosti smerom k tym, ktori rozhoduju
a realizuju praktické pristupy

— podporuje nadnarodnu spolupracu a vymenu skusenosti podporujuc takto eurépsku
dimenziu zamestnanosti a inkluzie

EQUAL sa odliSuje od ostatnych programov a iniciativ pretoZze integruje inovacie na narodnej
urovni prostrednictvom Rozvojovych partnerstiev (RP) s nadnarodnou spolupracou
a vymenou skusenosti dobrej praxe. Tieto nadnarodné partnerstva vykonavaju dalSie inovacie,
spolo¢né vyvojove aktivity a cielené Sirenie vysledkov s ostatnymi partnermi v ramci Eurépy.

1.2 Devat’' tém EQUAL

Témy EQUAL su cielené prepojené na 10 usmerneni vramci ESZ, dodatoCne s kapacitou
podporovat partnerstva pracujuce so Ziadatefmi o azyl. Nie vSetky Clenské Staty davaju priority
vSetkym témam EQUAL.

Obsah 3pecifickej tematiky EQUAL v ¢lenskom State niekedy prispieva k viac ako jednému
z usmerneni v ramci ESZ.

ESZ ma zaklad v Luxemburskom summite v roku 1997, kde bol uvedeny prakticky ramec
Eurdpskej stratégie trhu prace. Siroko zamerané priority s kazdoroéne upravované v Eurépskej
priru¢ke zamestnanosti. PriruCky su nasledne zapracované do Narodnych akénych planov
zamestnanosti (NAPZ). Tieto obsahuju navrhy jednotlivych krajin na konkrétny rok.

1.3 Témy clenskych statov

Tu je tabulka ponukajuca prehlad tém, pre ktoré ziskaju Rozvojové partnerstva podporu v
druhom kole EQUAL s pribliznym rozdelenim celkovych narodnych rozpoctov. Uvedomte si, Ze
toto je len indikacia, kde mbézete najst mozného relevantného partnera. V pripade, Ze obsah je
podobny v réznych témach arbéznych clenskych S$tatoch, mézZete si vyhladat podrobnejSie
informacie v tzv. sumaroch, ktoré su dostupné na web stranke EQUAL na jesen 2004 a poskytuju
Specifickej8ie informacie a kontakty na Riadiace organy (RO), alebo Narodné podporné Struktury
(NPS) v tych krajinach, ktoré vas zaujimaji. Adresy mozno najst na web stranke EQUAL.

A B Cc D E F G H |
A 42 % 8 % 13 % 14 % 12 % 6 %
Bfr 36 % 19 % 27 % 11 % 2%
Bnl 29 % 2% 7% 7% 29 % 7% 7% 3%
CcYy 41 % 41 % 7 %

(074 18 % 5% 14 % 14 % 14 % 12 % 5% 5% 5%
D 39 % 5% 7% 6 % 10 % 12 % 5% 5% 6 %
DK 35 % 16 % 33 % 8 %
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E 30 % 6 % 15 % 15 % 13 % 18 % 1%
EE 50 % 40 % 2%
EL 23 % 9% 15 % 13 % 10 % 12 % 3% 7% 3%
F 20 % 10 % 9% 9% 19 % 9% 15 % 2%
FIN 33 % 8 % 20 % 20 % 10 % 2%
HU 42 % 39 % 8 % 3%
I 27 % 3% 25 % 27 % 10 % 3 %
IRL 37 % 10 % 19 % 9% 12 % 5%
LT 69 % 20 % 3%
LUX 50 % 32 % 13 %
LV 53 % 34 % 5%
MT 25 % 25 % 25% 15 %

NL 32 % 2% 11 % 4 % 14 % 8 % 15 % 5% 4 %
P 27 % 3% 14 % 5% 3% 20 % 8 % 7% 3%

PL 34 % 27 % 21 % 9% 2%
SK 20 % 13 % 23 % 21 % 12 % 3%
SL 60 % 15 % 15 % 2%
SW 32 % 14 % 32 % 9% 6 %
UKgb | 30% 10 % 10 % 10 % 13 % 13 % 5% 5%
UK ni 59 % 31 %

1.4 Podporovanie inovativnosti
EQUAL sluzi pre vytvaranie a podporovanie inovativnych pristupov k miestnym, narodnym
a eurépskym politikam trhu prace. Podstatou je vyvoj a testovanie myslienok a nasledny prenos
inovacii a skusenosti do politiky a praxe. Sem spada prenos rieSeni, metodolégii, pristupov
s cieflom zlepSenia a zefektivnenia politiky a praxe.
Inovacia méze:

— vyvijat nové politiky a metody

— formovat a vyvijat nové kombinacie uz existujucich politik a praxe
Inovacia sa moze prejavit roznymi spésobmi:

— orientaciou na procesy — testovanie, prispdsobovanie novych praktik, metdd a nastrojov
— orientaciou na ciel — formulovanie novych cielov, vytvaranie novych kvalifikacii, novych
oblasti zamestnanosti
— orientaciou na obsah — vyvoj systémov trhu prace a inych Struktur cez preberanie inovacii
Pre hlbSie pochopenie inovativnosti nahliadnite do ,Definicia inovativnosti z roku 1995 v Zelenom
papieri o inovacii“, pouzitom v nariadeni EK COM/2000/0567: Inovacia v ekonomike zaloZenej na
vedomostiach.

1.5 Partnerstva splnomocnujtice svojich ¢lenov
EQUAL je o partnerstve. Podpora sa narodnym rozvojovym partnerstvam poskytuje za ucelom
ich pésobenia v ur€itej problémovej oblasti. Myslienkou partnerstva je:

— spajat organizacie, agentury, obchodné, vzdelavacie a Skoliace institucie, aby spolo¢ne
identifikovali pri¢iny problémov a spoloé&ne hladali inovativne spésoby rieSenia problémov
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— hfadali spolo€nu, koherentnu stratégiu proti diskriminacii a vylu€eniu, monitorovat,
posudzovat a zaoberat sa Uspechmi aj neuspechmi
— posobit inkluzivne, vyzyvat velké aj malé organizacie (verejné autority, institucie
poskytujuce sluzby zamestnanosti, MVO, sukromné organizacie, socialnych partnerov)
k vytvoreniu partnerstva, ktoré adresuju realne potreby vztahujuce sa na partnerstvami
definované problémy
— splnomocniovat partnerov a ucastnikov, aktivne ich zapajat do planovania, rozhodovania
a vzdelavacich aktivit
— zviditelnit ich pracu a manazment
Podrobnejdie sa o tychto principoch doditate v Priru¢ke pre partnerstva EQUAL, ktory je mozno
vyhladat na web stranke EQUAL.

Priklad: A distribuovany tréningovy portal (DNS 489 Competence Eurovision)

V ramci tejto DNP — Belgicko, Nemecko, Taliansko a Holandsko pésobili v oblasti certifikovania
schopnosti pracovnikov aj spolo¢nosti pre ktoré tito pracuju. VyuZzivali inovativhu verziu
,Balanced Scorecard” — ktor vytvorili rozvojové partnerstva, aby spifali potreby malych firiem.
Testovanim sa dosiahli pozitivne vysledky v zmysle efektivnosti. Partneri spolo¢ne vytvorili
portal, ktory produkuje tréningové bali¢ky a sp6soby hodnotiacich kompetencii.

Poznamka:

VSetky priklady v tejto Prirucke st prikladmi Dohéd o nadnarodnej spolupraci, nie prikladmi individualnych RP.
Podrobnejsie informéacie o kazdej DNS je mozné vyhladat’ cez ECDB v casti ,TCA search”, nasledne v kolénke
Jfree text search” zadate ¢islo DNS, ktoré je ku kazdému prikladu uvedené a k tomu priradite znak ,%" (napr.: 489
% a potvrdite — search)

1.6 Sirenie a prenos vysledkov do politiky a praxe (mainstreaming)

Skusenosti, strategické vysledky, metddy a produkty EQUAL musia byt pristupné a pouzitefné aj
mimo partnerstiev, v ktorych boli vytvorené, aby tak bola Sanca ovplyvnit, zdokonalit' praktické
pristupy. VSetky RP musia vynalozit velké Usilie v Sireni a, kde je mozné, prenose vysledkov
svojej prace do politiky a praxe (mainstreaming). Na tom sa podielaju tak RP, ako aj tematické
skupiny na narodnej a nadnarodnej urovni, ktora spdjaju RP, ich pracu, tvorcov politiky
a praktickych realizatorov.

Sirenie Prenos do politiky a praxe
RozSirovanie skusenosti a vysledkov do | Integrovanie politik a metodolégie vyvinutych
relevantnych organizacii a institacii, | v ramci EQUAL do kazdodennych,

zvySovanie povedomia verejnosti 0 zameroch
EQUAL, pouzitych metédach a dosiahnutych
vysledkoch

Standardnych politik, zabezpecujuc tak, Zze
dopady sa maximalne rozsiria

Samotné RP potrebuju naformovat svoju stratégiu v zmysle horizontalneho aj vertikalneho
Sirenia a prenosu vysledkov do politiky a praxe v mysileni.

Povinnost prenosu vysledkov do politik a praxe nie je len v zodpovednosti RP. Clenské $taty
musia porovnavat a posudzovat pracu RP a podielat sa na podpore Sirenia vysledkov a dobrej
praxe v celej EU.

Sirenie a prenos do politiky a praxe na
horizontalnej urovni

Sirenie a prenos do politiky na vertikalnej
urovni

Delit sa so skusenostami sinymi [udmi
a organizaciami, ktoré pobsobia v rovnakej,
alebo podobnej oblasti, ¢i uz na regionalnej,

Networking s tvorcami politiky a expertmi,
s ciefom ovplyvnit' institucionalne, politicke,
legislativne, alebo administrativne zmeny
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| narodnej, alebo eurdpskej trovni | v politike a nariadeniach |

1.7 Praca v nadnarodnom partnerstve

Nadnarodna spolupraca je integral pre EQUAL na zabezpecCenie vysokej kvality v tejto praci.
Kfu€ovym ciefom je podpora aprenos know-how a dobrej praxe medzi partnerstvami
a Clenskymi krajinami. Nadnarodna spolupraca prinasa unikatnu pridanu hodnotu clenskym
Statom a do tvorby eurdpskej politiky. RP sa na EQUAL podielaju prostrednictvom:

pripravy, vramci ktorej kazdé RO S&trukturuje svoj narodny a nadnarodny pracovny
program, zaklada a realizuje partnerstva, na konci tejto fazy (priblizne 6 mesiacov), RP
musia predstavit' svoju stratégiu vo forme Dohody o rozvojovom partnerstve (DRP)
a Specifikovat Dohodu o nadnarodnej spolupraci (DNS) s uréenim aspon jedného
(alebo viacerych) partnera z iného ¢lenského Statu.

Implementacie, kedy su tieto narodné a nadnarodné pracovné programy implementuju
v trvani okolo 2-3 rokov.

Sirenie a prenos do politik a praxe (mainstreaming), cez tematické skupiny, Sirenie
dobrej praxe s ciefom ovplyvnit narodné a eurdopske politiky. Tieto aktivity realizuju
riadiace organy &lenskych $tatov za podpory Eurépskej Komisie. Clenské $taty mézu
taktieZz podporit partnerstva, ktorych jedinym cielom bude iba prenos vystupov EQUAL do
politik a praxe. (Odporu¢anie EQUAL - ,Volny pohyb novych myslienok® — COM
2003/840 parag. 11. 4. 17 — 18). VSetky tieto aktivity prebiehaju paralelne od obdobia
implementacie az po uplny koniec opravneného obdobia pre iniciativu EQUAL.

Nadnarodna spolupraca v EQUAL prebieha na troch urovniach:

Medzi rozvojovymi partnerstvami z dvoch, alebo viacerych €lenskych krajin. Tieto RP
musia posobit v rovnakych, alebo podobnych aktivitach, musia ponukat rovnaké, alebo
podobné pristupy a musia byt pripravené na spolo¢nu realizaciu stratégii, pristupov
a produktov

Medzi narodnymi tematickymi skupinami RP, v ramci ktorych sa RP na eurdpske;j
urovni delia o svoje skusenosti, ktoré vyplynuli z narodnych tematickych skupin. Eurépska
komisia je facilitdtorom tychto aktivit, reviduje strategické pristupy aich vysledky,
identifikujuc dobru prax zohladnenu v NAPZ a v procesoch zaclefiovania.

Medzi riadiacimi organmi a narodnymi podpornymi Struktirami a kliéovymi
jednotlivcami a organizaciami vramci EU, vramci programovych dokumentov sa
riadiace organy museli zaviazat' k spolupraci a vzajomnému uceniu sa jeden od druhého
prostrednictvom pracovnych skupin a stretnuti koordinovanych EK a prostrednictvom
priamej spoluprace medzi ¢lenskymi statmi.

Ako sa odliSuje nadnarodna spolupraca v EQUAL od ostatnych pristupov vinych
programov EU

EQUAL Ostatné programy EU
Vyzaduje spolo¢né narodné a nadnarodné | ERDF a ESF programy Strukturalnych fondov
pristupy nevyzaduju Ziaden nadnarodny prvok
Vyber nadnarodnych partnerov nie je | Proporcie nadnarodnej spoluprace
determinovany geograficky v INTERREG-u sa orientuju na cezhrani¢né

aktivity medzi regionmi ciefa 1

Nadnarodné partnerstva  su zlozené | LEONARDO podporuje nadnarodné projekty
z nezavislych narodnych RP so subjektom zodpovednym za riadenie

vdetkych aktivit uc€astnikov v zapojenych
Clenskych Statoch.
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2. Nadnarodna spolupraca

»Preco pracovat nadndrodne? Objavite nové spésoby prdce, naucite sa aplikovat novi
logiku, delit sa s myslienkami, stimulujete kreativne spésoby rieSenia a zredukujete stres
a napdtie”

2.1 Nadnarodna praca v EQUAL
Nadnarodna spolupraca v EQUAL ma tri urovne:
— medzi RP
— medzi narodnymi tematickymivsiet’ami RP ]
— medzi zodpovednymi RO/NPS a klu¢ovymi ludmi a organizatormi z celej EU
Tato Cast popisuje spolupracu medzi RP. Tematické skupiny organizuje a riadi Eurdpska
Komisia v spolupraci s RO jednotlivych €lenskych Statov.

Vsetky nadnarodné partnerstva EQUAL

Musia planovat vymenu informacii a skusenosti,
spoznavanie napadov, stratégii a aktivit ostatnych

eeeed

Robit' porovnavania a paralelny rozvoj inovativnych
pristupov v ramci zvoleného ciela svojej prace

... tiez budda zapojené do:

importovat, exportovat spolo¢ny vyvoj produktov organizované §kolenia,
a prijimat nové pristupy, na a systémov, kedy partneri vymena Ucastnikov §koleni,
vlastné podmienky spajaju kapacity a spolo¢ne manazérov, partnerov na
prispésobovat pracu otestovanu dosahuju spoloéné produkty dlhsie, kratSie pobyty
inde

Nadnarodnost je dynamicky proces, takZe tieto modeli nie su ani definitivne ani vyslovene
vzajomné. Pri formovani Iniciativy EQUAL sa, na pomoc RP, zapracovali Specifické mechanizmy
a nastroje.

Nadnarodné partnerstvo méze vyuzivat viacero modelov spoluprace. Jednotlivi €lenovia

partnerstiev_sa s nadnarodnymi partnermi mézu podielat na Sirokom spektre aktivit, zahrnujuc
vSetkych partnerov a Uc¢astnikov z radov prijimatelov pomoci a tvorcov politiky.

2.2 Vyhody nadnarodnej spoluprace

prospech pre organizacie

strategicky a dlhodoby:
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Ucast na europskych tematickych skupinach a budovanie kontaktov s inymi ¢lenskymi krajinami,
¢o prinaSa moznost dalSej spoluprace a pridava eurdépsku dimenziu do pracovného planu
rozvojovych partnerstiev

prepojenie s profesionalnym rozvojom a Sanca porovnat pristupy k politike trhu prace
a praktickym pristupom v ostatnych ¢lenskych §tatoch

lepsi profil a pridana hodnota RP aich kltacovych eurépskych partnerov v o¢iach spolocenstva
profesionalov a rozhodujtcich jednotlivcov.

zvySenie povedomia a lepSie porozumenie relevantnych eurépskych rozvojovych politik

operativne a kratkodobé:

pristup k novym myS$lienkam a ich vymena/diskusia v SirSom kontexte

vyuzivanie medzinarodnych skutsenosti a expertiz na otestovanie a zdokonalovanie existujucich
kurzov, materialov a metéd, vyvoj novych produktov

rozSirena ponuka partnerov zo sukromného sektora, politickych Struktar, technickych
spolupracovnikov

nadobudnutie novych vedomosti a kompetencii

experimentovanie v oblastiach, kde je spolo¢ny zaujem a zvySovanie spoloénych podnikatelskych
prilezitosti

niektoré z vyhod pre individualnych acastnikov

rozSirovanie osobnych skusenosti, jazykovych znalosti, komunikac¢nych a ostatnych schopnosti
a ziskanie SirSej eurdpskej perspektivy

rozSirovanie zdrojov informacii a novych kontaktov

zvySenie povedomia a pochopenie silnych a slabych stranok narodnych politik zamestnanosti
a systémov vzdelavania

zlepSenie samo - poznania a rast sebavedomia

2.3 Vyzvy

niektoré zo spolocnych vyziev, ktoré prinaSaja nadnarodné partnerstva

vyzaduju si ¢as a venovanie sa

identifikovanie najvhodnejSieho nadnarodného partnera je ¢asovo naro¢né, hlavne pod casovym
tlakom, ktory plynie z ,nadnarodného okna“ (etapa, ktora nasleduje po zadani tudajov
o rozvojovych partnerstvach do EQUAL databazy a kedy sa moézu zacat formovat nadnarodné
partnerstva

zahajenie negociacného procesu o pracovnom programe s potencialnymi nadnarodnymi partnermi
praca v partnerstve je narocna ¢innost, ktora vyzaduje flexibilitu a ochotu robit kompromisy
proces vyuziva finan¢éné aj fudské zdroje

ak sa maju dosiahnut kreativne a inovativne vysledky musia sa podstupovat aj rizika

nadnarodna praca prinasa nové poziadavky na vaSich spolupracovnikov, vyzaduje nové vedomosti
a schopnost pracovat s kultirnymi, obsahovymi a jazykovymi rozdielmi

niektori z va§ich nadnarodnych partnerov nebudu tak zainteresovani, ako ste vy a moézu odstupit
ak zistia, ¢o spolupraca obnasa

uspesné nadnarodné partnerstva vyzaduju priebezny monitoring a hodnotenie
pravo duchovného majetku
rozdiely v kulturnych a pracovnych navykoch
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o tazkosti so zmenami partnerov v priebehu spoluprace

A nakoniec...

Nadnarodna spolupraca EQUAL ma mat dopad tak na politiku, ako aj prax. Ale tiez existuju
limity, ktoré partneri mbéZu dosiahnut. Je dblezité, aby ste tymto obmedzeniam rozumeli,
predvidali vyzvy a stanovili si ciele, ktoré su realistické a dosiahnutelné. Velmi ambiciézne
partnerstva, ktoré nedokazu spifiat svoje ciele neprinaSaju ani vela Uzitku. Partnerstva
s realistickymi ciefmi su odolnejSie vocCi vyzvam a vykazuju aj realne vysledky.

Co vedie k uréeniu si realistickych cielov? Velmi dobrym nastrojom je tzv. SMART analyza,
ktorG odporu€a aj pracovna skupina pre partnerstva EQUAL avyuzilo ju uz viacero
nadnarodnych partnerstiev:

S — Specifik — Specificky

M — Measurable — meratelny

A — Achievable — dosiahnutelny

R — Realistic — realisticky

T — Timebound — &asové ohrani¢enie

UrCenie si tychto realistickych a dosiahnutelnych cielov je vyzvou na to, aby sa nadnarodné
partnerstva stretli pokym formuju svoju pracovnu stratégiu v ramci narodnych RP. Toto je dévod,
pre ktory EQUAL poskytuje podporu a €asovy ramec 6 mesiacov v tzv. pripravnej faze (pébvodne
Akcia 1). Presné postupy tykajuce sa pripravnej fazy sa v jednotlivych krajinach odlisuju, takze
kazdé RO si presny Casovy harmonogram a poZiadavky musi prekonzultovat s prisludnych
riadiacim organom tej krajiny, s ktorou chce spolupracovat (vid S$pecifické informacie
o tematickych okruhoch v jednotlivych &lenskych krajinach/Cast 1).

Majte na pamati!

Presné postupy tykajuce sa pripravnej fazy sa v jednotlivych krajinach odliSuju, takze kazdé RO
si presny Casovy harmonogram a poziadavky musi prekonzultovat s prisluSnych riadiacim
organom tej krajiny, s ktorou chce spolupracovat (vid 3Specifické informacie o tematickych
okruhoch v jednotlivych &lenskych krajinach/Cast 1 a link na web stranku EQUAL ).

http://forum.europa.eu.int/Public/irc/empl/equal etg/library?I=/etg0/transnationality/transnational co-
operati_1&vm=detailed&sb=Title

3. Priprava na nadnarodnu spolupracu

»Skutocni budovatelia nadndrodnosti su, ako viete, trochu odlisni. Nepracuju od deviatej do
piatej, investuju do toho ohromne vela ¢asu a energie. Veria v dévod pre ktory pracuju

3.1 Prispdsobovanie planov ciefom RP

Dobré nadnarodné partnerstvo je vysledkom dobrej pripravy. A zapamatajte si, Ze planovanie
nadnarodnej spoluprace musi byt suastou vasho planovania od uplného zaciatku. Uistite sa, Ze
vas narodny pracovny program zahffa aj nadnarodné ciele.

Uistite sa, Ze vase nadnarodné plany sa zhoduju s cielmi vasho RP.

Prvym otestovanim hodnoty nadnarodného partnerstva je prospech, ktory prinesie do narodného
pracovného programu. Priklad jednoduchej tabulky napomézZe pre jeho identifikacii, zohlfadfujuc
taktiez princip rovnosti prilezitosti.
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Kracové Krucové aspekty Popiste
aspekty perspektivheho nandarodného princip
narodného pracovného planu rovnosti
pracovného prilezitosti
planu vasho RP a k tomu
relevantné
ciele
Spolocné postupy, | Aspekty vasho pracovného planu, ktoré | Spolocné produkty,
Ktoré sluiby, systémy produkty | budd prioritné pri praci s nadnarodnym | vyskumy,  aktivity
2 vyskum a aktivity | partnerom. a Sirenie vysledkov
gro.f:,e:yﬁ t sy:;i::g Sirenia vysledkov v ramci rovnosti
u P P
P fiat] Iy = 2 Akékolvek nové produkty a aktivity %@Zﬁosn ,(7RP )t
rozvijatiziepsovat' Specifické  pre vase  nadnarodné ozu sa zahrnu
partnerstvo. politiky RP.
Oblasti trhu prace | Oblasti trhu prace a znevyhodnené | Zvolené oblasti
Na ktoré ciele sa | @ znevyhodnené skupiny na ktoré sa vrozSirenom | a ciele RP.

vase RP zameriava?

skupiny na ktoré sa
zameriavate

nadnarodnom partnerstve zameriavate.

Aky Specificky
prospech od svojej
prace oCakavate?

Dopad na prijimatelov
pomoci

Dopad na praktické

Dopad na partnerov,
v projekte a ucastnikov.

pracovnikov

Dopad na praktické pristupy partnera

Dopad na politiku
a praktické pristupy
v RP.

pristupy partnera Zvysenie
domia
dopad na produkty pove
dopad na produkty 0 asp ek_toch
rovnosti.
Aké inovativne | Partnerstvo, ciefova | zmes krajin, druhov partnerov, | nové pristupy
zl oiky sa v RP skupina, metodolégia, | metodolégie, systémov, produktov a techniky.
. , . | systémy, produkty,
a Jgho ¥ praci | pojitika
objavuju?
Nové metédy, Podporné vyskumy z inych Krajin priklady dob’rej
Akéd je ocakavana postupy, vyskum, praxe v novych
. z rodukt, modeloch
pridand hodnota z p Y doplriujace politické a praktické pristupy
MECIETEEI:] Spbsoby  merania
= Prostriedk; na 5 ; .
spoluprace? Zlepsenie y Viastnych Dékaz 0 prenose informacie na | gopadov

postupov, vyskumov,
produktov

medzinarodnej urovni
vzajomné revizie

medzinarodné politické myslienky,
praktizované modeli a produkty

priklady rozSirenia
povedomia v oblasti
rovnosti

Jednou z uspeSnych technik, pouzitych v prvom kole EQUAL, napomahajucou viest nadnarodné
partnerstvo, sa nazyva benchlearning — pristup u¢enia sa zo skusenosti inych.

Za touto technikou sa skryva myslienka, ktora vyzdvihuje dbkaz inovativnosti od tych, ktori
obhajuju zmeny pred tymi, ktori sa im brania. Ide o to, Ze obhajovatelia zmien musia dokazat,
pre€o sa zmena mala uskutoCnit. Technika benchlearning ukazuje ako a kde sa prezentuje dobry
pracovny priklad — u tych, ktori su proti zmene a dokazuju, pre€o by sa nemala uskuto¢nit. Viac
informacii o technike benchlearning sa dozviete na www.benchlearning.com

3.2 Realistické planovanie
Nasledovné planovacie postupy mézu byt napomocné:
— Skuste do procesu zapojit niekoho, kto uz ma predchadzajuce skusenosti s pripravou
a manazmentom nadnarodnej spoluprace. Ak nikto taky vo vaSom RO nie je, skuste

oslovit' niekoho, kto ma skusenosti s EQUAL-om, s inymi programami EQ ako Leonardo
da Vinci, alebo s inymi programami a iniciativami, ktoré nemaju pévod v EU.
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— Uistite sa, Ze kazdy Riadiaci vybor RP, klu€ovy partner a klu€ovi €lenovia timu rozumeju
zavazkom a ako su tie prepojené s pracovnymi cielmi, planmi a rozpo¢tom na narodnej
arovni.

— Uistite sa, Ze plan nadnarodnej prace rata s primeranymi zdrojmi a v pripade, Ze sa
vyskytnu problémy s dostatkom €asu a zdrojov, okamzite sa tomu venuje pozornost
a vykonaju sa potrebné zmeny. Vypracujte si kontrolny list s prehfadom pozadovanych
zdrojov.

— Uistite sa, Ze vSetci Clenovia RP plne zastavaju svoje ulohy a maju prospech
z nadnarodnej spoluprace.

— Planujte pravidelné stretnutia. Zabezpecdte briefingy, interné buletiny, letadiky

— Uistite sa, Ze partneri vo vasom partnerstve rozumeju a dodrziavaju plan, ktory ste
odsuhlasili spolo¢ne s vasim nadnarodnym partnerom.

Priklad: spoloény produkt alebo rozvoj systému (DRP 2094 Motivacia)

Tato DRP, s tromi partnermi, vyvija:
— mapu zdrojov zamestnanosti — vSetky RP na narodnej urovni spajaju zdroje a nastroje
suvisiace so zamestnanostou
— nadnarodny prieskum na tému motivacia — vzorku vypifiaju vSetci prijimatelia pomoci
a partneri sa dohodli na pouzivani spoloéného softwarového nastroja.

Priprava na vyhladavanie nadnarodnych partnerov

Vyhladanie spravneho partnera je omnoho jednoduchSie ak mate jasné ocCakavania
a skutoCnost, Ze aj v najlepSom partnerstve ma kazdy nieCo poskytnut a kazdy ma nieco
hodnotné, o mbze ponuknut a od ostatnych prijat.

— Vypracujte kontrolny list s otazkami o potencialnych partneroch, na ktoré hladate
odpoved
— Pripravte jasny a zrozumitelny popis cielov nadnarodnej spoluprace vasho RP

3.3 Budovanie partnerského timu

Koordinatori, ktori uz maju skusenosti s nadnarodnou pracou popisuju kvality ,idealneho®
nadnarodného pracovnika : ,Ak sa pozriete na partnerstvo a pracovnu skupinu, ktori kvalitne
pracovali, je to len vysledok fudi, ktori boli do prace zapojeni. Oni spdsobili, aby sa to
uskutocCnilo. Skuto¢ni nadnarodni budovatelia, ako viete, su trochu odliSni. Nepracuju od deviatej
do piatej, investuju do toho ohromne vela ¢asu a energie. Veria v dovod pre ktory pracuju®.

Tim, ktory RP do nadnarodnej spoluprace prinasa, je tym najddlezitejSim, o mbdze ponuknut. Su
to fudia, nie plany a spravy, ktori su pri¢inou toho, Ze nadnarodna spolupraca funguje.

— Musi nepretrzite existovat aspon jedna kontaktna osoba, ktora zabezpeci kontinuitu
a zasvati dostatok C€asu nadnarodnym aktivitam. MozZe, ale nemusi to byt lider
nadnarodného timu.

— Ak je to mozné, , niekto by mal ovladat cudzie jazyky. Kazdy musi mat’ skutoény zaujem
o cezhrani¢nu a medzikultdarnu spolupracu.

— Odbvodnenie aobsah ajadro povinnej Dohody o nadnarodnom partnerstve musi byt
vhodne objasneny vSetkym partnerom RP. Musite sa ich opytat' na ich Specifické zaujmy
a osobné ofakavania a ciele

— Vtime musia byt dobré riadiace schopnosti a skusenosti. Ak je to mozné, jeden z Elenov
by mal mat’ predchadzajuce skusenosti s nadnarodnou spolupracou

— Ak vznikne potreba, musia byt dostupni experti
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— Venuje sa pozornost ,subdodavaniu® v koordinacii/riadeni funkcii ako su vyhladavanie
partnerov atvorba DNS jednému partnerovi v partnerstve aby sa zabezpedilo, ze
nakoniec boli zainteresovani vSetci partneri. Na toto sa neodporuca externa pomoc.

3.4 Priblizenie sa k potencialnemu nadnarodnému partnerovi

Pre vela RP nie je vyhladavanie zahrani¢ného partnera uzavreté (pocas pripravnej fazy, predtym
Akcia 1) pokym nie je dostupné ,nadnarodné okno“. Toto sa stane, ked vSetky Clenské Staty
schvdlia svoje RP a podrobné informacie o nich zaeviduju do Spolo¢nej databazy EQUAL
(EQUAL Common Database/ECDB).

Ale nebojte sa zacat skér. Je niekolko krokov, s ktorymi mbzete zaCat akonahle je vase RP
schvalené:

— Kontaktujte perspektivhych partnerov, s ktorymi chcete spolupracovat, alebo ste uz
spolupracovali a zistite, €i uz boli schvaleni

— Spracujte pre perspektivneho partnera informacie o vaSom RP — sumar o RO v rozsahu
jednej strany a v jazyku vasho potencialneho partnera — je to velmi napomocné

— Zvazte vytvorenie profilu vasho idealneho nadnarodného partnera — to im pomdze
porozumiet, ¢o v skuto€nosti oCakavate od partnerstva

Priklad: partneri nemusia byt’ zapojeni v rovnakej téme (DNS 993 Splnomocni)

Velka Britania nealokovala Specificki Ciastku na Tému G, ktora sa zaobera zosuladenim
rodinného a pracovného Zivota. Téma A, Aktivity pre kariéru a zamestnanie konkrétneho RP si
za partnera zvolila Rakusko, organizaciu Fempower, ktora ma podporu z témy G, na dopifanie
ich prace. Celkovym cielom DRP je boj proti nezamestnanosti a medzi kariérou a poziciou muza
/Zzeny starajucich sa o dieta. Obe RP vytvaraju Skoliaci material a nastroje zamerané na
mentorstvo a podporu zamestnanosti - a partnerstvo bude vyvijat' a testovat smernice pre tieto
sluzby.

3.5 Kultura, jazyk a ostatné nalezitosti

Rozdiely v organizacii medzi nadnarodnymi partnermi mézu spdsobovat problémy pri formovani
pracovného planu a defby nakladov a uzivani spoloénych produktov. Tie mdzu byt vysledkom
nasledovného:

— Rozdiely vo velkosti — niektoré RP maju len 2 — 3 partnerov, niektoré aj viac ako 20

— Rozdiely v zloZzeni — niektoré RP zahffaju narodné, alebo regionalne subjekty, niektoré
sa skladaju z malych miestnych organizacii a verejnych zoskupeni

— Rozdiely vo vztahoch k prijimatelom pomoci — niektori s nimi Uzko spolupracujd, ini sa
viac staraju o zabezpecenie zdrojov a ovplyvriovani tych, ktori vykonavaju priamu pracu

Kulturne rozdiely a pracovné Styly mézu zapricinit' viac nedorozumeni ako jazykové tazkosti.
Nedorozumenia su vysledkom:

Socialnych postojov a spravania

Obchodnej a pracovnej kultary

— Pravnych a administrativnych predpisov

Postojov k meneZovaniu ¢asu

Prekonavanie kultirnych rozdielov je vyzvou, ale ponuka moznost u€enia sa od druhych.

Tajomstvo spociva v tom, Ze si tieto rozdiely pri vzdjomnej spolupraci uvedomite a bude sa jeden
od druhého ugit.

Priklad: medzikultirna spolupraca (DNS 1567 MIKIRI)

Nadnarodné partnerstvo MIKIRI kreativne spaja vyzvu na spolupracu cez kulturne a jazykové
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bariéry prostrednictvom vyuzivania akénych metdd definujucich principy a ucely. Napriklad:
partnerstvo skimalo podstatu slov ako Inovacia tym, Ze ho porovnala k ,stroju“ ktori tvoria fudia,
kazdy s jehol/jej rolou v tomto stroji, alebo Diverzita prostrednictvom tvorby so6ch a rezbarskych
diel v malych multi — narodnych skupinach. Tieto cvi€enia nie su zavislé na jazykovych
schopnostiach, ale podnecuju diskusie - v akomkolvek jazyku, vratane neverbalnej komunikacie
- medzi ludmi, ktori nehovoria rovnakym jazykom. Uvaha sa zameriava nad aktivnymi metédami
ako sa ucit' a ponuknut inu alternativu komunikacie.

Budte otvoreni, pomenujte svoje rozdielne oakavania a uvedomujte si vade reakcie na rézne
druhy spravania, ktoré signalizuju, Ze vaSe oCakavania sa nesplnili. Uvedomenie si tohto
a schopnost poradit’ si s rozdielmi prostrednictvom efektivnej komunikacie je jednym z kfucov,
ako uspiet’ pri nadnarodnej spolupraci.

Ani dobra znalost angli¢tiny (alebo iného spoloéného jazyka) nie je predpokladom ochrany vodci
nedorozumeniam. Rovnaky obsah sa méZe porozumiet réznym spdsobom v rozliénom
narodnom kontexte. Na to si treba pri iniciovani spoloénej prace davat pozor. Taktiez vyuzitie
timocnikov je len Ciastocnym rieSenim jazykového problému.

Cas a peniaze, ktoré sa pri priprave timu pouziju sa vratia tym, Ze tim si uvedomi svoju vlastnu
kultiru a bude lepSie rozumiet druhym a spolupracovat s nimi. Narodné podporné Struktury
(NPS) by mali vediet v tychto veciach poradit, alebo aspofi vediet odporuéit, kde hfadat pomoc.

Kazdy v nadnarodnom time sa uéi zo svojej u€asti v iom. Ale ¢o im prinada skusenost - hlavne
v pripadoch, ked je niekto po prvy krat zapojeny do nadnarodnej spoluprace — sa znasobi, ak je
proces obohateny o Struktirované vzdelavanie. Dobrou formou je nadnarodny, alebo
interkulturalny seminar. M6Zu sa kombinovat dva spdsoby:

— Seminar, ktory uCastnikov obSirne pripravuje v oblasti medzikulturalnych dynamickych
procesov a na reflexiu svojich vlastnych kultirnych postojov a krokov

— Specifické seminare zamerané na spolupracu so $pecifickou krajinou, alebo pracovnou
oblast'ou

3.6 Duchovny majetok

Ktorékolvek nadnarodné partnerstvo, ktoré spolo¢ne Siri vysledky, alebo vyvija nové postupy,
musi porozumiet tomu, ako sa vysporiada s vlastnictvom duchovného majetku.

Duchovny majetok je manifestaciou myslienok. Inak povedané, aby nieCo bolo uznané
a chranené, musi existovat vo fyzickej forme. Myslienky sa musia materializovat v podobe knihy,
softwarového programu, obrazku, databazy atd., aby boli uznané za duchovny majetok.

Duchovny majetok mbzete ochranovat viacerymi spdsobmi, ako su autorské prava, patenty,

obchodné znacky, dizajn. Je dblezité rozliSovat medzi pravom na duchovny majetok
a uzivatel'skymi pravami na vyrobky, vytvorené spolo¢ne.

NajddlezitejSou vecou v nadnarodnom partnerstve je vzajomna diskusia o duchovnom maijetku
medzi partnermi a dohoda reSpektovat’ urcité principy, ktoré budu v ramci svojej dohody budovat'.

Vo vacésine pripadoch si Clenovia partnerstva navzajom umozZnuju vzajomné pouzivanie
materialov. Ale objavuje sa aj nasledovné:

— Prava tretej strany, ktorej ulohou bolo vytvorenie materialov, &i softwéru — musi existovat
vzajomny suhlas
— Co nastane v pripade spoloéne vytvorenych produktov — budd niektoré prava
prerozdelené, alebo budu mat’ €lenovia partnerstva pravo na produkty v materinskom
jazyku, na ich ,narodnu verziu“?
— Ako sa prerozdeli pripadny zisk z predaja?
RieSenie tychto nalezitosti, ako aj inych vyzaduje, aby ich partneri konzultovali s prislusnymi
RO/NPS a uistili sa, & existuju nejaké narodné usmernenia, nariadenia. Velka Britania — GB ma
vypracovanu  prirucku o Duchovhom  majetku  dostupnd na  webovej  stranke
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http://www.equal.ecotec.co.uk. TaktieZ Francuzsko ma svoju prirucku, ktoré je dostupna na stranke
http://www.equal-france.com

Necakajte pokym déjde k hadke ohfadne duchovného majetku. Potom uz bude neskoro.

4. Hradanie partnerov

»NPS musia RP poméct uvedomit si, Ze popis partnerstva v projektovych formuldroch
nesluzi len pre tcely zdviizku, ale aj pre potreby vyhladdavania partnerov v ECDB*

4.1 Vyhladavanie partnerov v inych élenskych krajinach

Vyhladanie nadnarodnych partnerov a dohodnutie sa na spoloéhom pracovnom programe Si
vyZzaduje €as a organizaciu. V3etko toto musi byt zahrnuté do naro¢ného rozvrhu, kedy RP
finalizuju svoj narodny pracovny program.

Skusené RP:

— Akonahle je RP odsuhlasené zistuje, i organizacie v inych ¢lenskych krajinach, ktoré uz
pozna, alebo o nich poculo, sa tiez prihlasili do IS EQUAL aich RP boli odsuhlasené.
Partnerstva vytvorené na predchadzajucich skusenostiach, spolahlivych odporu¢aniach
mdzu byt velmi efektivne, musi tam vSak prevladat’ silny pracovny naboj, nestacia iba
dobré vztahy medzi nadnarodnymi partnermi.

Vsetky RP:

— Akonahle je 1. 1. 2005 spristupnené ,nadnarodné okno“ a v3etky ¢lenské Staty poslali do
databazy udaje o svojich odsuhlasenych RP a ECDB je spristupnena na web stranke
Eurdpskej komisie (europa.eu.int/comm/EQUAL), kazdy modze zacat s prehliadanim
ECDB, kontaktovanim potencialnych partnerov a spolo€nymi negociaciami.

Ak prostrednictvom ECDB nemoZzno vyhladat vhodného partnera a partnerstvo sa stane ,sirotou®
pomoc poskytne Eurdpska komisia a RO d¢lenského Statu. V roku 2005 prebehne medzi
¢lenskymi $tatmi ,clearing house“. RP prostrednictvom svojich RO a NPS ziskaju podporu
v hfadani perspektivheho partnera a priprave vzajomnych dohéd.

4.2 Spolo¢na databaza EQUAL (ECDB)

ECDB je databazou obsahujucou zaznamy o vSetkych RP v EQUAL, tak za kolo 1,a ko aj kolo 2.
Popisuje profil kazdého vybratého RP a kontakty a profil kazdého z partnerov. Po odsuhlaseni
nadnarodného pracovného programu je ten k nahliadnutiu v ECDB.

ECDB je pristupna pre vSetky RP. VSetky udaje, s vynimkou tych dovernych, ako su finanéné
Udaje, su verejne dostupné prostrednictvom internetu. Struény popis kazdého partnerstva je
prelozeny do anglického, alebo franclizskeho jazyka, ale kompletné informacie a pracovné plany
su pristupné iba vtom jazyku, v ktorom boli prihlasky predkladané domovskym RO. Tieto
prihladky indikuju pracovny zamer, ktory chce RP zahrnut do Dohody o nadnarodnej spolupraci,
ale nemenuje zZiadneho potencialneho partnera. Oc¢akavania, alebo prvotné napady v ramci
nadnarodnej spoluprace su dostupné v ECDB.

Priklad.
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RP bez predchadzajucej skusenosti s pracou v ECDB (DNS 2434 Férum zdravotne
postihnutych)

Portland College vo VB nemala predchadzajuce nadnarodné skusenosti. PouZila ECDB na
vyhladanie niekolkych nadnarodnych partnerov. Vysledkom bolo zoskupenie Styroch RP — dve
z anglickych nadnarodnych partnerstiev sa zameriavali na problematiku zdravotne postihnutych,
treti sa zameral na na mieru prispdsobené, individualizované vzdelavacie postupy. Vdaka
dobrym vztahom medzi partnermi sa mohlo partnerstvo pohnut od komparativnej prace
k priamej spolupraci na vyvoji podpornych technologickych zariadeni.

4.3 Pokracovanie

Po tom, ¢o ste obmedzili vyhladavanie v ECDB na maly pocet potencialnych partnerov, musite
€¢o najrychlejsSie pristupit k priamym kontaktom. Majuc na pamati Casovy plan afinanéné
obmedzenia, oplati sa prvy kontakt nadviazat telefonicky, faxom, alebo mailom ¢&i
prostrednictvom video konferencie. Ak je ztoho pozitivny vysledok, je potrebné osobné
stretnutie, kde mbze dbjst k vymene velkého mnozstva informacii, pri ktorych je mozné
navzajom posudit osobnost a pristupy zu¢astnenych. Navstevy su vhodné, ak chcete posudit, Ci
je predpoklad na dvoj — trojroénu spolupracu v partnerstve. Ak je to mozné, odporuca sa
uskutoc€riovat reciproéné navstevy, aby mali partneri moznost navzajom vidiet a spoznat miestny
kontext ¢lenov RP.

Na navstevy si vzdy zoberte podpornu dokumentaciu opisujuci vasu organizaciu, vase RP,
vasich narodnych partnerov vypracovanu v tom jazyku, ktory planujete ako pracovny jazyk. Prvé
kontakty a stretnutia su kfu€ovymi. A stoji za to ich precizne pripravit.

4.4 Kolko partnherov?

RP nembZu postupit do etapy implementacie nadnarodného pracovného programu pokym
nemaju odsuhlasenu dohodu aspon s jednym nadnarodnym partnerom. Je vSak dobré mat
aspon dvoch nadnarodnych partnerov pre pripad, Ze jeden z nich z partnerstva odstupi. Potom
dohoda ostava platna a nie je problém s opravnenostou v ramci EQUAL.

Kone&nu velkost partnerstva ur€uje jeho praca. Vaésina nadnarodnych partnerstiev ma troch az
Styroch Clenov. Niektoré z partnerstiev su ovela vacsie a mézu ponuknut Siroku Skalu poznatkov.
Avsak, velké nadnarodné partnerska maju tazkosti so zameranim, s komplexnym riadenim a su
aj financne naro¢né. Na ¢om najviac zalezi je kvalita a trvanie partnerstva, akakolvek je jeho
velkost, kvalita vystupov a vplyv na formovanie buducej politiky trhu prace.

Niektoré RP su zapojené do viac, ako jednej DNS. Toto je vynimka, ktora sa odporuca iba tym,
ktori maju dostatok skusenosti a a kapacity na riadenie velkého nadnarodného procesu. Pozri
Cast 6.1.

Priklad : Malé partnerstvo (DNS 998 SARA)

Rakuske a Spanielske RP spoloéne pracuju v oblasti desegregacie pracovného trhu. Obe
partnerstva maju vo svojich narodnych programoch podobné zaujmy a vyvijaju podobné aktivity
a preto nebolo tazké dohodnut sa na nadnarodnom programe. Aktivity vykonavané v ramci
narodnych a nadnarodnych planov su prepojené s uc€astou nadnarodného partnera na
stretnutiach RP. Pri vzajomnych navStevach maju tieto partnerstva prileZitost organizovat
podujatia v ramci ktorych podobne zamerané narodné partnerstva navstevujui podobne
zamerané partnerstva na nadnarodnej urovni. Napriklad: kazdé partnerstvo spolupracuje
s odbormi, verejnou spravou a organizaciami zastupujucimi zaujmy podnikateliek. Kazda
navsteva sa vztahovala na Specificky zaujme jednotlivych partnerov , prinasajucich pridanu
hodnotu, vymenu skusenosti a spoloéné zaklady pre vyvoj nadnarodného pracovného programu.

Priklad: Malé partnerstvo (DNS 2802 UTRECHT A SVEDSKO SPOLOCNE)
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Tato DNS ma iba dvoch partnerov - zo Svédska a z Holandska. Obe RP spolupracuju v oblasti
integracie etnickych minorit. Uspech partnerstva zakladaji na skuto&nosti, Ze ide o partnerstvo
s dobrou organizaciou. Zlozenie je jednoduché — kazdé z nich ma za partnera banky, ubytovacie
spolo¢nosti, mestské zastupitelstvo a obchodné centrum. Nadnarodné partnerstvo je zalozené
na mnohych vzajomnych kontaktoch.

Priklad: Velké partnerstvo (ECCO DNS 397)

ECCO (European Community Co — operative Observatory) ma Siestich ¢lenov — Francuzsko,
Taliansko, Spanielsko, Svédsko, VB a asociovaného ¢lena z Rumunska. Rozvojové partnerstvo
vytvorilo novl neziskovl spolo¢nost na eurdpskej uUrovni s jednym riaditelom pre kazdu
partnersku krajinu. Realizuju Specializované projektovu podporu (vyuzivajuc TimeBank) - kazdy
partner pogas 15 dni v roku podporuje ostatnych. Zavadza sa tak nové kvalifikacia EU - ECCE,
ktora vytvori Sest modelov dobrej praxe a odporucani pre tvorcov politiky na podporu socialnej
ekonomiky.

4.5 Nadnarodni koordinatori
Uspech v nadnarodnej spolupraci zavisi od riadenia celého procesu. Akakolvek je $truktira

nadnarodného partnerstva, pre kazdé RO ma vyznam nominovat vlastného nadnarodného
koordinatora (nie je to isté ako sekretariat ETCIM — pozri ¢ast 6). Tito koordinatori moézu:

— ldentifikovat a zvolit potencialnych nadnarodnych partnerov

— Formovat Dohodu o nadnarodnom partnerstve

— Vytvarat a riadit nadnarodny pracovny plan

— Monitorovat’ a hodnotit nadnarodné aktivity

— Organizovat a riadit’ stretnutia a podujatia, ktoré organizuje konkrétne RP

— Zabezpecovat, ze RO je plne informované o vSetkych krokoch v ramci nadnarodnosti

Umiestnenie nadnarodného koordinatora tak, aby partnerstvo bolo uspesné

— Pozicia nadnarodného koordinatora by mala byt taka, aby mal dobré spojenie s ostatnymi
¢lenmi RP

— Vyuzite niekoho, v kom sa kombinuju vedomosti, stabilna pozicia v zamestnani, aby sa
tak zabezpecila maximalna stabilita a kontinuita

Vedomosti, zruénosti a skisenosti, ktoré mozno ziskat’ v pozicii
nadnarodného koordinatora

— Skusenosti z nadnarodnej spoluprace

— Znalost’ prislusnej témy EQUAL na ktorej RP spolu s nadnarodnymi partnermi
spolupracuje

— Znalost narodnych pracovnych planov a agendy kazdého z participujucich partnerov

— Dobré komunika¢né schopnosti a kompetencie v pracovnom jazyku partnerstva

— Vnimavost voci kulturnym rozdielom, hlavne medzi tymi krajinami, ktoré su zapojené do
daného partnerstva

— Negocia¢né schopnosti

— Organiza¢né a manazérske schopnosti

— Zaviazanie sa nadnarodnej spolupraci
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Nadnarodni koordinatori su najuspesnejsi ak prinaSaju skusenosti a hodnotu prace svojho RP
do nadnarodného partnerstva. To sa mdéze uskutoCnit iba v pripade ak su plne zapojeni do prace
RP.

4.6 Priprava na partnerstvo

Akonahle sa toto uskutoni RP si musi jasne definovat ako sa rozdelia role a zodpovednosti. To
je délezité hlavne pri tvorbe nadnarodného partnerstva, nakolko narodné RP uzZ maju vytvorenu
rozdielnu, komplexnu rozhodovaciu $trukturu. Pokym sa tato zalezitost neujasni, rozhodovacie
Struktury nadnarodného partnerstva sa mézu stretnut s neporozumenim u v8etkych, ktorych sa
nadnarodna spolupraca tyka.

Pripravna faza (pévodne Akcia 1) EQUAL dava nadnarodnému partnerstvu ¢as na planovanie
a odsuhlasenie pracovného planu. Planovanie potrebuje Cas. A kedZe Clenské Staty uplatriuju
rézne vyberové postupy pre RP, proces mozno urychlit synchronizovanou pripravou ¢asového
harmonogramu na ktorom sa navzajom dohodnu.

Dohoda o nadnarodnej spolupraci — skontrolovat’

— Terminy na predloZzenie vSetkych DRP a DNS vo vS8etkych partnerskych krajinach
a vymena tejto informacie

— Cije potrebné zabezpetit preklady

— Ci sa vyzaduje podpisana papierova verzia

4.7 Prieskumné navstevy

Prieskumné navstevy su dbélezité. Tym, Ze sa spologne stretnete iba informativne posudite
potencialnych partnerov, povacésine za velmi neformalnych okolnosti. Toto dava obom stranam
prilezitost’ vycuvat v€as, ak je predpoklad, ze partnerstvo nebude fungovat. Je pat kfu€ovych
veci, ktoré by ste si mali zistit:

1) reflektuju ciele a stratégie iného RP tie vase, alebo su pre nich nie¢im zaujimavym?

2) suich hodnoty a postoje voéi diskriminacii a vylu€eniu v sulade s vadimi?

3) Jeisté, ze chcu skutocne aktivnhu nadnarodnu spolupracu s vasim RP?

4) predchadzajuca skusenost nie je podmienkou, ale ak boli uz zapojeni do nadnarodnej

spoluprace, boli uspesni? Ak sa vyskytli nejaké problémy, ako sa vyriesili?

5) Dohodli ste sa na pracovnom jazyku vo vasej dalSej spolupraci?
Ak ste spokojni s odpovedami na tieto otazky ma zmysel rieSit problémy spolo¢ne
a zorganizovat prvé formalne stretnutie s potencialnym partnerom.

Struktarovanie prvého formalneho stretnutia
Prvé stretnutie je vacsSinou tak produktivne, kofko pripravy sa mu venovalo.

— Odsuhlaseny program sa musi distribuovat najmenej dva tyZdne pred konanim stretnutia
— VS8etci ucastnici si musia precitat’ a pochopit popis kazdého z RP, s ktorym sa idu stretnut

Priklad planu programu pre prvé kluce a tipy
nadnarodné stretnutie
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Uvod

Vsetci
(zamestnanie,

ucastnici sa
funkcia v ramci

predstavia
ich RP,

zhrnutie profesionalneho zazemia)

Limitujte rozsah na 2 minuty pre
kazdého ucastnika a upozornite
ich dopredu na toto cCasové
vymedzenie. To isté treba
zopakovat ak niekto pride na
stretnutie s oneskorenim.
Nepripustite, aby sa diskusia
zaCala bez toho, aby sa niekto
ostatnym nepredstavil.

Predstavenie

Kazdé RP musi predstavit:

Tieto Uvodné diskusie, ktoré

— Svoje ciele Casto zaberu viac, ako polovicu
RP — Povod (ako a preco vzniklo) Casu vyhradeného pre ostatné
—  Clenstvo a Strukttru diskusie, su vhodné na to aby
— Pracovné pristupy a pracovny plan partneri  posudili  moZnosti
(vratane rozpoétu) vzhéjomnej spoluprace _(v zmysle
— Produkty a vysledky (kedy sa maj dovery,  spolanlivosti, ~ miery
dosiahnut) zaangazovania sa, schopnosti
— Nadnarodné ciele a navrhy komunikacie a formovania
predpokladanych nadnarodnych aktivit. | Kvalitnych medzifudskych
vztahov
. Navsteva musi byt kratka avzmysle | Je dblezité preukazat sa
navsteva presne stanoveného planu: relevantnymi partnermi a
hostujucich — Uvod aktivitami
RP. . dlebo’ Prezentacie
aktivit _ Otazky
— Diskusia
. . Tato €ast musi pokryvat: Moéze sa to uskutonit’ v dvoch
diskusie —  Navrhy pracovného programu etapach alebo spolu ako
o zakl’adanl’ — Navrhované role a zodpovednosti samostatné stretnutie a nasledne
:agrjzrodnych — Pochopenie finanénych a ludskych zaverecne  stretnutie. Ak sa
ono zdrojov a plany partnerov ako zavazok | kombinuju, je potrebné ratat
k nadnarodnej spolupraci s dostatocnym casovym
priestorom (aspofi tri hodiny)
a medzi blokmi stretnuti planovat
pauzu (noclah — a stretnutie
bude trvat dva dni, alebo obed
pri jednodfiovom stretnuti), aby
mal kazdy €as na usporiadanie
myslienok.

: — Kedy sa prijmu rozhodnutia Tato &ast stretnutia si vyZaduje
dohodnut’  sa o nadnarodnej spolupraci? (kazdy aspoii dve hodiny. Uistite sa, e
na tom, co z partnerov popise postup, ktorym musi | tato  gast vyhradena, inak
nastane dalej prejst) odidete  bez  konkrétnych

Co vsetko sprevadza prijimanie novych
partnerov? Ako sa sucasni partneri
dohodnu &i akceptuju nového ¢lena?
Kto pripravi DNS a ako sa schvali jej
kone&na podoba a rozpocet?

Aky bude spbsob riadenia komunikacie
po odsuhlaseni DNS a spusteni prace?
Aky jazyk sa pouzije, kto bude
zodpovedny za naklady na timoc¢enie

rozhodnuti, ktoré potrebujete.
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a preklady?
— Kedy sa uskuto¢ni dalSie stretnutie?

O ¢om by malo byt prvé stretnutie?
NajlepSie vysledky sa dosiahnu, ak kazda delegéacia prispeje:

— Ludmi, ktori su oboznameni s technickou, finanénou, obchodnou a pravnou povahou
svojho RP

— Predstavitelmi RP, ktori maju opravnenie uzatvarat dohody

— Menezérmi a koordinatormi RP (ak su nominovani)

4.8 Asociovani partneri, vynimka z pravidla

Kazda Dohoda o nadnarodnej spolupraci (DNS) musi zahffiat minimalne dvoch partnerov
zroznych C¢lenskych krajin, podporovanych zIS EQUAL. Okrem toho mozno pribrat aj
asociovanych partnerov.

Asociovanym partnerom bude bud’

— Organizacia z 25 ¢lenskych krajin, ale financie maju zo zdrojov mimo EQUAL(LotySsko
nema Ziaden projekt v oblasti vytvarania podnikov, ale LotySska organizacia pre tvorbu
podnikov pdsobi ako asociovany partner v DNS, ktora zahffia dalSie dve RP EQUAL)

— Organizacia mimo 25 d&lenskych krajin, o sa mdze vztahovat na pristupové krajiny,
alebo na niektoru z krajin podporovanych cez TACIS, MEDA, alebo CARDS programy,
z ktorych niektoré maju identifikované zdroje na nadnarodnu spolupracu v ramci EQUAL,
bud cez vlastné zdroje, alebo cez programy fondov EU.

Pripominame, Ze prostriedky ESF sa nemdzu mifiat mimo EU, s vynimkou nakladov na
komunikaciu, cestovné, financovanie partnera, alebo aktivity, ktoré su zahrnuté v pracovnom
programe DNS.

Priklad: Asociovany partner z 1. kola (DNS 41 FACETS)

Partnerstvo ma partnerov z Rakuska, Danska, Nemecka, Talianska, VB a dvoch z Portugalska.
ZaCiatkom roku 2004 partnerstvo prijalo Madarskd organizaciu Autondémia (financovanu
z PHARE). Ciefom FACETS bolo mat zastupcov v severnej aj juznej Eurépe so zamerom
vymeny informacii v rozdielnych socio-ekonomickych, kultirnych a historickych perspektivach.
Skusenosti organizacie Autondmia s romskou mensinou priniesli expertizu z vychodnej Eurdpy,
ktord umoznila partnerom vyvijat' holisticky eurdpsky pristup k rieSeniu vylaéenia.

Ak citite, Ze nadnarodna spolupraca s asociovanym partnerom do vasej prace nieCim
podstatnym prispeje, musite:

— Prediskutovat s prislusnym RO alebo NPS existenciu narodnych noriem, pripadne
obmedzeni

— Uistit sa, Ze mbZete jasne identifikovat' potencialnu pridand hodnotu tejto rozSirenej
spoluprace

— Zadat udaje o asociovanom partnerovi do DNS, do sekcie ,Pridana hodnota a finan¢na
schopnost’ asociovaného partnera“. Prislusny RO musi vediet , kto je tymto partnerom,
preto musite zadat presny nazov organizacie a kontaktné udaje, pravny status, adresu
a poslanie/napln ¢innosti.

— Uistite sa, Ze vas perspektivny asociovany partner je schopny dodrzat finanéné zavazky
plyndce z nadnarodnej spoluprace.

Poznamka:
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Informacie o asociovanom partnerovi sa musia vpisat’ do vyhradenej sekcie DNS ,Pridana hodnota a financéna
schopnost’ asociovaného partnera.“ Musite zadat presny nazov organizacie a kontaktné Gdaje, pravny status,
adresu a poslanie/naplin cinnosti a tiez do ETCIM databazy. Asociovany partner musi byt v DNS viditelny a jej
obsah sa s nim musi konzultovat.

5. Prvy krok smerom k nadnarodnej dohode (Priprava a vyjednavanie)

B Eurépsky socidlny fond

»Celd nadndrodna spoluprdca je o vztahu*

5.1 Koherentny nadnarodny pracovny program
Vase nadnarodné partnerstvo sa musi zakladat na Styroch spoloénych zakladoch:

— Pochopenie, Ze vSeftci

pracovného programu
— Pochopenie, Ze nadnarodna spolupraca je vzdelavacou skusenostou

— Dohoda o tom, ako budete ako partnerstvo pracovat
— Jasné aspolo¢né porozumenie toho, ako va3a nadnarodna spolupraca formuje
integrativnu Cast cielov a metéd vasho RP
Tieto fondy mozno podporit efektivnym planovacim nastrojom. Uzito€nym prikladom je Logicky
ramec. Format prijaty pre EQUAL sa nazyva Partnersky orientované planovanie (POP). NizSie
popisany priklad je podrobne rozpracovany v PriruCke o partnerstvach dostupnej na internetovej

stranke EQUAL.

partneri

sa aktivne zu&asthuju na planovani a realizacii

Tento pristup je zaloZzeny na formovani aktivit prostrednictvom vypifiania tabulky smerom zhora
nadol, z lavého horného rohu do pravého dolného rohu. S cielom overit vhodnost aktivit musi
existovat prepojenie medzi jednotlivymi krokmi, ¢o zistite Citajuc tabulku opaénym smerom
(pravy dolny roh — favy horny roh).

intervenéna Objektivne
loaika overitelné Zdroje overenia Predpoklady
9 ukazovatele
ako projekt | Ako merat ciele, | Ako zbierat
Celkovy ciel rispeje  k §ir§im | vratane kvantity, | informacie, ked
y prispej y y
cielom kvality a ¢asu a kto
Ako merat ciele, | Ako zbierat | Ak sa dosiahne
Projektovy priamy Uzitok pre vratane kvantity, | informacie, kedy a | projektovy zamer,
zamer cielové skupiny kvality a ¢asu kto aké  predpoklady
vedu k dosiahnutiu
CC
Ako merat ciele, | Ako zbierat | Ak sa dosiahnu
Vysledky viditelné produkty | vratane kvantity, | informécie, kedy a | vysledky, aké

projektu

kvality a ¢asu

kto

predpoklady vedu
k dosiahnutiu
projektového
zameru
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Aké ulohy je | prostriedky naklady Ak sa naplnia
Aktivity potrebné aktivity, aké
uskutocnit, aby sa predpoklady vedu
dosiahol ciel k vysledkom
podmienky Podmienky, ktoré
sa pred realizaciou
musia splnit

Nadnarodna spolupraca znamena, Ze vSetky RP testuju svoje mySlienky na medzinarodnom
zaklade azavazuju sa delit osvoje nadobudnuté skusenosti a uspechy, €i neuspechy
s ostatnymi. Funguje to iba v pripade dobrého planovania, uzkej previazanosti na ciele a
metodolégie RP, vtedy je nadnarodna spolupraca integrativhou sucastou pésobenia RP. To
znamena, Ze fudia, ktori su jadrom narodného rozvojového partnerstva, by mali byt jadrom aj
nadnarodnych aktivit, ak maju ktomu vhodné kompetencie. Tiez je vhodné nominovat
pracovnika zodpovedného za nadnarodnu pracu, nakolko si to vyzaduje vefa Casu a usilia.
Potrebuju pri tom aj podporu.

Dohoda o nadnarodnej spolupraci

Dohoda o nadnarodnej spolupraci (DNS), ktoru musia vSetky &lenské RO podpisat na konci
pripravnej etapy (predtym Akcie 1) ma nasledovné ciele:

— Zavazuje ich k spolupraci v oblastiach spoloéného zaujmu, defbe zdrojov a know-how,
Sireniu vysledkov spolo¢ného zaujmu s nadnarodnymi partnermi.

— Definuje spolo¢nu stratégiu a aktivity, ku ktorym sa spolo¢ne zaviazali, Specifikuje
naklady a podiely medzi partnermi

— Formuje zaklady pre rieSenie potencialnych problémov a konfliktov medzi partnermi,
vratane prava na duchovny majetok

— Je zmluvnym podkladom na zaklade ktorého Riadiace organy schvaluju aktivity
pracovného programu pocas implementacnej etapy

Priklad: Partnerstvo postavené na uzkej spolupraci (DNS 2563 PROMOTER)

Tato DNS, identifikujuca nové spdsoby podpory malych polnohospodarskych podnikov, vytvorila
portal a internetovu stranku zabezpecCujucu online sluzby podporujuce kontakty medzi
Spanielskymi a talianskymi  vyrobcami. Cituje dbévody uspechu nadnarodného partnerstva
nasledovne:

— Uzke vztahy medzi narodnymi a nadnarodnymi aktivitami partnerov

— Podobny socio-ekonomicky sektor v ramci ktorého pésobia

— SkutoCnost, Ze miestny klfu€ovy aktéri, vratanie partnerov mimo EQUAL, zohravaju
aktivnu ulohu

— Ad hoc hodnotiaci tim zabezpecuje, Ze aktivity a o€akavania konecnych uZivatelov su
detailne monitorované

Koherentny nadnarodny program musi zabezpecit':

— Spolo¢né porozumenie roli a zodpovednosti kazdého z participujucich RP a dohodu
o tom, ako bude prebiehat prijimanie rozhodnuti, organizacia prace a manazment

— Zakladiu pre vztahy medzi RP umoznujuca lahSiu a efektivnu diskusiu o zmenach
a prispbsobeniach

Ciele

Ked ste sa uz stretli s vadim perspektivnym partnerom , mali by ste sa dohodnut na spoloé&nych
ciefoch. Potom uvidite, i su dosiahnutelné. Nasledne musite planovat ako ich realizovat. Vase
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rozvijajuce sa nadnarodné partnerstvo sa bude musiet’ niekofkokrat stretnut’ a zaroven by ste
mali prediskutovat pracovné kroky v ramci vasho RP. Je pravdepodobné, Ze budete musiet
spolo€ne negociovat a modifikovat' niektoré zlozky Dohody o nadnarodnej spolupraci s ciefom
dosiahnutia spolo¢ného konsenzu.

S vasim nadnarodnym partnerom sa, pri integrovani vasho pracovného planu do DNS, musite
uplne zhodnut' v niektorych klfuc¢ovych elementoch:

— Vami planované vystupy, vratane produktov, ktoré planujete spolo¢ne vytvarat
— Stratégiu pre dosiahnutie vasich cielov
— Na vSetkych vyznamnych udalostiach a aktivitach, ktoré planujete — ich druh, rozsah.

Aktivity a €asovy harmonogram

Nasledne mézete zacCat rozmyslat nad vasim podrobnym spoloénym pracovnym programom. Ale
najprv si urobte inventlru. Sami seba sa opytajte, Ci ste si isti postupovat spésobom, na ktorom
ste sa dohodli.

— Nadobudol priebeh diskusie smer, ktory ste neoCakavali?

— Suhlasite s postupmi len preto, Ze nechcete byt jedinym, kto namieta?
Ak ano, nieCo povedzte. Ak mate pochybnosti, dajte signal. Ak to je nevyhnutné, dajte navrh
na spolupracu sinym nadnarodnym partnerom. S kazdym si vyjasnite vaSe predstavy
0 smerovani partnerstva.

Nikdy sa neangaZzujte do aktivit, v ktoré neverite. Nadnarodny pracovny program pripravuijte iba
ak ste so vSetkym vysporiadani.

Zapamataijte si:

— Kultarne rozdiely su pri¢inou toho, Zze partneri planuju a pracuju réznym spésobom

— To znamena, Ze nadnarodné aktivity mézu trvat dlhSie ako sa predpokladalo

— Priradte ku kaZdej ulohe, aktivite a vystupu zodpovednosti

— Spolo¢ne odsuhlaste monitorovacie a hodnotiace ukazovatele pre kazdy vystup
a vysledok

5.2 Organizacia a prijimanie rozhodnuti

Efektivny manazment je klu€om k uspechu nadnarodného partnerstva. Partnerstvo sa musi stat
timom. Jeho ¢lenovia musia mat zmysel pre svoju pracu. AvSak budovat inovativnost’ v time,
kde je medzi partnermi geograficka vzdialenost a jazykové bariéry je velmi naro¢né.
Zodpovednosti a priority kazdého partnera v ramci svojej organizacie a RP sa niekedy mézu zdat
konfliktné vo vztahu k nadnarodnym aktivitam. Vysledkom mézu byt nedorozumenia a tazkosti
medzi partnermi. Jedinou cesto, akou prekonat tieto bariéry je jasna komunikacia a manazment.

Neexistuje ziaden idealny priklad organizatného modelu nadnarodného partnerstva, ale
nadnarodné partnerstvo vzdy smeruje k dvom spdsobom:

— Model konzorcia — ktory celkom dobre funguje, ak maja partneri rovnakd mieru
skusenosti s nadnarodnou spolupracou a su ochotni a schopni delit sa o zodpovednost’ —
je to najbeznejsi model

Priklad: Nadnarodné konzorcium (DNS 909 INCLUSION-POWER)

Nadnarodné partnerstvo Inclusion-Power vyvija inovativne modeli a metodoldgiu rieSenia
vylu€enia znevyhodnenych jednotlivcov a skupin obyvatelov, vratane novych pristupov v oblasti
celozivotného vzdelavania, mentoringu, vzdelavania sa integracie na trh prace, posilnenie
spoluprace so zamestnavatelmi. Partneri su z Danska, Svédska, VB. Sekretariat nadnarodného
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partnerstva je zaloZzeny na rotathom principe, ¢o podporuje princip splnomocnenia a plnu
angazovanost vSetkych uc€astnikov partnerstva. Kazdy partner tu zohrava urcitu rolu a zo svojho
narodného timu nominuje jedného zastupcu zodpovedného za nadnarodnu komunikaciu.
Prijimanie rozhodnuti sa vykonava spolo¢ne prostrednictvom Riadiaceho vyboru, ktory tvoria
zastupcovia kazdého partnerstva.

— Centralny a prepojeny model — kedy partneri do riadiacich aktivit prizyvaju organizacie
najskusenejsie v eurépskom networkingu.

Priklad: Koncentracia a spojenie (DNS 1044 TEMPORA)

TEMPORA funguje na tomto modeli. Je organizovana v 4 skupinach, pricom partneri su zapojeni
do kazdej z nich a je tak RP, ktoré ma skusenosti s vedenim. Dosahuju ciele, dosahuju vysledky
a pracuju nacas.

Pracovna skupina 1: ,Nové formy organizacie prace®

Pracovna skupina 2: ,Nové miestne podporné sluzby na zlep3enie kvality Zivota“

Pracovna skupina 3: ,Clenenie spolo¢enského Zivota“

Pracovna skupina 4: ,Vytvorenie Centra pre zosuladovanie®

V oboch modeloch pozicie nadnarodnych koordinatorov koluju. Je to dobry pristup v zmysle
obohacovania skusenosti v oblasti manazmentu nadnarodnych aktivit, u€enia sa, ale tento
postup musi byt vhodne naplanovany. Novi koordinatori potrebuju podporu.

5.3 Komunikacia

Dobra komunikacia je podmienkou fungujuceho partnerstva. Tiez to v8ak stoji peniaze, takze
rozpodty s tym musia ratat.

E-mail je najrozSirenejSim komunikacnym prostriedkom, je vhodny na vzajomné posuvanie si
dokumentécie. Partneri v8ak musia byt schopni ukladat si svoju dokumentaciu a vediet ju na
poziadanie vyhladat. Vela dobre organizovanych partnerstiev pouzivaju heslom chranenu
internetovu stranku projektového manazmentu, ktord umoznuje archivaciu vSetkej dokumentacie
a okamzity pristup knej. Tento spbsob redukuje naklady na telefonicki komunikaciu
a zabezpecluje maximalnu transparentnost medzi partnerstvami.

Taktiez je délezité pouzivat konzistentnu terminolégiu. Ak planujete pouzivat urcity Zargon, je
dolezité, aby si ho osvoijili vSetci. Napomocny je slovnik na internetovej stranke EQUAL. Ak urcita
terminolégia nie je vysvetlena, je mozné ju nahradit vasim vlastnym slovnikom, ktory najCastejSie
pouzivate — ak déjde k objaveniu sa urcitych technickych terminov, alebo Zargénu, spolo¢ne
s partnermi prediskutujte ich ekvivalenty vlastné kazdému partnerstvu.

Priklad: Online virtualna zakladna (DNS 270 LOFT)

LOFT zalozil eurdpsku expertiznu siet posobiacu v oblasti postavenia etnickych mensin na trhu
prace. Nemecké, Spanielske a Anglické partnerstva organizovali vymenu skusenosti
prostrednictvom nadnarodnych seminarov a konferencii a multi - lingvalnou virtualnou zakladrou,
ktora spaja prieskum, informaéné kanaly, online Skoliaci material a Stvrtrocné katalogy.

Partnerstvo funguje na spoloénom porozumeni a dovere. Obe tieto charakteristiky si vyzaduju
podporu dobrého riadiaceho informa¢ného systému. Samozrejme riadenie informacii nemoze
garantovat’ porozumenie a dbveru. Je preto dblezité, aby si partnerstvo zabezpecdilo dostatok
osobnych stretnuti.
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Vyber pracovného jazyka — tri moznosti

B Eurépsky socidlny fond

Jazykové moznosti

Implikacie

vyhody

Nevyhody

Zvolte si jeden
pracovny jazyk

Relativne nizke
naklady. Spolo¢né
dokumenty budu
preloZzené, ale budu
vyZadovat reviziu

v danom narodnom
jazyku

Jednoduchost

Najlepsie pre
partnerov, ktori
hovoria rovnakym
jazykom.

Obmedzuje vstupy
tych, pre ktorych dany
jazyk nie je ich
materinskym.

Zvolte si dva, alebo
viac pracovnych
jazykov, ale
zabezpecte si
prekladanie

Vysoké naklady
a poziadavky na ¢as

Kazdy ma prileZitost
sa viac zapajat.

Ked nie je k dispozicii
simultanne
prekladanie,
konsekutivne
timocenie
dvojnasobne predlZuje
trvanie stretnuti.

Zvolte si dva, alebo
viacero pracovnych
jazykov a trvajte na
tom, ze jadro prace
vykonavaju
pracovnici znali
tychto jazykov

NizSie naklady, ale
tazkosti s realizaciou
pokym nie su

k dispozicii ludia
relevantnymi
jazykovymi
schopnostami.
Podporuje formovanie
malych nadnarodnych
partnerstiev

Profesionalny spbsob
prace. Pritomnost
ucastnikov
pouZzivajucich rovnaky
materinsky jazyk
urychluje stretnutia

a zvysuje kvalitu.

Ziadne

5.4 Kulturne rozdiely

Siroka $kala kulturnych rozdielov pésobi ako stimulans pre Uspe$né nadnarodné partnerstva.
Avsak, pokym sa rozdiely nepochopia a nie su dobre menezované, kultira méze spésobovat
rozvraty.

Priklad: Vytvaranie sumarov (DNS 635 Europsky socialny podnik)

Talianske/Anglické nadnarodné partnerstvo vytvara nadnarodny sumar. Ten zahriuje prehlad
nadnarodnych projektov a analyzuje slovnik, ktoré sa pouziva v socidlnych podnikoch
a socialnom sektore a zabezpeluje ich vysvetlenie apreklad do pracovného jazyka
nadnarodného partnerstva.

Kulturu nedefinuje iba jazyk, hoci to je prvy a najjasnejSi rozliSovaci znak medzi partermi.
Akonahle partnerstvo za&ne spolo¢ne pracovat objavi sa vela dalSich podstatnych rozdielov, ako
su:

— Postoje a spravanie

— Podnikatel'ska a pracovna kultura

— Pravne a administrativne pravidla

— Socialne a ekonomické Struktury a predpoklady, ktoré sa za nimi skryvaju
— A (a Casto najdblezitejSia vec) Cas
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NajdélezitejSie kulturne rozdiely sa prejavia mimo oficialnych stretnuti. Partneri sa navzajom od
seba ucia pri neformalnych udalostiach — pri jedle a piti. A taktiez, najdolezitejSie rozhodnutia sa
prijimaju ,za stolom“ na konci pracovného dna.

6. Uzatvaranie vasej dohody o nadnarodnej spolupraci (Priprava a vyjednéavanie)

»Existuje anglicky vyraz — garbage in/garbage out — ktory znamend, Ze kvalita DNS
podstatne zdvisi od kvality prinosov kazdého z partnerov”

6.1 Priprava na uzavretie dohody o nadnarodnej spolupraci

Na to, aby sa RP z pripravnej etapy mohli posunut do implementacnej etapy je nutné , aby
svojim Riadiacim organom predloZili Dohodu o Rozvojovom partnerstve (DRP), vratane Dohody
o nadnarodnej spolupraci (DNS).

Co je podstatou DNS?

— Je zavazkom RP podielat sa na nadnarodnej spolupraci, jej uzavretie predstavuje
kons$truktivne zapajanie sa

— Prezentuje celkovu viziu nadnarodného partnerstva a ciele, ktoré chce dosiahnut

— Je zakladom pre spolo¢né pochopenie nadnarodného partnerstva, aktivit a vystupov
hned na pociatku

— Dopifa a pridava hodnotu Dohode o rozvojovom partnerstve, na ktoru je prepojena. Tieto
dva dokumenty su ,branou” k podpore Sirenia vysledkov projektov

— Je branou k implementacnej etape a etape Sirenia vysledkov (predtym akcia 2 a 3)

,

— Je spoloénym ramcom pre nadnarodnu spolupracu v ramci EU

Je to ukonc&enie procesu, ktory v sebe zahffia:

— Vyhladanie jedného, alebo viacerych vhodnych nadnarodnych partnerov

— Diskusiu a negociovanie spolo&ného pracovného programu s jasne naplanovanymi ciefmi
a vystupmi, pracovnymi metddami a sprievodnymi aktivitami, rozpo&tami a dohodami
ohladne koordinacie a rozdelenia uloh a zodpovednosti

— Odsuhlasenie riadiacich Struktur zodpovednych za uskuto€nenie pracovného programu

— Nominovanie jedného nadnarodného koordinatora, ktory bude zodpovedny za dané
partnerstvo pre tuto oblast
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— Rozdelenie zodpovednosti za aktualizaciu podkladov (v angli¢tine, alebo francuzstine)
pre ETCIM - internetovy modul pre nadnarodnu spolupracu — podrobnejSie popisany
v tejto prirucke.

Nakoniec:

— Kazdé RP si so svojim riadiacim organom musi overit, kedy je termin na predkladanie
DNS, v akom jazyku sa mdzu vypracovat
— Akeékolvek pochybnosti ohladne nadnarodného pracovného programu sa rieSia
prostrednictvom diskusie vSetkych partnerov, prihliadajuc na to, aby sa zohladnili zaujmy
kazdého z nich
Tato formalna dohoda je najdélezitejSim miPnikom. Pri tejto prilezitosti méZzu vasi partneri
chciet zorganizovat workshop, tlacovu konferenciu, oficialnu recepciu, verejny okruhly stél,
ktorému predseda predstavitel partnerstva, verejné podpisanie DNS autorizovanymi zastupcami,
alebo kombinaciou viacerych z tychto moznosti. Je to tiez dblezity moment, kedy tvorcom politiky
mozno prezentovat plany a o€akavané vysledky RP.

Co obsahuje DNS
1) Nazov nadnarodného partnerstva

2) Zdbvodnenie a ciele
— Spolo¢ny zaujem/metodoldgia/zvolena problematika
— Poznatky ziskané z predchadzajucich relevantnych aktivit
— Spoloéné nadnarodné ciele vSetkych zu¢astnenych RP
— Spoloéné produkty/vystupy
— Pridana hodnota a finan€na schopnost asociovanych partnerov (ak su)
3) Pracovny program a pracovna metodolégia
— Planované nadnarodné aktivity
— Metodoldgia pre delbu informacii, vysledkov a pracovnych pristupov
— Casovy harmonogram pre milniky, vystupy a organizované podujatia
4) Nalezitosti ohladne organizacie a prijimania rozhodnuti
— Prispevok a zodpovednosti kazdého RP
— Role a ulohy tykajuce sa koordinacie DNS
— Nalezitosti ohladne prijimania rozhodnuti
— Pracovny jazyk
5) Monitorovacie a hodnotiace procesy
— mechanizmus pre monitorovanie a hodnotenie nadnarodnych skusenosti a vysledkov
— mechanizmus pre aktualizaciu pracovného programu, pracovni metodologiu
a organizaéné naleZitosti
6) Financné opatrenia
— Rozpracovanie rozpo¢tu na kazdu aktivitu, podla druhu vydavkov (individualne,
spolocné), typu aktivit, zdrojov financovania
— Nalezitosti ohladne rozdelenia vydavkov, finan¢nej kontroly a systému na zabranenie
dvojitého financovania

DNS su najhodnotnejSie, ak su naozaj prakticky spracované a sluzia na:

— Cielenu diskusiu a vytvorenie jasného zakladu pre spolupracu
— Odsuhlasenie detailov o nadnarodnej spolupraci
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— Denno-dennu podporu pri manazmente nadnarodnej prace

— Prehlad o napredovani aktivit, vystupoch a dosiahnutych cielov

— Publicitu a zvy3enie povedomia a nadnarodnej praci

— Posilnenie ciefovych skupin a ostatnych zainteresovanych
Niektoré RP su zapojené do viac, ako jednej DNS. Nie je to problém. Vo vynimo¢&nych pripadoch
je to jediny spbsob pre velké a komplexné partnerstva ako si najst partnera, ktory reflektuje
v8etky podstatné aspekty ich prace. Napriklad, velké partnerstvo zamerané na zamestnanost
mobze byt ¢lenom DNS, ktora sa orientuje na osoby po vykone trestu, a v dalSej, kiora sa
orientuje na zamestnatelnost ludi s duSsevnym a fyzickym handicapom. Tieto RP musia
prechadzat’ procesom nadnarodnosti s jednotlivymi nadnarodnymi partnermi separatne.

Priklad: jedno RP = dve DNS (DNS 127 a 101 ECINE a UPAE)

RP VB je ¢lenom dvoch nadnarodnych partnerstiev ECINE a UPAE. ECINE je malé akéne
orientované RP, UPAE zahffia holandské, talianske, , Spanielske, portugalské a tri anglické RP.
Maju spolo¢ny zaujem v oblasti kulturneho a kreativheho priemyslu a elektronického podnikania.
Uzatvaranie oboch DNS si vyzadovalo vela Usilia a presné stanovenie roli a zodpovednosti.
Délezité bolo vyhnut sa twinningovym aktivitdm a zamerat sa hlavne na aktivity, ktorych
vysledkom su konkrétne produkty. RP zorganizovalo podujatie pre vSetkych partnerov
nadnarodného partnerstva s ciel najst spoloéné prepojenia.

6.2 Proces schvalovania DNS

Aby sa zabezpecila priebezna moznost konzultacie s relevantnym RO, bol vytvoreny web nastroj
s ndzvom ETCIM (EQUAL Transnational Cooperation Module). Tento nastroj zabezpeéi, Ze
v8etky Rozvojové partnerstva a Riadiace organy budu posudzovat a pracovat s rovnakou
verziou DNS ¢o aj urychli proces jej schvalovania.

-31-




Iniciativa Spoloéenstva .f; ‘EIJ u'[". n Eur6psky socidlny fond

p
Sekretar ETCIM
vytvara/upravuje

Avela ANIO

g

v

Oznameni
e zaslané

Poziada ostatné RP o posudenie

DP odsuhlasia
(zamietnu)

nAvrh DNS e Ak niektoré RP zamietne, sekretar ETCIM musi

zaevidovat novy ndvrh DNS

Oznamenia
zas_lané
T Po odsUhlaseni vietkymi RP, sekretdr ETCIM
potvrdi. Ozndmenie so Ziadostou o schvdlenie

/—*\ sa zasiela vsetkym RP

RO schvaluje,
alebo zamieta

R

Oznamenia
zaslané e RO md moznost okomentovat navrh. Nutny je

mailom viak suhlas, alebo zamietnutie, aby sa proces
v mohol posunuf dalej

R

Zivotny cyklus navrhu DNS

Platna DNS —
|

¢ Ozndmenie sa posiela vidy, alebo ak RO
zamietol ndvrh, alebo ak vietky RO odsUhlasili

. Obsah DNS je verejne dostupny, okrem
financnych Udajov

e Dd&tumy odsuhlasenia ndvrhov RP a RO suU
spolu s pripomienkami RO zaevidované

Ako pracuje ETCIM

Pracovnik v Ulohe sekretara ETCIM, ktorého zvoli nadnarodné partnerstvo, vklada a modifikuje
Udaje (v anglic¢tine, alebo francuzstine) v DNS daného partnerstva
v

Zucastnené RP odsuhlasia podklady pre ETCIM
v

Relevantné Riadiace organy daju svoje stanovisko k navrhnutym DNS
v

Akonahle Riadiace organy odsuhlasia DNS, daju suhlas jednotlivym RP na postup do
implementacnej etapy (predtym akcie 2)
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v

Nasledne, DNS su uvedené v ECDB, kde sa stavaju verejne dostupnym dokumentom

Poznamka:

RP nesmu pouzivat ETCIM na vyvoj a negociovanie DNS, iba na ich odsuhlasenie. Je dostupny iba
autorizovanym uzivatelom prostrednictvom internetu. Tento pristup prideluji riadiace organy na zaklade
postupov stanovenych Komisiou. Kazdému RP je pre pouZivanie ETCIM pridelené jeho prihlasovacie meno
a heslo a dal$ie heslo, prostrednictvom ktorého mozZno vkladat, modifikovat a potvrdzovat udaje. Z evidentnych
dévodov mézu RP vstupovat iba do tych DNS, na ktorych participuja.

Riadiace organy

Riadiace organy (RO) su zodpovedné za zhodnotenie a odsuhlasenie = DNS. Vydavaju
rozhodnutie o prideleni finanénych prostriedkov pre implementaéna fazu (predtym Akcia 2)
(podla eurdpskych anarodnych legislativnych noriem a ustanoveni v programovych
dokumentoch).

Taktiez postupuju v sulade so vSeobecnymi postupmi, ktoré zabezpecuju hladsi a efektivnejsi
priebeh celého procesu:

— Synchronizacia ¢asovych hranic pre procesy posudzovania a schvalovania

— Podporovanie aktivit na vyhladavanie partnerstiev

— Podporovanie RP pri vypracovavani a predkladani ich DNS

— Pouzivanie spolo¢nych kritérii pri posudzovani DNS

— Vzajomné konzultacie pred uzatvaranim DNS

— Pouzivanie spoloénych konzultaénych procesov pri reviziach DNS

— Urobit' vSetko pre to, aby z procesu vypadlo ¢o najmenej RP, ktoré presli pripravhou
etapou (predtym Akciou 1) a aby €o najmenej z nich ostalo v pozicii ,o0samelého® — bez
nadnarodného partnera.

Predkladanie DNS

Akonahle sa odsuhlasia kfuCové aspekty DNS avytvori sa navrh dohody, predklada sa
zodpovednym Riadiacim organom.

— Individualne: vsetky rozvojové partnerstva predkladaju svoju spoloéni DNS svojim
riadiacim organom, spolu s individualnymi Dohodami o nadnarodnej spolupraci. Niektoré
Riadiace organy mézu pozadovat, aby boli DNS prelozené do ich jazyka.

— Kolektivne: sekretar ETCIM zaregistruje navrh DNS (v angli¢tine, alebo francuzstine) do
ETCIM. K verziam v inych jazykoch sa mézu pouzit hyperlinkové odkazy. V tomto Stadiu
su DNS stale iba navrhmi a mézu sa upravovat iba autorizovanym pracovnikom
nadnarodného partnerstva (sekretar ETCIM).

Pouzivanie ETCIM
1) navrhy sa posielaju do ETCIM
2) systém zasle e-mail v8etkym nadnarodnym partnerstvam so Ziadostou o odsuhlasenie

navrhov. Poznamka: fento postup je mozny iba ak partnerstva daju k dispozicii svoj e-
mail. V 1 kole niektori na to zabudli.

3) potvrdia, Ze verzia DNS, ktora im bola zaslana je zhodna s tou, na ktorej sa dohodli
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4)

S)

6)
7)

8)

a ktoru odsuhlasili. Ak eSte trvaju na zmenach v dokumente, poziadaju sekretara
o uskutoc¢nenie tychto zmien a opatovne postipia novu verziu DNS na odsuhlasenie.

ak vSetci partneri odsuhlasia navrh DNS, ETCIM zasle informativny e-mail vSetkym
Riadiacim organom, v ktorom im oznami, ze DNS je v kone¢nej podobe a vyzve ich, aby
sa k nim vyjadrili. Napriek tomu, kontaktujte vase Riadiace organy a uistite sa, Ze tento e-
mail dostali.

Riadiace organy nasledne prekonzultuju navrhy. Mézu ich odmietnut — v tomto pripade
ETCIM zasle e-mail vSetkym RP s odévodnenim. RP musia o nich diskutovat, vyriesit
pripadné tazkosti a predlozit upravenu verziu DNS (nevytvarajte nova DNS!).

Ak su stale nutné nejaké Upravy, cely proces zacina odznova (pozrite Priru¢ku ETCIM).

Akonahle Riadiace organy potvrdia, Ze obsah DNS je v poZadovanej kvalite, Ze pridava
hodnotu stratégiam narodnych RP afinanény plan je vsulade s pravidlami
a poziadavkami, DRP je odsuhlasena.

V pripade, Ze sa nadnarodni partneri rozhodnu pocas zivotnosti projektu upravovat DNS,
musi prebehnat ten isty postup.

Schvalovanie vasich DNS

DNS su schvalené v momente, kedy sa tak zhodnu vSetky Riadiace organy. Schvalenie je
okamzite zaregistrované do ETCIM.

Schvalenie DNS je sucastou celkového schvalenia Rozvojového partnerstva. Bez jej schvalenia
nemdze partnerstvo vstipit do implementaénej etapy (predtym Akcie 2).

Po dplnom odsuhlaseni su Udaje o DNS z ETCIM zaslané do ECDB a velka ¢ast dokumentu
(okrem udajov o rozpocéte) sa stane verejne dostupnou.

7. Stretnutia, $tudijné navstevy, vymenné pobyty, praktické staze (Zfunkcnenie)

» RP by mali spoznat svojich partnerov ¢o najlepsie, nejde iba o budovanie tizkych

pracovnych vztahov, ale aj o priatelstvo“

Tato cCast prirucky poskytuje hibSie vysvetlenie a priklady spdsobov postupovania pri
nadnarodnej spolupraci popisanej v €asti 2 prirucky. ESte raz je délezité pripomenut, Ze vymena
informacii prostrednictvom stretnuti a Studijnych ciest nie je to jediné, ale ich podstatou je
vymena skusenosti, expertiz a dalSich krokov v procese organizovaného ucenia.
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7.1 Planovanie studijnej navstevy

ManazZovanie nadnarodného partnerstva prostrednictvom telefénu, faxu, alebo e-mailu je vyzvou
a je dolezité, aby sa partneri stretavali aj tvarou v tvar.

Uc€enia sa od seba navzgjom, vymena poznatkov dobrej praxe a spolo¢né vyvijanie postupov sa
uskuto€riuje poCas osobnych stretnuti, Studijnych navstev, vymennymi pracovnymi pobytmi.

Dobré vyuzitie stretnuti

Vo vadSich nadnarodnych partnerstvach rokovania medzi partnermi s spolonymi
zaujmami, alebo ulohami sa [ahSie uskutoCnia v bilateralnom, alebo tri- lateralnom
zoskupeni, ako v multilateralnych zoskupeniach.

Ked sa vaSe partnerstvo stretne, skuste vyuzit prilezitost vyzdvihnat profil vadej
nadnarodnej pracovnej stratégie. M6Ze sa vyskytnut prilezitost zainteresovat tvorcov
politiky, kfuCovych fudi vo va$ej lokalite, profesionalne zoskupenia, , ¢lenov parlamentu,
Clenov Eurdpskeho parlamentu a tlag. Ale nedovolte, aby publicita zabrala vasu pracovnu
agendu.

Priprava

Stretnutia a navstevy pripravujte v dostato€nom €asovom predstihu. Stretnutia tvarou
v tvar su limitované, financne a ¢asovo nakladné. Musia byt vyuzité ¢o najlepSie.

Financie

Ked planujete, uvedomte si, Ze rozpocCet kazdého partnera na nadnarodnu spolupracu je
odlidny. To méze limitovat realne vysledky a mdze spdsobovat tazkosti pri uskuto€riovani
pravidelnych navstev.

V dostatoénom &asovom predstihu sa jasne dohodnite na finanénych aspektoch pri
organizovani stretnuti. Vo vadSine pripadov, hostujuce RP financuje naklady suvisiace
s organizaciou stretnutia, ostatné partnerstva si sami hradia cestovné a ubytovacie
naklady. Pravidlom je, Ze vydavky na nadnarodnost pre jednotlivcov su na tarchu ich RP.
Ak su planované spolo€né nadnarodné vydavky, musia byt podiely jasne odsuhlasené.

Logistika

Uspesnost stretnutia vo velkej miere zavisi od pohodinych ubytovacich podmienok,
dobrého pristupu na miesto konania, kvalitnych prezentacnych pomécok, profesionalneho
predsedania stretnutia a pisanie zapisnic.

Majte na pamati, Ze Statne sviatky v roznych krajinach sa vztahuju k réznym datumom.
To méze zapricifovat’ problémy v ¢asovych planoch.

Vhodné naplanovanie cestovania. NemoOZzZte oCakavat, Zze na stretnuti budete fingovat
efektivne, ked ste prave v strese pricestovali z opaéného konca Eurépy.

Pohostinnost’

Ked hostujete stretnutie, privitajte svojich hosti pri prichode a poskytnite im vSetky
potrebné informacie

Budte napomocni pri rezervacii ubytovania a uistite sa, €i niektory z navstevnikov nechce
prediZit svoj pobyt z osobnych dévodov

Ak organizujete stravu uistite sa, &i niektori z u¢astnikov nemaju Specialne pozZiadavky
(diéta)

Do programu zahriite aj spoloCensky program. Neformalne stretnutia st najlepSou cestou
akou spoznat vasich partnerov

Majte vSak na pamati, Ze zvyky, pravidla a miera pohostinnosti su v jednotlivych krajinach
rozdielne. Nedostavajte vasho partnera do trapnej situacie, ak nie je schopny zabezpedit
rovhaku mieru pohostinnosti. Uistite sa, Ze vSetci z partnerov postupuju v sulade
s narodnymi pravidlami.
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Dobré vysledky

— Vypracujte dobra spravu, ktory vyzdvihuje vSetko, na ¢om ste sa dohodli a rozposlite ju
v priebehu tyZdfia, maximalne dvoch. Ak ju rozpoSlete neskor, vaésina ucastnikov uz
bude myslienkami niekde inde.

7.2 Priprava stretnuti

Priprava

— Zistite vyhliadky vasho partnera na predpokladané ciele, oCakavania od stretnuti
v dostatonom Casovom predstihu pred ich uskutoénenim. Potom mézete rozposlat navrh
pracovného programu, ktory sa pred konanim stretnutia moze pripomienkovat a upravit

— VS8etci partneri musia rozumiet vSetkému, o €om sa bude hovorit, preto si vopred zistite,
kto budu ucastnici, aké su ich jazykové schopnosti (ak ste si vopred neodsuhlasili
spolocny pracovny jazyk).

Zostavenie agendy — jasné rozliSenie a dostatok ¢asu pre kl'i€ové pracovné skupiny

— Aktivity vztahujuce sa na manazment nadnarodného partnerstva
— Prezentacia aktivit partnerov a diskusia o témach a aktivitach spoloéného zaujmu
— Public relation zahrfiujuc politické struktury a inych verejnych €initefov

Priebeh stretnuti

— Nadnarodné stretnutia v rozsahu jedného — dvoch dni su pre vSetkych unavujuce. Aby
boli produktivhe, musia byt kvalitne naplanované. Ktomu su potrebné tri hlavné
predpoklady: kazdy musi poznat meno a poziciu ostatnych zu&astnenych, kazdy musi
vediet v ktorom $tadiu je podla agendy dané stretnutie, pracovné rokovanie musi zacat
a skondit na &as.

— Nikto sa plne nedokaze koncentrovat dlhsie ako 40 minut. Pri vy€erpavajucich diskusiach
poc€as nadnarodnych stretnuti je nutné urobit aspor 5-minutovu prestavku kazdua hodinu,
ako aj zabezpecit obCerstvenie.

— Kdispozicii musi byt dostatok napojov

— Ak sa pouziva spoloény pracovny jazyk, ti, ktori danym jazykom hovoria plynulo, by mali
rozpravat pomaly a jasne a mali by sa vyhybat pouZzivaniu matucich akronymov.

— Predsedajuci musi pravidelne zhriiovat' vysledky diskusie a uistit sa, Ze vSetci zu€astneni
porozumeli klu€ovym prijatym rozhodnutiam

— Na zaznamenanie vysledkov, mifnikov pouzivajte flip €art, alebo iné vizualne pomécky.

— Uistite sa, Ze zavery sa medzi zu€astnenymi odsuhlasili. Kazdy z u€astnikov sa musi
k veci vyjadrit (nie iba ti, ktori hovoria plynulo v pracovnom jazyku).

— Po odsuhlaseni kazdého kroku sa dohodnite aj na aktivite, ktora bude nasledovat. Uistite
sa, ze vSetci porozumeli nasledovnym krokom a tomu, ¢o sa od nich o&akava.

7.3 Studijné navstevy

Planovanie

Studijné navstevy st vybornou prilezitostou na spoloéné stretnutie RP, prijimatelov pomoci,
tvorcov politiky a poskytovatelov financii a zapojenie ich nadnarodnej prace. Pre toho, kto

pozoruje pracu vinom c&lenskom State je to vzdy vyborna skusenost. Planujte ciele, obsah
spoloéenskych stretnuti, brifingov a ostatné praktické nalezitosti. Tu je niekolko tipov:

Vyziadajte si od uc€astnikov zoznam veci, ktoré by ich zaujimali (vratane ludi a ¢innosti,
ktoré by chceli blizSie spoznat)

Vyziadajte od hostujucej krajiny, aby vypracovala navrh programu

— Naplanujte kone¢nu podobu programu
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— V pripade, Ze sa vyskytnu nedorozumenia, alebo problémy, nepouZite na ich rieSenie iba
telefon a e-mail, ale zorganizujte aj osobné stretnutie

Priklad: Studijna navsteva prijimatelov pomoci (DNS 233 LE MAT)

Nadnarodné partnerstvo Le Mat je zastipené Nemeckom, Gréckom, Talianskom, Svédskom
a VB. Pomahaju znevyhodnenym skupinam vytvarat pracovné miesta v socialnej ekonomike.
Jednou zich nadnarodnych aktivit je organizacia prieskumnych rozhovorov pocas Studijnych
navstev v roznych krajinach. Pre tieto rozhovory vytvorila nadnarodna pracovna skupina
Specialny nastroj. Ten tvoria dotazniky, inStrukcie a diktafén. Vysledné rozhovory su publikované
v broZure, ktora zahffia aj priklady dobrej praxe, pracovné skusenosti v sektore socialnej
ekonomiky v u€astnickych krajinach.

Navrhy pre hostitelov:
— InStruujte vSetkych zapojenych do Studijnej navstevy
— Zaujimajte sa o individualne zaujmy ucastnikov a snazte sa im vyhoviet
— Overte naroky/moznosti ucastnika tykajuce sa: jazykovych schopnosti, stravovania,
ostatnych poziadaviek
— Zabezpecte, aby pracovny program nebol vefmi nabity
— Naplanujte spolo¢ensky program a aj nejaky volny ¢as pre ucastnikov

Navrhy pre navstevnikov:

— Poskytnite hostitelovi vSetky udaje o vaSom time: mena, pohlavie, organizacia, pozicia
v praci, rola v RP, oblast’ p6sobenia, jazykové kompetencie a iné poziadavky

— Ak hostitel nedokaze zabezpecit' preklad, mdzete do svojej delegacie pribrat niekoho na
tieto ucely

— Informujte vSetkych Uc€astnikov v dostato€nom &asovom predstihu, vysvetlite program
a uistite sa, Ze pochopili rolu hostujucej organizacie v nadnarodnom partnerstve,
oboznamte ich so spoloenskym programom, miestom ubytovania, stravovanim

Dalsie rady mozno ziskat vo Finskej Prirutke o nadnarodnych stretnutiach dostupnej na
internetovej stranke ESF vo Finsku.

7.4 Vyvoj spolocénych nastrojov a produktov

Vasa nadnarodna aktivita musi vzdy nie€o vyprodukovat. Kazdy produkt, formalny ¢i neformainy,
musi byt riadne zdokumentovany a roz8ireny medzi ostatnych ako sucast’ Sirenia vysledkov. To
sa da zefektivnit viacerymi spésobmi:
— Ak porovnavate situaciu a prax v réznych ¢lenskych Statoch, vytvorte navrhy, ktoré mézu
Zlepsit politiku a praktickeé pristupy v inych krajinach
— Vyuzite vyhody expertizy a metddy ostatnych Clenskych Statov a skuste najst spdsoby,
ako ich mozno pouzit’ a preniest do novych pristupov

Priklad: Spolo¢ne vytvoreny certifikaény model (DNS 1312 DIAPASON)

Novy certifikatny model EQUAL nazvany OPTIMA vytvorilo Taliansko/Spanielske nadnarodné
partnerstvo. Stavia na zakladoch projektu NOW, ktory bol uznany na eurdpskej urovni
a v Spanielsku. Sucastny $panielsky certifikacny model je pre podniky velmi finanéne naroény
a odradza malé podniky od zapojenia sa. Bol vytvoreny novy model, ktory posudzuje viada
Castillia — Leon. Tento systém sa testuje v desiatich talianskych malych a strednych podnikoch
posobiacich v oblasti potravinarstva, textilu, socidlnych sluZieb a stavebného sektoru. Cielom
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v Spanielsku je uviest OPTIMU do malych podnikov avyuZit ju na zvySenie Ugasti Zien
v sektoroch, kde tradi¢ne dominuju muzi. V Taliansku je ciel tento model prijat’ a ¢o najviac Sirit.

— Ked spolo€ne vytvorite systém, proces, alebo produkt, najvyznamnejsie prinosy kazdého
z partnerov zahrnite do spolocnej stratégie a pristupov

— Zabezpecte, ze €o vytvorite je aj pouzitelné, jasne stanovte pre koho je to ur€ené a ako
sa to k nim dostane

— Zabezpecdte, Ze vietko, €o vytvorite, je dostupné aj pre ostatnych

— 'V pripade, Ze vytvarate produkt s komerénou hodnotou, poZiadajte o radu Riadiaci organ.
Nezabudajte na duchovny majetok (pozri €ast' 3. 6. duchovny majetok)

7.5 Praktické staze

— Partneri, alebo pracovnici projektu, ktori sa zucastriuju praktickej staze musia byt
motivovani, schopni konat samostatne

— Musia byt schopni vykonavat druh prace, ktori sa poCas praktickej stdz vyZzaduje, musia
byt schopni pracovat v jazyku na ktorom sa dohodlo ako na pracovnom jazyku

— Pracovna staz ma mat primerané trvanie, iba vtedy je ucinna a produktivna. Minimalna
hranica je dva az tri tyZdne, maximalne tri mesiace pre vacsinu partnerstiev.

Priklad: Prakticka staz zamerana na splnomocnenie (DNS 233 EXIT)

Cielovou skupinou tohto Svédskeho RP su byvali kriminalnici, ktori vyvijajia model spoluprace,
niektori z nich st veducimi projektu a zohravaju aktivnu rolu praci nadnarodného partnerstva.
Jednou z ich uloh je vedenie interview s kolegami s rovhakym zazemim z Talianska, kde maju
bohatsie skusenosti, ako vo Svédsku. Tato aktivita ich podporila a dodala im pocit hrdosti na
seba samych.

— Nasledne sa uistite otom, Ze vSetci porozumeli cielom pracovnej staze, vratane
individualnych vzdelavacich potrieb a pracovnych uloh

— Pracovné ciele formujte opatrne, pricom berte do Uvahy individualnu kapacitu ucastnika
pracovnej staZe a schopnosti hostujucej organizacie rieSit technické a praktické
problémy, ktoré sa mézu vyskytnut pri praci v cudzej krajine a v inom jazyku

— VSetci musia byt oboznameni — tak ucastnici, ako aj ich rodiny, sprevadzajuci pracovnici,
vysielajuca a hostujuca organizacia, hostujuci podnik, alebo hostujuca rodina

— Praktické zalezitosti, ako su zdravotné poistenie, potvrdenie pracovného miesta sa musia
vybavit v dostato¢nom ¢asovom predstihu

— Vopred zorganizované informativne stretnutie o zvladani kultirnych rozdielov,
pracovnych metdd a jazykovych odliSnosti je pre ucastnikov vefmi napomocné

Taktiez sa musi dohodnut monitorovaci proces, ktory bude sluzit na udrziavanie kontaktu
a vymenu informacii o dosiahnutom pokroku medzi hostujucim RO a organizaciou, ktora staZistu
vyslala.

Nakoniec.........

Odporucanie Komisie pre druhé kolo EQUAL sa nazyva ,Volny pohyb dobrych myslienok®.
Specialne vyzdvihuje povinnosti kazdého RP a nadnarodného partnerstva viest zaznamy
o svojej praci, vratane nadnarodnych aktivit a pridanej hodnoty vich praci v oblasti politiky
a praxe. Uistite sa, Ze nadnarodné aktivity su riadne zaznamena v sprave pre vas RO/NPS.
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8. Finanéné planovanie (Zfunkénenie)

,Dolezité je mat na pamdti, Ze st dva druhy pravidiel — obsirne pravidld EU, ktoré su
rovnaké pre vietky RO/ NPS - a ndrodné rozdiely v spravovani financii. Je dolezité
hladat spoloéné pristupy“

8.1 Finanéné pravidla a procesy
Pracovnici RP a nadnarodni koordinatori zodpovedni za finanénu stranku RP musia pochopit’:

— Kludové finanéné nariadenia a procesy EU
— Specifické pravidla tykajuce sa finanéného planovania a manazmentu v EQUAL

-39 -



Iniciativa Spoloéenstva .f; ‘EIJ u'[". n Eur6psky socidlny fond

Poznamka:

Majte na paméti, Ze medzi finanénymi pravidlami a nariadeniami v jednotlivych ¢lenskych $tatoch su rozdiely. Ak
mate pochybnosti, poradte sa so svojim Riadiacim organom.

Zakladné nariadenia EU uréuju, aké naklady sa mézu Ziadat, kto mdze Ziadat, ako sa delia
prostriedky, ako sa vyhnut dvojitému financovaniu. Reflektuju kritické poznamky Dvoru auditorov
a zahffiaju zdroje dostupné pre nadnarodnu spolupracu v EQUAL.

Kategoérie opravnenych vydavkov na nadnarodnu spolupracu:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

Naklady na udast (cestovné, ubytovanie, stravovanie) na pracovnych stretnutiach,
informacné navstevy

Naklady na komunikaciu, preklady s cielom zabezpec€it vymenu informécii a skusenosti
Naklady na informativne navstevy a praktické staze uc€astnikov (Skolitelov, Skoliacich,
pracovnikov, kfu€ovych aktérov a ostatnych)

Individualne prispevky zo strany kazdého RP na spoloCné aktivity, spoloény vyvoj sluzieb
a produktov

Naklady na organizaciu stretnuti, podujati, informativhych navstev, praktickych stazi
zahrnujuc vydavky na techniku potrebnu pocas stretnuti, prekladanie, recepcie, timocCenie
do pracovného jazyka

Naklady na spolocné aktivity a spoloCne vyvinuté sluzby a produkty od tretej
strany/u€astnikov. Ako nahle déjde k dohode o podielani sa na financovani, opravnené
vydavky pre tuto oblast a pre oblast g (nizSie) by nemali presiahnut 25% z celkovej
Dohody o nadnarodnej spolupraci (DNS).

Naklady na &as ¢lenov vasho RP venovaného nadnarodnej spolupraci (ak vas RO Ziada,

aby to bolo sulastou vaSej DNS), pracovnici v pozicii koordinaCného sekretara,
konzultanti, facilitatori, experti, spolo¢né prieskumy, vyhodnotenie spolo¢nej prace.

8.2 Financ¢né planovanie a manazment

Délezité informacie predtym, nez zacnete planovat celkovy rozpocet kazdého z partnerov v RP
a sumy a percenta vyhradené na nadnarodnu spolupracu:

Rozpolty RP na nadnarodnu spolupracu sa vo velkom odliSuju pretoze aj velkost
jednotlivych RP je rézna, a su aj rozdiely v percentualnych podieloch jednotlivych RP,
ktoré na to alokuju zo svojho celkového rozpoctu

Plany musia byt vypracované dékladne podla toho, do akej miery mbéze kazdy partner
prispiet, vyhybajuc sa tak bezdovodnym oCakavaniam od tych, ktori disponuju mensimi
rozpoc¢tami a bezdévodnym narokom na tych, s vy$Sim rozpoctom

Ak zistite nedostato¢né zdroje v rozpocte vasho RP na svoje pracovné plany, niektori
z partnerov mézu o zodpovedajucu Ciastku zvysit svoje naklady na nadnarodnu aktivitu,
alebo sa moézZete pokusit ziskat chybajuce prostriedky zinych narodnych, alebo
miestnych zdrojov.

Rozpocet na kazdu aktivitu

Je dolezité planovat rozpocet na kazdu aktivitu vo vaSom pracovnom programe. . Jasne musi
byt urCeny prispevok kazdého z partnerov, aby sa tak vyhlo nedorozumeniam. Planovanie
rozpoctu na jednotlivé ulohy, alebo etapy vam pomdZe identifikovat’ a spolo€ne sa dohodnut na
pravidlach pouzivania prostriedkov a na finalizacii celkového nadnarodného rozpoctu, ktoru
uréuje prispevok a zodpovednosti kazdého z partnerov.

Spolo¢né pravidla a procesy formovania a kontroly nadnarodnych aktivit

Na vydavkoch na nadnarodné aktivity sa podielaju vSetky RP a musia byt jasne Specifikované
v Dohode o nadnarodnej spolupraci (DNS).
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Nadnarodné vydavky sa predkladaju v dvoch formach:

— Individualne nadnarodné vydavky, ktoré su vysledkom rozdelenia uloh (a knim
pridelenych vydavkov) medzi RP. Mbzu sa vztahovat priamo na aktivity (moduly
spolo¢ného pracovného programu), ktoré vykonava niektoré z RP (kategorie 1a — 1d)
a su kryté zo zdrojov daného RP.

— Spolo¢né nadnarodné vydavky na spolo¢né aktivity, sluzby a produkty kazdého z RP
v nadnarodnom partnerstve EQUAL (1e — 1g). Spolo€né vydavky na nadnarodnost sa
vztahuju iba na zu€astnené rozvojove partnerstva z €lenskych Statov.

Nakladanie so spoloénymi vydavkami na nadnarodnost’
Su dva pristupy.

1. Reciproény pristup

Recipro¢ny pristup je zaloZzeny na principe, Ze naklady na nadnarodné aktivity su rovhomerne
prerozdelené medzi vSetky participujice RP. Tym vSetky RP v rovnakej miere profituju
z nadnarodnej spoluprace. V tomto pripade maju partneri priblizne rovnaké zdroje, naklady sa
medzi nich prerozdelia, jasne sa odsuhlasi rozpoclet, ktory umozfniuje partherom vynakladat
rovnaké sumy, alebo sumy pomerné k aktivitam, ktoré vykonavaju a k prospechu, ktory z toho
maju.

2. Pristup rozdelenia nakladov

Kde sa neméze aplikovat' recipro¢ny pristup, vyuziva sa pristup rozdelenia nakladov. Ten mébze
zahfnat presun prostriedkov medzi RP. Musi byt jasna dohoda o type aktivity, na ktoru sa
vztahuje rozdelenie nakladov, spdsob alokovania prostriedkov medzi RP a metdéda nakladania
so zmluvami a faktdrami.

V pripade vyuzZivania tychto principov musi byt v Dohode o nadnarodnej spolupraci jasne
stanoveny spdsob rozdelenia nakladov medzi RP.

Formula pre alokovanie a riadenie nadnarodného rozpoctu
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Reciprocita

Individudine

nadndrodné
ndklady

Reciprocita

Spolo¢né
nadndrodné
ndklady

Fakturovanie Pro
rata

/

ndkladov

Uhrada ndkladov

Rozdelenie /

Manazovanie recipro¢ného principu

V rdmci reciproCného pristupu su prace vykonané a uhradené individualnymi RP a mézZe ich
vykonat akékolvek zoskupenie nadnarodnych partnerov, alebo niekto zamestnany na kontrakt.
Recipro¢ny princip sa taktiez musi aplikovat na organizacné naklady na stretnutia a podujatia
(kategoria 1e).Tieto naklady vzdy musi vykryt hostujuce RP.

Priklad: Rozdelenie nakladov (DNS 1060 X-VLAK)

V nadnarodnom partnerstve pozostavajucom z piatich ¢lenov sa jeden podujal zorganizovat
hodnotenie DNS. Na kontrakt bola prijata univerzita atraja partneri medzi sebou rozdelili
naklady. Dali partner financoval spoloénu internetovd stranku partnerstva. Piaty zainteresoval
kontraktora z domovskej krajiny, aby zastresil dalSie hodnotenie.

Manazovanie principu rozdelenia nakladov
RP si mézu zvolit medzi dvomi spésobmi manazmentu:

— Metoda fakturovania pro rata — jedno RP ma kontrakt s tretim subjektom vo svojom
mene a mene ostatnych partnerov a fakturovanie pro rata sa musi predlozit na kazdého
ucastniaceho sa partnera, ktory nasledne zaplatia priamo kontraktorovi

— Metéda uahrady — jedno z RP je v ulohe kontraktora pre spolo¢né sluzby a produkty,
preplaca faktury subkontraktorom a uhradzané su ostatnymi RP podfa dohodnutého
spbésobu. To sa mdze pouzit aj v pripade, ked je jedno z RP v ulohe nadnarodného
koordinatora (Cast 8. 1, kategdria g). Princip rozdelenia nakladov musi byt v sulade so
zakonom Spolocenstva o vnutornom trhu a nesmu vytvarat bariéry medzi cezhrani¢nym
zabezpelenim sluzieb.

Akékolvek vynimky z tychto vdeobecnych pravidiel musia byt jasne zdévodnené v DNS.
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8.3 Dodato€né poznamky

VZzdy majte na pamati finanéné nariadenia vasho Riadiaceho organu. Tie sa
v jednotlivych Clenskych Statoch odliSuju. Overte si to predtym, nez zacnete planovat
nadnarodné partnerstvo.

Majte oddeleny nadnarodny rozpocet a ucet.

RozliSujte medzi individualnym RP a spolo€nymi nakladmi.

Vedte riadne spravy o financnych transakciach a nikdy neuskuto¢nite platbu bez originalu
faktary. Pri uhrade spolo¢nych nadnarodnych vydavkov, prediskutujte s vasim riadiacim
organom, i su pre uskutoénenie platby potrebné overené kdpie originalu faktury.

Vyhnite sa dvojitému vedeniu uctovnictva. Napriklad, celkové naklady na telefonovanie
nemozte vykazovat ako narodné vydavky a zaroven medzinarodné hovory vykazovat ako
nadnarodné naklady.

Vopred sa s vasimi partnermi dohodnite na spésobe Uhrady spoloénych nakladov (kto
bude Co platit). Uistite sa, Ze vada nadnarodna dohoda jasne Specifikuje prispevok
kazdého partnera na nadnarodnu pracu.

Pri negociacii s vasimi partnermi potrebujete vediet, ¢&i ich vydavky zahriuju aj
nadnarodné vydavky na personal.

Vopred sa s partnermi dohodnite na postupoch, ktoré budu nasledovat, ak jeden alebo
viaceri partneri navrhnd zmenu v uz dohodnutych finanénych postupoch.

Vopred s vasimi partnermi prediskutujte mozné plany. Napriklad: ¢o nastane v pripade,
ak partner zaostava vo svojej praci (akékolvek dovody), alebo musi opustit’ partnerstvo.
Skuste predvidat mozné tazkosti a majte v rezerve ,plan B* .

Ak sa veci zaCinaju komplikovat, reagujte rychlo, ale nepanikarte. Poradte sa s RO alebo
NPS.

Vramci finanéného manazmentu a planovania sa uistite, ze ste schopni poradit si
s nepredvidanou situaciou (neskoré platby, vySSie naklady).

Uistite sa, Ze postupuijete v stlade s narodnymi nariadeniami a nariadeniami EU.

Uistite sa, ze vas finan¢ny systém je plne kompatibilny s narodnym uétovnym systémom.
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9. Monitoring a hodnotenie (Zfunkcnenie)

» Genidlny c¢lovek nerobi Ziadne chyby. Jeho chyby st dobrovolné a st brdanou
k objavovaniu®.

9.1 Povinnost’ pisat’ spravy a posudzovat’ k akej zmene doslo

EQUAL, so svojim pristupom k inovativnosti, komplexnym partnerstvom a zavazkami ovplyvnit
politiku a prax, predstavuje vyzvu pre monitorovanie a hodnotenie.

— Priebezné monitorovanie a posudzovanie:

— Podpori dékladnu implementaciu a riadenie DNS

— Pomd&Zze pri posudeni pridanej hodnoty nadnarodnej spoluprace

— Prispeje k uplatneniu a Sireniu dobrej praxe

— Umozni naértnut’ odporucania pre dalSie programovacie obdobie

Jednotlivé RP musia:

— Poskytnut’' udaje ainformacie pre potreby hodnotenia na narodnej urovni a na urovni
EU (Riadiace organy a Narodné podporné truktury poskytuji navod pri tom, aké udaje
sa musia monitorovat, evidovat a spristupriovat).

— Zbierat’ skusenosti, informacie a dokumenty pre tematické skupiny na narodnej
arovni ana urovni EU. To vyGsti do identifikovania, odsuhlasenia a $irenia prikladov
dobrej praxe, Clenské Staty maju stanovené stratégiu Sirenia vysledkov a Specifikuju svoje
ocCakavania vocéi role RP v procese identifikovania dobrej praxe.

— Monitorovat’ a hodnotit’ svoje vlastné RP anadnarodnu pracu, priebezne ich
posudzovat a zlepSovat realizaciu a dopady.

Okrem toho, kazdé nadnarodné partnerstvo musi vo svojej Dohode o nadnarodnej spolupraci
(DNS) Specifikovat spésob monitorovania a hodnotenia svojich aktivit.

Tato povinnost monitorovat a hodnotit spada rovnako na v3etkych partnerov. Partnerstva sa
musia dohodnut na rozdeleni povinnosti a zodpovednosti, kto ¢o bude robit.

Priklad: Délezitost’ monitorovania a hodnotenia (DNS 908 ARBORES)

Pre nadnarodné partnerstvo je monitorovania a hodnotenie nesmierne délezité. Participuju tak
nadnarodni koordinatori, ako aj technicky pracovnici. Priebezné hodnotenia nadnarodného
procesu podporuje dynamickej$iu vymenu skisenosti a metodolégie. DiZzka konania seminarov
sa predizila na 2 dni auplatiiuje sa pristup plnej Ugasti vo vSetkych aktivitach veducich
k spoloénym produktom, materialom.

Pouzitie logickej planovacej matice/partnersky orientovaného planovania je taktiez uzitoCnym
hodnotiacim prostriedkom. BliZSie je uvedeny v kapitole 5 a podrobne popisany v Prirucke
o vytvarani partnerstva (dostupnej na internetovej stranke EQUAL).

9.2 Monitorovanie

Monitoring dava odpoved na to, ¢o sa uskutocnilo. V nadnarodnom partnerstve je dobré, ak je
tam schopnost’ monitorovat’ proces, signalizovat napredovanie, zaznamenavat uspechy a v€as
upozornit na problémy a na nedostato¢né vykony.

Kazdé nadnarodné partnerstvo EQUAL musi mat plan monitorovania svojich aktivit.
Monitorovacie spravy sa pripravuju pre nadnarodné stretnutia a nasledne sa potrebné informacie
uvadzaju v sprave pre Riadiace organy.

V nadnarodnom partnerstve sa vacSina informacii distribuuje medzi vSetkych partnerov.
Spolo¢ny zdroj informacii musi byt organizovany, pristupny vSetkym a bez ohfadu na to, aky je
monitorovaci systém, musi:
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— Spolahlivo zhromazdovat informéacie o zaznamenavat pokroky v zmysle planovanych
vystupov a mifnikov

— Kazdému partnerovi poskytnut pristup kinformaciam celého partnerstva o pokroku
v ramci nadnarodnej spoluprace

Nie je stanovené presny model, ale z prvého kola EQUAL vysSili dva uzitoéné priklady dobrej
praxe:
— Najlepsim spdsobom organizacie informacii o monitorovani je ponechat to v kompetencii
nadnarodného koordinatora
— NajlepS§im spdésobom pri vymene informacii je zriadenia internetovej stranky
o nadnarodnom manazmente, kde sa informacie budu koncentrovat, kde budu mat vetci
partneri pristup a stranka sa tak moze stat forom pre otvoreny dialdg medzi partnermi,
mobze byt spristupnena verejnosti, okrem utajenych Udajov, ako su rozpocet, ktory je
pristupna len prostrednictvom pouzitia prihlasovacieho hesla.

9.3 Hodnotenie
Hodnotenie nadnarodnej spoluprace EQUAL musi posudzovat tri oblasti:

— Kvalitu — efektivnost, s akou sa aktivity planuju, riadia a vykonavaju

— Pridanu hodnotu — ¢€o sa dosiahlo pri vykonavani aktivit smerujucich k ciefom
a prijimatelom pomoci

— Dopad — ako realizované aktivity prispeli k ovplyvneniu politiky a praxe na eurdpskej,
narodnej a miestnej urovni

Priklad: Spolo¢ny hodnotiaci pristup (DNS 2695 Adaptac¢na a inovativna siet))

Toto nadnarodné partnerstvo spolo¢ne podpisalo dohodu s dalSim nadnarodnym partnerstvo
pozostavajucich  z deviatich €lenov (viac podrobnosti v ECDB). Myslienkou je testovanie
inovativnych metdd a nastrojov na posilnenie procesu Sirenia vysledkov na narodnej
a medzinarodnej Urovni. Dobra prax sa hodnoti prostrednictvom:

— Vymeny relevantnych sprav a dokumentov

— Stretnutia pracovnikov za u¢elom vytvorenia hodnotiacich nastrojov a metod

— Vyuzitia nadnarodnych hodnotiacich a porovnavacich stretnuti prostrednictvom
dotaznikov a pozorovania

— Spolo¢ného vypracovavania priebeznych a zaverec¢nych sprav

Hodnotenie nadnarodného partnerstva

Hodnotenie zacina hned na zaciatku nadnarodnej spoluprace. Je suc€astou organizovaného
procesu u€enia sa a zahffhia systematické planovanie, monitorovanie a priebezné posudzovanie
cielov, aktivit a vystupov/vysledkov. Preto, vdruhom kole EQUAL, musia nadnarodné
partnerstva planovat evaluacny cyklus tak, aby bol v sulade so zZivotnym cyklom nadnarodného
partnerstva.

Projektovy cyklus Cyklus hodnotenia

Pripravna faza (predtym Akcia 1)

RP hradaju partnerov — Zdroje — su adekvatne ku stanovenym
cielom nadnarodnej spoluprace?

— Aktivity a podujatia — su vhodnou cestou
k dosahovaniu cielov stanovenych v DNS
a realizuju sa efektivne?

RP vyjednavaju s partnermi
Schvalené DNS
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— Ugast — je tdast v nadnarodnom
partnerstve Siroka a s inkluzivnym
charakterom?

— Reakcie — viedlo nadnarodné partnerstvo
k pozitivnym/uzito€nym reakciam od
ostatnych klu€ovym partnerov? Prejavuju
sa signaly v zmenach spravanie,

postojov?
— Povedomie a uéenie — informuje
Implementaéna faza (predtym Akcia 2) nadnarodné partnerstvo inych ludi

a indtitucie o novych trendoch vo vyvoji

spbsobov a myslenia v oblasti trhu prace?
— Aktivity — stimulovalo nadnarodné

partnerstvo efektivne aktivity v zmysle

stanovenych cielov smerujucich

k ovplyviovaniu politik a praxe na trhu

prace?
Praca sa ukonéuje — Dopad — ma nadnarodné partnerstvo
pozitivny dopad v oblasti, na ktoru sa
zameriava (lepSia kvalita prace, zvySenie
zamestnatelnosti robotnikov, zlepSenie
prileZitosti a socialnej inkluzie)?

Nadnarodné partnerstva zacinaju pracovat

Rozhodnutia o type hodnotenia a percenta
na jeho vykon z celkového rozpoétu

Zfunkénenie hodnotiaceho planu

Nominovanie externych/internym
hodnotitelov

Vykon koneéného hodnotenia o realizacii

Moze sa zacdat s Akciou 3 — fazou Sirenia
vysledkov

Ako uzZ vo vacsine nadnarodnych partnerstiev byva, priebezné posudzovanie aktivit
a dosiahnutych vysledkov, zaloZzené na spoloénom planovani, priebeZnych spatnych vazbach
smerom ku koordinatorom a manazérom nadnarodného partnerstva (samohodnotenie), je
najbeznejSie pouzivany spdsob. M6Zzu ho vykonavat sami partneri, alebo za pomoci externého
hodnotitela. Ak externy hodnotitel vypracuje hodnotiace kritéria a indikatory v spolupraci
s nadnarodnymi partnermi, stale je tento pristup nevyhnutny pri samohodnoteni.

Priklad: Peer review (DNS 1007 IRIS)

Tato DNS je postavena na partnerstve Horizon a vyuziva systém peer review. Princip je
participativny:

— Partneri spolo¢ne navrhli hodnotiace nastroje a metodolégiu

— Kazdé z RO je, na rotanom principe, v ulohe hodnotitela
DNS vyuzila nezavislého hodnotitefa na zabezpefenie metodologickej podpory pri vymene
dobrej praxe po€as vymennych Studijnych pobytov, nadnarodnych semindrov a stretnuti
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riadiaceho vyboru.

Peer — niekto na rovnakej tirovni ako vy

Review — revizia, posudok

Vzdelavaci pristup

Nadnarodné partnerstvo EQUAL ma prospech zo vzdelavacieho hodnotenia. Reflektuje Strukturu

strednodobého a zavereného hodnotenia na eurdpskej

a narodnej

Urovni a priebezné

hodnotenie, ktoré sa vykona nezavisle, alebo ako samo- hodnotenie. Ci sa pouzije, alebo
nepouzije nezavisly hodnotitel, samo - hodnotenie je podstatnou su¢astou EQUAL.

Priklad: Hodnotiace indikatory

(DNS 2886 Planovanie kvality)

Vybraté ukazovatele pre hodnotenie podla ,Hlasov EQUAL*:

1) Dosahovanie cielov nadnarodného partnerstva Planovanie kvality priamou vymenou
informacii a komunikaciou medzi partnermi

2) Potencialny dopad nadnarodnej prace na narodnu a eurdpsku politiku a prax

3) Potencial pre vyvoj pristupov, materidlov, Skoliacich metéd pouzivanymi spoloéne
a vSetkymi partnermi

4) Efektivnost organizacie nadnarodného partnerstva

5) Dosiahnuta publicita nadnarodnych aktivit

Niekol'ko usmerneni k hodnoteniu nadnarodného partnerstva
Nie je mozné hodnotit RP a nadnarodné partnerstvo pokial nie je Uplne jasné:

— Ciele partnerstva a jeho prace
— Séria ciefov a indikatorov, ktoré moézu preukazat relevantnost toho, ¢o sa vykonalo
a relevantnost’ dopadov

Kracéové otazky
a oblasti skimania

Koho zapojit’

Mozné metody

Mozné indikatory
a ciele

Zdroje — su adekvatne ku
stanovenym cielom
nadnarodnej spoluprace?

Tvorcovia politiky (eurépska
a narodna urover)

Revizia planov, rozpoctu,
sprav zo stretnuti

Ugast na plénovani rozpodtu

Vydavky prerozdelené na
aktivity

Aktivity a podujatia — su RP a sponzori projektu Dotazniky Odsuhlasena opravnenost’

vhodnou cestou a podporujuce agentury vSetkych aktivit

k dosahovaniu cielov (vratanie EK) Jasnv pracovny plan

stanovenych v DNS Rozhovory yp . P —

a realizuju sa efektivne? Realizécia pracovnych dloh
podla ¢asového
harmonogramu

Ugast' — je usast Menezéri programu ( RO, Dotazniky Partneri so zadefinovanymi

v nadnarodnom partnerstve NPS) ulohami a rolami

Siroka a s inkluzivnym V$etci partneri su pritomni na

charakterom? Rozhovory stretnufiach P

Dopad — ma nadnarodné Partneri RP a vasi nadnarodni | Dotazniky Partneri prijimaji spolo¢né

partnerstvo pozitivny dopad partneri metody a produkty

na socialnu inklGziu, rovnost’

prileZitosti? Dopad na uéenie, Rozhovory

na stratégiu trhu prace?
Preberanie prikladov medzi
jednotlivymi ¢lenskymi $tatmi?

Hodnotiace dotazniky, ktoré
sprevadzaju podujatia
a vysledky

Dokazovanie uZito¢nosti

Povedomie a ucenie —

Specifické diskriminované

Dotazniky

VSetci partneri sa podielaju
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informuje nadnarodné
partnerstvo inych ludi

a institucie o novych trendoch
VO vyvoji spdsobov

a myslenia v oblasti trhu
prace?

a vylucené skupiny

Rozhovory

Hodnotiace dotazniky, ktoré
sprevadzaju podujatia
a vysledky

na Sireni vysledkov

v partnerskych krajinach
Pracovné vysledky preloZzené
do inych jazykov cielom ich
Sirenia

Proces a manazment — je
partnerstvo dobré planované
a riadené?

Partneri RP a vasi nadnarodni
partneri

Revizia planov, rozpoctu,
sprav zo stretnuti

Rozhovory

Praca ukoncena nacas
Praca v zmysle rozpoctu
Partnermi zastupené role

Vysledky a produkty —
nakolko su kompletné
a efektivne?

Partneri RP a vasi nadnarodni
partneri

Spoloény posudok

Planované vysledky
a produkty

Zaznamenané rozdiely

Dotazniky
Posudenie ich kvality
a vhodnosti ucelu
Rozhovory
Budtca spolupraca medzi Partneri RP a va8i nadnarodni | Rozhovory Prostriedky partnerov na

partnerstvami — je tam
predpoklad spoluprace aj po
ukonceni nadnarodného
partnerstva EQUAL?

partneri

priame pouZitie materialov RP
Dékazy meniacej sa politiky

a praxe vo svetle
partnerskych diskusii

Partneri identifikuju zaujmy
vztahujuce sa k spolo¢nej
praci

Pridana hodnota
nadnarodnej spoluprace -
je rozoznatelna v politike

a praxi na miestnej,
regionalnej, narodnej

a europskej urovni?

Partneri RP a vasi nadnarodni
partneri

Tvorcovia politiky (na
eurdpskej a narodnej urovni

Odkazy na politiku na
narodnej a eurépskej urovni

Dosiahnuté vysledky vs
planované vysledky

Dosiahnuté vysledky vs
neplanované vysledky

Odkazy na dokumenty
o politike a praxi

Interné alebo externé hodnotenie?

Vela partnerov sa spolieha len na interné hodnotenie. Ak sa v3ak planuje externé hodnotenie,
musi sa podla toho planovat a j rozpocet

Druh hodnotenia

Kracové
charakteristiky

Silné stranky

Slabé stranky

Interné

Pracovnici, alebo
kfu€ovi ludia

z partnerstva navrhnu
hodnotenie. Jeho
vykon sa rozdeli
medzi partnerov,
nasledne vykon
overuje jeden
zodpovedny,
vacésinou ten, ktorého
materinskym jazykom
je pracovny jazyk
partnerstva

Sem patri aj systém
spolo¢ného posudku,
kedy si partneri

Participacia —
moznost zapojit
vSetkych
zucastnenych

Vv procese

VyZaduje vela ¢asu —
moze sa to zdat ako
lacnejSie rieSenie, ale
tiez ho musi niekto
navrhnut a spravovat
a to znamena, ze
manazér alebo
koordinator projektu
maju extra pracu.

Kvalita celého
vysledku zavisi od
kvality alebo slabosti
v partnerstve. Ak
zlyha jeden

z partnerov, vysledok
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navzajom hodnotia
postupy a vysledky.

sa odrazi na celkovej
snahe.

Externé Externy hodnotitel Prinesie extra vstup Méze byt necitlivé
partnerstvu navrhne do pracovnych voci ciefom
hodnotiaci pristup. postupov. partnerstva.

Toto mdze byt A v nadnarodnom
hodnotitel Jedner]o Hodnotenie sa musi _partn,erstye je pre
z partnerov, ktorého ; ' jedného Cloveka
. S vykonat podla ) 4 o
materinskym jazykom it t tazké pochopit
je pracovny jazyk partnerstvom kulturne aspekty
J schvaleného planu. ; S
partnerstva. ktoré ovplyvnuju
aktivitu kazdého
Z partnerov.
Kombinované V nadnarodnom Limituje naklady na Je tazké ho

interné a externé

partnerstve je jeden
externy hodnotitel,
ktory riadi cely proces
a vypracovava
spravy. Partneri sa
podielaju na tvorbe
hodnotiaceho
systému a poskytuju
potrebné materialy.

MézZe sa vyuZit aj
systém spolo¢ného
posudku.

externého
hodnaotitela.

Mbze sa stat
sucastou
vzdelavacieho planu
partnerstva.

Systém spolo¢ného
posudku, ktory riadi
hodnotitel' je velmi
efektivny

spravovat pokym nie
je externy hodnotitef
uplne zapojeny do
partnerstva.

Sumar a zoznam skratiek

Oficialny sumar EQUAL je dostupny a spravovany na stranke Eurdpskej komisie. Sumar
obsahuje popis Zargénu a terminoldgie EQUAL. Je prelozeny do jazykov Eurdpskej Unie.
Ponukame prehlad niekolkych skratiek, pouZzitych v tejto priru¢ke a ku ktorym je mozno potrebné
detailnejSie objasnenie.

Termin

Dohoda o)
Partnerstve

Skratka Vysvetlenie

DRP Rozvojovom | Dohoda, ktoru podpidu vSetci
partneri aktora  popisuje
pracovnu stratégiu a zdroje

vloZené partnermi
Narodny projekt EQUAL

Internetova databaza
evidujuca vSetky RP EQUAL

Jeden z Eur6pskych
Strukturalnych fondov. ESF
zaoberajuci sa  rozvojom
ludskych zdrojov — zahffa IS
EQUAL - je riadeny na
narodnej urovni

internetovy nastroj sluziaci
pre vSetky nadnarodné
partnerstva sluziaci k tvorbe

RP
ECDB

Rozvojové Partnerstvo
Equal Common Database

ESF Eurépsky Socialny Fond

ETCIM EQUAL Transnational

Cooperation Module
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a odsuhlaseniu ich DNS

ESZ Eurépske stratégia | Stratégia EU, ktora &lenské
zamestnanosti Staty zavazuje k aktivnejSim
pristupom v politikach trhu
prace
RO Riadiaci organ Utvar Clenského Statu
zodpovedny za spravu IS
EQUAL
NAPZ Narodny akény plan | Odpoved Clenskych Statov na
zamestnanosti ESZ, definujuca naplhanie

cielov ESZ prostrednictvom
narodnych politik

NPS Narodna podporna $truktara | Utvar  &lenského  $tatu,

ktoréeho zodpovednostou je
kazdodenné podpora
a monitoring RP EQUAL

DNS Zmluva, ktoru kazdé RP
Dohoda 0 nadnarodnej pripravuje S0 svojim
. nadnarodnym partnerom

spolupraci

a ktord musi schvalit kazdy
relevantny RO

Priloha dalsich vysvetleni a prikladov

1) Iniciativa Spoloc¢enstva EQUAL

1)

2)

ESZ, so zakladmi v Luxemburskom summite vroku 1997, ponuka prakticky ramec pre
Eurépsku stratégiu trhu prace. Siroko formulované priority ESZ sa kazdorocne aktualizuju
formou Eurépskych smernic zamestnanosti, zaloZzenej na troch cieloch:

— PIna zamestnanost’
— Kvalita a produktivita prace
— Kohézia a inkluzivny trh prace

Tri ciele sa dosahuju prostrednictvom 10 smernic.

Tieto smernice sa nasledne zapracuju do Narodného akéného planu zamestnanosti, ktory
reflektuje Statom navrhnuté aktivity na vytvorenie vacsieho poctu kvalitnejSich pracovnych
miest v danom roku.

Viac informacii o ESZ ziskate na internetovej stranke Eurdpskej komisie.
Devat tematickych okruhov EQUAL

a) UlahCenie pristupu anavratu na trh prace pre tych, ktori maju tazkosti s integraciou
a reintegraciou na trh prace

b) Boj proti rasizmu a xenofébii vo vztahu k trhu prace

c) Vytvaranie podnikov aprocesov na tvorbu nastrojov potrebnych k zakladaniu podniku
a identifikacia novych moznosti zamestnavania vo vidieckych a mestskych oblastiach.

d) Posilfiovanie socialnej ekonomiky (tretieho sektora) najma verejnoprospesnych sluzieb so
zameranim na zvySovanie kvality pracovnych miest.

e) Podpora celoZivotného vzdelavania a inkluzivnej pracovnej praxe, ktoré podporuju prijimanie
do zamestnania tych, ktori trpia diskriminaciou a nerovnostami na trhu prace
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f) Podpora adaptability podnikov a zamestnancov vocéi Strukturalnym ekonomickym zmenam
a vodi informa&nym a inym novym technoldgiam

g) Zosuladenie rodinného a pracovného Zivota ako aj re-integracia muzov a Zien na trh prace
vyvijanim flexibilnejSich a efektivnejSich foriem organizacie prace a podpornych sluzieb

h) Znizovanie rozdielov medzi pohlaviami a podporovanie pracovnej desegregacie

E Eurépsky socidlny fond

i) Ziadatelia o azyl — spristupnenie trhu prace, vzdelavacie aktivity, ktoré vyuZiji po navrate do

vlasti

3) Porovnavacia tabulka k dokumentom — ESZ a Témy EQUAL

Eurépska stratégia

zamestnanosti na rok 2004 (ESZ)
priority pre aktivity (smernice)

Devat’ tém EQUAL prepojenych na priority ESZ
v oblasti l'udskych zdrojov

Aktivne a preventivne
opatrenia vo&i nezamestnanosti
a neaktivnych

Posilnenie podnikania

a podpora tvorby podnikov
LepSie a vySSie investicie do
ludského kapitalu a stratégii
pre celoZivotné vzdelavanie
Adresovanie zmien a podpora
prispdsobivosti v praci
ZvysSovanie pracovnych
prileZitosti a podpora aktivnheho
starnutia

Rovnost pohlavi

Podpora integracie a boj proti
diskriminacii fudi

a znevyhodnenych jednotlivcov
na trhu prace

ZvySovanie atraktivity prace
Transformacia nedeklarovane;j
prace na legalny pracovny
pomer

Podpora pracovnej

a geografickej mobility

a) Ulah&enie pristupu a navratu na trh prace pre tych, ktori
maju tazkosti s integraciou a reintegraciou na trh prace

b) Boj proti rasizmu a xenofdbii vo vztahu k trhu prace

c) Vytvaranie podnikov aprocesov na tvorbu nastrojov
potrebnych k zakladaniu podniku a identifikacii novych
moznosti zamestnavania vo vidieckych a mestskych
oblastiach.

d) Posilfiovanie socidlnej ekonomiky (tretieho sektora)
najma verejnoprospesnych sluzieb so zameranim na
zvySovanie kvality pracovnych miest.

e) Podpora celoZivotného  vzdelavania  a inkluzivnej
pracovnej praxe, ktoré podporuju prijimanie do
zamestnania tych, ktori trpia diskriminaciou

a nerovnostami na trhu prace

f) Podpora adaptability podnikov azamestnancov voci
Strukturalnym ekonomickym zmenam a voci informacnym
a inym novym technolégiam

g) Zosuladenie rodinného a pracovného Zivota ako aj re-
integracia muzZov azien na trh prace vyvijanim
flexibilnejSich a efektivnejSich foriem organizacie prace
a podpornych sluzieb

h) ZniZzovanie rozdielov medzi pohlaviami a podporovanie
pracovnej desegregacie

Nie je zahrnuté v ESZ, ale je tiez prioritou EQUAL

i) i) Ziadatelia o azyl — spristupnenie trhu prace, vzdelavacie
aktivity, ktoré vyuZziju po navrate do vlasti

4) Mechanizmus posilnenia kvality nadnarodnych aktivit medzi RP a vystupy EQUAL zahfiaju:

a) Podpora a asistencia po¢as Akcie 1 — pomoc pri ex-ante identifikacii vhodnych nadnarodnych
partnerov (aspof jedného)a priprava navrhu dohody o nadnarodnej spolupraci. Sem patri aj
poradenstvo a umoznenie vstupu do databazy RP vo vSetkych ¢lenskych Statoch.

b) PredCasné planovanie nadnarodného programu a aktivit, ktoré zahffiaji vymenu skusenosti,
vzdelavanie, prenosu dobrej praxe v ramci DNS.

c) Synchronizacie implementacie narodnych programov EQUAL s ciefom zabezpedit efektivnu
nadnarodnu spolupracu.
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d) Pracovny program pre Implementacnu etapu (Akciu 2) tak na narodnej, ako aj na
nadnarodnej urovni, ktory zabezpeci participaciu vsetkych partnerov.

e) S dbérazom na Sirenie vysledkov na horizontalnej aj vertikalnej urovni, vyvoj stratégie Sirenia
vysledkov v kazdom partnerstve s cielom maximalizovat’ dopad na vyvoj narodnej politiky.

2) Nadnarodna spolupraca

1)

Niektoré zo Specifickych mechanizmov a nastrojov , ktoré boli zapracované do iniciativy
EQUAL s cielom poméct RP a uCastnikom prekonat tazkosti pri zakladani a udrzani
nadnarodného partnerstva su:

— Synchronizacia ¢asového harmonogramu vo vsSetkych Cd&lenskych Statoch v zmysle
spristupnenia nadnarodného okna (1. januar 2005) s cielom poskytnat podporu pri
koordinacii nadnarodnych aktivit

— Zavazok Riadiacich organov Clenskych Statov spolo¢ne diskutovat eSte predtym, nez
ddjde k schvaleniu Dohody o nadnarodnej spolupraci

— Podpora zo strany NPS pri rozvijani narodnych a nadnarodnych partnerstiev aim
pridruzenych pracovnych programov

— Finanéna podpora a poradenstvo poc€as pripravnej etapy pri efektivnom vyhladavani
nadnarodnych partnerov na vytvorenie kvalitnych DNS.

— Komisia bude:

o Poskytovat elektronicky pristup do databazy na vyhladavanie nadnarodného partnera
a aktivit
0 zabezpecovat elektronicku platformu na zabezpecenie predstavenia, aktualizovania
nahliadania do DNS
o0 zriadi férum na vymenu dobrej praxe v nadnarodnej spolupraci
— Ugast RP na tematickych sietach

2) Matica, ilustrujuca formalne a neformalne nadnarodné prepojenia medzi organizaciami
a jednotlivcami zohravajucimi rézne role v u€astniacich sa RP
Nasledovny model ilustruje  jednoduchy model nadnarodného partnerstva, v ktorom
spolupraca zahffa prepojenie aj na inych aktérov, nie len na ¢lenov RP.
RP1 DP2
Preds | koord | Skol MA 0] As zam | Skoleni | MSZ
Predseda/koordinator RP X
Koordinator DNS X
Skoliaci subjekt X
miestna autorita
Odbory X
asocidcia zamestnavatelov X
Skoleni X X
miestne sluzby X X X
zamestnanosti
3) Model 1: Vymena informacii a skusenosti

Tento model obyCajne predstavuje zaciatok nadnarodnej spoluprace atiez pomenudva
ostatné modeli. Partneri si vymienaju informacie o svojich stratégiach a aktivitach. V tomto
Stadiu partneri nedefinuju konkrétne ciele svojej spoluprace.

Napriklad: dve, alebo viac RP (z réznych &lenskych Statov) sa zameriava na vyhladavanie
Skoliacich prostriedkov na pomoc znevyhodnenym skupindam opatovne ich integrovat na trh

-52-



Iniciativa Spoloéenstva .f; ‘EIJ u'[". n Eur6psky socidlny fond

4)

5)

6)

7)

prace. Suc€astou ich nadnarodnej spoluprace je vymena informacii o sebe, svojom zamerani,
pristupoch vo vyvoji Skoliacich metdd. Zriedkavo tu dochadza k vymene skusenosti.

Tento pristup v nadnarodnej spolupraci napomaha RP urCovat Standardy pre vlastné aktivity
a ciele.

Model 2: paralelny vyvoj inovativnych pristupov

Tu sa partneri delia o spoloCne konkretizované ciele, pracuju vSak pomerne nezavisle
(paralelne) na spoloénom cieli. Vymena skusenosti sa vztahuje viac na ciel a nie je taka
vSeobecna, ako vprvom modeli. Napomaha to vyvoju inovativnosti v ramci spoloCne
zadefinovaného ciela.

S odkazom na predchadzajuci model, dve alebo viac RO systematicky posudzuje a hodnoti
aktivity toho druhého a tak stanovuje spolocny ciel. Pri dosahovani cielov a vyvoji Skoliacich
metdd pracuju partneri nezavisle. Po odsuhlasovani spolo¢nych cielov mdze déjst k vymene
know-how.

Tento model prinasa nie€o viac, ako len ur€ovanie Standardov pre vlastné aktivity.

Model 3: Import, export a prispdsobovanie novych pristupov v novych podmienkach

Tento model je pokraCovanim paralelného vyvoja v Modeli 2, ktory vstupuje do hry v Stadiu,
ked je evidentné Ze v priebehu nadnarodnej spoluprace jedno z partnerstiev naslo rieSenie
pre ,svoj problém®. V tom pripade nadnarodna spolupraca partnerom umozfuje nahliadnutie
do ,vlastnictva“ partnera.

V kontexte predchadzajuceho modelu 2, dve alebo viacero RP sa rutinne delia o vysledky
vyvoja Skoliacich metdd a vSetci maju prospech zo vzajomného ucCenia sa avymeny
skusenosti vyustujucich do modifikacie obsahu a pristupu vo formovani Skoliacich metéd.
V tomto pripade, jedno RO vytvori Skoliaci model, ktory dalSie RP vyuzije a pouzije pri
hladani dalSich vylepSeni danej metddy.

Tento model nadnarodnej spoluprace zahrfiuje ,zatienovanie“ , hlavne v pripadoch, kedy
jeden alebo viaceri partneri prenaSaju skusenosti a know-how od iného, ktory uz ma
rozsiahlu skusenost' v danej oblasti.

Model 4: spolo¢ny vyvoj produktov a systémov — rozdelenie uloh so spoloénym ciefom

Tento model vychadza z partnerstiev, ktoré uz existuju ur€itd dobu. Zahffia spolo¢né
vhimanie problému a umysel najst jeho spoloéné rieSenie, s uvedomelym vyuZitim
individualneho potencialu. Rozdelené su kroky na rieSenie problematiky, ako su aj
prerozdelené ulohy medzi nadnarodnych partnerov.

Dvaja, alebo viaceri partneri sa dohodnu na spolo¢nych cieloch a spoloénom vyvoji Skoliacej
metodoldgie. Priebezne pracuju na hfadani jedného rieSenia formou rozdelenia si Uloh podla
svojho profesionalneho zamerania. Vtomto pripade je dobré formovat nadnarodné
partnerstvo s takym partnerom, ktory ma primerané skusenosti a vedomosti. To smeruje
k tomu, ze kazdé RP si musi naformulovat spoloény ciel tak, aby zodpovedal vlastnym
a miestnym potrebam. Potrebu takéhoto formulovania cielov je potrebné mat na pamati od
zaCiatku, ked sa o spolo¢nych produktoch a systémoch s potencialnym nadnarodnym
partnerom este len diskutuje.

V tomto pripade je nadnarodné partnerstvo podobné ,twinningu®, kedy dvaja alebo viaceri
partneri spolo€ne hladaju a ziskavaju prospech zo spolo¢nej prace a spolocnych vztahov.
KedZe partnerstvo pretrvava, mbéze sa stat, ze prospech sa dosiahne po dlhSom ¢ase, po
termine pbévodne stanoveného ramca.

Model 5: Vymena Skolitelov/Skoliacich/ostatnych aktérov
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8)

9)

Vymena Skolitefov/Skoliacich/ostatnych aktérov v nadnarodnom partnerstve je aktivitou, alebo
podmodelom, ktory sa paralelne objavuje pri predchadzajucich Styroch modeloch. Tieto
aktivity sa musia realizovat vramci Studijnej cesty (inak spadaju do prvého modelu
spoluprace). Musia byt presne zadefinované 3pecifické ciele vymeny vztahujuce sa na dalsi
vyvoj smerom k spolo€nym nadnarodnym cielom.

Nadnarodna spolupraca ma prospech zvymeny pracovnikov (Skolitefov, tvorcov
metodoldgie, Skolenych) medzi nadnarodnymi partnermi, napriklad: testovanie a overovanie
spolo¢ne vytvorenych produktov/systémov. Vymena pracovnikov je uZzito¢na aj pre spolo¢né
formovanie metodoldgie.

Niektoré z RP maju Specifickl predstavu o partneroch na spolupracu z iného &lenského
Statu. Je to pripad, ked chce RP pracovat vo velmi Specifickej oblasti, alebo s presne
definovanou znevyhodnenou skupinou. Okrem toho, partnerstvo medzi RP réznych
Clenskych Statoch nemusi byt zaloZzené na spolupraci v ramci rovnakej tematickej oblasti.
Spoloéna praca na hladani rieSenia rovnakého druhu problému, srovnakou cielovou
skupinou méze byt dal§im dbélezitym zameranim. VSetky témy EQUAL sa musia pri
planovani nadnarodnosti a hfadani partnerov zohladnit.

Pri definovani stratégii budu RP spadat pod niektoru z tém, ktoré si zvolili ich ¢lenské Staty.
Pri vybere nadnarodného partnerstva si RP vyberie partnera zameraného na rovnaky
tematicky okruh z iného &lenského Statu. Tematicka priorita by nemala pdsobit’ limitujuco, ale
podporovat spolo¢né ciele pri formovani Dohody o nadnarodnom partnerstve a pracovnej
stratégie.

Iniciativa EQUAL ma devat tematickych okruhov. VSetky Clenské Staty si museli prioritne
vybrat’ niektoru/niektoré z tém, vratane ziadatelov o azyl. Vacsina ¢lenskych Statov si vybrala
len niekolko tematickych okruhov. Niektoré staty (Cesko, Nemecko, Grécko, Holandsko
a Portugalsko) sa rozhodli zapojit do vSetkych deviatich tém. Kompletny zoznam tematickych
okruhov v jednotlivych €lenskych Statoch je v kapitole 1.

10) Skutoéne efektivna nadnarodna spolupraca a partnerstvo su nakladné, ¢o sa tyka ludskych

aj financnych zdrojov a toto méze limitovat dosahované ciele. Manazéri partnerstva spolu
s nadnarodnymi partnermi musia pozorne posudit naklady na €as a financie na realizaciu
cielov a musia byt pripraveni na modifikaciu cielov tak, aby boli dosiahnutelné.

11) Cas uréeny na dosiahnutie vysledkov je dal$im limitujicim faktorom. Realizacia pracovného

programu sa uskutoéfuje vramci implementaénej etapy po dobu 2 — 3 rokov. Sirenie
vysledkov aktivit méze byt sucastou implementacnej etapy, ale aj ako separovana faza,
realizovana paralelne s implementaciou inovativnych postupov. Vyvoj a testovanie prikladov
novej praxe, systémov a produktov si vyzaduju Cas a extra ¢as na Sirenie vysledkov a ich
zapracovanie do politik. RO si musia stanovit realne ciele.

12)Velky rozdiel v miestnych komunitach, regidnoch a Elenskych S§tatoch v Eurépe su

3)
1)

prileZitostou na vzajomné uéenie sa a su zakladom pre napifianie principu nadnarodnosti .
Rozdiely v8ak mézu splOsobit aj problémy, hlavne tym, ktori nie su eSte oboznameni
s nadnarodnou spolupracou v europskom kontexte. Kulturne, jazykové rozdiely a rozdiely
v pristupoch mézu zapricinit predlZzovanie realizacie a dosahovania cielov. Predchadzajuca
skusenost s nadnarodnostou je obrovskou vyhodou — viete, o mbzZete oCakavat. Ak vam
tato skusenost chyba je dblezité viest potencialnym nadnarodnym partnerom intenzivne
dialégy, precizne planovat pracovnu stratégiu v zaciatoénom Stadiu (poCas Akcie 1), €o
umozni fahSie prekonanie potencialnych tazkosti.

Priprava na nadnarodnu spolupracu

Hypoteticky, nizSie uvedeny priklad sumarizuje odpovede projektovych promotérov na vyssie
uvedené kluCové otazky. Pre EQUAL budu musiet byt tieto otazky komplexnejSie, nakolko
EQUAL podporuje nadnarodné prepojenia na viacerych urovniach a medzi vefkym poctom
aktérov.
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Priklad prvého naértu nadnarodnych aspektov

V nasom projekte na miestnej/regionalnej Urovni navrhujeme:

1)
2)

3)

4)

Vytvorit interaktivny balik programov podporujucich zamestnanost a integraciu
postihnutych jednotlivcov do malych a strednych podnikov

Balik sa bude orientovat na maijitelov malych a strednych podnikov a poradcov pracujucich
pre zamestnanecké organizacie.

Finan¢né a podporné moznosti spojené s takymito programami zamestnanosti su nizke
a majitelia malych a strednych podnikov o nich malo vedia. Projekt nam pomé&ze vytvorit
uzSie vztahy medzi MaSP azamestnavatel'skymi agenturami , ¢o by malo viest
k zabezpeceniu priebeznych tréningovych kurzov.

Projekt je inovativny, pretoZe sa zameriava na zabezpecenie informovanosti o novych
programoch pre novu cielovu skupinu novym spésobom, ktory uzZivatelom umozni
vykalkulovat si svoj potencialny financny prospech.

Nadnarodné aspekty:

5)

6)

Samotny balik bude obsahovat dbélezité nadnarodné aspekty, kedZze nasSim cielom je
poskytnut priklady, nakolko su tieto schémy uspesSné inde (v inych &lenskych Statoch)
a okrem toho, balik bude pristupny vo viacerych jazykoch (napr. vjazyku kazdého
Z partnerov).

Na produkte bude pracovat nadnarodny tim , ktory si bude vymienat’ informacie a know-
how a spolo¢ne pracovat na komparativnej Studii. Uskutoéni sa aj Studijna navsteva
a produkt sa prisposobi kontextu kazdého ucastniaceho sa Clenského statu a taktiez bude
otestovany a rozSireny v ramci u€astniacich sa ¢lenskych Statov.

7) 2) Kontrolny list k pozadovanym zdrojom

Zdroje a podmienky

Existujice

mozu sa

objavit

nemozu

sa objavit

Tim partnerstva, v ktorom maja ¢lenovia primerané schopnosti,
vedomosti a skusenosti

()

()

Tim veducich partnerov, pripravenych venovat svoj ¢as, hostovat
nadnarodné navstevy adobre informovanych o vSetkych
aspektoch nadnarodnej spoluprace

()

()

Dostatoény casovy priestor potrebny pre nadnarodné zalezitosti
ako aj na ostatné aktivity RP

Jazykové schopnosti a dostupnost prekladatelov/tlmoénikov

Kancelarske vybavenie a komunikaény systém (telefony, fax, e-
mail, PC s pristupom na internet, , kopirka)

Angazovanost kltucovych jednotlivcov (vykonny riaditel, senior
manazérov, ostatnych klftucovych zamestnancov)

Riadiaci vybor RP ktory tvoria — podporovatelia, organizacie, ktoré
maju zaujem o nadviazanie spoluprace, poskytnutie zdrojov,
podporu vasej nadnarodnej spoluprace

Mechanizmus presunu skusenosti a vysledkov nadnarodnej
prace na vSetkych partnerov a uicastnikov RP a umoznit im ticast
na nadnarodnom vzdelavacom procese.

-55.




Iniciativa Spoloéenstva .f; ‘EIJ u'[". n Eur6psky socidlny fond

POZNAMKA: Pre vyhfadavanie nadnarodnych partnerov prostrednictvom Spoloénej
databazy EQUAL a registraciu Dohody o nadnarodnom partnerstve je nevyhnutny
pristup k internetu.

3) Kontrolné otazky vo vztahu k potencialnym partnerom

Aké vlastnosti (organizacné, historické, k aktivitam sa vztahujuce, sktisenosti) by
mal mat potencialny partner?

Cim S$pecifickym (vedomosti, skiisenost, poznatky) by mal potencidlny partner
prispiet v zmysle vaSich ocakavani?

Pozadujete, aby mal potencidlny partner predchadzajuce skusenosti
s nadnarodnou pracou?

Existuju nejaké Specifické kritéria, ktoré by mal potencialny partner splnit, ako
napr.: lokalizacia, spolo¢ny jazyk, skusenost so spolupracou s malymi
a strednymi podnikmi?

Co mozete vy a vasSe RP potencialnemu partnerovi pontiknut?

4) Profil vasho vediceho partnera

Kritérium Preferencia coho Postacujice

Krajina
Typ organizacie, velkost

Zameranie na trhu prace (problém,
bariéry, dynamika)

Témy EQUAL

Pristup

Sektor

Oblast spoluprace

Skusenost v danej oblasti/téme
Oblast hladanych nadnarodnych
aktivit

Predchadzajuce nadnarodné
skuisenosti

Pracovny jazyk

DalSie  organizacie v miestnom
partnerstve /riadiacom vybore

5) Prekonavanie kultarnych rozdielov

» Budte pristupni. Akceptujte, ze existuju aj iné formy prace. Budte trpezlivi.

» Vopred sa snazte ziskat informacie o krajine a kultiire vasho partnera a nie iba

pocas oficialnych stretnuti. Zdrojmi informacii su: verejné kniznice, in§titucie

-56 -




Iniciativa Spoloéenstva .f; ‘EIJ u'[". n Eur6psky socidlny fond

ako Britska Rada, Goetheho institat, Taliansky kultarny institat, Francuzska
aliancia, Medzinarodné obchodné komory ainé S$pecializované inStittacie
(Eurépske centrum pre rozvoj a pracovny tréning, Europska tréningova nadacia)
atd.

» Nespoliehajte sa iba na pisomnu komunikaciu. Angazujte sa do diskusii.
Nepouzivajte stopky na dodrziavanie c¢asu. Budte citlivi voéi formalnym
a neformalnym kultarnym rozdielom v inych ¢lenskych krajinach.

> Dohodnite sa na spolo¢nom pracovnom jazyku. Casto je to anglictina, ale
uvedomte si, ze aj francuzsStina je hlavnym cudzim jazykom pre vela partnerov
z juznej Eurodpy.

» Uistite sa, ze mate dostatocné jazykové schopnosti. Ak je to potrebné, zabezpecte
si preklady a tlmocenie (naplanujte si to aj v rozpocte. Je to nakladna polozka).
Budte kreativni v ziskavani pomoci, napr. cez osobné stretnutia, miestnych
jazykovych lektorov a Studentov.

» SvaSimi partnermi diskutujte ¢o sa skryva pod vaSou predstavou. Vytvorte
zoznam terminov, pouzivajte grafické nacrty ak to pomoze predchadzat
nedorozumeniam v neskorSom Stadiu.

» Ak predsedate stretnutiu, uistite sa, ze vSetci rozumeju a stihaju sledovat
diskusiu. Pravidelne sumarizujte, ¢o bolo povedané a overte, ¢i to Ucastnici aj
porozumeli. Hlavné mySlienky napiSte na poznamkovu tabulu. Uistite sa, Ze
vSetci dostanu dostatok ¢asového priestoru na to, aby vyjadrili svoj nazor.

» Nikdy nepodcenujte dolezitost a vplyv jazyka, hlavne ak nie je vaSim
materinskym.

» VasSim partnerom objasnite povahu vaSej organizacie a dozvedajte sa o ich
organizacii.

» Nebojte sa na stretnutiach prehovorit a vyjadrovat vase pochybnosti. Majte na
pamaéti, ze stretnutia su najpriamejSim spdésobom vyjasnovania si cielov
a objavovania rozdielov v nazoroch. To predchadza frustraciam v neskorSom
Stadiu.

» Objasnite silné stranky vasho RP a krajiny.

6) Do uvahy prichadza pouzitie tychto typov seminarov:

= Seminar prenosu skisenosti, ktory skuma skusenosti tych, ktori realizovali
interkulturalne projekty, stravili isty c¢as vzahrani¢i, zucCastnili sa
interkulturalnych negociacii.

* Informacne orientované seminare nie su seminarmi v pravom zmysle slova, ale
vacéSinou maju podobu prednasok poskytujucich vSeobecné informacie
o vierovyznani, etnickych rozdieloch kultirnych regiénov, tak ako o podnebi,
politickom a socialnom kontexte.

* Seminare orientované na vzory spravania - radia ako sa spravat, najlepsie
v ramci pravidla ,comu by sme sa mali najlepSie vyhnut“, napriklad: ak v Grécku
niekomu ponuknete otvorenu dlan (,moutza“) povazuje sa to za urazku.

» Seminare zamerané na sebareflexiu pomahaju zazit a pochopit reakcie
jednotlivcov na zahrani¢né aspekty a Specifické kultirne normy a hodnoty, ktoré
su zakladom reagovania jednotlivcov (prostrednictvom praktickych cvi¢eni).

» Seminare na pochopenie zahranic¢nej kultury davaju do kontrastov kulturne
Standardy, ktoré reguluju spolupracu medzi partnermi. Kultirne Standardy sa
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definuju ako ,vSetky spdsoby vnimania, myslenia, posudzovania a reagovania,
ktoré sa povazuju za normalne, typické a prijatelné pre dant majoritnua
spolo¢nost” a podla ktorych sa posudzuje a reguluje spravanie jednotlivca.”

* Thomas, A. (Hrsg.) (1993). Kulturvergleichende Psychologie. Gottingen: Hogrefe.

7) Duchovny majetok a uzivatel'ské prava tretej strany

RO sa musia uistit, ze vSetky dosiahnuté vysledky (produkty, nastroje, metody) buda
zverejnené, plne k dispozicii tretej strane, vyhradne pre ich vlastné pouzitie. Tato povinnost
sa vztahuje taktiez na vysledky spoloénych nadnarodnych aktivit. Majte na mysli, ze
legislativa a zakony tykajuce sa predaja produktov z financovanych aktivit (a duchovny
majetok) nie st v ramci EU rovnaké. Avsak, podlfa Nariadenia o Strukturalnych fondoch,
prijem z predaja, sluzieb pocas zmluvného obdobia predstavuje prijem o ktory je ¢iastka
spolufinancovania z ESF redukovana. Preto, ak by vaSe vysledky mali mat komercénu
hodnotu a ak planuje komeréne Sirit svoje vysledky, treba usmernenie hfadat u vasho RO.

4 Hladanie nadnarodnych partnerov

1) Pri organizacii svojho hlfadania zvazte nasledujtuce otazky:

» Kto je, v ramci vasho RP, zodpovedny za koordinaciu tejto prace a aky mandat sa
komu ma udelit?

Kto je zodpovedny za pripravu kontraktov?
Ako a s akymi zdrojmi sa uskutoéni vyskum?
Na zaklade akych kritérii a kym budu partneri vybrati?

YV V V V

Aké su predpokladané terminy v jednotlivych Stadiach uloh?

2) Pri vyhladavani v ECDB budete moct pouzit:

Vyhladavanie fultextom: umoznuje vam vyhladavanie na zaklade skupin pismen
(kIacovych slov) vo vSetkych poliach databazy. Tento systém vam taktiez umoznuje
vyhladat dané slovo v konkrétnom poli (napr. v ¢asti Opis RP, Ciele RP). Ak chcete
upresnit vyhladavanie po prvom pokuse, mozete pouzit iné kritéria.

Kombinované/pokroc¢ilé vyhladavanie: umoznuje vyhladavanie podla presnejSich
kritérii, kombinaciou rbéznych filtrov s fultextovym vyhladavanim. Napriklad,
hladate slovo ,vylucenie“ v casti ,Opis RP“ (fultextové vyhladavanie) ale iba medzi
anglickymi a francuzskymi RP, ktoré posobia v téme ,Ulahéenie pristupu na trh
prace“ (kombinované/pokrocilé vyhladavanie). Rozdiel medzi kombinovanym
a pokroc¢ilym vyhladavanim je v mnozstve pouzitelnych filtrov.
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3) Tipy na pomoc pri pouzivani ECDB

» Uistite sa, ze jasne formujete nevyhnutné charakteristiky, ktoré by ste radi na$sli
u potencialneho nadnarodného partnera a v jeho pracovnom programe. Zacnite
s ¢o najSirSim vyhladavanim, aby ste nevylacili potencidlne zaujimavych
partnerov.

» Predchadzajuce usmernenia EQUAL odporucali, aby si RP hladali partnerov
posobiacich v rovhakom tematickom okruhu. Skusenosti dokazuja, aby ste sa
o moznostiach rozvoja nadnarodnej spoluprace pokusali mysliet kreativne.
Podobné aktivity mozno najst vo viacerych témach v zavislosti od zamerania
jednotlivych ¢lenskych Statov v danej téme.

» Budte si vedomi skutocnosti, ze klasifikacie problémov v ramci vSetkych
deviatich tém EQUAL su v jednotlivych ¢lenskych §tatoch odlisSné. Napriklad:
tréning pre jednotlivcom s postihom sa méze hodit do viac ako jednej témy.

» Majte na pamati, ze partnerstvo je kreativnejSie a inovativnejSie ak partneri nie
st uplne podobni a maju rozdielnu skusenost (ale spoloéné ciele).

» Pozor, pri vyhladavani v anglictine alebo francuzstine moéze byt vyhladany
vysledok iba sumarom zaevidovaného originalu.

» Budte opatrni pri interpretacii vysledkov vyhladavania, pretoze niektoré slova
maju v roznych jazykoch viacero vyznamov. Vyuzite Sumar na internetovej
stranke EQUAL.

» Budte pripraveni pouzit telefon, fax, e-mail s cielom vyziadania si objasneni od
inych RP

» Neocakavajte vyhladanie rovnakého partnerstva pracujuceho na rovnakom
probléme a rovnakym sposobom. Ak tak urobite, opytajte sa sami seba, ¢i
spolupraca s takym partnerom bude naozaj cenna.

4) Na zaklade Programovych dokumentov EQUAL, kazdy clensky S§tat si urcil svoj
finanény limit vydavkov RP na pripravnu etapu (Akciu 1). V niektorych krajinach mézu
RO pouzit 40 000 EUR na poznavacie vyjazdy ako sucast vytvarania nadnarodnej
spoluprace. V inych pripadoch st limity nizSie v hodnote 10 000 EUR. Toto majte pri
planovani poznavacich vyjazdov na pamaéti, nakolko zdroje perspektivnych partnerov
mozu byt viac obmedzené, ako tie vaSe. Taktiez je odliSna aj vyska spolufinancovania,
¢o tiez ovplyvnuje tuto dynamiku. Pre detailnejSie informacie o konkrétnom c¢lenskom
State nahliadnite do sekcie S$pecifické informacie o nadnarodnosti k jednotlivym
krajinam na stranke EQUAL, ktoré su dostupné od konca roku 2004.

5) Niekolko tipov na pripravu tivodného stretnutia s potencialnymi partnermi:

» Najlepsi sposob, ako spoznate svojho partnera, je osobné stretnutie, na ktorom
sa viac dozviete o povahe organizacie partnera a systéme, v ktorom sa pohybuju.
A ¢o je najdolezitejSie, mate priestor na diskusiu a vznaSanie otazok.

» Doprajte si ¢as na vypocutie kazdého. Vyuzite tento priestor na spoznavanie
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ciefov a metod roznych rozvojovych partnerov a ¢o maju spolocné.

Uistite sa, ze sa stretnete s Iudmi, ktori maju rdézne role a su z réznych
organizacii a ktori budu kIicovymi aktérmi pri fungovani partnerstva — nie iba
konzultantmi, sekretariatom RP, alebo predstavitelmi sponzorov.

Pred stretnutim si preposlite pisomné materialy — informacie o vasom RP a jeho
stratégii, ako aj o pri¢inach diskriminacie a vylic¢enia, narodnych/regionalnych
Skoleniach v problematike politik zamestnanosti, s ktorymi sa vase RP hodla
zaoberat, mapovanie kltucovych aktérovn RP aknim prislichajucich
regionalnych/sektorovych politik.

Majte na pamati, ze vyrazy ako Skolenie, vzdelavanie, vymenny pobyt, vedenie ¢i
trh prace mozu v roznych krajinach pokryvat rozlicné aspekty.

Hladajte partnerov, ktori budu kompatibilni v : hlavnom cieli a kltucovych
aktivitach participujicej inStitucie, ocakavaniach tykajacich sa vystupov pri
nadnarodnej praci, motivacii a zaangazovanosti v nadnarodnej praci, pracovnom
Style a postojoch, pouziti spoloéného pracovného jazyka.

6) Rozhodnutie o nadnarodnom partnerovi sa musi zakladat na:

Pochopeni cielov navzajom a vnimanie klIacovych faktorov a limitov v ramci
jednotlivych aktivit.

Vzajomnom pochopeni kultur, legislativy a obchodnych vztahov

Vzajomnom oboznameni sa s organizacnou Struktiirou a procesmi.

Podobnosti v skusenostiach na podporu inovativnosti, vyvarujte sa tendencie
hladat organizacie, ktoré su velmi podobné tej vase;.

Dohode v oblasti testovanych komunikac¢nych prostriedkoch

Zalozeni dobrych vztahov

7) Ak planujete prvé stretnutie s jednym, alebo viacerymi partnermi, ako hostujica
organizacia by ste nemali zabudat na:

>

Zvazenie zorganizovat oficialnu recepciu, ktorou by sa zvyraznilo miestne
povedomie o stratégii RP a viedlo k uzSiemu prepojeniu kltcovych partnerov
vasho RP.

Skuto¢nost, ze navstevnici su vopred informovani (cesta, ubytovanie, agenda
stretnutia) a ze sa jasne dohodlo a pochopilo, kto bude ¢o financovat.

Starostlivé zorganizovanie stretnutia — uistit sa, aby bolo podla pracovného
postupu k dispozicii vSetko nevyhnutné vybavenie, a ze cely plan vyhovuje tak
formalnym, ako aj neformalnym ucelom.

Zvazenie zamestnania externého experta, ktory by viedol diskusiu. Ak sa tak
rozhodnete, musi byt oboznameny/a vopred.

Starostlivé planovanie agendy, aby sa kazdému bodu venoval dostatoc¢ny casovy
priestor na diskusiu a aby vSetci icastnici mali moznost intervenovat.

Kazdému z tcastnikovi sa musi poskytnut priestor na to, aby sa predstavil a tato
aktivita by sa mala uskuto¢nit na zaciatku stretnutia. Tymto sa zabezpeci, ze
kazdy ucastnik prehovori a posilni sa tak studrznost skupiny.
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Uistit sa, ze agenda rata s tym, aby va$§ perspektivny partner mal priestor na
prezentaciu svojich zamerov a potrieb.

Vyuzitie stretnuti a agendy mna identifikovanie zdrojov dostupnych pre
potencialneho partnera, ktoré je potrebné ziskat a na diskusiu o problémoch
,ktoré je potrebné vyrieSit.

Ukoncenie stretnutia s nacrtom predbezného pracovného programu, aktivit
a procesov, ktoré je nutné uskutocnit

Snazit sa vypracovat a distribuovat pisomné zhrnutie hlavnych rozhodnuti
plynucich zo stretnutia ¢o najskor, pretoze pisomny zaznam moze pomoct pri
prekonavani nedorozumeni vznikajucich v dosledku jazykovych bariér.

8) Pristupové krajiny v septembri 2004 — Bulharsko, Rumunsko, Turecko a Chorvatsko.

Krajiny PHARE:

Bulharsko
Rumunsko

Viac informacii najdete na: http://europa.eu.int/comm/enlargement/index.htm

9) staty pokryté programom TACIS:

Arménsko
Azerbajdzan
Bielorusko
Gruzinsko
Kazachstan
Kirgistan
Moldavsko
Ruska federacia
Tadzikistan
Turkménsko
Ukrajina a
Uzbekistan

Krajina pokryta od roku 2003 programom ALA:

Mongolsko

Viac informacii najdete na:

http:/ /europa.eu.int/comm/external relations/ceeca/tacis/index.htm
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10) Krajiny zapojené do programu MEDA:

o Alzirsko

e Egypt

e Jordansko
e Libanon

e Maroko

e Palestina

e Syria

e Tunisko

e Izrael

Viac informacii najdete na:

http:/ /europa.eu.int/comm/external relations/med mideas/euro med partnership/

11) Krajiny pokryté programom CARDS:

e Albansko

e Bosna a Hercegovina
e Chorvatsko

e Juhoslavia

e Macedonsko

Viac informacii najdete na:
http:/ /europa.eu.int/comm /external relation/see/docs/index.htm

12) Prostriedky EU na tieto druhy aktivit st dostupné z fondov PHARE, TACIS, MEDA
a CARDS aj ked postupy a Casové harmonogramy tychto programov sa od EQUAL
odlisuju. Bez toho, aby sa zachadzalo do technickych detailov programovacich
procesov, je dobré o niektorych aspektoch vediet, aby ste si svoju nadnarodnu
spolupracu s partnerom mimo EU mohli realisticky naplanovat.

Aktér z neclenskej krajiny EU nema pristup k uz spomenutym fondom pokym vlada
danej krajiny iniciativnhe nevyzve Europsku Komisiu na financovanie projektu typu
EQUAL vramci programu EU, ktorého je krajina prijemcom. (napr. PHARE pre
Rumunsko, TACIS pre Gruzinsko). Ziadost sa musi predkladat vo forme Narodného
programového dokumentu, ktory sa Komisii predklada ro¢ne, alebo polro¢ne.

5. Prvé kroky k Nadnarodnej dohode
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1) V nasom partnerstve bol velmi doélezity bottom-up princip. NajudcSou hodnotou
nadndrodnej spoluprdce a ndrodnych projektov bol fakt, Ze samotni postihnuti jednotlivci
boli v tilohe tvorcov projektov”.

2) Nominovanie nadnarodného koordinatora

Aby ste mali uspech, spoloéné nadnarodné aktivity musia byt riadené efektivne.
Akékolvek dohody v oblasti celkovej koordinacie nadnarodnych aktivit st medzi
nadnarodnymi partnermi, kazda RP by si malo uré¢it svojho nadnarodného
koordinatora. Tento jednotlivec by mal preberat zodpovednost, v mene RO a na zaklade
riadneho mandatu, za:

e Identifikaciu a vyber potencialneho nadnarodného partnera

e Negociaciu Dohody o nadnarodnom partnerstve s nadnarodnymi partnermi
¢ Rozvoj a riadenie nadnarodného pracovného planu

e Monitorovanie a hodnotenie nadnarodnych aktivit

e Organizaciu a riadenie stretnuti, ktoré hostuje jeho RP, a podujati pre
nadnarodnych partnerov

e Komunikaciu a poskytovanie informacii o nadnarodnych =zalezitostiach pre
vSetkych ¢lenov RP (vratanie prijimania rozhodnuti)

Nadnarodny koordinator by mal taktiez mat/ovladat:

e Predchadzajuce skuisenosti z nadnarodnej spoluprace
e Poznanie témy EQUAL, v ktorej RP a nadnarodni partneri posobia
e Spolocny pracovny jazyk nadnarodného partnerstva

e Citlivost k réznorodym kultaram, hlavne k tym, ktoré su spojené s krajinou
nadnarodného partnera

e Dobré komunikacné vlastnosti
e Schopnost vyjednavat
e Organizacné a riadiace schopnosti

e Angazovanost do nadnarodnej spoluprace aktivit

VaSe RP si musi jasne definovat a rozdelit role a zodpovednosti, hlavne tie, ktoré sa
vztahuji na nadnarodnu spolupracu, nakolko komplexna Struktura RP nemusi byt
vzdy jasna pre tych, ktori st mimo RP. Taktiez si RP musia ujasnit rozhodovaci proces.

3) Realisticka dohoda

Niekolko tipov, na ktoré by ste pri dohadovani sa o pracovnom programe mali mysliet.

» Majte realistické ambicie. VaSe ciele a planované vystupy by mali zohladnovat
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>

>

zdroje, ktoré su k dispozicii k ich dosiahnutiu a mali by reflektovat vystupy
»,kapacitného auditu“.

Taktiez je dolezité, aby vSetci partneri jasne pochopili ciele nadnarodného
partnerstva a aby ich pokladali za svoje

Ak je mozné definovat a dohodnuit sa na spolo¢nych cieloch, ktoré budu sluzit
ako podklad pre formovanie etapy nadnarodnej spoluprace a jej implementacii

4) Organizacné modeli

Urcenie nadnarodného koordinatora (centralny a spajajuci model) - vSetci
partneri sa dohodnu na zvoleni jedného c¢lena, ktory bude zodpovedny za
riadenie a koordinaciu nadnarodného pracovného programu.

Rotacny model (model konzorcia) — kazdy partner prebera na urcité obdobie
zodpovednost za riadenie a koordinaciu niektorej z etap (alebo nadnarodného
stretnutia), alebo za niektoru zlozku (Glohu) pracovného programu na zaklade
vopred dohodnutych definovanych uloh.

Riadiaci vybor — Partneri vytvoria maly riadiaci vybor, v ktorom je zastUipenie
kazdého partnerstva  avybor prebera celkova zodpovednost za riadenie
a koordinaciu nadnarodnych aktivit. Predsednictvo sa moze striedat pri
organizacii stretnuti. TieZ je mozné, na podporu riadiaceho vyboru, zamestnat
externého experta.

Pracovné skupiny - je uzitocné, ak sa vytvoria pracovné skupiny zodpovedné za
riadenie a koordinaciu Specifickej ¢asti pracovného programu a s tym spojenych
aktivit, hlbSie nahliadnutie do konkrétnych oblasti prace a najlepSie vyuzitie
Specifickych skuisenosti medzi partnermi.

(Treti a Stvrty model sa mozu kombinovat s niektorym z prvych dvoch modelov.
Nadnarodné partnerstva si ¢asto urcuju riadiace vybory, aj ked maju urceného, alebo
na rota¢nom principe zvoleného koordinatora, ktory sa stretava relativne nepravidelne
(tri az Styri krat za celd dobu existencie partnerstva) hlavne za ucelom ,politického“
monitorovania uskuto¢nenych aktivit.

S) Jazyk

Dohodnite sa na jazyku, v ktorom budete komunikovat , alebo za akym ucelom,
pri komunikacii s nadnarodnym partnerom

Spoloénym jazykom partnerstva je najcastejSie anglictina, ale taktiez
francazstina moéze byt hlavnym jazykom pre vela partnerov z juznej Eurépy.
Uistite sa, ze vo vaSom partnerstve mate dobré jazykové kapacity. Ak je to
potrebné, zariadte si prekladatelov a tlmocnikov (a na to si nezabudnite
naplanovat rozpocet, nakolko ide o nakladné aktivity). Pri vyhladavani pomoci
budte kreativny (vyuzite jazykovych lektorov a Studentov cudzich jazykov).

S partnerom diskutujte o tom, ¢o si pod jednotlivymi konceptmi predstavujete.
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Vypracujte zoznam terminolégie, ktory vam pomoéze predist nedorozumeniam
v neskorSom Stadiu.

6) Komunikacia v ranom Stadiu vytvarania nadnarodného partnerstva

Pri definovani dalSich krokov pri vyvoji a vyjasnovani si obsahu buducej spoluprace je
efektivna komunikacia nesmierna dolezita. Majte na pamati nasledovné:

>

>

>

Medzi stretnutiami je doélezité zachovat tok informacii medzi nadnarodnymi
partnermi

Organizujte spatnu vazbu prostrednictvom brifingov, bilateralnych a formalnych
stretnuti vo vasom vlastnom RP, a uistite sa, ze vSetky predbezné dohody
o akejkolvek zlozke Dohody o nadnarodnej spolupraci precitané pocas negociacii
boli prerokované riadiacim vyborom vasho RP a eventualne podpisané.

Ak je to mozné, vytvorte komunikaénu siet medzi vSetkymi zainteresovanymi do
tvorby dohody o nadnarodnej spolupraci, hlavne tymi, od ktorych sa oc¢akava
prispevok a to formou e-mailov, letakov, internetovej stranky.

VSetky rozhodnutia potvrdte aj pisomne. Nie vSetci mozu porozumiet tomu,
o com sa hovorilo aaj sposoby komunikacie medzi udmi a kultirami sa
odliSuju. Neplati to len pre komunikaciu medzi zastupcami nadnarodnej
spoluprace, ale aj pre diskusie medzi ¢lenmi RP.

Zavazky a dohody treba vyjadrit jasnymi slovami a nie v diplomatickom jazyku.

Co sa tyka naslednych aktivit, jasne pisomne stanovte, kto sa ¢o a do kedy podujal
urobit

7) Niekolko tipov pre stretnutia

vV VYV

Dohodnite si nejaké pravidla komunikacie medzi jednotlivymi stretnutiami, ktoré
by vSetci mali dodrziavat

Vypracujte si zoznam Statnych sviatkov a ostatnych volnych dni za kazdu
partnersku krajinu. Overte si trvanie pracovnej doby kazdého z partnerov.

Jasne rozdelte tlohy tak, aby kazdy vedel ¢o je jeho zodpovednost

Zabezpecte, aby sa agenda dostala vSetkych v dostato¢nom casovom predstihu
pred konanim stretnutia. Zapis zo stretnutia by sa mal t¢astnikom rozposlat ¢o
najskor.

6 Ukoncovanie vasej dohody o nadnarodnej spolupraci

1) Nadnarodna spolupraca medzi Narodnymi tematickymi skupinami RP

RO budu zhodnocovat, rozSirovat svoje skusenosti a vysledky prace nie len v ramci
tematickych skupin na narodnej urovni, ale aj na Eurdopskej urovni. Pracovnu
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platformu pre tato uroven spoluprace koordinuje  Eurdopska komisia, aby tak
zabezpecila:

e Tematicky prehlad strategickych pristupov a dosiahnutych vysledkov

e Identifikaciu dobrej praxe, ktora by sa mala odrazit v Narodnych akénych
planoch zamestnanosti

e Narodnom akénom plane o inkluzii

e Sirenie dobrej praxe v Sirokych eurépskych diskusnych férach

2) RP musia identifikovat aspon jedného partnera z iného clenského Statu. Medzi RP
v ¢lenskych S§tatoch zapojenych do IS EQUAL sa musi vytvarat spolupraca, takato
spolupraca sa vo vynimoc¢nych pripadoch moéze vytvarat aj s podobnymi projektmi,
ktoré sa realizuju v neélenskych §tatoch EU a su financované z inych zdrojov PHARE,
TACIS, MEDA. Clenské §taty moézu vytvarat parametre pre vynimky zo vSeobecnych
pravidiel s tou podmienkou, ze pridana hodnota z tejto spoluprace s partnerom mimo
EQUAL sa jasne identifikuje a ze tito partneri st schopni jasne preukazat, ze si dokazu
financovat vSetky naklady vzniknuté z tejto spoluprace.

Viac informacii je v kapitole 3 ,Priprava na nadnarodnu spolupracu“, kapitole 4
,2Hladanie nadnarodného partnera“ a kapitole S5 ,Prvé kroky smerom k Dohode
o nadnarodnom partnerstve“.

3) DNS

Odovodnenie a ciele / Pracovny program a pracovna metodologia / Finan¢né nalezZitosti
/ Organizaéné a rozhodovacie nalezitosti / Monitorovacie a hodnotiace procesy /
Ostatné

Sekretar (vygenerované automaticky)
Ucastnicke RP
A. Zdovodnenie a ciele

1. Spolo¢né zaujmy/metodolégia/problémy

Spoloéné prvky (a rozdiely) mozu byt pomenované velmi vagne (napr.: spolocne
identifikované problémy su nerovnost a bariéry v zamestnatelnosti znevyhodnenych
skupin, ktoré su socialne vylucené“). Treba si uvedomit, Ze tato cast ma byt
napomocna pri identifikacii toho, ¢o maju RP v ramci svojich narodnych programov
spoloéné — zaujmy, adresované problémy, metodolégia. Uéelom nie je vysvetlit, ¢o
bude ich spoloéna metodologia, to je az dalsi krok).

2. Ziskané skusenosti z predchadzajiacich relevantnych aktivit
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Tu sa od partnerov ocakava, ze v mene dalSej spoluprace sa dohodnu na urcitych
principoch, ktoré odvodia z predchadzajucej skiisenosti s nadnarodnou spolupracou
(Niektoré DNS uvadzaju zoznam predchadzajucich projektov za kazdé RP).

3. Spolo¢éné ciele RP

Aké su ciele vasej spoluprace? Specifikujte to, ¢o je podobné a ¢o je rozdielne voci
ciefom v praci na narodnej irovni.

4. Predpokladané spolo¢né produkty

To su informacie o predpokladanych spoloénych produktoch, aka je ich podobnost
S pracou na narodnej urovni.

5. Pridana hodnota na stratégii a zamyslanych vysledkoch zapojenych RP

Toto popiSte tak podrobne, ako sa len da, v zmysle moznych dopadov na organizaciu
a aktivity RP, nie len na konec¢nych prijimatelov a ich kontext.

6. Pridana hodnota a finanéné schopnosti asociovanych partnerov

B. Pracovny program a pracovna metodoléogia

1. Celkova nadnarodna stratégia

Tu popiSte, ¢o ocakavate od spoloénej nadnarodnej prace. PopiSte stratégiu

a pristup. Uistite sa, ze popisané aktivity a tlohy su jasne prepojené na jeden, alebo
viacero cielov.

2. Typolégia aktivit

Typ nadnarodnej aktivity

Vymena skusenosti a informacii

Paralelny rozvoj inovativnych pristupov

Import, export a prispésobovanie novych pristupov
Spoloény vyvoj
Vymena Skolitelov/Skoliacich sa

Iné

c. Popis aktivit/dloh

Nazov aktivity Popis

1.
2.
3.

10.

(max. 10)
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2. Metodolégia vymeny informacii, vysledkov a pracovnych nastrojov
3. Casovy plan milnikov

C. Financ¢né nalezitosti
1. Rozpis rozpoctu (EUR) podla jednotlivych aktivit

Aktivity RP 1 RP 2 RP 3 RP... Spolu

1.

2.

3...

10.

Spolu

2. Dohoda o rozdeleni vydavkov a predchadzanie dvojitému financovaniu

Rozdelenie vydavkov musi zohladnovat individualne + spolo¢né vydavky podla druhu
aktivit

D. Organizac¢né a rozhodovacie nalezitosti
1. Prispevok a zodpovednost kazdého RP

Tato cast ma Specifikovat jednotlivé aktivity tak, aby boli pre vSetkych zainteresovanych
jasneé.

2. Rola a ulohy sekretariatu DNP a externé expertizy

Od zaciatku si wujasnite, akt rolu bude mat v nadnarodnej spolupraci
koordinacia/expertiza . Taktiez vyjasnite k nim relevantné financné prispevky.

3. Proces prijimania rozhodnuti

4. Pracovny jazyk (jazyky)

E. Monitorovacie a hodnotiace procesy

1. Mechanizmy monitorovania a hodnotenia nadnarodnej skisenosti a vysledkov
Co sa ma hodnotit, ako, kym, kedy?

2. Mechanizmy aktualizovania pracovného programu, pracovnej metodologie
a organizaénych nalezitosti

Od zaciatku je lepSie si ujasnit ako sa bude pristupovat k zmenam a aktualizacii.

Zabezpecte, aby tento proces nebol velmi naro¢ny, pretoze sa s nim urcite budete
stretavat.

F. Ostatné
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1. Odkazy na d’alSie informacie/materialy

2. Hypertextové odkazy na DNS v inych jazykoch
DNS v inych jazykoch by sa mali zobrazit

3. Datumy DRP (poradie jednotlivych verzii)
1. v mene sekretariatu DNS poslané RP na odsuhlasenie

2. Odsuhlasené vSetkymi RP
3. Schvalené vSetkymi RO

4) Spolo¢né ustanovenia pre predkladacie, schvalovacie procesy a procesy udelovania
grantu:

e Synchronizacia ¢asového harmonogramu procesov schvalovania pridelovania
grantu nasledovne:

e Datum spristupnenia nadnarodného okna je 1. januar 2005

e Zaciatok implementacnej etapy zavisi na schopnosti vSetkych RP ukoncit
pripravnu etapu a zaslani DRP a DNS prislu§nému RO.

e RP mozu tieto dokumenty (navrhy DRP a DNS) predlozit ¢o najskor

¢ RO musia posudit predlozené dokumenty v lehote 8 tyzdnov a prekonzultovat ich

s ostatnymi zainteresovanymi RO. Tie, najrychlejSie ako sa da, navrhnuté
dokumenty okomentuju kde st potrebné zmeny

Podpora aktivity vyhladavania partnerov udelenim mandatu NPS, aby RP pomahali
pri hfadani vhodnych partnerov

Dohlad nad pripravou pracovnych verzii DNS s tym, ze RP ustanovi a da mandat
kontaktnej osobe pre nadnarodnu spolupracu

Dohlad nad predkladanim DNS Specifikujiuc, vzmysle narodnych pravidiel
a praktickych pristupov, jazyk (jazyky) v ktorych sa navrhy a kone¢né verzie DNS
predkladaju.

Pouzivat spolocéné kritéria pri posudzovani DNS, hlavne prihliadajuc na kvalitu
a konzistentnost klItcovych elementov a stlad s relevantnou Dohodou o rozvojovom
partnerstve ¢o su najpodstatnejSie kritéria a spolo¢né kritéria pre pripomienkovanie
pocas konzultaéného procesu.

Spoloéne, pred odsuhlasenim DNS, komunikovat, aby vSetky zainteresované RO
posudzovali ta ista verziu DNS.

Aplikovat spolocny konzultaény proces pre vSetky nasledujuce verzie DNS pre
pripady, ze by doslo k tprave/zmene pracovného planu, alebo zlozenia nadnarodného
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partnerstva ( novi partneri v nadnarodnom partnerstve, prijatie asociovanych parterov,
odstupenie partnera)

Minimalizujte pocet odstapeni partnerov hlavne prostrednictvom:

e Vyberu partnerov RP do pripravnej fazy podla zakladnych kritérii

e Budovania mnadnarodného partnerstva sviac ako jednym zahrani¢énym
partnerom, ale nie s velkym poctom

e Pridelenim zodpovednosti a kompetencii NPS s ciefom zabezpecit najlepsiu
kvalitu tak DRP ako aj DNS, s cielom zabezpecit, aby sa ¢o najvacsi pocet RP
kvalifikoval na postup do Akcie 2

e Povolenia predizit trvanie aktivit v Akcii 1 pre RP bez zahrani¢ného partnera
o tri mesiace ak vSetky ostatné preventivnhe opatrenia zlyhali , hlavne vo
vynimocnych pripadoch ako su:

- schvalenie DNS sa musi odlozit v déskledku problémov v synchronizacii
procesu rozhodovania medzi RO

- nadnarodny partner (jediny mozny) nebol chvaleny, ale samotné RP je
vysoko kvalitné a ma podporu RO

8 Financné planovanie

1) Celkovy nadnarodny rozpocet

Priklady mozného prerozdelenia nakladov na spolo¢né aktivity medzi RP -
Reciproény pristup a pristup prerozdelenia nakladov

Aktivita Zvoleny pristup prerozdelenia Rozvojové partnerstvo

DP A DP B DP C

Stadia 10 - -
o diskriminacii

Reciprocita v rovnakej miere

Tréningovy balicek - 10 -
Spolo¢ny material - - 10
alebo
Tréningovy modul 12 - -
Multimedialny Reciprocita v diferencovanej
produkt miere - 15 -
Konferencia +:5:7 - - 18
Publikacie - - 3
alebo
CD-ROM Rozdelenie 20 20 20
prostriedkov
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| rovnakou mierou | |

alebo
Komparativna studia Rozdelenie 15 20 15
trhu prace prostriedkov
diferencovanou
mierou

. Reciproény princip — kazdé RP financuje jednu zo spoloénych aktivit. Tieto aktivity moézu stat rovnako
(reciprocita v rovnakej miere), alebo mé6zu mat rozdielnu hodnotu (reciprocita v diferencovanej miere). Jedno RP
moze mat nakladnejsiu finanénu zodpovednost ako ostatné.

e  Princip rozdelenia prostriedkov — konkrétnu aktivitu financuju vSetci ¢lenovia RP. Celkovi sumu na aktivitu
moézu financovat rovnakym podielom (Rozdelenie prostriedkov rovnakou mierou), alebo v dohodnutej roéznej
vyske prispevkov (Rozdelenie prostriedkov diferencovanou mierou) napr. 40% pre RP B, 30% pre RP A a C.
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