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1. INLEDNING TILL EQUAL-GUIDEN FOR
UTVECKLINGSPARTNERSKAP

Denna sammanfattning av erfarenheter har kommit till for att ge vagledning vid utveckling av
framgangsrika EQUAL utvecklings- och transnationella partnerskap. Den grundas pa
resultatet av ett kort |arandeprojekt med en grupp om atta utvecklingspartnerskap (UP) fran
olika delar av Europa, som hade till syfte att:

e |dentifieraomraden som &r relevanta for att utveckla framgangsrika partnerskap
e Samlaprelimindraerfarenheter om partnerskap
e Gerekommendationer till andra EQUA L-partnerskap.

Genom att bilda en grupp for att |ara om partnerskap uppmuntrades UP att fundera kring
fragor och problem de stélldes infor under processerna med forberedelser, uppstart,
utveckling och férsoksverksamhet, mainstreaming och framtid.

Definiera framgang

Att na fram till insikt om vad "framgang” innebér for EQUAL-partnerskap var av central

betydelse inom larandeprojektet. Projektet tog upp denna frédga genom att forsoka bedoma

forddarna med partnerskap, som det basta sittet att uppna EQUAL:s md. Detta

innefattade att granska ett partnerskaps varde for:

e Partnerorganisationer — hur olika partner vinner pa att arbeta tillsammans inom ett
partnerskap

e Manniskor som &r missgynnade pa arbetsmarknaden och andra intressentgrupper —
i vilken utstréckning utfallet av projektverksamhet for magrupper och samhallet i vidare
mening erkanns som effektivt och hallbart

e Politisk niva och institutionell forandring —i vilken utstrackning projektverksamhet far
genomslag pa institutioner och paverkar politikomraden med inriktning pa sysselséttning
och politik for social integrering, for att sakerstélla genomslag och integrering palang sikt

Att tillsta och forsta " misstag” eller "misslyckanden” och sakerstédlla att andra partnerskap lar
av dem &r viktigt for att identifiera faktorer for "framgang”’. Genom att studera vad som
fungerat och vad som inte fungerat forsokte projektet ta reda pa vilka séarskilda fragor och
problem som uppstar nar man skapar och utvecklar EQUAL -partnerskap och vilka strategier
som fungerar bast for att taitu med dem.

Laraav partnerskap

Projektet undersokte erfarenheter av larande som ansags ha storst betydelse for de UP som var
inblandade i projektet efter hand som de utvecklade sina partnerskap. Ett resultat av detta &r
att undersokningsresultaten inte & uttdmmande och inte omfattar alla téankbara fragor och
problem kring uppbyggnad av partnerskap. De verktyg och metoder som foreslds i denna
broschyr &r inte de enda mdgjligheterna for att arbeta inom partnerskap. UP kan utveckla och
anvanda andra metoder, som inte framkommit hér och som &r lika relevanta for att hantera
partnerskapsfragor. Det & ocksa viktigt att observera att projektet framst inriktades pa
processerna for det forberedande arbetet, uppstart och utveckling och forsoksverksamhet.
Pagaende forskning som ytterligare undersoker mainstreaming och forberedelse for vidare
atgarder, liksom narmare studier av nagra av de fragor som tas upp, kommer att ge storre
insikt om EQUA L-partnerskap och bidratill att gora dem annu mer effektiva.




EQUAL-GUIDE FOR UTVECKLINGSPARTNERSKAP

De &tta UP som valdes ut for att deltai projektet kom fran sju olika lander. Vid valet av UP
var det framsta syftet att sékerstédlla att allalander som féreslog projekt fanns representerade,
att alla EQUAL-teman omfattades och att partnerskapen erbjod stor bredd i fraga om antalet
partner och sektorer. Bland dem fanns:

e Osterrike: RepaNet - Reparaturnetzwerk Osterreich (AT-3-08/135)
Har till syfte att knyta samman socia- och arbetsmarknadspolitiska strategier med
miljopolitik, genom att Gppna upp verksamhetsomraden med hogre kompetenskrav for dem
som var utestdngda fran arbetsmarknaden, sarskilt pa omradet dtervinning och reparation av
apparater.

e Belgien: Décrire (BEfr-20)
Ett UP som etablerats for att bistd personer som genomgéit kollektiva fristéllningar i
Vallonien, genom att erbjuda vagledning for omskolning och stéd for att bista vid aterintrade
pa arbetsmarknaden. Det arbetar framst med fackfoéreningar som huvudaktorer for att hjapa
defristéllda.

e Frankrike: Delaprécaritéal'emploi durable (FR-BRE-2001-10825)
Syftet & att erbjuda en nyskapande metod for att pa ett professionellt sitt integrera svaga
grupper pa arbetsmarknaden, genom att arbeta med utbildningscentra och et
personaluthyrningsforetag. Prioriterade grupper ges arbetstraning, las- och sprakkunskaper,
liksom professionellt stéd genom seminarier och sponsrad verksamhet.

e Irland: Equal at Work —The Dublin Employment Pact (I E-15)
Ett initiativ som omfattar hela Dublin, med 48 partner fran olika sektorer som arbetar for att
utveckla nya och mer integrerande modeller for rekrytering och framsteg pa arbetet, for att
bryta etablerade monster av utestéangning fran arbetsmarknaden och langtidsarbets 6shet. Man
forsoker ocksa bidratill att utveckla en 6ppen och varierad syssel sattningskultur i Dublin.

e |Irland: SonasDP Ireland Ltd. (IE-21)
Syftet & att hoja livskvaliteten for sarskilda och identifierbara grupper av asylsbkande, under
identifierbara skeden av processen for att faststélla asylstatus, och att pa sa sétt bidra till att
utveckla béasta humanitéra praxis. Genom uppsokande tjanster och tillhandahdllande av
information framjas hogre livskvalitet for asylsokande fran Osteuropa, Afrikaoch Asien.

e Portugal: Publicos Diferentes. I guais Oportunidades (PT-2001-310)
Arbetar for ett heltdckande angreppssétt i fraga om problem som upplevs av de allra mest
sarbara befolkningsgrupperna vid intrédet pa arbetsmarknaden, med sarskild tonvikt pa att
framja positiva intryck av socialt ansvarskannande fbretag och socialt nedvérderade
syssel séttningar.

e Sverige Mangfald i Vasternorrland (SE-57)
Stravar efter att hdja medvetenheten bland grupper som é&dre, funktionshindrade,
langtidsarbetslosa, minoriteter och langtidssiuka och framja deras integrering pa
arbetsmarknaden i ett 1an med sjunkande arbetskraftsutbud pa grund av en adrande
befolkning och utflyttning.

e UK: JIVE (Jaint Interventions) PARTNERS (UK gb-35)
Arbetar for att bryta kdnssegregeringen inom konstruktions-, byggnads- och tekniksektorerna,
genom att utveckla och leda nya angreppssatt som tar itu med de manga sparrar som hindrar
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kvinnor fran att gora karridr inom dessa sektorer. Man ska sarskilt ta upp behovet av att andra
kulturen inom utbildnings- och yrkesutbildningssektorerna.

Y tterligare information inhdmtades &ven fran andra UP, som:
e Portugal: ConVidas (PT-2001-164) (standig plattform for forlikning)
e Portugal: Mudanca de Mar € (PT-2001-230)

e |talien: SONAR (IT-IT-G-PIE-O

Handlingsinriktad inlarning, grundad p& undersokning och larande pa erfarenheter och
handling var central.

Kartldggning av partnerskapens resurser

Relevant material fran EQUAL och de atta UP, liksom frén andra kallor, anvandes for att
faststalla vilka huvudfragor och -teman som var viktiga under projektet. Denna process gjorde
det ocksa mdjligt att identifiera viktigare stodresurser for EQUA L-partnerskap.

[nledande méte

Vid projektets borjan holls ett mote for att representanter for att inblandade UP skulle tréffas
och fa en klar uppfattning om projektet och vad som forvantades av dem. En preliminar
inlarningsovning genomfordes for att identifiera de viktigaste fragorna under
partnerskapsbyggandets forberedelser, uppstarts-, utvecklings- och forsoksfaser. Dessutom
faststélldes grundléaggande regler for virtuellt samarbete.

Nétverk for e-l&rande

Ett nétverk for e-larande uppréttades med UP. Detta innebar att vart och ett identifierade en
huvudfrdga eller ett huvudproblem som man stélldes infér under utvecklandet av
partnerskapet, i stora drag redogjorde for hur man tacklade detta och angav vad som
fungerade och/eller vad som inte fungerade samt vad man trodde detta berodde pa. Detta
material sammanfattades och spreds varannan vecka.

Frageformul ar
Ett frageformuldr anvandes for att understka hur det utvalda UP hanterade viktiga fragor

under sitt arbete. Svaren foljdes upp med telefonsamtal for att reda ut vissa frégor med
respektive partnerskap for sig.

Partnerskapseminarium

Ett seminarium holls, dar UP diskuterade och funderade kring larande och genomfdrde en rad
gruppdvningar, for att identifiera kompetens som krévdes for att bygga partnerskap,
understka nyskapande tillvagagangssétt for viktiga problem och foresa tips for andra
EQUAL-partnerskap.
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UTVALDA UTVECKLINGSPARTNERSKAP

Osterrike Frankrike Irland Irland Portugal Sverige UK
RepaNet Delaprécarité | Dublin Sonas DP Pdblicos Mangfald i JVE (Joint
LAND al'emploi Employment | Ireland Ltd. | Diferentes. Vasternorrland | Interventions)
durable Pact lguais PARTNERS
Oportunidades
[EQUAL -tema |
AnstalIningsbarhet| | | X | | | X | X | |
Entreprendrskapl X | | X | | | | | |
Anpassningsbarhet| | | X | X | | | | |
Jamstélldhet | | | | | | x|
Asylsikande | | | | x| | | |
|Ant. medlemmar |
1-4) | | | | | | | |
5-10| | | X | | x| x | x|
11-20) X | | | | | | X | x|
20+| | | | X | | | | |
'Sektor medlemmarna kommer ifran |
Priva] | | | X | | | X | |
Offentlig| X | | | X | X | X | X | X |
= [ I I I I R P
organisation X X X X X X
Sociala X | | | X x| | X | X |
Ovrigt | | | X | | x | | |
\Bredar e anknytningar |
| X | | x | X | x| X | X | x|
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2. PROCESSER OCH KOMPETENSFOR PARTNERSKAPS
LARANDE

Man bygger partnerskap genom fem huvudprocesser — forberedel ser, uppstart, utveckling och
forsoksverksamhet, mainstreaming och planering for vidare agarder. Samtliga kréaver
specifika fardigheter. Det handlar sdval om "harda’ tekniska fardigheter, som om en rad
"mjuka’ kompetenser som & mindre synliga men precis lika viktiga, daribland formaga att
skapa relationer till personer och att bygga upp team,. Partnerskap bor beddma sin kapacitet i
fraga om sadana fardigheter, genom att identifiera starka och svaga sidor och faststdlla om det
krévs extern utbildning pa vissa omraden.

Forberedelser: Setill att det blir rétt fran borjan: ” Det forberedande arbetet kommer inte
bara forst — det ar viktigast.”

Forberedelser & avgorande for att utveckla ett stabilt och effektivt partnerskap. Det innefattar
noggranna analyser kring de forutsattningar partnerskapet stravar efter att fungera utifran och
identifiering av de(t) mest relevanta EQUAL-tema/-n man vill ta upp. For denna process &r
det viktigt med en klar forstaelse av EQUAL och med en granskning av tidigare
partnerskapserfarenhet pa det omrade som valts. | denna fas & det avgorande att identifiera,
vélja ut och engagera partner, genom att analysera starka och svaga sidor och potentiella
bidrag fran olika grupper. Det & ocksa viktigt att identifiera en vidare krets av intressenter
och relevanta bidrag till pagaende lokala, regionala och nationella forandringsprocesser, som
redan fran borjan paverkar forutsittningar mainstreaming. De personer som & inblandade i
partnerskapet har i detta skede nytta av foljande kompetens:

CENTRAL KOMPETENS FOR DET FORBEREDANDE ARBETET

ASSIMILERING Hantera byrakrati, forsta vad som avses, skilja mellan vad som sigs och vad som
avses.

MEDVETANDE- Dela erfarenheter av partnerskapsarbete, tema, arbete med EQUAL

HOJANDE forvaltningsmyndigheter, nationella stodstrukturer m.m.

FORMEDLA F6ra samman partner

KAPACITETS Bistd, utbilda och stodja partner som saknar kompetens, finansiering eller

UPPBY GGNAD sjalvfortroende for arbete inom partnerskap, sa att de kan arbeta effektivare och mer
verkningsfullt.

KOMMUNIKATION Lyssna pa andra, kommunicera argumenten for partnerskap pa ett tydligt satt.

FRAMJA Leda inledande diskussioner mellan olika potentiella partners, bade internt och
externt.

LEDARSKAP Vara en lyhord ledare, visa kénslighet och medvetenhet och ha en 6ppen och
valkomnande instélIning.

MOTIVERA Uppmuntra engagemang, frammana en spannande vision av vad som & mgjligt,
stimulera.

NATVERKSARBETE Identifiera potentiella partner och mojligheter att paverka pa politikomraden, liksom
intressenter i vidare mening.

OVERTYGANDE Hitta argument for att uppmuntra potentiella partner.

SOKANDE Utreda och undersotka, vélja ut nya partner med hjdlp av analys med positiva och
negativa kriterier, skapa en bild av det stérre sammanhanget.

TIDSPLANERING Se till att allt foljer planen och ha en marginal for att prova sig fram i fraga om
praktiska uppgifter.

Uppstart: Sakerstélla att alla & engagerade och inblandade i lika hog grad:
" Alla effektiva partnerskap ar allianser som grundas pa att tillhandahalla ett praktiskt
program som ger dmsesidiga fordelar, dar alla parter har nagot att vinna.”
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Parterna bereder vagen for att arbeta tillsammans och sékra varandras engagemang.
Partnernas foretradare mots kontinuerligt for att diskutera och se dver fragor, for att na fram
till en klar 6verenskommelse om partnerskapets centrala principer, mal och maséttningar.
Samtidigt & metoder for att stérka olika gruppers deltagande och faststéllandet av klara
strukturer och processer for beslutsfattande viktiga. Roller och ansvarsomraden for att
genomfora arbetet fordelas och man nar fram till en Gverenskommelse om att samarbeta.
Foljande kompetens ar bra att ha under just detta skede.

Utveckling och forsok: Beddma hur nyskapande utfallet & och dess kvalitet:
CENTRAL KOMPETENSFOR UPPSTART

KOMMUNIKATION Fora en 6ppen dialog for att bygga upp fortroende, diskutera alla aspekter av arbetet,
se dver och vid behov revidera och dela information mellan alla partner.
SAMORDNING Faststallaklarariktlinjer och strukturer, fordelaroller och ansvarsomraden, anvanda

metoder som grundas pa tydligt definierade verktyg.
BESLUTSFATTANDE Fatta demokratiska beslut om hur beslut ska fattas.

DIPLOMATI Varataktfull gentemot alla partner.

LEDARSKAP Utdva ett diplomatiskt och medkannande |edarskap.

LEDNING Leda méten och sammankomster val, arbeta med tydliga strukturer och riktlinjer.

FORHANDLING Kunna komma pa sétt att arbeta med olika partner som tar hansyn till olika stilar och
angreppssatt.

OVERTYGANDE Visa hur ett tillvagagangssatt innefattande partnerskap kan dvervinna svarigheterna

med arbete pa egen hand, Gvertyga alla partner om att ett gemensamt angreppssatt ar
det basta och att alla kan bidra for att fa det att fungera.

PLANERING Utveckla arbetsplaner och tidsplaner for verksamheten, fordela uppgifter, méten m.m.
REVIDERA Sténdigt granska, dvervaka och revidera framsteg och engagemang.
" For att engagera partnerna ar det mycket viktigt att setill att det hander saker.”

Under denna process borjar partnerskapet utveckla sitt arbete och konsoliderar mekanismer
och system pa omrdden som kommunikation, rapportering och utvérdering. Det har
avgorande betydelse att setill att alla partner & engagerade, kontrollera att alla malsattningar
forblir gemensamma och att uppgifter utfors enligt éverenskommelse och att man gor
framsteg. Det & ocksa viktigt att hantera mangfald, genom att upprétthalla en 6ppen och
kritisk dialog, sA att partnerskapets véarde och anvandbarhet kan betraktas utifran olika
perspektiv. Foljande kompetens &r viktiga under detta skede.

CENTRAL KOMPETENS FOR UTVECKLING OCH FORSOK
BALANS Arbeta for att uppna réttvisa och jamvikt — anvanda ett tillvagagangssétt med morot och
piska, bli skicklig pa att vara goda diskussionsledare.
KOMMUNIKATION Anvanda ett sprak som & dppet och mottagligt, undvikajargong, forklara EQUAL
tydligt for alla partner och intressenter.

UTVARDERING Regelbundet beddma effektivitet och verkan, for att skerstélla att forslagen uppfyller
mal séttningarna.

FLEXIBILITET Vara beredd att forandra uppfattningar och stéllningstaganden.

DELA Dela med sig av vad som héander inom organisationer som & inblandade i UP,

INFORMATION uppmuntra en 6ppen diskussion mellan alla partner redan fran borjan och utbyta

kunskaper utanfor partnerskapet.

LEDARSKAP Sékerstédlla att ala partner & motiverade och synbart engagerade i partnerskapet, omsétta

teorini praktik, varaen " demokratisk diktator” — setill att slutresultatet &r reellt och
overensstammer med EQUAL och inte bara blir en fraga om att kryssai rutor.

LEDNING Sékerstélla att administrativa system fungerar smidigt och att motesdatum respekteras,
sarskilt da personer &r upptagna eller utgor strategiska partner.
MENTORSKAP Stédja partner som har organisatoriska problem som paverkar deras engagemang eller

prestationer inom partnerskapet eller som saknar sjalvfortroende eller kdnner bristande
motivation. Hjélp partner att véxal

BYGGA UPP Helatiden bygga upp formella och informella rel ationer!

RELATIONER
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Paver kan pa politikomraden: Anpassa och institutionalisera resultat:

" Effektiva anknytningar in i kraftfulla organisationer gor det mgjligt for framgangsrika
lokala féregangare att ga vidaretill en strategi for paverkan inom politikomraden.”
"Interna kanaler ar mycket viktiga. Vi maste sprida idéerna och dess resultat inom
organisationer.”

Man maste ta itu med paverkan pa politikomraden - mainstreaming - under ett partnerskaps
hela utveckling, eftersom det innebér att forankra partnerskapets arbete och sékerstélla att
dess resultat kan reproduceras och skalas upp sa att det far storre ekonomiskt, politiskt,
kulturellt och organisatoriskt genomslag. For att sékerstélla att resultaten & hallbara krévs ett
systematiskt angreppssétt. Detta innebér att etablera och utveckla kontakter inom, mellan och
genom andra initiativ, program, natverk och institutioner, pa lokal, nationell, regional och
internationell niva, vilka kan representeras i partnerskapets radgivande och verkstallande
organ. Att internt forankra partnerskapet i de organisationer det & knutet till kan vara ett
effektivt sitt att paverka pa politikomraden. Strategier for att paverka pa politikomraden
kraver absolut att nationella EQUAL-myndigheter tréder in och ger stod. Vad gdller
kompetens for de som &r inblandade bor inriktningen i detta skede vara p&

CENTRAL KOMPETENS

KOMMUNIKATION Redogora for ert partnerskaps bakgrund, kunna kommunicera fordelarna med ett
tillvagagangssétt med partnerskap till en bredare krets, liksom bade inom, mellan och
genom institutioner.

TANKA KREATIVT  Ténka nyskapande kring mgjligheter for langvariga forandringar inom, mellan och
genom organisationer.

LEDARSKAP Spela en nyckelroll i frAga om att skala upp och att Gverfora god praxis.

LEDNING Hantera mojligheter att sprida budskapet om partnerskap och utnyttja kontakter och
tillfallen for det andamalet.

NATVERKSARBETE Utvecklaoch upprétthdlla natverk for 1arande, dar god praxis kan delas.
Engagera viktiga mal och multiplikatorfaktorer for att paverka pa politikomraden.

OVERTYGANDE Overtyga andra om fordelarna med ett tillvagagangssétt som omfattar partnerskap,
med engagemang och energi for att driva det framét

Atgérder for framtiden: laggafast en strategi for fortsatt och héllbar férandring:
" Att fortsdtta i all evighet i eget intresse ar rena dodsstéten for ett partnerskap.”

Detta & en pagdende process, dar beslut fattas om vad som ska hénda nar ett partnerskap
slutfort sitt arbete. Det kan handla om en Gverenskommelse om hur man [dmpligen ska
avsluta ett partnerskap eller om hur man ska ga vidare. Det innebar att stalla fragor om
huruvida partnerskapet absolut maste bestd i sin nuvarande form, vilka strategier som maste
finnas for att sakerstalla nagot slags kontinuitet och vem som ska ansvara for att férvalta och
utveckla dem. Det & ocksa mycket viktigt att se till att resultaten man nar fram till for
manniskor som & missgynnade pa arbetsmarknaden & hallbara. An en gang krévs det olika,
beroende pai vilket skede partnerskapets utveckling befinner sig.



CENTRALKOMPETENS
KOMMUNIKATION Delaoch lyftafram framgangar och vad som uppnétts, bade internt och externt.

UTVARDERING Bedoma vad partnerskapet uppnétt och vilka alternativ for att ga vidare som & mest
relevanta for det.

FRAMJA Framja dialog och diskussion om vidare insatser och dtrategier for detta Ge
partnerskapet majlighet att smidigt och effektivt |6sas upp eller ga vidare.

LEDARSKAP Uppmuntra partner att redan fran borjan tanka pa hur man kan ga vidare.

LEDNING Leda forandring och engagera andrai den processen, sa att den sker Gppet.

PLANERING Planera strategier for vidare dtgarder pa ett tidigt stadium. Hitta ratt manniskor for att

foradem vidare.

Genomgaende teman
Det finns en rad genomgaende teman som paverkar byggandet av partnerskap. De redogors
for ndrmare i avsnitten avseende enskilda processer och inbegriper:

Sammanhang: En medvetenhet om att alla partnerskap paverkas av de specifika miljoer de
arbetar i och fungerar bast da det finns en lokal positiv framjande milj. Omgivningsfaktorer
paverkar standigt partnerskap och att kunna anamma och anpassa sig till dem & avgorande for
att ett partnerskap skabli hallbart.

Delaktighet: Engagera ménniskor som & missgynnade pa arbetsmarknaden, eller
organisationer som foretr&der dem, som partner eller intressenter vid utvecklingen av
partnerskapets arbete.

Fortroende: Utveckla Omsesidig respekt, genom en klar forstaelse for varje partner och for
skdlen till att de deltar i partnerskapet, och uppmuntra 6ppenhet inom all verksamhet som ror
partnerskapet.

Sprak: Na fram till en gemensam tolkning av begrepp pa olika spréknivaer, déribland
nationella sprak, olika terminologi inom sektorer eller organisationer, EQUAL-terminologi,
kulturellt kansligt sprék samt partnerskapets egen terminologi.

L edarskap: Engagera manniskor med olika ledarskapsformaga, sa att de olika partnerna
gemensamt kan ta itu med problem. Se till att ledarskapsrollerna &r transparenta och klart
definierade och att man accepterar att dessa kan éndras med tiden.

Nyskapande: Visa pa nyskapande, genom kreativa sétt att ta itu med EQUAL-teman med
frascha tillvagagangssétt eller bygga vidare pa och forbéttra redan befintliga metoder och
verktyg.

Kompetens: Anvanda bade "hard” och "mjuk” kompetens och bedoma forméaga genom att
identifiera starka och svaga sidor och se var det kan finnas behov av utbildning.

Flexibilitet: Vara tillrackligt flexibel for att kunna ta till sig och anpassa sig till interna och
externa férandringar och anvanda kreativa metoder och verktyg for detta.

Stod fran forvaltningsmyndigheter och nationella stodstrukturer: Utveckla starka forbindel ser
med nationella EQUA L-myndigheter under helatiden arbetet utvecklas.

Overvinna hinder: Problemlésning genom oppen diskussion och genom att anamma ett
flexibelt angreppssétt, med en vilja att forandras for att kunna blésa nytt liv i partnerskapet
efter en konflikt.
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Tid: Haenrealistisk bild av hur mycket tid som krévs for att bygga upp och utveckla ett
partnerskap och vara medveten om partnernas olika tidsramar och vad som paverkar dessa.

Revidera: Anvandatydliga strategier for revision, vervakning och utvardering, for att ha
tillracklig information for att partnerskapet ska kunna utvecklas.
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3. FORBEREDEL SER: Bedoma utgangsl &get

Kunskap om EQUAL

Information om EQUAL och en klar forstaelse for dess syften och hur det fungerar (daribland
strategi och operationer) & avgorande for det forberedande arbetet, sérskilt betraffande
finansieringsregler och -bestammelser, liksom erfarenhet av att arbeta med liknande initiativ
for EQUA L-teman och/eller med Europei ska kommissionen.

Pa EQUAL :s webbplats finns fullstdndig i nformation om programmet och en méngd praktiska upplysningar och
vagledningar fran nationella webbplatser: http://eur opa.eu.int/comm/employment social/equal

Stod fréan forvaltningsmyndigheter och nationella stodstrukturer

Att kunna fa tillgang till och anvanda sig av erfarenhet fran dessa organisationer &r viktigt for
att uppmuntra och framja partnerskap under hela deras utveckling. Forutom nationell
samordning av EQUAL-information med hjalp av handbdcker och webbplatser, ges
ytterligare praktiskt stod genom regelbundna moten eller telefonkontakter, tips om andra UP
eller initiativ av Europeiska kommissionen som man kan ldra av, anordnandet av nationella
seminarier d&r man kan utveckla informella kontakter och néverk inom EQUAL, jamte
information om nationella och internationella evenemang eller kontakter som kan vara
intressanta med avseende pa en viss fraga eller ett visst tema.

TIPS. Ha fértroende fér och bygg upp relationer med forvaltningsmyndigheter och
nationella stodstrukturer!

Analyser och granskning av sammanhanget

EQUAL utvecklingspartnerskap (UP) utvecklas inom ramen for en internationell miljo, dér
det finns en vaxande medvetenhet om att partnerskap mellan olika sektorer och regioner ger
mojlighet att svara mot viktiga sociala utmaningar. Men det & av avgorande vikt att man &r
medveten om att alla partnerskap paverkas av de sérskilda ekonomiska, politiska, kulturella
och sociala sammanhang de verkar inom. Partnerskap forefaller vara mest framgangsrika dar
det finns en lokal framjande miljo, som stimulerar deras utveckling. Det kan omfatta positiv
statlig politik, understddjande réttsliga och regelramverk och férekomsten av formedlande
organisationer och/eller nyckel personer, som har férmaga att sammanféra olika institutioner.
Dé s&dana miljofaktorer ar begransade eller inte finns, stélls partnerskap infor svarigheter som
paverkar deras grad av framgang sava nationellt som transnationellt.

Att ldgga grunden for att upprétta ett partnerskap omfattar analys av det speciella
sammanhang inom vilket det avser arbeta och att identifiera huvudfragor som skulle kunnatas
upp inom ramen for EQUAL. For det kravs:

e Ingdende granskning av behoven hos de manniskor som & missgynnade pa
arbetsmarknaden, och av de dérav foljande argumenten for ett partnerskap, genom att
stéllaen rad fragor:

Vad talar for att det foreslagna arbetet borde utforas?

Vad har hittills gjorts och av vem?

Vilket genomslag har tidigare verksamhet fétt?

Vad kan man lara av tidigare forsok?

o Vad & det vi forsoker uppna?
e Identifieraresurser i vidare mening — savél finansiella som andra

O O 0O



http://europa.eu.int/comm/employment_social/equal
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Utvardera tidigare erfarenheter, genom kopplingar till relevanta organisationer och
nétverk som har erfarenhet av arbete pa ett visst omréde, och identifiera partnerskap som
redan finns rérande liknande teman — i manga fall kan UP anpassa sig till ett befintligt
partnerskaps, organisations eller initiativs arbete.

EN FRAMJANDE MILJO FOR UTVECKLINGSPARTNERSKAP

Uppratta och driva EQUAL utvecklingspartnerskap i Grekland: Lag 2956/2001 (artikel 42)

| syfte att underlétta genomforandet av EQUAL genom ”strategiska’, "effektiva’ och "hdllbara’ partnerskap
som sammanfér samtliga relevanta aktorer, utfardades lag 2956/2001 (artikel 42). | denna lag regleras och ges
exempel pa frégor av typen:

UP:s réttdliga status (enskilda ideella juridiska personer)

Procedurer for bedlutsfattande

UP:s administrativa organ och deras ansvarsomraden och mandat

Deltagande av offentliga organisationer, liksom av centrala och regionala administrativa organ

Utférdande av gemensamma beslut av ministrarna for ekonomisk planering och arbetsmarknads- och sociala
frégor, for att reglera alla frégor rérande prestationer, tillampning, ledning, finansiering, utvérdering och
styrning for EQUAL-UP

Inrdttande av och verksamhet inom EQUAL-UP enligt lagens bestdmmel ser har hittills medfort:

Grekiska UP &r av ett lag som omfattar flera sektorer. Bland medlemmarna finns yrkesutbildningscentra,
fackforeningar, handels- och industrikammare, ideella organisationer, sammansutningar, privata foretag,
regionala och lokala myndigheter (dvs. kommuner m.m.), offentliga sektorns myndigheter och
organisationer samt icke-statliga organi sationer

Partner med olika rattslig status och storlek deltar i UP pa ganska jamlik basis.

AllaUP-partner deltar i administrativa och beslutsfattande forfaranden

Trots inledande problem visar UP upp kannetecken pa sammanhdllning. Mycket fa fall av att partner lamnar
samarbeten har rapporterats och dér detta intréffat har de ersatts av nya partner som rekommenderats av
UP:s styrelse

| UP:s stadgar definieras tydligt UP-partnernas olikaroller och hur beslut ska fattas.

Styrelsen kan fatta beslut med enkel majoritet och utan att hdlla nagot allmant mote, vilket ger UP
flexibilitet vid beslutsfattandet

Méjligheten att upprétta kommittéer och att deltai de lagreglerade mekanismerna for certifiering av arbete
och for bokforingskontroll av utbetalningar ger UP-partnerna tillfalle att folja hur genomférandet av UP
fortskrider.

Genom att administratér och samordnande partner utses pa basis av styrkt kunnande och erfarenhet
avseende relevant genomférande och administration sékerstéller man en jdmn kommunikation och ett snabbt
fléde av information mellan partnerna och foérvaltningsmyndigheten. Det ger &ven "svagare” och "mindre
erfarna’ partner stéd vid genomférandet och administrationen av UP

TIPS: Undersok noga méjligheterna och svarigheterna med att bygga partnerskap med just
era forutsattningar!

Problem definition / Assessing the forcesfor and against a partnership appr oach (Problemdefinition /
Bedoma krafter na for och emot ett tillvagagangssitt med partnerskap) i George, L. & Madden, K. (2000)
The Partnership Brokers Handbook, UNSC & IBLF, London http://www.partnershipbrokers.net

Bygga pa befintligt arbete eller partnerskap

BYGGA PA TIDIGARE KUNSKAPER OCH ERFARENHET AV ATT ARBETA | PARTNERSKAP

Osterrike: RepaNet

ARGE Muellvermeidung (sammandlutning for att begransa avfall) & samordnande partner for UP RepaNet. Det
ar en icke-statlig organisation som grundades 1982 for att skapa nya sysselséttningstillfallen inom miljosektorn.
ARGE var 1995-2000 projektsamordnare for tva ADAPT- och ett EMPLOY MENT-projekt (féregangare till



http://www.partnershipbrokers.net/
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EQUAL). For EQUAL |&g utmaningen i att skapa ett nétverk for avfallshantering utan motstycke och att Gppna
upp affarsomréden med hogre profil for dem som & utestéangda frén arbetsmarknaden i Osterrike. ARGE valde
amne (reparationstjanster & en ny trend inom miljosektorn i Osterrike) och valde alla potentiella partner. Ett
stort antal icke-statliga organisationer valdes ut for sin regionala basta praxis. Organisationer pa nationell niva
valdes efter sin potential att paverka pa politikomrdden och omfattade det federala miljoministeriet,
handelskammaren och tjanstemannaférbundet for den privata sektorn (béda hade redan avdelningar for
miljofragor med aktiva tjiansteman) samt den nationella sammanslutningen for avfallshantering (dar ala
Osterrikes kommuner & medlemmar).

Belgien: Décrire

DECRIRE uppréttades utifran ett befintligt partnerskap mellan tre organisationer: FOREM (den offentliga
syssel séttningsorgani sationen for sysselséttning och uthildning i regionen Vallonien), somi 25 ar arbetat med
arbetsl6sainom ramen for kollektiva fristéllningar i regionen Vallonien — alltid i partnerskap med fackférbund
och ibland med handels- och industriorganisationer. CAREMPLOI — ett fackfdreningspartnerskap som tidigare
arbetat med FOREM kring program for att socialt och i yrkeshanseende &terintegrera manniskor som fristallts
efter att industrier lagts ned. CEFRET (Centre de Formation Textile — utbildningscenter for textilindustrin) — ett
partnerskap mellan en fackforening inom textil sektorn och textilbranschens handels- och industriorgani sation,
som har till syfte att hdlla kvar tidigare anstalldainom textilsektorn, genom att erbjuda dem majligheter till
omskolning, anpassning till ny teknik och omplacering. Université Libre de Bruxelles ansl6t sig som ny partner.
Det genomfor akademisk forskning kring omplaceringar.

UK: JIVE (Intervention) PARTNERS, UK

Drivkraften bakom UP &g i ett befintligt partnerskap mellan tva organisationer (Lets TWIST), som uppréttades
som ett resultat av ett framgangsrikt projekt inom syssel sattningsinitiativet. En av dessa partner blev ledande
partner inom JVE Partners. UP véaxte utifran en grundldggande vilja att fora ut det arbete som genomforts av
Lets TWIST paregional basis pa det nationella planet och ett behov av att ha " forsoksorganisationer”. En allman
ram for atgarderna fanns redan innan partnerskapet etablerades. Vissa andringar gjordes efter diskussion med en
av partnerna frén en icke-statlig organisation till vilken vi hade starka ideol ogiska band. Dessa tre organisationer
bildade kéarnledningsgruppen, dar den icke-statliga organi sationen fungerade som en paraplyorganisation for
andra intresserade i cke-statliga organisationer som ansl6t sig till partnerskapet. Vi skrev ocksd aladelar av
anbudet tillsammans.

Manga EQUA L-partnerskap anpassas till befintliga partnerskap eller bygger pa kontakter och
ndtverk med organisationer de kdnner va och tidigare arbetat med.

Fordelar:

e Det finns en gemensam uppfattning om manga av de aktuella fragorna

e Malsittningarna kan vara ldtare att uppnd, eftersom partnerna kanner varandra, ar
medvetna om hur man arbetar och hur pdlitliga de andra &r

o Starkalokala kontakter och praxis kan varal&ttare att bygga pa paregiona niva

o Det &r l&ttare att bygga upp fortroende om det redan finns etablerade relationer

Nackdelar:

e Det blir inget infléde av fraschaidéer, nya sétt att organisera sig eller arbetsmetoder

e Det kan vara tidskréavande att utveckla kontakter med nagon som & van vid att arbeta pa
ett visst sétt

e Det kan varadyrt, eftersom det kan erfordras interna resurser for att etablera kontakter

e Det kan varasvart att na fram till en verkligt gemensam verksamhet, eftersom partner som
inte var "ursprungliga” medlemmar kan kanna sig asidosatta

Starta ett nytt partnerskap
Fordelar:
e Frascha och mer nyskapande angreppssatt for fragor, initiativ och metoder



EQUAL-GUIDE FOR UTVECKLINGSPARTNERSKAP

e En mangfald idéer, med majlighet att utveckla manga olika initiativ som engagerar
missgynnade grupper.

¢ Nyakontakter och ny kunskap byggs upp
e Enskilda och partner |&ar kénna varandra va genom att processen borjar fran grunden

Nackdelar:

e Det &r svarare att nafram till ett gemensamt angreppssétt

e Det tar langretid att bygga upp fortroende

e Mycket kravandei fraga om saval arbete som tid som kravs for att fai gang saker och ting

TIPS: Tatid pa er for att tanka igenom fragor pa ett konstruktivt sétt nar ni startar ett nytt
partner skap!
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4. FORBEREDEL SER: Sok partner

Identifiera och vélja partner

EQUAL-partnerskap borjar inte i tomma intet. Vanligen & det en organisation som tar
initiativet och ledningen for att utveckla tanken pa ett partnerskap och som satter i gang
processen med att leta efter potentiella partner och resurser. Att identifiera och komma
Overens om "rétt” aktorer att forain i partnerskapet & avgorande for det forberedande arbetet.
Det viktigt att alla potentiella partner gor en bedémning av risker och vinster med att vara
engagerad i ett partnerskap. Detta inbegriper dven att analysera olika starka och svaga sidor
och & sarskilt viktigt om partnerskapet inte bygger pa nagot befintligt partnerskap eller
kontakter med kénda organisationer.

SATTA | GANG ETT PARTNERSKAP

Sverige: Mangfald i Vasternorrland

Efter ett inledande méte med 20 organisationer inréttades i juli 2000 en informell arbetsgrupp med sex
medlemmar. Den omfattade en sammanslutning av lokala myndigheter, tva lansstyrelser, tva icke-statliga
organisationer och en regional forsékringskassa. En projektledare anstélldes for att inrétta partnerskapsprocessen,
genom att gora upp en sammanstallning av idéer fran alla kommuner i det [an dar EQUAL infordes. Den forsta
sammanstélIningen engagerade omkring 200 personer. | maj 2001 hdlls ett heldagsméte med 50 deltagare, som
var inbjudna for att klacka EQUAL-idéer. Starten baserades pd idéer och det fordes i detta skede inga
diskussioner om nagot eventuellt partnerskap. Ett 30-tal idéer detaljbearbetades, varav 12 valdes ut till att
faktiskt bli EQUAL-projekt. | slutdnden finansierades och genomférdes su av dem. Under denna tid
engagerades efter hand 14 partner i UP. Vissa av dem kom in i bilden pa ett naturligt sétt, eftersom de ansvarade
for de fragor och malgrupper som idéerna och projekten var gnade &, medan andra engagerades som finansiella
partner, utan nagon direkt inblandning i projekten. For att skapa en vision for hela landet engagerades parallellt
med detta arbete flera lokala och regionala myndigheter, kommuner och organisationer. Detta innebar en
inriktning pa mangfald och stodde darmed var EQUA L -process.

Det &r viktigt att vara noggrann nér man véljer partner.

e FOr att goratillvagagangsséttet med partnerskap relevant

For att mojliggora effektivt fungerande relationer

For att minimerariskerna

For att sakerstdlla att partnerskapets verksamhet &r hallbar

For att utnyttja potentiella mojligheter att paverka pa politiken (t.ex. politiska mal grupper
i nationellaeller regionala styren

TIPS: Var uppmarksam pa att potentiella partner visar engagemang och intresse for att
anduta sig till partnerskapet, s att det finns entusiasm och engagemang for att fa det att
fungera!

Kolla resurserna

Alla partner kommer att ha en uppséttning manskliga och finansiella resurser att bidra med till
partnerskapet. Det kan innefatta information, plats, produkter, kunnande, kompetens,
relationer, personer eller pengar. Partnerskapet maste besluta vilka av dem som kravs for
deras arbete och vilken potentiell partner som béast skulle féra med dem till boet. Det kan
handla om att genomfdra en 6vning for att fa en dverblick dver resurserna, dar partnerna i
detalj redogor for vilka resurser de & béast skickade att erbjuda partnerskapet och dar man
beddmer vad som finns tillgangligt for dess arbete.




EQUAL-GUIDE FOR UTVECKLINGSPARTNERSKAP

TIPS: Balansera ekonomisk makt med erfarenhet, kompetens och kunskap!

Europeiska kommissionens planeringsguideinriktad pd EQUAL -partner skap fér UP-medhjalpare
http://europa.eu.int/comm/employment _social/equal

Assessing whether organisationsare ready to partner and Stakeholder Analysis (Beddma om
organisationer ar redo att bli partner och Intressentanalys) i George, L. & Madden, K. (2000) The
Partnership Brokers Handbook, UNSC & IBLF, London http://www.partnershipbrokers.net
Intressentanalysi Europeiska kommissionensriktlinjer for ” project cycle management”
http://www.europa.eu.int/comm/europeai d/gsm/documents/pcm_manual 2004 _en.pdf

Utvardering av social och ekonomisk utveckling: samrad med intressenter

http://www.eval sed.info/frame_techniques partl 2.asp

Komma dverens om antal et

KOMMA OVERENSOM ANTALET

Belgien: Décrire (4 partner)

Vi kom overens om att i detta skede begransa antalet medlemmar i vart UP, eftersom mélsittningarna och
insatserna var sa tydligt inriktade och alla partner accepterade att ansvara for insatserna inom sitt
kompetensomrade.

Irland: Equal at Work -The Dublin Employment Pact (48 partner)

Ingen begransning av antalet medlemmar var avsedd. Syftet var i stéllet fran borjan att f& genomsag pa de tre
sektorerna av Dublins arbetsmarknad (med integrerad paverkan pa politikomraden), varfor partner fran olika
sektorer och skilda geografiska omraden inom regionen redan fran borjan aktivt uppvaktades. Kérnan i
partnerskapet utgjordes av befintliga partner. Dérefter identifierades vilka ytterligare partner som skulle blandas
in, genom seminarier dér temat for tilldmpningen av EQUAL utvecklades. Sedan kontaktades dessa och ombads
att ansluta sig till initiativet partnerskapet pa grundval av det utkast till forslag som I8g till grund for anstkan. Av
de 48 partner som var inblandade i UP bestod den ursprungliga kdrnan av 10. Omkring 34 partner var
engagerade med att fylla i ansdkan och utveckla arbetsplanen for respektive plats nérmare. De slutliga partnerna
kom sedan med "lokalt” genom de etablerade platserna.

EQUAL-UP varierar mycket till storlek — fran bara tre eller fyra partner till 6ver 50. Manga
UP véljer att begrénsa antalet partner som &r inblandade i arbetet, for att sékerstéllaen smidig
administration och smidigare relationer. De upplever ocksa att det &r lattare att 1ara kénna och
arbeta med varandra och att det & l&ttare att etablera fortroende. Men storre partnerskap
upplever mycket starkt att de, genom att sammanfora ett brett spektrum av organisationer som
vanligtvis inte arbetar tillsammans, efter hand som deras arbete utvecklas kan sékerstélla ett
stérre urval av sarskilda och kompletterande resurser, vara mer nyskapande genom att utnyttja
fler idéer och uppna god potential for att paverka politikomréaden.

VIKTIGA FRAGOR ATT STALLA SIG NAR MAN IDENTIFIERAR POTENTIELLA PARTNER
Renommé: Kan de och kommer de att genomfora sina ataganden? Har de tidigare erfarenhet av arbete med EU-
program?

L egitimitet: Har organisationerna fatt sina medlemmars/intressenters/ledningsstyrelsers mandat att fatta beslut i
frégor som ror partnerskapets arbete? Har de personer som foretrader dem befogenhet att agera for deras
rékning?

Kompetens och resurser: Vad kan de erbjuda? Har de tillforlitlig kompetens och resurser (pengar/annat an
pengar)?

Komplettering: Ger deras kompetens och resurser partnerskapet nagot som fyller en lucka och bistar det i
arbetet — ndgot som andra inte kan erbjuda?

Paverkan p& politikomréden: Ar bedutsfattare och manniskor som & missgynnade pé arbetsmarknaden vél
representerade i/knutna till partnerskapet, sa att genomslaget blir [angsiktigt? Har man identifierat forandrare och
personer som kan driva pa utvecklingen?


http://europa.eu.int/comm/employment_social/equal
http://www.partnershipbrokers.net/
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Motivation: Upplever de partnerskapet som en vag framét? Ar de motiverade att arbeta inom ett partnerskap?

Forsta drivkrafterna

Att forsta motiven bakom och de organisatoriska forvantningarna avseende partnerskapet och
dess arbete for olika partner & avgorande for att EQUAL-partnerskap ska bli framgangsrika.
Det betyder att man maste verka for att setill att partnernas innersta drivkrafter for att deltai
partnerskapet &r oppna och tydliga. Darfor & det avgorande att alla partner & medvetna om
att man kan uppna kompletterande malsattningar genom att arbeta tillsammans, dven om
organisatoriska syften och angreppssatt kanske skiljer sig. | sluténden maste ala partner inse
behovet av ett partnerskap och det faktum att det kommer att ge dem nagon form av
slutresultat, som ingen enskild organisation skulle kunna uppna pa egen hand.

TIPS. Definiera tydligt vem som bidrar med vad till partnerskapet och varfér de vill
samar beta!

Engagera partnerna

Insikter om vilken formaga, kompetens och vilka resurser respektive partner tillfor
partnerskapet ar viktigt for att valja partner. Det & viktigt med en balanserad uppséttning
bidrag fran de olika partnerna, dar varje resurs uppskattas for vad den kompletterar andra
med, och dér potentiella partner kanner sig accepterade pa lika grunder. Detta innebér att na
fram till vad UP Equal at Work — Dublin Employment Pact kallar en ”vinnande formel for
alla’, dar "summan av émsesidiga fordelar & storre an de omedelbara enskilda férdelarna’.
Det & sarskilt viktigt for icke-statliga organisationer och/eller mindre organisationer att
uppleva att de accepteras pa lika villkor, eftersom de pa grund av begrénsningar i fraga om
ekonomi och kunnande kan uppleva att det finns hinder fér deras méjligheter att bli trovardiga
partner. Ibland kanske man maste bistd sddana organisationers formaga att erhdla och
utveckla resurser for att stodja deras integrering i partnerskapet. Detta & ingen enkel process
och kan leda bort frén partnerskapets huvuddagordning, sa den maste hanteras omsorgsfullt.

De partner som &r |éttast att engagera ar vanligen de som

e Star narmast de problem EQUAL tar upp

Saknar resurser for att ensamma genomfora atgéarder de vet behdvs
Star pa samma grund som den organisation som tar initiativet
Fungerar vél internt

Har finansiell kapacitet

Bland partner som &r svarare att engagera finns de som

e Behover dvertygas om véardet av partnerskapet

e Har starka politiska/byrakratiska kulturer, €ller & bundna av férordningar och regelverk

t.ex. statliga organ

Hotas av partnerskapets mal séttningar

Saknar géalvfortroende och/eller erfarenhet av partnerskap

Har finansieringsproblem

Har problem som beror pa deras begransade storlek (brist pa sarskild personal som enbart

arbetar med partnerskapet)

e Har problem som beror pa deras betydande storlek (bristande integrering med
moderorgani sationen)
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Brister i flexibilitet och har faststallda mal séttningar
Upplever att det & svart att arbeta med regler och bestammelser for finansiering

METODER FOR ATT FRAMJA ENGAGEMANG

Det krévs omsorgsfullt arbete for att engagera partner, sarskilt tveksamma sadana. Nagra
forslag pa hur det kan goras:

Uppmuntra nérhelst det & mojligt diskussion och 6ppen dialog kring partnerskapet och
dess syfte

Stark kontakterna och identifiera nyckelpersoner i partnerorganisationer som kan framja
engagemang

Anordna inledande seminarier kring omfattning av och tema for det som foreslas

Hall regelbundna méten for att forklara partnerskapets syften

GOr besok hos partnerorganisationer for att presentera proj ektet

Anvéand en moderator for att leda diskussionen sa att den rér sig mot en gemensam
plattform.

Utse en person i den organisation som tar initiativet for att arbeta med en viss partner
Lar kénna potentiella partnerorgani sationer vél

Upprétta goda informella relationer med foretradare for partnerna

Engagera redan fran borjan partner som kan paverka politikomraden, t.ex. statligaoch
nationella organ

Fokusera en enskild fraga som partnerna &t kan identifierasig med

TIPS: Forklara initiativet och dess syften om och om igen, for att uppna forstaelse och
engagemang — " det &r ett jobb som aldrig tar slut”.

Engagera den privata sektorn som en EQUA L -partner

Den sektorn som tycks delta minst i EQUAL-partnerskap & den privata sektorn. Den privata

sektorns engagemang i EQUA L-partnerskap &r viktig, pa grund av den roll denna spelar for
att skapa jobb lokalt och dess potential for att utveckla kompetens hos arbetskraften som
arbetsgivare lokalt behdver. Genom att engagera sig i partnerskap kan den privata sektorn
ocksa 6ka det positiva ekonomiska, sociala och miljomassiga genomsl aget.

TIPS: Visa att sektorsoverskridande partnerskap |6nar sig ur afférssynpunkt, genom att det
gynnar bade aktiedgare och intressenter!

METODER FOR ATT FRAMJA ENGAGEMANG FRAN DEN PRIVATA SEKTORN

Lyft fram skyldigheter enligt lag, t.ex. rérande jamstalldhet

Anvand exempel paforetag som haft fordel av samarbete i partnerskap

Efterstrava att f& den hogre ledningen att tatill sig partnerskapet

Visa hur foretag kan fa positiv publicitet och bredare samhallskontakter for att paverka pa politikomraden
Utnyttja argument frén storforetagsvérlden som visar pa fordelarna med att foretag engagerar sig i
samhallsfragor
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Delaktighet

Ett centrat syfte med EQUAL-partnerskap a att bekdmpa diskriminering och bristande
jamlikhet pa arbetsmarknaden, och att ge personer som & missgynnade pa arbetsmarknaden
mojlighet att arbeta med andra intressenter "pa lika villkor”. Det & darfor avgorande att
engagera manniskor som & missgynnade pa arbetsmarknaden, eller organisationer som
foretrader dem, som partner eller intressenter vid utvecklingen av arbetet. Delaktighet kan
aven gdlla partnerna géva, antingen dessa utgors av organisationer som foretrader personer
som & missgynnade pa arbetsmarknaden eller av andra slags intressentorganisationer.
Partnerskap som genom dialog och samrdd utvecklar kreativa relationer med
intressentgrupper & sannolikt de som lyckas bast med att stodja delaktighetsprocessen.
Samtidigt & det viktigt med en 6ppen och transparent struktur och kommunikationsstil, som
uppmuntrar manniskor som & missgynnade pa arbetsmarknaden att engagera sig i
partnerskapet. Att |6pande folja verksamheten forefaller vara ett bra verktyg att sékerstélla
delaktighet.

Par tner skapsformedling

Partnerskap forlitar sig ofta pa att ngon fungerar som formedlare under arbetet, sarskilt under
de forsta skedena. Denne ”partnerskapsméklare” utvecklar relationer mellan parter och
genomfor arbetet ”bakom kulisserna’ for att skapa och bygga upp partnerskapet. Det kan vara
en person i den organisation som tar initiativet eller en extern konsult eller kontaktperson. En
bra partnerskapsméklare maste dnjuta alla partners fortroende och behtéver ha en rad
egenskaper och kompetens, daribland en klar forstaelse for UP och det sasmmanhang i vilket
det arbetar. Det & viktigt att ha engagemang for UP, erfarenhet av att arbeta med olika
sektorer, god kommunikationsforméaga och goda sprakkunskaper — séarskilt en god forméga att
lyssna—, hysa ett personligt engagemang, varafantasirik och arlig.

TIPS: Vélj en partnerskapsméaklare med personlig integritet och vilja att lyssna!

Partnerskapsmaklarnas webbplats: http://www.partnershipbrokers.net
Europeiska kommissionens planeringsguide inriktad pa EQUAL -partner skap
http://europa.eu.int/comm/employment _social/equal

Hantera initialsvarigheter

OVERVINNA HINDER | BORJAN

Irland: Sonas DP Ireland Ltd.

Det uppstod problem i bérjan nér partnerskapsmodellen tilldmpades — ala var jamlika och hade lika mycket att
saga till om. Det gjorde det svart, eftersom det utan ledarskap fanns en tendens till ”positionering” och stravan
att under etablerings- och planeringsfaserna forsoka sékra enskilda resultat. Det |6stes genom att anvanda en
extern mellanhand for att hjdpa till att finna en gemensam och passande uppsattning méal och forfaranden. En
forandring blev ocksa foljden av att tre foretradare, som tycktes ha kommit mycket langre én vart UP, var
engagerade vid ett forsta transnationellt méte. Vi tillbringade ocksa mycket tid tillsammans, vilket gav oss en
inblick i varandras engagemang och hangivenhet och var positivt for att bygga upp respekt och beslutsamhet att
fa fart pa saker och ting nar vi kom hem. Det var katalysatorn for att knyta samman hela UP till en mer
beslutsam och handlingsinriktad grupp. Genom att ta initiativet ledde denna grupp de 6vriga — bade som ett
foregangsexempel och med en kansla av att det var bréttom att tillsammans na fram till Gverenskomna mal inom
givnatidsramar. Efter detta blev UP:s moten mer fokuserade och sammanhélina och alla medlemmars roller fick
en ny pragel av agande och inflytande.

UK: JIVE (Intervention) PARTNERS

De icke-statliga organisationer vi valde att arbeta med var samtliga organisationer med stor brist pa resurser och
UP:s utveckling praglades av oro dver att de inte skulle kunna hitta matchande finansiering. Vardefull tid lades
ner pa fruktlosa forsok att hjapa dem med detta. Den ledande partnern lamnade ett intensivt stod till de icke-


http://www.partnershipbrokers.net/
http://europa.eu.int/comm/employment_social/equal
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statliga organisationerna rérande de finansiella problem de stotte pA Genom en differentierad takt for
genomférandet fick de tid att etablera anpassade profiler i sina regioner, for att locka till sig finansiering. Detta
ledde till att tva av organisationerna lyckades, men det utgor fortfarande ett problem for en annan. Samtligaicke-
statliga organisationers finansiella osakerhet har gatt som en rod tréd genom hela projektet och hindrat ndgot av
dess potential och verksamhet.

Under etableringsprocessen kan man stéta pa en rad hinder. Det kan rora externa
begransningar i den milj6 inom vilken partnerskapet soker arbeta, forutfattade meningar om
olika potentiella partner, brist pa kompetens for att bygga upp partnerskap eller att skilda
organisatoriska prioriteringar hindrar att det foreslagna partnerskapet far relevant stod. De
flesta av dessa utmaningar kan 6vervinnas genom hart arbete och starkt engagemang. Genom
att taitu med dem direkt kan man stimulera utvecklingen av nya och dynamiska sétt att arbeta
tillsammans.

Transnationella partnerskap

Ett transnationel It samarbete utgor en integrerad del av alla UP:s framtida arbetsprogram och
vi rekommenderar att man sa snart som majligt borjar identifiera transnationella partneroch
sedan parallelt utvecklar ndrmare fordag till éverenskommelser. Narmare information om
transnationella fragor kan erhallasi ” Guiden om transnationella fragor”.

‘ EQUAL -guide om transnationella frégor: http://europa.eu.int/comm/employment_social/equal
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5. UPPSTART: Planering for partnerskap

Komma 6ver ens om samar betsregler

Sla fast grundlaggande principer for praktiska sétt att arbeta tillsammans och se till att dessa
tydligt kommuniceras mellan ala partners. Genom att tillsammans utveckla samarbetsregler
bidrar man till att bygga upp respekt och fértroende mellan partnerna.

Developing partnership ground rules (Utveckla grundregler fér partnerskap) i George, L. & Madden, K.
(2000) The Partnership Brokers Handbook (Handbok for partnerskapsméklare), UNSC & IBLF, London
http://www.partnershipbrokers.net

Komma Gver ens om en gemensam vision

Att nd samforstand om vad partnerskapet star for och dess innersta syfte & viktigt for
partnerskapets engagemang. Malsittningar och metoder maste darfor klargoras, genom att
faststalla exakt vad partnerna efterstravar och hur de vill uppna det.

KOMMA OVERENS OM EN GEMENSAM VISION

Irland: Equal at Work - The Dublin Employment Pact

Efter beslutet att upprétta ett partnerskap for att uppna de mal som identifierades inom ramen for EQUAL, holls
en rad seminarier for att faststélla partnerskapets mal och uppgift. Seminarierna leddes av en central medlem av
personalen som varit engagerad fran processens borjan och som de enskilda partnerna hyste fortroende for. Den
forsta huvudprincip som slogs fast var att alla bedut skulle fattas enhédlligt och att det skulle gélla for alla fall.
Dérefter gick man vidare och faststéllde partnerskapets uppgift pa grundval av att kérnan av de malséttningar
partnerna ville stréva mot utvecklades och definierades. Kontaktpersonen fick under denna process instruktioner
att sakerstalla att utfallet skulle kunna utvarderas ” utifrén alla aspekter”, som en formel dar allablir vinnare, dvs.
sa att alla partner skulle ha ndgot att vinna for egen del och dessutom summan av fordelarna blir storre for alla an
den omedelbara enskilda fordelen. Utifran detta blev den formulering man n&dde fram till fran tolv méal séttningar
det Gvergripande syfte som pa ett tydligt och konkret sitt beskrev samtliga: ” Skapa en tillganglig arbetsmarknad
genom oppen praxisi fréga om méanskliga resurser” .

TIPS: Setill att det & gruppen och inte nagon enskild person som driver visionen framat,
och setill att visonen &r realistisk.

Europeiska kommissionens planeringsguide inriktad pad EQUAL -partner skap for UP-mellanman
http://europa.eu.int/comm/employment social/equal

Problemanalys, analys av malsittningar och strategianalysi Europeiska kommissionensriktlinjer for
"project cycle administration”

http://www.europa.eu.int/comm/europeai d/gsm/documents/pcm_manual 2004 _en.pdf

Visioning partnerships (Utforma visioner for partnerskap) i George, L. & Madden, K. (2000) The
Partnership Brokers Handbook (Handbok fér partnerskapsméaklare), UNSC & IBLF, London
http://www.partnershipbrokers.net

Setill att allafinnsmed
Det kan i det har skedet staklart att alla partner som behovs for att uppna visionen har
engagerats. Det kan vara klokt att ater ta en titt pa intressentanal ysen.

Europeiska kommissionens planeringsguide inriktad pa EQUAL -partner skap fér UP-mellanman
http://europa.eu.int/comm/employment social/equal

Stakeholder Analys (Intressentanalys) i George, L. & Madden, K. (2000) The Partnership Brokers Handbook
(Handbok for partnerskapsméklare), UNSC & IBLF, London http://www.partnershi pbrokers.net



http://www.partnershipbrokers.net/
http://europa.eu.int/comm/employment_social/equal
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Intressentanalysi Europeiska kommissionensriktlinjer for ” procect cycle administration”
http://www.europa.eu.int/comm/europeai d/gsm/documents/pcm_manual 2004 _en.pdf
Utvardering av social och ekonomisk utveckling: samrad med intressenter
http://www.evalsed.info/frame_techniques partl 2.asp

Fordelaroller och ansvar somraden
Innan man kan komma éverens om en lamplig struktur & det viktigt att fatta beslut om vilka
nyckelroller som krévs och vem som ska spela dem. Detta grundas vanligen pa en analys av
kapacitet, kompetens, egenskaper, resurser och motivation. Det & av avgorande vikt att
rollerna ar klart definierade och att allainom partnerskapet forstar dem.

BESTAMMA VEM SOM SKA GORA VAD

FRANKRIKE: Delaprécarité al'emploi durable

UP bestar av tre utbildningscentra som sysslar med yrkesutbildning, integrering i arbetslivet och analfabetism
(AGORA, IBEP och AFA Le Goélo) samt ett ndtverk av foretag for tillfallig sysselsdttning (ADIA) och ett
natverk av héarbargen for yngre anstéllda (URFJT).” Vem gor vad?” var redan frén borjan en central fréga. Man
kom Gverens om att upprétta en struktur som byggde pa respektive partners starka punkter.

AGORA (pilotorganisationen for EQUAL-initiativet): nominerar ledande initiativ och samordnar
forsoksverksamhet, skapar kopplingar mellan olika medlemmar av partnerskapet (nationella och transnationella)
och stodjer olika initiativgrupper. Inriktningskommitté: inbegriper representanter fér finansidrer och cheferna
for utbildningsorganisationerna. Sammantréder varje ar. Styrkommitté: har nio medlemmar — officiella
foretradare for varje partner. Traffas minst fyra ganger per ar och fattar beslut om verksamhetens utveckling.

TIPS: Faststall tydligt och omsorgsfullt vilka som ska spela olika roller och varfor! |

Per sonal

Det & viktigt att se till att partnerskapet har tillrackligt med lamplig personal. Att i ett tidigt
skede rekrytera och engagera réit personer, med sarskild hansyn till antalet team, deras
sammanséttning och personernas profiler, ar viktigt for att sakerstélla att verksamheten blir
hallbar och for personkontinuiteten. Det &r viktigt att valja personal som kanner till EQUAL
och tematiska eller initiativfragor, liksom tydliga och konkreta arbetsbeskrivningar.

TIPS: Setill att partnerskapets personal bestar av lagspelare!

Planeringsguideinriktad pa EQUAL -partner skap for UP-mellanman
http://europa.eu.int/comm/employment _social/equal

Verksamhetsplaner i Europeiska kommissionensriktlinjer for ” project cycle administration”
http://www.europa.eu.int/comm/europeaid/gsm/documents/pcm _manual 2004 _en.pdf

Bygga in Overvakningssystem

Det ar viktigt att etablera Gvervakningsrutiner under partnerskapets initialfas. System for att
folja svél partnernas engagemang som tillvagagangssétt som, efter hand som partnerskapet
utvecklar sitt arbete, sakerstaller att personer som & missgynnade pa arbetsmarknaden utgor
malgrupp, bor integreras i métningsprocessen. Se dven avsnitt 7, om rapportering.

TIPS: Utveckla 6vervakningsstrukturer som ar latta att anvanda!

Overvakning i Europeiska kommissionensriktlinjer for " project cycle administration”
http://www.europa.eu.int/comm/europeai d/gsm/documents/pcm_manual 2004 _en.pdf

Inratta ett system for utvardering
Eftersom utvardering &r sa starkt knutet till paverkan pa politikomraden, &r det viktigt att man
inréttar system for &erkommande bedémning av hur effektiva, verkningsfulla och relevanta


http://www.europa.eu.int/comm/europeaid/qsm/documents/pcm_manual_2004_en.pdf
http://www.evalsed.info/frame_techniques_part1_2.asp
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partnerskaps verksamheter & och hur de svarar mot behoven hos partnerna, de personer som
& missgynnade pa arbetsmarknaden och EQUAL forvaltningsmyndigheter och nationella
stodstrukturer.

Lopande utvardering & avgorande for att undersoka vad som fungerar och vad som inte gor
det och for att vid behov gora det mgjligt att omforma tillvagagangssétten (se dven avsnitt 7
om hur man genomfor utvérdering av |arande under utveckling och forstksverksamhet). Aven
om det & oerhort viktigt att den som utses klart forstar partnerskapet, dess verksamhet och
syften, kan externa utvéarderare anvandas for detta. Man kan &en anvanda interna
utvarderingssystem, dar utvarderarna & en del av partnerskapet. | bada fallen maste de
viktigaste aktorerna inom partnerskapet ha en klar formaga att genomfora utvarderingen. En
omsorgsfullt utarbetad uppdragsbeskrivning, och en urvalskommitté med balanserad
sammansattning, bidrar till att gora processen for att vélja ut externa utvarderare transparent,
men ocksa till att klargora vad som forvantas av eventuella interna utvéarderare. En
styrkommitté, vars deltagare bor técka ett brett spektrum av intressen, bor inréttas for att
sékerstélla en relevant uppféljning av utvarderarens arbete. En av denna styrkommittés
huvuduppgifter &r att bedéma utvarderingsarbetets kvalitet, saval utifran ett utfallsperspektiv
som med avseende pa processen (se &ven bilagan for narmare vagledning om utvardering).

Europeiska kommissionens planeringsguide inriktad pa EQUAL -partner skap for UP-mellanman:
http://europa.eu.int/comm/employment social/equal

Utvardering av social och ekonomisk utveckling: Del 2: utforma och genomféra utvardering
http://www.eval sed.info/frame_guide part2.asp

Utvardering i Europeiska kommissionensriktlinjer for " project cycle administration”
http://www.europa.eu.int/comm/europeaid/gsm/documents/pcm _manual 2004 _en.pdf

TIPS: Lagg ner tid och kraft pa att sitta upp matbara mal med tydliga kopplingar till
fordelar for deltagare och samhéallet!

Anvanda en allman planeringsram
Det & mycket anvandbart att ha en Overgripande planeringsram som inbegriper de
huvudfragor som identifieras ovan.

ALLMANNA PLANERINGSRAMAR
Angreppssétt med en logisk ram

Italien: SONAR UP i Piemonte-regionen har anvént angreppssattet med en logisk ram (Logical Framework
Approach eller Project Cycle Management) som ett planerings- och ledningsverktyg. Detta angreppssétt samlasi
en verktygslada som innehdller:
En analysfas med:

e Intressentanalys

e Problemanalys

e Analysav malsittningar

e Strategianalys

En planeringsfas:
e Faststalla bakgrunden till partnerskapets insatser
e Identifiera risker/antaganden/forutséttningar
e Utarbetaindikatorer och kéllor for verifiering av resultat pa olika nivaer
e  Goraupp arbetsplaner och resurstidsplaner

Samtliga steg enligt ovan framstéllsi en mall (se nedan)



http://europa.eu.int/comm/employment_social/equal
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Utvardering genomfors darefter genom att pa grundval av indikatorerna bedéma de olika utfallen inom ramen
for bakgrunden till insatserna

Logical Framework

P : Sources of -
Objectives  Indicators Verification Assumptions

Overall

Outcome
Project

Purpose
Outputs
Activities

Pre-conditions

Som framgar av angreppssétten GROW och Logframe tar allaintegrerade planeringsramar
upp liknande fragor. Vissa medlemsstater tillhandahaller en anpassad vagledning, som
grundas pa kommissionens planeringsguide inriktad pa EQUA L-partnerskap for UP-
mellanméan. Denna guide &r inriktad pa kontaktpersoner och aterfinns pa kommissionens
webbplats for EQUAL.

ALLMANNA PLANERINGSRAMAR (forts.)
Angreppssattet GROW

Sverige: Mangfald i Vasternorrland — UP Mangfald i Vasternorrland har baserat sin utveckling pa en GROW-
struktur, dér man kommer 6verens om: G — Goals (mdl) R — Redlities (redlitet) O - Options (alternativ —
majligheter, idéer, potentiell verksamhet) W —-Who? What? When? (Vem?, Vad?, Nar?)

MAL: Diskussion av évergripande mal, delmél och vilka resultat och konsekvenser man efterstravar pé kort och
lang sikt.

REALITET: Anays av mdjligheterna att fa till stand forandring. Aspekter som stodjer EQUAL-tankar och
sédana som utgor hinder for dem —i vissafall kan samma faktorer bade utgora stod och hindra.

ALTERNATIV: Oppen diskussion av tankbara sétt att uppna de mél som listats. | fallet med UP Vasternorrland
rérde detta bland annat dverenskommelse om att: - Undersoka hinder och beskriva dem, utveckla, samla och
sprida kunskap och visa pa bra exempel och foregéngare - Anvanda, hjalpa och stédja varandra och hdja
gavkandan - Oka engagemanget i egna och andras verksamheter inom och utom UP och uppmuntra och
anordna méten inom och utom UP - Arbeta for kontinuitet under perioden och efter att denna dutférts - Soka
resurser

VEM? VAD? NAR? Fordelaroller och ansvarsomréden samt komma éverens om verksamhet och tidsplaner for
dessa.

Europeiska kommissionens planeringsguide inriktad pa EQUAL -partner skap for UP-mellanman:
http://europa.eu.int/comm/employment_social/equal

Europeiska kommissionens riktlinjer for " project cycle administration”

http://www.eur opa.eu.int/comm/eur opeaid/gsm/documents/pcm _manual 2004 en.pdf6.

UPPSTART: Etablera ett fungerande partnerskap
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Partner skapetsform

UP kan vdja mellan en formell (enligt lag registrerad juridisk person) eller mer informell
(Iosare natverk) struktur for partnerskapen. En juridisk form ger en fast inriktning pa
verksamheten och en god utgangspunkt for att samla och administrera resurser. Men den kan
ocksa medftra administrativa kostnader och uppfattas som alltfor byrakratisk for vissa UP. En
|6sare form ger storre utrymme for idéer och & mindre stel, men kan uppfattas som mindre
serids av externa betraktare. Partnerna kanske ocksa tenderar att forsumma den om de har
sarskilt betungande egna organi satoriska arbetsprioriteringar.

BESTAM EN JURIDISK FORM

Irland: Sonas DP Ireland Ltd.

Véart UP gtédlldes infor detta problem med struktur och kdmpade med det ganska lange. Det fanns tre klara
mojligheter: (1) En "léslig” informell dverenskommelse (2) Ett arrangemang med ett formellt juridiskt
partnerskap (3) Ett foretagsarrangemang med begrénsning av det enskilda ansvaret genom en garanti. Vi
Overvégde allatre alternativen och efter mycken diskussion stod det klart att vi behdvde skapa en ” entitet” som: -
Stod skild frén partnerorganisationerna - Hade en formell status, for att kunna genomféra finansiella
transaktioner och béra eget ansvar - Kunde dela réttsligt ansvar lika mellan partnerorganisationerna och
dessutom bara omfatta UP-medlemmarna - H6ll UP-medlemmarna skadesl6sa for dtgéarder som vidtogs i deras
moderorganisationers namn. Dessa parametrar pekade i riktning mot att vi borde upprétta ett foretag dar det
enskilda ansvaret begransades genom en garanti (idedl organisation med status som féretag/ekonomisk
forening). Sedan vi enats om detta méste vi ”sédlja’ tanken till moderorganisationerna. For en del av dem innebar
det ett problem, eftersom interna bestammelser innebar att chefen var den enda person som hade befogenhet att
agera som styrelseledamot i ett annat foretag och att utse en person med |agre stallning till en sadan funktion
stred emot deras praxis. Men vi insisterade pa att vi inte ville att ens ndgon nominell befogenhet skulle ges till
personer som inte var regelbundna UP-medlemmar vid vara moéten. Vi befarade problem om vi exempelvis vore
tvungna att skaffa namnunderskrifter fran personer som inte var nara knutna UP. Till slut gick alla organisationer
med pa den fored agna strukturen, som visat sig mycket lyckad.

Strukturer for partnerskapsadministration

Styrgrupper, ledningskommittéer, radgivande organ, insatsgrupper, dvervakningskommittéer
m.m. anvands for att partnerskapets medlemmar ska kunna delta pa olika operativa nivaer och
med olika grad av behorighet.

Partnerskapen stélls ocksa infor val mellan centraliserade ledningssystem, dar vanligen en av
partnerorganisationerna agerar for partnerskapets rakning, och flexiblare och mer
decentraliserade system, dar olika partner utfor olika ledningsuppgifter. En centraliserad
ledning ger ett effektivt sétt att arbeta, men kan uppfattas som alltfor konventionellt av
partnerskapen, eftersom en sadan inte avspeglar deras samarbetsbaserade och
sektorsdverskridande natur. Vilken typ av ledning man véljer for ett UP beror till avgérande
del painom vilket sammanhang UP arbetar och vilka olika slag av partnersom &r inblandade.

SKAPA EN STRUKTUR

Irland: Equal at Work — The Dublin Employment Pact

For ett stort partnerskap med 48 medlemmar |&g utmaningen i att skapa strukturer som bade garanterade storsta
méjliga konkreta engagemang fran partnerna och ett projektledningssystem som fungerade smidigt. En
ledningskommitté utsags, med 12 ledaméter foretrédande alla sektorer som var inblandade i
utvecklingspartnerskapet (lokala myndigheter, arbetsmarknadens parter, icke-statliga organisationer osv.). Denna
ledningskommitté for utvecklingspartnerskapet styr projektchefens arbete och den évergripande verksamheten.
Dessutom uppréttade var och en av verksamhetens fyra "platser” en ledningskommitté som inkluderade alla
aktorer som var aktiva pajust den platsen. Pa sa sétt skapades ett ganska smidigt |edningssystem pa flera nivaer,
dér dla partner var aktivt engagerade med det som sérskilt intresserade dem. Processen blev naturligtvis
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langsam, men genom att blanda in ett brett spektrum av partner i planering och utformning av initiativet
sakerstalldes att idéerna anammades och att partnerna engagerade sig.

Osterrike: RepaNet

RepaNet bedutade att inte uppratta ndgon juridisk organisation for att driva EQUAL-partnerskapet. Det
koncentrerade sig i stéllet pa att sakerstdlla en tydlig struktur for samarbete, som omfattade:

- En styrgrupp: en ledamot frén var och en av arbetsmarknadsorganisationerna, miljoministeriet, en ledamot fran
de fem sysselséttningsinitiativ. som deltog (som ansvarade for huvuddelen av det operativa arbetet), en
foretradare for jamstélldhet pa ala politikomraden, den organisation som ansvarade for finanserna samt den
samordnande organi sationen.

- En arbetsgrupp for " paverkan pa politikomréden”, bestdende av styrgruppen och Osterrikes sammanslutning
for avfallshantering (dar alla Osterrikes kommuner & medlemmar).

- En arbetsgrupp for "reparationer”, dér normer faststalldes.

- Ett natverk for "sysselsittning och milj6”, bestdende av fem sysselsdttningsinitiativ som star Oppet for
foretradare for andra syssel séttningsinitiativ som vill delamed sig av erfarenheter inom gruppen.

Sverige: Méangfald i Vasternorrland

Vi uppnadde detta med hjap av formella processer (som ligger till grund for arbetet) och informella processer
(uppna samarbete med grupp). UP bestar av 14 organisationer och dessa foretréader tre olika roller/grunder for att
delta

Den forsta gruppen har idéer till dtgéarder och & engagerad i mangfaldsfragor. Den andra gruppen ansvarar for
atgarder som ror malgrupperna. Den tredje gruppen bestar av dem som ger finansiellt stod.

TIPS: Skapa tydliga strukturer redan fran borjan!

Faststalla procedurer for bedutsfattande

Att faststédlla rutiner for bedlutsfattande som & jamlika och framjar delaktighet utgdr en
central del av partnerskapets initieringsprocess. Vanligen kommer samtliga partner dverens
om dessa pa en grundval av kollektivt ansvar. De maste vara transparenta och forstas klart
inom hela partnerskapet, med metoder for att sdkerstélla att man kommer fram till verkliga
beslut. Detta for att undvika falska samforstand som kanske hindrar en korrekt analys av de
utmaningar partnerskapet stalls infor. Aven om endast viktiga beslut kréver att alla partner &r
inblandade, méaste alla medlemmar av partnerskapet l&tt fa tillgang till 16pande beslut som
personer med sarskild befogenhet kommer fram till. Partnerskap maste ocksa noga téanka pa
hur personer som & missgynnade pa arbetsmarknaden ska engageras i beslutsfattandet —
genom representativa organ eller pa annat sétt.

TIPS: Setill att det finns klara ordningar och rutiner fér beslutsfattande!

GARANTERA DEMOKRATISKT BESLUTSFATTANDE
Osterrike: RepaNet
Centrala bedut inom partnerskapet fattas av ala partner. Definitionen av vad som & ett centralt beslut
faststalldes vid forsta métet med hela gruppen. Man enades om att i princip alla bedut skulle fattas enhalligt
inom natverket. Ar dettainte mjligt att uppna ska foljande gélla:
- En kvalificerad majoritet pd 2/3 maste vara 6verens (10 av 14 partner)
- Organisationen med ansvar for finanser, foretradaren for jamstalldhet pa alla politikomraden, styrgruppen och
en enkel majoritet av de fem syssel séttningsinitiativen har befogenhet att inldgga veto mot majoritetsbeslut.
- For att forenkla besl utsfattandet och minska antalet moéten kan partnerna résta via RepaNet:s | nternetplattform.
- Det finns inga regler om utedlutning av partner, men det finns regler om hur man ska hantera konflikter
(medlingsstrategier).
- Beslut om andrade villkor och bestammelser maste vara enhéliga.
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Ekonomi
Det finns en rad alternativ for att hantera rutiner for medel och redovisning. Déaribland:

e Kvartalsredovisning av utgifter som [&mnastill EQUAL foérvaltningsmyndigheter

e UP-samordnare som ansvarar for att sammanstélla sutlig budgetrekommendation och for
att vid behov goérajusteringar

e Engagera en kontaktperson hos forvaltningsmyndighet eller nationell stodstruktur i fragor
som ror budget och medfinansiering

o Krévaregelbunden muntlig och skriftlig information om budgetlaget

e Bokforingsutbildning

e En bokforingsassistent granskar kvartalsvis grunden for utbetalningar innan sadana gors

TIPS: Ha tydliga ekonomisystem med klara ansvarsférhallanden!

Etablera ett stabilt natverk foér intern kommunikation och rapportering

For att alla partner ska hdlas informerade om huvudfrdgorna & klarhet och tydlig
kommunikation inom partnerskapet avgérande under initieringsprocessen. Det inbegriper
regelbunden, tillganglig och kortfattad informationsdelning mellan partner. Se aen avsnitt 7
om sdtt att kommunicera och rapportera som anvands under utveckling och
forsoksverksamhet, av vilket det mesta maste forberedas under uppstarten.

Partner skapsavtal

Att trygga partnernas dtaganden utgor en viktig del av etableringsprocessen. Ett avtal utgor
ofta utgangspunkten for vidare gemensamt arbete. | avtalet om utvecklingspartnerskap
dokumenteras partnernas samforstand och deras gemensamma strategi 1&ggs fram pa ett
strukturerat, kortfattat och enhetligt sétt. Detta avtal kan ha formen av ett formellt kontrakt
eller en mindre formell avsiktsforklaring eller ett samarbetsavtal. Det beror ocksd pa
medlemsstaternas bestammelser men ala avtal om utvecklingspartnerskap maste omfatta
gemensamma delar, enligt redogorelse i bilagan till denna guide). Om man inte fran borjan
ingdr ndgot formellt avtal, kan detta formaliseras efter hand som partnerskapet utvecklas och
dess verksamhet stéller krav pa att det finns réttdiga avtal om ataganden.

TIPS: Anvand ert partnerskapsavtal som ett referensdokument for utvardering av
partnernas framsteg och bidrag!

Transnationella samar betsavtal (TSA)
TSA utgor en integrerad del av avtalet om utvecklingspartnerskap. | ”Guiden om
transnationellafragor” finns mer information om denna centrala dimension.

TIPS: | "Guiden om transnationella fragor” finns narmare information om hur TSA
integrerasi avtalet om utvecklingspartnerskap.

EQUAL -guide om transnationella fragor: http://europa.eu.int/comm/employment_social/equal

Fortroende

Fortroende bygger pa msesidig respekt. For manga partnerskap ar fortroende den viktigast i
partnerskapsbyggandet och det & avgorande att framja verksamhet som bidrar till att respekt
utvecklas mellan partnerna genom att de arbetar tillsammans. Eftersom fortroende & nagot
som véaxer med tiden, snarare dn nagot som kan forvéarvas redan fran borjan av ett partnerskap,
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ar det viktigt att det finns en klar forstéelse for alla partner och for deras skal for att delta i
partnerskapet. Alla partner maste visa Oppenhet avseende al verksamhet som ror
partnerskapet och verkligt engagemang for det. Aven om det & mgjligt att etablera
fortroendefulla relationer mellan enskilda inom ett partnerskap, &r det viktigt att ténka pa att
detta kan vara svérare att géra mellan de organisationer de foretrader.

TIPS: Setill att alla partner jobbar ihop sa Oppet och transparent som mogjligt, for att lagga
grunden for dmsesidig respekt —en foérutsattning for fortroende!

Hitta ett gemensamt sprak

EQUAL -partnerskap inbegriper sprakfragor pa bland annat f6ljande plan:

e Det nationella spraket i det land eller den region dar UP finns

e Sprék inom olika sektorer eller organisationer — jargong som anvands inom vissa
institutioner eller sektorer

e EQUAL-terminologi — olika innebtrd av begrepp som ”delaktighet”, ”jamstalldhet” och
" nyskapande’

e Kulturdlt kéndligt sprak

e Partnerskapsprak och véardeladdade uttryck som olika partner eller enskilda foretradare
tolkar pa olika sétt, som t.ex. fortroende, jamlikhet

De som arbetar inom ett partnerskap maste vara lyhorda for sddana hér egenheter och

efterstrava tydlighet nar de anvander spraket, s att alla partner kan forsta vad som avses med

ett visst uttryck och sa att det inte finns ndgon dold innebdrd som kan misstolkas.

TIPS: Bygg tillssmmans upp ett gemensamt sprak, genom att utveckla en egen
partnerskapsordlistal Men tank pa risken att ni blir obegripliga for andra an de som deltar
| partnerskapet! !l

L edar skap

Ett tydligt ledarskap & avgorande for EQUAL-partnerskap, men mot bakgrund av den
jambordiga samarbetsbaserade grund partnerskapen vilar pa ger det upphov till en rad fragor
som ror stilen for ledarskapet och hur det utévas. Ett UP:s ledarskap beror pa en rad faktorer,
som bland annat ror frégor om sammanhanget, partnerskapets typ och storlek, vilket EQUAL-
tema som tas upp, hur bradskande de erforderliga atgarderna & och personligheterna hos dem
som &r inblandade i att utveckla det. | vissa fall paverkar EQUAL-krav pa nationell niva
ledarskapsdynamiken inom ett partnerskap. | vissa medlemsstater maste t.ex. UP utse en
"ledande partner”, som ska fungera som ansvarigt organ for partnerskapet, medan man i andra
uppmuntrar mer decentraliserade och flexibla arrangemang. Idealet & om personer med olika
ledarskapsformaga ingar i partnerskapen, sa att de olika partnerna gemensamt kan ta itu med
problem. Det & ocksaviktigt att ledarskapsrollerna &r transparenta och klart definierade, sa att
ala partner har liknande forvantningar pa dem och uppfattar dem pa samma sétt, och att man
accepterar att dessa kan andras med tiden.

TIPS: Var inte radd for ledarskap — acceptera att detta kan andras med tiden och utveckla
processer som gor att alla partner kan bidra till det!
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7. UTVECKLING OCH FORSOK SVERKSAMHET:
kommunikations-, rapporterings- och utvarderingssystem

Kommunikation

Man maste utveckla strategier for att sprida information saval internt mellan partner som
inom partnerna galva, sa att enskilda foretradare for partner sakerstéller att organisationerna
engageras i partnerskapet. Detta & avgorande for att frémja 6ppenhet och fortroendeskapande
mellan partnerna. Aven extern kommunikation med intressenter och allméanheten behévs for
att framja partnerskapets arbete och paverka pa politikomraden. Detta & viktigt for att
upprétthalla engagemanget fran intressenter i vidare mening och fran personer som é&r
missgynnade pa arbetsmarknaden och for att sakerstélla att dessa gors delaktiga och/eller att
samrad sker med dem.

ETABLERA GODA KOMMUNIKATIONER MELLAN PARTNERNA

Portugal: Publicos Diferentes. Iguais Oportunidades

Vart kommunikationssystem skapades med hjalp av:

- En sérskilt utsedd person ansvarar for att sprida all projektinformation till partnerna.

- Regelbundna partnerméten (varje manad med alla partner, tva ganger i manaden med temagruppartner).
- Framstallning av sasmmanfattande dokument om UP:s méten, som spridstill partnerna.

- Verksamhetssammanstél Iningar varje manad, dar partnernas olikaroller och ansvarsomraden klargors.

- Sprid information om alla partner och deras mal utéver EQUA L-projektet.

- Ett regelbundet nyhetsbrev om projektet som ala partner bidrar till — inte bara om projektet och deras
ansvarsomraden inom detta, utan &ven om dem sjdva.

- Regelbundna interna utvarderingsmaéten.

- Diskussionspass om kommunikation.

- Bygga upp en miljé med fértroende och vanskap.

Négrafordag till strategier for effektiv kommunikation:

e "Siten” att kommunicera (e-post, nyhetsbrev m.m.) maste vara inriktade pa bestamda
malgrupper (exempelvis interna respektive externd) och tjdna  specifika
kommunikationssyften (informera, motivera, ta initiativ till ett samrad, komma fram till
en 6verenskommelse, styra)

e Budskap kan utarbetas med olika stil (objektivt, subjektivt, stramt, informellt osv.)

e Det basta ar att gbra upp en kommunikationsplan, i vilken man anger vem som ska
kommunicera med vem, pavilket sitt, hur ofta och varfor

Sérskildaforslag kan gédlla

Intern kommunikation:

e Man kan foresa olika sétt att fatill stand ett dterflode av information inom partnerskapet:
regelbundna moten, telefonkonferenser, e-post, en Internetplattform, seminarier,
nyhetsbrev

e Detta kan stddjas genom att ha en kommunikationsenhet inom partnerskapet eller att en
person utses som informationsansvarig

e Anvanda kommunikationskompetens och -resurser hos olika partner

e Uppmuntra utvecklingen av personlig kommunikationskompetens

e VaraGppen och transparent — |&ta partnerna tala om vad de kanner och diskutera problem

ANVANDA EN INTERNATPLATTFORM
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Osterrike: RepaNet

RepaNet anvander ett strukturerat angreppssétt i fraga om kommunikation, med hjalp av en Internetplattform for
bokfdring, 6vervakning av bidrag, omréstningar och rapportering. Man upplever att det &r |&ttare att arbeta pa
detta sétt och att det tar mindre tid i ansprék an att ha moéten, aven om det naturligtvis inte ersétter alla andra
metoder. Anvandarna utbildas i att arbeta med plattformen pa seminarier och det finns olika behorighetsnivaer
som &r knutna till partnernas roller och ansvarsomréden. Den uppfattas som ett valideringsverktyg, som framjar
transparens genom att |ata medlemmarna bli battre och halla koll pa deltagandet.

Portugal: MudancadeMaré

Detta UP har utvecklat ett framgangsrikt system for dokumentationsadministration online (Sistema de
Administracdo Documental /SAD), for att kunna administrera partnerskapsinformation, framstélla rapporter och
utveckla dokumentationscentra som & specialiserade pa de olika omraden inom vilka partnerna arbetar. Man kan
bestka systemet pa www.agjism.org/mm

Extern kommunikation

e Framstdlla nyhetsbrev och pressmeddelanden, anvénda Internetplattformar och
webbplatser, hdllaoch deltai seminarier och konferenser

o FEtablerarelationer till media— samverka med en lokal tidning eller engagera en journalist
for att folja arbetet

e Ha en sérskilt avdelad person som kan kommunicera partnerskapets arbete externt till
relevantatidningar, tidskrifter m.m.

e Bygga upp kopplingar och kommunicera med officiella strukturer

e Uthildning i informationsfragor

e Byggaupp bredare néatverk

TIPS: Dela och sprid information om hur all huvudverksamhet utvecklas!

BYGGA UPP BREDARE NATVERK

Portugal: ConVidas (sténdig plattform fér forlikning)

For att framja deltagande online fran institutioner bjods lokala intressenter in att deltai en standig plattform for
att forena yrkes- och familjeliv, avsedd att utgora ett brett ndtverk som representerar olika intressen och
tillvagagangssétt. Syftet med plattformen, som mots en gang i kvartalet, & att fundera kring, diskutera och
bedoma situationen i Covilh&omradet med avseende pa fragan om att forena yrkes- och familjeliv, insatser for
att |6sa problem som identifieras och att I6pande fdlja ConVidas insatser. 32 organisationer deltar i denna
plattform. Dar finns bl.a. foretradare frén: Fem formella partner (Beira Serra — en sammanslutning for lokal
utveckling, Covilhas kommunfullméktige, en foretagarorganisation, Castelo Brancos férenade fackforeningar
och Beira Interior-universitetet), liksom fran regionala social forsakringsmyndigheter, arbetsformedling och sjuk-
och halsovardscentral, utbildningssamordningen, forddraféreningar for  grund- och gymnasieskolor, 10
forsamlingsréd fran upptagningsomradet, tva foretagare, tva fackforeningsrepresentanter, tre foretradare for
familjestddstjansten (for barn, aldre och funktionshindrade) samt ett offentligt transportforetag.

Irland: Equal at Work, The Dublin Employment Pact
Partnerskapet Equal at Work & medlem av den nationella temagruppen for anpassningsbarhet och har
tillsammans med den nationella stodstrukturen bidragit med inlégg till det nationella centret for partnerskap
(samrédsprocessen " Framtidens arbetsplats’). Det & ocksd engagerat i den nationella EQUAL-gruppen for
paverkan pa politikomraden och i EU:s temaarbetsgrupp.

Formell rapportering

Kommunikation handlar ocksd om formell rapportering, bade internt till partner och externt
till EQUAL forvaltningsmyndigheter och nationella stodstrukturer. De flesta UP har
omfattande rapporteringsmekanismer. Déribland:
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[ntern rapportering:

e Alla partner rapporterar regelbundet om sina roller vid méten (varje manad, varannan
manad eller kvartalsvis), men rapportering ska aven ske om hur séva partnerskapet
fungerar (se &ven avsnitt 8 om hur man upprétthaller engagemang)

e Skriftliga rapporter, som sammanstdls och delas ut vid moéten (utarbetas av t.ex.
samordnaren)

e Rapporter genom tillgang till Internetplattformar

Rapportering till EQUAL forvaltningsmyndigheter och nationella stédstrukturer :

e Extern rapportering sker enligt nationella krav

e Atminstone ska &rsrapporter om UP-verksamhet i forhdllande till arbetsplan och
hallpunkter enligt avtalet om utvecklingspartnerskap (déribland dess transnationella del)
[amnasin

|TI PS: Anvand rapporteringsprocesserna for att granska och se dver ert arbete!

RAPPORTERING

Sverige: Méangfald i Vasternorrland

Rapportering inom UP

For att fatill stdnd effektiv rapportering fran vara underprojekt beslutade vi att skriftliga rapporter skulle laggas
fram fore UP-méten. Rapporterna syftar endast till att ge information, men ibland behévs diskussion, om det
finns problem som behover 16sas eller beréttelser om framgang att dela med sig av. Rapporterna gor det méjligt
att overvaka vart partnerskaps overgripande utveckling. UP beslutar om spridningen och eftersom detta har
vuxit, har det medfort ett allt storre behov av padminnelser. Pa dagordningen for UP-métena finns alltid tva
stéende punkter, om rapportering fran vara nationella och transnationella arbetsgrupper. Det géller fragor om vad
som hant under den senaste manaden, vad som planeras, vem som &r inblandad och fragor rérande detta.
Rapporter till andra

UP lamnar regelbundet var sjatte manad rapporter till det svenska ESF-rédet. Betr&ffande transnationellt arbete
laggs efter varje period den person som & ansvarig for samordning fram en kort redogorelse. Samordnaren
sammanstédler en arsrapport om UP:s verksamhet. Det & viktigt att ha ett dterflode av information till
partnerorganisationernas ledningar, men dven att medge en bred spridning till andra intresserade parter. De flesta
rapporter som utges av UP sammanstélls av samordnaren och kompletteras och godkéanns av UP-medlemmarna
innan de sprids.

Anvénda larande utvérderingssystem

Genom larande utvéardering soker man stérka eller forbéttra en insats, genom att granska
kvaliteten pa genomfdrandet och det organisatoriska sammanhanget, personal, strukturer och
forfaranden. Ett sadant forandringsinriktat angreppssatt for utvardering &r sarskilt |ampat for
att |6pande beddma eventuell bristande 6verensstammel se mellan forvantad riktning och utfall
for programmet och vad som verkligen sker, for att analysera starka och svaga punkter,
upptéacka hinder, spéarrar eller of orutsedda majligheter samt for att genererainsikt i hur
insatsen skulle kunna genomforas béttre.

Vid larande utvardering samlar utvarderaren, in resultat och genomslag pa grundval av en
analys av bakgrunden till insatsen, och analyserar data for programmets livscykel samt ger ett
snabbt aterfl6de av information om utfallet av utvarderingen till partnerskapets aktorer, for att
ge underlag for |6pande bes utsfattande och atgarder. | avsnitt 5 finns mer om bakgrunden till
insatser enligt LFA-metoden.

Utvéarderare som genomfor en larande utvardering stdller manga olika slags frégor och
anvander en rad olika metoder for att ta upp dem. Fragorna kréver vanligen resonerande svar
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och &r utforskande. De syftar till att lyftafram de processer som formar insatsen, att faststélla
vad som forandratsi forhadllande till den ursprungliga utformningen, och varfor, eller till att
bedéma mjuka organisatoriska fragor, som i vilken man den personal som praktiskt utfor
arbetet anammat malen och de resultat partnerskapet ar avsett att ge. Frégornainom larande
utvardering undersoker ocksa forhallandet mellan vad som tillférs och utfallet, vilket kan
omfatta utformning och métning av tidiga eller kortsiktiga atgarder. De bér oftaen
processinriktad préagel och fungerar som preliminara signaler fér mer patagliga och
|angsiktiga resultat.

Se &ven avsnitt 5, om att inrétta utvarderingssystem.

Utvardering av social och ekonomisk utveckling: léarande utvérdering,
http://www.evalsed.info/frame_techniques partl 5.asp

UTVARDERINGSPROCESS

Irland: Sonas DP Ireland Ltd.

Grundas pa social revision, genom en kontinuerlig process som berdr intressenter (klienter, grupper, finansiarer).
Systemet & Oppet och idealistiskt, men mycket tidskravande. Det inkluderar att identifiera syften och
malsittningar, faststalla centrala resultatindikatorer, anvanda ett frageformuldr och &terflode av information till
teamet som har hand om den sociaa revisionen. Den del som varit mest positiv fér UP & faststéllandet av
centrala resultatindikatorer.

Frankrike: Dela précaritéal'emploi durable

Liknar den process som anvands av Sonas (Irland), men lagger storre tonvikt vid aterflode av information till
finansidrer. Man anvander en kommitté for forsoksverksamhet, beddémer framsteg i arbetet (styrs av regionala
och politiska dagordningar), har en finansiarskommitté, som ocksa utvarderar EQUAL -arbete samt en operativ
grupp som anvander utbildningsverktyg och bedémer genomslaget for stddmottagarna.

Sverige: Mangfald i Vasternorrland

UP medfinansierar en doktorand i sociologi frén Mittuniversitetet, som féljer arbetet under en tredrsperiod. UP
har mojlighet att 1amna kommentarer till forskningsplanen for detta (som omfattar en langre tidsperiod an
EQUAL). Kommunférbundets forsknings- och utbildningsavdelning bidrar med expertkunskap i kvantitativ
metodik till stéd for utvarderingen. Vissa delprojekt har egna utvérderare knutna till sin verksamhet. Viss
utvardering gors genom svenska ESF-rédet. UP:s motesstruktur fungerar som en |6pande egenutvardering av det
dagliga arbetet.
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8. UTVECKLING OCH FORSOK SVERK SAMHET: att hdlla
engagemanget levande

Uppr atthalla engagemang och deltagande

Avgorande for utvecklings- och forsoksverksamheten &r att se till att partnerna & engagerade
och upplever att de har ett dtagande gentemot partnerskapet. Vanligen vaxer det fram en
kansla av tillhérighet och av att man identifierar sig med partnerskapet genom att arbeta
tillsammans. Detta hanger nara samman med frdgan om redovisningsansvaret. Bland
utmaningarna kan finnas obalanser i makt och uppfattningar att en viss partner dominerar pa
grund av sina resurser eller sitt inflytande, motstridiga lojaliteter mellan partnersforetrédare |
partnerskapet och deras respektive organisationer samt svarigheter med att kunna ge uppriktig
kritik av vad en viss partner presterar. Ett effektivt dvervaknings- och rapporteringssystem,
med regel bundna moten for att sdkerstélla framsteg (se &ven rapportering i avsnitt 7), kan har
vara till hjalp. Ett "&agande for jamlikhet” kan sakerstalla att partnerna och deras bidrag till
partnerskapet varderas pa jambordiga grunder, daven om de kanske uppfattas som ojamlika
utanfor det.

SAKERSTALLA ENGAGEMANG OCH REDOVISNINGSANSVAR

Irland: EQUAL at Work — The Dublin Employment Pact

En svaghet under utvecklingen av vart UP var att vi inte utvarderade partnernas faktiska engagemang efter hand
som initiativet framskred. Engagemanget varierade pa ett naturligt sétt i direkt forhdllande till de enskilda
kvantifierbara fordelar partnerorganisationer kunde se fér sig gava inom ramen for processen och
verksamheten. Detta avspeglades pa olika sétt, t.ex. i status/rang for de representanter partnerorganisationerna
avdelade, deltagande vid moten osv. Det var detta som inte dvervakades sarskilt val, utom informellt, inom
ramen for verksamheten och pa detta st registrerades det av det |arande utvarderingssystemet. | vart fall vidtogs
atgarder for att komma till ratta med problemet, sarskilt i ett fall med falnande engagemang fran en partner.
Atgérderna fungerade, men skulle ha varit mycket effektivare om problemet identifierats och foranlett &tgérd
tidigare under processen.

Fordag: man kan utveckla ett verktyg for systematisk Gvervakning/uppféljning av engagemang som kan inga i
informationspaket inom larande utvardering, tillsammans med strategier for att komma till rétta med problem.

UK: JIVE (Intervention) PARTNERS, UK

Regelbundna _méten: UP-moten dér partnerna avger rapporter och far hora om vidare aspekter pa
verksamheten, med en koncentrerad rapport frén ledningen. Natverksmaéten for personal, inklusive ekonomi- och
administrativ personal. | borjan holls méten varje halvar for att all berdrd personal skulle traffas och diskutera
aktuella frégor eller htra om andra aspekter av verksamheten som de inte direkt ansvarade for.

Delad publicitet: Dela i férvag ut bestdmd publicitets- och reklammaterial, som beskriver alla partner och
fungerar som ett slags | D-handling for ett foretag. Omfattar bl a affischmaterial som partnerna kan anvéanda.

VAD SOM FUNGERADE VAD SOM INTE FUNGERADE

Regelbundna UP-méten o  Avsténden att resa
Roterande métesplatser runt omi partnerskapet | «  Gjordei borjan en del partner oroliga for att sta
Nationella samordnarna for delarna engagerade som véardar for métena, men de vande sig snart

Gor publicitetsarbetet gemensamt o Eftersom samordnarna for delarna var de mest
Bestk partner —for att ta del av deras erfarnaav personalen, hade de massor av annat arbete
resultatplaner och granska ekonomin. att gora

o  Svart att motivera personalen att |amnain

regel bundna rapporter, sarskilt da samordnarna av
delarna var mycket upptagna, men pa det hela taget
lamnadesdeini tid.

o Tiden for samrad och vissa administrativa problem
innebar att de mindre féretagsamma partnerna holl
tillbaka sina prestationer, da de vantade painitiativ .
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TIPS: Lat redovisningsansvaret sta i centrum for ert partnerskap!

METODER FOR ATT UPPRATTHALLA ENGAGEMANG

e [ ¢pande regelbundna kontakter, dér partnerna hela tiden stémmer av med varandra med hjdp av
konferenser, seminarier, méten, diskussioner, dversyner, nyhetsbrev, e-post, telefonsamtal och bestk

e Konkret engagemang, genom att betona produktivitet och genom att visa upp tidiga och patagliga resultat,
som kan férmedla en kansla av att ha uppnatt ndgot

Starka mal och malsittningar och anvanda effektiva handlingsplaner

Skapa en 6ppen atmosféar, med tydliga och 6ppna rutiner och kopplingar till intressenter i vidare mening
Tydligt ledar skap, som pa ett positivt sétt framjar partnerskapets arbete och deltagandet i det

Bygga upp goda relationer, genom informella traffar, som att ga ut tillsammans pa kvéllen, bessk m.m.

M entor skap, genom att aktivt stodja och uppmuntra partner som halls tillbaka av brist pa resurser eller
erfarenhet

e  Sittavéarde paallapartner och deras bidrag — palika villkor och helatiden

TIPS: Framja engagemang i partnerskapet pa ett positivt satt och beléna det!

Vinnainstitutionellt engagemang

Under detta skede av partnerskapsbyggandet finns ett vaxande behov av att sdkerstélla
organisationers — snarare 8n endast enskildas — engagemang for partnerskapet. Det & viktigt
att enskilda som foretréder organisationer inom partnerskapet har ”mandat att agera’ och gora
bindande uttalanden for deras rékning. Dessa mandat maste regelbundet verifieras. Om
befogenheten forefaler vara begransad maste partnerskapet hitta sétt att fa en andring till
stand. Bland metoder for att sakerstéllainstitutionel It engagemang finns:

e Att kénna partnerna val och vara saker pa att de agerar professionellt (enklast i mindre
UP)

e Regelbundna 6versyner, for att forklara UP och dess arbetes karaktar och syfte

e Involveraolika enskilda fran en partnerorganisations ledning — bjuda in hdgre personal till

seminarier och moten eller be dem leda eller delta i evenemang, kontakta dem med

uppdateringar och information

Utse en person som har till uppgift att setill att organisationerna hanger med

Spridainformation om UP i olika organisationers nyhetsbrev

Hallaevenemang i olika partners lokaler

Anordna 0ppna luncher for att sprida UP:s arbete

Skicka rapporter till ledningsmdéten i olika institutioner inom UP

TIPS: Engagera hogre personal fran partnerorganisationer i och informera dem om ert
arbete!

Trygga efterlevnad

SAKERSTALLA ATT PARTNERNA GOR VAD DE LOVAT ATT GORA

PORTUGAL: Publicos Diferentes. | guais Oportunidades
Var tredje manad gjorde vi upp en tabell 6ver verksamheten under perioden och angav vem som ansvarade for
vad. Vid varje mote stamde vi av med tabellen for att se hur alt aviopte. Varje manad gjorde vi ocksé en liten




EQUAL-GUIDE FOR UTVECKLINGSPARTNERSKAP

tabell O6ver arbetet som skulle goéras, med forplanering och genomférande i stora drag. Det verkar fungera
eftersom ingen vill framstd som en som inte gjort vad de skulle.

Det & viktigt att hitta positiva sétt att se till att partnerna gor vad de kommit Overens om att

gorai borjan av partnerskapet och rattvist bidrar till dess arbete. Nagra forslag pa hur det kan

goras:

e Sit och tillampamal

e Hallaregelbundna méten med partner om alla aspekter pa arbetet, dar de rapporterar om
sinaroller och gatillbakartill skriftliga protokoll med punkter som ska &tgardas

e Pdminnaalamedlemmar om partnerskapsavtalet och om deras skyldigheter enligt detta

e Framjafdrtroende

TIPS: Setill att alla partner ar seriost engagerade i partner skapet!

Konflikthantering

Det &r viktigt att mekanismer for problemldsning finns uppréttade inom ett partnerskap, sa att
det finns faststallda processer for att hantera fragor som kan orsaka konflikter. Det innefattar
att uppmuntra 6ppenhet och transparens, sa att problem kan definieras och 6vervagas. Det ar
ocksa viktigt att komma ihdg att en konflikt eller kris inom ett UP kan utgora ett tillfalle att
l&ra, och ledatill béttre séit att arbeta.

METODER FOR ATT OVERVINNA HINDER

Uppmuntra en éppen diskussion och anvanda dialog och kommunikation for att rensa luften
Agnatid & att |6sa problem
Sékerstélla att partnerskapet har tillréckligt med [&mplig personal

Vara medveten om eventuella problem som kan uppsta och om lGsningar och metoder for att taitu med dem
— hér kan ett bra 6vervakningssystem varatill hjép

Utnyttjajamvikten mellan partner och partnerstrukturer — storlek, starka sidor m.m.
Sékerstélla att alla partner mérks lika mycket inom partnerskapet

Bli skickligai att vara goda diskussionsedare

Vid behov anvanda en forlikningsprocess

Anamma ett flexibelt angreppssatt, med en beredvillighet att forandras, for att bldsa nytt liv i partnerskapet
efter konflikter

TIPS: HGj medvetenheten om partnerskapets starka sidor, sa att partnerna ar Gvertygade
om att det ar béttre att jobba tillsammans &n var och en for sig, och sa att alla partner ar
jamstallda inom partnerskapet — aven om det inte galler utanfér partner skapet!

Arbeta med mangfald

Det handlar om att acceptera och arbeta med en rad olika instéllningar, kulturer och sétt att
arbeta runt om i partnerskapet. Olika angreppssétt i fréga om processer for nyskapande,
forsok, forandring, besut och ansvar maste hanteras forsiktigt, s att olika grader av
engagemang och tillganglighet, liksom olika arbetstakt och tidsplaner hos partnerna beaktas.

ARBETA MED MANGFALD

PORTUGAL : Publicos Diferentes. | guais Oportunidades
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UP-moéten halls, dar allting kan diskuteras och dar vi forsoker skapa en miljo dar alla kanner sig uppskattade och
tillrackligt val till mods for att arligt siga vad de tycker. Dessutom har vi anvént oss av var "mjuk kompetens”
for att:

- Utveckla god kunskap om de olika partnerorganisationerna, daribland om hur de arbetar och hur detta paverkar
verksamheten.

- Identifiera positiva aspekter av alla partners arbete och " kanalisera’ dessa for partnerskapet.

- Sakerstélla att alla partner & engagerade och deltar i vad som presteras.

- Varaflexibla

TIPS: Titta narmare pa angreppssitt och stereotyper — partnerskapets mangfald kan
tillfora olika partner varde!

Flexibilitet

Forandringar paverkar oundvikligen EQUAL-partnerskap och det & viktigt att de &r
organiserade pa ett tillrackligt flexibelt sétt for att kunna tatill sig dem och anpassa sig efter
hand som partnerskapet utvecklas. Forandring kan férekomma internt, som ett resultat av
personalforandringar, eller externt, pa grund av att mer omfattande forandringar i
omgivningen paverkar. Att kunna hantera forandring stéller krav pa kreativitet i frdga om
metoder och verktyg, liksom att olika former av kapacitetsuppbyggnad sker sava inom
partnerskapet som i partnerorganisationerna, sa att enskilda och de institutioner de foretrader
star rustade att klaraav forandringar.

TIPS: Hall alltid majligheten att andra och revidera malsittningar och metoder Gppen,
efter hand som ni utvecklar partnerskapet!

Tid

Det & av fundamental vikt att man inser vilken tid det tar att bygga upp och utveckla ett
partnerskap. Man ska aldrig underskatta den tid som gar a for diskussion och éversyn och for
att lara kanna alla partner och deras foretradare. Aven om UP jobbar under betydande
tidspress, &r det viktigt att det tar sig tid att tdnka igenom angreppssétten noggrant och provar
sig fram med dem. Det kravs &en medvetenhet om partners olika tidsramar och vad som styr
dem, sa att partnerskapet pa ett eller annat satt kan ta hansyn till dem. Det kan réra offentliga
institutioner som arbetar med valperioder som styr tidsramarna, strama ma inom den privata
sektorn eller icke-statliga organisationers tidsfrister for att rapporteratill givare.

TIPS: Lat det ta tid — det ar nastan aldrig for sent!
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9. MAINSTREAMING OCH FRAMTIDEN

Mainstreaming

Paverkan pa politikomraden bor utgéra en del av partnerskapets arbete redan fran allraforsta
boérjan och bor inte uppfattas som en fas som i tiden kommer efter utveckling och
forsoksverksamhet.

INTEGRERA PAVERKAN PA POLITIKOMRADEN REDAN FRAN BORJAN

Forberedelse

Processen for mainstreaming handlar om att hitta sétt att skala upp, sprida och reproduceraresultat for hallbar
forandring. Dettainnebér att identifiera och utveckla kontakter och kopplingar till beslutsfattare och rédgivande
och verkstéllande organ under partnerskapets etableringsprocess. Utvecklatidigt en agenda fér mainstreaming,
genom att ta kontakt med |ampliga kanaler och institutioner for detta.

Uppstart

Under uppstartprocessen méste man bygga vidare pa kopplingar till beslutsfattare och rédgivande och
verkstallande organ. Anvand ett system for strukturerad tkomst och/eller dialog, som understids av
engagemang fran EQUAL forvaltningsmyndigheter och stodstrukturer, for att knyta upp sadana institutioner och
natverk.

Utveckling och for soksver ksamhet

Forutom att arbeta med organisationer for paverkan pa politikomraden, har EQUAL-partnerskap en viktig roll att
spelafor att genom partnerskapsverksamhet foréndra organi sationsstrukturer. Denna process innebér att arbeta
inom, mellan och genom olika ingtitutioner, fér att framja effektivare och mer kreativa arbetssétt, att utveckla
kapaciteten hos organisationer som &r inblandade i partnerskapet och att inympa en medvetenhet om potentialen
for att ta upp strategiska fragor tillsammans med andra sektorer. Man bor granska partner- och

intressentorgani sationer, for att bedémai vilken utstréckning de l&rt sig genom partnerskapsbyggande och var
partnerskapet fatt storst genomslag.

Arbeta med organisationer fOr mainstreaming

Avgorande for denna process ar att arbeta strategiskt med organisationer for att paverka pa

politikomraden, som statliga instanser, nationella organ och organ inom den privata sektorn.

Det &r viktigt med ett system for strukturerad atkomst och/eller dialog, som understods av ett

engagemang av EQUAL forvaltningsmyndigheter och stodstrukturer, for att knyta upp sadana

institutioner och nétverk, for att:

e Paverka offentliga policyramar, program och stodstrukturer och sakerstédlla att EQUAL-
programmets syfte och andamdl blir en del av den nationella politiken

e Knytaupp finansiellaresurser for vidare arbete

e Modjliggora framgangsrika lokala pilotprojekt for att ga vidare till en strategi for paverkan
pa politikomraden

Soridning inom, mellan och genom organi sationer

Forutom att arbeta med organisationer for paverkan pa politikomréden, har EQUAL-
partnerskap en viktig roll att spela for att genom partnerskapsverksamhet forandra
organisationsstrukturer. Det innebar att arbeta inom, mellan och genom olika institutioner, for
att framja effektivare och mer kreativa arbetssétt, utveckla kapaciteten hos organisationer som
ar inblandade i partnerskapet och inympa en medvetenhet om potentidlen i att ta upp
strategiska fragor gemensamt med andra sektorer. En viktig del av detta arbete &r att granska
partner- och intressentorganisationer, for att bedéma i vilken utstréckning de léart sig genom
partnerskapsbyggande och var partnerskapet fétt storst genomslag.
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TIPS: Hitta ledargestalter internt for att framja bredare institutionell medvetenhet om
partnerskapet!

K ommunikationskanaler for paverkan pa politikomraden

En rad olika kommunikationskanaler kan anvandas for paverkan pa politikomraden med
EQUAL-partnerskapens arbete (se aven avsnitt 7 om kommunikation). Bland m¢jligheterna
finns:

Inom och mellan UP: med hjédp av utbytesprogram, méten, seminarier och intern dialog
samt kopplingar mellan partnerforetradare och -organi sationer

Media: fackpress, lokal- och rikspress, dagstidningar, radio, TV

Internet: webbplatser, Internetplattformar

Branschor ganisationer: tidskrifter, broschyrer, publikationer, juridiska texter

Akademiska kopplingar: universitet, gymnasier, tidskrifter, nyhetsbrev, konferenser,
seminarier

Bredare néatverk: nationellatemagrupper, léarande néatverk, konferenser

TIPS: Integrera paverkan pa politikomraden i ert arbete redan fran borjan!

Vidare atgarder

Ha en strateqi for att avsluta eller ga vidare

EQUAL-partnerskap maste i ett tidigt skede av partnerskapsbyggandet ténka pa att "ga
vidare”. | centrum for detta stér att utveckla idéer till vidare nyskapande arbete som forsoker
fatill stand verklig och bestdende forandring. Bland méjligheterna finns:

Att genomfdra och sprida ett UP:s metodik till en hel region och eventuellt till europeisk
niva

Bli eninflytelserik del av ett bestdende nationellt eller regionalt nétverk

Overfora och reformera specifika frégor som &r relevanta for paverkan pa politikomréden,
framtida EQUAL-forslag osv.

Arbeta for att setill att férandringar genomfors inom partnerorgani sationer

Arbeta mer med vissa partner kring enskilda aspekter av arbetet

Utveckla ett nytt ndtverk, som har lart sig av de utmaningar dagens UP stéllts infor, och
som till foljd darav pa ett mer framgangsrikt sétt kan bygga upp relationer

Arbeta med andra program och dela erfarenheter fran andralander

Setill att utfallet for manniskor som &r missgynnade pa arbetsmarknaden &r héllbart

Né&r ett partnerskap slutfor sitt arbete & det viktigt att se till att resultatet blir hallbart for
manniskor som & missgynnade pa arbetsmarknaden. Nagra forslag pa hur det kan goras:

Kontinuerligt genomférande av strategin med stéd av statliga organisationer och
arbetsmarknadens parter runt om i regionen

Langsiktiga strategier for mainstreaming och hallbarhet, med strukturerad évervakning av
genomslag och utfall samt mekanismer for att pa nytt ta upp frégor efter ett partnerskaps
slut och méta verkan

Acceptera forandringar av arbetsmetoder som uppvisat positiva resultat for manniskor
som & missgynnade pa arbetsmarknaden

GORA SIG REDO FOR FRAMTIDEN
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Irland: EQUAL at work — The Dublin Employment Pact

Partnerskapet Equal at Work har redan hdllit interna maten kring eventuellt framtida gemensamt arbete. Hittills
har det resulterat i att man identifierat vissa klara gemensamma ma samt nya partner som skulle kunna
engageras och att man |&tit en del tidigare partner ga sin egen vag. Vi upplever ocksa vart partnerskap som en del
av en evigt foranderlig regional infrastruktur for partnerskap, som med l&thet gar samman, |6ses upp och
ombildas i olika former osv. kring arbetsmarknadsfragor och dar den centrala varderingen &r inriktningen pa
jamlikhet/integrering/framsteg. Vidare har allianser och nya partnerskapskretsar vuxit fram kring UP Equal at
Work. De har fokuserat pa strategier for paverkan pa politikomréden och kommer att fortsitta vara aktiva i det
avseendet utanfor EQUAL. Det géller ndtverket Jobrotation, som nu dras sasmman i Dublin genom partnerskapet,
nétverket av lokala myndigheter i Dublin, halso- och gukvardsmyndigheter m.m. som fokuserar fragor om
manskliga resurser. Det galler ocksa natverket for organisationer i staden inom samhalls- och frivilligsektorn,
som nu oberoende av EQUAL utvecklar en rad atgarder for paverkan pa politikomraden.

TIPS: Forsok att ordna for initiativets/partnerskapets hallbarhet, genom att tidigt involvera
ratt personer!




EQUAL-GUIDE FOR UTVECKLINGSPARTNERSKAP

BILAGA

| denna bilaga finns vagledning fran kommissionen om utvardering, partnerskapsavtal,
immateriella réttigheter och mainstreaming. Denna vagledning bifogas hér i form av
referensmaterial, eftersom samtliga medlemsstater redan integrerat denna vagledning i sina
nationellariktlinjer.

Utvardering
Huvudpunkter for att sikerstélla effektiv utvardering

1. Kompetens inom utvardering bor tillforasi ett tidigt skede. | synnerhet kan det bidratill att
klargora masattningar och bakgrunden till insatserna. Det kan gora senare utvéardering
enklare och mer framgangsrik. For att sakerstélla att den slutliga utvarderingen ar oberoende
ar det i alménhet béast att anvanda olika utvarderingsteam eller -resurser for det |6pande
utvarderingsarbetet och for den slutliga utvarderingen.

2. Nér utvéarderare inleder sitt arbete maste de setill att en genomforbar utvarderingsplan tas
fram och klargora hur utvéarderingsutfallet kan anvandas. De bor ocksa tanka pa att
utvardering & bortkastad om inte resultaten kommuniceras.

3. Dar sd & majligt bor olikaintressenter varainblandade i utvarderingen fran ett tidigt skede.
Dérigenom garanterar man att utformningen av och planen for utvarderingen inkluderar deras
prioriteringar och dagordningar. A andra sidan kan det vara nddvandigt att vara selektiv i
fraga om vem som i sluténden avgor utvarderingens dagordning. Detta for att behalla
fokuseringen och sakerstdlla att utvarderingen blir hanterbar.

4. Genom ett interaktivt angreppssétt med regel bundna styrkommittéméten sakerstéller man
medvetenhet Gver lag om vilkaval som maste goras langs vagen. Dérigenom sakerstdller man
ocksa att utvarderare far tillrackligt stod, tillgang till information och redovisning i fraga om
andrade forutsattningar.

5. Vikten av att veta vilka forhallanden som skall understkas vid utvarderingen kan inte nog
framhdllas. Frestelsen & annars att man samlar ihop storaméangder data och framstaller ibland
tekniskt avancerade indikatorer, som ger ett begransat bidrag till praxis eller politik.
Naturligtvis &r det ett problem att formulera utvarderingsfragorna pa ett sadant sétt att det &r
troligt att de kan besvaras. Aven om detta & en teknisk fréga maste dven den Gvergripande
fragan om anvandningen beaktas.

Minimiinnehall i uppdragsbeskrivningen for utvarderingen

e Regelverk
Utvéarderingens omfattning
Intressenter och huvudsakliga anvandare av undersokningen
Utvéarderings- och utredningsfragor, daribland krav palampligaindikatorer
Tillganglig kunskap
Huvudsakliga metoder eller tekniker som ska anvandas
Tidsplan
Indikativ budget
Erforderliga kvalifikationer for utvarderingsteamet
Forslagets struktur
Regler for rapporter och spridning
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Kvalitetskriterier for utvardering

Kvalitetskriterier for utfall

e Behov av moten enligt redogorelse i uppdragsbeskrivning

Relevant omfattning och tackning

Motiverad utformning och metoder

Tillforlitliga data anvands

Fornuftig analys

Trovéardigaresultat, som knyter an till analys och data

Opartiska dutsatser, som inte uppvisar nagra forutfattade meningar och visar prov pa
en fornuftig beddmning

e Tydlig rapport, med ssmmanfattningar och bilagda data som stéd

Kvalitetskriterier for utvarderingsprocessen

e V& utformad uppdragsbeskrivning

Genomtankt process for att vélja ut anbud

Effektiv dialog och aterflode av information under hela utvarderingsprocessen
Tillgang till tillréckliga informationsresurser

God ledning och samordning av utvérderingsteamet

Effektiv spridning av rapporter och utfall till styrkommitté och politiskt och
programansvariga

o Effektiv spridning till intressenter

Mer &erfinnsi: Utvardering av social och ekonomisk utveckling: www.evalsed.info

Centraladelar som ingér i alla partner skapsavtal

en diagnos och en bedémning av de sérskilda problemen med avseende pa utestangning
fran arbetsmarknaden, diskriminering och bristande jamlikhet som skatas upp;

en intressentanalys, vari identifieras och diskuteras intressen och forvantningar hos
personer, grupper eller organisationer som kan paverka eller paverkas av den |6sning som
ska utvecklas och provas ut och som innehdller en beskrivning av rollerna for relevanta
intressenter i utvecklingspartnerskapets arbete;

malsattningar och strategi for att uppna dessa, vari avspeglas vad som larts av forsta
omgangen av EQUAL och andra relevanta atgarder;

en redogorelse for antaganden, risker och krav paflexibilitet;

ett detaljerat ar betsprogram, &tfoljt av en realistisk budget, uppdelade i nationella och
transnationella verksamheter och kostnader;

en klar definition av alla partnersroller, arrangemang for att styra och leda
partnerskapet och for administration av det finansiella stodet, helst med hjélp av ett
gemensamt Overenskommet system;

metod och mekanism fér I6pande beddmning av verksamhet och framsteg, déribland en
redogorelse for verifierbaraindikatorer, som visar hur malséttningar, utfall och resultat
ska métas och bedomas,

strategi och mekanismer for att genomfora ett angreppssétt for att paverka for
jamstalldhet pa alla politikomraden;

ett styrkande av finansiell stabilitet; vid behov tillgang till erforderlig medfinansiering;


http://www.evalsed.info/
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e utvecklingspartnerskapets och dess transnationella partners atagande for:

o samarbete kring verksamhet for paverkan pa politikomréden pa nationell och
europeisk niva;

o Oppenhet: allmén tillgang till uppnadda resultat (produkter, instrument, metoder
m.m.).

o kapacitetsuppbyggnad och delaktighet: utvecklingspartnerskapet har formaga att
samlaolika aktorer och ge dem mdjlighet att arbeta tillsammans pa ett effektivt
sétt kring sin gemensamma strategi. Sarskild uppméarksamhet kommer att 8gnas
arbetsformer for att sékerstélla att allarelevanta aktorer, som offentliga
myndigheter, offentlig arbetsférmedling, icke-statliga organisationer,
foretagssektorn (sérskilt sméa och medel stora foretag) och arbetsmarknadens parter,
kan engageras under partnerskapets livstid. Utvecklingspartnerskapet maste visa
att alla partner deltagit fullt ut i att planera och utveckla avtalet om
utvecklingspartnerskap.

o enandaav larande: férmaga och viljaatt laraav andra och att aktivt samarbeta
inom verksamhet for nétverksarbete, spridning och mainstreaming, saval pa
nationell som pa europeisk niva

Vi rekommenderar ocksa att avtal om revisionsforfaranden, immateriella réttigheter, bruk av
logotyper, ansvarsforhallanden osv inkluderas.

Ké&la: Kommissionens meddelande om faststéllande av riktlinjer for andra omgangen av
gemenskapens initiativ Equal http://europa.eu.int/eur-
lex/sv/com/cnc/2003/com2003_0840svO1.pdf

Immateriellarattigheter

Paverkan pa politikomréden & bara magjligt om medlemsstaten, Europeiska kommissionen
och alla andra intresserade parter (organisationer eller medborgare) har tillgang till EQUAL-
produkterna. Det méaste sta klart for utvecklingspartnerskapen att det finns en sadan "rétt att
tillg&" (daribland en rétt att anvanda och sprida produkterna). Att utnyttja sadan rétt kan
emellertid leda till intréng pa immateriella réttigheter tillhdrande de personer som utvecklat
produkterna. For att i ett senare skede undvika eventuella konflikter, bor fragan darfor goras
upp mellan alla parter under uppstarten.

Eventuell kommersiell vinst eller fordel som uppstér till foljd av att produkterna begagnas
under finansieringsperioden méaste dras av fran den offentliga finansieringen (fran
medlemsstaterna och EU). Avseende produkter som anvands efter finansieringsperioden (om
detta 6ver huvud taget & mojligt enligt medlemsstatens lagstiftning), maste allt kunnande som
utvecklas under finansieringsperioden foérbli tillgangligt for medlemsstaten, Europeiska
kommissionen och alla andraintresserade parter.

Man har foredlagit tva sétt att |6sa denna fraga pa:

Ett forsta dternativ kan vara att foranstalta om en Overldtelse av UP:s och dess partners
immateriella réttigheter till forvaltningsmyndigheterna. Detta skulle mdgjliggéra for
mottagarna av Overldtelsen att anvanda produkterna i eget intresse (framst genom att sprida
och paverka pa politikomraden).



http://europa.eu.int/eur-lex/sv/com/cnc/2003/com2003_0840sv01.pdf
http://europa.eu.int/eur-lex/sv/com/cnc/2003/com2003_0840sv01.pdf

EQUAL-GUIDE FOR UTVECKLINGSPARTNERSKAP

For att en sadan Overlatelse ska fa nagon verkan maste alla parter som arbetat med att
utveckla produkterna godta den.

Men om UP dller dess partner, ndr EQUAL dlutforts, vill utnyttja sina produkter kommersiellt
(om detta 6ver huvud taget & mojligt enligt medlemsstatens lagstiftning), kanske de
immateriella réttigheterna ater maste dverlatas till UP dller till enskilda partner for att de ska
kunna utnyttjas fullt ut. Det kan i detta skede vara ganska komplicerat att komma Overens
med alla partner om att senare dverldta de immateriella réttigheterna.

Enligt ett annat alternativ skulle forvaltningsmyndigheterna och Europeiska kommissionen
komma 6verens med UP och dess partner om att de forra ager rétt att utnyttja de produkter
som utvecklas av de senare. Medlemsstaterna och Europei ska kommissionen skulle vidare aga
rét att anvanda och sprida produkterna. UP skulle med andra ord "uppléta en licens’ till
medlemsstaterna och Europeiska kommissionen. UP och dess partner skulle dock forbli égare
till sina immateriella réttigheter, vilket gor det léttare for dem att efter finansieringsperioden
utnyttja sina projekt, om detta 6ver huvud taget & magjligt enligt lagstiftningen i
medlemsstaten i fraga.

Eftersom dtkomst till, bruk och spridning av resultaten av EQUAL kan medfora ett "intrang”
pa UP:s och dess partners immateriella réttigheter, rekommenderar vi att man i god tid — helst
redan i avtalet om utvecklingspartnerskap — gor upp om detta med partnerna i ett avtal.
Naturligtvis maste ett sadant avtal gas igenom noggrant enligt nationell lagstiftning och av en
lokal jurist.

Mainstreaming

Det innebar en utmaning att paverka pa politikomraden, att integrera och anamma nya idéer
och angreppssétt i politik och praxis. Det & upp till varje utvecklingspartnerskap att visa att
man erbjuder effektiva, verkningsfulla och relevanta alternativ for en integrerande
arbetsmarknadspolitik som kan dverforas till andra medlemsstater och tilldmpasi storre skala.

For att EQUAL ska fa storsta mojliga genomslag maste resultaten analyseras for att:

e identifierafaktorer som leder till bristande jdmlikhet och diskriminering och évervaka
och anal ysera utvecklingspartnerskapens genomsl ag eller potentiella genomslag pa de
politiska prioriteringarna och pa de olika orsakernatill diskriminering och bristande
jamlikhet i andutning till arbetsmarknaden

e identifieraoch beddma de faktorer som leder till god praxis

e jamforaresultaten med andra

Verksamheten bor sedan inte inskrankas till spridning, som bara utgor ett steg i processen for
att paverka pa politikomraden. Liksom i fréga om laboratorieexperiment maste
konsekvenserna av ett forsok relaterastill ett bredare (ekonomiskt, politiskt, kulturellt,
organisatoriskt) sammanhang for att bli hdllbara. EQUAL :s resultat maste darfor bli en del av
ett systematiskt angreppssétt i fraga om annan politik och andra program, som genomfors pa
lokal, regional, nationell och europeisk niva

Det ankommer pa utvecklingspartnerskapen att, som en del av deras arbetsprogram, deltai
verksamhet for att paverka pa politikomréden, déribland sddan som anordnas av de nationella
forvaltningsmyndigheterna (dvs. genom deras tematiska nétverk). Till detta kommer att det
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inom ramen finns ytterligare finansiering att tillga for verksamhet for att paverka pa
politikomraden. Denna ytterligare finansiering kan anvandas for att:

a) Paverka pa politikomraden med nyskapande fran EQUAL (atgard 3) — antingen fran forsta
eller andra omgangen. Ansokningar kan utvecklingspartnerskapen lamnatill
forvaltningsmyndigheterna enskilt eller i grupp eller i form av sérskilda konsortier av partner,
multiplikatorer eller experter till utvecklingspartnerskap.

b) Forvaltningsmyndigheterna kan ocksa finansiera ytterligare verksamhet for att paverka pa
politikomraden (&tgard 3), som att utvecklingspartnerskap utarbetar guider, god praxis eller
andra verktyg som en del av samarbetet inom europei ska temagrupper.

Kéala: Kommissionens meddelande om faststéllande av riktlinjer for andra omgangen av
gemenskapens initiativ Equal http://europa.eu.int/eur-
lex/sv/com/cnc/2003/com2003_0840svO1.pdf
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