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1. UVOD K PRIRUCCE INICIATIVY SPOLECENSTVi
EQUAL PRO ROZVOJOVA PARTNERSTVI

Tento souhrn zésad je uréen jako voditko pii rozvijeni Gspésnych Rozvojovych a
Mezinarodnich partnerstvi programu Iniciativy Spolecenstvi EQUAL (dae jen CIP EQUAL).
Je zaloZen na vysledcich kratkého zkuSebniho projektu skupiny 8 Rozvojovych partnerstvi
(RP) z celé Evropy, jehoz cilem bylo:

e Urcit klicove oblasti dulezité pro rozvijeni Uspésnych partnerstvi
e Prozkoumat prvotni ziskané zkuSenosti s partnerstvim
e Formulovat doporuceni pro dalsi partnerstvi CIP EQUAL

Prostiednictvim vytvorené Partner ské zkusebni skupiny byla RP povzbuzovana k tomu, aby
uvaZzovala nad problémy a vyzvami, kterym ¢elila v pribéhu procesu pripravnych praci,
zahgjeni, rozvijeni atestovani, mainstreamingu a priprav na dalSi akce.

Definovani uspéchu

Pro zkuSebni projekt byla nejdilezitéjsi nutnost dospét ke spoleénému chpani toho, co pro

partnerstvi CIP EQUAL znamena , uspéch®. Projekt se na tuto otazku zamétil tak, Ze se snazil

ohodnotit prinos partnerského pristupu jako nejlepsi cesty, jak dosahnout cila CIP

EQUAL. To znamenal o zjistit, jakou hodnotu ma partnerstvi pro:

e Partnerské organizace — co mohou razni partnefi ziskat ze spolecné préce v partnerstvi

e Osoby, které jsou znevyhodnény na trhu prace a dalSi zainteresované skupiny —
nakolik jsou vysledky aktivit projektu pro cilové skupiny a SirSi spolecnost uznavany za
efektivni audrzitelné

e Urovei politiky a institucionalni zménu — nakolik maji aktivity projektu dopad na
ingtituce a stavgji se soucasti hlavniho proudu politiky zaméstnanosti a socianiho
zaclenovani tak, aby byl zgjistén dlouhodoby Ucinek aintegrace

Uznani a pochopeni ,,chyb* a/lnebo , selhani* a ujisténi, Ze dali partnerstvi se z téchto chyb a
selhani pouci, je pii definovani faktora ,, Uspéchu® dalezité. Projekt se snazil zkoumanim toho,
co fungovalo, i toho, co nefungovalo, zjistit, které specifické problémy a vyzvy vyvstavaji
v pribéhu vytvareni a rozvijeni partnerstvi CIP EQUAL a jaké strategie by mohly nejlépe
fungovat pii jeich reSeni.

Partner ské zkuSenosti

Tento projekt zkoumal ziskané zkuSenosti, jez povazovala RP z(¢astnéna na projektu pri
rozvijeni partnerstvi za ngjdalezitejsi. Zjisténi tedy nejsou vycerpavajici a nezahrnuji vsechny
piipadné problémy a vyzvy vyvstavgjici v souvislosti s budovanim partnerstvi. Zaroven také
prostiedky a techniky navrzené v této piirucce nejsou jedinymi moznostmi, jak pracovat
v partnerstvi. RP mohou vyvinout a vyuzit dalSi metody, jez zde nebyly prozkoumany a jez
maji stejnou platnost pro zaméreni se na otézky partnerstvi. Je také dileZité poukézat nato, Ze
projekt se soustiedil predevSim na procesy pripravnych praci, zahgjeni arozvijeni a testovani.
Neustdle probihgjici vyzkum, ktery dale prozkoumava mainstreaming a piipravy na dalsi
akce, arovnéz detailngjSi Setieni nekterych otazek, které vyvstaly, umozni vice proniknout do
partnerstvi CIP EQUAL apiispéji k jgich efektivite.

8 RP, kterd byla vybrana k Gcasti na tomto projektu, byla ze 7 rtiznych zemi. Prvoradym
zameérem, pro¢ byly vybrany, bylo zgjitit, aby byla zastoupena kazda zeme, jez podala
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projekt, aby se projekty tykaly vSech hlavnich témat CIP EQUAL a aby partnerstvi nabizela
Sirokou rozmanitost ohledné poc¢tu partnert a sektori. Tato RP zahrnovala:

e Rakousko: RepaNet - Reparaturnetzwerk Osterreich (AT-3-08/135)
Usiluje o propojeni strategii sociani politiky a politiky pracovniho trhu s politikou Zivotniho
prostiedi tim, Ze otevira osobam, jez jsou vylouceny z trhu prace, atraktivni oblasti podnikani,
piedevsim v oblasti opétovného vyuZziti a opravy spotiebica.

e Belgie: Décrire (BEfr-20)
Bylo ziizeno, aby pomahao délnikam, kteti doplatili na hromadné propousténi z davodu
nadbytku pracovni sily ve Vaonsku. Nabizi radu a podporu ohledné pracovniho pierazeni,
aby tim pomohlo jejich opétovné integraci jako pracovni sily. Pracuje zasadné s odbory, které
jsou klicovymi ¢initeli pii podpore téchto pracovnika.

e Francie: Delapreécarité al'emploi durable (FR-BRE-2001-10825)
Usiluje o nalezeni inovativnich odpovedi na problémy profesniho zapojeni slabych skupin do
trhu préce tim, Ze pracuje se 3kolicimi stredisky a agenturou, jeZ zgistuje prozatimni
zamestnani. Prioritnim skupinam obstarava Skoleni pro zaméstnance, gramotnost a jazykové
dovednosti a rovnéz profesionalni podporu prostiednictvim workshopi a sponzorovanych
aktivit.

e |rsko: Equal at Work — The Dublin Employment Pact (I1E-15) (Rovnost v praci —
Dublinska Dohoda 0 zaméstnanosti)
Celodublinska iniciativa zahrnujici 48 partnera z riznych sektort, kteri pracuji na vyvo;i
novych a pristupnéjSich modela piijimani zaméstnanci a pracovniho rastu s cilem zbavit se
zakorenénych vzorca vylucovéani z trhu préce a dlouhodobé nezaméstnanosti. Snazi se také
prispét k rozvoji oteviené a pestre kultury zaméstnanosti v Dublinu.

e |rsko: SonasRP Ireland Ltd. (IE-21)
Usiluje o zlepSeni kvality Zivota urcitych a identifikovatelnych skupin Zadateli o azyl
v identifikovatelnych rozhodovacich fazich azylového procesu, ¢imz chce prispét k rozvoji co
nejlepsi humanitarni praxe. Podporuje zvySovani kvality Zivota Zadateli o azyl z vychodni
Evropy, Afriky a Asie prostiednictvim dosazZitelnych sluzeb a poskytovanim informaci.

e Portugalsko: Publicos Diferentes. | guais Oportunidades (PT-2001-310)
Usiluje o komplexni pristup k problémtm, snimiz se setkavaji negzranitelngjsi skupiny
obyvatelstva pii vstupu na trh prace, sobzvlastnim dirazem na prosazovani pozitivniho
obrazu socidné odpoveédnych spolecnosti a spole¢ensky devalvovanych zaméstnani.

e Svédsko: Diversity in Vasternorrland (SE-57) (Ruznorodost ve Vaster norrlandu)
Snazi se zlepdit vnimani skupin, jako jsou seniofi, handicapované osoby, dlouhodobé
nezaméstnani, mensiny a osoby dlouhodobé nemocné, a podporovat jejich integraci na trh
préce v oblasti sklesgjici nabidkou prace v dusledku starnuti popul ace a emigrace.

e Spojené kralovstvi: JIVE (Joint interventions) PARTNERS (UKgb-35)
(PARTNERI JIVE (Spoletné intervence))
Usiluje o odstranéni genderové segregace v sektorech strojirenstvi, stavebnictvi a technologii
tim, Ze rozviji a pilotuje nové piistupy, které zdolavaji mnohé bariéry, jez brani Zenam
vénovat se kariéfe v téchto sektorech. Obzviadte se zaméiuji na potiebu kulturni zmény
v sektorech vzdélavani a odborné piipravy.
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Dal&i informace byly rovnéz shromazdeény od dalSich RP, jako napt-.:
e Portugalsko: ConVidas (PT-2001-164) (Stala platforma pro sladéni)
e Portugalsko: Mudanca de Maré (PT-2001-230)
e Italie SONAR (IT-IT-G-PIE-012)

Pro metodologii projektu bylo ngdulezitéjsi uziti Akéniho poznavaciho pristupu, ktery je
zaloZen na dotazovéni a uceni se ze zkuSenosti a ¢innosti, vyuZival znalosti a zkuSenosti
Gcastnika a zdtraznoval reflexi a anayzu:

Vyzkum materidlnich zdroju partnerstvi

K ujasnéni, ktera klicova témata a problémy jsou v prabéhu projektu dalezité prozkoumat
bylo vyuzito relevantnich materida CIP EQUAL a osmi vySe uvedenych RP, stginé jako
dalSich zdroju. Tento proces také umoznil oznadit klicové podpiarné materidly pro partnerstvi
CIPEQUAL.

Uvodni schiizka

Na po¢éatku projektu se konala schiizka, jeZz umoznila zéstupcim zU¢astnénych RP setkat se a
ziskat jasnou piredstavu o projektu a o tom, co se od nich o¢ekava. Uskutecnilo se také tvodni
poznavaci cviceni, jehoz cilem bylo ur¢it klicové problémy v priabéhu piipravné, zahgjovaci a
rozvijeci a testovaci faze rozvoje partnerstvi, dale byla také stanovena zakladni pravidla pro
vlastni spolecnou préci.

E-learningova sit’

V ramci RP byla vybudovana e-learningova sit. To pro kazdé z nich znamenalo oznatit
Klicovy problém nebo vyzvu, jimzZ ¢elila v prubéhu rozvijeni partnerstvi, nazniit, jak k ni
pristupovala, uveést, co fungovalo alnebo nefungovalo, a pro¢ s mysli, Zze tomu tak bylo.
Tento materia byl shrnut a piredan k dispozici ostatnim ve ¢trnactidennich intervalech.

Dotaznik

Ke zji&teni, jak se vybrana RP vypoiadala v pribehu své prace sklicovymi problémy, bylo
vyuzito dotazniku. Po zodpovézeni nasledovaly telefonni rozhovory, v nichz se konkrétni
problémy prozkoumavaly jednotlivé s kazdym partnerstvim.

Partnersky workshop

Konal se workshop, pii némz RP diskutovala a uvazovala nad ziskanymi poznatky a
uskutecnila fadu skupinovych cviceni, jgjichz cilem bylo specifikovat dovednosti nezbytné
pro budovéni partnerstvi, prozkoumat inovativni pristupy ke klicovym vyzvam a navrhnout
doporuceni pro dalsi partnerstvi CIP EQUAL.
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VYBRANA ROZVOJOVA PARTNERSTVI

Rakousko Belgie Francie Irsko Irsko Portugalsko | Svédsko Spojené
5 RepaNet Décrire De la précarité Dublin Sonas DP| Pdblicos Diversity in| kralovstvi
ZEME a I'emploi| Employment | Ireland Ltd. | Diferentes. Véasternorrland | JIVE  (Joint
durable Pact lguais Interventions)
Oportunidades PARTNERS

'Téma EQUAL |
Zamestnatelnost | | | X | | | X | X | |
Podnikavost X | X | | | | | |
Adaptabilita | | X | X | X | | | | |
Rovné prilezitosti | ‘ ‘ | ‘ | ‘ |
pro muzei Zeny X
Zadateléoazyl | | | | X | | | |
IPoget &lenit |
laz4 | | X | | | | | | |
5az10 | | | X | | X | X | | X |
118220 | X | | | | | | X | X |
20+ | | | | X | | | | |
|Sektory, znichZ jsou €lenove vybrani |
Soukromy | | X | | X | | | X | |
Vergny | X | X | X | X X | X X |
s | | | | | | | | |
organizace X X X X X X
Socialni | X | X | | X | X | | X | X |
Ostatni | | | X | X | | |
'Sir& vazby |

X X X X X X X X |
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2. PARTNERSKE POZNAVACI PROCESY A DOVEDNOSTI

Budovani partnerstvi zahrnuje pét klicovych procesi — piipravné prace, zahgjeni, rozvijeni a
testovani, mainstreaming a pripravy na dasi akce, znichz kazdy vyZaduje specifické
dovednosti. Sem se fadi jak ,materidni* technické dovednosti, tak fada , operacnich*
dovednosti, véetné interpersondnich a team-buildingovych schopnosti, které jsou méng
viditelng, ae stgin¢ dulezité. Partnerstvi by mela zhodnotit rozsah svych dovednosti ur¢enim
svych silnych a dabych stranek a zjisténim, zda v nékterych oblastech nebude tieba externiho
Skoleni.

Pripravné prace: Pro ujasnéni zakladi: , PFipravné prace ngjsou jen ty prvni — jsou ty
nejdulezité)si.”

Pripravné prace jsou rozhodujici pro rozvijeni pevného a efektivniho partnerstvi. VyZzaduji
peclivy prizkum kontextu, v némz bude partnerstvi fungovat, a urc¢eni nejvhodnéjSich témat
EQUAL, na néz se zaméii. Pro tento proces je dulezité jasné pochopit CIP EQUAL, stgné
jako prozkoumat zkuSenosti z predchozich partnerstvi ve vybrané oblasti. Pro tuto fazi je
Klicové ur¢it, vybrat a zapojit partnery na zékladé analyzy silnych a dlabych strének
potencidlnich prispévki zraznych skupin. Je také dileZité oznatit SirSi zainteresované
skupiny a dilezité kontakty na pokratujici mistni, narodni a regiondlni zménové procesy,
které od poc¢éatku budou inspirovat mainstreamingovou préci. Pro osoby zapojené do
partnerstvi bude v tomto stadiu prospésné mit nasledujici dovednosti.

KLiICOVE DOVEDNOSTI! PRO PRiIPRAVNE PRACE

ASIMILACE Jednat s byrokracii; pochopit vyznamy; rozliSovat mezi fe¢enym a mingnym
ZVYSENI Podélit se 0 zkuSenosti se zahajovacimi pracemi, tématem, praci siidicimi
INFORMOVANOSTI organy CIP EQUAL, narodnimi podparnymi strukturami (NPS) atd.

ZPROSTREDKOVAVANI  Zprostiedkovat vzgemny kontakt partneri

BUDOVANI KAPACITY Asistovat, poskytovat odbornou piipravu a podporovat partnery, ktefi postrédaji
dovednosti, finance nebo sebevédomi k praci v partnerstvi, aby byli schopni
pracovat vykonngji a efektivngji

KOMUNIKACE Naslouchat druhym; umgt jasné sdglit podstatné divody pro partnerstvi

PODPORA Ridit od pogétku diskus mezi riznymi potencidlnimi partnery, jak interng, tak
externg

VEDENI Byt obratnym viidcem; mit citlivost a vnimavost a oteviceny a piistupny postoj

MOTIVOVANI Podporovat zapojeni se; predavat vzrusujici vizi toho, co je mozné; aktivizovat

VYTVARENI SITi Urgit potencidni partnery, moznosti mainstreamingu i &r& zainteresované
skupiny

PRESVEDCOVACI Nalézt argumenty, jez by povzbudily potencidni partnery

SCHOPNOSTI

VYZKUM Pétrat; vybirat nové partnery prostiednictvim pozitivnich a negativnich kritérii
vyzkumu; “mapovat uceleny obraz” SirSiho kontextu

ORGANIZACE CASU Mit neustdly prehled o souvisgicich zaleZitostech; zgjistit rovnovédhu mezi

experimentovanim resp. vyzkumem a praktickymi tkoly
Zahgjeni: Zgjisteni angaZzovanosti a stejné zainteresovanosti:

“VSechna efektivni partnerstvi jsou vSestranné prospésna spojenectvi zaloZzena na plnéni
praktického programu vzajemné prospéesnosti.”

Partneti pripravi pudu pro spolecnou préci a zgjisténi plnéni vzgemnych zévazki. Zastupci
partnerti se neustdle setkévaji aby diskutovali a prezkoumavali poznatky, s cilem pochopit,
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jaké jsou z&kladni principy, zaméry a cile partnerstvi. Zaroven je dilezité vyuzit metod
pro posileni U¢asti raznych skupin a stanovit jasné struktury a rozhodovaci procesy. Role a
povinnosti pii realizaci praci jsou rozdéleny a je zgistén souhlas se spolupraci. V tomto
konkrétnim stadiu jsou uZite¢né nasledujici dovednosti.

KLiICOVE DOVEDNOSTI PRO ZAHAJENI

KOMUNIKACE Schopnost vést otevieny dialog, na jehoz zakladé se buduje divéra; diskutovat o vSech
aspektech prace; kontrolovat a pirehodnocovat tam, kde je to nutné, a sdilet informace
sevSemi partnery

KOORDINACE Pevng stanovit jasné instrukce a struktury; rozdglit si role a povinnosti; vyuzivat
metodologie zaloZené na jasné definovanych prostiedcich

ROZHODOVANI Demokraticky zvolit, jak se budou provadét rozhodnuti

DIPLOMACIE Byt taktni k riznym partnerim

VEDENI Uplatiiovat diplomaticke a citlivé vedeni

RIZENI Ridit dobre schiize a setkéni; pracovat sjasnymi instrukcemi a strukturami

VYJEDNAVANI Byt schopen vymyslet zpiisoby préce s riiznymi partnery, kterym vyhovuji rizné styly
a pristupy

PRESVEDCOVACI Ukézat, jak miZze partnersky pristup prekonat potiZe vyvstavajici pii préci jednotlive;

SCHOPNOSTI presvédgit vechny partnery, Ze spolecny pristup je nejlepsi a Zze vSichni mohou piispét
k tomu, aby fungoval

PLANOVANI Rozvijet pracovni plany a piipravné programy; rozdélovat Gkoly; organizovat schiize
atd.

PREZK OUMAVANI Neustéle prozkoumavat, sledovat a prehodnocovat pokrok a plnéni zévazki

Rozvijeni atestovani: Zhodnoceni inovativnosti a kvality vysledku:
» Uvést véci do pohybu je pro zainteresovani partneri velmi diilezité.”

V priabéhu tohoto procesu zatina partnerstvi rozvijet svou préci a konsoliduje mechanismy a
systémy v oblastech, jako jsou komunikace, podavani zprav a hodnoceni. Je velmi dilezité
zgjistit zainteresovanost vSech partnert, ovéfit, Ze cile zistavaji spolecné, a dedovat, zda jsou
ukoly plneny tak, jak bylo dohodnuto, a zda se dosahuje pokroku. Je také podstatné dosahnout
rozmanitosti prostrednictvim otevieného a kritického dialogu, ktery umozni hodnotu a
uzitecnost partnerské iniciativy zvazovat z riznych perspektiv. V tomto stadiu jsou uzitecné
nasledujici dovednosti.

KLICOVE DOVEDNOST! PRO ROZVIJENI A TESTOVANI

UDRZENI ) Pracovat na dosazeni spravedinosti a rovnovahy — vyuzivat metodu cukru a bice;

ROVNOVAHY osvojit si dovednosti schopného prostrednika

KOMUNIKACE PouZzivat otevieny a kulturng citlivy jazyk; zjednoduSovat Zargon; vysvétlovat jasng¢ CIP
EQUAL vSem partnerim a dalSim zai nteresovanym subjektim

HODNOCENI Pravidelng zhodnocovat vykonnost a efektivitu scilem zgjistit, aby zahajovaci préce
odpovidaly vymezenym cilim

FLEXIBILITA Byt pfipraven ménit véci

SDILENi Predavat déle zkuSenosti, co se dgje v rdmci organizaci zapojenych do RP; od pocétku

INFORMACI iniciativy povzbuzovat otevienou diskusi mezi vdemi partnery; vyméiovat s védomosti
mimo partnerstvi

VEDENI Zgjistit, aby byli vSichni partnefi motivovéni a viditelné zapojeni do partnerstvi; prevést

teorii do praxe; byt “demokratickym diktatorem” — ujistit se, Ze vykon je skute¢ny a
odpovida zasadam EQUAL, ne jen odskrtavat

RiZENI Zgjistit, aby administrativni systémy fungovaly hladce a aby data schizi byla
dodrzovana, hlavné tehdy, maji-li lidé hodng prace nebo jednali se o strategické
partnery

INSTRUKTAZ Podporovat partnery, kteti maji organizaéni problémy, jez ovliviiuji jejich zapojeni nebo

vykon v partnerstvi; nebo ktefi postréadaji sebevédomi nebo se citi nezGcastnéni;
pomahejte partnerim rast!
BUDOVANI VZTAHU  Budovat formani a neformalni vztahy po celou dobu!
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Mainstreaming: Adaptovani ainstitucionalizace vysedki:

»Je dileZité ziskat skutecné kontakty na vlivné mainstreamingové organizace umoziujici
aspésnym mistnim pilotnim projektizm prikrocit k mainstreamingoveé strategii.”

» Vnitini kandly jsou velmi dilezité. Musime rozsiFit iniciativu a jgi vysledky uvnitF
organizaci.”

V prabéhu rozvoje partnerstvi je tieba se zametit na mainstreaming , nebot’ ten zgjisti pevné
zakotveni vysledkizahgjovacich praci partnerstvi a zgjisti, aby jgich vysledky mohly byt
zopakovany a rozsireny tak, aby mély SirSi ekonomicky, politicky, kulturni a organiza¢ni
dopad. Pro udrzZitelnost vysledkt je nutny systematicky pristup. To vyZaduje rozvijeni a
budovani kontaktt nejen v ramci, ale i mezi a napii¢ dalSimi iniciativami, programy, sit¢émi a
institucemi na mistni, narodni, regionalni a mezinarodni Urovni, které mohou byt zastoupeny
v poradnich a provadécich organech partnerstvi. Internalizace partnerstvi v organizacich,
které jsou v ném pridruzeny, maze byt efektivnim zpasobem mainstreamingu. Strategie
mainstreamingu rozhodné vyZaduji zasah a podporu narodnich organt CIP EQUAL. V tomto
stadiu by z hlediska dovednosti zainteresovanych osob meél byt kladen diraz na néasledujici
dovednosti.

KLiICOVE DOVEDNOSTI

KOMUNIKACE Schopnost vyli¢it a popsat partnerstvi; sdélit vyhody partnerského piistupu SirSimu
publiku nejen v ramci, alei mezi a napfi¢ institucemi

KREVATI\{NI Premy3et inovativné o prileZitostech k dlouhodobé zmgng v rdmci, mezi a napiic

MY SLENI organizacemi

VEDENI Vzit na sebe kli¢ovou roli pri rozSifeni a prendSeni osvédéené praxe

RIZENI Vyuzivat prileZitosti k Sifeni poselstvi partnerstvi a vyuzit k tomu v3ech kontakti a
prilezitosti

VYTVARENI SITi Rozvijet audrZovat vyukové sitg, kde je mozno predavat osvédeenou praxi;

zapojit klicové cilové skupiny a Sifitele mainstreamingu
PRESVEDCOVACI  Presvédcovat druhé o vyhodach partnerského pistupu, angazovat se a mit energii
SCHOPNOSTI prosazovat jg

DalSi akce: stanoveni strategie pro nepretrzitou a udrzitelnou zmeénu:
» Ngvrazednéjsi véc pro partnerstvi je zachranit ho v zjmu sam sebe.”

Jedna se o ,, pokracovaci® proces, v némz se rozhoduje o tom, co by se m¢lo stét poté, kdy
partnerstvi dokon¢ilo svou préci. Lze se bud’® dohodnout na vhodném zakonceni partnerstvi
nebo rozvijet dalSi praci. Sem patii otdzky, zda musi nutné partnerstvi trvat samo o sob¢ ddl;
jaké strategie jsou vhodné, aby byla zgjisténa urcita forma navaznosti a kdo by mél prevzit
zodpovednost za jejich rozvijeni. Je také velmi podstatné zgjistit, aby vysledky pro osoby,
které jsou znevyhodnéné na trhu prace, byly udrZitelné. Dovednosti se opét 1iSi podle stadia
rozvijeni partnerstvi.
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KLiICOVE DOVEDNOSTI

KOMUNIKACE Sdilet a oslavit UspEchy a pokroky, jak interng, tak externg

HODNOCENI Zhodnotit, ¢eho partnerstvi dosahlo a jaké moznosti postupu jsou pro n&j nejvhodngjsi

PODPORA Usnadiiovat dialog a diskus o dalsi ¢innosti a vhodnych strategiich; umoZnit
partnerstvi se hladce a efektivng rozejit nebo postoupit dal

VEDENI Povzbuzovat partnery, aby od pocétku premysleli o dalSim postupu

RIZENI Ridit zmény a zapojit do tohoto procesu ostatni, aby byl transparentni

PLANOVANI Planovat strategie dal&iho postupu vraném stadiu; nalézt spravné osoby, jez je
uskutesni

Piesahovéa témata

Budovani partnerstvi ovliviiuje fada presahovych témat. Tajsou detailngji popsanav zasadach
s ohledem na specifickeé procesy a zahrnuji:

Kontext: Uvédomit si, Ze vSechna partnerstvi jsou podminéna danym prostiedim, ve kterém
pracuji; funguji nejlépe tam, kde je pozitivni, v daném misté oteviené prostiedi. Kontextove
faktory maji neustdly dopad na partnerstvi a piizptisobit se jim a adaptovat se nané je klicem
k udrzitelnosti partnerstvi.

Spole¢né rozhodovéani: Zapojit osoby, které jsou znevyhodnény na trhu prace, resp.
organizace které je zastupuji (nebo dalSi zainteresované subjekty), do rozvijeni partnerské
préce jako partnery

Duvéra Rozvijet vzgemny respekt diky jasnému pochopeni kazdého partnera a jeho divodu
pro Ucast v partnerstvi a podporovat transparentnost vSech aktivit vztahujicich se
Kk partnerstvi.

Jazyk: Dospet ke spolecnému pochopeni termind napti¢ raznymi vrstvami jazyka, véetné
narodnich jazyka; rozdilné terminologie sektoru/organizace; terminologie EQUAL; kulturng
citlivého jazyka a samotné terminol ogie partnerstvi.

Vedeni: Zainteresovat osoby s riznymi vedoucimi pravomocemi, aby se razni partnefi mohli
spoledné vyporadat s vyzvami. Zgjistit, aby vedouci role byly transparentni ajasné definované
aaby existoval souhlas, Ze se tyto béhem ¢asu mohou zmenit.

Inovativnost: Demonstrovat inovativnost tim, Ze témata EQUAL budou pojata kreativné
s neotielymi pristupy, nebo stavét na drivéjSich metodach a prostiedcich a zlepSovat je.

Dovednosti: UZivat jak ,materidni“, tak , operaéni“ dovednosti a odhadnout rozsah svych
dovednosti za pomoci ur¢eni silnych a slabych stranek a zjisteni, kde by bylo tieba odborné

pripravy.

Flexibilita: Byt dostatecné flexibilni a prizpasobit se a adaptovat na interni a externi zmeny a
vyuzivat pro to kreativnich metodologii a prostiedka.

Podpora od fidicich organi a narodnich podpiarnych struktur: Rozvijet pevné vztahy
snarodnimi organy CIP EQUAL v prub¢hu rozvijeni préce.
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Prekonavéni piekéZzek: ReSit problémy otevienou diskusi a piijetim flexibilniho pristupu
spolu s ochotou ke zméng s cilem obnovit partnerstvi po konfliktu.

Cas: Uvedomit si, jaky ¢as je potieba k vybudovani a rozvijeni partnerstvi, a byt si rovnéz
védom, Ze partnefi mohou mit rozdilné ¢asové harmonogramy, mit na zieteli, co je
podminuje.

Prezkouméavani: UZivat jasné strategie piezkoumavani, sledovani a hodnoceni, aby byl
umozneén hladky prabéh rozvoje partnerstvi.

11
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3. PRIPRAVNE PRACE: Stanoveni vychodisek

Znalost CIP EQUAL

Informace o CIP EQUAL a jasné pochopeni jeho cila a toho, jak pracuje (veéetné strategii a
¢innosti), je pro pripravné prace rozhodujici — predevSim pro pravidla a predpisy tykajici se
financovani — stegjn¢ jako zkuSenosti s praci v ramci podobnych iniciativ na témata EQUAL
alnebo ES.

Internetova strénka EQUAL poskytuje Uplné informace o programu i fadu praktickych informaci a prirucek
z internetovych stranek jednotlivych nrodi na: http://eur opa.eu.int/comm/employment social/equal

Podpora od ridicich organa a narodnich podpuar nych struktur

Pro podporu a prosazovani partnerstvi v pribehu jeich rozvijeni je dilezité byt schopen
ziskat informace a radu od téchto organizaci a ¢erpat z nich. Informace o CIP EQUAL jsou
koordinovany na narodni Urovni prostrednicim prirucek a internetovych stranek a dalsi
uzitecna podpora je poskytovana prostiednictvim pravidelnych schiizi nebo telefonnich
kontaktt; tipa na dalsi RP nebo iniciativy ES, od nichZz by bylo mozno ziskat poznatky;
poiéddani narodnich workshopt, kde se mohou rozvijet neformalni kontakty a sité¢ v ramci CIP
EQUAL, informace o narodnich/mezinérodnich akcich nebo kontakty, které mohou byt ve
vztahu k ur¢ité otazce ¢i tématu zajimavé.

Vv

TIP: Davéfujte Fidicim organam a narodnim podpirnym strukturam a budujte s nimi
vztahy!

Zkoumani a prezkoumavani kontextu

Rozvojova partnerstvi CIP EQUAL (RP) se rozvijgi v mezinarodnim kontextu, v némz je
stale vice prijiman fakt, Ze partnerstvi mezi riznymi sektory aregiony nabizeji moznost utkat
se s naléhavymi spole¢enskymi vyzvami. Nicméng je rozhodujici vzit na védomi, Ze vSechna
partnerstvi  jsou podminéna specifickymi  ekonomickymi, politickymi, kulturnimi a
spolecenskymi prostiredimi, v nichz funguji. Zda se, Ze partnerstvi jsou nejuspesnéjsi tam, kde
existuje mistni vstiicné prostiedi, které podporuje jgjich rozvoj. To mizZe zahrnovat pozitivni
vladni politiku, podparné pravni a regulacni systémy, existenci zprostiedkovatelskych
organizaci a/nebo klicovych osob schopnych spojit ruzné instituce dohromady. Kde jsou
takovéto faktory prostiredi omezené nebo neexistuji, partnerstvi musi ¢elit problémam, jez
ovliviiyji jgich tspech jak nandrodni, tak na mezinarodni Urovni.

Pripravit pudu pro zaloZeni partnerstvi znamena zkoumat a prezkoumévat specificky kontext,
v némz partnerstvi hodla pracovat, a oznit klicové problémy, které by mohly byt v ramci
CIP EQUAL vyieseny. To vyzaduje:
e Peclivé provérit potieby osob, které jsou znevyhodnény na trhu prace, a nasledné
oduvodnit partnerstvi prostiednicim nékolika otazek:
o Jaké znamky svédci o tom, Ze by navrzena prace méla byt provedena?
Co bylo dosud ud¢lano a kym?
Jaky méla dopad predchozi ¢innost?
Jak selze pouwcit z piedchozich pokusia?
o Ceho se snazime doséhnout?
e Nalézt SirSi zdroje —jak finan¢ni, tak nefinancni
e Zhodnotit predchozi zkuSenosti prostiednictvim kontakti s vhodnymi institucemi a sitemi,
jez v této oblasti pusobi dlouho, a oznagit partnerstvi, jez jiz existuji okolo obdobnych

O OO
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témat — v mnoha piipadech jsou RP schopna piizpusobit se praci existujiciho partnerstvi,
organizace nebo iniciativy.

PROSTREDI UM OZNUJIiCi Rozvojovéa partner stvi

Z¥izeni afungovani Rozvojovych partnerstvi Equal v Recku: Zakon 2956/2001 (Clanek 42)

S ohledem na usnadngni implementace CIP EQUAL prostiednictvim , strategickych”, , efektivnich” a , trvalych”
partnerstvi spojujicich viechny dilezité ¢initele, byl vydan Zakon 2956/2001 (Clanek 42). Tento zékon upravuje
aosvétluje napi. nésledujici zaleZitosti:

Pravni statut RP (neziskové soukromé pravnické osoby)

Rozhodovaci postupy

Sprévni organy RP ajgich povinnosti a mandéat

Ucast vefejnych organizaci a Gstiednich a regiondlnich spravnich instituci

Vydavani spoletnych rozhodnuti ministry ekonomického planovani a prace a socidnich véci, jez upravuiji
vSechny zélezitosti tykajici se vykonu, aplikace, fizeni, financovani, hodnoceni a kontroly RP CIP EQUAL

Ztizeni afungovani RP CIP EQUAL podle ustanoveni zakona mélo zatim nésledujici vysledky :

Multioborovy charakter feckych RP. Cleny jsou centra odborné piipravy, odborové organizace, obchodni a
primyslové komory, neziskové organizace, asociace, soukromé podniky, regiondni a mistni Grady (napr.
mestské Urady atd.), sluzby a subjekty vefejného sektoru a nevladni organizace

Partnefi s rozdilnym pravnim statutem a rozdilné velikosti se Ggastni RP na spravedlivém rovném zéklads
V&ichni partnefi RP se G¢astni sprévy a rozhodovacich postupi

Pres pocatesni problémy vykazuji RP rys soudrznosti. Bylo oznameno velmi malo prikladi toho, Ze by
partner opustil partnerstvi, a tam, kde se tak stalo, byly nahrazeny novymi partnery doporucenymi spravni
radou RP

Zakladatel ska smlouva RP jasné rozliSuje role partnerii v RP, stejné jako zpiisob vydavani rozhodnuti
Spravni rada miZe svolat zasedani pouhou prostou vétSinou a ne konanim plenarniho zasedani, coz RP
umoziuje flexibilitu pii vydavani rozhodnuti

Moznost ziidit vybory a G¢astnit se legislativnich mechanismi pro certifikaci prace a pro G¢etni kontrolu
plateb dava partnerim RP prilezitost sledovat vyvoj implementace RP

Jmenovéni spravce a koordinaéniho partnera na zaklads jeho/jejich prokézanych znalosti a zkuSenosti
s prislusnou implementaci a sprévou zgjistuje hladkou komunikaci a rychly tok informaci mezi partnery a

73y

tidicim organem. Také podporuje ,slabsi” a, nezkuSené” partnery pti implementaci a spravé RP

TIP: Peclivée prozkoumejte prileZitosti a vyzvy tykajici se budovani partnerstvi ve vaSem
specifickém kontextu!

Problem definition / Assessing the forces for and against a partnership approach (Definice problémi /
Stanoveni vlivii pro a proti partnerskému pfistupu). In: George, L. & Madden, K. (2000) The Partnership
Brokers Handbook, UNSC & IBLF, London http://www.partnershipbrokers.net
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Budovani na piedchozi praci nebo partnerstvich
BUDOVANI NA PREDCHOZICH ZNALOSTECH A ZKUSENOSTECH SPRACI V PARTNERSTVI

Rakousko: RepaNet

ARGE Muellvermeidung (Associace pro prevenci vytvéieni odpadi) je koordinaénim partnerem RP RepaNet.
Je to znama& nevladni organizace budujici kontakty, jez byla zaloZena v roce 1982 s cilem vytvorit nové
pracovni prilezitosti v sektoru ochrany Zivotniho prostiedi. Mezi lety 1995 az 2000 byl ARGE koordinatorem
dvou projektd ADAPT a jednoho projektu EMPLOYMENT (piedchiidci EQUAL). CIP EQUAL byl vyzvou
vytvorit nebyvalou sit’ pro nakladani s odpady a oteviit atraktivngjSi obory podnikani osobam, jeZ jsou
v Rakousku vylougeny z trhu prace. ARGE vybrala téma (opravarenské sluzby — novy trend v sektoru
Zivotniho prostiedi v Rakousku) a v3echny potencidlni partnery. Byla vybréana cela fada nevladnich organizaci
na z&kladg jejich dobré regiondni praxe. Organizace na narodni arovni byly vybrany kvili svému potencidu
v oblasti mainstreamingu a zahrnovaly Federalni ministerstvo zivotniho prostiedi, Obchodni komoru a Unii
placenych zamgstnancii soukromého sektoru (ob& mely existujici odbory pro zaeZitosti Zivotniho prostredi
s iniciativnimi Gredniky), a Nérodni asociaci pro nakladani s odpady (jejimiz ¢leny jsou vSechny mestské
Urady v Rakousku).

Belgium: Décrire

DECRIRE bylo zfizeno z existujiciho partnerstvi mezi tiemi organizacemi: FOREM  (vefejna
zprostiedkovatelna prace pro zaméstnanost a odborné vzdélavani v regionu Valonska), kterd 25 let pracuje
s nezaméstnanymi z Vaonska v réamci hromadnych propousténi, vzdy v partnerstvi s odborovymi
organizacemi a nékdy s obchodnimi a priimyslovymi organizacemi. CAREMPLOI — partnerstvi odborovych
organizaci, jez drive spolupracovalo s FOREM na programech pro profesni a socidni znovuzarazeni osob
propusténych po uzavieni podniku. CEFRET (Centre de Formation Textile — Vzdglavaci stiedisko pro textilni
primysl) — partnerstvi mezi odborovymi organizacemi textilniho primyslu a Obchodni a priimyslovou
textilni organizaci, jez ma za cil udrzet byvalé pracovniky v textilnim primyslu tim, Ze jim nabidne moznost
rekvalifikace, adaptace na nové technologie a premisténi. Jako novy partner se piipojila Université Libre de
Bruxelles, které provédi akademicky vyzkum op&tovného zamgstnavani.

Spojené kralovstvi: JIVE (Intervention) PARTNERS, UK

Motivace pro vznik RP vzeSla z existujiciho partnerstvi dvou organizaci (Lets TWIST), jez bylo ziizeno po
UspésSném projektu Iniciativa zaméstnanosti. Jeden z téchto partneri se stal vedoucim partnerem v JVE
Partners. RP vzeslo ze zakladni touhy rozvinout préci, jez probihala na regiondnim zakladé partnerstvi Lets
TWIST, do narodni politické arény a z potieby mit co nejlepsi “testovaci” organizace. Pred ziizenim
partnerstvi jiz pro ¢innost existoval Siroky ramec. V diskusi s jednim z partnerii z nevl&dni organizace, s nimz
jsme meli silné ideologické vztahy, byly ugingny ur¢ité zmgny. Tyto tfi organizace se staly skupinou
zé&kladniho managementu a nevladni organizace piisobi jako matefskd organizace pro ostatni nevladni
organizace, které maji zgem o Ugast v partnerstvi. Spoleng jsme také sestavili vSechna hlediska nasi nabidky.

Mnoho partnerstvi CIP EQUAL se prizptsobuje diive existujicim partnerstvim nebo stavi na
kontaktech a budovani siti s organizacemi, které dobie zngji a s nimiz diive pracovali.

Vyhody:

e Mnoho problému, jichz se partnerstvi tyka, je chapano shodné

e Cilu muze byt dosaZzeno snéze, protoze partnefi se navzgem zngji, védi, jak pracuji a jak
jsou spolehlivi

¢ Nasilnych mistnich kontaktech a praxi je naregiondni rovni mozno stavét snaze

e Duvérase snaze vybuduje, pokud existuji diive ustanovené vztahy

Nevyhody:

e Neexistuje pfisun cerstvych napadi, novych zpasobu organizace nebo pracovnich
metodol ogi i

e Rozvijeni kontaktd stémi, ktefi jsou zvykli pracovat uréenym zptisobem, muze byt ¢asove
narocné
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e Muze to byt nakladné, nebot’ je mozné, Ze k vybudovani kontakti bude treba vyuzit
internich zdroja

e MuZe byt obtizné dospét k opravdu spolecné iniciativé, nebot’ partnefi, ktefi nebyli
»pavodnimi“ ¢leny, se mohou citit opomijeni

ZaloZeni nového partnerstvi

Vyhody:

e Neotielé ainovativnéjsi pristupy k problémuam, iniciativam a metodologii

e Riznorodost ndpadi smoznosti rozvijet mnoho raznych iniciativ tykajicich se
znevyhodnénych skupin.

e Vytvargi se nové kontakty a znal osti

o Z&inali se od nuly, jedinci apartneti se v pribéhu tohoto procesu dobie poznaji

Nevyhody:

e Jeobtiznéjsi dospet ke spolecnému pristupu

e Vybudovani duvéry trvadée

e Vemi naro¢né z hlediska pracei ¢asu potiebného k zahgeni

|T| P: Kdyz zakladate nové partnerstvi, nechte si ¢as na napadité promy3eni problémi,!
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4. PRIPRAVNE PRACE: Vyhledavani partneri

Uréeni avybér partnera

Partnerstvi CIP EQUAL nez&tingji ve vakuu. Iniciujici organizace obvykle pievezme vedouci
tlohu pii rozvijeni mysenky partnerstvi a zahdji proces vyhledavani potencidnich partnera a
zdroju. Urceni a shoda ohledn¢ téch ,spravnych* hr&a, jez by meéli byt piivedeni do
partnerstvi, je klicovou soucasti pripravnych praci. Provést zhodnoceni toho, jaka rizika a
prospéch piinési zapojeni do partnerstvi, je pro kazdého potencidniho partnera dilezité. To
také znamena analyzovat rizné silné a dabé stranky, coz je dalezité predevsim, pokud
partnerstvi nestavi na diive existujicim partnerstvi nebo kontaktech se znamymi
organizacemi.

ZAHAJENI PARTNERSTVI

Svédsko: Diversity in Vasternorrland

V ¢ervenci 2000 byla z prvniho setkéni dvaceti organizaci ziizena neformani Sesti¢lenna pracovni skupina. Ta
zahrnovala Asociaci mistnich Gradi, dvé oblastni rady, dvé nevladni organizace a Regiondlni Ufad socidlniho
pojisteni. Byl stanoven vedouci projektu, jenz mgl vybudovat proces partnerstvi a pro tento Ggel vyuzit seznam
navrhii ze vSech mestskych Uradi oblasti, kde byl zaveden CIP EQUAL. Prvni seznam zahrnoval okolo 200
0sob.

V kvétnu 2001 se konalo jednodenni setkéni 50 Ggastnikd, jiz byli pozvéni, aby pri diskusi hledali nova feSeni
myslenek EQUAL. Zasétek byl zalozen na téchto mySlenkéch a v tomto stadiu neprobihala diskuse 0 mozném
partnerstvi. Bylo detailng popséno okolo tficeti ndvrhii, z nichz bylo vybrano 12 jako skute¢né projekty CIP
EQUAL. Nakonec z nich bylo financovano a realizovano 7. V pribghu této doby bylo postupné zapojeno 14
partner RP. Ne&kteri z nich se objevili prirozeng, nebot’ byli zodpovédni za problémy a cilové skupiny, jimiz se
zabyvaly navrhy/projekty, zatimco jini byli zainteresovani jako finan¢ni partnefi bez toho, Ze by byli do projektu
piimo zapojeni. Paralelng s touto praci bylo do procesu zapojeno mnoho mistnich a regionalnich Uradi,
mestskych Uradi a organizaci s cilem ziskat obraz o celé oblasti. Tato aktivita byla zarukou rozmanitosti, a proto
podporovala nas proces CIP EQUAL.

Je dalezité peclive s vybrat partnery:

e Aby mél partnersky pristup smysl

Aby byly umoznény efektivni pracovni vztahy

Aby bylaminimalizovéanarizika

Aby bylo zgjisténo, Ze partnerské aktivity jsou udrzitelné

Aby bylo vyuZito potencidnich moznosti mainstreamingu (napi. slySeni v narodnich ¢i
regiondnich vliadach ohledné¢ politiky)

TIP: Presvédéte se, Ze potencialni partnefi vykazuji nadSeni a zajem zapojit se
do partnerstvi — diky nadSeni a angaZovanosti miiZe partnerstvi fungovat!

Provereni zdroju

V&ichni partneti budou mit vybér raznych lidskych a finan¢nich zdroji, které mohou piinést
do partnerstvi. To muze zahrnovat informace; fyzicky prostor; produkty; odborné znalosti;
dovednosti, vztahy; osoby a penize. Partnerstvi se musi rozhodnout, které z nich jsou pro jeho
préci potieba a ktery z potencianich partnert je miaze nejlépe prezentovat. Muze to vyZadovat
zmapovani zdroji, v némz partneti detailné popisi zdroje, jimiz jsou nejlépe vybaveni a které
mohou partnerstvi nabidnout, a zhodnoceni, co je pro préci partnerstvi pouZzitelne.

|TI P: Vyrovnavete silu financi zZkuSenostmi, dovednostmi a znalostmi!
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European Commission EQUAL Partnership Oriented Planning Guide for PD facilitators (Planovaci
privodce Evropské komise pro zprostfedkovatele RP orientovany na partnerstvi EQUAL)
http://europa.eu.int/comm/employment social/equal

Assessing whether organisations are ready to partner (Zhodnoceni, zda jsou organizace pripraveny byt
partnery) and Stakeholder Analysis (Analyza dalSich zainteresovanych subjektii). In George, L. & Madden,
K. (2000) The Partnership Brokers Handbook, UNSC & IBLF, London http://www.partnershi pbrokers.net
Stakeholder Analysis in European Commission PCM Guideines (Analyza dalSich zainteresovanych
subjektia v Doporudenich  Evropské komise ohledné PCM  (Rizeni cyklu  projektu))
http://www.europa.eu.int/comm/europeaid/gsm/documents/pcm _manual 2004 _en.pdf

Evaluation of socio-economic development: Stakeholder consultation (Hodnoceni socioekonomického
VyVoj € Konzultace sdalSimi zainter esovanymi subj ekty)
http://www.eval sed.info/frame_techniques partl 2.asp

Shoda ohledné poctu

SHODA OHLEDNE POCTU

Belgie: Décrire (4 partneri)
Dohodli jsme se, Ze v tomto stadiu omezime pocet partneri v nasem RP, protoZe cile a ¢innosti byly jasné
uréeny akazdy z partnerti souhlasil stim, Ze bude zodpovédny za ¢innost v oblasti svych kompetenci.

Irsko: Equal at Work -The Dublin Employment Pact (48 partnerii)

Nebylo planovano nijak omezit pocet. Naopak, od pocétku bylo zamérem dosdhnout Ucinku ve tiech sektorech
dublinského trhu préace (podstatny mainstreamingovy efekt), takze od pocétku byli aktivng agitovani partnefi
z riznych sektorti a riznych geografickych oblasti regionu. Jadro partnerstvi bylo tvoreno existujicimi partnery.
Workshopy rozvijejici téma zédosti o prijeti do CIP EQUAL pak urgily dalSi partnery, ktefi by se mgli zapojit. S
nimi byl pak navézan kontakt a byli pozadani, aby se pripojili k iniciativé na zakladé popsaného névrhu
tvoriciho zaklad z&dosti. Pivodni j&dro se sklédalo z 10 ze 48 partnerii zapojenych do RP. Priblizng 34 partnerti
bylo zapojeno do vyplngni z&dosti a zpresnéni detailti pracovniho plénu kazdého pracovisté. Konegni partnefi
pak byli ptivedeni do hry na“mistni” Urovni prostiednictvim ziizenych pracovist.

RP CIP EQUAL se nesmirné lisi ve velikosti, od pouhych 3 nebo 4 partnera az k vice nez 50.
Mnoho RP voli omezeni poctu partnera zapojenych do jgich prace, aby zgjistila jednoduché
fizeni a vyrovnangjsi vztahy. Maji také pocit, Ze je jednodusSi se navzgem poznat a pracovat
spolu a Ze se snadngji vybuduje davéra. Nicmene veétsi partnerstvi maji silny pocit, ze tim, Ze
svedou dohromady Sirokou Skélu organizaci, jez spolu normalné nespolupracuji, jsou schopny
zgjistit vetsi rozmanitost podstatnych a dopliikovych zdroju, byt inovativngjsi, nebot” mohou
cerpat z vice ndpadi a v prabéhu prace ziskat dobry

mainstreamingovy potencidl.

KLICOVE OTAZKY, JEZ BY SE MELY KLAST PRI HLEDANI POTENCIALNICH PARTNERU
Renomé: Umi dostét a dostoji zavazku? Maji predchozi zkuSenosti s programy ES?
Z&konnost: Jsou organizace zmocngny svymi ¢leny/zainteresovanymi subjekty/sprévni radou ¢init rozhodnuti
ohledng otézek tykajicich se préce partnerstvi? Maji jednotlivci, jez je zastupuji, zmocnéni jednat jejich
jménem?
Dovednosti a zdroje: Co mohou nabidnout? Maji spolehlivé dovednosti a zdroje (cash/non-cash)
Dopliikovost: Poskytuiji jejich dovednosti a zdroje partnerstvi néco, co by mohlo zaplnit mezeru a pomoci jeho
préci — néco, co ostatni nemohou poskytnout?
Mainstreaming: Jsou tvirci politiky a osoby znevyhodnéné na trhu prace dobie reprezentovani/zapojeni do
partnerstvi tak, aby jeho dopad byl dlouhotrvajici? Byli ur¢eni tvirci zmén a osoby, které mohou “posunout”
program jednani ?
M otivace: Vnimaji partnertsvi jako cestu kupiedu? Maji motivaci k préci v partnerstvi?
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Pochopeni pohnutek

Pro aspéch partnerstvi CIP EQUAL je rozhodujici pochopit motivaci a organizaéni vyhlidky
partnerstvi a jeho ¢innosti. To znamena pracovat na tom, aby bylo jisté, Ze pohnutky
stéZzgjnich partnert pro Ucast v partnerstvi jsou jasné a transparentni. Nejdulezitéjsi je, aby s
vSichni partnefi uvédomili, Ze doplnkovych cila mtze byt dosazeno diky spolecné préci, i
kdyZ organizacni cile a pristupy mohou byt rozdilné. Nakonec je potieba, aby s vSichni
partneri uvédomili potiebu existence partnerstvi a skutecnost, Ze jim poskytne néjaky konecny
vysledek, jehoz by nemohla dosahnout jedna samotna organizace.

TIP: Jasné definujte, kdo co do partnerstvi pAinési a pro¢ si preje spolupracovat!

Zapojeni partnera

P¥i zapojeni partneru je dulezité vzit na védomi, Ze kazdy partner piinasi do partnerstvi raizné
zéklady dovednosti, kompetence a zdroje. Je dulezité, aby existoval vyvazeny soubor
piispévku od raznych partneri, kde by kazdy zdroj byl ohodnocen podle komplementarity a
potencidni partnefi by se citili prijimani spravedlivé. To znamena dospét k tomu, co EQUAL
at Work — RP Dublin Employment Pact popisuje jako , vzorec vSestranné prospésnosti,
v némz , soucet vzgemného zisku je vySSi nez okamzity individudni zisk”. Pro nevladni
organizace alnebo malé organizace je obzvlaste dileZité citit, Ze jsou prijimany spravedlive,
nebot’ se kvali svym finanénim a dovednostnim limitim mohou citit omezeny ve svych
moznostech stét se davéryhodnymi partnery. Ob¢as miZze byt nezbytné pomoci takovymto
organizacim ziskat a rozvijet zdroje, a podporit tak jejich zafazeni do partnerstvi. Je nutno se
na to zamétit opatrné, nebot se ngedna o jednoduchy proces a miZe zpusobit vyboceni
z hlavniho programu partnerstvi.

Nejjednodussi je obvykle zapojit partnery, ktefi:

e Jsou negjblize problémuam, jimiz se zabyva CIP EQUAL
Postradaji zdroje, aby podnikly kroky, o nichz vi, Ze jsou nutné
Maji spolecny zaklad siniciujici organizaci

Funguji interné velmi dobie

Maji finanéni kapacitu

v v

Mezi partnery, které je téZsi zapojit, patfi ti, Ktefi:

Musi byt presvédcovani o hodnoté partnerstvi

Maji silnou politickou/byrokratickou kulturu, napi. stétni organizace

Jsou ohrozZeni cili partnerstvi

Postrédaji sebevédomi a/nebo zkuSenosti s partnerstvim

Maji problémy s financovanim

Maji problémy spojené se svou nedostate¢nou velikosti (nedostatek nadSeného persondu

pracujiciho pouze na partnerstvi)

e Magji problémy spojené se svou nadmérnou velikosti (nedostatek integrace se svou
materskou organizaci)

e Ngsou flexibilni amaji pevné urcené cile

e Shledavai, Ze je obtizné pracovat s pravidly a piedpisy souvisegjicimi s financovanim
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Zainteresovat partnery, piedevsim ty zdrahavé, vyZaduje peclivou préci. Mozné metody, jak

toho dosdhnout, zahrnuji:

e Povzbuzovat diskusi a otevieny dialog o partnerstvi a jeho cilech, kdykoli je to mozné

e Posilovat kontakty a 0znait klicove osoby v partnerskych organizacich, které mohou
podporit zainteresovanost

e Poradat Uvodni workshopy o rozsahu atématu navrhu

e Poradat pravidelné schiize s cilem vysvétlit cile partnertsvi

o Uskutecniovat navstévy partnerskych organizaci s cilem predstavit projekt

e VyuZivat zprostredkovatelt k umirnéni prabéhu diskuse a k tomu, aby lidé postoupili
dale ke spolecnému zé&kladu.

e Urcit jednoho ze zaméstnanc iniciujici organizace pouze k praci s ur€itym partnerem

e Dozvédét se o potencidnich partnerskych organizacich a dobie je poznat

e Vybudovat dobré neformani vztahy se zastupci partnera

e Zapojit od pocatku dobré partnery pro mainstreaming, napi. vladni a narodni organy

e Zamgiit se najednoduchy jasny problém, s nimz se partnefi mohou snadno identifikovat

TIP: Vysvétlujteiniciativu a jgi cile neustale znovu, abyste byli pochopeni a pFijati — ,je
to nekonecna préace.”

Zainteresovéani soukromého sektoru jako partnera EQUAL

Sektor, jenz, jak se zd4, se Partnerstvi CIP EQUAL Ucastni nggmeéng, je sektor soukromy.
Zapojit soukromy sektor do Partnerstvi CIP EQUAL je dulezité, protoze hraje vyznamnou
roli pii vytvareni mistnich pracovnich mist a protoze ma velky potencia pro rozvijeni
dovednosti pracovnich sil, jez zaméstnavatelé v rdmci spolecnosti potiebuji. Zapojenim se do
partnerstvi muze soukromy sektor maximalizovat pozitivni ekonomicky, socidni a
ekologicky Ucinek.

v ov

TIP: UkaZte, Ze partnerstvi fungujici nap#i¢ sektory maji dobry obchodni vyznam, nebor’
prinaSgi uztek jak akcionafim, tak dalSim zainteresovanym subjektim!

METODY, JAK PODPOROVAT ZAINTERESOVANI SOUKROMEHO SEKTORU

Zduaraznéte pravni povinnosti, napi. ohledng rovnych prilezitosti

Uzijte prikladi spolecnosti, jez mely prospéch ze spolupréce v partnerstvi

Pozadujte, aby vysSi management akceptoval aprijal partnerstvi

Ukazte, jak podnik miize ziskat pozitivni publicitu a mainstreamingova spojeni s Sirsi spolegnosti
Vyuzijte argumentti globalniho cel ospolecenského obganského hnuti, jez ukazuji, jaké vyhody mato,
Ze se podnik zabyvé spoletenskymi otazkami

Spole¢né rozhodovani

Usttednim cilem Partnerstvi CIP EQUAL je bojovat proti diskriminaci a nerovnosti na trhu
prace a umoznit osobam, jeZ jsou znevyhodnény na trhu préace, pracovat sdalSimi
zainteresovanymi subjekty v ,rovném postaveni“. Je proto naprosto nezbytné, aby osoby, jez
jsou znevyhodnény na trhu prace, nebo organizace, jeZ je zastupuji, byly zapojeny jako
partnefi nebo dalsi zainteresované subjekty do rozvijeni partnerské prace. Spolecné
rozhodovani se také muze tykat samotnych partnerd, a’ jiZ to jsou organizace zastupujici
osoby, jeZ jsou znevyhodnény na trhu prace, nebo jiny druh dalSich zainteresovanych
organizaci. Partnerstvi, jez rozvijgi kreativni vztahy se zainteresovanymi subjekty
prostiednictvim dialogu a diskuse, budou velmi pravdépodobné pii prosazovani procesu
spolecného rozhodovani nejuspesnéjsi. Zaroven je dileZité mit otevienou a transparentni
strukturu a styl komunikace, jenZ povzbuzuje osoby, které jsou znevyhodnény na trhu prace,
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aby se zapojily do partnerstvi. Zda se, Ze uzitecnym prostiedkem pro zajisteéni spolecného
rozhodovani je neustél é sledovani.

Zprostiedkovavani partner stvi

Partnerstvi ¢asto spoléhaji na nékoho, jenz v pribéhu jegich prace pusobi jako prostiednik
nebo zprostiedkovatel, predevSim v ranych stadiich. Tento ,zprostredkovatel partnerstvi”
rozviji vztahy mezi stranami a vykonava ,zakulisni* praci scilem vytvorit a budovat
partnerstvi. MuZe to byt jeden ze zaméstnanct iniciujici organizace, nebo externi
konzultant/zprostiedkovatel. Dobry zprostiedkovatel partnerstvi musi mit davéru vSech
partneri a musi mit fadu vlastnosti a dovednosti, zahrnujici napi. jasné pochopeni RP a
kontextu, vnémz funguje; oddanost RP; zkuSenost spraci sruznymi sektory; dobré
komunikatni a jazykové dovednosti — obzvla&té schopnost naslouchat; osobni zaujeti;
piedstavivost a cestnost.

TIP: Vyberte s zprostiedkovatele partnerstvi, jenZ bude osobné bezihonny a bude ochoten
naslouchat!

Internetova stranka Partnership Brokers http://www.partnershi pbrokers.net

European Commission EQUAL Partnership Oriented Planning Guide for DP Facilitators (Planovaci
radce Evropské komise pro zprostiedkovatele RP orientovany na Partnerstvi CIP EQUAL)
http://europa.eu.int/comm/employment _social/equal

Vypoiadani se s ivodnimi problémy

PREK ONAVANI POCATECNICH PREKAZEK

Irsko: SonasDP Ireland Ltd.

NaSe pocétecni obtize vyvstaly, kdyz jsme vyuzili partnerského modelu — vSichni si byli rovni a mgli stejné
sovo. To bylo obtizné, nebot bez jasného vedeni zde byla skryta tendence ‘prosazovat s a snaZit se
v piipravném a planovacim stadiu zajistit si individudlni vysledky. ReSenim bylo vyuZiti externiho
zprostiedkovatele, ktery nam pomohl nalézt spolecny a vSem vyhovuijici soubor cilti a postupti. Zménu také
znamenalo zapojeni tii zastupci na prvnim mezinarodnim setkani, ktefi se zddli mnohem pokrocilejSi nez
nase RP. Stravili jsme také mnoho ¢asu spolecng, coz ndm dalo moZnost pochopit, jak oddany a nadSeny je
kazdy z nas, a bylo to uzite¢né pro vybudovani respektu a nédsledného odhodlani pohnout vécmi kupiedu. To
byl katalyzétor, ktery spojil celé RP do rozhodnéjsi a akéngjsi skupiny. Tim, Ze prevzalainiciativu, vedla tato
skupina svym prikladem i smyslem pro naléhavost ostatni, aby spolengé dospéli k dohodnutym cilim a
v dohodnutém &ase. Poté byla setkéni RP vice zamétend a soudrzna a role vSech &lenti nabyvaly nového
smyslu vlastnictvi.

Spojené kréalovstvi: JIVE (Intervention) PARTNERS

Nevladni organizace, které jsme s vybrali pro spolupréci, byly vSechny velmi mao finan¢ng zgjistény a
rozvoj RP byl zastingn obavou, Ze nenajdou odpovidajici financovani. Ztratili jsme zbyte¢n& mnoho cenného
¢asu tim, Ze jsme se jim s timto problémem snaZili pomoci. Aby nevladni organizace pfi jgich finanénich
problémech podporil, vedouci partner je intenzivné povzbuzoval. Mira intervence z riznych stran jim
poskytla ¢as, aby s ve svém regionu vybudovaly odlisny profil a mohly snéze ziskat finanéni prostiedky. Ve
vysledku dvé z organizaci uspély, ale pro jednu dalsi je to stéle jeté problém. Finanéni nejistota vSech
nevladnich organizaci je hlavnim motivem projektu a byla piekézkou nekterych jeho moznosti a aktivit.

V pribehu piipravného procesu se muze vyskytnout mnoho piekézek. Mohou se tykat
vngjSich omezeni prostiedi, v némz se partnerstvi snazi pracovat; predem piijatych postoju
k riznym potencialnim partneram; nedostatku dovednosti k vybudovani partnerstvi a jinych
organizacnich priorit, které brani odpovidgjicim zptsobem podporovat navrhované
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partnerstvi. Vétsina téchto vyzev muze byt piekonana diky tvrdé préci a angazovanosti a
Zzamefit se pfimo na né maze pusobit jako katalyzétor rozvoje novych a dynamickych zpusobu
spolecné prace.

M ezinérodni partnerstvi

Protoze mezindrodni spolupréce je nedilnou soucasti budouciho pracovniho programu
kteréhokoliv RP, doporucuje se zagit urcovat mezindrodni partnery co nejdiive a pak rozvijet
detailni névrhy v tandemu. Vice informaci o mezinarodnosti lze ziskat v "Radci pro
mezinarodnost".

EQUAL Guide on Transnationality (Ré&dce pro mezinarodnost):
http://europa.eu.int/comm/employment_social/equal
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5. ZAHAJENI: Planovani partner stvi

Dohoda ,, pravide pro zapojeni”

Definujte z&kladni principy praktickych zpasobt spolecné préace a ujistéte se, Ze jsou jasné
sdéleny vSem partneram. Spolecné vytvéieni ,pravidel pro zapojeni” pomaha vybudovat
respekt a daveéru mezi partnery.

Developing partnership ground rules (Rozvijeni zakladnich pravidel partnerstvi). In. George, L. &
Madden, K. (2000) The Partnership Brokers Handbook, UNSC & IBLF, London
http://www.partnershipbrokers.net

Dohoda o spole¢né vizi

Pro to, aby partnerstvi ziskalo smysl pro odpovédnost, je dalezité dosdhnout shody ohledné
toho, co partnerstvi reprezentuje a jaky je jeho hlavni Gcel. Proto musi byt ujasnény cile a
metody pomoci piresné definice toho, o¢ maji partneri v umyslu usilovat a jak pii tom budou
postupovat.

DOHODA O SPOLECNE VIZI

Irsko: Equal at Work -The Dublin Employment Pact

Po rozhodnuti ztidit partnerstvi, které by usilovalo o spinéni cili popsanych v CIP EQUAL se konala fada
workshopii za G¢elem stanoveni cilii a poslani partnerstvi. Tyto workshopy byly zprostiedkovény klicovym
zamgstnancem zapojenym do procesu od jeho pocétku a pozivajicim diveéry jednotlivych partnerd. Prvnim
stanovenym kli¢ovym principem bylo, Ze vSechna rozhodnuti budou ugingna na zakladg konsensu, jehoz se bude
vyuzivat ve vSech ptipadech. Nésledng bylo stanoveno poslani partnerstvi na zéklads vylepSeni a definovani
podstaty cild, o jejichz splnéni mgli partnefi v Umyslu usilovat. V tomto procesu mel zprostiedkovatel pokyny
zgjistit, aby vysledek mohl byt z “kazdého thlu” ohodnocen jako vSestranng prospésny vzorec, tj. aby kazdy
partner néco ziskal individudlné a zaroven aby soucet vzgemného zisku byl vySSi nez jegich okamZity
individualni zisk. Definice, formulovana z piiblizné dvanéacti cild, vtomto ohledu specifikovala vSeobecny
spoletny cil, ktery je vSechny jasné a prakticky vystihoval — “vytvoreni pristupného trhu prace prostiednictvim
otevirenych postupi v oblasti lidskych zdrojia”.

TIP: Ujistete se, Ze ten, kdo posunuje vas vizi kupiedu, je skupina a ne jednotlivec, a Ze je
ta vize realisticka

European Commission EQUAL Partnership Oriented Planning Guide for DP Facilitators (Planovaci
radce Evropské komise pro zprostiedkovatele RP orientovany na partnerstvi CIP EQUAL)
http://europa.eu.int/comm/employment social/equal

Problem Analysis, Analysis of Objectives & Analysis of Strategies in European Commission PCM
Guidelines (Analyza problémi, cili a strategii v Doporuéeni Evropské komise ohledné PCM)
http://www.europa.eu.int/comm/europeaid/gsm/documents/pcm _manual 2004 _en.pdf

Visioning partnerships (PFedstava o partnerstvich). In: George, L. & Madden, K. (2000) The Partnership
Brokers Handbook, UNSC & IBLF, London http://www.partnershipbrokers.net

Ujistéte se, Ze jsou vSichni zapoj eni
V tomto stadiu muze byt zigimé, Ze ne vSichni nezbytni partnefi jsou zapojeni do dosazeni
vize. Je dobré znovu prozkoumat analyzu zainteresovanych subjektu.

European Commission EQUAL Partnership Oriented Planning Guide for DP Facilitators (Planovaci
radce Evropské komise pro zprostiedkovatele RP orientovany na partnerstvi CIP EQUAL)
http://europa.eu.int/comm/employment_social/equal
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Stakeholder Analysis (Analyza dalSich zainter esovanych subjektiy). In: George, L. & Madden, K. (2000) The
Partnership Brokers Handbook, UNSC & IBLF, London http://www.partnershipbrokers.net

Stakeholder Analysis in European Commission PCM Guideines (Analyza dalSich zainteresovanych
subjekti v Dopor uéeni Evropské komise ohledng PCM)
http://www.europa.eu.int/comm/europeaid/gsm/documents/pcm _manual 2004 _en.pdf

Evaluation of socio-economic development: Stakeholder consultation (Hodnoceni socioekonomického
vyvoj € Konzultace sdalSimi zainter esovanymi subj ekty)
http://www.evalsed.info/frame_techniques partl 2.asp

Rozdéleni roli a povinnosti

Pred dohodnutim o spravné struktuie je dileZité rozhodnout se, jaké klicové role jsou
nezbytné a kdo by je mél vykonavat. To je obvykle zaloZzeno na analyze schopnosti,
dovednosti, vlastnosti, zdroji a motivace. Je podstatné zgjitit, aby role byly v celém
partnerstvi jasné definovany a pochopeny.

ROZHODNUTI, KDO CO DELA

FRANCIE: Delaprécarité al’emploi durable

RP je tvoreno 3 vzdglavacimi centry zabyvajicimi se odbornym vzd&lavénim, profesni integraci a
negramotnosti (AGORA, IBEP a AFA Le Goéo), siti spoletnosti zabyvgjicich se prozatimnim
zaméstnavanim (ADIA) asiti hosteli pro mladé pracovniky (URFJT). “Kdo co déla?” bylo Ustifedni otédzkou
piimo od zagatku. Bylo dohodnuto, Ze se vybuduije struktura stavici na silnych strankéch kazdého partnera:
AGORA (pilotni organizace pro CIP EQUAL): jmenuje hlavni iniciativy, koordinuje provadéni
experimenta, vytvari spojeni mezi kazdym &lenem partnerstvi (narodnim i mezinarodnim) a podporuje rizné
iniciativni skupiny. Orientaéni vybor: zahrnuje zastupce pivodniho financovatele a manazery vzdélavacich
organizaci. Schazi se kazdorogné. Pilotni vybor: skléda se z deviti ¢leni — oficidlnich zastupci kazdého
partnera. Schazi se alespon ¢tyfikrét roéné a rozhoduje o vyvoji iniciativy. Projektova skupina: ¢lenové
pochézeji ze zdrojovych osob pro iniciativu. Spojuje Pilotni vybor a Skupinu pro vzdglavani ugiteld. Skupina
pro vzdélavani uditeli: tvori ji sedm riznych skolitelt z AGORA, IBEP, AFA Le Goélo a ¢len Oddgleni
lidskych zdroji sit¢ ADIA.

TIP: Jasné a peclivé definujte, kdo bude zastavat jakou roli a pro¢!

Nabor pracovnikia

Je dileZité ujistit se, Ze partnerstvi ma vsechna pracovni mista obsazena adekvatnimi a
vhodnymi zaméstnanci. Aby byla zgisténa trvala udrzitelnost iniciativy a kontinuita
zaméstnanct, je daleZité zacit s prijimanim zaméstnanct a zapojenim spravnych osob velmi
brzy a vénovat peclivou pozornost mnozstvi, slozeni a osobnim profilam tyma. Je dalezité
vybrat si zaméstnance, ktefi maji povédomi o CIP EQUAL a tématickych otézkach ¢i
otazkéch iniciativy, atakeé vytvorit jasny a stru¢ny popis prace.

TIP: Ujistéte se, Ze partnerstvi ma pracovni mista obsazena tymovymi hra¢i!

EQUAL Partnership Oriented Planning Guide for DP Facilitator s (Planovaci radce pro zprostiedkovatele
RP orientovany na partnerstvi EQUAL) http://europa.eu.int/comm/employment social/equal

Activity Schedules in European Commission PCM Guidelines (Plany aktivit v Doporuéeni Evropské
komise 0 PCM) http://www.europa.eu.int/comm/europeai d/gsm/documents/pcm_manual_2004 _en.pdf

Zabudovani monitorovacich systému
Je dilezité monitorovaci postupy stanovit v pribéhu zahajovaci faze partnerstvi. Do procesu
hodnoceni by mély byt zakomponovany systémy pro sledovani angazovanosti partnera a

23


http://www.partnershipbrokers.net/
http://www.europa.eu.int/comm/europeaid/qsm/documents/pcm_manual_2004_en.pdf
http://www.evalsed.info/frame_techniques_part1_2.asp
http://europa.eu.int/comm/employment_social/equal
http://www.europa.eu.int/comm/europeaid/qsm/documents/pcm_manual_2004_en.pdf

PRIRUCKA INICIATIVY SPOLECENSTVI EQUAL PRO ROZVOJOVA PARTNERSTVI

pristupt, jez by zgistily, Ze se partnerstvi v pribehu rozvijeni své préace zamétuje na osoby,
které jsou znevyhodnény natrhu prace. Viz také zasadu 7 ohledné podavani zprav.

|TI P: Vytvofte monitorovaci struktury, jeZ je snadné pouZivat!

Monitoring in European Commission PCM Guidelines (M onitorovani v Doporuéeni Evropské komise
0 PCM) http://www.europa.eu.int/comm/europeai d/gsm/documents/pcm_manual 2004 _en.pdf

Zavedeni systému hodnoceni

ProtoZze hodnoceni je silné spojeno smainstreamingem, je dulezité, aby byly zavedeny
systémy pravidelného hodnoceni vykonnosti, efektivity a relevantnosti partnerskych iniciativ,
jez by reagovaly na potieby partneri, osob, jez jsou znevyhodnény na trhu prace, a Fidicich
organa CIP EQUAL a narodnich podpuarnych struktur (NPS).

Prib¢Zné hodnoceni je rozhodujici pro zjisténi, co funguje a co ne, a také umoziuje znovu
naplanovat pristupy, pokud je to nutné (viz také zésada 7 ohledné vyuZiti hodnoceni
ziskanych zkuSenosti v prabéhu rozvijeni a testovani). Pro to mohou byt vyuziti externi
hodnotitelé, nicméné je naprosto nezbytné, aby kdokoli, kdo bude vybran, jasné chapal
iniciativu partnerstvi a jeho cile. Mohou také byt vyuzity interni hodnotici systémy, v nichz
jsou hodnotitelé soucasti partnerského procesu. V obou piipadech musi mit hlavni aktéri
vramci partnerstvi jasnou schopnost vyslovit hodnoceni. Peclivé vypracované Pravomoce
vyplyvagjici z povétreni a vyvazené sloZeni vyboru pomahgji zpiehlednit proces vybirani pro
externi hodnotitele, ale take jasné stanovi, co se o¢ekava od pripadnych internich hodnotitel .
Mél by byt ustanoven Ridici vybor, jenoZ G¢astnici by meli tématicky pokryvat Sirokou Skélu
zagmu, aby byl zgisténo adekvatni pokracovani hodnotitelovy prace. Jednim z klicovych
Ukola tohoto Ridiciho vyboru je zhodnotit kvalitu hodnotitelovy préce, jak z hlediska
vysledkt procesu, tak z hlediska procesu samotného (pro dalSi instrukce ohledné hodnoceni
viz takeé prilohu).

European Commission EQUAL Partnership Oriented Planning Guide for DP Facilitators: (Planovaci
radce Evropské komise pro zprostiedkovatele RP orientovany na partnerstvi CIP EQUAL)
http://europa.eu.int/comm/employment social/equal

Evaluation of socio-economic development: Part 2: Designing and implementing evaluation (Hodnoceni
socioekonomického vyvoj e Cast 2 Néavrh a realizace hodnocent)
http://www.evalsed.info/frame _guide part2.asp

Evaluation in European Commission PCM Guidelines (Hodnoceni v Doporuéeni Evropské komise
0 PCM) http://www.europa.eu.int/comm/europeai d/gsm/documents/pcm_manual 2004 _en.pdf

TIP: Investujte ¢as a Usili do stanoveni zméfitelnych cili sjasnym propojenim na
spolecensky pFinos a pFinos pro Uc¢astniky!

Vyuziti obecnych koncepci planovani
Pri zakladani partnerstvi je velmi uzitecné vytvorit vseobecné koncepce planovéani, do nichz
budou za¢lenény klicové problémy popsané vyse.
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OBECNE KONCEPCE PLANOVANI
M etoda ,, logického ramce"

Itdliee RP SONAR v oblasti Piemontu uzivajako néstroje planovani afizeni metodu logického ramce. Tento
piistup se sklada z uceleného balicku nastroji, jenz obsahuje:
Féazi analyzovani, tedy

e Analyzu zainteresovanych subjektt

e Analyzu problémi

e Anayzucili

o Analyzu strategii

Fézi planovani, tedy
o Vytvoreni logiky zésahi partnerstvi
e Oznaceni rizik/predpokladi/piedbgznych podminek
e Sepsani indikatori a zdrojt ovéieni pro vysedky nariznych Grovnich
e Sestaveni pracovnich plana a seznami zdrojt

V Sechny vySe zmingéné kroky jsou stru¢né zastoupeny v ramci (matrici) (viz nize).

Pak se provadi hodnoceni prosticedni ctvim posouzeni riiznych vysledka podle logiky zasahi na zakladé
indikatort.

Logical Framework

Objectives  Indicators \S,glt‘lig_lcceastigg Assumptions

Overall

Outcome

Project

Purpose

Outputs

Activities

Pre-conditions

V&echny integrované koncepce planovani se zaméiuji na podobné problémy, jak Ize vidét
z pristupu GROW a piistupu LOGFRAME. Ne¢které ¢lenské staty poskytuji piizptisobené
piirucky zalozené na Planovacim radci Komise pro zprostiedkovatele RP orientovaném na
Partnerstvi CIP EQUAL. Posledné zmingny radce je urcen zprostiedkovatelim alze jg nalézt
na internetové strance programu Komise CIP EQUAL.
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OBECNE KONCEPCE PLANOVANI - pokragovani
P¥istup GROW

Svédsko: Diversity in Véasternorrland — RP Diversity in Véasternorrland zaloZilo sviij vyvoj na struktuie
GROW, jez se shoduje na nasledujicich otazkach: G — Goals (Cile) R — Redlities (Skute¢nosti) O - Options
(Moznosti) (prileZitosti, ndpady, piipadné aktivity) W -Who? What? When? (Kdo? Co? Kdy?)

CILE: Diskuse o souhrnnych cilech, podcilech a jejich dlouhodobych i krétkodobych vysledcich a Ggincich.
SKUTECNOST: Zjisni prileZitosti k provedeni zmeny. Aspekty, které podporuji mydenky EQUAL, aty,
které predstavuji prekazky — v uréitych piipadech miZe stejny faktor pisobit jako povzbuzeni a prekdzka
zéroveri.

MOZNOSTI: Oteviena diskuse o moznych prostiedcich k dosazeni vyjmenovanych ciléi. V pripadé RP
Vasternorrland to zahrnovalo dohodu o nezbytnosti: - Prozkoumat piekdzky a popsat je; rozvijet,
shromazd’ovat a Sitit znalosti a dodat dobré priklady a modely roli — Vyuzit, pomoci a podporovat jeden
druhého a zvysit sebelctu — Zvysit zainteresovanost na vlastnich iniciativach ainiciativach ostatnich v ramci
RP a mimo n& a podporovat a organizovat setkani v ramci RP a mimo ng — Usilovat o kontinuitu v priibéhu
trvani iniciativy a po ukon¢eni iniciativy - Vyhledavat zdroje

KDO? CO? KDY?: Rozdélit role a odpovédnost; dohodnout se na aktivitéch ajgich ¢asovych
harmonogramech

European Commission EQUAL Partnership Oriented Planning Guide for DP facilitators (Planovaci radce
Evropské komise pro zprostiedkovatele RP orientovany na partnerstvi CIP  EQUAL):
http://europa.eu.int/comm/employment _social/equal

European  Commission PCM Guidelines  (Doporu¢eni  Evropské komise o PCM)
http://www.europa.eu.int/comm/europeai d/gsm/documents/pcm_manual 2004 _en.pdf
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6. ZAHAJENI: Formalizace a budovani pravého partnerstvi

Forma partner stvi

RP s mohou vybrat mezi formani strukturou partnerstvi (tj. pravné registrovany subjekt) a
neformangjsi strukturou (tj. volna sit). Pravni forma poskytuje moznost soustiedit se na
aktivity, poskytuje také dobrou pozici, z niz Ize uvolnovat afidit zdroje. MuzZe nicméng take
piinést administrativni naklady a nékterd RP ji mohou pokladat za ptilis byrokratickou.
Volngjsi forma nabizi vétsi prostor pro napady a je méné strnuld, ale externi publikum ji maze
brdt méne vazne. Partnefi ji také mohou zanedbavat, kdyz jejich vlastni organizacni pracovni
priority jsou obzvl&sté casoveé naro¢né.

VYTVORENiI PRAVNI NORMY

Irsko: SonasDP Ireland Ltd.

NaSe RP se s timto problémem struktury setkalo a zapolilo s nim pom&rng dlouhou dobu. Jevily se nam tfi
moznosti: (1) ‘Voln& neformalni dohoda (2) Formalni prévni Uprava partnerstvi (3) Zfizeni spole¢nosti s
omezenym ru¢enim. Zvazovali jsme tyto moznosti a po mnoha diskusich bylo jasné, Ze potiebujeme vytvorit
‘subjekt’, ktery: - By seliSil od partnerskych organizaci — By mél formalni statut, aby mohl provadst finan¢ni
transakce a prevzit odpovédnost — By byl schopny rozdglit préavni zodpovédnost rovnym dilem mezi
partnerské organizace, ale zéroveil obsahoval jen ¢leny RP — By &leny RP zbavil odpovédnosti za kroky
podniknuté jménem jejich mateiské organizace. Tyto parametry ukazovaly na skutetnost, Zze bychom méli
ziidit spoleénost s omezenym ruéenim (neziskovou organizaci se statutem spole¢nosti). Poté, co jsme se na
tomto usporadani dohodli, museli jsme tuto mySlenku ‘prodat’ matefskym organizacim. Nekteré z nich mely
problém, protoZze vnitini pravidla stanovovala, Ze jedinou osobou zmocnénou jednat jako feditel jiné
spoletnosti byl manazer, a jmenovat nize postavenou osobu do takovéto pozice odporovalo jeich praxi.
Nicméng byli jsme nelstupni v tom, Ze jsme necht&li sv&fit ani forméni pravomoc osobg, ktera by nebyla
regulérnim ¢lenem RP na nasich setkéanich. Predvidali jsme problémy, pokud bychom, napiiklad, museli ziskat
podpisy od lidi, ktefi by nebyli Gzce zapojeni do bghu RP. Nakonec vSechny organizace s navrhovanou
strukturou, jez se ukézalajako velmi UspEsnd, souhlasily.

Ridici struktury partnerstvi

Ridicich skupin, fidicich vybora, poradnich orgéni, Ukolovych skupin, monitorovacich
vybora atd. se pouZziva, aby bylo ¢lenim partnerstvi umoznéno U¢astnit se riznych drovni
¢innosti a s riznou Urovni pravomaoci.

Partnerstvi si také musi vybrat mezi centralizovanym ftidicim systémem, kdy obvykle jedna
z partnerskych organizaci jedna jménem partnerstvi, nebo flexibilngjSim a decentralizovanym
systémem, v némZ ruzni partnefi vykonavaji razne fidici ukoly. Centralizované fizeni nabizi
vykonny zptasob fungovéni, ae pro partnerstvi by mohlo byt povazovano za piilis konvenéni,

nebot’ neodrazi jejich schopnost spolupracovat a fungovat napiic sektory. Vybér fizeni pro RP
rozhodné zaleZi na kontextu, v némz RP funguje, a na charakteru zapojenych partner.

27



Irsko: Equal at Work — The Dublin Employment Pact

Pro velké partnerstvi se 48 &leny bylo vyzvou vytvorit struktury, jeZ by na jedné strang zajistovaly maximalni
praktické zapojeni ze strany partnerti, a na strané druhé hladce fungujici systém fizeni projektu. Byl jmenovéan
Ridici vybor 12 zéstupci ¢lenii ze viech sektort zapojenych do Rozvojového partnerstvi (mistni Grady, socidni
partnefi, nevliadni organizace atd.). Tento Ridici vybor Rozvojového partnerstvi fidi Projektového manaZera a
celkovou iniciativu. Navic, kazdé ze ¢ty “pasobist™ iniciativy ziidilo fidici vybor sklédajici se ze vSech aktérii
aktivng pasobicich v tomto mists. Timto zptisobem byl vytvoren relativng hladce fungujici vicelroviiovy systém
fizeni, do nehoz byli vSichni partnefi aktivné zapojeni v oblasti svého nejvétSiho zgmu. Tento proces byl
nezbytng pomaly, ale zapojeni Siroké Skdly partneri do pldnovéani a formovani iniciativy zarucovalo akceptaci a
pfijeti a angazovanost.

Rakousko: RepaNet

RepaNet se rozhodl neziidit pravni instituci, jez by spravovala partnerstvi CIP EQUAL. Misto toho se soustiedil
na zajisténi jasné struktury pro spolupréaci, jez zahrnovala:

- Ridici skupinu: jeden ¢len z kazdé organizace sociélnich partnerii, Ministerstvo Zivotniho prostiedi, jeden ¢len
Z péti zkastnénych iniciativ zaméstnanosti (zodpovédny za vétSinu provoznich &innosti), zastupce gender-
mainstreamingu, organizace zodpovédna za finance a koordinujici organizace.

- “Mainstreamingovd’ pracovni skupina slozena z fidici skupiny a Rakouské asociace pro nakladani s odpady
(€leny jsou vSechny rakouské mestskeé Urady)

- Pracovni skupina “Oprava’, kde se stanovuji standardy

-Sit “Zaméstnanost a Zivotni prostredi” skladajici se z péti iniciativ zamgstnanosti a oteviena zéstupciim dalSich
iniciativ zamgstnanosti, ktefi chtéji sdilet zkuSenosti v rdmci skupiny.

Svédsko: Diversity in Vasternorrland

Podatilo se nam to diky postupim formanim (na nichz ma byt zaloZzena prace) a neformanim (k dosazeni
spoluprace ve skuping). RP se sklada ze 14 organizaci, které reprezentuji 3 rozdilné role/zéklady pro Ucast.

Prvni skupina vymysli opatieni a zabyva se otazkami odlisnosti. Druha skupina je zodpovédna za opatieni
tykajici se cilovych skupin. Tieti skupinu tvoki penézni sponzotri.

| TIP: Vytvarejte jasné struktury jiZ od pocétkul

Stanoveni rozhodovacich postupua

Stanoveni rozhodovacich postupd, jez jsou spravedlivé a spojeny sucasti vSech, je pro
zahajovaci proces partnerstvi rozhodujici. Na téchto postupech se obvykle dohodnou vSichni
partneri na zakladé kolektivni odpovédnosti. Musi byt transparentni, jasné pochopené celym
partnerstvim a musi mit metody, jak zgistit, aby rozhodnuti, k nimz se dospéje, byla
skutecna, aby se vyhnulo moznosti falesného konsensu, jenz by mohl zabranit spravné
analyze vyzev, jimz partnerstvi ¢eli. | kdyZ pouze dulezita rozhodnuti vyZaduji zapojeni vSech
partnert, kazdodenni rozhodnuti, na nichz se dohodnou delegovani jedinci, musi byt snadno
piistupna pro vSechny ¢leny partnerstvi. Partnerstvi také musi peclivé promyslet, jak budou
osoby, jeZ jsou znevyhodnény na trhu prace, zapojeny do rozhodovani — zda prostiednictvim
zastupujicich subjekta, ¢i jinak.

TIP: Ujistéte se, Ze existuji jasné protokoly a postupy pro rozhodovani!
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ZAJISTENI DEMOKRATICKEHO ROZHODOVANI
Rakousko: RepaNet
Hlavni rozhodnuti v rdmci partnerstvi ¢ini vSichni partnefi. Definice toho, co je hlavni rozhodnuti, byla
formulovana na prvnim setkani celé skupiny. Bylo dohodnuto, Ze by vSechna rozhodnuti mgla byt odsouhlasena
na zakladé konsensu jako principu platného v ramci sité. Pokud by ho nemohlo byt dosazeno, plati nasledujici
pravidla:
- Musi souhlasit kvalifikovana dvoutietinova vétsina (10 ze 14 partnerti)
- Organizace zodpovédna za finance, zastupce gender mainstreamingu, Fidici skupina a prosta vétSina z pgti
zU&astnénych iniciativ zaméstnanosti maji pravo veta nad rozhodnutimi ug¢inénymi vétsinou.
- Pro usnadnéni rozhodovani a omezeni po¢tu schiizi maji partnefi moznost hlasovat prostiednictvim internetové
platformy RepaNetu.
- Nejsou zadna pravidla pro vylougeni partnera, ale existuji pravidla, jak resit konflikt (mediagni strategie).
- Rozhodnuti 0 zménéch naleZitosti a podminek musi byt jednohlasna.

Finan¢ni prostiedky
Existuje celd fada moznosti, jak se zabyvat financnimi prostiedky a Ué¢etnimi postupy. Ty
zahrnuji:

e Ctvrtletné predklé&dat fidicim organam CIP EQUAL odavodnéni vydaja

e Urcit koordinatora RP odpovédnéno za sestavovani navrhu konecného rozpoctu a
provedeni Uprav, je-li to nutné

e Zainteresovat fidici organ nebo kontaktni osobu NPS v otazkach tykgjicich se rozpoétu a
spolupréce v oblasti financovani

e VyZadovat pravidelné slovni a pisemné informace o stavu rozpoctu

o Vzdelavat sev Ucetnictvi

e Prostiednictvim Gcetniho asistenta ctvrtletne  predkladat pred platbou  Zadosti
o prezkoumani zékladu

\ TIP: Méjte jasna a odpovédna opatreni pro finance!

Z¥izeni pevneé vnitini komunikaéni a zpravodaj ske sité

V pribéhu zahgjovaciho procesu je dileZita srozumitelnost a jasna komunikace v rdmci
partnerstvi, aby byli vSichni partnefi informovani o klicovych problémech. To znamena
pravidelng, pristupnou formou a stru¢né predavat partneram informace. Viz také zasada 7 pro
detailni zpusoby komunikace a podavani informaci uzivané v prabéhu rozvijeni a testovani,
z nichZ vétSinamusi byt pipravena béhem zah§eni.

Partner ské smlouvy

DuleZitou sougasti zahajovaciho procesu je zajidténi plnéni zavazka ze strany partneri. Casto
je startovnim bodem veSkeré budouci spoluprace smlouva. Smlouva o narodni spolupraci
(DPA) doklada konsensus mezi partnery a prehledné, stru¢né a souvisle piedstavuje jgich
spolecnou strategii. Tato smlouva miize mit podobu formalni smlouvy nebo méng formaniho
Memoranda o porozumeni ¢i dohody o spolupréci (coz zalezi také na pravnich predpisech
¢lenského stdtu — nicméné vsechny DPA by mély obsahovat shodné prvky tak, jak jsou
popsany Vv dodatku k této piirucce). Pokud neexistuje formani smlouva na poc¢étku,
partnerstvi se miZze formalizovat v priubéhu svého vyvoje, kdy iniciativy, snimiZ pracuje,
vyZaduji smlouvy na pravnickém podkladg.
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TIP: VyuZjte vad Smlouvu o spolupréci jako referenéni bod pro zhodnoceni pokroku a
prFinosu partnerstvi!

Smlouvy o mezinarodni spolupréaci (TCA)
TCA je nedilnou soucésti DPA. "Prirutka o mezinarodnosti” obsahuje vice informaci o tomto
dulezitém aspektu.

TIP: Vyhledejte s v " Pfiru¢ce o mezinarodnosti* detaily o tom, jak integrovat TCA do
DPA

EQUAL Guide on Transnationality (PFirucka CIP EQUAL o0 mezinarodnosti):
http://europa.eu.int/comm/employment_social/equal

Duvéra

Duivéra je vybudovana na vzgiemném respektu. Pro mnoho partnerstvi je to nejpodstatnejsi
aspekt budovani partnerstvi a je dulezité podporovat aktivity, jez napoméahaji vytvaiet respekt
mezi partnery v pribéhu spolecné préce. Protoze divéra je néco, co narista s ¢asem, spise nez
néco, co lze ziskat na pocatku partnerstvi, je dalezité, aby byl kazdy partner ajeho divody pro
Ucast v partnerstvi jasné pochopeny; aby byly vSechny aktivity vztahujici se k partnerstvi ze
strany kazdého partnera transparentni a aby pro né¢ prokéazal pravé zaujeti. Je také dalezité mit
na zieteli, Ze prestoZze muze byt mozné vystavét vztahy daveéry mezi jednotlivei v partnerstvi,
muZe byt mnohem obtiznéjsi dokazat totéz u organizaci, které tito jedinci zastupuji.

TIP: Zajistéte, aby partnefi spolupracovali tak otevi‘ené a transparentné, jak je jen mozné,
aby vybudovali respekt — predbéznou podminku pro diveru!

Nalezeni spole¢ného jazyka

Partnerstvi CIP EQUAL zapojuji nékolik raznych vrstev jazyka, jez zahrnuji:

e Narodni jazyk zemée/oblasti, do niz je RP situovano

e Ruznéjazyky sektori/organizaci — Zargon uzivany specifickymi institucemi a sektory

e Terminologii CIP EQUAL — rozdilné chapani termint, jako jsou “spolecné
rozhodovani“, , rovné piileZitosti” a“inovativnost”

e Kulturne citlivy jazyk

e Jazyk partnerstvi a uziti termind oznacujicich hodnoty, jez kazdy partner/jednotlivec
interpretuje razne, napi. daveéra, rovnost

Ti, ktefi pracuji v partnerstvi, musi byt k témto prvkam citlivi a snazit se pii uzivéni jazyka

0 jasné vyjadieni, aby vSichni partneti pochopili, co je urcitym terminem minéno a Ze tam

nejsou Zadné skryté vyznamy, které by mohly byt Spatné interpretovany.

TIP: Budujte spole¢ny jazyk spole¢né — vytvorte si sviij viastni slovni¢ek partnerstvi!

Vedeni

Pro partnerstvi CIP EQUAL je velmi dulezité jasné vedeni, ale ve vztahu k jeho stylu a
provadéni, sohledem na spravedlivy zéklad spoluprace, na niz jsou partnerstvi zalozena,
vyvstavd mnoZzstvi probléma. Vedeni RP zaleZi na fadé faktord, napt. problémech kontextu,
typu partnerstvi ajeho velikosti, tématu EQUAL, na néz je partnerstvi zaméreno, nal éhavosti
vyZadovanych akci a osobnosti jedinct zapojenych do jeho rozvoje. V nekterych piipadech
ovliviuji dynamiku vedeni v ramci partnerstvi pozadavky CIP EQUAL na narodni Grovni,
napiiklad v nékterych ¢lenskych stétech museji RP jmenovat ‘ vedouciho partnera’, jenz jedna
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jako odpoveédny organ partnerstvi, zatimco v jinych se podporuji flexibilngjsi usporadani
SVeétSi moznosti pienaSet pravomoci. V idedlnim piipadé bude partnerstvi zahrnovat osoby
srozdilnymi vedoucimi pravomocemi, takze rizni partnefi budou moci spolecné vyieSit
problémy. Je také dulezité, aby byly vedouci role transparentné a jasné definované, aby
ocekavani, jeZ jsou snimi spojena, byla sdilena a pochopena vSemi partnery a byla prijata
skutecnost, ze se mohou behem ¢asu menit.

TIP: Neobavejte sevedeni — prijméte skutechost, Ze se béhem ¢asu zméni, a wvijete
procesy, jezdovoli viem partneram k tomu prispet!
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7. ROZVIJENI A TESTOVANI: Vyuziti komunikatniho,
zpravodajského a hodnoticiho systému

Komunikace

Je potieba vyvinout strategie pro sdileni informaci interné mezi partnery i mezi samotnymi
organizacemi, aby zéstupci jednotlivych partnert zgjistili organizacni prijeti partnerstvi. Je to
kli¢ k podpoie transparentnosti a budovani davéry mezi partnery. Je také potieba
komunikovat externé sdalSimi zainteresovanymi subjekty a vereinosti scilem propagovat a
zgjistit mainstreaming partnerské prace. To je dalezité pro udrZzeni zaangazovanosti SirSi
skupiny zainteresovanych subjektii a/nebo osob, jez jsou znevyhodnény na trhu prace, a pro
zgjisteni jegjich zapojeni a/nebo konzultace s nimi.

VYBUDOVANI DOBRE KOMUNIKACE MEZI PARTNERY

Portugalsko: Publicos Diferentes. Iguais Oportunidades

NasS systém komunikace byl vytvoien diky

- NadSenému zaméstnanci projektu, zodpovédnému za Siteni vSech informaci o projektu mezi partnery.

- Pravidelnym setkanim partnert (jednou mési¢ng se véemi partnery; dvakrat mési¢né s partnerem z tématické
skupiny).

- Tvorbu struénych dokumenti o setkanich RP, jez se distribuuji mezi partnery.

- Kazdomési¢nim plantim aktivit, kde jsou objasnény role a povinnosti riiznych partneri.

- Sdileni informaci o kazdém partnerovi a jeho cilech mimo projekt CIP EQUAL.

- Vydéavani periodického bulletinu o projektu, do nghoz prispival kazdy partner — nejen o projektu a jeho
povinnostech v nEm, ale také o sob& samém.

- Pravidelnym internim hodnoticim schiizim.

- Diskusnim zasedanim o komunikaci.

- Budovani prostiedi diveéry a pratelstvi

Navrhy silné komunika¢ni strategie zahrnuji:

e Komunikacni , prostiedky” (email, bulletiny atd.) musgi byt zaméteny na specifické
cilové publikum (naptiklad interni versus externi) a slouzit specifickym komunikatnim
cilam (informace, motivace, podnét ke konzultaci, ziskani souhlasu, Fizeni)

e Sdéleni mohou byt sepsana raznym stylem (objektivnim, subjektivnim, obchodnickym,
neformanim atd.)

e Jenglepsi sestavit komunikaéni plan, jenz by specifikoval, kdo s kym bude komunikovat,
jakymi prostiedky, v jakém stylu, jak pravidelné a proc

Zvlastni navrhy mohou byt u¢inény pro:

Interni komunikaci:

e Je navrhovana Siroka Skdla prostiedka pro poskytnuti zpétné vazby v ramci partnerstvi:
pravidelna setkéni, telefonické konference, email, internetova platforma, workshopy,
bulletiny

e To muze byt podpoieno vytvoienim komunikacni jednotky v ramci partnerstvi nebo
uréenim jednoho zaméstnance zodpovédného za informace

e Vyuzivat doplinkové komunika¢ni dovednosti a zdroje od riznych partneri

e Podporuijte rozvoj osobnich komunikacnich dovednosti

e Byt otevieni a transparentni — umoznit partneram fici, jak se citi, a diskutovat
0 problémech
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VYUZITI INTERNETOVE PLATFORMY

Rakousko: RepaNet

RepaNet vyuziva strukturovaného pristupu ke komunikaci prostiednictvim internetové platformy pro Ggetnictvi,
dedovéni prispgvki, hlasovéni a podavéni zprév. Pracovat timto zpisobem se jevi jako jednodusSi a méng
¢asové narocné nez poréadat schiize, i kdyZz evidentné nelze takto nahradit vSechna jednani. UZivatelé jsou na
workshopech vyskoleni, jak s touto platformou pracovat, a existuji rizné Urovné pristupu spojené s rolemi
partnera a jeho povinnostmi. Je to vnimano jako nastroj potvrzeni platnosti, jenz podporuje transparentnost tim,
Ze umoziiuje ¢lenim zlepSovat se a kontrolovat Ucast.

Portugalsko: Mudanca de Maré

Toto RP vyvinulo Gspgsny Systém spréavy dokumenti online (Sistema de Administragdo Documental/SAD)
scilem tidit informace o partnerstvi, vydavat zprévy a vytvaret Dokumentagni centra, jez se specializuji narizné
oblasti, v nichZ partnefi pracuji. Tento systém |ze nav&tivit na www.ajism.org/mm

Externi komunikaci:

e Vydavat bulletiny, tiskové zpravy, vyuZivat internetovych platforem a internetovych
stranek, poradat a G¢astnit se seminéia a konferenci

e Budovat vztahy smédii — spojit se smistnimi novinami nebo zaangazovat jednoho
novinére, aby sledoval praci

e Mit nadSenou osobu, kterd maZe informovat o préci partnerstvi prisludné ¢asopisy/noviny
atd.

e Budovat kontakty a komunikovat s oficianimi strukturami

e Vzdelavat sev oblasti informacnich otazek

e Budovat Sirsi site

TIP: Sdilgjte a Sifte informace o vyvoji viech kli¢ovych aktivit!

BUDOVANI SIRSICH SiTi

Portugalsko: ConVidas (Stala platforma pro sladéni)

Aby byla podporena online spoluprace mezi institucemi, rizné mistni subjekty byly ptizvany k (¢asti na Stélé
platformg pro sladéni profesniho a rodinného Zivota, jez se méla sté Sirokou siti reprezentujici rizné zgmy a
pristupy. Cile této platformy, jez se schazi ¢tvrtletng, jsou reflektovat, diskutovat a hodnotit situaci v oblasti
Covilha s ohledem na problém slad’ovani, zasahovat pii feSeni vymezenych problémi a trvale sledovat zésahy
ConVidas. Této platformy se Ugastni 32 organizaci. Zahrnuji zéstupce: 5 formalnich partnerti (Beira Serra —
Asociace mistniho rozvoje, Méstska rada Covilhd, Obchodni jadro, Spoletné odborové organizace Castelo
Branco a V nitrozemské univerzity v Beiie) i regionanich Gradi socidniho zabezpeteni; Strediska zaméstnanosti
a Zdravotniho stiediska; Koordinace vzdélavani; Asociace rodi¢a — pro zakladni a stiredni Skoly; 10 farnich
rad z oblasti povodi; 2 podnikatele; 2 delegaty odborovych organizaci; 3 zastupce sluzeb pro podporu rodiny
(d&ti, seniofi, handicapovani) a firmy provozujici verejnou dopravu.

Irsko: Equal at Work, The Dublin Employment Pact

Partnerstvi Equal at Work je ¢lenem Tématické skupiny pro narodni adaptabilitu a spolesné s NPS se podtizuje
Né&rodnimu centru pro partnerstvi (Konzultagni proces “Pracovisté budoucnosti”). Je také zapojeno do Nérodni
skupiny CIP EQUAL pro mainstreaming a Tématické pracovni skupiny EU.
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Formalni podavani zpréav

Komunikace také zahrnuje formani podavani zprav, jak interné¢ partneram, tak extern¢
fidicim organim CIP EQUAL a narodnim podpirnym strukturdm (NPS). Vétsina RP ma
vycerpavgjici zpravodajské mechanismy. Ty zahrnuji:

[nterni podavani zprav.

o Kazdy partner pravidelné podava zpravy o své roli na schizich (mési¢né, dvakrat za mésic
nebo ¢tvrtletng), ale mély by také byt podavany zpravy o fungovani samotného partnerstvi
(viz takeé zasadu 8 ohledné udrzeni zainteresovanosti)

e Pisemné zpravy, jeZ jsou vytvaieny a predneseny na schuzich (napriklad koordindtorem)

e Zprévy prostiednictvim pristupu k internetovym platformam

Podavani zprav Fidicim organum CIP EQUAL a NPS

e Externi podavani zprav samozigimeé podléhd narodnim pravidliim

e Zaalespon nezbytné minimum je povazovano podavani zprév o aktivitdch RP tykagjicich
se jgjich pracovniho planu a milniku, jak bylo stanoveno ve Smlouvé o nérodni spolupraci
(veetné jeli mezinarodni soucésti)

|T| P: VyuZjte procesu podavani zprav k prezkoumani a vylepseni své prace!

PODAVANI ZPRAV

Svédsko: Diversity in Vasternorrland

Zpréavy v ramci partner stvi

Abychom efektivneé ziskavali zpravy z naSich podprojekti, rozhodli jsme se, Ze by pied schizemi RP mély byt
piedavany pisemné zpravy. Zpravy slouzi pouze pro informaci, ale nékdy je potieba diskuse, pokud se vyskytuiji
problémy, jeZ je nutno feSit, nebo se chce nékdo podélit o sviij Uspéch. Zpravy umoziiuji sledovat celkovy vyvoj
naseho partnerstvi. RP se rozhoduje o diseminaci, jeZ se tyka zvy3Sené potieby rozesilat piipominky. Na
programu schiizi RP jsou vzdy dva stdlé body tykajici se podavani zprav z naSich ndrodnich a mezinarodnich
pracovnich skupin. Ty zahrnuji otazky nato, co se stalo od minulého mésice, co se planuje, kdo je zapojen, a na
finandni zalezitosti, jez se toho tykaji.

Zpravy ostatnim

RP podava zpravy Svédské radé Evropského socialniho fondu v pravidelnych Sestimési¢nich intervalech. Co se
ty¢e mezindrodni préce, po kazdém koordinatnim obdobi odpovédnosti se predéva krétky zaznam. Vyrogni
zprévu o krocich podniknutych RP sestavuje koordinator. Je dilezité poskytnout vedeni partnerskych organizaci
zpstnou vazbu, ale umoznit také rozsahlou diseminaci sm&rem k dalSim zainteresovanym stranam. V&tSinu zprav
vydanych RP sestavuje koordinétor a ¢lenové RP je pred distribuci doplni a schvali.

Vyuziti poznavaciho (nebo for mativniho) systému hodnoceni

Poznavaci hodnoceni se snaZi posilit nebo zlepsit zasahy prostiednictvim zkoumani kvality
jgjich redlizace, organizacniho kontextu, persondlu, struktur a postupu. Jako hodnotici pristup
orientovany na zmeénu je koordinovan zejmeéna se stale pokracujicim hodnocenim, jakymikoli
nesrovnalostmi mezi ocekavanym smérem a vysledky programu a tim, co se déje ve
skutecnosti, s analyzou silnych a dabych stranek, odhalovanim piekézek, bariér nebo
necekanych piileZitosti a odvozenim pochopeni, jak by zésah mohl byt proveden |épe.

P poznavacim hodnoceni hodnotitel na zékladé analyzy logiky zasahi (pro vice informaci
0 logice zasahu v logické koncepci viz zasadu 5) vystupt, vysledkt a dopadi shira a
analyzuje v prabéhu Zivotnosti programu data a poskytuje Ucastnikim partnerstvi veasnou
zpétnou vazbu o zaveérech hodnoceni s cilem urcit charakter pokracujiciho rozhodovani a akci.
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Hodnotitelé, jez provadéji poznavaci hodnoceni, kladou mnoho riiznych otézek a k zaméreni
se nan¢ uzivaji Sirokou Skalu metod. Jsou to obvykle zjistovaci a oteviené otazky, zamérené
na odhaleni procest, jejichz prostrednictvim se zasah utvéii, stanoveni toho, co se zmenilo
oproti puvodnimu navrhu a proc, ¢i zhodnoceni nestabilnich organiza¢nich faktoru, jako napt.
rozsah 'akceptace a prijeti' shorem profesionalti vzhledem k cilim a zamySlenym vysledkam
partnerstvi. Otézky poznavaciho hodnoceni také prozkoumévaji vztah mezi vstupy a
vysledky, coZz miZe ovlivnit vytvaieni a méieni rozsahu prvotnich nebo krétkodobych
vydedka. Ty jsou c¢asto ovlivnény prabéhem a dlouzi jako provizorni indikatory
hmatatel néjSich dlouhodobych vysd edka.

Viz také zdsadu 5 ohledné zavedeni systému hodnoceni.

Evaluation of socio-economic development: Formative evauation (Hodnoceni
socioekonomického vyvoje: Formativni hodnoceni)
http://www.evalsed.info/frame_techniques_partl 5.asp

HODNOTICi POSTUPY

Irsko: Sonas DP Ireland Ltd.

Zaozeny na sociani kontrole prostiednictvim nepretrzitého procesu zapojujiciho dalSi zainteresované subjekty
(klienty, obce, financovatele). Tento systém je vSeobsazny a idealisticky, ale velmi ¢asové naro¢ny. Zahrnuje:
oznaceni cilti a zamerd; stanoveni klicovych indikétori vykonu; uziti dotazniku a zp&tné vazby pro tym sociéni
kontroly. Nejuzite¢ngjsi soucasti pro RP je stanoveni kligovych indikatort vykonu.

Francie: Delaprécaritéal’emploi durable

Podobné jako postupy, jez uziva Sonas (Irsko), ale klade vétSi diraz na zpé&tnou vazbu pro financovatele.
Vyuziva vyboru pro provadéni experimentd; hodnoti pokrok praci (podmingny regiondlnimi a politickymi
programy); ma vybor financovatelt, jenz také hodnoti praci CIP EQUAL, a operasni skupinu, jeZ vyuziva
Skolicich nastrojti a hodnoti dopad na piijemce.

Svédsko: Diversity in Vasternorrland

RP spolufinancuje absolventa oboru sociologie na StiedoSvédské Univerzitg, ktery sleduje préaci v pribghu
tiiletého obdobi. RP je schopno okomentovat vyzkumny plan pro tuto ¢innost (jenz pokryva obdobi delSi nez
CIP EQUAL). Vyzkumné a vzdglavaci oddgleni Asociace mistnich Gradi prispiva odbornymi znalostmi v oboru
kvantitativni metodologie, jez podporuje hodnoceni. Ur¢ité podiniciativy maji svého vlastniho hodnotitele
spojeného s jejich Einnostmi. Nektera hodnoceni provéadi Svédska rada ESF. Struktura schiizi RP slouZi jako
nepietrzité sebehodnoceni kazdodenni préace.
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8. ROZVIJENI A TESTOVANI: Udrzeni zainteresovanosti a
angazovanosti

UdrZeni zainter esovanosti a G¢asti

Pro proces rozvijeni atestovani je velmi dileZité ujistit se, Ze partnefi jsou zapojeni a citi se
zavézani k préci v partnerstvi. Pocit vlastnictvi a identity spartnerstvim obvykle roste
v pribehu spole¢né prace. To je Uzce spjato s otazkou zodpoveédnosti. Vyzvy, jez vyvstavai,
se tykaji nerovhomérného rozlozZeni pravomoci, dojmu, Ze urcity partner diky svym zdrojum
nebo vlivu dominuje; vzgemné konfliktni logjdlnosti mezi zastupci partnera k partnerstvi a
jelich vlastni organizaci, i problému, jeZz vyvstavaji pri neschopnosti sdilet upiimnou kritiku
ohledné vykonu urcitého partnera. Zde miize pomoci vyrazny systém sledovani a podavani
zpréav spravidelnymi schizemi partnera scilem zjistit pokrok (viz také podavéni zprav
v zésadé 7)), stginé jako ,zavazek spravedinosti“- zarucujici, Ze partnefi a jgjich prispévky
k partnerstvi jsou ohodnocovany na spravedlivém zakladé, prestoze mohou byt vnimany
mimo n¢ jako nerovné.

ZAJISTENI ANGAZOVANOSTI A ZODPOVEDNOSTI

Irsko: EQUAL at work — The Dublin Employment Pact

Slabou strénkou ve vyvoji naseho RP byla skute¢nost, Ze jsme v prib&hu iniciativy nehodnotili aktudlni
angazovanost partnerti. AngaZzovanost se samozigimé liSila v prfimé souvidosti s individudinim mgtitelnym
ziskem, jenz s partnerské organizace mohly v prib&hu procesu/iniciativy stanovit pro sebe. To se odrézelo
mnoha zpisoby, napi. ve statutu/nadiizenosti zéstupci podporovanych partnerskymi organizacemi, v G¢asti na
schiizich atd. Sledovani téchto zdleZitosti bylo to, co iniciativa nedélala piilis dobie, nepocitdme-li neformalni
dedovani, a timto zptisobem byly zachyceny ug¢ebnim poznavacim systémem. V naSem pripadé se podnikly
kroky k napravé v pripadé klesgjici angazovanosti partnera. Napravné kroky fungovaly, ale byly by mnohem
efektivngjsi, kdyby byly oznateny a podniknuty jiz diive v pribghu procesu.

Navrh: Miize byt vytvoren systematicky nastroj ke sledovani nebo vyhledavani, jenz by kontroval angaZovanost a
mel by byt zahrnut do hodnotitel ovy zpravy spolecné se strategiemi pro kroky k néprave.

Spojené kralovstvi: JIVE (Intervention) PARTNERS, UK

Pravidelné schiize: Schiize RP, kde partnefi podavaji zpravy ajsou informovani o SirSich aspektech iniciativy
prostiednictvim zpravy zakladniho managementu. Schiize zaméstnancii iniciativy pro vytvareni siti zahrnujici
finan¢ni a spravni Uredniky. Pavodné pilro¢né konané schiize pro vSechny zaméstnance iniciativy za U¢elem
setkat se a prodiskutovat aktualni problémy nebo dozvédét se o dalSich aspektech iniciativy, za niZz nejsou pfimo
zodpovédni.

Sdilena publicita: Sdileni piedem dohodnuté publicity a propagacni materidl, jenz zahrnuje vSechny partnery a
akty jako ur¢itou spolegnou identitu. Zahrnuje plakétovaci plochy, jez jsou dany partnerim k dispozici.

CO FUNGOVALO CO NEFUNGOVALO
o Pravidelné schiize RP e Cestovni vzdaenosti
o Stridajici se piisobisté v priibghu partnerstvi o  Zpotatku jsme znervoznéli nekteré partnery tim,
e  Zapojeni narodnich koordinatori fetézce Ze by méli hostit tyto schiize, e brzy si nato zvykli
o Sdileni publicity priznivé pro partnerstvi o Koordinétori retézce méli mnoho dalSi préce,
o Navstévy partnerti — s cilem uréit jegjich ro¢ni nebot pattili mezi zkuSengjSi zamgstnance
plan plnéni a zkontrolovat finance. N&kteri partneti « Bylotézké motivovat zaméstnance, aby podavali
sestavovali rozsahlé kontrolni zpravy o svych pravidelné zpravy, zvlasté kdyz koordinatori ietézce
piedchozich letech partnerstvi i planech do byli velmi zaneprazdnéni, ale v celku byly podavany
budoucna. véas

o Konzultaéni doba a nekteré administrativni
problémy znamenaly, Ze méng podnikavi partneti se
drzeli zpétky p¥i plnéni zavazki, nebot’ ¢ekali na
zgeminiciativ.
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TIP: Klast zodpovédnost do centra pozornosti partnerstvi!

METODY PRO UDRZENI ZAINTERESOVANOSTI

Neustaly pravidelny kontakt, pii némz se partnefi ustavi¢né dotykaji zakladniho tématu prostrednictvim
konferenci, semindtt, workshopii, schiizi, diskusi, piezkouméni, bulletini, e-mailu, telefonnich hovori a
névstev

Praktické zapojeni prostrednictvim dirazu na produktivitu a ukézky urcité rané formy konkrétniho
vystupu, jenz mtiZe Sitit pocit dosazeni Uspéchu

Upevnéni cild a zaméra a uziti silnych akénich plant

Vytvoreni oteviené atmosféry sjasnymi a transparentnimi postupy a kontakty sSirSimi skupinami
zainteresovanych subj ekt

Jasné vedeni, jez pozitivné povzbuzuje k préaci v partnerstvi ak Ugasti nangm

Vybudovani dobrych vztaha prosttednictvim neformdlnich aktivit, jako jsou spoletné vetery ve
spolenosti, navstevy atd.

Pomoc a rada prostiednictvim iniciativni podpory a povzbuzeni partnerti, jez jsou brzdéni problémy, napi.
nedostatkem zdroji/zkuSenosti

V zdy spravedlivé ocefiovani vSech partneri ajejich prispévki

TIP: Poztivné podporujte angaZzovanost v partnerstvi a odmeériujte ji!

Ziskani akceptace a prijeti ze strany instituci

V prabéhu této faze budovani partnerstvi roste potieba zgjistit zainteresovanost organizaci na
partnerstvi v protikladu k pouhé angaZzovanosti jednotlivca. Je dulezité, aby jednotlivci
zastupujici organizace v rdmci partnerstvi meli ,,opravnéni jednat“ a mluvit rozhodné jegjich
jménem. Takovyto manda se musi pravidené ovérovat. Pokud se zda, Ze je zmocnéni
omezené, partnerstvi musi ngjit zpasoby, jak to zménit. Metody k zagjisténi akceptace a prijeti
ze strany ingtituci zahrnuji:

Znat dobie partnery abyt s jisty jgjich profesionalitou (to je ngjjednodussi v malém RP)
Pravidelné podavat prehledy s cilem vysvétlit podstatu a cil RP a jeho prace

Zainteresovat rizné osoby zvedeni partnerské organizace — vysoce postavené
zamestnance pozvat na seminédie a schize nebo je pozadat o predsednictvi a Uc¢ast na
akcich, kontaktovat je kviili aktualizacim ainformacim

Vyuzit nadSeného zaméstnance k tomu, aby organi zace svedl dohromady

Sitit informace o RP v riiznych organizacnich bulletinech

Konat akce v prostorach riznych partnera

Poradat oteviené obedy s cilem Sitit préci RP

Zasilat zpravy navykonnajednani riaznych instituci v RP

TIP: Zainteresujte a informujte o své préci vysoce postavené zaméstnance z partnerskych
organizaci!

Zajisténi shody
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UJISTENI SE, ZE PARTNERI DELAJI TO, NA CEM SE DOHODLI

PORTUGAL SKO: Publicos Diferentes. Iguais Oportunidades

Kazdé 3 meésice sestavujeme tabulku aktivit iniciativy pro toto obdobi zdtraziujici, kdo je za co zodpoveédny. Na
kazdé schizi tabulku kontrolujeme, abychom vidgli, co se dgje. Kazdy mesic také sestavujeme malou tabulku
préce, jez se ma udglat, s piehledem jeji predpokladané a skute¢né realizace. Zda se, Ze to funguje, protoze nikdo
nechce byt piredveden jako ten, kdo nespinil svoji praci.

Je dulezité nalézt pozitivni zpasoby, jak se ujistit, Ze partnefi délgji to, na ¢em se dohodli na

pocatku partnerstvi, a spravedlive prispivaji k jeho praci. Navrhované zptisoby zahrnuji:

e Aplikovat cile

e Konat pravidelné schiize o vSech aspektech prace s partnery informujici o jgich rolich a
znovu zkontrolovat pisemné zapisy s udanymi ¢asy akci

e Pfipominat vdem ¢lenam Smlouvu o spolupréci ajejich povinnosti z ni vyplyvajici

e Podporovat diveéru

TIP: Ujistéte se, Ze kazdy partner je doopravdy zapojen do partnerstvi!

Zvladani konflikta

Je dulezité, aby vramci partnerstvi fungovaly mechanismy ieSeni problému tak, aby
existovaly pevné stanovene procesy pro reSeni probléma, jez by mohly vyvolat konflikt. To
znamena podporovat transparentnost a otevienost, aby problém mohl byt definovan a byt na
n¢j poukazano. Je takeé dulezité pamatovat si, Ze konflikt nebo krize v ramci partnerstvi maze
byt piileZitosti poucit se aveést ke zlepSeni zpasobu préce.

METODY PREK ONAVANI PREKAZEK

Podporovat otevienou diskusi avyuzivani dialogu a komunikace k vy¢i&téni vzduchu

Vénovat &as vyieSeni problému

Ujistit se, Ze partnerstvi ma piimeteng a vhodné obsazena pracovni mista

Byt si védom, Ze se piipadné mohou vyskytnout problémy, jak je feSit ajakymi metodami se na né zameiit
— zde by mohl byt uzite¢ny dobry monitorovaci systém

VyuZzit rovnovéhy partnerd a partnerskych struktur — velikosti, sily atd.

Ujistit se, Ze vSichni partnefi jsou v rdmci partnerstvi stejné viditelni

Osvojit si dovednosti schopného prostiednika

VyuZivat mediagni proces, je-li to nezbytné

Prijmout flexibilni pristup abyt ochoten ke zmeéng, aby se partnerstvi po konfliktu obnovilo

TIP: Zvydujte povédomi o sile partnerstvi, aby byli partnefi presvédéeni, Ze pracovat
spoledné je lepsi nez pracovat individualné a Zze vrdmci partnerstvi jsou si vSichni partneri
rovni — i kdyZ mimo né tomu tak neni!

Préace srozmanitosti

To znamend piijmout a pracovat s mnozstvim rozdilnych postoja, kultur a stylt préce napric¢
partnerstvim. Ruzné pristupy k procesim inovace, experimentu, zmen, rozhodovani a
odpoveédnosti musi byt peclivé fizeny a je nutno uznat skutecnost, Ze zapojeni, dostupnost,
pracovni tempo a ¢asovy rozvrh jednotlivych partnert jsou narozdilné drovni.
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PRACE SROZMANITOSTI

PORTUGAL SKO: Publicos Diferentes. Iguais Opor tunidades

Konaji se schiize RP, na nichz je vSe otevieno k diskusi a na nichz se snazime vytvorit prostiedi, kde se kazdy
citi vézeny a dostate¢ng piijemng, aby upiimng vyslovil svoje nézory. Navic jsme vyuzili nasSich “operatnich
dovednosti” k:

- Rozvoji dobrych znalosti o riiznych partnerskych organizacich, veetné toho, jak pracuji a jak to ovliviiuje
iniciativu.

- Oznageni pozitivnich aspekti préce kazdého partneraa“ nasmérovani” je nainciativu.

- Zaji&téni zapojeni a Ugasti vSech partnerii na splnéni zavazk iniciativy.

- Flexibilite.

TIP: Zkoumejte pFistupy a stereotypy — rozmanitost partnerstvi mize dodat hodnotu
riznym partneram!

Flexibilita

Partnerstvi CIP EQUAL jsou nevyhnutelné ovlivnéna zménami a je dulezité, aby byla
dostatecn¢ flexibilné organizovana, aby se jim mohla prizpasobit a adaptovat, kdyz k nim
dojde. Zmeény se mohou vyskytnout interné v dusledku vymény zaméstnancii, nebo externg
v dusledku pusobeni SirSich kontextuanich vliva. Zvladnout zmény znamena byt kreativni
v uzZiti metodologii a prostredkd, i vyuzit raznych forem budovéni kapacity v rémci
partnerstvi i partnerskych organizaci, aby jednotlivci ainstituce, které zastupuji, byli vybaveni
k tomu snést zmeénu.

TIP: VZdy s nechte otevi'enu moznost zmeénit a revidovat cile a metodologie v pribéhu
rozvoje partnerstvi!

Cas

Zhodnoceni ¢asu potiebného k vybudovani arozvijeni partnerstvi je zékladni nezbytnosti. Cas
straveny diskusemi a kontrolou i poznédvanim kazdého partnera a jeho zastupct by nikdy
nemél byt podceiiovan. PrestoZze RP pracuji pod znaénym ¢asovym tlakem, je dulezité, aby si
nechala prostor pro peclivé promysleni piistupt a aby snimi experimentovala. Je také nutné
uvédomit si, Ze partnefi magji rizné casove plany a co je podmirniuje, aby i je mohlo
partnerstvi n&jak zapojit. To se muzZe tykat verenych instituci, jeZ pracuji v ramci volebnich
termina, pevné stanovenych cili v soukromém sektoru a casovych rozvrha nevlédnich
organizaci pro podavani zprav darcam.

TIP: Nechte si dostatek ¢asu — téméF nikdy neni zcela pozdé!
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9. MAINSTREAMING A DALSI AKCE

Mainstreaming

Mainstreaming by mél byt soucésti prace partnerstvi od samého pocédtku a nemél by byt
povaZzovan pouze za stadium chronologicky nésledujici po rozvijeni atestovéni.

ZAPOJENI MAINSTREAMINGU OD POCATKU

Priprava

Proces mainstreamingu znamena nal ézt zpiisoby, jak rozsitit, sdilet a opakovat zmeny s cilem zgjitit jgjich
udrzitelnost. To znamend stanovit arozvijet kontakty a spojeni na politickeé ¢initele a poradni a provadéci
orgény v piipravném procesu rozvijeni partnertsvi. V za¢atku vytvorit program mainstreamingu
prostiednictvim oznateni a kontaktovéani prislusnych postupii ainstituci.

Zahajeni

Vazby na politické ¢initele a poradni a provadéci organy se musi budovat v pribghu zahajovaciho procesu.
K zapojeni téchto instituci a siti pouzijte systém strukturovaného piistupu a/nebo dialogu, podepreného
angazovanosti fidicich organi EQUAL a narodnich podpiirnych struktur.

Rozvijeni a testovani

Partnertsvi EQUAL méanejen Ukol pracovat s organizacemi zajist'ujicimi mainstreaming, ale prostiednictvim
aktivit partnerstvi hraje také vyznamnou roli pti zméng organizacnich struktur. Tento proces vyZaduje pracovat
Vv rémci, mezi anapki¢ riiznymi institucemi s cilem podporovat efektivnéjsi a kreativngjSi zptisoby préce,
rozvijet kapacitu organizaci zapojenych do partnerstvi a v&t&povat védomi moznosti zamgtit se na strategické
otézky v dalSich sektorech. Provadgjte kontroly partnerskych a dalSich zainteresovanych instituci s cilem
zhodnotit, nakolik se pougili v pribghu budovani partnerstvi a kde mglo partnerstvi nejvétsi dopad.

Prace s organizacemi zajiSfujicimi mainstreaming

Strategicka préce sorganizacemi zgjistujicimi mainstreaming, jako jsou viadni oddgleni,

narodni organy a organy soukromého sektoru, je pro tento proces velmi dulezitd. Systém

strukturovaného pristupu a/nebo dialogu, podepieného angaZzovanosti Fidicich organa CIP

EQUAL a narodnich podpurnych struktur s cilem zapojit tyto instituce a sité je dulezity proto,

aby bylo mozno:

e Ovliviiovat koncepce, programy a systémy plnéni zavazkt vergine politiky a zgjistit, aby
se (e acil CIP EQUAL stal soucasti narodni politiky

e Vyuzit financnich zdroju pro dalsi préci

e Umoznit tspésnym mistnim pilotnim projektam piistoupit ke strategii mainstreamingu

Sdileni v rdmci, mezi a nap#i¢ organizacemi

Kromé préce sorganizacemi zgjistujicimi mainstreaming hraji také partnerstvi CIP EQUAL
vyznamnou roli pifi snaze zménit organizaéni struktury prostiednictvim aktivity partnerstvi.
Tento proces znamena pracovat vramci, mezi a napfi¢ raznymi institucemi scilem
podporovat U¢inngjsi akreativnéjsi zpusoby prace, rozvijet kapacitu organizaci zapojenych do
partnerstvi a vstipit védomi moznosti zaméiit se na strategické otézky v dalSich sektorech.
Dulezitou soucésti této prace je kontrolovat partnerské i dalsi zainteresované organizace
scilem zhodnotit, nakolik se v pribehu budovani partnerstvi poucili a kde melo partnerstvi
nejvetsi dopad.
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TIP: Najdéte interni ,mistry* scilem podporovat SirSi institucionalni povédomi o
partnerstvi!

Komunikaéni kandly pro mainstreaming

Pro mainstreamingové prace partnerstvi CIP EQUAL lze vyuzit Siroké skaly raznych
komunikacnich kanalu (viz také zasadu 7 ohledné komunikace). Moznosti zahrnuji:

Uvnitf a mezi RP: Prostfednictvim vyménnych programu, setkani, workshopt a interniho
dialogu a vazeb mezi partnerskymi organizacemi ajejich zastupci

Média: Specializovany tisk, mistni a oficidni tisk, noviny, rozhlas, televize

Internet: Internetove stranky, internetoveé platformy

Profesni organizace: Casopisy, broZury, publikace, pravni texty

Akademické kontakty: Univerzity, vysoké skoly, ¢asopisy, bulletiny, konference, seminéie
Sir&i sité: Nérodni tématické skupiny, vyukové sité, konference

TIP: Zadlerite mainstreaming do své préce primo od pocatku!

Dalsi akce

Existence strategie pro ukonceni/pokracovani

Partnerstvi CIP EQUAL musgji premy3et o , pokratovani“ v ranych stadiich budovani

partnerstvi. Proto je nejdalezitéjSi rozvijet napady na dalSi inovativni préci, jez usiluje o

uskute¢néni skutecnych atrvalych zmeén. Pripadné moznosti zahrnuji:

e Implementaci a diseminaci metodologie RP po celém regionu a nakonec na evropské
arovni

e Stat se vlivnou soucasti trvalé narodni nebo regionani sité

e Vyiedit a zlepSovat pinéni specifickych ukolt vztahujicich se k mainstreamingu,
budoucich navrha CIP EQUAL atd.

e Pracovat natom, aby zmény byly uskutecnény uvniti partnerskych organizaci

e Pracovat vice se specifickymi partnery na uré¢itych aspektech prace

e Vybudovat novou sit, jez by se poucila zvyzev, jimz ¢di soucasné RP, a jez by
v dasledku toho mohla budovat vztahy mnohem Uspédnéji

e Pracovat sdalSimi programy a sdilet zkuSenosti s dalSi zemi

Ujisteni se, ze vysledky jsou pro osoby, jeZ jsou znevyhodnény na trhu prace, udrzitelne

Kdyz partnerstvi dokonc¢i svou préci, je dalezité, aby vysledky byly pro osoby, jez jsou

znevyhodnény natrhu préce, udrzitelné. Navrhy, jak to zgjitit, zahrnuji:

e Kontinuitu uskutecriovani strategie s podporou vladnich organizaci a socianich partnera
po celém regionu

e Strategie dlouhodobého mainstreamingu/udrzitelnosti  zahrnujici podrobné sledovani
dopadu, vysledki a mechanismi umoZznujicich vrétit se k otazkam po skonéeni
partnerstvi, aby bylo mozno zméfit Gcinky.

e Pfijmout zmeény v metodologii prace, jez vykazovaly pozitivni vysledky pro osoby, jez
jsou znevyhodnény natrhu prace
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PRIPRAVA NA BUDOUCNOST

Irsko: EQUAL at work — The Dublin Employment Pact

Partnerstvi Equal at Work jiz usporédalo interni schiize ohledng mozné budouci spoletné prace. Dosavadnim
vysledkem byla shoda ohledng potieby vymezit nékteré jasné spolecné cile, nalézt nové partnery, jez by mgli
byt zapojeni, a umoznit starym partnerdm jit si vlastni cestou. NaSe partnertsvi také vnimame jako sougast
stdle se menici regiondni partnerské intrastruktury, jez se snadno sejde, rozeide a v urgitych skupinéch
reformuje atd. nad tématy tykajicimi se rozvoje pracovniho trhu, a klade hlavni dirraz na diilezitost rovnosti/
z&tletiovani/postupu. Z RP Equal at Work také vzeSla nova spojenectvi a partnerské skupiny. Tyto
vykrystalizovaly v souvidlosti se strategiemi mainstreamingu a budou i naddle v tomto ohledu aktivni mimo
CIP EQUAL. Jsou to sit” Jobrotation, jez se nyni prostiednictvim partnerstvi dala dohromady v Dublinu, sit
dublinskych mistnich Gradi, zdravotnickych Gradi atd. kolem problematiky lidskych zdroji a sit’ komunitnich
a dobrovolnickych organizaci ve mgstg, jeZ nyni nezavisle na CIP EQUAL vyviji fadu akci mainstreamingu.

TIP: SnaZte se zaridit udrZitelnost iniciativy/partnerstvi diky véasnému zainteresovani téch
spréavnych osob!
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PRILOHA

Tato priloha obsahuje informace Komise k hodnoceni, partnerskym smlouvam, duSevnimu
vlastnictvi a mainstreamingu. Tyto informace jsou zde zarazeny jen pro referenci, nebot
v3echny ¢lenské stéty jiZ tyto informace zakomponovaly do svych narodnich smérnic.

Hodnoceni
Klicové body pro zajisteni efektivniho hodnoceni

1. Hodnotici kompetence by méla byt zavedena brzy. To muze obzvléasté pomoci ujasnit si
cile alogiku zasahi. Muze to ucinit nadsledné hodnoceni snadnéjSim a UspésnejSim. Obecné,
aby byla zgist¢na nezavislost konecného hodnoceni, by bylo nelepsi vyuzit jinych
hodnoticich tyma nebo zdroju pro prabézné hodnoceni ajinych pro kone¢né hodnoceni.

2.  Hodnotitelépii zahgeni své prace musi zgjistit, aby byl piedlozen uskutecnitelny plan
hodnoceni, a objasnit, jak budou vyuzity vystupy hodnoceni. Méli by s také uvédomit, ze
hodnoceni je promarnéno, pokud nejsou sdéleny jeho zavéry.

3. Kde je to mozné, mély by od poc¢étku byt do hodnoceni zapojeny dalSi zainteresované
skupiny. To umozni, aby navrh a plan hodnoceni zahrnoval jejich priority a programy. Na
druhé stran¢ bude mozna nezbytné byt selektivni ohledné toho, které ‘hlasy’ nakonec urci
program hodnoceni, aby se neztratil hlavni predmét a aby bylo hodnoceni zvladnutelné.

4. Interaktivni pristup prostrednictvim pravidelnych schizi ftidiciho vyboru zgistuje
vSeobecné védomi skutecnosti, Ze v prabéhu bude tieba udélat vSeobecny vybeér. Zgjisti take,
Ze hodnotitelé ziskaji dostatecnou podporu, pristup k informacim a instruktézi tykajici se
zmeén kontextu.

5. Dulezitost hodnoticich otazek a ndvrhu hodnoceni nemize byt zvelicovana. Jinak to 1aka
k tomu shromézdit obrovskd mnoZzstvi Udaju a vytvorit nekdy technicky sofistikované
ukazatele, které maji pro praxi nebo politiku maly ptinos. Existuje samoziggmé problém
formulovat hodnotici otézky takovym zpasobem, aby na né mohlo byt pokud mozno
odpovézeno. Zatimco toto je technickd otézka, je tady také vSeobecna otézka, jak bude
hodnoceni prakticky vyuzito.

Minimalni rozsah referencnich hodnoceni

Ridici koncepce

Rozsah hodnoceni

Hlavni uzivatelé a dalSi zainteresované subjekty studie

Hodnotici a vyzkumné otazky, véetné Zadosti o vhodné indikétory
Dostupné znal osti

Hlavni metody nebo techniky, jez by mély byt vyuZity

Casovy plén

Indikativni rozpocet

Pozadovana kvalifikace tymu

Struktura ndvrhu
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e Pravidla podani akritéria posuzovani

Kritéria kvality pro hodnoceni

Kritériakvality vystupt

Vyhoveni potiebam, jak ukladaji Pravomoce vyplyvai z povéieni
Nalezity rozsah a obsah

Obhgjitelny ndvrh a metody

Spolehlivost uzitych dat

Spolehliva analyza

Vérohodné vysledky, které se vztahuji k analyze a idajum

Nestranné zavéry vykazujici nezaujatost a prokazujici spravny tsudek
Jasné zpravy s exekutivnimi shrnutimi a priloZzenymi podparnymi Gdaji

Kritériakvality procesu

Dobie navrZzené pravomoce vyplyvaji z povéreni

Spolehlivé procesy vybérového fizeni

Efektivni dialog a zpétna vazba v prabéhu procesu hodnoceni

Odpovidagjici dostupné informacni zdroje

Dobré fizeni a koordinace hodnoticim tymem

Efektivni  diseminace zprav/vystupi fidicimu vyboru a programovym
manazeram/manazeram politiky

e Efektivni diseminace dalSim zainteresovanym subjektim

Vice lze naézt na Evauation of socio-economic development (Hodnoceni
socioekonomického vyvoje): www.evalsed.info

Kli¢ové prvky zahrnuté ve vSech partner skych smlouvach

Popis a zhodnoceni specifickych problémua vztahujicich se k vylouéeni z pracovniho trhu,
diskriminaci a nerovnosti, jez maji byt vyieseny;

Analyza dalSich zainteresovanych subjekti; oznateni a projednani zmu a ocekavani
0sob, skupin nebo organizaci, jez mohou ovlivnit nebo byt ovlivnény reSenim, které ma
byt vyvinuto a otestovano, a popis roli prislusnych zainteresovanych subjekta v préci
Rozvojového partnerstvi;

cilea strategie k jgich dosazeni, reflektujici pouceni z prvniho kola Iniciativy EQUAL a
jakekoliv dalsi relevantni akce;

popis predpokladi, rizik a pozadavki naflexibilitu;

podrobny pracovni program spojeny srealistickym rozpoétem, oboji specifikovano
narodnimi a mezinarodnimi aktivitami/naklady;

jasné oznaceni role kazdého partnera, véetné opatieni pro Fizeni a vedeni partnerstvi,
sprava finanéni podpory nejlépe s vyuZitim spolecné dohodnutého systému;
Metodologie a mechanismus pro nasledné zhodnoceni aktivit a Uspécha, véetné popisu
prokazatelnych indikatoru, jez ukazuji, jak budou cile, vystupy a vysdedky méieny a
hodnoceny

Strategie a mechanismy pro realizaci piistupu gender mainstreaming;

Demonstrace finan¢ni prachodnosti: dostupnost nezbytného spolufinancovani, pokud jg
|ze vyuzit;
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e Zavazek Rozvojového partnerstvi véetné jgjich mezinarodnich partner:

o spolupracovat na aktivitach mainstreamingu na narodni a evropske arovni

o transparentnosti: Verginy pristup k ziskanym vysledkam (produkty, nastroje,
metody atd.).

o budovéani kapacity a spolecného rozhodovani: Rozvojové partnerstvi ma schopnost
mobilizovat a umoznit raznym aktéram efektivné spolupracovat v ramci jgich
spolecné strategie. Obzvlastni pozornost bude vénovana opatienim, kterd zgjisti, ze
vSichni prislusni aktéri, jako jsou: verginé organy; suzba verginé zaméstnanosti;
nevladni organizace; obchodni sektor (obzvi&ste malé a stiedni podniky); a
socidni partnefi se mohou zapojit v prabéhu trvani partnerstvi. Rozvojové
partnerstvi musi ukézat, Ze vSichni partnefi se piné Ucastnili plédnovani a vytvéareni
Smlouvy o narodni spolupraci.

o Ucebni duch: schopnost a ochota ucit se od druhych a aktivné spolupracovat pfi
vytvareni siti, diseminaci a aktivitich mainstreamingu na narodni i evropské
drovni.

Doporucuje se také zahrnout sem dohody ohledné kontrolnich postupti, prav souvisgjicich
s duSevnim vlastnictvim, uziti znacek, odpoveédnosti atd.

Zdroj: Commission communication establishing the guidelines for the second round of the
Community Initiative EQUAL (Sdéleni Komise stanovujici pravidla pro druhé kolo Iniciativy
Spolecenstvi EQUAL) http://europa.eu.int/eur-lex/en/com/cnc/2003/com2003_0840en01. pdf

DusSevni vlastnictvi

Mainstreaming je mozny jen v piipadé, pokud ¢lensky stat, ES, a vSechny ostatni zi¢astnéné
strany (organizace nebo ob¢ané) maji pristup k produktam CIP EQUAL. Existence takového
»pristupového prava’ (véetné prava vyuzivat a Sitit produkty) musi byt Rozvojovému
partnerstvi jasné. Nicméné vykon téchto pristupovych prav miZe mit za nasledek poruseni
prav duSevniho vlastnictvi osob, jez produkty vyvinuly. Proto, aby se zamezilo jakymkoliv
konfliktam vznikgjicim v pozdgjsim stadiu, by mél tento problém byt ujasnén mezi vSemi
stranami v pribehu zahgjeni.

Jakékoliv komeréni zisky nebo vyhody vznikgjici z vyuZiti produktt v prabéhu obdobi
financovani musi byt odecteny z vergjnych dotaci (splatnych ¢lenskym stétem a EU). Co se
ty¢e produkti, jeZz jsou vyuzivany po obdobi financovani (pokud to zakony ¢lenského statu
vibec umoznuji), veskeré know-how vyvinuté v prabéhu obdobi financovani musi zustat
piistupné ¢lenskému stétu, ES a vSem dalSim zainteresovanym stranam.

K vyieSeni tohoto problému se navrhuji dva systémy:

Prvni alternativou muze byt ucinit opatieni pro pienos prav dusevniho vlastnictvi RP ajgjich
partnert fidicim organim. To umozni prijemctim prenosu vyuzit produkty ve svém vlastnim
zamu (hlavné prostiednictvim diseminace a mainstreamingu).

Aby byl tento pienos efektivni, kazda strana, ktera pracovala na vyvoji produktd, jef musi
schvdlit.
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Nicméng, pokud si v dob¢ dokoncéeni CIP EQUAL RP nebo jejich partnefi pigji vyuZzit svych
produktia na komerénim zéklade (pokud to zékony ¢lenského stétu vilbec umoziuii), 1ze prava
duSevniho vlastnictvi pievest zpét na RP nebo individuani partnery, aby bylo vyuziti pIné
efektivni. Dohodnout se se vSemi partnery na nasledném prenosu prév dusevniho vlastnictvi
muzZe byt v tomto stadiu pomérné komplikovane.

Podle druhé alternativy by se fidici organy a Evropska komise dohodly sRP a partnery, Ze
diive jmenovani maji prévo pristupu ke vdem produktam vytvorenym posledné zminénymi.
Navic by ¢lenské staty a Evropska komise mély pravo pouzivat a Sitit produkty. Jinymi slovy,
RP by udglila ,licenci“ ¢lenskym stétim a Evropské komisi. RP a jgjich partnefi by nicméng
zustavali vlastniky svych prav duSevniho vlastnictvi, coz by jim usnadiiovalo komereni
vyuziti jelich projekti po vyprseni obdobi financovéni, pokud by to zékony dotyéného
¢lenského stétu viibec umoznovaly.

ProtoZe pristup, vyuZiti a diseminace vysledki CIP EQUAL mutZe mit za nasledek ,, porueni®
prav duSevniho vlastnictvi RP ajgjich partnert, doporucuje se toto ujasnit ve shodé s partnery
v patficném case, nejlépe jiz v DPA. Takovéato dohoda by samoziggmé musela byt peclive
provéiena mistnim pravnim zastupcem podle nérodniho prava.

Mainstreaming

Mainstreaming, integrace a zatlenéni novych mySlenek a pristupa do politiky a zavedené
praxe, je naro¢ny. Je na kazdém Rozvojovem partnerstvi, aby poskytl materia pro efektivni,
vykonné a relevantni alternativy pro vykon zafledujicich politik trhu préce, jez jsou
pienositelné do vsech ¢lenskych statt a pouZitelné ve vétsim rozsahu.

Aby bylo dosazeno co nejvétSiho dopadu CIP EQUAL, musi byt vysledky analyzovany, aby:

e Byly identifikovany faktory vedouci k nerovnosti a diskriminaci a monitorujici a
analyzujici dopad nebo potencidlni dopad Rozvojovych partnerstvi na politické
priority a na ruzné koreny diskriminace a nerovnosti ve spojitosti strhem prace

e Byly identifikovany a zhodnoceny faktory vedouci k dobré praxi

e Bylo moZno porovnat vykony

Aktivity by se proto nemely omezovat pouze na diseminaci, jeZ je pouze jednim stadiem
procesu mainstreamingu. Aby byly G¢inky trvalé, musi se, stgjné jako u jakéhokoliv
laboratorniho experimentu, vztahovat k SirsSimu (ekonomickému, politickému, kulturnimu,
organiza¢nimu) kontextu. Vysledky CIP EQUAL se musi stat soucasti systematického
piistupu k ostatnim politikdm a programam, jez se provadeji na mistni, regiondni, narodni a
evropské drovni.

Je na Regionalnich partnerstvich, aby se podilela na aktivitach mainstreamingu jako soucésti
svého pracovniho programu, véetné téch, jez jsou organizovany narodnimi fidicimi organy (tj.
prostiednictvim jegjich tématickych siti). Navic jsou na aktivity mainstreamingu v CIP
EQUAL kdispozici dalsi finan¢ni prostredky. Tyto dalSi financni prostiedky mohou byt
vyuzity k:

a) Mainstreamingu inovaci CIP EQUAL (akce 3) — bud’ z prvniho, nebo druhého kola.
Z&dosti mohou fidicim organam podavat Rozvojovéa partnerstvi pasobici bud’® samostatng
nebo ve skupinach prostiednictvim ad hoc ztizenych konsorcii partnerti, nasobitelt a experti
Rozvojového partnerstvi.
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b) Ridici organy mohou také financovat dal& aktivity mainstreamingu reaizované
Rozvojovymi partnerstvimi (akce 3), jako jsou priprava Priru¢ek, dobré praxe nebo jiné
nastroje, jako soucast spolupréace v ramci evropskych tematickych skupin.

Zdroj: Commission communication establishing the guidelines for the second round of the
Community Innitiative EQUAL (Sdéleni Komise stanovujici pravidla pro druhé kolo
Iniciativy Spolecenstvi EQUAL)
http://europa.eu.int/eur-lex/en/com/cnc/2003/com2003_0840en01.pdf
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