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A Europe Direct segitségével konnyen valaszt kaphat
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ATFOGO ISKOLAI MEGKOZELITES A KORAI
ISKOLAELHAGYAS MEGELOZESERE

Alapvetések

Az iskola donté szerepet jatszik a korai iskolaelhagyas megel6zésében,
elszigetelten azonban nem mikodhet, mivel iskolan kiviili tényezdk is
befolyasoljak a tanuldk iskola iranti elkotelezettségét és sikerét. Ezért
sziikséges ,atfogé megkozelitést” alkalmazni a korai iskolaelhagyas
megelozésére. Ezen stratégia keretében a teljes iskolai kozosség
(iskolavezetok, oktatok és egyéb iskolai alkalmazottak, tanuldk, sziilok és
csaladok) részt vesz egy osszetartd, kollektiv és egyiittmiikodo cselekvési
programban, szoros egyiittmiikodésben a kiils6 érdekelt felekkel, valamint a
tagabb értelemben vett helyi kozosséggel.

Az atfogo iskolai megkozelités lehetové teszi, hogy az iskolak megfelel6en
reagaljanak az Gj és Osszetett kihivasokra, melyeket az egyre nodvekvo
tarsadalmi soksziniiség tamaszt veliik szemben.

A hatékony vezetés és kormanyzas létfontossagu. El6 kell mozditani a pozitiv
iskolai kultarat, a csapatmunkat és az egyiittmiikodés gyakorlatat az iskolai
kozosségen beliill. Az oktatasi sikerek biztositasa, illetve a korai
iskolaelhagyas megelozése érdekében az iskolai szereploket és az egyéb
érdekelt feleket is egy platformra kell hozni.

Az iskolafejlesztési folyamatoknak foglalkozni kell olyan célkitiizésekkel is,
amelyek a korai iskolaelhagyas mogott meghizodé tényezokre
osszpontositanak. Ezekbe a folyamatokba be kell vonni a teljes iskolai
kozosséget, az érdekelt feleket, tobb szakteriiletet atfogé szakmai
csoportokat, a helyi kiilso szolgaltatokat, a sziiloket és a csaladokat.

Forrasokat kell biztositani az iskolavezeték, tanarok és egyéb iskolai
dolgozok folyamatos szakmai tovabbképzéséhez, mely a korai
iskolaelhagyasi folyamat ismertetésére, illetve azokra a kompetenciakra és
készségekre fokuszal, melyek segitségével lekiizdhet6 az oktatasi hatrany,
illetve a tanuldk eltavolodasa az iskolatol.

Minden gyermek és fiatal szamara biztositani kell az egyenlé esélyt a jo
minoségli és befogado oktatasban valo részvételhez, illetve azt, hogy
élhessenek az ilyen oktatas nyuajtotta lehetéségekkel. A korai iskolaelhagyas
a tarsadalmi kirekesztodés megel6zésének leghatékonyabb modja a vonzo és
relevans tanterv, az elkotelezett és motivalni képes pedagdégusok.

Az oktatas kozéppontjaba a tanuldkat és igényeik sokféleségét kell helyezni.
Biztositani kell a tanulék szamara, hogy aktiv szereploi lehessenek sajat
képzésiiknek, és hogy megfelel6 tamogatas és szolgaltatasi rendszer vegye
koriil oket. Az iskolanak gondoskodd, 0sztonzé és iranymutaté tanulasi
kornyezetet kell biztositani, és az 6sszes didkkal szemben magas elvarasokat
tamasztania képességeik minél teljesebb mértékii kiaknazasa érdekében.

Az oktatas a sziilok és az iskola kozos felel6ssége, melyet a két fél kozotti
kolcsonos bizalomra épiilé kapcsolatra és egyiittmiikodésre kell alapozni.
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ATFOGO ISKOLAI MEGKOZELITES A KORAI
ISKOLAELHAGYAS MEGELOZESERE

SZAKPOLITIKAI UZENET

TOBBES SZAM! (ES A POLICY MESSAGES-T NEM
LEHET HOL IGY, HOL UGY FORDITANI. EZ A
JO.)

Bevezetés

A korai iskolaelhagyds (Early school leaving - ESL)* stlyos problémat jelent egyéni,
tarsadalmi és gazdasagi szempontbdl egyarant. Ahhoz, hogy valaki sikeresen belépjen
a munkaer0-piacra, minimalis kovetelmény a kozépiskolai oktatasban megszerezhet6
készségek és kompetencidk elsajatitdsa, mivel ezek adnak alapot a tovabbi tanulasi és
képzési lehetOségekhez. Ezek a készségek és kompetencidk segitik a fiatalok
felkészlilését az életre, kiteljesitik a minden emberben benne rejlé lehetGségeket,
hogy elégedett és aktiv polgarokka valjanak. Ennek ellenére - az Eurostat 2014-es
adatai szerint - a 18-24 éves korosztaly 11,1%-a Ugy hagyja el az oktatasi rendszert,
hogy nem fejezi be a kozépiskolai képzési programot®. A kilféldén sziletett
gyermekek atlagosan kétszer nagyobb gyakorisdggal hagyjak el id6 el6tt az oktatasi
és képzési rendszert a hazai didkokhoz képest®. A korai iskolaelhagydk kérilbelil
60%-a munkanélkilivé vagy inaktivva valik, és hossz( tavl tarsadalmi és gazdasagi
hatranyokkal kell szembenézniilk. Dokumentalt tény, hogy az oktatasi és képzési
rendszer korai elhagyasa csOkkenti a munkavallalasi lehetoségeket, noveli a
munkanélkiliség, a szegénység és a tarsadalmi kirekesztettség valdszin(iségét®.

Az oktatds és a képzés korai elhagyasaval jaré problémak Osszetettsége és
sokrétlisége altaldnosan elfogadott tény, és ennek megfelelé sokrétli megkozelitést
igényel, hogy a szertedgazd okokra megfeleld valaszt taldljunk. A kivalté okok kozul
tobb is az oktatdsi rendszeren kivil es6 tarsadalmi tényez6khoz kothetd. A korai
iskolaelhagyas gyakran szorosan Osszefonodd személyes, tarsadalmi, gazdasagi,

1 A dokumentumban a korai iskolaelhagyas (ESL) és az oktatds és a képzés korai elhagyasa (early leaving
from education and training - ELET) kifejezéseket azonos jelentésben hasznaljuk. Mindkett6 a 18-24 éves
korosztalyba tartozé korai iskolaelhagydkra vonatkozik, akik legfeljebb 8 osztalyos altaldnos iskolai
végzettséggel rendelkeznek (ISCED besorolds szerinti 0, 1, 2 vagy 3c), és a tovabbiakban nem vesznek
részt formalis és nem formalis képzésben.

2 A dokumentumban szereplé dsszes adatot az EU 2014-es munkaerd-felmérése alapjan kozoljiik.

3 A kilfsldi sziiletésliekre vonatkozd adatokat elévigyazatossaggal kell kezelni, mivel ezek nem érheték el az
Osszes tagallamnal. Emellett a hasznalt minta mérete gyakran tul kicsi ahhoz, hogy teljesen megbizhaté
eredményeket adjon (lasd az Eurdpai Bizottsag altal kiadott, 2015. évi Oktatasi és Képzési Figyel6ben.
http://ec.europa.eu/education/tools/et-monitor_hu.htm).

4 Lasd példaul: OECD (2012) Equity and Quality in Education (Méltdnyossag és mindség az oktatdsban)
((http://www.oecd.org/education/school/50293148.pdf) vagy az Eurdpai Bizottsdg (2011) ,Reducing early
school leaving” (A korai iskolaelhagyds mértékének csOkkentése) cimet viseld bizottsagi
munkadokumentumat - melyet a korai iskolaelhagyds csokkentését célzd bizottsagi ajanlds kisérbirataként
adtak ki (http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52011SC0096&from=EN)
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oktatasi és csaladi tényezok kovetkezménye, mely halmozédé hatranyokhoz
vezet. Szamos esetben a korai iskolaelhagyas oka az egyre nagyobb mértéki
tavolodas az oktatastdl és a tanulastol, mely a korai évekhez kéthetd rossz tanulmanyi
eredményekkel all kapcsolatban. A kutatasok kimutattak, hogy a szlil6k tarsadalmi-
gazdasagi statusza és iskolai végzettsége a korai iskolaelhagyas egyik leger6sebb
meghatarozé tényezéje.

Ezenfelll oktatasi és képzési rendszereink bizonyos jellemzdi sulyosbithatjak az
oktatasi hatranyokat, és Ujabb akadalyokat emelhetnek a nehézséggel kiizdé tanuldk
Utjaba, illetve gatolhatjak tovabbhaladasukat az oktatasban. A kutatasok kimutattak,
hogy azok a rendszerek, amelyeket évismétlés, a gyermekek korai, képesség szerinti
elkiilénitése az oktatdsi rendszeren beliil®, a tanuldk elégtelen tdmogatdsa, a mindségi
szakoktatas és képzés hidnya, a kisgyermekkori oktatds és ellatas korlatozott
biztositasa jellemez, fokozott tarsadalmi egyenlGtlenségeket idéznek el6 az iskolai
eredmények és a végzettségek tekintetében. Iskolai szinten az intézményi és
osztalytermi gyakorlat, tanari attit(id és oktatasi stilus is befolyasolja a gyermekek és
fiatalok motivaltsagat és oktatas iranti elkotelezettségét: kedvezétlen iskolai |égkor,
tanuldkdzpontlsag hianya, az oktatasi hatranyok nem megfeleld tudatositasa, er6szak
és iskolai zaklatds, kedvezltlen tanar-didk kapcsolat, irrelevansnak érzékelt tanitasi
modszerek és tantervek: tobbek kozott ezek is olyan tényezdk, amelyek
hozzajarulhatnak az iskola id6 elétti elhagyasahoz®.

Az iranyelvekben megfogalmazott EU szintii valasz

Eurdpai szinten a korai iskolaelhagyas csokkentésének sziikségességét az Eurdpa
2020 stratégia fogalmazta meg’. A stratégia 6t kiemelt célja koziil az egyik az
ESL aranyanak 10% ala csokkentése 2020-ra. 2011-ben a Tanacs elfogadta a
korai iskolaelhagyas csokkentését célzé iranyelvekre vonatkozé ajanlast®.
Ebben arra szolitja fel a tagallamokat, hogy vezessenek be olyan tényeken
alapul6é és atfogo stratégiakat, amelyek az oktatds és a képzés minden szintjét
megcélozzak, illetve megfelelé aranyban tartalmaznak megel6z6, beavatkozd és
kompenzacids intézkedéseket. Az ajanlas megvaldsitasanak elémozditdsa érdekében
az eurodpai orszagok a korai iskolaelhagyassal foglalkozé tematikus munkacsoporton
keresztiil kezdték meg az irdnyelv 6sszehangolasat®.

A csoport eredményeire alapozva 2014-ben Uj képzés és oktatds 2020
munkacsoportot hoztak létre az iskolai irdnyelvek kidolgozasara. Ez a munkacsoport
magaban foglalta szinte az osszes EU tagallamot, Norvégiat, Szerbidt és

> A kifejezés olyan helyzetre utal, melyben a tanuléknak és csalddjainak kételezd érvénnyel vélasztani kell a
klilénb6z6 képzési programok koziil, mar egészen kiskorban.

6 Az ESL okainak legUjabb elemzését 1dsd az Eurydice és Cedefop (2014) jelentésben: Tackling early leaving
from education and training in Europe - Strategies, policies and measures (Kizdelem az oktatasbol és
képzésbdl valé korai kimaradds ellen Eurdépaban - stratégidk, iranyelvek és intézkedések),
http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/thematic_reports/175en.pdf

7 Eurdpa 2020. Stratégia az intelligens, fenntarthatd és inkluziv ndvekedésért, COM (2010)2020. Tovabbi
informaciokat lasd: http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm

8 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1441711487189&uri=CELEX:32011H0701(01)

°http://ec.europa.eu/education/policy/strategic-framework/archive/index_en.htm A tematikus
munkacsoport véglegesitett jelentését 2013 novemberében tették kozzé, amely tartalmazza a politikai
dontéshozoknak szo6ld kulcsizeneteket, az atfogd iranyelvekre vonatkozé ellenérzilistat és egy, szamos EU
orszagbol szarmazo gyakorlati példakat tartalmazo figgeléket:
http://ec.europa.eu/education/policy/strategic-framework/archive/index_en.htm
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Torokorszagot, valamint az eurdpai szocidlis partnerek képviselGit. Mikdzben
meger0sitették az atfogd és hosszu tavu szakpolitikai keretterv szliikségességét, amely
kovetkezetesen fogalmazza meg a megel6z0, beavatkozd és kompenzald |épéseket, az
iskolai iranyelvekkel foglalkoz6 ~munkacsoport a korai iskolaelhagyas
megel6zésére és az idében elvégzett beavatkozasra Osszpontositott, iskolai
és helyi szinten. A munkacsoport az egymastél valé tanulds modszere,
esettanulmanyok elemzése, Intézményi szint(i kozvetlen és kozvetett szabalyozas
feltérképezése, nemzetkozi kutatasokbdl szarmazo adatok, szakértOkkel folytatott
megbeszélések és mélyrehatd, orszagkdzponti mihelyfoglalkozasok segitségével
vizsgalta meg, hogy miként Iehetne holisztikusabb és szorosabb
egyiittmiikodésen alapulé megkozelitést alkalmazni a korai iskolaelhagyas
kezelésében. A munkacsoport egy erre a célra kifejlesztett ,Eurdpai eszkoztar iskolak
szamara az inkluziv oktatasért és a korai iskolaelhagyas megel6zése érdekében”
online feliilet segitségével’kivan tdmogatast nyujtani az iskolaknak, hogy megel6zzék
a lemorzsolddast, gyors és megfeleld valaszt adjanak az iskolatdl valo eltavolodas els6
jelére, igy biztositva, hogy az 6sszes tanuld sikeresen elvégezhesse az iskolat.

A kozelmultban, az Eurdpai Unid luxemburgi elnoksége alatt a korai iskolaelhagyas
kiemelt helyre kerilt a feladatok listdjan, ami Uj és friss impulzusokat adott a
probléma korul kialakult vitakhoz. A szimpoéziumot 2015 juliusaban rendezték meg,
ahol javaslatot tettek a Tandcs koOvetkeztetéseinek megfogalmazasara, majd az
oktatasi miniszterek szamara tortén6é elfogadasra 2015. novemberében, ezzel
jovahagyva és megerdsitve a témaval kapcsolatos politikai egylittmUkédés keretében
elért megallapodasokat.

Ez a jelentés foglalja 6ssze a munkacsoport iskolai irdnyelvekkel kapcsolatos fébb
kovetkeztetéseit, illetve azonositja a korai iskolaelhagyast megel6z6, illetve az
oktatasi hatranyok iskolai és helyi szinti kezelését szolgalé egylttmiikodo
megkozelités legfontosabb feltételeit. A jelentés orszagos, regionalis és/vagy
helyi szinten is megszdlitja az oktatasligyi hatésagokat, amennyiben az megfelel6 és
relevans az orszagos kornyezetben, illetve az iskoldk szamara. Ez a jelentés a
kozeljovoben elérhetévé vald ,Eurdpai eszkoztar iskoldak szamara” platformot egésziti
ki, azzal egyutt hasznalhaté.

~Atfogo iskolai megkozelités” a korai
iskolaelhagyas megelozése érdekében

A korai iskolaelhagyas mértékét csokkents iranyelveket be kell agyazni egyatfogo és
inkluziv, tanuléko6zponta oktatasi vizioba, melyben az oktatds mindenki szamara
elérhet6.Ebben a vizidban az iskoldak doént6 szerepet jatszanak abban, hogy minden
tanuldé - az egyéni és csaladi, valamint tarsadalmi-gazdasagi helyzetétdl és
élettapasztalatatol fliggetlenil - maradéktalanul kihaszndlhassa az Osszes fejlodési
lehetGségét. Az iskolaknak biztonsagos, befogad6 és gondoskodod oktatasi kérnyezetet
kell biztositaniuk, amely lehet6vé teszi a tanulds iranti elkotelez6dést, ahol a
gyermekek és a fiatalok 6nall6 személyiségként névekedhetnek és fejlddhetnek, ahol a
kozosség megbecslilt és értékes tagjanak érezhetik magukat, akik egyéni képességeit
és igényeit egyarant elismerik.

10 Az ,Eurdpai eszkodztar iskoldk szamara” platform a School Education Gateway oldalon lesz elérhetd
(http://www.schooleducationgateway.eu/en/pub/index.htm); az els6 verziét 2015. végén inditjak el.
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A probléma Osszetett természete miatt az iskoldk nem kezelhetik elkiilénitve a korai
iskolaelhagyast és az oktatdsi hatranyokat. A kilonbdzé érdekelt feleknek és
szolgaltatoknak - iskolan bellul és kivil egyarant - egylttmikodve és kozos
erOfeszitéssel kell dolgozni. Az iskola kézenfekvl helyszin a kozosségi egylttm(ikodés
elinditasadra. Ehhez ,atfog6 iskolai megkozelitésre” van sziikség.

Az ,atfogé iskolai megkozelités” szerves egységként tekint az iskolara. Az iskolat olyan
tobbdimenzids és interaktiv rendszerként kezeli, amely képes a tanuldsra és a
valtozasra; olyan nyitott oktatdsi pont, amely tamogatast nyujt a kdérnyezetének és
tamogatast kap a kozosségtal.

A korai iskolaelhagyas cstkkentését célzé ,atfogd iskolai megkdzelités” kidolgozasa azt
jelenti, hogy folyamatosan és kovetkezetesen tamogatni kell a lemorzsolédas
megsz(inését eldsegitd tevékenységeket, valamint tamogatni kell az iskolai élet
mindazon dimenzidit, amelyek hatdssal lehetnek a tanuld iskolai eredményességére.
Az ,atfogd iskolai megkozelités” keretében az iskolai kozdsség minden tagja
(iskolai vezetés, kozépvezetok, oktatok és egyéb iskolai alkalmazottak, tanuldk, szilok
és csaladok) felelésséget éreznek az oktatasi hatranyok leklizdéséért és a
lemorzsolodas megelGzéséért, és aktiv szerepet jatszanak a cél elérésében. A teljes
iskolai kozosség részt vesz a kohéziods, kollektiv és egylittm(kod6 tevékenységekben,
melyek multidiszciplinaris elveken, differencidlason alapulnak!!, és minden tanulét a
lehetd leghatékonyabb moddon tdmogatnak. Az atfogo iskolai megkozelitést a tanuld
sokiranyu szikségleteit figyelembe vevd iskolai kultira és |égkor jellemzi, amely arra
torekszik, hogy javitsa a didkok képzési eredményeit, viselkedését és elGsegitse
érzelmi, szocialis és lelki jéllétiket.

Az ,atfogd iskolai megkdzelités” a szektorokon atnyalé megkozelités mellett az
érdekelt felek széles korével (szocidlis szervezetek, ifjusagi szervezetek,
megkeresést (outreach) alkalmazé szocidlis munkasok, pszicholéogusok, ndOvérek,
logopédusok, 6nkormanyzatok, NGO-k, vallalatok, szakszervezetek, onkéntesek, stb.)
és a teljes kozosséggel valo szorosabb egyiittmiikodését is megkdveteli azon
problémak kezelésében, melyek megolddsdhoz az iskoldknak nincs (és nem is lehet)
megfeleld szakértelme. Az ,atfogd iskolai megkozelités” koncepcidja segitségével a
szerepl6k teljes rendszerét, valamint azok iskolan bellli, illetve azt érintd
kapcsolatrendszereit is be lehet vonni a folyamatba, elismerve, hogy minden érdekelt
fél szerepet kap a didkok iskolai palyajanak segitésében és a kedvezd tanulasi
élmények kialakitasaban.

Az ,atfogd iskolai megkozelités” minden didk szadmara kedvezl, nem csak azoknak,
akik kockazatnak vannak kitéve. Ez a megkodzelités segiti az iskolakat abban is, hogy
megbirkozzanak azokkal az 6sszetett problémakkal, melyekkel egyre gyakrabban kell
szembenéznitk. Az egyre novekvl sokszinlség, egyenlétlenségek és tarsadalmi
kirekesztettség jelentette kihivasok, valamint a mindenitt jelentkezd migracios
nyomas U(j elvardasokat tamaszt az iskoldkkal szemben, és szisztematikus,
egyuttm(ikod6 valaszokat kovetel.

Az egylttm(kodés kiépitése id6be kerlil, és ehhez valtoztatni kell a megkozelitésen,
illetve a hozzdaallason. Az egyéneknek minden képességiiket és adottsagukat latba
vetve, innovativ megoldasok segitségével kell dolgozniuk, multidiszciplinaris szakmai

1A differencidlds arra a folyamatra utal, melynek sordn a képzési programot egy egyén vagy csoport
specialis igényeihez és/vagy az adott kértlményekhez igazitjak. Ehhez olyan oktatokra van sziikség, akik
képesek a tanitds, valamint a tananyag atadasanak maddszerei koziil alkalmazni a megfelelét, a sokféle, és
eltéré tanitasi igényekkel rendelkez6 didkbdl alldé csoport azonos képzésben, osztdlyban vagy tanitasi
kérnyezetben torténd tanitdsa soran.
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keretek kozott. Arra is szlikség van, hogy tobb idOt és teret szanjanak a parbeszédre
és az egylttmikodésre, noveljék a tanuldk részvételét, illetve a szil6k és a csaladok
is nagyobb mértékben vegyék ki a résziiket a folyamatokbdl.

Az iskolakat fel kell késziteni arra, hogy kidolgozzak és a gyakorlatban
megvalésitsak az ,atfogé iskolai megkozelitést”. Specidlis tamogatast
igényelnek azok az iskolak, ahol magas a korai iskolaelhagydk aranya, vagy olyan
kérnyezetben mi(ikédnek, ahol er6s a tarsadalmi-gazdasagi kirekesztettség. Ez a
tamogatas magaban foglalhatja tobbek kozott tovabbi pénzligyi és emberi er6forrasok,
vagy kiegészitO tamogatds biztositasat a személyzet folyamatos szakmai
tovabbképzése érdekében, folyamatos figyelem és értékelés mellett. Tamogatd
strukturaknak és mechanizmusoknak is rendelkezésre kell allni a parbeszéd és a
kblcsonos informacidéaramlas segitése érdekében az iskola, az érdekelt felek és az
allami hatdsagok kozott a megfelelé szinteken (az adott orszag korilményeinek
megfeleléen, és a szubszidiaritds elvének maximalis figyelembe vételével), lehetbvé
téve, hogy az iskola mindennapi realitdsat a politikai szinteken is megismerjék. Az
iskolak szisztematikus bevonasa a politikai dontéshozatalba segithet ebben a
tekintetben.

A korai iskolaelhagyast célzé ,atfogdé iskolai megkozelités” legfontosabb
feltételeit az ajanlasok szerzdi Ot, szorosan OGsszekapcsolodd tematikus teriletre
osztottak. Minden egyes teriletet alaposabban is kidolgoznak az ,Eszkoztar iskolak
szamara” platformon, ezeket gyakorlati példakkal, illetve intézkedésekkel is
kiegészitve. Egyes terlleteken tovabbi, eurdpai szintl munkat is terveznek:

1. Iskolavezetés

2. Tanulék tdmogatasa
3. Tanarok

4. Szlldk és csaladok

5. Erdekelt felek bevonasa

1. Iskolavezetés

Kompetens és hatékony iskolavezetésre és kormanyzasra van szlikség a pozitiv
és egyuttm{kods, az Osszes iskolai szerepl6t bevond kultira és éthosz elémozditasa,
valamint a kozOsség és az iskola kozotti szoros kotelékek kialakitdsa érdekében. Az
alabbi aspektusok dontd fontossaguak:

= Nagyobb rugalmassdg/autondémia biztositdsa az iskoldknak: A korai iskolaelhagyas
hatterének 0Osszetettsége a szokasosnal rugalmasabb és innovativabb
megkozelitést igényel. Az iskolaknak nagyobb rugalmassagot kell tanitasi
moddszerek és tantervi alkalmazas tekintetében (melyben nagyobb teret kell
biztositani a lemorzsolddas elkerllését célzo kisérleti megkdzelitéseknek). A jobb
elszamoltathatdsaggal tarsulé, megerdsitett iskolai autondmia révén az iskolak
képesek azonositani az Osszetett helyzetekhez a lehetd legjobban illeszkedd
megoldasokat, melyek a leginkdbb megfelelnek az iskolai k6zb6sség specialis
igényeinek.
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Iskolai vezetOk kivalasztasa, tdmogatdsa és képzése: Az iskolai vezetdk dontd
szerepet jatszanak az ,atfogd iskolai megkézelités” alkalmazasaban, kiilondsen a
megosztott vezetdi stilus bevezetésével, valamint azzal, hogy teret és id6t
biztositanak az egyuttmUikddéshez. Az iskolaknak elkotelezett, értékvezérelt,
kompetens és motivalt iskolavezet6kre van szliksége; akik hatarozott
elképzelésekkel, szervezbkészséggel rendelkeznek, képesek Uj felel6sségi koroket
felvallalni, megosztjak a jogosultsagokat és a vezetdi hatalmat, részt vesznek az
Osszes iskolai szereplGvel, és a kozos célokkal és felel6sségekkel rendelkez6
érdekelt felekkel folytatott parbeszédben, és eldsegitik annak l|étrejottét. Az
iskolavezet6k kulcsszerepet jatszanak a tanarokat tadmogaté kornyezet
megteremtésében, tamogathatjdk a tanarok egymas kozotti tanulasat, idot
adhatnak a visszajelzésekre, az észrevételekre és az iskoldk kozotti
halézatépitésre. A vezetbknek fontos szereplik van abban, hogy megfelel
kérnyezetet biztositsanak a gyakorlatorientalt tanari alapképzéshez (ITE) és a
kutatasalapu folyamatos szakmai tovabbképzéshez (CPD), melyeknek a korai
iskolaelhagyasra is figyelmet kell forditaniuk. Az iskolai vezet6knek visszajelzést
kell kapni a kompetenciakrdl és a képzési kovetelményekrol. Az iskolavezetOk
hatékony munkajahoz fontos a megfeleld kivalasztas, felkészités és tdmogatas. A
hivatalban |évé vezeték vagy vezetGi beosztasra aspiralé pedagogusok
alapképzésének és folyamatos szakmai tovabbképzésének hangsulyt kell fektetni a
korai iskolaelhagyds mechanizmusainak megismerésére, valamint tudatositani
vezetés és az egyuttm(ikodés fontossagat (beleértve a csaladokat és egészében
véve a teljes kdzosséget is) a képzésben. Szamos orszagban vezettek, vagy
vezetnek be korszer(i képzéseket a jovobeli és/vagy hivatalban |évé iskolavezettk
szamara, és egyes orszagokban kompetencia-keretrendszer kifejlesztését is
elkezdték az iskolavezet6k részére.

Megosztott vezetés: Ahhoz, hogy tanulasi célokra fokuszald, megosztott vezetési
modellt vezessenek be az iskoldkba, reflektiv gyakorlatokra és feladatokra van
szilkség, és a felel0sségi korok megosztdsara az iskolai kdzosségen belll. Az
iskolavezetOket tamogatni kell abban, hogy 0szton6zzék a tanarokat vezet6
szerepek betoltésére egyes szakmai terlleteken, vallaljanak felel6sséget és
kezdeményezéseket inditsanak egyénileg vagy csoportban; tamogassak a
csapatmunkat, a multidiszciplinaris és a szakmai egyuttm(ikodést a tanitok, illetve
a nem tanitassal foglalkozé személyzet, egyéb érdekelt felek, szakemberek és
szolgaltaték kozott. A megosztott vezetési modell alkalmazasahoz novelni kell a
tanuldk és csalddjaik részvételét az iskola életében, valamint a formalis és
informalis dontéshozatali folyamatokban.

Atfogé iskolafejlesztési folyamatok: Az atfogd iskolafejlesztési megkozelités célja,
hogy az egész iskoldban javitsa a min6séget és a szinvonalat. Ahhoz, hogy ez a
stratégia hatékony legyen, azonositani és kezelni kell az iskolai k6zosség igényeit,
folyamatos és ciklikus fejlesztési folyamatokat kell végezni. Azok az iskolak,
melyek aktivan alkalmaznak tervezési és iskolai (6n-)értékelési eljarasokat,
er6sebb pozicidba keriilnek a korai iskolaelhagyas felszdmoldsa soran. Ennek
megvaldsitasahoz az iskolatervezési és onértékelési folyamatoknak olyan célokra
kell 6sszpontositani, melyek a korai iskolaelhagyas mogott meghtzédé tényezékkel
és az oktatds sikerességének javitasaval allnak kapcsolatban, az orszagos,
regiondlis és helyi normakat figyelembe véve. Az atfogd iskolafejlesztési
folyamatoknak nyitottnak és atlathaténak kell lenni; melyekben a teljes iskolai
kozosség (beleértve a diakokat, a szlloket és csaladokat), valamint az érdekelt
felek, a tobb szakmat atfogd szakmai egyuttmkodd csoportok és a kilsé helyi
szolgaltatdok egyarant aktiv szerepl6ként vesznek részt. A folyamatoknak a kozos
célokon, illetve tisztdn meghatarozott szerepeken és felelGsségi korokon kell
alapulni; a fejlédés nyomon kovetése érdekében meg kell hatdrozni a kockazati
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tényezboket és védofaktorokat. Az iskolafejlesztési tervekbe teljes mértékben bele
kell agyazni az iskolai személyzetet tdmogato intézkedéseket, beleértve példaul a
strukturalt indukcids programokat és a folyamatos szakmai fejlédést is.

»= Kils6é monitorozasi _és értékelési (mindségbiztositasi) mechanizmusok: a
kvantitativ és kvalitativ adatokon alapulé intézkedések, (melyek az iskolai
feladatok sokrétliségét tikrozik), valamint az eltéré kiinduldsi pontok/kontextus
(pl. az iskola ,hozzdadott értékének” mérési kisérletei) miatt a mindségbiztositasi
mechanizmusok tanacsadoi és tamogatdi szerepet tolthetnek be az iskolak
szamara, a korai iskolaelhagyast megel6z6 stratégidik bevezetésében. Ezek célja,
hogy kiemeljék a sikeres valtozasokat és fejlesztési folyamatokat az iskolakon
beltl. A kvalitativ mutatok kilondsen sokat tudnak segiteni az iskolaknak a mar
bevezetett, vagy a korai iskolaelhagyds megel6zése érdekében kifejlesztendd
intézkedések mérésében. A mindségbiztositasi mechanizmusok akkor tlnnek a
leghatékonyabbnak, ha ,szummativ” (az elszamoltathatésaggal, szabalyozassal és
normakovetési ellenGrzéssel 0Osszefiiggd), valamint ,formativ” (fejlesztéssel
kapcsolatos) funkcidi kiegészitik és megerdsitik egymast?2.

= Kapcsolatépités az iskoldk kozott: az adott tankorzetbe tartozo, kiilonb6z6 tipusu
és szintl iskolak kozotti egylttmikodés és kapcsolatépités elOsegitheti a megfeleld
képzési gyakorlatok cseréjét, és megkonnyiti a kulcsfontossagu atmenetet a
kisgyermekkori nevelés és gondozas, valamint az altalanos iskola, illetve az
altaldnos és a kozépiskola kozott a tanuldk és csalddjaik szamara. A helyi
hatdésagok kulcsszerepet jatszhatnak ezen egylttmikodés elGsegitésében. A
kapcsolatépités és a tobb szakmat atfogd szakmai tanulasi kézésségek regionalis,
orszagos és nemzetkozi szinten is el6 kell mozditaniuk a kolcsénés tanulas és a

- 7.

2. Tanulék tamogatasa

Rendkivil fontos az 6szténz6 és irdnyadd oktatasi Iégkor, mely magas elvarasokat tiz
ki a didkok elé. Az iskola minden didk szamara olyan kérnyezetet biztosithat, mely
tamogatja a tanuldk sokféleségét, maximalisan kiaknazza tanulasi képességeiket és az
igényeikhez igazodik. Az iskolai politika/klldetési nyilatkozat részeként kiemelt
hangsulyt kell helyezni a korai iskolaelhagydas megel6zésére. Attdl flggetlenil, hogy
milyen tanuldsi nehézségeket és az iskolatdl valé eltdvolodds milyen korai jelét
tapasztaljak, az iskolaknak gyorsan kell cselekedni. A tdmogatasi rendszer részeként
alkalmazott célzott beavatkozas nagyon fontos ahhoz, hogy segitsen a veszélyeztetett
gyermekeken.

= Elkotelez6dést seqité és Gsztonz6 tanterv, illetve oktatdsi modszerek: A tanterv,
mikozben magas elvardsokat tdmaszt, a személyre szabott tanitasi formak és
kilonbozd értékelési stilusok alkalmazasat is lehetévé teszi. Nagyobb hangsulyt
kell fektetniik a formativ értékelésre, hogy segitsék az ismeretszerzést és a
készségek és kompetencidk fejlesztését, minden egyes gyermek képességeinek
megfeleléen, mikézben a tananyag mindségét is megdrzik. Kapcsolddniuk kell a
valés élethez és a tarsadalom sokszinlségéhez, illetve folyamatossagot Kkell
biztositaniuk a koOvetkez6 oktatasi és képzési szintekkel, vagy egyéb alternativ
képzési palyakkal. Nagyobb teret kell engedniik az er6sebben tanuldékdzpontu
képzési formaknak, a nagyobb egylttmikodést lehetévé tevé tanuldsi és tanitasi

12 Eurdpai Bizottsdg (2015), Osszehasonlitd vizsgélat az Eurdpai Unié iskolarendszereiben alkalmazott
min&ségbiztositasokrol (http://bookshop.europa.eu/en/comparative-study-on-quality-assurance-in-eu-
school-education-systems-pbNC0415279/)
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formaknak az oktatasban. Elérhetové kell tenni a nem formalis és informalis
oktatds validalasi lehetdségeit is.

= A tanuldk jolléte: Mikozben folyamatos figyelem iranyul az oktatasra és a
képzésre, a tanuldk jollétérdl is gondoskodni kell. Az iskoldk, amellett, hogy
biztonsagos és befogadd kornyezetet hoznak létre, fontos szerepet jatszanak az
iskola falain beldl vagy azon kivil zajlé zaklatas, viktimizacié, erGszak és
molesztalds helyzeteinek felismerésében. Ebbdl a szempontbdl nagyon fontos a
zaklatast megel6z6 stratégidk kidolgozasa. Az iskolaban elérhetévé kell tenni a
tanuldk szamara kilonféle tevékenységek, tdmogatdsok és tanacsadasi programok
széles valasztékat (beleértve a stresszoldast, a depresszid és a poszttraumas
zavarok kezelését); és - ahol ez alkalmazhatd - ebben a helyi szervezetekkel és
szolgaltatasokkal egyittmikddve kell eljarni.

= Korai észlelési mechanizmusok: Fontos, hogy id6ben észleljék a tavolodas jeleit,
ideértve az iskolakerilést és a helytelen magatartast, illetve hogy a korai észlelést
gyors valasz kovesse. Sziikség esetén az orszagos vagy helyi hatésagok ajanlasai
alapjan korai jelzérendszereket allithatnak fel.

= Szisztematikus tadmogatasi keretrendszer: A tanuldsi nehézségek vagy egyéb
problémak gyors azonositdsa utan az iskolanak azonnali valaszt kell adni az iskolan
belil m{dkédé szisztematikus tédmogatdi  keretrendszer segitségével. A
veszélyeztetett tanuldk szamara inkluziv és célzott beavatkozast kell biztositani; ez
sokkal hatékonyabb lesz, ha az iskoldban mikdddé multidiszciplinaris szakmai
csoportok és/vagy klils6 szakemberek bevonasaval végzik el, a tanuldkkal
interakcioban 1évé felek bevonasaval, legyen szdé csaladtagokrol, testvérekrodl,
onkéntesekrdl, stb. Nagyon sokat segithet egy - a tanulé és csaladja
egyetértésével készitett - egyéni fejlesztési terv kidolgozasa, amely vilagos és
elérhet6 célokat tliz ki.

= Specidlis tdmogatdas nem anyanyelvd didkok szédmara: Azon didkok szamara,
akiknek nem anyanyelve az oktatasi nyelv, az igényeiknek megfelel6 kiegészito
tamogatast kell biztositani, lehetéleg a tanitasi idon kivil. Az elklldnités minden
tipusa vagy a szegregacios tipusu gyakorlatok kerlilend6k. A didkok anyanyelvén
szerzett kompetencidit és ismereteit érdemes elismerni, és az egész osztaly
szamara értékes er6forrasként hasznalni. A szll6knek is elénye szarmazhat a
nyelvi tAmogatasbdl - az iskola ebben az esetben partneri kapcsolatot épithet ki -
példaul NGO-kkal - a migrans hatterl szll6k nyelvi tdmogatasanak biztositasahoz.
A tamogatasok egyéb formait is elérhetévé kell tenni, klilonésen az Gjonnan
érkezett migransok szamara, akar az iskolaban, akar iskoldn kivil, a helyi
szervezetekkel és szolgaltatdkkal egylttmikodésben.

= A tanuldk véleménye és részvétele az iskola életében: A didkok szamara
szlikséges, hogy sajatjuknak érezzék a tanulasukat, illetve lehetéséget kapjanak
véleményik kifejezésére. Az iskolai életben és tevékenységekben vald részvétel
néveli a motivaciot és az odatartozads érzését!. Elegendd idét kell szanni az
osztalytermi megbeszélésekre, akar didktanacsok, akar konzultaciok formajaban,
hogy a didkok hangot tudjanak adni az oktatdsban tapasztalt problémaiknak. Az
interaktiv tanitas és a parbeszéden alapuld (példaul kis kiscsoportos) tanulas tobb
lehetéséget ad a didkoknak, hogy kdnnyebben beszélhessenek a tanulasukat

364, 18.12.2000, a teljes szoveg elérheté itt: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:12012P/TXT&from=HU) valamint az ENSZ Gyermekjogi Egyezményének
12. cikkelye is elismeri.
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befolyasolé problémakrél; a bels6é/kiilsé konzultacidos mddszerek is hasznalhatok
arra, hogy megismerhetd legyen a didkok véleménye. A specialis ligyekre (pl. a
kérnyezeti tudatossagra) Osszpontositd iskolai projektekben vald részvétel is
elémozdithatja a didkok bevonoddasat, ehhez teljes mértékben ki lehet hasznalni az
Erasmus+ és az eTwinning altal kinalt lehetdéségeket. Az iskoldknak tdamogatni kell
a tanuldk érdemi részvételét az iskola dontéshozatali folyamataiban (pl.
didkképviselet az iskolai gylléseken/tanacsokon), az iskolai értékeléseken és
fejlesztési folyamatokban. Mig az Gsszes didkot tamogatni kell abban, hogy aktivan
részt vegyenek az iskola életében, a marginalizalt helyzetl tanuldk bevonasat
proaktiv mddon kell segiteni, biztositva, hogy az 6 véleményiik is megismerhetévé
valjon.

= Eletpélya-oktatds és tanacsadds : Széles kdrben elismert tény, hogy az életpalya-
tanadcsadads és Utmutatds jelent0s szerepet jatszik a korai iskolaelhagyas
megelbzésében. A kutatasok azt mutatjak, hogy azok a didkok, akik rendelkeznek
életpalyatervvel, nagyobb valdszinliséggel maradnak az iskolaban, és pozitivabb
kotédést alakitanak ki az oktatdshoz. A szisztematikus életpalya-tanacsadas és
Utmutatas segithet abban is, hogy megkonnyitse a - gyakran kritikus - atmenetet
az Ujabb szintekre és oktatasi és képzési utakra, vagy munka vilagaba |épésre. A
tantervbe mar az oktatds korai szakaszatdl kezdve integralni kell a hatékony
tanulds-moddszertani és palyavalasztasi ismereteket, illetve segiteni kell a didkokat,
hogy megismerjék er6sségeiket és tehetségliket. A palyavalasztast kotelezd
targyként kell oktatni, akar kulon témaként, akar a tanterv kiilonb6z6 elemeibe
agyazva vagy kereszttantervi témaként. A hatékony, élethosszig tartd
tanacsadasban egyre nagyobb szerepet kap az iskolai és az iskolan kivuli
tevékenységek egylittes alkalmazasa, ideértve példaul a munkahelyi
tapasztalatszerzést segité programokat, a szakmai latogatasokat, a palyavalasztasi
jatékokat vagy az olyan kurzusokat, ahol a didkok belekdstolhatnak egy adott
feladatkorbe. A tanaroknak fontos szerepe van abban, hogy segitsék a didkokat az
érdekl6dési  korlikbe vagd, kompetencidiknak megfelel6 és tervezett
életpalyajukhoz szlikséges készségek és ismeretek megszerzésében, ugyanakkor
hatékony palyavalasztasi képzésnek sziiksége van az érdekelt felek (pl. iskolai
tanacsadok, szildék és munkaaddk) széles kérének mobilizalasara is.

= Tandran kivili tevékenységek: A tanéran kivili tevékenységek és az iskolan kiviili,
de az iskolai célokkal egybeesé nevelési lehetéségek (beleértve a sportot, a
kulturat és egyéb tevékenységeket) tovabbi lehet6ségeket kindlnak a fiataloknak a
LKiugrasra”, novelhetik a motivaciéjukat és iskolai kot6désliket. Ezeket a
tevékenységeket koherens maddon kell megtervezni, hogy segitsék a tananyag
elsajatitasat, maximalizaljak a tanuldi részvételt és a tarsadalmi befogadast.
Ezeket a tevékenységeket is figyelembe lehet venni a tanuldk atfogd értékelésénél.
A fenti tevékenységeket a szil6kkel, a kulturalis egyesliletekkel, sport- és ifjusagi
szervezetekkel, helyi szolgdltatokkal és NGO-kkal egyuttmikodésben, a helyi
kdzosség onkénteseinek bevonasaval lehet megtervezni.

3. Tanarok

A tanarok fontos tényez6k a gyermekek és serdil6k iskolai tanulmanyaiban, és a
tanulmanyi eredményesség egyik legfontosabb agensei. Kutatasok szerint a tanar és a
didk kozotti tamogatd kapcsolat a legerGsebb el6rejelz6je az iskola iranti
elkotelez6désnek és az eredményeknek. Fontos, hogy a tanarok megértsék, mennyire
jelentGs szerepet toltenek be didkjaik életében, hogy 6k valoban jelent6s valtozast
érhetnek el didkjaik tanulmanyi palyajat illetéen. Ugyanilyen fontos tudatositani azt is,
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hogy a teljes tanari kar és az iskolai k6z6sség megosztott feleldssége, hogy minden
tanuld megvaldsithassa a benne rejlé lehetéségeket. Az Uj kihivasok nyoman a
tanarok szerepe kib6vil, és egyre nagyobb megterhelést jelent. A tanarok szakmai
itéletének fontossagat teljes mértékben felismerve kijelenthetd, hogy Uj készségekre
és kompetenciakra van szlikség, melyeket a tanari alapképzés (ITE) és a folyamatos
szakmai tovabbképzés (CPD) soran kell kialakitani.

A korai iskolaelhagyds okainak és folyamatdnak megértése: Az ITE és a CPD
programokban egyarant alapelemként kell szerepeltetni az oktatasi hatranyok és a
lemorzsolddasi mechanizmusok ismertetését, mely magaban foglalja a lehetséges
kockazati tényezbket és védofaktorokat. Fontos, hogy minden tanar tisztdban
legyen azzal, mennyire kulcsfontossagu tamogatd szerepet tolt be a gyermek
folyamatos fejlédésének és nevelésének biztositdsdban: a tanarok kedvezd
helyzetben vannak, hiszen mar igen korai szakaszban képesek észlelni az iskolatol
valé tavolodast, illetve a tanuldsi nehézségeket, igy segitségiikkel azonnali
intézkedésekkel kezelhet6 az adott helyzet. Tisztaban kell lennilik azzal, hogy
elvarasaik, hozzaallasuk és nyelvezetiik nagy befolyast gyakorolhat a tanuldkra és
csaladjaikra; el kell ismerniiilk a szll6k és csaladok szerepét az oktatas
folyamataban, és arra kell 6sztontzni 6ket, hogy kihasznaljdk a szll6i részvétel
elényeit.

Tanari kompetencidk: Intézkedések és tamogatd strukturak kiépitése sziikséges
(idedlis esetben helyi szinten is elérhetd mddon) a tanarok fejlodése szamara a
teljes életpalya soran. A lemorzsolédasra is figyelemmel 1év6 tanari alapképzésnek
és a folyamatos szakmai fejlédési lehet6ségeknek segiteni kell a tanarokat a
differencialas gyakorlataban és az aktiv tanulas elémozditasaban. Fel kell késziteni
Oket, hogy hatékonyan hasznaljak a kompetenciaalapl oktatast és a formativ
értékelést, illetve tobb projektalapl és kooperativ tanitasi és oktatasi format
alkalmazzanak. Meg kell erdsiteni a kapcsolati és kommunikaciés szakértelmet
(beleértve a szlil6kkel és kiils6 partnerek bevonasi technikait/maddszereit), és fel
kell ruhdzni a tanarokat tanulasiranyitasi stratégiakkal, a sokféleség kezelésére
alkalmas stratégidkkal, kapcsolatépitési, konfliktuskezelési és a =zaklatas
megel6zésére alkalmas technikakkal.

Tanarok vezetési képességeinek kiépitése: A tanari vezetést egylttmikodd
torekvésnek kell jellemezni, amely elémozditja a tanarok szakmai tudasat és
szakmai fejlodését az oktatasi gyakorlat javitdsa érdekében. A tanarokat
0sztbénozni és tamogatni kell abban, hogy az osztalykereteken tul is vezetd
szerepet toltsenek be. Az egylttm(kodsd vezetési folyamatban részt vevd tanarok
hozzajarulnak az iskola hatékony mikddéséhez, javitjdk a didkok teljesitményét és
az oktatas mindségét.

Munkatapasztalat: Az ITE részeként fontos, hogy minden tanarjelolt a gyakorlati
képzés soran elmélyithesse a korai iskolaelhagyds természetérdl, okairdl és
kiterjedtségérdl szerzett ismereteit, megismerjék az oktatasi hatranyokat, azok
hatdsat a tanulasra, valamint azokat a nehézségeket, melyeket mindez nekik, mint
tandrok szamara jelent. A tanarjelolteknek a mindennapi életben kell
megtapasztalni, hogy mit jelent a korai iskolaelhagyas valdsaga, pl. gyakorlatot
szerezhetnek olyan iskoldkban, ahol magas a lemorzsolodasi arany, fokozottan
érvényesil a gazdasagi-tarsadalmi kirekesztettség, vagy szupervizidval folytatott
csaladgondozasi tevékenységeket folytathatnak hatranyos helyzet(i csaladoknal. Ez
lehetéséget ad a tanarjeldltek szédmara, hogy felmérjék tanarként betoltott
szereplket, illetve azt, hogy miként tudnak megfelelni a veszélyeztetett helyzetl
gyermekek oktatasi igényeinek.
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= Egymastdl vald tanulds: Elengedhetetlen az egymastdl valé tanulas (tanarok és
didkok kozott egyarant) kulturajanak kidolgozasa és elémozditasa az iskolan beldli
képzésben. A tarsak altali szupervizidt is érdemes 0sztonozni, az iskolan belll és
mas iskolakkal végzett egyilttmikddésben egyarant, a kilénbdz6 szintek,
iskolatipusok és oktatasi szintek segithetik egymast iskolai halézat formajaban
egylttmkodve, erdforrasokat jelentve egymas szamara, egymas tapasztalataibdl
tanulva. Az IT eszkozok és egylttmikodési platformok, mint pl. az eTwinning,
nagyon hatékonyan képesek tamogatni az ilyen tipusu egytttmiikodést.

= A sokféleség felkaroldsa: Azokban az iskoldkban, ahol aktivan dolgoznak azon,
hogy a dolgozdék és a tanuldk sokféleségét egyarant felkaroljak és tamogassak,
fenntarthaté fejlédés tapasztalhatd a tapasztalatok szerint. Az ITE keretén belll
boviteni kell a tandrok ismereteit, kompetencidit és készségeit a sokféleség
kezelésével kapcsolatban (ebbe beletartozik az interkulturdlis oktatas, a
tobbnyelviiség és a nem anyanyelvl tanuldk oktatdsa), s ezeket az ismereteket
meg kell erGsiteni a CPD soran. A pedagdgus szakmat is népszer(siteni kell, hogy
nagyobb szadmban érkezzenek jelentkezdk a tarsadalom minden rétegébdl, és
kozlulik a legjobbak kerililjenek be a tanari szakmaba, mikézben meg6rzik a
tarsadalom és az érdekelt felek altal is elfogadott, kdzos alapértékekkel és célokkal
az er6s kohéziot.

= Kiegészité tdmogatds a tanaroknak: Az olyan iskoldkban, ahol magas korai
iskolaelhagyas aranya vagy a tarsadalmi-gazdasagi kirekesztettség, megfelel6
elismerést és tamogatast kell biztositani a tanaroknak, példaul tovabbképzésre
(CPD) 6sztonz6 programokkal, tanulmanyi szabadsaggal, oktatasi és nem oktatasi
kiegészitd forrasok biztositasaval, stb. Mindezen felil a személyzet érzelmi
biztonsagara és megfeleld lelkiallapotara is gondot kell forditani.

4. Sziilok és csaladok

A szul6i részvétel dontdé fontossagl az oktatas sikerében: az 0sztonz6 otthoni
kérnyezet és a szlloi részvétel donté fontossdagu a gyermek tanuldsi, kognitiv,
tarsadalmi és érzelmi fejlédésében. Ugyanakkor az iskola, a szlil6k és a csalddok kozti
viszony problémas is lehet. Ez egyrészt a szildk el6z6 oktatasi tapasztalatainak,
iskolai végzettségének, kulturdlis és tarsadalmi-gazdasagi hatterének, az eltérd
gyereknevelési stilusnak, valamint az iskolai ,kulturaval” és ,nyelvvel” kapcsolatban
érzett tavolsagnak koszonhetd. Masrészt oka lehet az is, hogy a tanarok a szllOket
passzivnak, opportunistdanak vagy tolakodénak tartjdk, vagy hogy nincs elegendd
idejik vagy tapasztalatuk ahhoz, hogy hatékonyan megszolitsak és bevonjak a
szll6ket.

= Az oktatds, mint megosztott felelésség: A szlil6k és a csaladok gyakoroljak a
legk6zvetlenebb és legtartésabb hatast a gyermekek tanulmany eredményeire és
fejlodésére. Minden szilének és csaladnak sziiksége van ra, hogy mar
kisgyermekkortdl elismerjék és tamogassak Oket, mint a gyermek oktatdsaban
részt vev6 tarsnevelOket. Az iskoldk, illetve az oktatasi és oktatdason kivdli
szerepl6k kidolgozhatnak olyan intézkedéseket, melyek segitik a csaladokat a
tanulast 0sztonz6é otthoni koérnyezet kialakitdsaban, illetve Otleteket és
informacidkat adhatnak arra vonatkozdan, hogy miként segithetik gyermekiket
otthon a hazi feladat elvégzésében és egyéb, tantervvel kapcsolatos
tevékenységeikben.
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Bizalom és egylttmikédés: A hatékony csaldd-iskola kapcsolatot a koélcsonds
tiszteletre, egymas értékeinek és tudasanak elismerésére kell épiteni. Fontos az
iskola és a csaladok kozotti kdlcsonos tisztelet és megértés. Tamogatni kell azokat
az iskoldkat, melyekben a kilonb6z6 hatterli és iskolai végzettségli szilok
baratsagos és meleg |égkort tapasztalnak, és ahol az iskola szdmara hasznos és
fontos er6forrasként kezelik 6ket. Ez megvaldsithatd példaul tgy, hogy helyet és
idot biztositanak a szliléknek, hogy taldlkozzanak egymassal és tédmogassak
egymast, megosszak egymassal készségeiket és szaktudasukat Onkéntesként
osztalyon bellli tevékenységekben (pl. felolvasas az osztalynak, személyre szabott
kiegészitd tamogatas, kiscsoportos foglalkozas), illetve egyéb (akar a tantervhez
kapcsolddd, akar tanterven kivil) iskolan kivili tevékenység keretében. Szlikség
esetén mas szolgaltatok, NGO-k és szakemberek (kulturadlis mediatorok, mentorok,
szocialis munkasok, stb.) is bevonhatéak pozitiv kapcsolat kiépitése érdekében a
szlil6kkel, els6sorban azokkal, akik hatranyos helyzetliek és/vagy negativ iskolai
tapasztalatokat szereztek a multban. Kulturdlis események/fesztivalok és
ismerkedési rendezvények segithetnek athidalni a kulturalis kulénbségeket, hogy
az iskola elérje a peremre szorult vagy etnikai kisebbséghez tartozé szll6ket.

Részvétel az iskolai dontéshozatalban és az iskola életében: A szlil6k széleskord
részvétele az oktatassal kapcsolatos dontésekben, az iskola és az iskolai
tevékenységek szervezésében javitja az atlathatésagot, és az iskola jobban
alkalmazkodhat a kozOsség valds igényeihez, illetve megteremtheti a megosztott
felelésség érzését az oktatdssal kapcsolatos lgyekben. Proaktiv figyelmet kell
forditani arra, hogy az Osszes szll6 részt vegyen az iskolai Ugyekben és az
iskolavezetésben. A tarsadalom peremére szorult csaldadok segiteni kell, hogy
részt vehessenek a déntéshozatali folyamatokban. Egyértelmden le kell fektetni a
szabalyokat, amelyek meghatarozzak a szil6k szerepét az iskola szervezetében. A
szUl6k részvételét teljes mértékben be kell agyazni az iskolaértékelési és
monitorozasi folyamatokba. A ,csalad” fogalmat ki kell bGviteni, hogy magaban
foglalja a gyermek nevelésébe bevont kiterjesztett csalad tagjait.

SzUl6k hozzaférése az informaciokhoz: A tanuldknak és szlleiknek - kiilonGsen a
migrans hatter( csalddoknak - hozzaférést kell biztositani az orszagos oktatasi
rendszer egyértelm( adataihoz, illetve a valaszthatd iskoldk adataihoz; emellett
lehetGséget kell adni szamukra, hogy megismerjék, milyen hatassal lehet a
dontésiik a didk tanulmanyaira és jovobeli lehet6ségeire. Az iranyitassal,
Utmutatdssal és tanacsadasi szolgaltatasokkal, a didkok jolétével és a tdmogatd
szolgaltatasokkal kapcsolatos, iskola-specifikus problémadkat el kell magyardzni a
didkoknak és sziileiknek.

A kommunikacié javitasa: Az iskola és a csalddok kozotti kommunikacios csatornak
megnyitasa és fejlesztése segithet kiépiteni a bizalmat és a kdlcsonds megértést. A
kommunikaciés stratégidkat a kortlményekhez és a szll6i igényekhez kell
igazitani. Mind a formalis (pl. szll6i értekezlet), mind az informalis (pl. tarsasagi
esemény) kommunikaciés moddszerek hasznalhaték a gylimolcs6z6 kapcsolatok
kiépitésére. Specialis - pl. interkulturdlis mediatorok vezetésével végzett -
ismerkedési rendezvényekre lehet sziikség azoknak a szlléknek a bevondasara,
akik nem beszélik anyanyelvi szinten az oktatds nyelvét. Egyes iskoldknal a
kommunikacidé javitdsa magaban foglalja a technoldgiat is, ilyenek példaul az e-
mail/SMS és interaktiv telefonrendszerek, hirlevelek és interaktiv weboldalak.
Gondoskodni kell arrél, hogy a szll6i visszajelzéseket segité és 0©6sztonz6
struktirak megfeleléen mikodjenek, és hogy a visszajelzéseket figyelembe is
vegyék.
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= Oktatdsi lehet6ségek felkindldsa a szlldknek: Kutatdsok szerint a csalddi oktatas
szamos el6nyt biztosit a szllék és a gyermekek szamara, beleértve az olvasas, az
irds és a szamolas fejlesztését. A szil6k képzési szintjének emelése az egyik olyan
sikeres program, amely segit a korai iskolaelhagyas megel6zésében. Ha a szillok
onszantukbdl vesznek részt oktatasi tevékenységekben, az egy sor kilonféle
kulturdlis és oktatdsi interakcidt elémozdithat a csaladon belil. A szil6k elényére
valik a sajat képességeikbe vetett bizalom és kompetencia, valamint a gyermek
iskolai Ggyeibe valo bevonddas, a megnoétt sziil6i 6nbizalom segiti a gyermeket az
otthondban is. Ez erGsiti a didkok iskola iranti elkotelezettségét, illetve jobb
tanulmanyi eredményekhez vezet. Rendkivil elényds lehet, ha a tandrakon kivil is
megnyitjak az iskolai létesitményeket nyelvordak vagy egyéb foglalkozasok
megtartdsa érdekében, kuléndésen az olyan szilok esetében, akik sajat
iskolarendszeriikben nem boldogultak. Mindez segithet lebontani azokat az
akadalyokat, melyekbe az iskolak beleltkézhetnek, mikézben névelni igyekeznek a
szUl6i részvételt. Ugyanakkor azon a szll6k szamara, akik a multban nagyon
negativ iskolai tapasztalatokat szereztek, az NGO-kkal partneri kapcsolatban
torténé egylttes munka Ujabb lehetGségeket teremthet a szul6i oktatas
elémozditasara, eltér6 helyszineken.

5. Erdekelt felek bevondsa

A korai iskolaelhagyas sokoldalli probléma, amely sokoldall megko6zelitést igényel,
olyan megoldast, amelyben az érdekelt felek, szakemberek és szolgaltatok széles kore
részt vesz. A kllonféle érdekelt felek sokszin(i és eddig ismeretlen szempontokat
adhatnak a problémak megértéséhez; és a tanuldk specialis igényeire szabott
megoldasokat biztosithatnak. Az egyuttmlkodés - az orszagos koéralmények
figgvényében - kllonféle formakat o6lthet és kiilonbdz6 szinteken mehet végbe, a
formalisabb strukturaktdl kezdve a rugalmasabb, halézati mikodésig.

A kulonféle érdekelt felek kozotti bizalmi kapcsolat és egylttmiikodés kiépitése idobe
kerlilhet, a kapcsolatot apolni kell, és bizonyos modositdsokra lehet sziikség.
Ugyanakkor benne rejlik a lehet6ség, hogy pozitiv valtozasokat idéz el6. Az orszagos
helyzettdl fliiggbéen a helyi hatdésagok vagy az iskolavezetdk lehetnek a legkedvezGbb
pozicioban ahhoz, hogy tdmogassak ezeket a folyamatokat, és kulcsszerepik van
abban, hogy elGsegitsék az iskolak kozotti egyuttmikodést - pl. partnerségi viszonyok
kiépitésével, koordinacids szolgaltatasokkal, az alkalmazast elGsegit6 intézkedésekkel,
stb.

= Erdekelt felek bevondsa: Fontos, hogy a helyi szinten érdekelt Gsszes felet
azonositsak és bevonjak a folyamatokba mar a kezdetektél fogva. Az érdekelt felek
és szakemberek széles korét figyelembe kell venni a tervezésben, ilyenek példaul:
a szocialis munkasok, fiatalokkal foglalkoz6 szolgaltatok és szervezetek, a lakossag
szamara szolgdltatast nyujté szocidlis munkdsok, pszichologusok és egyéb
terapeutak (beszéd és nyelv), gyermekvédelmi szervezetek, tanacsadasi
szakemberek, rendlérség, szakszervezetek, interkulturalis mediatorok,
menekltigyi szervezetek, NGO-k és egyéb kbdzbdsségalapu szervezetek a sport, a
kulturalis kornyezet és az aktiv polgarsagi szektorai, stb. Az érdekelt feleket a
helyi koralményeknek és kontextusnak megfeleld és relevans maédon kell
megvalasztani. Nagyon fontos a szocidlis partnerekkel és a helyi zleti
vallalkozasokkal folytatott egytttmikodés, mivel ezaltal a tananyagban ndévelni
lehet a munkaval 6sszefliggd relevancidkat és ezdltal vonzobba lehet azt tenni a
fiatalok szamara. Az érdekelt felek bevonasa lehetévé kell tegye a folyamatos
visszajelzést, az adaptaciét és a bevonddasban torténd valtoztatdsokat. Az
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érdekelt felek részvételének és a részvétel értékének az elismerését is 6sztonozni
kell.

= Tamogatas és vezetés: Politikai tdmogatas szlikséges a szervezeti egylttmikodés
és a helyi szintl haldzatépités eld6mozditasahoz, és egyértelmi és erds vezetés kell
a folyamatok jo irdanyba tortén6 kormanyzasahoz. A megfeleld iranyitasi szint
részérdl iranyelvek kialakitdsa ehhez uUtmutatdst adhatnak. Gondoskodni kell a
megfelel6 mechanizmusok alkalmazasarél, melyek biztositjdk a kétiranyud
informacidéaramlast az iskola, az érdekelt felek és a megfelel6 hatésagok kozott, az
orszagos korilményeknek megfeleléen. A jo gyakorlatokat és informacidkat helyi,
regionalis, orszagos, és (ha megfelel6) nemzetkdzi szinten is meg kell osztani.

= KOz0s stratégia: Az egyértelm(i és megosztott célokon, valamint a kihivasok
kbdlcsonds megismerésén alapuld kozos stratégia/cselekvési terv segitheti a
strukturdlt egyuttm(ikodést az érdekelt felek kozott. A stratégidnak/tervnek a
didkok igényeire kell 6sszpontositani, és valoban tébbszerepl6s megkozelitést kell
alkalmazni, mikézben tiszteletben tartjdk az egyes érdekeltek eltéré nézdpontjait
és kuldetését. Fontos, hogy egyértelmlien definialjak a szerepeket és a felelGsségi
koroket, ezeket a kezdetektdl fogva koz6s egyetértéssel kezeljék - lehetGleg
szerz0déses megallapodasokba foglalva -, a helyi kortlményeknek megfelel6en.
Fontolora lehet venni egy olyan koézponti koordinacios pont létrehozasat, amely
segit az elkerilhetetlen surlddasok megoldasaban, de arra is felhasznalhatd, hogy
kdzponti tdmogatd helyszint biztositson az érdekelt felek szamara, koordindlja az
informaciéaramlast és a korai iskolaelhagyokat segité szolgaltatasokat és
rendszereket. Monitorozd és értékel6 mechanizmusokat kell felallitani, a
folyamatos visszajelzés, adaptacio és részvételben térténé modositas érdekében.
Utmutatd/jelzérendszert kell kidolgozni, az o©nértékelési eljarasok tamogatas
érdekében.

Osszegz6 megjegyzések

A jelen tanulmany Osszegzi az iskolai irdnyelven dolgozé munkacsoport korai
iskolaelhagyasra vonatkozé kovetkeztetéseit. Szakpolitikai Uzeneteket mutat be egy
konszolidalt, konceptualis és pragmatikus intézkedési keretrendszer szamara, mely
segit megel6zni a korai iskolaelhagyast. Paradigmat javasol a folyamatos
cselekvéshez, amely lehet6vé teszi, hogy az Eurdpai Unid elérje kiemelt célkitlizését,
vagyis 2020-ra kevesebb, mint 10%-ra csokkenjen a korai iskolaelhagydk aranya.
Ezen tulmenden olyan Utmutatasokkal szolgal, melyek segithetik a tagallamokat az
egylttm(kodé megkdzelités kidolgozasaban a korai iskolaelhagyas kezeléséhez.

Ezek a szakpolitikai Uzenetek Gtmutatast adhatnak arra vonatkozdan, hogy hogyan
lehet a killénféle érdekelt felek szamara Osztdonzést és tdmogatast kinalni annak
érdekében, hogy részt vegyenek a korai iskolaelhagyas ellen vivott klizdelemben
alkalmazando ,atfogd iskolai megkozelitésben”. A munkat azzal a meggydzodéssel
végeztlik, hogy az egyuttm(kodd megkdzelités hatdsa kiterjed az allampolgarok és
kozO0sségek életére egész Eurdpaban. Végezetil, a jelen dokumentumban allitjuk fel
az online ,Eurdpai eszkoztar iskolak szamara” platformra vonatkozé irdnyelveket, mely
Osszegylijti a megfelel6 gyakorlatokat az eurdpai orszagokbdl. Tovabb folytatjuk az
iskolai iranyelvek 0Osszehangoldsat az Eurdpai Unidban, és tovabbi lehetdségeket
kindlunk az egymastol valé tanulasra, valamint a gyakorlati tapasztalatok
megosztasara.
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