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YONETICi OzETi

Sosyal Uyum Yardimi (SUY (Emergency Social Safety Net-ESSN)) programinin Ocak 2018-Mart 2022
arasindaki dénemini kapsayan degerlendirmesinin Yénetici Ozeti asagida sunulmaktadir.
Degerlendirme, Avrupa Komisyonunun Avrupa Sivil Koruma ve insani Yardim Operasyonlari Genel
Mudarligi (DG ECHO) tarafindan Haziran 2020'de baslatilmistir. Calisma, Ankey Consulting
destegiyle ICF tarafindan yiiriitilmis ve Nisan 2022'de sonuglandiriimistir.

Degerlendirmenin amaglari ve kapsami

Degerlendirmenin amaci, Ocak 2018 ile Mart 2020 arasindaki dénemi kapsayan Sosyal Uyum Yardimi
programinin ikinci asamasinin (SUY-2 olarak anilacaktir), programin ilk uygulama asamasina goére
degisimini ortaya koymak ve hedeflerine ne 6lglide ulastiginin geriye doniik bir degerlendirmesini
yapmaktir. Buna ek olarak, bu degerlendirme SUY'un Gglincli uygulama asamasi ve daha genis
anlamda AB insani nakdi yardim politikasinin yani sira gelecekteki sosyal yardim programi
tasarimlarinin daha da gelistirilmesi ile ilgili potansiyel 6grenme unsurlari belirlemistir.

Yéntemsel yaklasim

Degerlendirme, Calisma Sartnamesi'nde belirtildigi Gzere belirli bir grup degerlendirme konusuna ve
sorusuna yanit vermek Uzere tasarlanmistir. Genis bir paydas yelpazesini kapsayan bu degerlendirme
icin zengin icerikli ve kapsamli bir kanit tabani olusturmak amaciyla cesitli arastirma araclari ve bilgi
kaynaklari kullanilmistir. Bunlarin arasinda belge incelemesi, veri analizi, sosyal medya analizi, kilit
bilgi kaynagi gérismeleri (KIl), odak gruplari ve atdlye calismalari yer almaktadir. Degerlendirme
ekibi toplamda yaklasik 150 belgeyi ve SUY ile baglantili gstergelerin yer aldigi yedi izleme veri
tabanini incelemistir. ICF ayrica, son faydalanicilar ile diger paydaslarin program hakkindaki algilarini
anlamak amaciyla bir sosyal medya analizi de gerceklestirmistir. Buna ek olarak, degerlendirme ekibi
bireyler ve gruplar ile gerceklestirilen bir dizi telefon gériismesi araciligiyla 70'ten fazla paydasla da
iletisime gegmistir.

SUY'a genel bakis

SUY, Eylul 2016'da, DG ECHO, Diinya Gida Programi (WFP), Tiirk Kizilay ve Turkiye Cumhuriyeti
HikOmeti arasindaki is birligi anlasmasi araciligiyla, Turkiye'de sosyoekonomik agidan kirilgan
durumdaki siginmacilara her ay saglanacak ¢ok amagli nakit transferleri yolu ile insani sosyal
yardimin desteklenmesinin bir araci olarak kurulmustur. SUY'un baslica hedefi, temel ihtiyaglara
yanit vermeye yonelik 6ngorilebilir ve insan onuruna uygun bir destek sayesinde en kirilgan
durumdaki siginmacilarin yasam kosullarini iyilestirerek acil durumlarda hayat kurtarmak ve gegim
kaynaklarini korumaktir. Program, Tablo 1 kapsaminda 6zetlenen dort ana hedef ve bir dizi faaliyet
saptamistir.

Tablo 1. SUY hedefleri ve faaliyetleri

Hedefler Faaliyetlerin ozeti

Cok amagli nakit transferleri yoluyla, Nakit transferlerinin operasyonel bilesenleri, 6rnegin, transfer

kirilgan durumdaki hanelere temel  degerlerinin yeterliliginin incelenmesi, duyarlilastirma, Hane

ihtiyaclara yonelik aylik yardim Halki (HH) dogrulama ziyaretleriyle faydalanicilarin

saglama belirlenmesi, koruma gerektiren durumlarin tanimlanmasi ve
yonlendirilmesi (tamamlayici rol), finansal hizmetlerin ve
uygulama ortaklarinin kontratlandirilmasi

Ulusal ortaklarin kapasitesinin Cevirmen veya arag tedariki yoluyla Sosyal Yardimlasma ve
gelistirilmesi Dayanisma Vakiflari (SYDV) personeline yonelik operasyonel
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destek gibi kapasite artirma faaliyetlerinin yani sira
programdan ¢ikis stratejisinin gelistirilmesi?

insani yanitin verimli ve etkili Ortak yonetim biriminin (JMC) ve Teknik Calisma Gruplarinin
koordinasyonu (TWG'ler) kurulmasi gibi koordinasyon faaliyetleri

izleme, degerlendirme ve 6grenme  Kapsamli Hassasiyet izleme Uygulamasi (CVME) ve Dagitim
Sonrasi izleme (PDM) gibi izleme ve Degerlendirme (M&E)
incelemelerin ve degerlendirmelerinin hazirlanmasi

Kaynak: DG ECHO (2021) Tekli Form 2017/00972/FR/01/01

SUY-2 kapsaminda kullanilan alti uygunluk kriteri, SUY-1 programinin bitiminde, dahil etme ve harig
tutma hatalarinin azaltmak amaciyla revize edilmistir. 2018 yilinda SUY'a li¢ 6nemli iyilestirme
yapildi: Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar (SYDV) Takdire Bagh Odenegi, Agir Engellilik
Odenegi ve Tiirk Kizilay Dis Erisim ve Yénlendirme ekipleri. Zaman gizelgesinin 6zeti icin bkz. Sekil 1.

Mart 2020 itibariyla, baska bir deyisle SUY-2'nin sonuna kadar, program kapsaminda yaklasik 1,7
milyon dogrudan faydalanici hedeflenmisti?. SUY-2 icin toplam biitce 1.006.797.949 € iken, toplam
fiili harcama tutar1 1.001.333.538 € (%99) olmustur.?

SUY-1 (programin ilk asamasi) ve SUY-2 (programin Ocak 2018'de baslayip Mart 2020'de sona eren
ikinci asamasi) boyunca, program cergevesi ve Tiirkiye Cumhuriyeti HikGmeti ile is birligi icinde
faaliyet gosteren ana uygulama ortaklari olan Diinya Gida Programi (WFP) ve Turk Kizilay ayni
kalmistir.

Sekil 1. SUY Zaman Cizelgesi
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1 Cikis stratejisi, acil durumdan rehabilitasyon ve gelismeye (kalkinmaya) gegis slrecini ifade eder.

SUY baglaminda cikis stratejisi, faydalanicilarin DG ECHO tarafindan sadlanan insani yardima (ve
fona) bagimhiligini azaltarak istihdama erisim, gecim yardimi alma (gecgim kaynaklarina yonelik
destek) ve korunma bakimindan (koruma konularinda) DG NEAR (Komsuluk Politikasi ve
Genigleme Muizakereleri Genel Mudurlig) ve Turkiye Cumhuriyeti Hik(imeti de dahil olmak lGzere
diger bagis (yardim) sadlayicilar tarafindan desteklenmelerini gerektirecektir.

2 WFP (2017) Single Form (Proje Formu) 2017/00972/RQ/01/03

3 WFP (2020) SUY-2 Nihai Raporu, Finansal Ek
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Kaynak: WFP, OPM (2018) Tiirkiye'de DG ECHO tarafindan finanse edilen Sosyal Uyum Yardimi'nin (SUY) Kasim 2016-Aralik 2017 dénemi
Dederlendirmesi ve WFP, OPM (2020) SUY 2018/2019 Ara Dénem incelemesi'ne dayanan ICF detaylandirmasi

Ana bulgular ve sonuglar

Genel olarak, degerlendirmede SUY'un ilk uygulama asamasi olan SUY-1'e kiyasla dikkate deger bir
iyilestirme gbstererek amacina uygun, tutarli, etkili ve verimli oldugu bulgusuna ulasiimistir. Bununla
birlikte SUY-2 zorlu ekonomik baglamdan olumsuz etkilenmis ve birtakim mevcut eksiklikler varligini
sardidrmistir.

Asagida verilen Tablo 2, SUY-1'in sonunda, SUY-2'nin baslangicinda (baslangic degerleri) ve SUY-2'nin
sonunda (bitis degerleri) toplanan verileri kullanarak secilen géstergelere yonelik genel bir bakis
saglamaktadir.

Tablo 2. ANA SUY gostergelerinin degisimi

Demografik Gostergeler

Milliyet Suriyeli: %90,6 Suriyeli: %88,9 Kuglik SUY-1 Nihai
Irakli: %6,5 Irakli: %6,8 degisiklikler Raporu, SUY-2
Afganistanli: %2,2  Afganistanli: %3,5 Nihai Raporu
iranli: %0,2 iranli: %0,2
Diger: %0,5 Diger: %0,6
Hane reisinin Erkek: %83 Erkek: %83 Degisiklik yok  CVME 2,
cinsiyeti Kadin: %17 Kadin: %17 CVME 5
Ortalama hane halki 5,8 lye 5,7 lye Azalma SUY
blayiklGgu Uygulama
Verileri

Kirilganhklarda azalma

Asgari harcama %74,5% %54,8 SUY-1 Nihai
sepeti (AHS) altinda Raporu, SUY-2
yasayan Hane Nihai Raporu
Ana gecim kaynagr  SUY yardimi: %48 SUY yardimi: %53 CVME 2,
Tarim disi giindelik Vasifsiz is¢i: %22 CVME 5
istihdam: %25 Yari vasifli is: %17
Vasifli is: %22 Vasifl isgi: %3
Diger: %6 Diger: %5
Ortama borg 350 TL 1820 TL SUY-1 Nihai
Raporu, SUY-2
Nihai Raporu
Bas etme Bas edilemiyor: %17 Bas edilemiyor: CVME 2,
stratejilerinin Stres: %75 %12 CVME 5
kullanim>®

4 Bu deder, SUY-2 baslangicini (Ocak 2018) dedil, SUY-1 Baslangicini (Eylal 2016) ifade
etmektedir. Bunun nedeni, AHS 6lgimnin SUY-1 ile SUY-2 arasinda dedismis olmasidir.

5> Baslangic¢ dederleri toplami CVME 2'de %100'G asmakta, CVME 5'te ise asmamaktadir. Bu da
CVME anketinin farkli asamalarinda faydalanicilarin bas etme stratejisine gére gruplandirmasinda
bir dedisikligi temsil etmektedir.

6 Basa gikma stratejileri, bir gida glivensizligi durumunu telafi etmek veya hafifletmek igin haneler
tarafindan kullanilan taktikleri ifade etmektedir. Kullanilan gdsterge, tiketimle bas etmeye yodnelik
spesifik stratejileri iceren bir vekil gésterge olan Indirgenmis Bas Etme Stratejileri Endeksidir. Daha
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Gosterge SUY-2 Baslangig SUY-2 Bitis Degisim Kaynak
Kriz: %35 Stres: %43
Acil durum: %6 Kriz: %37

Acil durum: %8
Temel ihtiyaglara erisim

Gida tiketim Kabul edilebilir: %95 Kabul edilebilir: Artis CVME 2,
gruplari Sinirda: %4 %98 CVME 5
Zayif: %1 Sinirda: %2
Zayif: %0
Konut kalitesi: iyi %47 %23 Azalma CVME 2,
veya kabul edilebilir CVME 5
konut

Toplumla daha fazla entegrasyon

Cok boyutlu yoksul %69 %43 Azalma CVME 2,
haneler CVME 5
Okuma yazma %15 %21 Artis CVME 2,
bilmeyen hane reisi CVME 5
Bir yildan uzun sire %27 %227 Azalma CVME 2,
okula devamsizlik CVME 5

Kaynak: SUY-1 Nihai Raporu, SUY-2 Nihai Raporu, WFP (Mayis 2018) CVME 2. Tur, WFP (Haziran 2020) CVME 5. Tur.

Bagintililik

SUY-2, en kirillgan durumdaki siginmacilari kapsama agisindan ilerleme saglamak amaciyla SUY-1'de
ogrenilen derslerden ve tanimlanan zayifliklardan yararlandi. SUY-2'den faydalanan siginmacilarin
payl 6nceki asamaya kiyasla 6nemli 6l¢lide artti ve Mart 2020'nin sonu itibariyla SUY-2, 1,7
milyondan fazla siginmaciyi kapsiyordu. 2018'te su iki nemli degisiklik yapilarak hedefleme
yaklasimi daha da iyilestirildi: Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari (SYDV) Takdire Bagli
Odenegi ve Tiirk Kizilay Dig Erisim ve Yénlendirme ekipleri.

Bu ¢abalar, Ekim 2017'de uygunluk kriterlerinde yapilan degisikliklerle birlikte faydalanicilari
hedefleme ve nakit transferlerinin en kirllgan durumdaki kayith siginmacilara ulagsmasini saglama
konusunda bir miktar ilerleme kaydedilmesini sagladi. Ancak SYDV Takdire Bagli Odenegi en yoksul
haneleri belirlemede etkili olmakla birlikte bu uygulamanin SYDV ofisleri ve bdlgeleri gapinda yavas,
zayIf ve dengesiz sekilde kavranmasi etkisini sinirlamistir (Mart 2020 sonuna kadar toplam kotanin
yalnizca %30'u kullanilmistir). Bunun baslica nedenler sunlar olmustur: (a) Hane ziyaretleri
gerceklestirebilecek SYDV kaynaklarinin eksik olmasi, (b) daha 6nce harig tutulan kirilgan durumdaki
hanelerin SUY-2'ye dahil edilmesine yonelik se¢im kriterlerinin kati olmasi ve (c) SYDV ofisleri
genelinde kota atamaya yonelik yaklasimin optimum diizeyin altinda olmasi.

Programin, bilhassa kirilgan olan gruplarin 6zel ihtiyaglarini tanimlama ve bunlara yanit verme
becerisi acisindan SUY-2'de SUY-1'e kiyasla bir miktar ilerleme kaydedilmistir. Programin toplumsal
cinsiyet duyarliligi zaman icinde iyilesmis ve SUY-2 kapsaminda WFP, SUY faaliyetlerinin tasarlanmasi,
uygulanmasi ve izlenmesinde toplumsal cinsiyetin ana akimlastiriimasini saglamak tizere cesitli
adimlar atmistir. Bununla birlikte, ihtiyac degerlendirmeleri ve program tasarimi toplumsal cinsiyete

ylksek dederler, bas etme stratejilerine daha fazla bel baglandidini gosterir ve dolayisiyla daha
kotl gida glivenligi dlizeylerini belirtir.

7 CVME 5 igin bu gosterge, bir donemden uzun slire okula devamsizlidi olanlarin oranini 6lgecek
sekilde degistirilmistir. Bu nedenle bu iki deger dogrudan karsilastirilamaz.
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0zgli ihtiyacglara tam olarak yanit vermediginden veya resit olmayanlar (faydalanicilarin yaklasik
%60"), LGBTi'ler?, kronik hastaligi olan siginmacilar gibi baska kirilganlik tiirlerini agikga
icermediginden, bazi eksiklikler devam etmistir.

2018 yilinda yapilan bir diger 6nemli degisiklik de agir engelli bir ferdi bulunan ve engelli aile ferdinin
bakimi nedeniyle masraflari artan hanelerin ihtiyaglarina 6zel olarak yanit vermek {izere getirilen bir
ddenek niteligindeki Agir Engellilik Odenegidir. Agir Engellilik Odenegi, agir engelli fertleri olan SUY
faydalanicisi hanelere transfer edilecek tutarin belirlenmesi ve bu haneler ile ortalama SUY
faydalanicisi aileler arasindaki esitsizlikleri azaltmak igin basarili bir mekanizma olmustur.

SUY-2 ayrica cgesitli yollarla faydalanicilardan ve diger paydaslardan diizenli olarak toplanan, sahadaki
degisen ve gelisen ihtiyaclara uyum saglamak icin sinirli derecede bir esneklik saglamistir. SUY-2,
faydalanicilarin beklenmedik ve gecici acil durumlar ve soklarla (hastalik, isini kaybetme, bir hane
ferdinin 6lim gibi) basa ¢ikmalarina yardimci olmak igin aninda nakit destegi saglamak tzere
entegre bir mekanizmaya sahip degildi. Turk Lirasinin deger kaybetmesinin ve artan yiiksek
enflasyonun etkisini en aza indirmek amaciyla g aylik ek yardim tutarlarinda yapilan degisiklikler,
amaca uygun olmasina ragmen, satin alma glicli kaybini tam olarak telafi edemeyecek kadar
gecikmis ve yetersiz olarak degerlendirilmistir.

Tutarlihigi

SUY-2'nin tasarimi, degerlendirme donemi siiresince DG ECHO'nun Tirkiye'deki stratejisi ile uyumlu
olmus; AB'nin yerel ortaklar ve ulusal yetkili makamlarla yakin is birligi icinde Turkiye'de uluslararasi
koruma altindaki siginmacilarin ve kisilerin temel ihtiyaglarina yanit vermesine olanak taniyan,
Glkedeki insani yardim amacl ana AB programi olmaya devam etmistir.

SUY-2 y6netim yapisi (yani Yonetim Kurulu, SUY Goérev Glcl, Ortak Yonetim Birimi ve teknik calisma
gruplari) altindaki cesitli koordinasyon mekanizmalari ve Bélgesel Miilteci ve Dayanikhilik Plani (3RP)
koordinasyon mekanizmasinin yardimiyla, WFP ve Tirk Kizilay, degerlendirme sirecinde yakin is
birligi icinde birlikte ¢alisarak ve tilkede multeci yardimini uygulayan ulusal yetkili makamlar ve diger
yerel ortaklar da dahil olmak Gizere sahadaki diger aktorlerle is birligi yapmistir. WFP ve Tirk Kizilay
arasindaki yakin is birligini ve ulusal yetkili makamlarin giiglii katilimini ortaya koyan, SUY-2
kapsamindaki yonetim yaklasimi, WFP igin belirli operasyonel zorluklar yaratmasina ragmen iyi islev
gostermis ve karar alma sirecini desteklemistir.

Sonuglar agisindan, SUY-2'nin operasyonlari Turkiye’deki benzer yardim programlarinin ve mevcut
ulusal sosyal yardim programlarinin sonuglari ile genel olarak tutarli ve tamamlayici nitelikte
olmustur. SUY-1'in sonunda ve SUY-2 kapsaminda benimsenen belirli nlemler, ulusal sosyal yardim
programlariyla uyum derecesinde ve DG ECHO ile DG NEAR arasindaki is birliginde iyilesmeyi
beraberinde getirmis ancak daha fazla iyilestirmeye yer oldugu da belirlenmistir. Bu durum buyik
Olclide, koruma yonlendirmeleriyle ve ¢ikis stratejisine dogru ilerlemenin yavas olmasiyla ve tlkedeki
entegrasyon ile gecim kaynaklari yardim programlari arasindaki baglantiyla ilgili diger konularla iliskili
olmustur.

SUY-2'nin insani ilkelerle uyumu baslangictaki duruma kiyasla iyilesmistir. SUY-2 kapsaminda
devamhiligini slirdliren tek potansiyel gerginlik, (Ttrkiye Cumhuriyeti Hik(meti'ne bagimlihgin gicli
olmasi sonucunda) bagimsizlik ilkesiyle ilgili olmus ancak bunlar da makul bulunmustur. Benzer
sekilde, SUY-2'nin DG ECHO'nun ilgili politikasi ve konuyla ilgili rehberligi (yani nakit transfer
politikalari, koruma, toplumsal cinsiyet ana akimlastirmasi ve engelli kisilerin 6zel ihtiyaclarinin
dikkate alinmasi konularinda) ile uyumu, degerlendirme déneminde iyilesmis ve genel olarak tatmin
edici bulunmustur. Bununla birlikte, 6zellikle toplumsal cinsiyet ana akimlastirmasiyla baglantili
olmak Uzere, halen daha fazla uyum yakalanabilecegi gbzlemlenmistir.

8 Bu hususlarin 6nlint kapatan, bir dereceye kadar siyasi baglam olmustur.
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Etkinligi

SUY-2, 1,2 milyar € Uzerinde kritik bir kaynak hacmi saglayarak benzeri goriilmemis bir faydalanici
sayisina (1,7 milyon) ulagsmasiyla ve Turkiye'deki siginmacilarin %50'sinin kapsama alinmasini
saglamasiyla etkili olmustur. SUY-2 ciktilarinin biyilk bir kismi genel olarak sahada etkin bir sekilde
uygulanmis ve Degisim Teorisi'nde tanimlanan beklenen sonuglarin blyik bir kismina ulasiimistir.
Program, son donemde yasanan enflasyonun satin alma gliciinde azalmaya yol agmasina ragmen,
kamp disinda yasayan en kirilgan durumdaki siginmaci hanelerin biylk bir kisminin yasam
kosullarinin istikrara kavusturulmasina ve iyilestirilmesine katkida bulunmustur. Ancak ekonomik kriz
sonucunda, transfer degeri ve Ug aylik (artan) ek yardim tutari, faydalanicilarin temel ihtiyaglarini
karsilamak icin yetersiz hale gelmistir.

SUY-2, faydalanicilarin saglik, egitim ve koruma hizmetlerine erisebilme giicl (izerinde olumlu (ancak
sinirli) etkilere sahip olmustur. Ancak SUY-2'nin, en kirilgan durumdaki faydalanicilara yardim etmeye
ve onlari yoksulluktan cekip cikarmaya yonelik spesifik amaclari ve hedefleri tam olarak
gerceklestirilememistir. Yukarida Tablo 2’de gosterildigi gibi, SUY-2 faydalanicilarinin kabul edilebilir
gida tiiketim puani, SUY-2 faydalanicilarin sahip oldugu borg diizeyi ve Asgari Harcama Sepetinin
(MBE) altinda yasayan SUY-2 faydalanicilarinin sayisi da dahil olmak {izere, baslangicta belirlenen bir
dizi hedef yerine getirilememistir. Ayrica sosyal bitlnluge katki saglamanin yani sira SUY'un daha
genis kapsamli bir gecim programina ve istihdama dontsmesinde sinirli ilerleme kaydedilmistir.

SUY-2'nin gorlnrlGgi ve iletisim faaliyetleri, siginmacilar arasinda SUY-2'ye dair yliksek seviyede
farkindalik olusturulmasina yardimci olmustur. Ancak Tiirk vatandaslari, yetkili makamlari ve yerel
aktorleri arasindaki SUY-2 farkindaligi distik olmus ve bu da siginmacilar ile ilgili olumsuz algilara ve
gerginliklere yol agmistir. izleme ve degerlendirme faaliyetleri, DG ECHO icin 6nemli dersleri
tanimlayacak sekilde genis ¢capl ve kapsamli olmustur.

AB katma degeri

SUY-2'nin sundugu katma deger, hacim ve kapsam agisindan su dnemli sonuglarin elde etmesiyle
ortaya konulmustur: 1,7 milyon SUY-2 faydalanicisi ve 1,179 milyar € hacminde SUY-2 fonu. Her iki
deger de SUY-1'e ve Tirkiye'deki diger yardim miidahalelerine ve diinya ¢apindaki nakit yardimi
programlarina kiyasla énemli bir artisi temsil etmistir. Katma deger agirlikli olarak, tek bir blylk
Olcekli miidahale niteligindeki SUY-2 mimarisinden ve DG ECHO araciligiyla saglanan yardim hizindan
kaynaklanmistir. Bu da, yardimin siginmacilar icinde yiksek bir orana (%50 civarinda) erismesi
bakimindan daha etkili ve verimli olmasini saglamistir. SUY-2 olmasaydi destek dlcegi ¢ok daha kiigiik
ve ¢ok daha pargali olacak, bu da verimsizliklere ve olasi bosluklara ve ¢akismalara yol agacakti. SUY-
2 katma degeri ayni zamanda elde edilen maliyet verimliliklerinden, iyilestirilmis ortakliklardan ve
koordinasyon mekanizmalarindan, ayrica gelecekteki nakit yardimlari icin sagladigi 6nemli
derslerden de kaynaklanmistir.

Verimlilik

SUY-1'den SUY-2'ye gegiste SUY'un verimliligi iyilesmis, maliyet transfer orani %85,4'ten %88,7'ye
ylkselmistir. Programin verimliligi, diger tilkelerde uygulanan nakit programlariyla benzerlik
gostermekle birlikte, dlceklerinin ve faydalanici grubunun ¢ok daha kiigclik olmasi ve ilgili cerceve
ortaklarinin farkli finansal cergevelere sahip olmasi nedeniyle bu programlari dogrudan SUY ile
karsilastirabilme imkani sinirhdir. Maliyet verimliligindeki artisin ana faktoérleri, SUY un
blyikliginden kaynaklanan 6lcek ekonomileri ve uygulamanin ikinci asamasi sirasinda programa
daha fazla asina olunmasiyla baglantili olmustur.

Maliyet verimliliginde daha fazla artis olmasinin 6niindeki temel engeller, dolayli destek maliyetlerini
(toplam proje degerinin en fazla %7'si) belirlemek icin sabit oranl bir mekanizma kullanmaya devam
edilmesi ve ortaklar arasinda eylemlerin tekrarlanmasindan kaynaklanan verimsizlikler olmustur.
Ayrica SUY transferinin ve yardim yiiklemelerinin, faydalanicilarin temel ihtiyaglarina yanit vermeye
yardimci olma bakimindan yeterliligi, SUY-2 uygulama déneminde azalmistir. Bu da, Tirkiye'de bu
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donemde gorilen sirekli yiiksek enflasyon seviyelerinin sonucunda Asgari harcama sepetinin (AHS)
birden hizla ylikselen maliyetinin yansimasidir. Sonug olarak, SUY-2'nin yeterlilik orani, bélgede
uygulanan diger nakit tabanh programlara kiyasla daha diisiik olmustur.

Stirdiriilebilirlik

SUY-2'nin tasariminda net bir gikis stratejisine yer verilmemis ve SUY'un ortak bir gegis veya
programdan ayrilma stratejisine yonelik olarak (Tlirkiye Cumhuriyeti HikGmeti ile birlikte ve
Program’in bagimsiz olarak strdirulebilirlik stratejisinin ana hatlarini belirlemesiyle) bir miktar
ilerleme yasanmasina ragmen, Mart 2020 sonu itibariyla miizakereler halen devam etmekteydi ve
taraflarca herhangi bir strateji tizerinde anlagsma saglanamamisti. Tiirkiye Cumhuriyeti HikGmeti'nin,
AB fonlarinin SUY'un 6tesinde de stirdirilmesi konusunda israr etmesiyle bu miizakereler zorlu
gecmistir. Bu zorluklar baska seviyelere sicramamis, kilit bilgi kaynagi gériismelerinde (KllI), SUY
uygulama ortaklari ile ulusal ve yerel yetkili makamlar arasinda yakin is birligi ve iyi bir glinlik is
birligi oldugunu bildirilmigtir.

SUY-2'nin sonu itibariyla, SUY-1 ile kiyaslandiginda bir miktar ilerleme kaydedilmis olsa da SUY ve DG
NEAR tarafindan finanse edilen projeler arasindaki baglantilar yetersiz kalmistir. SUY-1'de oldugu
gibi, DG NEAR tarafindan finanse edilen projeler, spesifik olarak SUY faydalanicilarini (bunlarin bir
kismini) hedeflememis ve SUY-2 faydalanicilari, kismen ¢6ziimlenmemis veri koruma sorunlari
nedeniyle de, DG NEAR'In gecim programlamasina dahil edilme konusundaki uygunluklari
bakimindan taranmamisti. Onemli bir adim da, Tiirkiye'deki son derece kirilgan durumdaki
siginmacilarin desteklenmesini nihayetinde devralacak olan T-SUY pilot nakit para programinin®
tasarlanmasi olmustur.

SUY-2, Tarkiye'nin sosyal yardim politikalari ve sistemleriyle daha da uyumlu hale getirilmis, geriye
sadece birkag farklilik kalmistir. Bu da Turk yetkili makamlarinca daha yuksek dizeyde
sahiplenilmesini tesvik etmis ve SUY'un ulusal sisteme olasi gegisini kolaylastirmaya katkida
bulunmustur.

Oneriler

Bu degerlendirmeden bes ana stratejik 6neri ortaya ¢ikmistir.

1. DG ECHO nakit yardimi programlari, kalkinma programlariyla daha iyi baglantilar icermelidir

Bu degerlendirmede, gelecekteki 6zellikle de daha biiylik dlgekli olacak nakit programlari igin
gelisim alanlarini tanimlanmistir:

e DG ECHO, daha basindan uzun siirmesi beklenen krizler icin cok yilli bir programlama
yaklasimi benimsemeyi degerlendirmeli, ayni zamanda projelerin 18 ayi asmasina da izin
vermelidir zira bu, daha fazla finansman 6ngorilebilirligi saglayacak ve bir cikis
stratejisinin ve baglanti noktasinin daha iyi ve daha sistematik sekilde gelistirilmesine
olanak taniyacaktir.

e Biryildan fazla sirmesi muhtemel nakit programlari, baslangigtan itibaren, programdan
¢ikacak faydalanicilarin (yani kendi kendini idare etme ihtimali en yiiksek olanlarin) tespit
edilmesine, degerlendirilmesine ve kendilerine bu konuda yardim edilmesine ve ulusal
veya diger uluslararasi paydaslarin sundugu gecim / entegrasyon programlamasi igin
baglantilarin devreye alinmasina yonelik 6nlemleri de icermelidir. Bu, bir tir sarthhgi,
faydalanicilarin hedeflenmesini ve hazirlik 6nlemlerini igerebilir. Olduk¢a dnemli bir husus
olarak, bu ayni zamanda, gecim / entegrasyon projelerindeki mevcut yerlerin bir kisminin

® Tamamlayici Sosyal Uyum Yardimi (Complementary-Emergency Social Safety Net - C-ESSN). Komsuluk
Politikasi ve Genisleme Miizakereleri Genel Mudurliga (DG NEAR) tarafindan finanse edilmekte ve Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi ve Turk Kizilay ortakliginda uygulanmaktadir. Ana hedef, en kirilgan durumdaki SUY
faydalanicilarina nakit yardimi dagitmak ve bu faydalanicilarin desteklenmesini devralmaktir.
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nakit faydalanicilarina ayrilmis olmasini ve ¢alisamayanlara baska bicimlerde sosyal
yardimlarin sunulmasini temin etmeyi de icermektedir.

e Kalkinma ve gegim kaynaklari programlamanin yani sira eger mevcutsa ana akim ulusal
yardim programlari igin bir baglanti noktasi olusturma ihtiyacina iliskin net bir referansi
ilgili insani Yardim Uygulama Planlarina (HIP) ekleyin.

o Bolgede faaliyet gosteren ilgili tim paydaslarla yakin bir miizakere ve koordinasyon icinde,
net bir ¢ikis stratejisi gelistirin. Bu stratejinin uygulanabilir ve kabul edilebilir olmasini
saglamak icin muhtemelen énemli bir savunuculuk ve uzlasi insasi gerekecektir. Diizenli
olarak gozden gegirilmesi ve glincellenmesi gerekmektedir.

e Mumkinse (son faydalanicilarin nakit desteginden sosyal yardima ve/veya sosyal ve
mesleki entegrasyon destegine gegislerini desteklemek de dahil) ilgili tim paydaslar igin
gecis donemi baglanti noktasinin gelistirilmesi / cikis stratejisinin uygulanmasi siirecine
Ozel bir finansman ayirin.

2. DG ECHO ve ortaklari, ev sahibi topluluklara daha iyi bilgi iletimi yapmalidir

e Evsahibi topluluga (yerel vatandaslar, topluluklar ve yetkili makamlar) yonelik hedeflenen
iletisim, gorindrlik ve sosyal yardim faaliyetleri i¢cin daha fazla ¢caba harcanmalidir. DG
ECHO, cerceve ortaklarinin, projelerine ilgili faaliyetleri dahil etmelerini talep edebilir.
SUY-2"de ise, muhtemelen bu tiir bir iletisim Tlrk yetkili makamlarina danisilarak genel
Turkiye Programi’nin kapsaminda diizenlenmis olabilirdi.

e Evsahibi topluluk, AB tarafindan saglanan destek, bu destegin ana 6zellikleri, nakit ve
diger yardimlarin miktari ile ana finansman kaynaklari hakkinda dogrudan ve seffaf bir
sekilde bilgilendirilmelidir. Bu, saglanan destegin gerekgesini ve kapsamini netlestirmeye
ve siginmacilara yonelik olumsuz basmakalip goruslere ve tutumlara, ayrica siginmacilarin
ev sahibi topluma kiyasla daha imtiyazli muamele gordiigu iddialarina karsi harekete
gecmeye yardimci olacaktir. iliskilerin daha fazla kétiilesmemesi ve sosyal uyuma engel
olunmasi seklindeki istenmeyen etkileri ortaya ¢cikarmamak icin mesajlara gerekli 6zen
gosterilmelidir.

3. Nakit yardimi programlari soklari daha iyi tahmin etmeli ve bunlara daha iyi yanit vermelidir

e Gelecekteki programlamanin bir sok rezervi icerip icermemesi gerektigi dikkatle
degerlendirilmelidir. Bu, programin kendi kontroli disindaki ani soklara ve ekonomik
baglamdaki degisimlere tepki verebilmesine olanak tanimak icin planlanan faaliyetler
haricinde belirli bir mali tahsisin saglanmasini gerektirecektir. Bu gibi durumlarda rezerv,
ongorilemeyen ekonomik soklara esnek bir yanit vermeye olanak tanimak amaciyla nakit
yardiminin kisitli zaman iginde hizla yiklenmesi icin (yani muhtemelen birka¢ 6demeye
yayilmis, tek seferlik bir para ylikleme) kullanilabilir.

e SUY-2 durumunda, satin alma glicindeki kaybi telafi etmek icin yapilan tek seferlik bir ek
yardim yikleme, sosyal korumadan faydalanan Tirklerin herhangi bir ilave mali destek
almamasi nedeniyle, verilen SUY tutarinda yapisal bir artisi kabul etmeye isteksiz olan Tiirk
yetkili makamlarinin géziinde daha kabul edilebilir olabilir. Gelecekteki nakit
programlamalarinda, bahsi gecen ilave mali destek, géstergelere gore (6r. Asgari Harcama
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Sepetine (AHS) gbre) veya yapilanma sirasinda kararlastirilan enflasyon endeksleme
mekanizmasina gore tetiklenebilir.

4. Biiyilk DG ECHO nakit yardimi programlan dlgek ekonomilerinden daha iyi faydalanmalidir
ileride bu &lcekte yapilacak nakit programlari igin gesitli secenekler gbz éniinde bulundurulabilir:

e DG ECHO, bir nakit programi belirli bir degeri astiginda, maks. %7 sabit oraninin, 6rnegin
SUY-3'lin bu oranda calistigi izlenimi veren %4'(in biraz altina dustrilip
duslrtilemeyecegini degerlendirmelidir.

e Alternatif olarak, daha esnek bir yaklasim distinilebilir: Cerceve ortaklarini buyik olgekli
bir nakit programi icin teklif sunmaya davet ederken, sabit bir alt payi zorunlu tutmak
yerine, bu ylizde her iki tarafca uygulanabilir olarak kabul edilen bir paya ulasma amacl
muzakerelere konu edilebilir.

e DG ECHO, SUY'un bir parcasi olarak 6grenilen derslere dayanarak (bu degerlendirmede
inceleme firsati bulunamayan, projeyi yoneten cerceve ortaginin degisimi dahil) biiytk
nakit programlari durumunda dolayl maliyetlerin nasil azaltilacagina dair ek yonergeler
gelistirebilir.

5. Nakit yardim programi, belirli kirilgan gruplara daha fazla dikkat etmelidir
SUY'un toplumsal cinsiyet duyarliligini daha da vurgulamak icin bazi unsurlar getirilebilir:

e Hane ici dinamiklerin ve gecim kaynaklarina erisimin toplumsal cinsiyet ve yasa 6zel
analizi,

e Kirilganliklarin ve ihtiyaglarin (yalnizca hane diizeyinde degil) bireysel diizeyde analizi,

e Vakalarin sistematik olarak belirlenmesi ve koruma hizmetlerine yénlendirilmesi ve

e Hane ziyaretleri gerceklestirecek sosyal gorevli ekipleri igcinde sistematik ceviri ve
toplumsal cinsiyet dengesi saglanmasi amaciyla SYDV'ye destek.

Gelecekteki biyik olcekli nakit programlari icin DG ECHO sunlari yapmalidir:

e Benzer durumlarda demografik hedeflemeye olanak taniyacak sekilde, nakit politikalariyla
ilgili Tematik Genelge'nin glincellenmesi gerekip gerekmedigini degerlendirmelidir.

e Alternatif olarak, cerceve ortaklarindan, bunun yaratabilecegi bliyiik ek ylike ragmen daha
kisisel bir yaklasim benimsemelerini isteyip istememe konusunda derinlemesine
diistinmelidir. Ornegin, ilk kez yapilan bir demografik hedefleme uygulamasinin ardindan
kullanilan kriterlerin 'sinirlarinda’ olanlar veya baska nedenlerle ihtiyag sahibi olanlar veya
kirilgan olanlar icin bireysellestirilmis kontroller yapilabilir. SYDV Takdire Bagli Odenegi'nin
ve Agir Engellilik Odenegi'nin uygulanmasi, bu tiir bir yaklasima 6rnek teskil eder ancak
gelecekte diizenlenecek buyiik 6lgekli nakit programlari bunu en basindan itibaren
icerebilir. Ayrica daha kisisel bir yaklasimi desteklemek igin yeterli kapasitenin (6r. sosyal
gorevliler / insani yardim calisanlari ve diger ilgili personel) mevcut olmasini saglamak da
onemli olacaktir.



