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1. Bevezetés 

Az Európai Bizottság (a továbbiakban: a Bizottság) elkötelezett személyes adatainak védelme és 
magánéletének tiszteletben tartása mellett. A személyes adatok gyűjtését és kezelését a 
Bizottság a természetes személyeknek a személyes adatok uniós intézmények, szervek, 
hivatalok és ügynökségek általi kezelése tekintetében való védelméről és az ilyen adatok szabad 
áramlásáról szóló (és a 45/2001/EK rendeletet hatályon kívül helyező), 2018. október 23-i (EU) 
2018/1725 európai parlamenti és tanácsi rendelet alapján végzi. 

Ez az adatvédelmi nyilatkozat ismerteti az adatkezelés indokait, a személyes adatok 
gyűjtésének, kezelésének és védelmének módját, az adatok felhasználását, valamint az egyének 
saját személyes adataikkal kapcsolatos jogait. Tartalmazza továbbá az illetékes adatkezelő 
kapcsolattartási adatait, akihez jogainak érvényre juttatásával kapcsolatban fordulhat, valamint 
az adatvédelmi tisztviselő és az európai adatvédelmi biztos kapcsolattartási adatait. 

Az adatvédelmi nyilatkozat az Európai Bizottság Főtitkárságának „SG.F.4. Intézményi kérdések” 
egysége (a továbbiakban: adatkezelő) által végzett, „A DORIE adatbázishoz (az európai uniós 
intézményi kérdésekkel kapcsolatos dokumentumok adatbázisához) kapcsolódó kérdések és 
észrevételek beküldésére szolgáló internetes űrlap” elnevezésű adatkezelési műveletre 
vonatkozik az alábbiak szerint. 

2. Milyen célból és hogyan kezeljük személyes adatait? 

Az adatkezelés célja: Az adatkezelő azért gyűjt és használ személyes adatokat, hogy azonosítani 
tudja a DORIE kapcsolatfelvételi űrlapot kitöltő felhasználókat és azokat a szervezeteket, 
amelyekhez a felhasználók tartoznak (amennyiben a felhasználó megadja a szervezetre 
vonatkozó információt), azzal a céllal, hogy: 

- választ tudjon adni a DORIE adatbázissal kapcsolatban Ön által feltett kérdésekre; 

- elkerülje a többszöri válaszadást; 

- jobban nyomon tudja követni, hogy ki és milyen céllal használja az intézményi 

kérdésekhez kapcsolódó dokumentumok DORIE adatbázisát. 
 
Személyes adatait nem használjuk fel automatizált döntéshozatalra, ideértve a profilalkotást is. 
 

3. Mi a jogi háttere a személyes adatok gyűjtésének és kezelésének? 

Személyes adatait azért kezeljük, mert: 

a) az adatkezelés közérdekből vagy az uniós intézményre vagy szervre ruházott közhatalmi 
jogosítvány gyakorlása keretében végzett feladat teljesítéséhez szükséges: 

Az intézmények dokumentumaihoz való nyilvános hozzáférésről az Európai Unió 
működéséről szóló szerződés (EUMSZ) 15. cikke rendelkezik, a részletszabályokat pedig 
az 1049/2001/EK rendelet és különösen annak a nyilvános nyilvántartások biztosítását 
szabályozó 11. cikke tartalmazza. A DORIE internetes űrlap lehetővé teszi a felhasználók 
számára, hogy kérdéseket tegyenek fel a DORIE adatbázissal (az intézményi kérdésekhez 
kapcsolódó dokumentumok gyűjteményével) kapcsolatban, és a kérdésekre adott 
válaszok elősegítik a DORIE adatbázis (működésének) megértését. 

d) az adatkezelés azon alapul, hogy Ön kifejezetten hozzájárul személyes adatainak kezeléséhez: 

a felhasználók által nem kötelezően megadott személyes adatok (ország, szervezet, a 
kérdés elküldése során spontán módon szolgáltatott személyes adatok) kezelése az (EU) 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32018R1725
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32018R1725


 

2018/1725 rendelet 5. cikke (1) bekezdésének d) pontjával összhangban a felhasználó 
hozzájárulásán alapul. 

4. Milyen személyes adatokat gyűjtünk és kezelünk? 

Az adatkezelési művelet végrehajtása érdekében az SG.F.4 a következő kategóriákba tartozó 
személyes adatokat gyűjti: 
 
Az internetes űrlap kitöltésekor kötelezően megadandó: 
 

- Vezetéknév 

- Utónév 
- E-mail-cím 

 
Az internetes űrlap kitöltésekor opcionálisan megadható: 

 
- Szervezet 

- Ország 

 
A kérdés szövege tartalmazhat olyan személyes adatokat, amelyeket a kérdező önkéntesen ad 

meg. 

 
A kapcsolatfelvételi űrlap kitöltése során a vezetéknevet, az utónevet és az e-mail-címet 
kötelezően meg kell adni. Ha Ön nem adja meg személyes adatait, akkor a kérdést nem tudja 
elküldeni, és így választ sem tudunk rá adni. 
 

5. Mennyi ideig őrizzük meg személyes adatait? 

A felhasználók által az online űrlapon megadott adatok e-mailben érkeznek az adatkezelő 
funkcionális postafiókjába, majd ezt követően regisztrálásra kerülnek a Bizottság belső 
dokumentumkezelő rendszerében. 

Az adatkezelő csak annyi ideig őrzi meg az Ön személyes adatait, amíg az az adatkezelési 
művelet célja szempontjából szükséges, vagyis addig, amíg további intézkedésekre van szükség 
az internetes űrlapon keresztül feltett kérdéshez kapcsolódóan. 

A funkcionális postafiókban tárolt e-mailek 6 hónap elteltével automatikusan törlődnek, a DPR-
EC-03610 adatkezelési nyilvántartásban („A Bizottság e-mail-rendszere”) leírt adatmegőrzési 
politikának megfelelően. 

A kapcsolatfelvételi űrlapon keresztül benyújtott kérelmekkel összefüggésben kezelt személyes 
adatokat a Bizottság belső dokumentumkezelő rendszere két évig tárolja, a DPR-EC-00536 
adatkezelési nyilvántartással („A bizottsági dokumentumok kezelése és [rövid és középtávú] 
megőrzése”) és a Bizottság közös megőrzési listájában meghatározott megőrzési szabályokkal 
összhangban. 

 
6. Hogyan biztosítjuk személyes adatainak védelmét? 

Valamennyi elektronikus formátumú személyes adat (e-mailek, dokumentumok, adatbázisok, 
feltöltött adatfájlok stb.) tárolása az Európai Bizottság szerverein történik. Az összes 
adatkezelési műveletre az Európai Bizottság kommunikációs és információs rendszereinek 
biztonságáról szóló, 2017. január 10-i (EU, Euratom) 2017/46 bizottsági határozattal 
összhangban kerül sor. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?qid=1548093747090&uri=CELEX%3A32017D0046
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Személyes adatainak védelme érdekében a Bizottság technikai és szervezeti intézkedéseket 
léptetett életbe. A technikai intézkedések keretében a Bizottság lépéseket tesz az online 
biztonság, valamint az adatvesztés és -módosulás kockázata és a jogosulatlan hozzáférés elleni 
védelem érdekében, figyelembe véve az adatkezelésben rejlő kockázatokat, valamint a kezelt 
személyes adatok jellegét. A szervezeti intézkedések közé tartozik, hogy a személyes adatokhoz 
csakis azok a feljogosított személyek férhetnek hozzá, akiknek erre indokoltan szükségük van az 
adatkezelési művelet végrehajtásához. 

7. Ki rendelkezik hozzáféréssel az Ön személyes adataihoz, és kinek továbbíthatók azok? 

Az Ön személyes adataihoz a Bizottságnak a szóban forgó adatkezelési művelet végrehajtásával 
megbízott munkatársai férhetnek hozzá, továbbá az erre feljogosított munkatársak, ha ez a 
szükséges ismeret elvének megfelelően indokolt. Ezeket a munkatársakat jogszabályban előírt 
kötelezettségek, illetve szükség esetén külön titoktartási megállapodások kötik. 

Az összegyűjtött információkat nem adjuk át harmadik feleknek, kivéve olyan mértékben és 
abból a célból, amelyre jogszabály kötelez bennünket. 

8. Milyen jogok illetik meg Önt, és miként gyakorolhatja azokat? 

Önt „érintettként” megilletik bizonyos, az (EU) 2018/1725 rendelet III. fejezetében (14–25. cikk) 
meghatározott jogok, különösen pedig a személyes adataihoz való hozzáférés joga, valamint a 
személyes adatainak helyesbítéséhez fűződő jog abban az esetben, ha személyes adatai 
pontatlanok vagy hiányosak. Meghatározott feltételek mellett Önnek joga van arra, hogy törölje 
személyes adatait, korlátozza személyes adatainak a kezelését, tiltakozzon az adatkezelés ellen, 
illetve kérje az adatok hordozhatóságának biztosítását. 

 
Emellett joga van ahhoz is, hogy egyedi helyzetével összefüggő okokra hivatkozva tiltakozzék az 
5. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapján jogszerűen végzett adatkezelés ellen. 

 
Amennyiben a fenti 4. pontban leírtaknak megfelelően nem kötelezően megadandó személyes 
adatok megadása révén hozzájárult személyes adatainak kezeléséhez, ezt a hozzájárulását 
bármikor visszavonhatja. Ennek érdekében az adatkezelőhöz kell fordulnia. A hozzájárulás 
visszavonása nem érinti a visszavonást megelőzően végrehajtott adatkezelés jogszerűségét. 

 
Ha úgy ítéli meg, hogy jogai sérültek, azok érvényre juttatásáért lépjen kapcsolatba az 
adatkezelővel, illetve nézeteltérés esetén forduljon az adatvédelmi tisztviselőhöz. Szükség 
esetén az európai adatvédelmi biztoshoz is fordulhat. Az elérhetőségi adatokat az alábbi 9. pont 
tartalmazza. 

Amennyiben egy vagy több konkrét adatkezelési művelettel kapcsolatban érvényre kívánja 
juttatni jogait, kérjük, hogy erre irányuló kérelmében adja meg a kérdéses művelet(ek) 
hivatkozási számát (lásd az alábbi 10. pontot). 

A Bizottság a személyes adatokhoz való hozzáférésre irányuló kérelmeket egy hónapon belül 
kezeli. A fent említett egyéb kérdéseket 15 munkanapon belül vizsgáljuk meg. 

9. Elérhetőségi adatok 

- Adatkezelő 

Ha érvényre szeretné juttatni az (EU) 2018/1725 rendelet szerinti jogait, illetve ha észrevételei, 
kérdései vagy aggályai vannak, vagy panaszt kíván benyújtani a személyes adatainak gyűjtésével 
és felhasználásával kapcsolatban, kérjük, lépjen kapcsolatba az adatkezelővel a következő e-
mail-címen: SG-UNITE-F4@ec.europa.eu. 

mailto:SG-UNITE-F4@ec.europa.eu


 

- A Bizottság adatvédelmi tisztviselője 

Személyes adatainak az (EU) 2018/1725 rendelet szerinti kezeléséhez kapcsolódó kérdésekkel, 
problémákkal az adatvédelmi tisztviselőhöz fordulhat a következő e-mail-címen: DATA-
PROTECTION-OFFICER@ec.europa.eu. 
 

- Európai adatvédelmi biztos 
 
Ha úgy ítéli meg, hogy személyes adatainak az adatkezelő általi kezelése nyomán sérültek az 
(EU) 2018/1725 rendeletben foglalt jogai, jogorvoslati kérelmével (panaszával) az európai 
adatvédelmi biztoshoz (edps@edps.europa.eu) fordulhat. 

10. Hol talál részletesebb tájékoztatást? 

A Bizottság adatvédelmi tisztviselője nyilvántartást vezet és tesz közzé a Bizottságnál végzett 
összes személyesadat-kezelési műveletről. A nyilvántartás a következő internetcímen érhető el: 
https://ec.europa.eu/info/about-european-commission/service-standards-and-
principles/transparency/data-processing-register_hu. 

Ez a konkrét adatkezelési művelet a következő hivatkozási számmal szerepel az adatvédelmi 
tisztviselő nyilvántartásában: DPR-EC-00843. 
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