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1. Einleitung 

Die Europäische Kommission (im Folgenden die „Kommission“) ist dem Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten und der Achtung Ihrer Privatsphäre verpflichtet. Die Erfassung und 
Verarbeitung personenbezogener Daten durch die Kommission erfolgt im Einklang mit der 
Verordnung (EU) 2018/1725 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 23. Oktober 2018 
zum Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten durch die 
Organe, Einrichtungen und sonstigen Stellen der Union, zum freien Datenverkehr und zur 
Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 45/2001. 

In dieser Datenschutzerklärung wird erläutert, zu welchem Zweck wir Ihre personenbezogenen 
Daten verarbeiten, wie wir personenbezogene Angaben erfassen, handhaben und schützen, wie 
diese Informationen genutzt werden und welche Rechte Sie in diesem Zusammenhang haben. 
Sie enthält auch die Kontaktdaten des Datenverantwortlichen, an den Sie sich zur 
Wahrnehmung Ihrer Rechte wenden können, sowie des Datenschutzbeauftragten und des 
Europäischen Datenschutzbeauftragten. 

Diese Datenschutzerklärung betrifft die nachstehend beschriebene Verarbeitung von Daten im 
„Online-Formular für Fragen und Kommentare zur DORIE-Datenbank (Dokumente zu 
institutionellen Angelegenheiten)“ durch das Referat SG.F.4 (Institutionelle Angelegenheiten) 
des Generalsekretariats der Europäischen Kommission (nachstehend „Datenverantwortlicher“).  

2. Warum und wie verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten? 

Zweck der Datenverarbeitung: Der Datenverantwortliche erhebt und verarbeitet Ihre 
personenbezogenen Daten, um Aufschluss über die Nutzer des Kontaktformulars und 
gegebenenfalls die von ihnen vertretenen Organisationen zu erhalten, um 

- die Fragen zur DORIE-Datenbank beantworten zu können, 

- Mehrfach-Antworten zu vermeiden,  

- nachzuverfolgen, wer und zu welchem Zweck die DORIE-Datenbank mit Dokumenten zu 

institutionellen Angelegenheiten nutzt. 
 
Ihre personenbezogenen Daten werden nicht für die automatisierte Entscheidungsfindung und 
auch nicht für die Erstellung von Profilen (Profiling) verwendet.  
 

3. Auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten? 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten aus folgenden Gründen: 

a) Die Verarbeitung ist für die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich, die im öffentlichen 
Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Organ oder der 
Einrichtung der Union übertragen wurde. 

Der Zugang der Öffentlichkeit zu Dokumenten der EU-Organe ist in Artikel 15 des 
Vertrags über die Arbeitsweise der Europäischen Union (AEUV) verankert und wird mit 
der Verordnung Nr. 1049/2001 (insbesondere Artikel 11 – Register) präzisiert. Mittels 
des Online-Formulars können die Nutzer Fragen zur DORIE-Datenbank (Dokumente zu 
institutionellen Angelegenheiten) stellen und sich dank der Antworten besser mit der 
Funktionsweise der Datenbank vertraut machen. 

b) Sie haben dieser Verarbeitung zugestimmt. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2018.295.01.0039.01.DEU&toc=OJ:L:2018:295:TOC


 

Die Verarbeitung nichtobligatorischer Nutzerangaben (Herkunftsland, Organisation, 
sonstige spontane Angaben) beruht auf der Zustimmung der Nutzer im Einklang mit 
Artikel 5 Absatz 1 Buchstabe d der Verordnung 2018/1725. 

4. Welche personenbezogenen Daten erheben und verarbeiten wir?  

Zur Durchführung dieses Verarbeitungsvorgangs erfasst das Referat SG.F.4 folgende Kategorien 
von personenbezogenen Daten: 
 
Bei der Ausfüllung des Online-Formulars anfallende obligatorische Angaben: 
 

- Nachname 

- Vorname 
- E-Mail-Adresse 

 
Nichtobligatorische Angaben: 

 

- Organisation  

- Herkunftsland 

 
Ferner kann die Anfrage weitere freiwillige Angaben zur Person enthalten. 
 
Nach- und Vorname sowie E-Mail-Adresse müssen beim Ausfüllen des Kontaktformulars 
angegeben werden. Wenn Sie diese personenbezogenen Daten nicht angeben, kann das 
Formular möglicherweise nicht abgeschickt und infolgedessen auch nicht beantwortet werden. 
 

5. Wie lange bewahren wir Ihre personenbezogenen Daten auf? 

Die von den Nutzern in das Online-Formular eingegebenen Daten gehen per E-Mail an die 
Funktionsmailbox des Datenverantwortlichen und werden anschließend im internen 
Dokumentenverwaltungssystem der Kommission registriert. 

Ihre personenbezogenen Daten werden nur so lange aufbewahrt, wie dies für die Zwecke des 
Verarbeitungsvorgangs und insbesondere für Folgemaßnahmen zur mittels des Online-
Formulars gestellten Anfrage erforderlich ist.  

Die in der Funktionsmailbox gespeicherten E-Mails werden gemäß den im Verarbeitungsvorgang 
DPR-EC-03610 („E-Mail-System der Kommission“) beschriebenen Aufbewahrungsregeln nach 
sechs Monaten automatisch gelöscht. 

Die personenbezogenen Daten, die im Zusammenhang mit über das Kontaktformular gestellten 
Anfragen verarbeitet werden, werden gemäß dem Verarbeitungsvorgang DPR-EC-00536 
(„Verwaltung und (kurz- und mittelfristige) Aufbewahrung von Kommissionsdokumenten“) und 
den geltenden Aufbewahrungsvorschriften in der gemeinsamen Aufbewahrungsliste der 
Kommission zwei Jahre lang im internen Dokumentenverwaltungssystem der Kommission 
aufbewahrt.  

 
6. Wie schützen und sichern wir Ihre personenbezogenen Daten? 

Sämtliche personenbezogenen Daten in elektronischem Format (E-Mails, Dokumente, 
Datenbanken, hochgeladene Datenchargen usw.) werden auf den Servern der Europäischen 
Kommission gespeichert. Deren Betriebsabläufe entsprechen dem Beschluss (EU, 
Euratom) 2017/46 der Kommission vom 10. Januar 2017 über die Sicherheit von 
Kommunikations- und Informationssystemen in der Europäischen Kommission. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?qid=1548093747090&uri=CELEX%3A32017D0046
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?qid=1548093747090&uri=CELEX%3A32017D0046
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Zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten hat die Kommission eine Reihe technischer und 
organisatorischer Vorkehrungen getroffen. Die technischen Vorkehrungen umfassen geeignete 
Maßnahmen zur Wahrung der Sicherheit im Internet, zum Schutz vor Datenverlust und 
‑änderung sowie zur Abwehr unberechtigten Zugangs, die dem mit der Verarbeitung 
verbundenen Risiko und der Art der verarbeiteten personenbezogenen Daten Rechnung tragen. 
Die organisatorischen Vorkehrungen umfassen die Beschränkung des Zugangs zu 
personenbezogenen Daten auf befugte Personen, die ein berechtigtes Interesse daran haben, 
für die Zwecke dieses Verarbeitungsvorgangs Kenntnis davon zu erlangen. 

7. Wer kann auf Ihre personenbezogenen Daten zugreifen, und an wen werden sie 
weitergegeben? 

Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten erhalten nur für die Verarbeitung zuständige 
Bedienstete der Europäischen Kommission und nach dem Prinzip der erforderlichen 
Kenntnisnahme ermächtigte Mitarbeiter. Diese Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind an die im 
Statut vorgesehene Geheimhaltungspflicht sowie bei Bedarf an weitere 
Vertraulichkeitsvereinbarungen gebunden. 

Die Kommission gibt von ihr erhobene Daten nicht an Dritte weiter, sofern sie nicht in 
bestimmtem Umfang und für bestimmte Zwecke gesetzlich hierzu verpflichtet ist. 

8. Welche Rechte haben Sie, und wie können Sie diese ausüben?  

Als „betroffene Person“ genießen Sie gemäß Kapitel III (Artikel 14–25) der Verordnung 
(EU) 2018/1725 besondere Rechte, darunter insbesondere das Recht, Auskunft über 
personenbezogene Daten zu erhalten und unrichtige oder unvollständige Daten zu berichtigen. 
Unter bestimmten Bedingungen haben Sie Anspruch auf Löschung Ihrer personenbezogenen 
Daten bzw. auf eine Beschränkung ihrer Verarbeitung sowie das Recht, Widerspruch gegen die 
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, und das Recht auf 
Datenübertragbarkeit. 
 
Sie haben das Recht, unter Hinweis auf Ihre besondere Situation Widerspruch gegen die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu erheben (Artikel 5 Absatz 1 Buchstabe a).  
 
Die Zustimmung zur Verarbeitung Ihrer oben unter Nummer 4 aufgeführten 
personenbezogenen Daten, deren Angabe nicht obligatorisch war, können Sie jederzeit 
widerrufen, indem Sie dies dem Verantwortlichen mitteilen. Die Rechtmäßigkeit der 
Verarbeitung Ihrer Daten vor dem Widerruf bleibt davon unberührt. 
 
Sie können diese Rechte ausüben, indem Sie Kontakt mit dem Datenverantwortlichen oder, im 
Konfliktfall, mit dem Datenschutzbeauftragten aufnehmen. Wenn nötig, können Sie sich auch an 
den Europäischen Datenschutzbeauftragten wenden. Die entsprechenden 
Kontaktinformationen finden Sie unter Nummer 9.  

Wenn Sie Ihr Recht im Zusammenhang mit spezifischen Verarbeitungsvorgängen ausüben 
möchten, geben Sie diese (d. h. die Aktenzeichen gemäß Nummer 10) bitte in Ihrem Antrag an. 

Anträge auf Auskunft über personenbezogene Daten werden innerhalb eines Monats 
bearbeitet. Alle anderen oben genannten Anträge werden innerhalb von 15 Arbeitstagen 
bearbeitet. 



 

9. Kontaktinformationen 

- Datenverantwortlicher 

Wenn Sie Ihre Rechte gemäß der Verordnung (EU) 2018/1725 ausüben, Kommentare, Fragen 
oder Bedenken mitteilen oder eine Beschwerde betreffend die Erfassung und Verwendung Ihrer 
personenbezogenen Daten vorbringen möchten, nehmen Sie bitte unter SG-UNITE-
F4@ec.europa.eu Kontakt mit dem Verantwortlichen auf. 

- Datenschutzbeauftragter (DSB) der Europäischen Kommission: 

Bei Fragen im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gemäß der 
Verordnung (EU) 2018/1725 können Sie sich an den Datenschutzbeauftragten (DATA-
PROTECTION-OFFICER@ec.europa.eu) wenden. 
 

- Europäischer Datenschutzbeauftragter (EDSB) 
 
Sie haben das Recht, Beschwerde beim Europäischen Datenschutzbeauftragten 
(edps@edps.europa.eu) einzulegen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch den Verantwortlichen zu einer Verletzung Ihrer Rechte gemäß 
der Verordnung (EU) 2018/1725 geführt hat. 

10. Wo finden Sie weitere Informationen? 

Der Datenschutzbeauftragte der Europäischen Kommission führt ein Register sämtlicher mit der 
Verarbeitung personenbezogener Daten verbundener Vorgänge, die dokumentiert und ihm 
gemeldet wurden. Sie können das Register unter folgendem Link einsehen: 
http://ec.europa.eu/dpo-register. 

Dieser Verarbeitungsvorgang wird im Register des Datenschutzbeauftragten unter folgendem 
Aktenzeichen geführt: DPR-EC-00843 
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