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Assent University Assent Assent University Classroom es un sistema online

Classroom Compliance de gestion de la formaciéon sobre conformidad
basado en suscripciones. Los cursos impartidos
abarcan una variedad de requisitos de
responsabilidad social corporativa, conformidad de
los productos y gestion de proveedores, tanto
desde el punto de vista de la empresa como de los
proveedores.

Herramienta de Responsible La herramienta de evaluacion de riesgo de pais de

evaluacion de Business RBA permite a los usuarios identificar y comparar

riesgo de pais Alliance los indices de gobernanza, derechos humanos y
riesgo de conflicto en las regiones geograficas a
nivel global. Utilizando los recursos identificados
en las directrices no vinculantes de la Comisién
Europea para la identificacion de areas afectadas
por conflictos y de alto riesgo y otros riesgos de la
cadena de suministro, la herramienta clasifica a los
paises como de riesgo bajo, medio, alto y extremo
de forma interactiva y un mapa mundial
actualizado.

Andlisis de Riesgo Verisk El servicio de suscripcidn para el Analisis de Riesgo

Pais Maplecroft Pais de Verisk Maplecroft combina el analisis de un

equipo internacional de expertos en paises y
conflictos con una serie de datos de riesgo. Juntos,
ofrecen un analisis de los retos politicos,
econdmicos, ambientales y de derechos humanos
en paises estratégicos de todo el mundo. El
servicio, al que se accede a través del portal online
de Verisk Maplecroft, permite a las empresas:

e Acceder a evaluaciones de riesgos de terceros
paises

e Recibir contenido personalizado, utilizando una
combinacién de datos, comentarios y analisis
en profundidad

e Solicitar orientacion especifica a los expertos



http://www.assentuniversity.com/
http://www.assentuniversity.com/
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/minerals-due-diligence-container/risk-management/country-risk-map/
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/minerals-due-diligence-container/risk-management/country-risk-map/
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/minerals-due-diligence-container/risk-management/country-risk-map/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32018H1149
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32018H1149
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32018H1149
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32018H1149
https://maplecroft.com/country-political-risk-monitoring-analysis
https://maplecroft.com/country-political-risk-monitoring-analysis
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en paises y conflictos

Comprender los factores estructurales que
impulsan los riesgos futuros para ayudarles a
planificar las futuras decisiones de inversién y
abastecimiento

Servicios de Riesgo

de Productos
Basicos

Verisk
Maplecroft

El Servicio de Riesgo de Productos Basicos de
Verisk Maplecroft ayuda a las empresas a trasladar
su control responsable de la cadena de suministro
mas alla de sus proveedores de nivel uno.
Proporciona a las empresas datos y conocimientos
para ayudarlas a comprender, identificar y
priorizar los puntos criticos de riesgo en los
principales paises productores de productos
basicos.

Banco Mundial

DELVE es una plataforma global de datos online
sobre ASM (mineria artesanal y de pequefia
escala). Reune datos de diferentes partes
interesadas para ayudar a los gobiernos, las ONG,
las empresas y otros trabajadores a mejorar la
vida de los mineros artesanales. Su objetivo es
que su trabajo sea mas seguro y sostenible, y que
el sector se formalice para que pueda desempefiar
un papel mas importante en el desarrollo mundial.

Guia de debida
diligencia: hacia

una cadena de
suministro de
minerales sin
conflictos

OCDE

La Guia de debida diligencia de la OCDE es una
guia simplificada de los principios basicos de
debida diligencia en la cadena de suministro de
estafio, tantalio, wolframio y oro procedentes de
zonas de conflicto y de alto riesgo en la region de
los Grandes Lagos de Africa, en consonancia con la
Guia de debida diligencia de la OCDE para la
gestién responsable de las cadenas de suministro
de minerales procedentes de zonas de conflicto y
de alto riesgo. La guia esta dirigida a entidades de
mineria artesanal y de pequena escala o grandes
productores, comerciantes de minerales,
procesadores u otras entidades de
tratamiento/conversién, exportadores,
comerciantes internacionales de concentrados,
reprocesadores de minerales y



https://maplecroft.com/commodities-responsible-sourcing-sustainable-procurement
https://maplecroft.com/commodities-responsible-sourcing-sustainable-procurement
https://maplecroft.com/commodities-responsible-sourcing-sustainable-procurement
https://beta.delvedatabase.org/
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
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fundiciones/refinerias. Siguiendo los pasos
establecidos en esta guia, la empresa o la persona
podra ser certificada conforme al sistema de
certificacién CIRGL.

Herramientas para LBMA Este conjunto de herramientas de LBMA contiene
refinerias LBMA listas de verificacion, formularios y cuestionarios
(Asociacion del para ayudar a las refinerias a cumplir con el
Mercado de programa de abastecimiento responsable de LBMA.
Lingotes de
Londres)
Herramienta de Comercio Esta herramienta de supervision y presentacion de
supervision y responsable, informes se disefid inicialmente para ayudar a las
presentacién de IMPACT, ONG locales de la Republica Democratica del
informes COSOC, Congo y evaluar sus informes sobre los
Grandes yacimientos mineros a fin de que tuvieran un
Lagos y mayor impacto y llegaran a las empresas de las
Gobierno de fases finales. La herramienta incluye una lista de
Canada verificacién elaborada a partir de varias normas
representativas de la industria y un instrumento de
presentacidon de informes para describir mejor lo
gue se investigd, cuales fueron las conclusiones y
como se pueden evaluar los resultados respecto a
las normas aceptadas regional e
internacionalmente. La herramienta esta
disponible bajo peticion a COSOC-GL (Coalicién de
Organizaciones de la Sociedad Civil en la Region
de los Grandes Lagos de Africa contra la
Explotacion Ilegal de los Recursos Naturales). Los
informes de las ONG que utilicen la herramienta de
supervisidén y presentacion de informes se
publicaran en la paginaweb de la COSOC-GL.
Portal de la OCDE OCDE Este portal de la OCDE ayudard a las empresas a

para la informacion
sobre los riesgos de

la cadena de
suministro

comprender los riesgos en sus cadenas de
suministro y a priorizar esos riesgos para permitir
un proceso de debida diligencia mas eficiente y
eficaz. El portal apoyara la aplicacion de los pasos
primero y segundo del proceso de 5 etapas de
debida diligencia. Estas etapas se estructuran en
torno a las medidas que las empresas deben
adoptar para determinar las circunstancias de



http://www.lbma.org.uk/refiners-toolkit
http://www.lbma.org.uk/refiners-toolkit
http://www.lbma.org.uk/refiners-toolkit
http://www.lbma.org.uk/refiners-toolkit
http://www.lbma.org.uk/refiners-toolkit
http://www.lbma.org.uk/refiners-toolkit
http://cosoc-gl.org/category/about/
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/oecd-portal-for-supply-chain-risk-information.htm
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/oecd-portal-for-supply-chain-risk-information.htm
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/oecd-portal-for-supply-chain-risk-information.htm
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/oecd-portal-for-supply-chain-risk-information.htm
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/oecd-portal-for-supply-chain-risk-information.htm
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hecho relacionadas con la extraccién, el
transporte, la manipulacion, el comercio, la
transformacién, la fundicién, el refinado y la
aleacién, la fabricacién o la venta de productos
que contengan minerales procedentes de zonas de
conflicto y de alto riesgo. La informacion incluida
en el portal abarcara las siguientes esferas:

e Informacién sobre la cadena de suministro:
usos de minerales; estructuras de la cadena
de suministro; datos sobre el comercio, la
produccion, el consumo y los precios; datos
de mineria artesanal y de pequena escala;
las iniciativas existentes en la cadena de
suministro.

e Informacion a nivel de pais: informacion
especifica de los paises sobre los riesgos
identificados en el anexo II de la Guia de
debida diligencia de la OCDE.

e Informes de riesgo de terceros: informes de
terceros disponibles publicamente sobre los
riesgos del anexo II de la Guia de debida
diligencia de la OCDE en relacién con una
cadena de suministro mineral especifica.

Herramienta de
evaluacion de

riesgos

Sedex

La herramienta de evaluacién de riesgos Sedex
utiliza datos de riesgo de Verisk Maplecroft. Se
evalla segun el riesgo inherente, basandose en el
pais, la zona del producto, el perfil del sector vy la
funcion del sitio, y el riesgo de competencia en
gestion, basandose en los datos sobre la empresa
extraidos de un cuestionario de autoevaluacién de
Sedex. Sedex también proporciona una funcién de
diagnostico previo para ayudar a las empresas a
evaluar el nivel de riesgo de un posible proveedor
y conocer el nivel de asistencia que puede
necesitar un posible proveedor.

Indices de riesgo

Verisk
Maplecroft

La cartera de Verisk Maplecroft de 150 indices de
riesgo ofrece a las organizaciones una visién de su
exposicién al riesgo a escala mundial en las
categorias de riesgo politico, econdémico, de
derechos humanos y medioambiental. Ofrecen



https://www.sedexglobal.com/products-services/risk-assessment-tool/
https://www.sedexglobal.com/products-services/risk-assessment-tool/
https://www.sedexglobal.com/products-services/risk-assessment-tool/
https://www.maplecroft.com/risk-indices/
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cobertura mundial y calificaciones de riesgo
comparables para hasta 198 paises y se basan en
metodologias internas a las que los clientes
pueden acceder junto con los datos subyacentes.
Los indices abarcan una serie de cuestiones, como
los minerales procedentes de zonas de conflicto, la
esclavitud moderna y la trata de personas.

Evaluacion de
preparacion para el

riesgo (RRA)

Alianza de
empresas
responsables
(RBA)

La evaluacién de preparacion para el riesgo de la
RBA es una herramienta de autoevaluacién para
los productores y transformadores de minerales y
metales con el fin de evaluar y comunicar sus
practicas de gestion del riesgo y sus resultados,
utilizando las normas de referencia establecidas en
la comparativa estandar de la RBA. El instrumento
de evaluacion incluye 15 minerales/metales:
Aluminio, Alimina, Tantalio, Acero, Mica, Niquel,
Litio, Hierro, Oro, Wolframio, Estafo, Grafito,
Bauxita, Cobalto y Cobre.

Herramientas de
evaluacion de
riesgos del RIC

Consejo de
Joyeria
Responsable
(RIC)

El conjunto de herramientas de evaluacion de
riesgos del RIC esta disefado para aplicar el
Codigo de Practicas del Consejo de Joyeria
Responsable. Esta dirigido a las pequenas y
medianas empresas y a los que practican la debida
diligencia por primera vez, para simplificarla al
maximo. Esta disponible gratuitamente online.
Ayuda a identificar los riesgos dentro de las
practicas comerciales, ubicaciones e instalaciones
de una empresa vy los divide seguln niveles de
riesgo bajos, moderados, altos y extremos. El
conjunto de herramientas contiene una lista de
controles y sistemas que deben elaborarse para
abordar los principales riesgos y métodos de
mitigacion para responder a los riesgos detectados
durante la evaluacion.

Herramienta de
debida diligencia
mejorada World
Check

Refinitiv

El servicio de debida diligencia mejorada de
Refinitiv proporciona niveles mas profundos de
controles de antecedentes e integridad compilados
por investigadores especializados. Puede utilizarse
para cumplir con la legislacién, incluida la Ley
anticorrupcion del Reino Unido, la lucha contra el



http://www.eiccoalition.org/standards/rra/
http://www.eiccoalition.org/standards/rra/
http://www.eiccoalition.org/standards/rra/
http://www.responsiblejewellery.com/files/RJC_Risk_Assessment_Toolkit_2013_eng1.xlsm
http://www.responsiblejewellery.com/files/RJC_Risk_Assessment_Toolkit_2013_eng1.xlsm
http://www.responsiblejewellery.com/files/RJC_Risk_Assessment_Toolkit_2013_eng1.xlsm
https://risk.thomsonreuters.com/en/products/enhanced-due-diligence.html
https://risk.thomsonreuters.com/en/products/enhanced-due-diligence.html
https://risk.thomsonreuters.com/en/products/enhanced-due-diligence.html
https://risk.thomsonreuters.com/en/products/enhanced-due-diligence.html
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blanqueo de dinero vy la financiacién del
terrorismo. Este servicio puede ayudar a
determinar la seguridad de la cadena de
suministro de una empresa y evaluar los riesgos
geopoliticos de una transaccién o persona
vinculada a un pais de alto riesgo. También puede
utilizarse para mejorar el proceso de debida
diligencia cuando el control automatizado de los
riesgos revele un riesgo.

Libro de CIBJO La Politica de abastecimiento responsable de la

abastecimiento
responsable

CIBJO proporciona orientacion a los miembros de
la CIBJO y a la cadena de suministro de las
joyerias en general. El objetivo es proporcionar un
deber de atencion en las cadenas de suministro de
la industria joyera, recomendando directrices y
procedimientos que un participante en la cadena
de suministro de joyas pueda aplicar para
garantizar el abastecimiento responsable en la
medida de lo posible. La politica de abastecimiento
responsable proporciona orientacion sobre las
practicas comerciales responsables y la debida
diligencia en la cadena de suministro: no se trata
de un sistema para la trazabilidad de metales
preciosos o materiales de gema hasta una mina ni
proporciona una cadena de custodia.

Garantia de
Minerales
Responsables
(RMAP)

Iniciativa de
Minerales
Responsables

El RMAP utiliza una auditoria de los sistemas de
gestion de fundiciones/refinerias y las practicas de
abastecimiento de terceros para validar la
conformidad con los protocolos de RMAP y las
normas mundiales vigentes. La auditoria utiliza un
enfoque basado en el riesgo para validar los
procesos de gestion de las fundiciones para la
compra responsable de minerales. Las empresas
pueden utilizar esta informacion para tomar sus
decisiones de abastecimiento.

Directrices de
Blockchain de RMI

Iniciativa de
Minerales
Responsables

Las directrices de Blockchain de RMI proporcionan
orientacion sobre el ensayo vy la utilizacion de la
tecnologia blockchain como instrumento para
aumentar la transparencia en las cadenas de
suministro de minerales. Las pautas se aplican a



http://www.cibjo.org/downloads/19-01-06%20Responsible%20Sourcing%20Book%20.pdf
http://www.cibjo.org/downloads/19-01-06%20Responsible%20Sourcing%20Book%20.pdf
http://www.cibjo.org/downloads/19-01-06%20Responsible%20Sourcing%20Book%20.pdf
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/responsible-minerals-assurance-process/
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/responsible-minerals-assurance-process/
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/responsible-minerals-assurance-process/
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/responsible-minerals-assurance-process/
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/emerging-risks/blockchain/
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/emerging-risks/blockchain/
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cualquier cadena de suministro de minerales o
metales, a cualquier geografia y a cualquier tipo
de produccion de minerales o metales en que se
utilice la tecnologia blockchain. Por consiguiente,
estas incluyen definiciones para los agentes y
procesos de uso comun en las cadenas de
suministro de minerales.

Mecanismo de
reclamaciones de

RMI

Iniciativa de
Minerales
Responsables

La iniciativa RMI acoge positivamente la
presentacién de reclamaciones como parte de su
mejora continua y gestion de los riesgos. El
mecanismo tiene por objeto que los miembros, las
partes interesadas y el publico expresen su
preocupacion por la iniciativa, el programa de
auditoria, los protocolos, las operaciones de
fundicion y refinado que entran en el ambito de
RMAP, las competencias de auditoria y auditor, las
cadenas de suministro de minerales y las
iniciativas de las fases iniciales y finales.

Comparativa de
estandares

Alianza de
empresas
responsables
(RBA)

La comparativa de estéandares de RBA condensa
mas de 50 normas utilizadas habitualmente en la
cadena de valor de los materiales en 31 areas
tematicas principales. Se actualiza periédicamente
para reflejar los cambios en los requisitos de las
normas. El instrumento incluye cuestiones
sociales, ambientales y de gobernanza
fundamentales, como el trabajo infantil, la salud y
la seguridad en el trabajo y la comunidad, la
contaminacion y la conformidad legal. Los
estandares se comparan entre si, estableciendo
una norma y si en cada area tematica una norma
individual "falla", "cumple", "excede" o "lidera" la
norma.

Programa ITSCI

ITSCI

El programa ITSCI establece la trazabilidad en las
fases iniciales de la cadena de suministro desde la
mina hasta la fundicién y ayuda a las empresas a
establecer la debida diligencia mediante auditorias
independientes y evaluaciones de riesgos. El
programa funciona en mas de 1.000 minas en
Burundi, Ruanda y la Republica Democratica del
Congo. El ITSCI se encargar de gestionar la



http://www.responsiblemineralsinitiative.org/responsible-minerals-assurance-process/grievance-mechanism/
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/responsible-minerals-assurance-process/grievance-mechanism/
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/responsible-minerals-assurance-process/grievance-mechanism/
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/emerging-risks/risk-readiness-assessment-(rra)/how-it-works/
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/emerging-risks/risk-readiness-assessment-(rra)/how-it-works/
https://www.itsci.org/
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informacidn para evitar la duplicacién y facilitar el
ahorro de costes, trabajando con grandes
empresas, pymes y cooperativas.

Herramienta World-
Check

Refinitiv

World-Check One ayuda a simplificar y acelerar el
proceso de debida diligencia para las empresas en
cuestiones de blanqueo de capital, sanciones y
extorsiones. Permite un control minucioso de las
relaciones y redes de personas expuestas
politicamente (PEP) y puede personalizarse para
tipos especificos de riesgo.

Kit de herramientas
de informes de
minerales

responsables

RMI y GRI

Esta herramienta ayuda a las empresas a informar
sobre sus compromisos, procesos de debida
diligencia y acciones relacionadas con impactos
sociales en la cadena de suministro.

Caddigo de
mitigacién de
riesgos para la
MAPE que participa
en el comercio
formal - CRAFT

Alianza por la
Mineria
Responsable

RESOLVE

CRAFT es un instrumento para la MAPE y la
industria upstream y downstream para validar su
elegibilidad para vender y obtener minerales y
metales que se originan en la MAPE de
conformidad con la Guia de debida diligencia de la
OCDE v las legislaciones derivadas de ella.

Guia de debida
diligencia: hacia
cadenas de
suministro de
minerales libres de
conflictos. Como
impulsar su negocio

y obtener la
certificacién del

Esquema de
certificaciéon ICGLR

OCDE, ICGLR

Esta guia proporciona orientacién y apoyo a las
empresas upstream y midstream para la
implementacion de la Guia de debida diligencia de
la OCDE y el Esquema de certificacién ICGLR.

Herramienta de
abastecimiento

responsable

Gobierno de
EE. UU.,
Vérité,
Instituto
Aspen

La herramienta permite a las empresas
comprender y visualizar los riesgos en un mapa de
pais global, como el trabajo infantil o forzado, para
productos especificos, incluidos algunos metales.



https://risk.thomsonreuters.com/en/products/world-check-one-kyc-verification.html
https://risk.thomsonreuters.com/en/products/world-check-one-kyc-verification.html
https://www.responsiblemineralsinitiative.org/news/rmi-and-gri-launch-responsible-mineral-reporting-toolkit/
https://www.responsiblemineralsinitiative.org/news/rmi-and-gri-launch-responsible-mineral-reporting-toolkit/
https://www.responsiblemineralsinitiative.org/news/rmi-and-gri-launch-responsible-mineral-reporting-toolkit/
https://www.responsiblemineralsinitiative.org/news/rmi-and-gri-launch-responsible-mineral-reporting-toolkit/
http://www.craftmines.org/
http://www.craftmines.org/
http://www.craftmines.org/
http://www.craftmines.org/
http://www.craftmines.org/
http://www.craftmines.org/
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
http://www.oecd.org/daf/inv/mne/EasytoUseGuide_English.pdf
https://www.responsiblesourcingtool.org/explorerisk
https://www.responsiblesourcingtool.org/explorerisk
https://www.responsiblesourcingtool.org/explorerisk
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Glosario de acronimos

ASM

CIBJO

CMRT

COSOC-GL

UE

FCPA

CIRGL

MDS

IPSA

CsC

ONG

OCDE

OFAC

PEP

RBA

RCOI

REACH

RIC

RMI

RoHS

SaaSsS

SEC

PYME

RAEE

Mineria artesanal y de pequefia escala
Confederacion Mundial de Joyerias
Modelo de informe sobre minerales procedentes de zonas de conflicto

Coalicion de organizaciones de la sociedad civil en la regidén de los Grandes
Lagos de Africa contra la explotacion ilegal de los recursos naturales

Unién Europea

Ley de practicas corruptas en el extranjero

Conferencia internacional de la region de los Grandes Lagos
Sistema internacional de datos de materiales

Auditoria independiente del sector privado

Conozca a su cliente

Organizaciéon No Gubernamental

Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
Oficina de control de activos extranjeros

Persona expuesta politicamente

Alianza de empresas responsables

Investigacion razonable sobre el pais de origen

Registro, evaluacion, autorizacion y restriccion de sustancias quimicas
Consejo de Joyeria Responsable

Iniciativa de Minerales Responsables

Restriccion de sustancias peligrosas

Software como servicio

Comision de Bolsa y Valores de Estados Unidos

Pequefia y mediana empresa

Residuos de aparatos eléctricos y electronicos



