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Nagra ord om handboken

Denna handbok har tillkommit inom ramen for ett projekt som Generaldirektoratet for naringsliv ge-
nomfér for att hjalpa sma och medelstora foretag att fa tillgang till finansiering, med tanke pa de féran-
dringar som skett nar det galler bankernas kapitaltdckningskrav. Efter en forfragan fran
Europaparlamentet angaende de férvantade effekterna av det kommande Basel ll-avtalet och motsva-
rande nya EU-direktiv utlyste kommissionen en anbudsinfordran fér insamling av uppgifter om banker-
nas anvandning av interna kreditvarderingar och kreditbetyg (rating) avseende sma och medelstora
foretag samt for sammanstallning av denna handbok pa basis av de insamlade uppgifterna. Resultatet
av bankundersokningen finns, tillsammans med handboken, tillgangliga pa Internetadressen
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/financing/publications.htm.

Handboken har utarbetats av McKinsey & Company, Inc., och System Consulting Network Srl, framst
genom professor Riccardo De Lisa. Forfattarna har fatt vardefulla uppslag och stéd fran professor Ed-
ward . Altman och fran Confindustria i Italien. Forfattarna énskar tacka de banker och sammanslutnin-
gar av kreditinstitut som stddde den undersdkning som handboken baserar sig pa. Genom sitt
deltagande i undersdkningen har de bidragit med en mangd fakta som varit viktiga fér sammanstall-
ningen av handboken.

Innehallet i denna publikation motsvarar inte nédvandigtvis Europeiska kommissionens uppfattning eller
standpunkt. Varken kommissionen eller de personer som agerar pa kommissionens vagnar kan ta nagot
ansvar for hur de uppgifter som publiceras i denna handbok kan komma att anvandas. Handboken kom-
pletterades i juli 2005.

Ytterligare information

Smaforetag kan vanda sig till sitt lokala euroinfocenter fér ndrmare information om Europeiska unio-
nens program. Adresser till alla euroinfocenter finns pa http://ec.europa.eu/enterprise/sme.

Det gér ocksa bra att vanda sig till kommissionen pé féljande adress:

Europeiska kommissionen

Generaldirektoratet for naringsliv

Finansiering av smé& och medelstora féretag, féretagare och innovatérer
B-1049 Bryssel

Fax (32-2) 295 21 54

E-post: entr-financing-smes-entr-innov@ec.europa.eu
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/financing
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Sa skaffar du EU-publikationer

Publikationer som ges ut av publikationsbyran och som finns till férsaljning
kan bestallas pa EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu) via olika
forsaljningskontor.

Du kan ocksa bestélla en forteckning dver vara internationella forsalj-
ningsstallen genom att skicka ett fax till (352) 29 29 42758.
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Europe Direct ar en tjanst som hjalper dig att fa svar pa dina
fragor om Europeiska unionen.
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Forord

e sma och medelstora foretagen (SMF) ar

motorn i den europeiska ekonomin. De star

for viktiga arbetstillfallen och skapar entre-

prenérsanda och incitament fér innovation

i EU. Darigenom spelar de en avgorande
roll for konkurrenskraft och sysselsattning. Kommis-
sionen har atagit sig att hjalpa dessa foretag att 4 till-
gang till finansiering.

Ett uttryck fér detta engagemang ar publiceringen av
denna handbok, som erbjuder konkreta rad till sma
och medelstora féretag som avser att ansGka om
banklan. Kommissionen anser att saval banker som
foretag gynnas av en 6ppenhetskultur som ger bada
parter mojlighet att férbattra sin riskhantering.

Gunter Verheugen
Vice ordférande i Europeiska kommissionen
med ansvar for naringslivsfragor
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Inledning

Varfor en handbok om bankers
utlaning till SMF

Bankerna ar och forblir den viktigaste finansierings-
kallan for sma och medelstora foretag. Under senare
ar har bankernas installning till kreditgivning emel-
lertid férandrats, och detta galler dven krediter till
sma och medelstora féretag. Bakom detta nytan-
kande ligger en betydande féréndring i den europe-
iska banknéringen.

Utvecklingen inom riskhanteringen och strukturella
forandringar (t.ex. 6kade férvantningar hos aktie-
agarna, hardnande konkurrens, och i vissa regioner
aven ekonomisk nedgang med o6kade reserver for
kreditforluster som féljd) har tvingat bankerna att
agna mer uppmarksamhet at att mata och hantera
sina kreditrisker och sin kapitaltackning med hansyn
till dessa risker. Mot denna bakgrund besl6t Basel-
kommittén for banktillsyn att reformera det regelverk
som innehdll de dittills gallande bestammelserna om
kapitaltackningskrav for bankerna. Europeiska kom-
missionen, som noggrant har foljt denna process
anda fran borjan, har lagt fram ett forslag om till-
Iampning av det nya regelverket och anpassning av
detta for europeiska forhallanden. Kommissionens
forslag till ett EU-direktiv om kapitaltackningskrav for
banker och investmentbolag diskuteras for narva-
rande i Europaparlamentet och Europeiska radet.

Denna utveckling har betydelse fér de sméa och me-
delstora foretagen. Bankerna har blivit alltmer noga
med att utreda lantagarnas aterbetalningsférmaga.
Bankernas riskbedémning i samband med lan tar i
allt hégre grad fasta pé den enskilda lantagarens
egenskaper. Dessa sammanfattas genom sa kallade
"ratingsystem” i ett kreditbetyg eller “ratingbetyg”.
Bankerna anvander dessa system for att faststalla
de olika individuella risknivaerna i sina kreditatagan-
den och forsakra sig om att avkastningen star i pro-
portion till risktagandet.

Till foljd av utvecklingen inom
banknéringen bestdmde sig
Baselkommittén for banktillsyn
att reformera regelverket fér
bankernas kapitaltédckning.

Kreditbetygen blir allt viktigare i
bankernas laneverksamhet,
bl.a. nér det géller lan till SMF.

<D
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Dessa forandringar har en direkt inverkan pa affars-
relationen mellan kund och bank. Men medan kon-
sekvenserna ar relativt obetydliga for storféretagen,
eftersom dessa ar vana vid att vara foremal for kre-
ditvardering, stélls manga mindre féretag infor mer
betydande férandringar. Sma och medelstora fore-
tag kommer att kreditbedémas alltmer grundligt av
banker, aven nar det galler mindre lanebelopp. De
sma och medelstora féretagen kommer darfor troli-
gen att mota ett allt bredare spektrum av kreditpriser
och lanevillkor.

Syftet med denna handbok ar att ge sma och me-
delstora féretag praktiska rad om hur de kan férbe-
reda sig for de foérandringar som haller pa att ske i
den sa kallade "kreditprocessen”, sa att de kan dra
nytta av potentiella fordelar och minimera eventuella
nackdelar som har sin grund i bankernas allt stérre
fokusering pa risken. Inledningsvis behandlas den
senaste utvecklingen inom banknaringen, och dar-
efter foljer en genomgang av olika majligheter for
sma och medelstora foretag att framgangsrikt for-
handla med bankerna om krediter i framtiden.

Vem har nytta av denna handbok?

Handboken riktar sig framfér allt till de verkstéllande
direktérer i smé och medelstora féretag som har den
direkta kontakten med banken i kreditarenden, men
aven féretagsledningen i stort kan ha nytta av den.
Med sma och medelstora féretag avses i handboken
de foretag som har en arsomsattning pa hégst 50
miljoner euro. Detta utesluter inte att aven de nagot
stérre foretagen kan ha nytta av handboken. Och
aven om den behandlar sadana allmanna fragor som
framst ar relevanta for redan etablerade féretag, kan
aven nystartade foretag ha nagot att hamta i den.

Det ar forfattarnas forhoppning att Iasaren ska fa
Okad insikt om de férandringar som pagar pa finan-
sieringstjansternas omrade, inte bara som nya krav
och utmaningar, utan ocksa som ett tillfalle att for-
battra kvaliteten pa det egna foretagets finansfor-
valtning och operativa ledning. Slutligen vill vi
framhalla att handboken, dven om den innehaller
praktiska rad som syftar till att hjalpa sma och me-
delstora foretag att forbereda sig for pagaende och
kommande férandringar, aldrig kan vara nagon ga-
ranti for framgangsrika kreditrelationer.

o

Denna handbok riktar sig till
SMF som énskar praktiska rad
om kommunikationen med
banker i kreditfragor.

Var och en som har intresse av
finansieringen av SMF har
nytta av att ldsa denna
handbok.
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Handbokens disposition

Handboken bestar av tre kapitel och en bilaga:

= | kapitel 1 forklaras den utveckling som skett inom
banknaringen, inklusive ny lagstiftning. Dessutom
far lasaren en inblick i den utveckling som férut-
ses inom utlaning.

| kapitel 2 beskrivs bankernas kreditprocesser —
och férandringar som nyligen intraffat pa detta
omrade — med sarskild fokus pa kreditvdrderingar
och kreditbetyg (rating), hur bankerna anvander
dessa och hur de kommer att anvanda dem i
framtiden.

| kapitel 3 presenteras nagra tumregler som sma
och medelstora foretag kan tillampa for att kunna
férhandla framgangsrikt med bankerna i kre-
ditfragor i den foranderliga finansiella miljon. Det
viktigaste radet illustreras med ett fingerat exem-
pel (féretaget "Alfa”).

Handbokens viktigaste fakta ar tagna ur en europe-
isk studie av banker och deras féreningar. Studien
genomférdes av forfattarna hésten 2004, och den
galler bankernas aktuella strategier for sma och me-
delstora féretag som kredittagare. Uppgiftsidmnarna
innehar en betydande andel av banktillgangarna i EU
och foretrader ett brett spektrum av banker, varfér re-
sultaten far anses vara representativa. De uppgifter
som insamlats for studien var ocksa till stor hjalp vid
formuleringen av de rad som ges i kapitel 3 i hand-
boken.

Bilagorna innehaller bakgrundsinformation om stu-
dien, en modell fér en verksamhetsplan, en férteck-
ning Over finansieringsinstitut som far bidrag fran
offentliga medel, en férteckning éver andra uppgifts-
kallor for sma och medelstora foretag och ett urval
av referenslitteratur.

Denna handbok é&r indelad i tre
kapitel som handlar om
bakgrunden till den aktuella
utvecklingen, ...

... ratingsystemen ...

... och reglerna fér kommunika-
tionen med banker i
kreditfragor.

En europatdckande studie har
genomférts for att samla in den
information som handboken
grundar sig pa.
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Forandringar i
kundrelationen

Den framvéxande ratingkulturen
medfér férandringar i relationen
mellan féretaget och banken

Bankerna har traditionellt varit den viktigaste finan-
sieringskallan for sma och medelstora foretag och
kommer att vara det aven i framtiden. Eftersom ban-
kernas utlaningsverksamhet haller pa att underga
djupgéende foérandringar, moter de sma och me-
delstora foretagen en annan installning fran banker-
nas sida till féretagen som kredittagare.

Nya riskhanteringsmetoder i férening med struktu-
rella férandringar (6kade forvantningar bland aktie-
agarna, hardnande konkurrens, och i vissa fall
langsam tillvaxt och dkade reserver for kreditforlus-
ter) har riktat bankernas uppmarksamhet pa matning
och hantering av risker och pa sin kapitaltédckning av
sadana risker.

Mot denna bakgrund har Baselkommittén for bank-
tillsyn (") beslutat reformera de regler som galler for
bankers kapitaltdckningskrav och som dessa krav
hittills har grundat sig pa. Det nya regelverket kallas
"Basel II”.

Europeiska kommissionen, som anda fran bérjan
noggrant har foljt utarbetandet av det nya regelver-
ket, har bérjat tillampa den och har anpassat den for
europeiska forhallanden. Kommissionens forslag till
ett EU-direktiv om kapitaltdckningskrav for banker

(') Baselkommittén inrattades av centralbankernas chefer inom G10-grup-
pen i slutet pa 1974. De nuvarande medlemslanderna ar Belgien, Frank-
rike, ltalien, Japan, Kanada, Luxemburg, Nederldanderna, Schweiz,
Spanien, Storbritannien, Sverige, Tyskland och USA. Landerna foretrads
av sin centralbank och ocksa av den myndighet som formellt har ansva-
ret for tillsynen av bankvasendet i de lander dar man inte har en cen-
tralbank.

o

Utvecklingen pa marknaden
féréndrar relationen mellan
bankerna och deras kredit-
kunder.

Dessutom har reglerna fér
bankernas kapitaltdckningskrav
nyligen &ndrats.
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och investmentféretag diskuteras for narvarande i
Europaparlamentet och Europeiska radet (?).

Enligt det nya Basel ll-avtalet kommer det inte langre
att forst och framst vara lanets storlek som avgoér vil-
ket minsta kapitalbelopp som bankerna maste av-
satta (dock med vissa undantag), utan ocksa i hog
grad den risk som &r férbunden med lanet. Denna
forandring kommer att leda till att mer “riskabel” kre-
ditgivning blir dyrare (dvs. mer "kapitalslukande”) fér
bankerna, medan sadan kreditgivning som relativt
sett ar sakrare blir mindre kostsam.

De férandringar som inférs genom Basel Il avspeg-
lar tendensen i banknaringen mot en mer kvantitativ
och differentierad riskhantering. De nya reglerna
uppmuntrar bankerna att mer utférligt bedéma ris-
kerna med varje enskilt kreditavtal, t.ex. genom att
noggrant préva lantagares framtida férmaga att ater-
betala skulden, vilket gérs med hjalp av ratingsys-
tem. P& grundval av denna prévning fattar banken
sina kreditbeslut — om att godkanna eller avsla en
ansokan, och om den godkanns, till vilket pris — pa ett
mer differentierat satt.

Detta far framfor allt tva slags konsekvenser fér sméa
och medelstora féretag: For det forsta kommer ban-
kerna att agna storre uppmarksamhet at riskbedém-
ningen — eller ratingen — av sma och medelstora
foretag, aven nar de ansdker om mindre lan. For det
andra kan sméa och medelstora foretag komma att
stéllas infor ett bredare utbud av pris- och kreditvill-
kor fran bankernas sida.

(2) KOM(2004) 486 slutlig — Férslag till Europaparlamentets och radets di-
rektiv. om omarbetning av Europaparlamentets och radets direktiv
2000/12/EG av den 20 mars 2000 om ratten att starta och driva verk-
samhet i kreditinstitut och radets direktiv 93/6/EEG av den 15 mars 1993
om kapitalkrav for vardepappersforetag och kreditinstitut. Dessa doku-
ment finns pa Internetadressen
http://ec.europa.eu/internal_market/bank/regcapital/index_en.htm.

o

De é&ndrade bestdmmelserna
kommer att ge bankerna stérre
mdjligheter att justera
reserverna efter enskilda
riskexponeringar.

Konsekvenserna fér SMF ar
Okad anvéandning av rating och
stérre variation i prisen pa
lanen.
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Begreppet
“rating”

Vilken roll spelar rating i bankens
kreditprocess?

Mot bakgrund av den ovan beskrivna utvecklingen
spelar rating en allt viktigare roll i relationerna mellan
banken och dess kunder. | detta kapitel forklaras be-
greppet rating, och det satt pa vilket bankerna an-
vander rating i kreditprocessen. Forstar man den
grundldggande innebdrden av detta begrepp, blir det
lattare for de sma och medelstora féretagen att an-
passa sig till den framvaxande “ratingkulturen”.

2.1 Vad betyder "rating”’?

Rating ar en bedémning och betygsatt-
ning av en enskild géldenéars kreditvér-

dighet, dvs. sannolikheten av att
gédldendren kommer att aterbetala sin
skuld.

Det finns tva typer av rating: intern och extern.

= Externrating utfors av ratinginstitut. Ett kreditbetyg

~ baserat pa externrating ar i allmanhet endast
andamalsenligt for storre foretag som emitterar
obligationer eller andra vardepapper pa kapital-
marknaderna.

Internrating utfors av bankerna for tilldelning av
kreditbetyg till bankens lantagare. Eftersom det
ar dessa som ar relevanta for de sma och me-
delstora foretagen, gar vi i det foljande narmare in
pa dem.

Vid tilldelning av kreditbetyg genom internrating
begar bankerna information fran sina kunder. Manga
av dem begar ocksa ekonomisk och annan informa-
tion om kunderna fran privata kreditupplysningsfore-
tag och anvander denna information som
beddmningsunderlag i sina egna ratingsystem.

o

Tilldelningen av kreditbetyg
baseras pa historiska uppgifter.
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Kreditbetyget ar en skissartad profil av lantagaren,
dar den kvalitets- och kvantitetsrelaterade informa-
tion som banken har tillgang till sammanfattas mot
bakgrund av uppgifter om tidigare lantagare och hur
dessa har aterbetalat sina lan.

Fig. 1: Antal intréffade fallissemang per 1 000 lantagare per
betygskategori per ar — exempel
300
Normalt
SMF-omrade
0 0,1 0,5 —— -l W
Betyg 1 2 3 4 5 6 7

| fig. 1 ges ett exempel pa hur rating anvands for att
vardera sannolikheten for enskilda lantagares fallis-
semang, dvs. oférmaga att aterbetala lanet. Om en
lantagare t.ex. har tilldelats ett kreditbetyg pa 4, ar
sannolikheten for att denna lantagare inte ska ater-
betala lanet 1 %, enligt antalet tidigare fall av betal-
ningsoférmaga som intraffat dar lantagaren haft
betyget 4 (10/1000 = 1 %).

2.2 Hur gar ratingen av
lantagarna till?

Bankerna bdérjar med att samla in information om vissa Bankerna samlar in och
egenskaper hos lantagarna, och vander sig da framfor  analyserar information om
allt till Iantagarna sjélva. Dérefter jamfor bankerna vissa <undermnas betalnings-
. . L. beteenden.
fakta som framgar av kundens uppgifter med tidigare
uppgifter om fall av fallissemang, for att kunna avgoéra
hur vanligt det ar att lantagare med liknande egenska-
per inte aterbetalar lanen. Slutligen tilldelar bankerna
pa basis av statistiska algoritmer motsvarande kredit-
betyg till de nya lantagarna, se fig. 2.

11

o
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Fig. 2: Hur lantagare ar kreditvarderade

(Modell for internrating

Kvantitetsfaktorer
+ skuldsattning

« likviditet

* I6nsamhet
Kund . efc.

Riskniva
(sannolikheten for fallissemang)

| Statistisk
algoritm for

Kvalitetsfaktorer ratng |

_______ * ledningens kvalitet

I Informations- 1 * marknadslaget ﬁﬁmﬂﬂ

I |amnare* 1 » foretagsform Kreditbetyg
1

* etc.
L )

* Extern leverantor av finansiell information (enbart vissa banker anvander sig av denna metod).

Den information som bankerna samlar in brukar gélla
saval kvantitativa som kvalitativa egenskaper hos
kunden. Aven om en stor del av dessa uppgifter &r
sadana som alltid har begarts in, kommer manga
banker att analysera uppgifterna mer grundligt och
systematiskt i den nya ratingmiljon.

Nar d_et géller smé och mefielstora foretag brukar de Savél kvantitetstaktorer som
kvantitativa uppgifterna hamtas ur bokslut och ars- . sjitetsfaktorer anvinds som
rapporter. Manga banker ber ocksd om verksam- underlag nér bankerna tilldelar
hetsplaner eller sjalvdeklarationer. De viktigaste foretagen ett kreditbetyg.
kvantitetsmassiga fakta som bankerna utldser ur

detta material ar finansiella siffror och nyckeltal. En-

ligt studien (3)

= anser 75 % av de medelstora och stora bankerna
att skuldséttningen har stor eller mycket stor be-
tydelse som bedémningsunderlag vid betygsatt-

ningen,

anser 50 % att aven likviditet och I6bnsamhet har
lika stor betydelse.

(%) Se bilaga 4.1.




957404 _SV:Opmaak 1 26-11-2007 13:02 Pagina 13 $

Insamling av kvalitetsrelaterad information sker ofta
bl.a. i form av personliga méten dar banken forséker
fa bekraftat att foretaget leds pa ett bra satt. Enligt
studien

= anser ca 50 % av de medelstora och stora ban-
kerna att kvaliteten pa ledningen har mycket stor
betydelse som underlag vid betygsattningen,

= ar de tva kvalitetsfaktorer som féljer darnast i be-
tydelse, (aven om de ligger klart under kvaliteten
pa ledningen) foretagets marknadssituation och
den juridiska foretagsformen.

| ett ratingsystem beror vikten av kvalitetsfaktorerna
i allmanhet pa foretagets storlek och storleken pa
lanet. | allmanhet har kvalitetsfaktorer storre bety-
delse for ratingen av storre foretag i kategorin sma
och medelstora foretag, och for stérre lan.

Ju storre féretaget ar och ju storre kreditbelopp det
ror sig om, desto mer information begar banken i all-
manhet for sin kreditvarderingsprocess.

Nar det galler nystartade foretag ar den insamling av
uppgifter som banken féretar for att behandla en kre-
ditansdkan i grunden annorlunda, eftersom nystar-
tade foretag inte kan uppge nagra finansiella
uppgifter fran tidigare verksamhet.

Enligt uppgiftsldmnarna i studien star kvalitetsfakto-
rer for ca 60 % av underlaget vid kreditvarderingen i
sadana fall: verksamhetsplaner, foretagsledningens
meriter och graden av ekonomisk sakkunskap hos
ledningen betraktas som viktig information.

2.3 Hur bankerna anvander
kreditbetygen

Nar ett kreditbetyg val har tilldelats ett foretag, an-
vander banken detta under flera olika stadier av den
interna kreditprocessen, prissattningen och den kon-
tinuerliga 6évervakningen av lantagaren, sdsom fram-
gar av fig. 3.

Kreditbetygen é&r relevanta
under hela "kreditprocessen” ...

13
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Fig. 3: Kreditprocessen

Beddémning
infor lanebeslut e Kontinuerli
Keditanskan 9 (ja/nej) Prissattning ) &ucakning

A. Bedémning infér beslutet om lan: blir

det ett positivt eller negativt svar pa kre-

ditansokan?

Bankerna har alltid tillampat regler for att fatta beslut

om kreditansokningar fran sma och medelstora f6- ... fsr ett positivt eller negativt
retag. Detta har baserat sig pa foretagens allménna beslut om en kreditansGkan ...
ekonomiska stéllning, sakerheter och andra jamfor-

bara faktorer. Men de flesta kreditbesluten avseende

sma och medelstora foretag baserade sig tidigare till

stor del pa bankens representants personliga be-

démning.

Fokuseringen pa rating forser bankernas kreditbe-
slut med ett mer systematiskt underlag. Kreditbety-
gen anses av nastan samtliga deltagande banker
vara det viktigaste kriteriet i kreditbeslutsprocessen,
se fig. 4.

Fig. 4: Kriterier som kreditbeslutet grundas pa, gemensamma for ...

... ndstan alla banker ... flertalet banker ... manga banker
(85-95%) (75-85%) (60-75%)
* rating » forfallodag * volym
* sdkerhet * kundrelationen * sdrskilda
totalt sett avtalsvillkor

Kélla: EU-enkét om Basel ll-avtalet.
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En lantagares kreditbetyg kan alltsa avgéra inte bara
om lanet beviljas eller inte, utan ocksa vilken saker-
het som behdvs och hur langt fram férfallodagen kan
sattas. Generellt satt tenderar bankerna att formu-
lera mer exakta regler for beslutsfattandet an forut,
tildmpa reglerna mer systematiskt och skraddarsy
dem enligt sin egen specifika affarsstrategi.

B. Prisséttningen: hur rdntesatsen for

lanet bestams

Lantagarens kreditbetyg har aven bdérjat bli en allt
viktigare faktor vid prissattningen (rantesatsen) av ett
Ian till ett litet eller medelstort foretag. Bankens upp-
fattning om “priset pa ett Ian” bestadms av foljande
faktorer: finansiering, forvaltning, férvantade forlus-
ter, kapitalkostnader och marginal, se fig. 5.

... prisséttningen ...

Fig. 5: "Priset pa ett lan” ur bankens synvinkel

— Pris/réantesats
Pris/rintesats

Férhandlings-  Marginal ovanfor och utéver kostnaden (inkl.
marginal: kapitalkostnad) som banken bér for att skaffa fram
krediten (kan vara negativ i vissa fall).

Kapitalkostnad: Avkastning som behévs pa kapitalet (eget kapital
som banken behaller av ekonomiska och juridiska
skal for ovéntade forluster (enl. Basel Il & den lag
vid béttre kreditbetyg, hog vid sémre).

Forvantade Uppskattning av de forluster som &r att vénta pa
forluster: grund av vissa lantagares framtida fallissemang
(laga vid béttre kreditbetyg och hdga vid sémre).

Forvaltnings-  Kostnader for bankens verksamhet och férvaltning
kostnad: (I6ner, hyra, etc.).

Finansierings-  Ranta som banken betalar fér att lana pengar pa
kostnad: marknaden.

battre kreditbetyg samre

Bankerna maste tacka kostnaderna for sin finansie-
ringsverksamhet, oavsett om medlen kommer fran
insattare, kapitalmarknaderna eller andra banker
som forser banken med de medel den lanar ut till
sina kunder. Som i varje affarsverksamhet maste
aven bankerna tacka sina verksamhetskostnader —
I6ner, hyra osv.

15
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En bank maste prissatta sina lan med hansyn till att
en del lan inte kommer att aterbetalas (eller aterbe-
talas endast delvis). Dessa fall ingar med nddvan-
dighet i utlaningsverksamheten, och bankerna maste
darfér gora en forhandsuppskattning av omfattningen
av forlusten i samband med aterbetalningar. Pa
samma satt som forsakringsbolagen tar ut premier
maste bankerna rakna in kostnaden for en marginal
pa varje lan for att tacka "férvantade forluster”.

For att sakra kontinuiteten i verksamheten och av for-
siktighetsskal maste bankerna avsétta en viss andel
av varje laneexponering som kapital. Detta kapital
utgor en buffert som kan utnyttjas om laneférlusterna
blir hégre an férvantat, t.ex. till foljd av en konjunk-
turnedgang.

Medan bankens egna finansierings- och verksam-
hetskostnader har betydelse for lanets slutliga pris,
har de i allmanhet ingen koppling till IAntagarens kre-
ditbetyg.

Daremot ar de férvantade forlusterna liksom kapital-
kostnaderna direkt beroende av kreditbetyget. Lan-
tagare med battre kreditbetyg har i allménhet lagre
forvantade forluster och kapitalkostnader.

Slutligen kan banken begara en férhandlingsmargi-
nal éver de kostnader som banken adrar sig under
kreditprocessen.

C. Overvakning av lantagarens utveck-
ling

Bankerna 6kar ocksa sin anvandning av rating for att
kunna 6vervaka forandringar i lantagarnas kredit-
vardighet. De flesta banker beddémer redan nu den
risk som ar férknippad med deras kunder genom att
uppdatera deras kreditbetyg. Dessa bedémningar
brukar géras en gang per ar. Men en del banker upp-
daterar ocksa kreditbetygen for sma och medelstora
foretag sa snart det finns nya bokslut att tillga eller
om bankens representant anser att det behoévs.

Ett sankt kreditbetyg anses ofta vara en tidig var-
ningssignal och kan fa olika foljder beroende pa kre-
ditavtalet, t.ex. att banken later sadana sarskilda
l&nevillkor trada i kraft som innebar vissa krav eller
restriktioner for lantagaren.

... och den kontinuerliga
6vervakningen av lantagarna.



957404 _SV:Opmaak 1 26-11-2007 13:02 Pagina 17 $

Sadana foljder kan t.ex. vara noggrannare 6vervak-
ning av lantagaren, hogre ranta, minskning av kre-
ditlimiter, och tidigareldggning av uppsagningen av
I&net. | vissa fall kan banken t.o.m. ga sa langt som
att avsluta hela affarsforbindelsen med foéretaget.

Ratingen ger alltsa viktig information inte bara nar ett
litet eller medelstort foretag anséker om kredit, utan
ocksad medan det dvervakas under hela laneperio-
den.

2.4 Framtiden foér de sma och
medelstora foretagens
finansiering: en sammanfattning

Foérandringarna i bankernas kreditprocesser under
de senaste aren har tillkommit av olika skal, bl.a. ut-
vecklingen av ledningsmetoderna, bankernas férsok
att tillgodose de 6kade férvantningar som aktie-
agarna har pa avkastningen pa sitt kapital, och nu
senast de nya andringarna i regelverket.

Till dessa férandringar hér den 6kade anvandningen
av rating och en alltmer kvantitetsinriktad attityd vid
kreditbeslut, prissattning och évervakning. Parallellt
med detta I&ggs det under kreditprocessen allt stérre
vikt vid andra faktorer an rating, sdsom ovan be-
skrivna sarskilda kreditvillkor samt sakerheter.

Dessa forandringar férvantas inte minska volymen
pa utlaningen till sma och medelstora féretag. Tvart-
om ser det stora flertalet banker fortfarande Ian till
sma och medelstora féretag som en strategisk verk-
samhet och ca 40 % av dem som deltog i studien har
for avsikt att 6ka sina volymer pa detta omrade.

17
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Tumregler for sma och medelstora
, foretag som ansoker om kred

| detta avsnitt presenteras sex tumregler for sma och
medelstora féretag som vill lyckas med sina bank-
kontakter nar det galler kreditfragor i den nya finan-
sieringsmiljon. Dessa regler presenteras i fig. 6.
Reglerna hjalper dig att navigera genom kreditpro-
cessen, men ar givetvis ingen garanti for framgang i
dessa fragor.

Fig. 6: Regler for kreditrelationen som helhet

Begir
information

Undersék
alternativen

Sex
tumregler

Slépp inte
taget om ditt lan

Paverka ratingen
aktivt

Ldmna tydlig
och fullsténdig
information i tid

Granska avtals-
villkoren

T
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3.1 De sex tumreglerna

Begar information

Den allmédnna information som bankerna ldmnar
om sina rating- och kreditprocesser liksom den
information de begér in om sina lantagare kan
variera mycket fran bank till bank. Det kan déarfor
I6na sig att fraga banken vad den har fér doku-
mentation om sin ratingprocess och vilka doku-
ment banken sjédlv brukar begédra, och om den
enskilda kunden far veta resultatet av ratingpro-
cessen.

A. Allman information om Basel Il och
rating

Vissa banker informerar sina kunder i kategorin sma
och medelstora foretag om de férandringar som
kommer att aga rum till féljd av att ratingsystemen
infors. Men det ar inte alla banker som gor det, och
alla banker informerar inte heller sina kunder pa
samma satt. Du bor darfér be din bank om all till-
ganglig information som den har producerat och som
ar relevant fér sma och medelstora féretag i sam-
band med rating och Basel II.

B. Information som du bor lamna till
banken

Se till att i god tid ta reda pa vilken information ban-
ken vill fa in, dvs. vilka dokument du bér tillhanda-
halla och i vilket format. Detta ger dig tid att férbereda
dig, sarskilt om det finns nya eller andrade krav. En-
ligt studien kommer tva av tre banker att begara in
mer information an férut.

Allt fler banker kommer t.ex. att be sina kunder bland
sma och medelstora féretag att [amna in uppgifter
om sin ekonomiska planering eller en affarsplan. Om
banken ber om en affarsplan, bér du be dem ange de
viktigaste punkterna som ska inga. En oversikt dver
en affarsplan finns i bilaga 4.2.

?
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C. Information om ratingprocessen

Ta reda pa hur mycket information om din ratingpro-
cess som banken ar villig att amna ut. Det finns be-
tydande skillnader i bankernas policy pa den
punkten: en del banker kanske inte [amnar ut sarskilt
mycket information, medan andra kan ge dig utférlig
information om sin ratingprocess med dess olika sta-
dier och vilka mdjligheter det finns att forbattra sina
utsikter. Enligt studien ldmnar en av tre banker ut
narmare information om sin rating till sina kunder
bland sma och medelstora féretag. Eftersom det
finns skal att anta att de flesta banker gor det pa be-
garan kan det I6na sig att be om att fa uppgifterna
utldmnade.

D. "Ratingmétet” — en héalsokontroll av
ditt féretag

En del banker bjuder in sina kunder till regelbundna
moéten dar kundens representant forklarar vad som
ligger bakom det nuvarande kreditbetyget och hur
det skulle kunna férbattras. Dessa “ratingmoéten”,
som kan ga under ndgon annan benamning, ar ett
tillfalle som det ar vart att utnyttja. En generell inblick
i hur det gar till nar din bank satter sina kreditbetyg
hjalper dig som kund att koncentrera dig pa de fragor
som har den storsta betydelsen for ditt kreditbetyg.
Nar du har blivit battre pa de punkterna kanske ban-
ken erbjuder dig fordelaktigare villkor. Dessutom kan-
ske du har nytta inte bara av att hoja ditt kreditbetyg
utan ocksa av att fa veta hur din bank bedémer din
bransch.

Lamna tydlig och fullstandig
dokumentation — i tid
Se till att varje dokument som du lamnar till ban-

ken éar korrekt, fullstindigt och av god kvalitet
och att banken far in det i tid.
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A. Ldmna information av hég kvalitet

Se till att all information ar korrekt och aktuell. Om
du inte kan leverera exakta sifferuppgifter, ange da
uppskattade siffror eller ett spektrum inom vilka siff-
rorna ligger. Aven om det inte har skett nagra up-
penbara férandringar i den information som
efterfragas gér manga banker en allt noggrannare
genomgang av de dokument som sands in. Eftersom
bankens representant ar din viktigaste kontakt med
banken och hans eller hennes bedédmning vanligtvis

har en viss betydelse i ratingprocessen,

finns det

anledning att tillhandahalla dokumenten i ett sa
valstrukturerat utférande att det ar latt for represen-

tanten att ta del av dem.

B. Lamna in all information i tid

Bankerna féljer en forsiktighetsprincip vid sin risk-
hantering vilket betyder att de genast anar oradd om
det saknas uppgifter pa nagon punkt nar det galler
lantagarens aktuella situation. Eftersom sadant kan
fa konsekvenser for ditt kreditbetyg — det kan t.o.m.
fungera som en "varningsklocka” — ar det mycket vik-
tigt att undvika alla férseningar och luckor i form av

utelamnade uppgifter, se fig. 7.

information

Riskniva

A

Om den begarda
informationen
lamnas for sent
kan lanet stamp-
las som ett
"problemlan”

/
4,

Fig. 7: Mojliga foljder av for sent inkommen eller utebliven

" Kreditbetyg

battre <

> samre
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Du bor alltsa alltid ha beredskap att lamna in de do-
kument som begars, aven efter det att du har tillde-
lats ett preliminart kreditbetyg.

Granska avtalsvillkoren

Bankerna tar hdnsyn till ett antal faktorer nér de
bestdmmer sig for priset och évriga avtalsvillkor
i ett laneavtal. | det féljande rdknas dessa fakto-
rer upp i viktighetsordning, dvs. enligt sin san-
nolika relativa betydelse. Eftersom det kan finnas
betydande skillnader fran bank till bank, bér du
alltid stélla fragan huruvida banken beaktar
dessa faktorer och vad du kan gbéra pa dessa
punkter for att forbéttra de villkor som du kom-
mer att erbjudas.

A. Kreditbetyget ar den viktigaste pris-
séttningsgrunden for lanet

Bankerna anvander kreditbetygen som sitt viktigaste
underlag nar de raknar ut den beraknade férlusten i
samband med ett visst l1an. Kreditbetyget har ocksa
betydelse for det kapital som maste avsattas med
hansyn till att férlusterna kan komma att bli stérre an
forvantat. Kreditbetyget ar darfér en av de viktigaste
indikatorerna pa bankens kostnader for ett visst lan.

B. Sdkerhet kan sédnka priset pa lanet

Sakerhet ar en viktig faktor som banken tar hansyn
till nar den prissatter ett Ian. Om du kan l[Amna mer
sakerhet kan rantan bli lagre. Om du har ett relativt
lagt kreditbetyg kan det bli lattare att fa ett [an om du
kan lamna sakerhet. Det I6nar sig att fraga vilken typ
av sdkerhet som banken &r villig att godta.

Tank pa att bankerna ar mycket konservativa nar det
galler att bedéma vardet pa sakerheter, eftersom det
ar svart att uppskatta det faktiska varde som kan
atervinnas i handelse av fallissemang, och da det in-
nebar en hel del arbete for banken att sélja saker-
heten for att tdcka forlusterna i samband med lanet.
En sakerhets betydelse for riskminskning i samband
med ett 1an ar beroende av typen av sakerhet och
dess likviditet, se fig. 8.

Regel 3
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Fig. 8: Olika slags sakerhet virderas olika
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C. Osikerheten vixer med lingre

aterbetalningstid

Forfallodagen ar en annan viktig faktor vid prissatt-
ningen av ett lan, som nastan alla banker raknar in.
Normalt ar rantan lagre vid kortfristiga an vid lang-
fristiga lan. Ju mer langfristigt lanet ar, desto osak-
rare ar aterbetalningen.

Men ett mer kortfristigt 1an innebar att ny finansiering
maste ordnas nar lanet forfaller till betalning, och du
bor darfér bedéma om du ar tillrackligt flexibel for att
klara av eventuella andrade réntesatser nar det ar
dags att fornya lanet. Generellt sett &r bankerna be-
nagna att bevilja langfristiga lan endast till sadana
foretag som har ett tillrackligt hogt kreditbetyg.

D. Sérskilda avtalsvillkor gér det méjligt

att skraddarsy ett laneavtal

Att lagga in sarskilda skyddsvillkor i laneavtalet kan
vara ett satt att ta hansyn till de sma och medelstora
foretagens mojligheter och samtidigt tillgodose ban-
kens behov. Sma och medelstora foéretag gor klokt i
att forhora sig om majligheten att tillampa covenants
och hur detta skulle kunna paverka priset pa lanet.

Dessa avtalsvillkor kan t.ex. handla om en hdgsta till-
laten skuldsattning av foretaget, till dess I6nsam-
hetstroskel eller ibland dess minimilikviditet. Storre
banker anvander redan sadana villkor i sina laneav-
tal, och saval sma som stora banker forsoker 6ka an-
vandningen av dessa.

o
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Ett sddant avtalsvillkor kan t.ex. ge banken ratt att
saga upp avtalet i fortid om lantagarens eget kapital
faller under en viss niva. Med detta avtalsvillkor kan
banken minska risken och kan i stllet vara redo att
godta en langre aterbetalningstid.

Enligt studien tar ca 50 % av bankerna hansyn till sa-
dana skyddsvillkor nar de prisséatter ett Ian. Samma
andel uppgiftsldmnare férvantar sig att de Ian till sma
och medelstora foretag dar avtalen innehaller sa-
dana skyddsvillkor kommer att bli &nnu vanligare
under de tre kommande aren.

E. Kundrelationen som helhet

Kundrelationen i sin helhet, dvs. andra affarsfoérbin-
delser som du kanske har med banken (deponering
av vardepapper, forsakringar, leasing) ar ytterligare
en faktor som manga banker tar hansyn till vid pris-
sattningen av ett lan, eftersom dessa representerar
andra inkomstkallor for banken. Naturligt nog tycks
denna faktor vara viktigare for banker som har ett
stérre produkturval, och det ar darfér de storre ban-
kerna som tar hansyn till relationen i sin helhet vid
prissattningen.

F. Priset fordndras med volymen: beg-

rdnsad rabatt pa storre lan

Den sista faktorn ar kand fran prissattningen av ma-
teriella varor: kreditvolymen. Om man t.ex. kan fora
Over ett befintligt 1an fran en bank till en annan (den
hos vilken man anséker om lanet) kan den senare
vara villig att ta ut en lagre ranta tack vare den 6kade
volymen pa lanet. Fig. 9 visar de viktigaste faktorerna
som paverkar priset pa ett lan.
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Fig. 9: Faktorer som paverkar priset pa ett lan

Kaélla: Expertintervjuer.

Faktor Prisrérelse Férklaring
Internrating ) < Effekten beror pa betyget.
Sakerhet och Sakerhet sanker forlusten vid fallissemang.
garantier \

Langre aterbetalningstid 6kar osakerheten
Forfallodag /V vid varje enskilt 1an.

. Sérskilda villkor reducerar bankens risk

Sarskilda (t.ex. ratten att saga upp lanet i fortid).
avtalsvillkor \a

Paverka ratingen aktivt

Ténk i din verksamhet pa de viktigaste faktorerna Re g e I 4

som utgér underlag fér ratingen av ditt féretag.

A. Var medveten om de faktorer som
paverkar ratingen av foretaget

Med tanke pa att kreditbetyget satts pa grundval av
den information du Iamnar till banken och hur du I[am-
nar den, har du nyckeln till att paverka ratingen av
ditt foretag. Om banken bjuder in dig till ratingmaoten
som vi tidigare har namnt, bér du utnyttja den maj-
ligheten att fa reda pa vad som ligger bakom ditt kre-
ditbetyg och vilka aspekter du behdver agna sarskild

uppmarksamhet.

Vissa banker erbjuder dessutom radgivning kring ra-
ting. Banken gar har ett steg langre och foreslar kon-
kreta finansiella och andra atgarder som kan
forbattra ditt betyg. Fraga om banken erbjuder saddan
radgivning och vad den kostar (tank pa att denna ser-
vice kan kallas nagonting annat hos din bank).

o
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| dag erbjuds dessa tjanster endast av ett mindre
antal banker, men det ar sannolikt att de kommer att
vara mycket vanligare om nagra ar. Studien ger vid
handen att ungefar varannan bank kommer att er-
bjuda dessa tjanster ar 2007.

B. Fokusera pa de viktigaste faktorerna

som paverkar bedémningen

Nar du val vet vilka faktorer som paverkar ditt kredit-
betyg, bér du hantera dessa sa bra du kan eftersom
det ar ett satt att paverka din ranta. Banker i olika
lander anvander olika indikatorer for att beddéma ett
foretags kreditvardighet.

Fig. 10 visar de faktorer som anses viktigast for ditt
kreditbetyg i framtiden.

Fig. 10: Viktiga aspekter for kreditvardering for europeiska banker

N ™
Kvantitetsfaktorer Kvalitetsfaktorer
S u ™
+ skuldséattning * ledningens kvalitet
[0}
o . likviditet - marknadslaget
>
3 * Iénsamhet « foretagsform
S
S . etc. . efc.
X
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Kélla: EU-enkét om Basel Il-avtalet.

Kvantitetsfaktorerna bestar till stérsta delen av fi-
nansiella nyckeltal. Talet for ett féretags skuldsatt-
ningsgrad ar troligen den mest betydelsefulla
kvantitetsmassiga faktorn i ratingsystemen, foljt av
likviditets- och ldnsamhetstalen.

Kvaliteten pa ledningen kommer tillsammans med
marknadssituationen aven fortsatt att vara den vikti-
gaste kvalitetsfaktorn. Intervjuer har gett vid handen

o
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att det i framtiden kommer att laggas storre vikt vid
lantagarens foretagsform.

Da "marknadslaget” avser den bransch dar du ar
verksam boér du se till att kontrollera hos banken att
klassificeringen av ditt féretag ar korrekt. Forklara vil-
ken position du har i branschen och framhall dina fo-
retraden. Nar det galler stérre lan brukar vissa
banker dven ta hansyn till i vilken man féretaget ar
beroende av vissa leverantorer eller kunder.

Resultaten av studien visar att kvalitetsfaktorerna
star for ca 20-30 % i genomsnitt av bedémnings-
grunden nar de sma och medelstora foretagen till-
delas kreditbetyg. Dessa faktorer star t.o.m. fér ca
60 % vid beddmningen av nystartade foretag, efter-
som sadana foretag inte kan ldmna tillrackligt med
historisk bakgrundsinformation.

Eftersom kvalitetsfaktorerna star for en stor del av
beddmningsgrunden ar det vart att &gna dem en del
tid och méda och beskriva dem tillrackligt detaljerat.
Du bér kunna 6vertyga banken om att du skéter fo-
retagets riskhantering pa ett bra satt.

Slapp inte taget om ditt lan

Som ett led i den kontinuerliga 6vervakningen av
utestaende lan brukar bankerna halla ett 6ga pa
hur varje lantagares foretag utvecklas. Beroende
pa de specifika villkoren i ditt avtal kan de vidta
atgadrder om de uppticker nagot som ger upphov
till oro.

A. Se pa din rating som en kontinuerlig
process

Vid de flesta banker anvands kreditdvervakningen i
forsta hand for att regelbundet utfarda uppdaterade
kreditbetyg, vilket vanligen sker varje ar. Du bor dar-
for vara medveten om att banken kan félja med for-
andringar i foretagets resultat och finansiella styrka
under lanets hela 16ptid. Forutom dessa arliga éver-
syner utfardas ofta aven uppdateringar nar bankerna
tar emot relevanta bokslut eller annan relevant infor-
mation, eller nar bankens representant ber om ett
uppdaterat kreditbetyg.

o
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B. Studera reglerna

Det ar mycket viktigt att du ar séker pa vilka villkor
som galler for uppsagning av ditt lan, och om avtalet
innehaller sarskilda avtalsvillkor och vilka de ar i sa
fall. Dessutom boér du fraga den kreditansvarige pa
din bank vilken typ av atgard eller handelse som ban-
ken skulle uppfatta som en "anledning till oro”. Fig. 11
visar de viktigaste varningssignalerna som bankerna
brukar ta hansyn till.

Fig. 11: Varningssignaler som anvéands

Av flertalet banker Av manga banker
(60-90 %) (50-60 %)
E— ] ™
« Sankt kreditbetyg * Férsenad inldmning av

. balansrékning
* Overdrag efter

3 tidsfristens utgang « Minskning av andelen
3 eget kapital

= + Aterkommande

o Overdrag inom + Varningsflagg fran

2 tidsfristen bankens representant

c

©

X * etc. * etc.

O \ Y, /

Kélla: EU-enkét om Basel Il-avtalet.

C. Var noga med dina betalningsrutiner

Forsok att undvika alla onddiga 6verdrag och se till
att alltid gora dina avbetalningar i tid. Tank aven pa
att banken kan lata genomféra en automatisk ana-
lys av dina finanser med avseende pa eventuella ex-
ceptionella foreteelser (t.ex. i fraga om frekvens eller
belopp, bade for 6kningar och fér minskningar).

Om du planerar nagon forandring i foretaget bor du
underratta banken om detta. Det kan annars uppsta
missforstand som kan fa en negativ effekt pa ditt kre-
ditbetyg.
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D. Lamna in alla uppdateringar i tid

Det ar sarskilt viktigt att information som hanfor sig till
balansrakningen lamnas in i tid. Manga banker upp-
fattar sent inlamnad information som en varnings-
signal. | bankernas riskhanteringspraxis forutsatts
utebliven information vara ett tecken pa att allt inte
star ratt till och att detta ar skalet till att man innehal-
ler informationen.

E. Ditt foretag ingar i en bransch

Det finns ocksa en faktor som du inte har kontroll
Over — hur det gar for din bransch i sin helhet. Ett
stort antal banker uppfattar ett daligt resultat gene-
rellt fér branschen som en varningssignal eller en ne-
gativ ratingfaktor.

Det ar alltid viktigt att framhalla sina starka sidor for
banken, men det blir helt nédvandigt att géra det om
du ar verksam i en bransch som anses ha problem.
Om sa ar fallet bor du beskriva situationen for just
ditt féretag och visa varfér du inte paverkas av bran-
schens problem (eller paverkas endast delvis).

Undersok alternativen

Aven om krediter traditionellt sett dr den vanli-
gaste finansieringsformen finns det dven andra
alternativ. Nar du letar efter de bésta finansie-
ringsvillkoren bér du informera dig om alla till-
géngliga alternativ.

| féljande avsnitt diskuteras tva typer av I6sningar:
atgarder for att minska behovet av krediter och olika
alternativ till krediter.

Fig. 12a visar pa vilket satt balansrakning kan pa-
verkas av bada dessa I6sningar.

29

Regel
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Minska behovet av kredit

Factoring

Leasing

Lager- Omséttnings-
optimering I tillgangar

Foretagets balansridkning

Fig. 12a: Atgiarder for att minska behovet av kredit/alternativ till kredit:
hur dessa paverkar din balansrakning

Alternativ till kredit

Aktiva Passiva

Kortfristiga fordringar /
Skulder

Investerat kapital Eget kapital

Offentlig finansiering

Mezzaninkapital

)i

Riskkapital

Fig. 12b visar de positiva och negativa aspekterna
av dessa l6sningar.

Fig. 12b: Atgéarder for att minska behovet av krediter/alternativ till
krediter: plus och minus
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Vad du kan gora for att minska
ditt behov av krediter

A. Leasing

Denna mellanform mellan hyrning och kép erbjuds i
dag allt oftare for alla typer av utrustning — inte bara
for bilar utan aven for maskinell utrustning, mindre
utrustning som printrar och faxar. Enligt undersok-
ningen har mer an 50 % av bankerna planer pa att
Oka sin leasing till sma och medelstora foretag.

B. Factoring

Denna kapitalkalla ar kopplad till din kundbas.
Genom att sélja utestaende kundfordringar till ett fi-
nansbolag som &gnar sig at factoring kan du fa en
snabbare och mer palitlig reglering av dina fakturor,
men du far inte ut det fulla beloppet. De flesta storre
banker erbjuder factoringtjanster. Undersdkningen
ger vid handa att grovt taget halften av alla banker
planerar att 6ka sina factoringtjanster.

C. Effektivitetsvinster

For att fa ut mer med en Iagre kapitalinsats kan man
anvanda flera olika metoder. Manga av dem handlar
om interna I6sningar. Manga sméa och medelstora f6-
retag verksamma i tillverkningsindustrin eller inom
handel kan spara kapital genom lageroptimering, ef-
tersom mindre lager krédver mindre kapital.

?
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Alternativ till traditionella krediter

A. Mezzaninfinansiering

Det finns flera andra former av finansiering, som ban-
ker erbjuder eller ordnar for sma och medelstora fo-
retag. Mezzaninfinansiering ar en mellanform mellan
eget kapital och skuld. Enligt var undersékning kom-
mer ungefar halften av alla banker att erbjuda denna
form av finansiering ar 2007.

B. Privatkapital och riskkapital

Foretag som har forutsattningar fér hog tillvaxt bor
forfraga sig om medel fran foretag som tillhandahal-
ler privatkapital och riskkapital. | utbyte mot det ka-
pital som dessa féretag bidrar med forvarvar de en
andel i kundens foretag. | flera fall kan storre banker
erbjuda denna form av finansiering via dotterbolag
som specialiserat sig pa detta.

Enligt undersdkningen erbjuder manga banker redan
i dag denna typ av finansiering, och de kan bli fler
under de ndrmaste aren.

C. Offentliga finansieringskéllor

Forutom mezzaninfinansiering och privatkapital kan
du aven vilja dvervaga offentliga finansieringskallor
eller subventionerad finansiering, som finns att tillga
i manga lander i EU och oftast féormedlas av halvof-
fentliga bankinstitut.

Bilaga 4.3 innehaller en forteckning dver institutioner
som erbjuder sadana lan till sma och medelstora f6-
retag i de flesta av EU:s medlemsstater (forteck-
ningen ar inte uttémmande).

Mark val att denna typ av finansiering ofta gar under
nagon annan benamning, och i fraga om nastan alla
dessa lan finns det sarskilda villkor eller urvalskrite-
rier for beviljande. | vissa fall erbjuds denna typ av
Ian ocksa av privata banker som finansférmedlare at
de institutioner som staller ut lanet. Det I6nar sig
alltsa att ta reda pa om det finns nagot program som
passar just ditt foretag.
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3.2 Att fa lan: ett exempel ur
levande livet

Inledning

Som exempel har vi valt det medelstora foretaget
"Alfa”, som anstker om ett 1an hos banken "Beta”.
For varje steg i processen, inklusive den kontinuer-
liga affarsrelationen, gor vi en sammanfattning av hur
Alfa féljer de ovanstaende sex tumreglerna och vad f6-
retaget vinner pa detta. Observera att alla siffror i ex-
emplet endast finns dar for att illustrera exemplet och
att de kan variera kraftigt beroende pa omstandig-
heterna.

Alfa: Ett medelstort foretag grundat 1988, som till-
verkar innovativa halsovardsprodukter med anvand-
ning av sofistikerad utrustning. Produkterna mark-
nadsférs med hoég marginal, och Alfa har lyckats
etablera sig p& marknaden under de senaste aren
och kontrollerar nu en liten andel av den snabbt vax-
ande halsovardsmarknaden.

Alfa har 60 anstallda och féretagets omsattning var
30 miljoner euro i fjol. For att tacka sitt finansierings-
behov har foretaget tagit ett 1an pa 1 miljon euro som
beviljades ar 2003 och skall vara aterbetalt 2008.

Alfa stalldes infor ett strategiskt viktigt beslut nar fo-
retaget ville investera 1,2 miljoner euro i nya maski-
ner. Med hjalp av dessa skulle Alfa forsakra sig om
att behalla det forsprang som féretaget hade skaffat
sig genom intensiv forskning inom en nisch pa hal-
sovardsmarknaden. Alfa kunde betala 200 000 euro
av investeringen ur egna medel men behdvde lane-
finansiering av 1 miljon euro.

Tyvarr hade den bank dar Alfa fatt sitt tidigare lan ny-
ligen fusionerats med en annan bank, som Alfa hade
negativa erfarenheter av sedan tidigare. Alfa be-
stdmde sig darfor att kontakta banken Beta, som var
kand for att ge god service till sma och medelstora f6-
retag.
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Kreditansokan

Vid sitt forsta mote med Beta stallde Alfa fragor om
bankens kreditprocess och fick veta att Beta ...

= ... hade tagit fram en broschyr till sina kreditkun-
der om Basel |l och om kreditvarderingen,

= ... hade ett eget internt ratingsystem for kredit-
vardering av sma och medelstora féretag,

= ... pa begaran informerade kunderna om sin ra-
= tingprocess,

= ... begarde foljande dokument av sma och me-
delstora foretag som ansokte om lan:

= En redogorelse med detaljerade basuppgifter
om foretaget, bl.a. datum for féretagets grun-
dande, personal, féretagsform, historia etc.

= Senaste ars balansrakning, resultatrakning
och kassaflédesanalys.

= Verksamhetsplan, inklusive finansplanen for
de narmaste tre aren.

| Betas ratingsystem fér sma och medelstora féretag
anvandes en betygsskala pa 20, vilket var nagot mer
an vad som ar vanligt i branschen. Genom att ana-
lysera sina historiska uppgifter om kunderna hade
Beta utvecklat de betygskategorier och berakningar
av fallissemangsrisken som visas i fig. 13.

Begar information



957404 _SV:Opmaak 1 26-11-2007 13:03 Pagina 35 $

Fig. 13: Kreditbetyg i forhallande till risken for fallissemang

%
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Tilldelat kreditbetyg
8

Resulterande
6 fallissemangsrisk
1%

Sannolikheten for fallissemang

Kreditbetyg

Enligt uppgifterna férvantades ett féretag med kre-
ditbetyg 1 aterbetala sitt Ian avtalsenligt med nastan
100 procents sannolikhet. Om kreditbetyget var 8,
vilket var vanligt bland valfungerande sma och me-
delstora foretag, var sannolikheten for avtalsenlig
aterbetalning 99 %, dvs. en sannolikhet pa 1 % for att
betalning skulle utebli.

| sitt ratingsystem anvande Beta bade kvalitets- och
kvantitetsfaktorer som bedémningsunderlag, dar de
senare tillmattes en relativ vikt pa 30 %.

| fig. 14 och 15 visas férteckningar 6ver dessa fakto-
rer med angivande av begarda informationskallor
och viktning.
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Fig. 14: Uppgifter som bor ldmnas in — kvantitetsfaktorer som beaktas
av banken Beta
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Fig. 15: Uppgifter som bér ldamnas in — kvalitetsfaktorer som beaktas
av banken Beta
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Det finns naturligtvis inget krav pa att vartenda do-
kument maste tas med till det forsta motet mellan
banken och kundens representant. Men genom att
anda gora detta kunde Alfa skynda pa férberedelse-
fasen samtidigt som foretaget gav ett professionellt
forsta intryck pa bankens representant, vars uppfatt-
ning var en del av beddmningsgrunden vid kredit-
varderingen och som med storsta sannolikhet skulle
vara den viktigaste kontakten i en framtida kundre-
lation.

Alfa inledde genast arbetet med att samla in uppgif-
ter. Vid métet med Betas representant kunde Alfa di-
rekt lamna 6ver foljande dokument:

En broschyr med alla relevanta uppgifter om Alfa.

Utskrifter av balansrakning, resultatrakning och
kassaflodesanalys fran de tva senaste aren.

Verksamhetsplan for de tva foljande aren med en
utforlig analys av den planerade investeringens
potential.

= Allmant marknadsféringsmaterial om Alfa.

Alfa ansokte om ett 1an pa 1 miljon euro for att kunna
inhandla maskinell utrustning fér 1,2 miljoner euro.
Foretaget bad om ett femarigt 1an sa att amortering-
arna skulle ligga i fas med avskrivningarna for ut-
rustningen. For att fa en lagre rantesats var Alfa redo
att lata utrustningen utgéra sakerhet for lanet.

Kreditavtalet

Beta maste ta hansyn till flera faktorer for att kunna
faststalla det pris banken kunde erbjuda — dessa
framgar av fig. 16. For det forsta var det de 4,5 % i
finansieringskostnad som Beta maste betala till ka-
pitalmarknaderna eller till andra banker for finansie-
ringen av lanet.

For det andra fanns det, som i all affarsverksamhet,
direkta forvaltningskostnader som maste tackas.
Dessa uppgick arligen till 0,5 % av Alfas lanebelopp.
Eftersom kunden inte kan paverka dessa tva faktorer
ska vi koncentrera oss pa de tva andra komponen-

o

Lamna tydlig och
fullstandig
dokumentation — i tid!

Finansieringskostnad

Férvaltningskostnader
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terna i priset som ar beroende av lantagarens kre-
ditbetyg: den férvantade forlusten och kostnaden for
det sysselsatta kapitalet.

Den del av priset som ska tacka den forvantade for-
lusten kan jamféras med premierna i férsakrings-
branschen. Ett visst antal lantagare med samma
egenskaper som Alfa férvantades inte betala tillbaka
sina lan (i detta fall 1 %), och den foérlusten maste
tackas genom intakter fran andra lantagare.

For att kunna rakna ut denna priskomponent maste
Beta ta hansyn till tre faktorer: det totala lanebelop-
pet (1 miljon euro), sannolikheten for att Alfa inte
skulle betala tillbaka lanet (1 %) och den forlust som
skulle folja om sa skedde. Denna sistnamnda faktor
var beroende av vilken andel av forlusten som skulle
kunna tackas genom realisering av sakerheten.

Nar det gallde den utrustning Alfa planerade att kopa
beddémde Beta pa basis av det totala vardet (1,2 mil-
joner euro) och den laga vardeminskningsfaktorn att
det skulle ga att atervinna 750 000 euro genom for-
saljning av utrustningen vid utebliven aterbetalning.
Den uppskattade forlusten vid utebliven aterbetal-
ning var darfér 250 000 euro, dvs. 25 % av lanebe-
loppet.

Eftersom sannolikheten for att Alfa inte skulle ater-
betala lanet var 1 %, var den forvantade forlusten
0,25 % av lanebeloppet (25 % x 1 %).

Kostnaden for det sysselsatta kapitalet motsvarar det
kapital som banker avsatter for varje lan sa att de
kan fortsatta sin verksamhet &ven om de faktiska for-
lusterna skulle bli hogre an forvantat (detta kallas
ovantad forlust). Det kapital som banken Beta satte
av stod i relation till Alfas lanebelopp och risken for
att detta lan inte skulle aterbetalas avtalsenligt.

Lat oss anta att detta uppgick till 5 % av lanebelop-
pet, dvs. 50 000 euro. Banken kunde inte anvanda
detta belopp till nAgonting annat. Banken hade sale-
des en alternativkostnad, den sa kallade kostnaden
for sysselsatt kapital, som i allmanhet ar 10-15 %,
beroende pa bankens resultatmal.

| detta fall var 10 % av de 5 % som avsatts lika med
0,5 % av Alfas lanebelopp, utgérande den arliga
kostnaden for det sysselsatta kapitalet. Tillsammans
med en férhandlingsmarginal pa 0,25 % var summan

o

Férvéntad forlust

Sékerhet

Kapitalkostnad

Bankens marginal
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av dessa poster en rantemarginal pa 6 %, sasom
framgar av fig. 16.

Fig. 16: Stegvis utrdkning av rdntesatsen — exempel (i %)
[_1Beroende av
risken (rating)
6,00
0,50 0,25
0,50 | 0,25 |
4,50

Refinansie- Forvaltnings-  Férvantad Kostnad for Lanets pris och

ringskostnad  kostnad forlust kapital bankens marginal

P& basis av ovannamnda berékningar fick Alfa f6l- Erbjudande om lan
jande erbjudande fran Beta endast en vecka efter det

forsta motet: Ett sexarigt lan pa 1 miljon euro, med en

fast ranta pa 6 %.

Aven om Alfa insag att 6 % var ett bra pris, ville f6-
retaget ocksa garna veta mer om sitt kreditbetyg och
om det fanns majligheter att forbattra det — och 6ns-
kade naturligtvis ocksa férhandla om basta mdjliga
finansieringsvillkor.

39
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Vid det andra motet diskuterade Alfa erbjudandet
med bankens representant:

Kreditbetyget 8 baserade sig pa den Gvergripande
situationen for Alfas verksamhet och det kunde inte
paverkas pa kort sikt:

= Kvantitativt var Alfas goda Ibnsamhet avgérande.
Det segment i halsovardsbranschen dar Alfa var
verksam hade héga marginaler och Alfa hade ti-
digare visat sig vara i stand att utnyttja dem. Dock
var Alfas balansrakning anstrangd med hansyn
till att féretaget annu inte hade aterbetalat sitt for-
sta lan.

Pa kvalitetssidan hade Beta kvaliteten pa led-
ningen som sitt viktigaste kriterium. Alfas verk-
stallande direktér och ledningsgrupp hade gott
renommé och stor praktisk erfarenhet av bran-
schen.

Aven om en kortare aterbetalningstid skulle ha be-
tytt ett billigare lan, féredrog Alfa den langre aterbe-
talningstiden for att undvika rantehgjningar.

Alfa gick med pa att Iamna aven en annan del av sin
produktionsanlaggning som sakerhet vid sidan om
den maskinutrustning som skulle képas med hjalp av
lanet. Detta sankte beloppet pa Betas forvantade for-
lust och kostnaden for det sysselsatta kapitalet med
0,2 %, till totalt 5,8 %.

Efter en del tuffa férhandlingar och ett |6fte om att
flytta 6ver alla dvriga banktjanster till Beta lyckades
Alfa sanka priset for lanet med ytterligare 0,05 pro-
centenheter, sa att man kom ned pa 5,75 %.

Pa begaran fick Alfa information om Betas rating-
process och de faktorer som lag till grund for be-
démningen. Med denna kunskap hade Alfa battre
forutsattningar att styra dessa faktorer med tanke pa
ett nytt Ian eller en uppdatering av kreditbetyget, vil-
ket forbattrade foretagets mojligheter att i framtiden
fa ett battre kreditbetyg och kredit till ett férmanligare
pris.

Kontrollera
avtalsvillkoren
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Alfa gick noggrant igenom alla de faktorer som be-
démningen grundade sig pa. Manga av dessa, t.ex.
tillvaxt och I6nsamhet, hade statt i fokus under lang
tid och hade optimerats sa langt som det var mgjligt.
Men nar Alfa nu visste att dess balansrakning var an-
strangd, vidtog foretaget foljande atgarder:

= Det forhandlade med aktiedgarna for att fa fram
mer eget kapital.

= Det skotte mer aktivt sina kortfristiga skulder och
kortfristiga fordringar for att optimera sitt rorelse-
kapital.

= Det inférde ett nytt kontrollsystem.

Det pagaende kreditforhallandet

Manga sméa och medelstora foretag anpassar sig ofta
till bankens krav under den tid laneansdkan granskas,
men sa snart lanet har rotts hem beter de sig som om
relationen till banken inte 1&ngre géllde. Men naturligt-
vis hade banken Beta ett intresse av att fa aktuell in-
formation om Alfas formaga att skota lanet.

Genom att 6vervaka Alfas resultat var Beta dess-
utom redo att ingripa om Alfas situation skulle for-
samras. | varsta fall kunde Beta sdga upp avtalet om
banken tvivlade pa Alfas formaga att aterbetala lanet
avtalsenligt.

Alfa formaliserade féljande atgarder i sin relation till
Beta, sarskilt med tanke pa den arliga 6versynen av
kreditbetyget:

= Aktivt inlamnande av alla relevanta dokument
innan kreditbetyget ses dver.

= Regelbundna samtal med bankens representant.

Tack vare dessa atgarder kunde Alfa undvika att ge
Beta sadana signaler som kunde ha tolkats som var-
ningstecken nar det gallde foretagets verksamhet,
t.ex.

= dréjsmal med inbetalningar, sarskilt langre sa-
dana,

= uteblivna dokument, sarskilt efter skriftlig pamin-
nelse,

= problem generellt inom branschen.

o

Paverka ratingen aktivt

Slapp inte taget om ditt
lan

4
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Alfa kunde nu inom bara tva ar lansera sina nya pro-
dukter som tillverkades med den nya utrustningen.
Verksamheten visade sig vara annu Idnsammare an
forvantat, och Alfa ville darfor 6ka sin kapacitet
genom att investera ytterligare 1 miljon euro i &nnu
en maskin.

Beta, som hade blivit Alfas huvudbank inom alla
banktjanster, var givetvis den foérsta kontakten. Sva-
ret kom snabbt:

= Erbjudande om ett lan pa 1 miljon euro med en
aterbetalningstid pa fem ar till priset av 7,5 %
ranta arligen.

Orsaken till det héga priset var Alfas balansrakning,
som belastades med tva lan och som Beta darfor be-
démde som mer riskfylld an forut.

Alfa var inte redo att betala det hdgre priset och kon-
taktade darfér en statsstddd institution som speciali-
serat sig pa finansiering av sma och medelstora
foretag. Diskussionerna ledde fram till tva tydliga al-
ternativ:

= Riskkapital

En fond erbjod sig att uppbringa 1 miljon euro i
utbyte mot delagarskap i foretaget. Denna kapi-
talinjektion skulle innebara eget kapital och skulle
darfor forbattra Alfas balansrakning.

Men Alfas ledning var mycket stolt dver foretagets
oinskrankta oberoende som man lyckats bevara
under nagra mycket svara ar, och var inte tilltalad
av tanken att ndgon annan skulle paverka de be-
slut som fattades om verksamheten.

Leasing

Alfa hittade ocksa en maskinleverantér som er-
bjod leasingavtal. Priset for att hyra den utrust-
ning som Alfa ville ha var 250 000 euro per ar
inom ramen for ett femarigt avtal.

Alfa skulle klara av att betala detta belopp arligen
utan extern finansiering och skulle dga utrust-
ningen efter de fem aren. Att sédga upp avtalet i
fortid skulle daremot betyda extra kostnader och
det skulle endast I6na sig om marknadssituatio-

o

Undersok alternativen
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nen forandrades dramatiskt, om Alfa t.ex. forlo-
rade sin marknadsledande position.

Alfa var i detta lage mycket medveten om den
stora posten for extern finansiering i balansrak-
ningen och valde alternativet med leasing.

43
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Bilagor

4.1 Bakgrunden till den europeiska studien om
Basel I

Efter en fraga fran Europaparlamentet angdende de méjliga konsekvenserna av
det kommande Basel ll-avtalet och motsvarande nya EU-direktiv, gick Europe-
iska kommissionen ut med en anbudsinfordran som géallde dels insamling av
uppgifter om bankers tillampning av interna ratingsystem pa sma och medelstora
foretag och dels sammanstallning av foreliggande handbok.

Med dessa mal utarbetade McKinsey & Company, Inc. och System Consulting
Network Srl ett frageformular som var indelat i fyra delar. Den férsta delen bestod
av fragor som gallde de deltagande bankernas generella verksamhetsmodell,
t.ex. deras storlek, storleken pa deras verksamhet i férhallande till sma och me-
delstora foretag och utsikterna for de senare inom den narmaste framtiden.

Med hansyn till de nya kapitalkravsbestdmmelserna fér bankerna géllde under-
sokningens andra del graden av tillAmpning av dessa nya bestdmmelser och
deras inverkan pa bankverksamheten som helhet. Da bestammelserna kommer
att fokusera pa bankernas kreditprocesser, gallde den tredje och mest detalje-
rade delen de nuvarande kreditprocesserna och vilka férandringar som plane-
rades under de narmaste aren. Den fjarde och sista delen avsag en analys av
bankernas riskhanteringsrutiner.

En utforlig version av frageformularet skickades till de 44 storsta europeiska ban-
kerna. Av dessa var det 33 som besvarade fragorna, varvid saval de 15 EU-lan-
derna som Norge och Schweiz var representerade. En kortare version av
frageformularet skickades till ett representativt urval av sma och medelstora ban-
ker i Europa (EU:s medlemsstater och kandidatlander). Av dessa var det 71 sma
och medelstora banker som deltog, vilket ger sammanlagt 104 deltagare och en
god geografisk tackning.

De deltagande bankerna star for ca 40 % av Europas bankkapital. Dessutom
fick 67 bankféreningar ett frageformular som gallde graden av tillampning av de
nya bestammelserna och dessas inverkan pa banker och sma och medelstora
foretag och dar det aven ingick fragor om den dvergripande kreditriskmatningen.
Svaren fran 27 foreningar kompletterade den databas som sammanstéllts av
svaren i bankundersdkningen och utgjorde ett betydelsefullt bidrag till de resul-
tat som erhdlls.

Den ovan beskrivna insamlingen av data pagick fran juni till december 2004 och
genomférdes parallellt med personliga intervjuer med chefer i 44 stora banker.
Den resulterade i att en omfattande databas skapades. Ur de olika analyser som
genomfordes, informationen som inhamtades under intervjuerna och forfattar-
nas erfarenheter av samarbete med banker i kreditfragor vaxte det fram en klar

o
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bild av dagens tendenser och férandringar i hanteringen av krediter till sma och
medelstora foretag. Forfattarna anvande sedan denna faktabas for att formulera
de rad till sma och medelstora foretag som I&saren finner i denna handbok.

4.2 Modell for verksamhetsplan

| det féljande ges en dversikt 6ver de element som normalt ska inga i en ge-
nomtankt verksamhetsplan. For att kunna utforma dina dokument pa basta satt
bér du be banken om en mall eller en checklista. Du kan aven vanda dig till nagon
av de organisationer som erbjuder sma och medelstora foretag radgivning om fi-
nansiering och som du finner i slutet av denna bilaga.

1. Beskrivning av foretaget

» Datum for grundandet, féretagsform, bransch, verksamhetsidé
 Finansiella nyckeltal (saljintakter, tillgangar totalt, vinst)

» Nyckelpersoner, successionsplan om sadan finns

2. Stdllning i dag

» Starka och svaga sidor

» Konkurrenssituation, produktférdelar

* Beskrivning av produkter/tjanster och malgrupperna for dessa

3. Framtidsprognos (2-3 ar)

» Mojligheter och hot

» Egen utveckling kontra marknadsutvecklingen

+ Beskrivning av planerade produkter/tjanster och malgrupperna fér dessa

4. Verksamhetsmodell

» Marknadsféring/varumarken/reklam
* Forsaljning/distribution

* Maskinell utrustning/infrastruktur

* Underleverantdrer

+ Organisation och personal

5. Finansiell planering

 Balansprognos (de tva senaste aren, aktuell situation, de tva kommande aren)

» Resultatprognos med olika scenarier (de tva senaste aren, aktuell situation,
de tvd kommande aren)

» Beraknat kapitalbehov, planerade finansieringspartner och finansieringsmeto-
der samt sakerhet

» Ekonomistyrning och internkontroll

Bilagor:
» Kundreferenser
» Foretagsledningens referenser
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4.3 Organisationer fér féretagsutveckling i Europa

Foljande lista innehaller uppgifter om organisationer som kan erbjuda finansie-
ring till sma och medelstora féretag som uppfyller villkoren for detta. Denna fi-
nansiering brukar erbjudas till Iagre ranta eller pa battre villkor &n vad som &r
fallet med rent kommersiella 1an. Vanligtvis ar det lan som erbjuds men det kan
ocksa rora sig om andra former av finansiering.

OSTERRIKE

Austria Wirtschaftsservice (aws)
Ungargasse 37
AT-1030 Wien
www.awsg.at

BELGIEN

ParticipatieMaatschappij Vlaanderen NV
Hooikaai 55
BE-1000 Brussel
www.pmvlaanderen.be

Société Wallonne de Financement et de Garantie des Petites et Moyennes
Entreprises (SOWALFIN)

13, Avenue Maurice Destenay

BE-4000 Liege

www.sowalfin.be

Société Régionale d’Investissement de Bruxelles (SRIB)
32, Rue de Stassart
BE-1050 Bruxelles
www.srib.be

CYPERN

Kumnrpiakn Tpame{a Avantuewg
50, Aew®. Apx. Makapiou lll
1508 Aeukwaoia
Kompog
www.cyprusdevelopmentbank.com

TJECKIEN

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka (CMZRB)
Jeruzalémska 964/4
CZ-110 00 Praha 1

DANMARK

Vakstfonden
Strandvejen 104A
DK-2900 Hellerup
www.vaekstfonden.dk

| -
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FINLAND

Finnvera
Sodra Esplanaden 8,
FI-00130 Helsingfors
www.finnvera.fi

FRANKRIKE

Banque du Développement des PME (OSEO-BDPME)
27-31, Avenue du Général Leclerc
FR-94 710 Maisons-Alfort Cedex
www.bdpme.fr

TYSKLAND

KfW Mittelstandsbank (KfW Bankengruppe)
Palmengartenstral3e 5-9
DE-60325 Frankfurt am Main
www.kfw-mittelstandbank.de

GREKLAND

Tapeio Eyyvodociag Mikpwv kat MoAd Mikpwv Emyeipioewv (TEMIMME AE)
A. Apahiag 26
GR-10557 ABryv
www.tempme.gr

UNGERN

Magyar Fejlesztési Bank Részvénytarsasag (MFB)
HU-1051 Budapest
Nador u. 31
www.mfb.hu

ITALIEN

Mediocredito Centrale (MCC)
Via Piemonte 51
IT-00187 Roma
www.mcc.it

Artigiancassa
Via Crescenzo del Monte 25/45
IT-00153 Roma
www.artigiancassa.it

LETTLAND

Hipotéku banka
Doma laukums 4
LV-1977 Riga
www.hipo.lv
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LUXEMBURG

Société Nationale de Crédit et d'Investissement (SNCI)
7, Rue du Saint Esprit
LU-1475 Luxembourg
www.snci.lu

MALTA

Malta Enterprise Corporation / Korporazzjoni Maltija ghall-Intrapriza
Enterprise Centre
Industrial Estate
San Gwann SGN 09
Malta
www.maltaenterprise.com

POLEN

Bank Gospodarstwa Krajowego
Al. Jerozolimskie 7
PL-00-955 Warszawa
www.bgk.com.pl

PORTUGAL

Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e ao Investimento
(IAPMEI)

Rua Rodrigo Fonseca 73

PT-1269-158 Lisboa

www.iapmei.pt

SLOVENIEN

Slovenski podjetniski sklad
Trubarjeva 11
SI-2000 Maribor
www.podjetniskisklad.si

SLOVAKIEN

Slovenska zarucna a rozvojova banka (SZRB)
Stefanikova 27
SK-814 99 Bratislava
www.szrb.sk

SPANIEN

Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Paseo del Prado, 4
ES-28014 Madrid
WWWw.ico.es
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SVERIGE

ALMI Foretagspartner AB
Lilieholmsvagen 32
SE-117 94 Stockholm
www.almi.se

STORBRITANNIEN

Community Development Finance Association (CDFA)
Hatton Square Business Centre, Room 101
16/16a Baldwins Gardens
London ECTN 7RJ
United Kingdom
www.cdfa.org.uk

4.4 Organisationer som erbjuder radgivning till sma
och medelstora féretag

Pa grund av de stora skillnaderna i bankvasendet pa olika hall i Europa kan
denna handbok inte ta hansyn till sarskilda lokala férhallanden. Med tanke pa
detta har vi lagt in en lista 6ver offentliga, halvoffentliga och privata organisatio-
ner som erbjuder sma och medelstora foretag radgivning om Basel Il och fragor
kring rating. Observera att en del av de institutioner som finns med pa listan ar
centrala organ som formodligen kommer att hanvisa dig till ett lokalt kontor.

OSTERRIKE

Wirtschaftskammer Osterreich (WKO)
Wiedner Hauptstral3e 63
AT-1045 Wien
www.wko.at

BELGIEN

Union des Classes Moyennes (UCM)
29, Avenue A. Lacomblé
BE-1030 Bruxelles
www.ucm.be

Unie van Zelfstandige Ondernemers (UNIZO)
Spastraat 8
BE-1000 Brussel
Www.unizo.be
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TJECKIEN

Hospodaiska komora Ceské republicy
Freyova 27
CZ-190 000 Praha 9
www.komora.cz

ESTLAND

Eesti Vdike- ja Keskmiste Ettevotjate Assotsiatsioon (EVEA)
Address: Liivalaia 9
EE-10118 Tallinn
Webpage: www.evea.ee

FINLAND

Suomen Yrittdjat (SY)
Kaisaniemigatan 13 A
FI-00101 Helsingfors
www.yrittajat.fi

FRANKRIKE

La Direction du Commerce, de I'artisanat, des services et des Professions
Libérales (DCASPL)

3/5 rue Barbet de Jouy

FR-75007 Paris

www.pme.gouv.fr

TYSKLAND

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK)
Breite Stral3e 29
DE-10178 Berlin
www.dihk.de

Zentralverband des deutschen Handwerks (ZDH)
Mohrenstral3e 20/21
DE-10117 Berlin
www.zdh.de

UNGERN

Kereskedok és Vendéglatok Orszagos Erdekképviseleti Szévetsége
(KISOSZ)

HU-1061 Budapest

Andrassy ut 43

www.kisosz.hu
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ITALIEN

Confederazione generale dell'industria italiana (CONFINDUSTRIA)
Via dell’Astronomia 30
IT-00144 Roma
www.confindustria.it

Confederazione Generale Italiana dell’Artigianato
(CONFARTIGIANATO)

Via di San Giovanni in Laterano 152

IT-00184 Roma

www.confartigianato.it

Confederazione Italiana della Piccola e Media Industria (CONFAPI)
Via della Colonna Antonina 52
IT-00186 Roma
www.confapi.org

Confederazione Nazionale dell’Artigianato e della Piccola e Media
Impresa (CNA)

Via G. A. Guattani 13

IT-00161 Roma

www.cna.it

LETTLAND
Latvijas amatniecibas kamera (LAK)

Amatu iela 5
LV-1050 Riga
www.lak.lv

LITAUEN

Lietuvos verslo darbdavig konfederacija (LVDK)
A.Rotundo g.5
LT-01111 Vilnius
www.ldkonfederacija.lt

LUXEMBURG

Chambres des Métiers du Grand-Duché de Luxembourg
Circuit de la Foire Internationale 2
LU-1016 Luxembourg
www.chambre-des-metiers.lu

Fédération des Artisans (FDA)
Circuit de la Foire Internationale 2
LU-1016 Luxembourg
www.federation-des-artisans.lu
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NEDERLANDERNA

Midden- en Kleinbedrijf Nederland (MKB)
Brassersplein 1
NL-2612 CT Delft
www.mkb.nl

POLEN

Zwigzek Rzemiosta Polskiego (ZRP)
ul. Miodowa, 14
PL-00-246 Warszawa
www.zrp.pl

PORTUGAL

Associacgao Industrial Portuguesa (AIP)
Praca das Industrias
PT-1300-307 Lisboa
www.aip.pt

SLOVENIEN

Obrtna zbornica Slovenije (0ZS)
Celovska cesta 71
SI-1000 Ljubljana
WWW.0ZS.Si

SPANIEN

Confederacion Espafola de la Pequeia y Mediana Empresa (CEPYME)

Diego de Leédn, 50
ES-28006 Madrid
www.cepyme.es

SVERIGE

Foretagarna
Regeringsgatan 52
SE-106 67 Stockholm
www.foretagarna.se

STORBRITANNIEN

Forum of Private Business (FPB)
Ruskin Chambers
Drury Lane
Knutsford
Cheshire WA16 6HA
www.fpb.co.uk
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4.5 Lokala handbécker om rating och Basel Il

Publikationerna har nedan ar praktiska handbdcker f6r sma och medelstora f6-
retag som ar intresserade av att forbattra sitt kreditbetyg och sina finansierings-
villkor. | denna lista ingar de handbdcker som ar lattast att fa tag pa, men den gor
inte ansprak pa att vara fullstdndig och den tar inte stallning till innehallet i pu-
blikationerna.

FRANSKA

Plusieurs conseils pour optimiser votre rating
Forfattare: Patrick Hauri; Bruno Oppliger
Forlag: PME Magazine

Utgivningsar: 2004

Les PME face aux enjeux du rating, du pricing et de Bale Il
Forfattare: UBS Business Banking

Forlag: UBS

Utgivningsar: 2003

TYSKA

Leitfaden Rating Basel lI: Rating Strategien fiir den Mittelstand
Forfattare: Dr. Werner GleiBer; Dr. Karsten Fiiser

Forlag: Verlag Vahlen

Utgivningsar: 2003

Rating fiir den Mittelstand: Fit fiir das Gesprich mit der Hausbank
Forfattare: DIHK

Forlag: DIHK

Utgivningsar: 2003

Internet: http://verlag.dihk.de

Rating im Handwerk

Forfattare: Uwe Baumann; Christian Eisenecker; Franz Falk; Erhard
Steinbacher; Nikolaus Teves

Forlag: Arbeitsgemeinschaft der Handwerkskammern in Baden-Wiirttemberg
Utgivningsar: 2002

Internet: www.hwk-konstanz.de

ITALIENSKA

Negoziare con le banche alla luce di Basilea 2
Forfattare: Lenoci-Peola

Forlag: Ipsoa

Utgivningsar: 2004

Guida a Basilea 2 (cd-rom)

Forfattare: Camera di Commercio di Milano
Utgivningsar: 2004

Internet: www.mi.camcom.it

o
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SPANSKA

Basilea II: Una nueva forma de relacion banca-empresa
Forfattare: Jorge Soley; Ahmad Rahnema

Forlag: McGraw-Hill/Interamericana de Espana, SA
Utgivningsar: 2004

4.6 En verktygslada och ytterligare
informationskéllor

En bra verktygslada for sjalvbedéomning och forbattring av ledningen hos sma
och medelstora foretag har tagits fram i ett nyligen avslutat projekt som finan-
sierades av Europeiska kommissionen. Syftet med projektet var att informera
sma och medelstora foretag i EU om Basel Il, och i samband med detta sam-
manstalldes en verktygslada for foretagen som ar tillganglig pa adressen
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/financing/capital_adequacy_and
_rating_conferences_table.htm. | verktygsladan finns checklistor och verktyg for
att bedéma ledning och verksamhetsmal, ranka produkter och tjanster enligt ef-
terfragan, analysera kunder och leverantérer och géra en egen bedémning av fo-
retagets operationella och finansiella formaga.
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Europeiska kommissionen

Ditt foretag och den nya ratingkulturen

Luxemburg: Byran for Europeiska gemenskapernas officiella publikationer
2007 — 54s. — 17,6 x 25cm

ISBN 92-79-00752-1
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