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Ako sa vyrovnat's
novou ratingovou kulturou

Prakticka prirucka o uverovom
financovani pre malé a stredne podniky

Eurdépska komisia



O tejto prirucke

Tato prirucka je suCastou projektu Generalneho riaditelstva pre podnikanie
a priemysel na pomoc malym a strednym podnikom v oblasti pristupu
k finanénym zdrojom z hladiska meniacich sa kapitalovych poziadaviek bank.
Eurdpska komisia vyhlasila na zaklade ziadosti Eurépskeho parlamentu, pokial
ide o0 mozné vplyvy pripravovaného ramca Basel Il a prisluSnej novej eurdpskej
smernice, verejnu sutaz na zber Udajov o vyuzivani internych ratingov malych
a strednych podnikov bankami a na vypracovanie tejto prirucky na zaklade
tychto Udajov. Vysledky prieskumu bank a tato priruCka su k dispozicii na
internetovej stranke
http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/financing/basel 2.htm.

Tato priru€ku vypracovali McKinsey & Company, Inc., a System Consulting
Network S.r.l., autorsky najma profesor Riccardo De Lisa. Cennymi myslienkami
a podporou prispel profesor Edward I. Altman a Confindustria (Taliansko). Autori
chcu podakovat bankam a zdruZeniam uverovych inétitacii, ktoré podporili
prieskum, na ktorom je zalozena tato prirucka. Ich uc¢ast na prieskume odhalila
mnoho skuto€nosti délezitych z hladiska vypracovania tejto prirucky.

Obsah tejto publikacie nemusi nutne vyjadrovat stanovisko alebo nazor
Eurépskej komisie. Komisia ani ziadna osoba konajica v mene Komisie
nezodpoveda za pripadné pouzitie informacii v nej obsiahnutych.

Viac informacii

Malé podniky ziskaju dalSie informacie o programoch Eurdpskej unie z ich
miestneho Eurdpskeho informacného centra (EIC). Adresy vSetkych eurépskych
informacnych centier su na internetovej stranke http://eic.cec.eu.int/.

MéZete sa obratit’ aj na:

Eurdpska komisia

Generalne riaditelstvo pre podnikanie a priemysel

Financovanie malych a strednych podnikov, podnikatelov a inovatorov
Eurépska komisia

BE-1049 Brusel

Fax +32 2 295 21 54

E-mail: entr-finance-smes-entr-innov@cec.eu.int
http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/financing/index_en.htm

Europe Direct je sluzba, ktora vam pomdzZe najst odpovede na otazky
o Eurdpskej unii.

Cislo bezplatnej telefénnej linky*: 00 8006 7 8 9 10 11

*Niektori mobilni operatori neumoznuju pristup na &isla zacinajuce s 00800

alebo si Uctuju poplatok za tieto hovory.

Mnoho dalSich informacii o Eurépskej unii je na internete. Ziskat ich mozno
prostrednictvom servera Europa: http://europa.eu.int



http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/financing/basel_2.htm
http://europa.eu.int/
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Predhovor

Malé a stredné podniky (MSP) su motorom eurdpskeho
hospodarstva. Predstavuju délezity zdroj pracovnych miest,
podnecuju duch podnikania a inovacie v EU a su rozhodujluce
z hladiska podpory rozvoja konkurencieschopnosti
a zamestnanosti. Komisia je odhodlana presadzovat pomoc MSP
v oblasti pristupu k finanénym zdrojom.

Ako sucast tohto odhodlania uverejiiujeme tato priru¢ku
s konkrétnymi usmerneniami pre MSP, ktoré Ziadaju banky o uver.
Komisia sa domnieva, Ze Kkultura otvorenosti, ktora poskytuje
bankam aj MSP prilezitosti na zlepSenie riadenia ich rizik, moze
byt pre obidve strany vyhodna.

Gunter Verheugen
podpredseda Eurdpskej komisie

zodpovedny za podnikanie a priemysel



Uvod

Preco priru¢ka o bankovych uveroch pre MSP?

Banky tradicne boli a stale budu hlavnym zdrojom finanénych
prostriedkov pre malé a stredné podniky (dalej len ,MSP®).
V poslednych rokoch vSak banky menia svoj pristup k uverovej
¢innosti vratane uverov pre MSP. Zakladom tejto zmeny je vyrazna
transformacia eurépskeho bankovnictva.

Vyvoj riadenia rizik spolu so Strukturalnymi zmenami (napriklad
vySSie oCakavania akcionarov, intenzivnejSia konkurencia
a v niektorych  regionoch hospodarsky pokles, za ktorym
nasledovalo zvySenie opravnych poloziek k uverovym stratam)
priviedli banky k tomu, aby zacali venovat viac pozornosti meraniu
a riadeniu svojich uverovych rizik a svojej kapitalovej primeranosti
vo vztahu k tymto rizikam. Z hfadiska tohto vyvoja sa Bazilejsky
vybor bankového dohfadu rozhodol reformovat ramec, ktory do
toho Casu predstavoval zaklad regulacie kapitalovej primeranosti
bank. Eurdépska komisia, ktora od zaciatku pozorne pozorovala
tento proces, dala navrh na realizaciu nového ramca a jeho
prispésobenie eurdépskym Specifikam. V suCasnosti sa prerokuva
navrh Komisie na eurépsku smernicu o kapitalovych poZiadavkach
na banky a investicné firmy na schvéalenie Eurdpskym
parlamentom a Eurdpskou radou.

Tento vyvoj sa tyka MSP. Banky Coraz pozornejSie skumaju
schopnost’ svojich uverovych klientov splacat uvery. Hodnotenie
uverovych rizik bankami sa stale viac spdja s charakteristikou
individualneho uverového klienta. Toto hodnotenie sa zhrnie
prostrednictvom takzvanych ,ratingovych systémov“ do ,ratingu®.
Banky pouzivaju tieto systémy na urCenie réznych individualnych
urovni rizika svojich uverovych zavazkov a na zabezpelenie
dosiahnutia navratnosti primeranej riziku, ktoré podstupuju.

Tieto zmeny maju priamy vplyv na obchodné vztahy medzi
uverovymi klientmi a ich bankami. Kym désledky na velké
spoloCnosti su relativne malé, kedze su zvyknuté na hodnotenie
svojej Cinnosti ratingom, mnohé MSP sa stretavaju s vyraznejSimi
zmenami. MSP budu cCoraz dobkladnejSie interne hodnotené
bankami, aj ked budu Ziadat o malé uvery. V dbsledku toho sa

Bazilejsky vybor bankového
dohladu sa vzhladom na vyvoj

v sektore rozhodol reformovat’
regulacny ramec v suvislosti

s kapitalovou primeranostou bank.

Ratingy sa stavaju stdle
dolezitejsie v uverovej cinnosti
bank vratane tiverov pre MSP.

Tato prirucka je urcend pre MSP,
ktoré hladaju praktické rady

o styku s bankami v niverovych
zalezitostiach.



MSP zrejme stretnu s rozSirujucou sa Skalou cien uverov
a celkovych uverovych podmienok.

Ciefom tejto priru€ky je poskytnut MSP praktické rady, ako sa
aktivne prispdsobit prebiehajucim zmenam v takzvanom
,averovom procese“ s cielom vyuzit potencialne vyhody
a minimalizovat' akékolvek mozné nevyhody vacsieho sustredenia
sa bank na rizikd. Na zoznamenie sa s celkovou situaciou sa
v priruCke najprv analyzuje vyvoj bankového sektora v poslednom
obdobi a dalej sa opisuje, ako méze MSP v buducnosti uspesSne
rokovat’ o uverovych zalezitostiach.

Kto méze mat’ osoh z tejto prirucky?

Tato prirucka je ur€ena na uspokojenie informacnych potrieb
veducich pracovnikov MSP, ktori prichadzaju do priameho styku
s bankami v zéalezitostiach tykajucich sa uverov. Méze byt uzitocna
aj pre vrcholovy manazment MSP. V tejto priru¢ke sa MSP chapu
ako spolocnosti s obratom do 50 mil. eur ro€ne. Tato priru¢ka vSak
moéze byt uZitoCna aj pre trocha vacsie firmy. Hoci sa prirucka
venuje vSeobecnym otazkam, ktoré su dbélezité najma pre
zavedené spolocnosti, méze byt uzitoCna aj pre zacinajuce
podniky.

Autori nabadaju Citatelov, aby vnimali meniacu sa scénu
finan€nych sluzieb nielen z hladiska narokov, ktorym sa musia
prispdsobit, ale aj z hladiska prilezitosti zlepSit kvalitu svojho
financného riadenia a riadenia prevadzkovej Cinnosti. Na zaver
treba uviest, Ze hoci tato prirucka obsahuje praktické rady, ktoré by
mali pombct MSP pri priprave na su€asné a nastavajuce zmeny,
pravidla uvadzané v tejto priruCke, samozrejme, nie su zarukou
uspesnych uverovych vztahov.

Struktara priruéky
Tato prirucka sa deli na tri kapitoly a prilohu:

e V kapitole 1 sa vysvetluje prebiehajuci vyvoj v bankovom
sektore vratane nedavnej regulacie a uvadzaju sa niektoré
poznatky, ako sa bude v dlhodobom horizonte vyvijat
poskytovanie uverov pre MSP.

Tato prirucka bude osozna pre
kazdého, kto sa zaujima
o financovanie MSP.

Tato prirucka je rozdelend na tri
kapitoly, v ktorych sa uvadzaju
zdkladné informacie o sucasnom
VYVOji...



e V kapitole 2 sa opisuju uverové procesy bank — a sucasné
zmeny Vv suvislosti s nimi — s osobitnym dérazom na to, ¢o
ratingy predstavuju, ako ich banky vyuzivaju v sucasnosti
a ako ich budu vyuzivat v buducnosti.

e Kapitola 3 prinasa pre MSP subor zakladnych pravidiel
uspesneho styku s bankami v uverovych zalezZitostiach vo
vyvijajucom sa finanChom prostredi a zakladné rady
nazorne doklada imaginarnym pripadom (podnik Alfa
Manufacturing).

Hlavné udaje wuvadzané v tejto priruCke pochadzaju
z celoeuropskeho prieskumu bank a ich zdruzeni, ktory autori
vykonali v lete a na jesen roku 2004, v suvislosti so su€asnym
pristupom k MSP ako k uverovym klientom. Respondenti
prieskumu drzia velka cast europskych bankovych aktiv
a reprezentuju Siroké spektrum bank, takze vysledky mozno
povazovat za reprezentativne. Udaje z prieskumu pomohli tiez
formulovat rady uvadzané v tretej kapitole tejto prirucky.

Prilohy obsahuju zakladné informacie o prieskume, vzorovu
Strukturu obchodného planu, zoznam institucii poskytujucich
kapitalové krytie s podporou verejnych zdrojov, zoznam dalSich
zdrojov informacii pre MSP a vybrané publikacie.

... ratingovych systémoch...

... a pravidlach styku s bankami
v uverovych zalezitostiach.

Na zber udajov, ktoré predstavujii
zaklad pre tuto prirucku, sa pouzil
celoeurdpsky prieskum.



1. Vyvijajuci sa vzt'ah

Vyvijajuca sa ratingova kultara meni vztah medzi MSP
a bankami

Banky boli a v blizkej buducnosti nadalej budu najddlezitejSim
zdrojom finanénych prostriedkov pre MSP. Kedze oblast
uverovych obchodov bank prechadza v sucasnosti zavaznou
transformaciou, MSP Celia zmenam spdsobu, akym s nimi banky
obchoduju ako s uverovymi klientmi.

Nové metddy riadenia rizik spolu so Strukturalnymi zmenami
(napriklad  vyS8ie  oCakavania  akcionarov, intenzivnejSia
konkurencia a v niektorych pripadoch slaby rast a zvySenie
opravnych poloziek na uverové straty) zamerali pozornost’ bank na
meranie a riadenie rizik a na ich kapitalovu primeranost vo vztahu
k tymto rizikam.

Z hladiska tohto vyvoja sa Bazilejsky vybor pre bankovy dohlad!
rozhodol reformovat pravidla upravujuce kapitalové poziadavky
bank, ktoré aZz do sucasnosti predstavuju zaklad pre kapitalové
poziadavky bank. Novy ramec je znamy ako ,Basel II*.

Eurdpska komisia, ktora od zaCiatku pozorne sledovala vznik tohto
nového ramca, ho zaviedla a prispésobila Eurdpe. V sucasnosti sa
prerokiuva navrh Komisie na eurdpsku smernicu o kapitalovych
poziadavkach na banky a investicné firmy na schvalenie
Eurépskym parlamentom a Eurdpskou radou?.

Podla novej dohody Basel ||l minimalna vySka kapitalu, ktora su
banky povinné vyc€lenit, uz nebude (s urcitymi vynimkami) zavisiet

Bazilejsky vybor zalozili guvernéri centralnych bank skupiny desiatich krajin na konci roku
1974. Sucasné c¢lenské krajiny st Belgicko, Francuzsko, Holandsko, Japonsko, Kanada,
Luxembursko, Nemecko, Spojené kralovstvo, Spojené staty americké, Spanielsko,
Svajgiarsko, Svédsko a Taliansko. Krajiny sa reprezentované ich centralnou bankou a takisto
organom, ktory ma formalnu zodpovednost za dohlad nad obozretnym podnikanim
v bankovnictve, ak nim nie je centralna banka.

KOM(2004) 486, kone¢né znenie — Navrh smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
o prepracovani smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2000/12/ES z 20. marca 2000 o zacati
a vykonavani ¢innosti tverovych institicii a smernice Rady 93/6/EHS z 15. marca 1993
o kapitalovej primeranosti investi¢nych spolo¢nosti a iverovych institucii. Tieto dokumenty st
k dispozicii na internetovej stranke
http://europa.eu.int/comm/internal_market/bank/regcapital/index_en.htm

Dévodom vyvoja vztahu medzi bankami
a ich uverovymi klientmi je vyvoj na
trhu.

Aj regulacny ramec v suvislosti
s kapitalovou primeranostou bank
prechadza v sucasnosti zmenami.

Zmeny regulacného ramca budii viest
k moznosti, aby banky prisposobili
velkost rezerv individudlnej rizikovej
angazovanosti.


http://europa.eu.int/comm/internal_market/bank/regcapital/index_en.htm
http://europa.eu.int/comm/internal_market/bank/regcapital/index_en.htm

predovSetkym od velkosti Uveru, ale tiez od rizika uveru, a to
vyznamnou mierou. Désledkom tejto zmeny bude, Ze ,rizikovejSie®
uvery budu o nie€o drahSie (t. j. budu vyzadovat viac kapitalu) pre
banky, kym relativhe bezpecnejSie uvery sa stanu menej nakladné.

Zmeny, ktoré prinasa Basel Il, odrazaju trend v bankovom sektore
smerom ku kvantitativnejSiemu a diferencovanejSiemu riadeniu
rizik. Toto nové riadenie podnecuje banky, aby podrobnejSie
hodnotili riziko pritomné v kazdej jednotlivej uverovej zmluve
(t. j. podrobnejSie skumali buducu schopnost uverového klienta
splacat’ dlh) vyuzivanim ratingovych systémov. Na zaklade tohto
skumania bude banka diferencovanejSie prijimat svoje Uverové
rozhodnutia — o schvaleni alebo zamietnuti ziadosti, a ak uver
schvali, za aku cenu.

Pre MSP z toho vyplyvaju dva hlavné dbésledky: po prvé, banky
budu venovat zvySenu pozornost hodnoteniu rizik — €iZe ratingu —
MSP, a to aj tych, ktoré ziadaju o maly uver. Po druhé, MSP sa
mo&zu stretavat’ so SirSou Skalou cenovych a uverovych podmienok,
ktoré im budu ponukat banky.
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Dosledkom pre MSP bude vyssie
vyuzivanie ratingov a vdicsia
Skala cien viverov.



2. Uloha ratingov
Ratingy v uverovych procesoch bank

V suvislosti s uvedenym vyvojom hraju ratingy stale vyznamnejSiu
ulohu vo vztahu medzi bankou a jej klientmi. V tejto kapitole sa
vysvetluje, o ratingy su a ako ich banky vyuzivaju v uverovom
procese. Pochopenie zakladnej koncepcie ratingov poméze MSP
prispdsobit’ sa vyvijajucej sa ratingovej kulture.

2.1. Cojerating?

Rating predstavuje hodnotenie schopnosti konkrétneho dlznika
splacat’ uver, t. j. hodnotenie pravdepodobnosti, Ze dlznik splati
dih.

Existuju dva druhy ratingov: interny a externy.

e Externé ratingy davaju ratingové agentury. Ziskanie
externého ratingu ma zvyCajne zmysel len pre relativne
velké spolo¢nosti, ktoré emituju dlhopisy alebo iné cenné
papiere na kapitalovych trhoch.

e Interné ratingy priraduju banky svojim uverovym klientom.
KedZze pre MSP su relevantné interné ratingy,
v nasledujucich riadkoch sa sustredime na ne.

Banky pri urCovani internych ratingov zbieraju informacie od Zuradovanie do ratingovych tried sa
svojich klientov. Mnohé ziskavaju finanéné a iné informacie =addna dajochzaminulé obdobia.
o svojich klientoch aj od sukromnych dverovych agentur

a vyuzivaju tieto informacie ako vstupné udaje pre vlastné

ratingové systémy.

Rating predstavuje skrateny profil klienta, v ktorom su zhrnuté
kvalitativne a  kvantitativne informacie dostupné banke
a porovnané s udajmi o predchadzajucich uverovych klientoch
a ich splacani uverov.
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Obrazok 1: Pocet pripadov nesplatenia uveru v minulosti na
1 000 uverovych klientov podla ratingovej triedy za rok -
priklad

300
Typické pasmo ]
pre MSP
0 0,1 0,5
Ratin ' ' '
g 1 2 3 4 5 6 7

Na obrazku 1 sa uvadza priklad, ako sa ratingy vyuzivaju na odhad
pravdepodobnosti defaultu kazdého uverového klienta. Ak sa
uverovému klientovi priradi napriklad rating Styri, pravdepodobnost
jeho nesplatenia uveru bude 1 % podfa poctu defaultov, ktoré
nastali v minulosti v kategorii klientov s ratingovym hodnotenim 4
(10/1000 = 1 %).

2.2. Ako sa udel'uje rating uverovym klientom

Banky najprv zbieraju podrobné informacie o urCitych
charakteristikach svojich uverovych klientov, najma od samotnych
klientov. Banky potom porovnavaju osobitné faktory ziskané
zudajov o uverovych klientoch s historickymi udajmi
o nesplatenych uveroch, aby urCili, ako ¢asto uverovi klienti
s podobnou charakteristikou nesplatili svoje uvery v minulosti.
Banky na zaklade $tatistickych algoritmov nakoniec priradia novym
uverovym klientom zodpovedajuce ratingy, ako je uvedené na
obrazku 2.

12

Banky zbieraju a analyzuju udaje
o platobnom spravani svojich
klientov.



Interny ratingovy model

-

Kvantitativhe
faktory

« Pomer dlhu
« Likvidita

» Ziskovost

- atd.
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ratingoveé
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] ﬁr—\!_\ﬂm

Rating

/

Kvalitativne faktory
« Kvalita riadenia
i « Situacia na trhu
i « Pravna forma
! * atd.

Informa-
cie

Medzi informacie, ktoré banky zbieraju, zvyCajne patri
kvantitativna a kvalitativna charakteristika uverového klienta. Hoci
mnoho z tychto informacii sa zbieralo vzdy, mnohé banky budu
v novom ratingovom prostredi analyzovat tieto informacie
dokladnejSie a systematickejsSie.

V pripade MSP sa kvantitativnhe informacie zvyCajne beru
z finan€nych vykazov alebo vyro¢nych sprav — mnohé banky si
vyziadaju aj obchodné plany alebo dariové priznania. Hlavné
kvantitativne faktory, ktoré banky cerpaju z tohto materialu, su
finanCné udaje a ukazovatele hospodarskych vysledkov. Podfa
prieskumu:

e 75 % stredne velkych a velkych bank priklada zadlZenosti
ako vstupnému ratingovému faktoru velku alebo velmi velku
délezitost,

e 50 % priklada rovnaku doélezitost likvidite a ziskovosti.

Zber kvalitativnych informacii je cCasto spojeny s osobnymi
stretnutiami, na ktorych sa banky poku$aju potvrdit, Ze MSP je
dobre riadeny. Podla prieskumu:

1 Pozri prilohu 4.1.
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Pri pridelovani ratingov banky
vyuzivaju kvalitativne aj kvantitativne
vstupné faktory.



e Priblizne 50 % zufastnenych stredne velkych a velkych
bank priklada vysoku alebo velmi vysoku délezitost’ kvalite
riadenia MSP ako vstupnému ratingovému faktoru.

e Dvoma dalSimi najddlezitejSimi kvalitativnymi faktormi, hoci
jasne za kvalitou riadenia, je trhova situacia MSP a jeho
pravna forma.

Délezitost’ kvalitativnych faktorov v ratingovom systéme zvyc€ajne
zavisi od velkosti podniku a velkosti prisluSného uveru.
Kvalitativne faktory budu mat’ vo vSeobecnosti vacsi vplyv na rating
v pripade vacsich MSP alebo vacsich uverov.

Cim s MSP alebo suma pozadovaného Gveru vadsie, tym viac
informacii bude banka zvyCajne vyZadovat pri svojom postupe
stanovenia ratingu.

V pripade zacinajucich podnikov su informacie zbierané bankou na
spracovanie ziadosti o uver znacne odliSné, kedze zacinajuce
podniky nemdzu poskytnut finanéné udaje za predchadzajuce
obdobia.

Podla respondentov prieskumu preto kvalitativne vstupné faktory
tvoria v tychto pripadoch priblizne 60 % ratingu — obchodné plany,
doklady o kvalifikacii ¢lenov manazmentu a uroven financne;j
kvalifikdcie manazmentu sa povazuju za rozhodujuce informacie.

2.3. Ako banky vyuzivaju ratingy
Ked sa stanovi rating, banka ho bude pouZivat vo viacerych
etapach interného uUverového procesu, ktory zahffia rozhodnutie

o uvere, urCenie ceny a priebezné monitorovanie uverovych
klientov, ako je uvedené na obrazku 3.

Obrazok 3: Uverovy proces
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Hodnotenie

.. . uveru Stanovenie Priebezné
Ziadost o uver . . .
(rqzhodn_utle ceny monitorovanie
ano - nie)
A. Hodnotenie uveru - rozhodnutie o schvaleni alebo

zamietnuti ziadosti o uver

Banky pri rozhodovani o Ziadostiach MSP o uver vzdy pouzivali
pravidla zakladajuce sa na ich celkovej pozicii, kolaterale a inych
porovnatelnych faktoroch. Vaésina rozhodnuti o uveroch pre MSP
vSak v minulosti vo velkej miere zavisela od individualneho
rozhodnutia zastupcu banky.

... pri rozhodovani o schvdleni alebo
zamietnuti Ziadosti o uver-...

Upriamenim sa na rating kladu banky svoje uverové rozhodnutia
na systematickejSiu platformu. Takmer vSetky ucastnicke banky
povazuju rating za najddlezitejSie kritérium procesu rozhodovania
0 uvere, ako je uvedené na obrazku 4.

Obrazok 4: VsSeobecné kritériaA rozhodovania o uveroch

pouzivané...
...takmer vSetkymi ...vacsinou bank ...mnohymi bankami
bankami (85 — 95 % (75— 85 %) (60 —75 %)
. Rating . Splatnost . Objem
. Kolateral . Celkovy . Obmedzujuce
vztah ustanovenia
s klientom

Rating uverového klienta m6ze preto vplyvat nielen na rozhodnutie
o schvaleni alebo zamietnuti Ziadosti o uver, ale aj na vySku
potrebného kolateralu a maximalnu splatnost’ uveru. Banky vo
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vSeobecnosti smeruju k presnejSiemu stanoveniu tychto
rozhodovacich pravidiel ako v minulosti, ich systematickejSiemu
uplatiovaniu a k ich prispésobeniu svojim Specifickym obchodnym
stratégiam.

B. Stanovenie ceny — rozhodnutie o urokovej miere uveru

Rating uverového klienta sa stava stale délezitejSim faktorom pre
stanovenie ceny (urokovej miery) uveru pre MSP. Na pohlad banky
na ,cenu uveru“ maju vplyv tieto faktory: naklady na krytie
finanCnych zdrojov, prevadzkové naklady, oCakavané straty,
kapitalové naklady a marza banky, ako je uvedené na obrazku 5.

Obrazok 5: Pohlad banky na ,,cenu uveru“

Cenal/urokova miera
A

Negociaéna marza: dodato¢na marza nad
uroven nakladov (vratane kapitalovych
nakladov), ktoré vynaklada banka pri
zriadovani Gveru (v urcitych pripadoch méze
byt zaporna)

Kapitalové naklady: pozadovany vynos

z kapitalu [majetok, ktory banky drzia

z ekonomickych a pravnych dévodov na
neocakavané straty (podla Basel Il st nizke
pre lepSie ratingy a vysoké pre horsie)]

Ocakavané straty: odhad strat o¢akavanych
v désledku defaultu niektorych tverovych
klientov v buducnosti (nizke pre lepsie ratingy

a vysoké pre horSie ratingy)

Prevadzkové naklady: naklady vyplyvajuce
z prevadzkovej a administrativnej ¢innosti
banky (mzdy, prenajom atd’.)

Naklady na krytie finanénych zdrojov:
urokova miera, ktori musi banka zaplatit za
vypozi¢anie pefiazi na trhu

Lepsi Rating Horsi

Banky musia kryt naklady na svoje finan¢né zdroje bez ohladu na
to, €i pochadzaju od vkladatelov, z kapitalovych trhov alebo od
inych bank, ktoré poskytnu banke zdroje ur€ené na poziCiavanie jej
klientom. Tak ako v kazdej podnikatelskej €innosti, aj banky musia
kryt svoje prevadzkové naklady vo forme miezd, prenajmov atd.

Banka musi pri stanoveni ceny svojich uverov zohladnit, Ze
niektoré uvery sa nesplatia (alebo sa splatia len scasti). Tieto
pripady su prirodzenou sucCastou uverovej Cinnosti, takZze banky
musia vopred odhadnut rozsah splatok, ktoré sa nebudu splacat
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v sulade s planom. Podobne, ako poistoviia vybera poistné, banka
musi uctovat prirazku na kazdy uver na krytie svojich
,o¢akavanych strat®.

V zaujme kontinuity a obozretnosti podnikania musia banky
vyClenit’ ur€ité percento kazdej uverovej angazovanosti ako kapital.
Tento kapital sluzi ako rezerva v pripade, ak su uverové straty
vySSie ako oCakavané straty, napriklad v désledku hospodarskeho
poklesu.

Hoci naklady na krytie financnych zdrojov a prevadzkové naklady
banky maju vplyv na kone¢nu cenu uveru, zvyCajne nezavisia od
ratingu uverového dlznika.

Ocakavané straty a kapitalové naklady vsSak priamo zavisia od
ratingu. Uverovi klienti s lepSim ratingom budu mat
pravdepodobne nizSie oCakavané straty a kapitalové naklady.

Na zaver treba spomenut, ze banka méze vyzadovat negociacnu
marzu prevysujucu uroven nakladov, ktoré vynaklada v iverovom
procese.

C. Monitorovanie — dohlad nad vyvojom uverového dlznika

Banky stale viac vyuZivaju ratingy aj na priebezné monitorovanie
zmien uverovej bonity svojich uverovych klientov. Vacsina bank uz
pravidelne hodnoti riziko spojené so svojimi klientmi aktualizaciou
ich ratingov. Tieto hodnotenia sa zvyCajne vykonavaju raz rocCne.
Niektoré banky vSak aktualizuju rating MSP vzdy, ked su
k dispozicii nové finan¢né vykazy, alebo ak zastupca banky stanovi,
Ze je to potrebné.

ZhorSujuci sa rating sa Casto poklada za signal v€asného
varovania a méze mat rézne dbsledky v zavislosti od uverovej
zmluvy, napriklad uplatnenie obmedzujucich ustanoveni.

Medzi mozné désledky patri prisnejSie monitorovanie uverového
klienta, vySSia urokova miera, zniZzenie existujucich uverovych
liniek a pred€asné zruSenie uveru. V niektorych pripadoch mdze
banka dokonca prijat kroky na ukonCenie celého obchodného
vztahu s MSP.

Rating preto nepredstavuje délezitu informaciu len vtedy, ked MSP

Ziadaju o uver, ale aj ked su monitorované pocas celého zivotného
cyklu averu.
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2.4. Buducnost financovania MSP — suhrn

Zmeny, ktoré banky zaviedli v poslednych rokoch do svojich
uverovych procesov, su dbésledkom viacerych faktorov, napriklad
vyvijajucich sa postupov riadenia, pokusov bank uspokojit
zvySujuce sa ocCakavania akcionarov ohfadom navratnosti
akciového kapitalu a v poslednom Case nového vyvoja v oblasti
regulacie.

Medzi tieto zmeny patri zvySujuce sa vyuZivanie ratingov
a kvantitativnejsi pristup k uverovym rozhodnutiam, stanoveniu
ceny a monitorovaniu. V uverovom procese sa subezne s tym
stavaju délezité aj iné faktory ako rating, napriklad obmedzujuce
ustanovenia alebo kolateral.

Nepredpoklada sa, zZe by tieto zmeny znizili objem uverov pre MSP.
Naopak, velka vacsina bank nadalej povazuje poskytovanie uverov
MSP za svoju strategicku cinnost a priblizne 40 % ucastnikov
prieskumu planuje zvysit svoj objem v tejto oblasti.
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3. Zakladné pravidla averov pre MSP

V tejto Casti sa uvadza Sest zakladnych pravidiel uspes$ného
poésobenia malych a strednych podnikov v styku s bankami
v uverovych zalezitostiach v novom finanCnom prostredi. Tieto
pravidla su uvedené na obrazku 6. Ich dodrzZiavanie vam poméze
zdolat’ uverovy proces, ale samozrejme nemdze zarucit uspesny
uverovy vztah.

Obrazok 6: Pravidla celkového uverového vztahu

Ziadaijte
informacie

Dodajte
v&as jasné
a uplné

Zvazte
alternativy

zakladnych

Nepretrzite
venujte

pozornost

svojmu uveru

Skontrolujte
podmienky

Aktivne
riadte svoj
rating

3.1. Sest zakladnych pravidiel

Pravidlo 1: Ziadajte informacie

VSeobecné informacie poskytované bankami o ich
ratingovych a uverovych procesoch, ako aj informacie, ktorée
vyZzaduju od uverovych klientov, sa mézu v jednotlivych
bankach vyrazne odlisovat. Vyplati sa preto spytat’ sa banky,
aky druh dokumentov poskytuje o svojom ratingovom
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procese, aky druh dokladov zbiera a ¢i spristupnuje vysledky
ratingového procesu individualnemu klientovi.

A. VSeobecné informacie o Basel Il a ratingoch

Niektoré banky budu informovat svojich klientov z radov MSP
o zmenach, ktoré nastanu z dbévodu vyvoja v zavadzani
ratingovych systémov. Nie vSetky banky v8ak budu takto
postupovat a nie v8etky banky budu rovnako informovat svojich
klientov z radov MSP. Mali by ste si preto od svojej banky vyziadat
akékolvek dostupné dokumenty tykajuce sa MSP, ktoré banka
vypracovala v suvislosti s ratingami a Basel Il.

B. Informacie, ktoré musite poskytnut’ svojej banke

Zistite dostatoCne vopred poziadavky vasej banky na informacie,
t.j., aké doklady by ste mali predlozit a v akej forme. To vam
poskytne dostatok ¢asu na pripravu, najma v pripade novych alebo
zmenenych poziadaviek. Podla prieskumu priblizne dve z troch
bank zvacsia objem informacii, ktoré zbieraju.

Viac bank bude napriklad zZiadat od klientskych MSP, aby poskytli
udaje o finanénom planovani alebo obchodny plan. Ak vasa banka
poziada o obchodny plan, spytajte sa, aké hlavné body by mal
tento plan obsahovat. Nazorna ukazka obchodného planu sa
uvadza v prilohe 4.2.

C. Spristupnenie informacii o ratingovom procese

Zistite, kofko informacii o vasom ratingovom procese je banka
ochotna spristupnit. V politike bank v oblasti spristupnenia
informacii su vyrazné rozdiely — niektoré banky nemusia
poskytovat mnoho informacii, kym iné vas mézu dost obSirne
informovat o svojom ratingovom procese, jeho hlavnych faktoroch
a moznostiach zlepSenia. Z vysledkov prieskumu vyplyva, Ze jedna
z troch bank poskytne podrobnosti o ratingu svojim klientskym
malym a strednym podnikom. KedZe vacSina bank to vykona
zrejme len na Ziadost, vyplati sa poziadat o poskytnutie tychto
informacii.
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D. ,,Ratingové stretnutie“ — kontrola dobrého stavu vasej
spoloc¢nosti

Niektoré banky ponuknu svojim klientom pravidelné stretnutia, na
ktorych zastupca klienta vysvetli suCasny rating a ako by sa mohol
zlepsit. Tieto ratingové stretnutia — niekedy ponukané pod inym
nazvom — predstavuju prilezitost, ktord hodno vyuzit. Celkové
chapanie, ako vasa banka stanovuje rating, vam poméze sustredit
sa na tie zaleZitosti, ktoré maju najvacsi vplyv na vas rating. Ked
ZlepSite tieto faktory, banka vam mdze poskytnut priaznivejSie
podmienky. M6Zete mat’ dalej prospech nielen zo zlepSenia svojho
ratingu, ale aj z poznatkov, ako banka hodnoti vas sektor.

Pravidlo 2: Dodajte v€as jasné a uplné doklady

Zaistite, aby kazdy dokument, ktory dodate svojej banke, bol
spravny a uplny, vysoko kvalitny a poskytnuty banke vcas.

A. Poskytujte informacie vysokej kvality

VSetky informacie musia byt spravne a aktualne. Ak nemézete
poskytnut’ presné Cisla, uvedte, Zze vase Cisla su odhady, alebo
uvedte rozpatie. Mnoho bank skuma dokumenty, ktoré poskytnete,
s vacSou podrobnostou, aj ked nie su zjavné zmeny
v pozadovanych informaciach. Kedze zastupca banky je vasim
najdolezitejSim kontaktnym miestom v banke a obvykle jeho nazor
bude hrat urcitu ulohu v ratingovom procese, predlozte vaSe
dokumenty v takej Strukture a formate, ktoré vyhovuju tomuto
zastupcovi.

B. Predlozte vSetky informacie v€as

Mnohé banky maju na zaklade zasad obozretného riadenia rizik
sklon predpokladat to najhorSie, ak chybaju akékolvek informacie
O suCasnej situacii uverového klienta. Kedze to mdze mat
désledky na vas rating a méze sa to dokonca povazovat za
,varovny signal“, je rozhodujuce zabranit meskaniu a vynechaniu
informacii, ako je to znazornené na obrazku 7.

Obrazok 7: Mozné uc€inky neskorého predlozenia alebo
nepredlozenia informacii
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Urover rizika

A

Neskoré
predlozenie
pozadovanych
informacii moze
viest ku . -
klasifikacii ako S e
problémovy SO
aver”

» Horsi

A
A

Lepsi
Rating

Mali by ste byt preto vzdy pripraveny poskytnut pozadované
dokumenty, a to aj po prideleni zaciato€ného ratingu.

Pravidlo 3: Skontrolujte podmienky

Banky zohladriuju pri urcovani ceny a dalsich podmienok
uverovej zmluvy mnohé faktory. V nasledujucom texte sa tieto
faktory uvadzaju v zostupnom poradi ich pravdepodobnej
relativnej délezitosti. Ked’ze medzi bankami mézu byt vyrazné
rozdiely, vZdy sa spytajte, ¢i vasa banka skuma tieto faktory
a ako ich skuma, a ako mézete na ne pésobit, aby ste zlepSili
podmienky, ktoré vam banka poskytne.

A. Rating je rozhodujuci ¢initel ceny vasho uveru

Banky pouzivaju rating ako hlavny vstupny udaj pre vypocet
oCakavanej straty vyplyvajucej z daného uveru. Od ratingu bude
dalej zavisiet potrebna cCast kapitalu, ktoru treba vyclenit na
zohladnenie moznosti, Ze straty budu vysSSie ako oclakavané.
Rating je preto hlavnym indikatorom nakladov, ktoré banka
vynaloZi na dany uver.

B. Kolateral by mohol znizit' cenu vasho uveru
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Kolateral predstavuje délezity faktor, ktory banky zohfadiuju pri
stanoveni ceny uveru. Poskytnutie vysSieho kolateralu vam méze
pomdct’ znizit' uroky, ktoré platite. Ak je vas$ rating relativne nizky,
kolateral moze pomoct pri ziskani uveru. Oplati sa zistit, aké druhy
kolateralu je vasa banka ochotna prijat.

Treba si tiez uvedomit, Ze banky su velmi konzervativne pri
odhade hodnoty kolateralu, kedze je tazké vyhodnotit skutoénu
hodnotu odSkodnenia v pripade defaultu a banka musi vynalozit
znacneé usilie pri predaji kolateralu na nahradu uverovych strat.
Vplyv kolateralu na zmenS$enie rizik uveru zavisi od jeho druhu
a likvidity, ako vyplyva z obrazka 8.

Obrazok 8: Hodnota kolateralu sa hodnoti rozdielne

Oc¢akavana Hotovost

; Komeréné Akcie Zasoby
mlgra . Sukromné nehnutelnosti
odSkodnenia  nehnutelnosti Dlhopisy Pohradavky Zaruky
(%) A A ? T A
~100
60-80 T v T i
40-70 40-70 0-100

C. Neistota rastie s dizkou splatnosti

Splatnost’ uveru je dalSim dolezitym faktorom pri vypocte ceny
uveru, ktory zohladriuju takmer vSetky banky. Vo vSeobecnosti su
urokové miery nizSie pre kratkodobé uvery ako pre dlhodobé uvery.
Dévodom je, Ze neistota rastie so splatnostou uveru.

Kratkodoby uver vSak znamena nutnost najst novy zdroj
financovania pri dosiahnuti splatnosti, takZze by ste mali zhodnotit,
Ci sa dokazete dostatoCne pruzne vyrovnat s moznostou zmeny
urokovych sadzieb, ked nastane Cas pre ziskanie nového uveru.
Banky budu vo vSeobecnosti inklinovat k dlhodobejSim
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splatnostiam len v pripade uverovych klientov s dostatoCnym
ratingom.

D. Obmedzujuce ustanovenia predstavuju  spésob
prispésobenia uverovej zmluvy konkrétnym poziadavkam

ZacClenenie  osobitnych  podmienok, Cize ,obmedzujucich
ustanoveni, do uverovej zmluvy méze predstavovat spdsob, ako
zohladnit spdOsobilost MSP, ako aj potreby banky. Velmi sa
odporuca, aby MSP preskumali obmedzujuce ustanovenia a ich
mozny vplyv na cenu uveru.

Medzi obvyklé obmedzujuce ustanovenia patri najvy$Sia mozna
uroven zadlzenosti MSP, a to aZz po hranicu jeho? ziskovosti alebo
niekedy po minimalnu likviditu. Vacsie banky uz vo velkej miere
vyuzivaju tieto obmedzujuce ustanovenia pri svojich uverovych
zmluvach a velké aj malé banky sa budu snazit zvysit ich
vyuzivanie.

Obmedzujuce ustanovenie méze napriklad poskytnut banke pravo
pred€asne vypovedat zmluvu, ak majetok uveroveého klienta klesne
pod urcitu uroven. Tymto obmedzujucim ustanovenim moze banka
znizit riziko, ktoré prijima, a méze byt ochotna prijat pri prisluSnom
uvere vysSSiu splatnost.

Z vysledkov prieskumu vyplyva, ze priblizne 50 % vSetkych bank
zohladriuje obmedzujuce ustanovenia pri ur€ovani ceny uveru.
Taka ista Cast ucastnikov oCakava, Ze v nasledujucich troch
rokoch budu uvery pre MSP s obmedzujucimi ustanoveniami este
rozsirenejSie.

E. Celkovy vztah s klientom

Celkovy vztah s klientom, t.j. ostatné obchodné vztahy, ktoré
pripadne mate s bankou (napr. vklad cennych papierov, poistenie,
lizing), predstavuju dalSi faktor, ktory mnohé banky zohfadriuju pri
uréovani ceny uveru, kedZe predstavuju dalSi zdroj prijmov. Tento
faktor ma prirodzene tendenciu byt délezitejSi pre banky so SirSou
Skalou produktov, preto pri urCovani ceny celkovy vztah casto
zohladnuju vacsie banky.
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F. Cena sa meni s objemom — obmedzené zlavy pre vacsie
uvery

Posledny faktor je znamy z ocenovania hmotného majetku — je to
objem uveru. Ak mézete napriklad previest existujuci uver z jednej
banky na druhu (v ktorej Ziadate o uver), tato druha banka méze
byt ochotna uctovat' nizSie urokové miery vdaka vysSiemu objemu
uveru. Na obrazku 9 sa uvadzaju hlavné faktory, ktoré majua vplyv
na cenu uveru.

Obrazok 9: Co ma vplyv na cenu Gveru

Vstup Pohyb ceny Vysvetlenie

Interny rating Vplyv zavisi od ratingu

Kolateral znizuje stratu

Kolateral v pripade defaultu

a zaruky

DlhSia splatnost’ zvySuje
neistotu spojenu s konkrétnym
uverom

Splatnost

Osobitné obmedzujuce
ustanovenia umoznuju bankam
znizit svoje riziko (napr. pravo
predéasného zrusenia)

Obmedzujuce
ustanovenia

AANVANAN

ook

Pravidlo 4: Aktivne riad'te svoj rating

Pri podnikani majte na zreteli zakladné vstupné faktory ratingu.

A. Uvedomte si faktory, ktoré vplyvaju na vas rating

Poznanie, Ze rating zavisi od informacii, ktoré poskytujete vasej
banke, a ako ich poskytujete, predstavuje vSeobecny zaklad
riadenia vasho ratingu. Ak preto vasa banka robi ratingové
stretnutia, ako sa uz uviedlo, vyuzite tuto prilezitost' na zistenie, o
vplyva na va$ rating a ktoré aspekty si vyZaduju osobitnu
pozornost.
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Niektoré banky okrem toho poskytuju poradenské sluzby v oblasti
ratingu. To predstavuje krok dalej v tom, Ze banka navrhne
konkrétne finan¢né a nefinanéné opatrenia zamerané na zlepSenie
vasho ratingu. Spytajte sa, i vasSa banka poskytuje tento druh
sluzby a Ci uctuje poplatky (treba si uvedomit, ze tato sluzba sa
mb&ze poskytovat pod inym menom).

Hoci tento druh sluzby dnes poskytuju len niektoré banky,
pravdepodobne sa v najblizSich rokoch stane ovela rozSirenejSia.
Z vysledkov prieskumu vyplyva, ze do roku 2007 bude tieto sluzby
poskytovat priblizne jedna banka z dvoch.

B. Zamerajte sa na riadenie zakladnych vstupnych faktorov
ratingu

Ked spoznate faktory, ktoré vplyvaju na vas rating, je uzitocné
riadit’ ich ¢o najlepSie, kedZe maju vplyv na urokovu mieru, ktoru
platite. Banky v réznych krajinach pouzivaju rézne indikatory na
hodnotenie schopnosti podniku splacat’ uver.

Na obrazku 10 sa uvadzaju faktory, ktoré sa povazuju za
najdélezitejSie pre vas rating v buducnosti.

Podla
délezitosti/” Kvantitativne \_ﬂ(valitativne faktom

faktory \

* Pomer dlhu » Kvalita riadenia
* Likvidita * Trhova situacia
* Ziskovost * Pravna forma

* atd. * atd.

N AN /
. /

Medzi kvantitativne faktory patria najma financ¢né ukazovatele.
Pomer dlhu, CiZze finanéna paka spoloCnosti, zostane zrejme
najvplyvnejSim kvantitativnym faktorom v ratingovych systémoch,
za ktorym bude nasledovat’ likvidita a ziskovost.
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Kvalita riadenia a trhova situacia zostanu najddlezitejSie
kvalitativne faktory. Z pohovorov vyplynulo, Ze viac pozornosti sa
v buducnosti bude venovat pravnej forme uverového klienta.

KedZe ,trhova situacia“ sa tyka sektora, v ktorom ste aktivny,
overte vo vaSe banke, Ci klasifikacia vasej podnikatel'skej Cinnosti
je spravna. Vysvetlite svoje postavenie vo vasom sektore a
informujte banku o svojich silnych strankach. V pripade vacsich
uverov niektoré banky skumaju aj =zavislost klienta od
rozhodujucich dodavatelov alebo klientov.

Z vysledkov prieskumu vyplyva, Ze pri pridelovani ratingu pre MSP
vahe kvalitativnych faktorov prislucha v priemere 20 — 30 %. Tieto
faktory v8ak pri rozbiehajucich sa spolo¢nostiach tvoria v priemere
priblizne 60 % ratingu, kedZe tieto nemdzu poskytnut' dostatocné
podkladové informacie za minulé obdobia.

Kedze kvalitativne faktory tvoria zna¢nu Cast ratingu, nezabudnite
venovat’ pozornost tymto faktorom a budte pripraveni predlozit’ ich
dostatoCne podrobne. Predovsetkym by ste mali presved it banku,
Ze dobre riadite rizika spojené s vasim podnikanim.

Pravidlo 5: Nepretrzite venujte pozornost’ svojmu tuveru

Banky ako sucast priebezného monitorovania nesplatenych
uverov sleduju, ako sa vyvija obchodna cinnost kazZdého
uverového klienta. V zavislosti od Specifikacie vasej zmluvy
moézu prijat’ opatrenie, ak zistia dévod na obavu.

A. Povazujte svoj rating za priebezny proces

Vo vacésine bank sa monitorovanie uUverov pouZziva najprv na
pravidelnu aktualizaciu ratingu, vo vacsine pripadov raz ro¢ne. Mali
by ste si byt preto vedomy, Ze banka bude pocas celého obdobia
trvania vasho uveru posudzovat zmeny vo vysledkoch a finan€nej
sile vaSej spoloCnosti. Okrem tohto rocného hodnotenia sa
aktualizacia ¢asto vykona, aj ked banka dostane prislusnu suvahu
alebo iné informacie, alebo ak jednoducho zastupca banky poziada
o aktualizaciu ratingu.

B. Poznajte vzdy predpisy
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Je délezité mat istotu ohfadom podmienok skoncenia vasho uveru,
ako aj existencie a povahy akychkofvek obmedzujucich ustanoveni
vasej zmluvy. Opytajte sa dalej vasho uverového referenta, aky
druh akcie alebo udalosti bude banka povazovat za ,,dévod obavy*.
Na obrazku 11 sa uvadzaju najdolezitejSie signaly v€asného
varovania, ktoré pouzivaju banky.

Obrazok 11: Signaly véasného varovania pouzivané...

Podla
déleiitosti/...vééﬁnou bénk\ /mnohyml bankaﬁi\

/ (60 — 90 %) (50 — 60 %) \
* ZhorSenie ratingu * Neskoré
* Prekrogenie Uveru predlozenie
po uplynuti bilan¢nych udajov
toleranéného * Znizenie podielu
obdobia vlastného imania
* Opakované * Znamienko
prekro€enie Uveru zvysenej bdelosti od
pocas toleranéného zastupcu banky
obdobia * atd.

\ - atd. O\ //

C. Riad’te svoje platobné spravanie

Vzdy sa snazte zabranit zbytoénému prekroCeniu Uveru
a nezabudnite platit’ splatky v€as. Uvedomte si tiez, Ze vasSe ucty
mozu byt analyzované automaticky v suvislosti s akymikolvek
mimoriadnymi pohybmi (napr. z hladiska pocCetnosti alebo vysky,
potencialne pri zvySeniach aj znizeniach).

Pri planovani zmien obchodnej &innosti nezabudnite informovat
vasu banku. Inak by mohli nastat nedorozumenia, ktoré by mohli
negativne ovplyvnit’ vas rating.

D. VSetky aktualizacie predkladajte véas

V prvom rade nezabudnite v€as dodat bilanéné informacie. Mnohé
banky pokladaju neskoré predlozenie informacii za signal
v€asného varovania. Postup riadenia rizik bank predpoklada, ze
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chybajuce informacie mézu obsahovat zlé spravy a Ze boli
zadrZané z tohto dévodu.

E. Ste sucast'ou sektora

Dalej existuje faktor, ktory nemdzete kontrolovat’: ispe$nost vasho
sektora ako celku. Znacné mnozstvo bank interpretuje slabé
celkové vysledky sektora ako varovny signal alebo negativny
ratingovy faktor.

Vzdy je dOlezité vysvetlit banke vaSe silné stranky, ale
rozhodujucim sa to stava, ked ste sucCastou sektora, ktory sa
poklada za problémovy. V tychto pripadoch opiste svoju situaciu a
ukazte, preCo sa vas problémy sektora netykaju (alebo sa vas
tykaju len Ciastocne).

Pravidlo 6: Zvazte alternativy

Hoci uver je tradiéne najbeznejsou formou financovania,
existuju aj d'alSie moznosti. Pri hl'adani najlepsich finan¢nych
podmienok sa informujte o vSetkych dostupnych moznostiach.

V nasledujucej Casti sa preberaju dve kategoérie: opatrenia na
znizenie potreby uveru a alternativy k uveru.

Na obrazku 12a sa uvadza, ako obe kategorie mozu ovplyvnit vasu
suvahu.

Obrazok 12a: Opatrenia na znizenie potreby uveru/alternativy
k uveru — ako ovplyviuju vasu suvahu

Znizenie . Alternativy
potreby tveru Suavaha MSP k uveru
. . Financovanie
Faktoring Aktiva Pasiva 2 verejnych
\/ / zdrojov
Ospkmi'\iah%a e Pohladavky Dlh rd Mezaninovy
hospodarstva [~ * Kra’tkodobe A// kapital
aktiva
Lizin | _w| *Investovany Vlastné < Rizikovy
9 kapital imanie kapital
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Na obrazku 12b sa uvadzaju pozitivhe a negativne aspekty oboch

kategorii.

Obrazok 12b: Opatrenia na znizenie potreby uveru/alternativy
k uveru — za a proti

Za Proti Cielova skupina
zvycajne
Faktoring e VCasné e Zrazka z diznej e Ma nizku
a predvidatelné sumy likviditu
platby e Potencialny vplyv e Ma znacné
e Ochrana proti na vztah mnozstvo
defaultu klienta s klientom pohladavok
Optimalizacia e Menej kapitalu e Potencialne e Ma nizku
skladového viazaného vyzaduje znaéné likviditu
hospodarstva v zasobach optimalizacné e Drzivelké
e Zlep$enie suvahy usilie zasoby tovaru
Lizing e Akvizicie bez velkych | e Niekedy drahsi ako | ¢ Ma v umysle
investicii bankovy uver optimalizovat
e Mozno vyuzit e Predmet lizingu nie suvahu
dariové vyhody je vlastneny
Uvery e Programy su e Su viazané na e Zavisi od kritérii
z verejnych Specificky kritéria opravnenosti
zdrojov prispbsobené opravnenosti
osobitnym potrebam ¢ Niekedy dlhy
financovania proces
« Casto lacnejsie ako schvalovania
bankovy uver
Mezaninovy e Pruzny (z hladiska ¢ Naklady su e M4
kapital Strukturovaného potencialne vyssie obmedzenia,
splacania) ako pri bankovom ktoré maju vplyv

uvere
o Zlozity produkt

na jej suvahu
a podiel
vlastného
imania

Rizikovy kapital

¢ SilnejSia kapitalova
zakladna

¢ Potencialny know
how od investorov

o Struktura
akcionarov sa
moze stat zlozita

e Spolo¢né
rozhodovanie

¢ Ma potencial
vysokého rastu

Opatrenia na zniZenie potreby uveru

A. Lizing

Tento hybrid medzi

prengimom a nakupom je dnes stale

dostupnejSi pre vSetky druhy zariadeni, nielen pre auta, ale aj
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stroje a strojové zariadenia a aj relativne malé polozky, napriklad
tlaCiarne a faxy. Podla vysledkov prieskumu viac ako 50 % bank
planuje zvysit svoje lizingové obchody s MSP.

B. Faktoring

Tento zdroj kapitalu je spojeny s vasSou bazou klientov. Predajom
nezaplatenych pohladavok faktoringovej spoloCnosti moézZete
dosiahnut’ rychlejSie a spolahlivejSie zaplatenie svojich faktur,
nedostanete vSak celu sumu. Vacsina velkych bank ponuka
faktoringové sluzby. Z vysledkov prieskumu vyplyva, ze takmer
polovica vSetkych bank planuje zvysit svoju ponuku faktoringovych
sluzieb.

C. Zisk zo zlepSenia efektivnosti

Ziskanie rovnakej produkcie s mensim vstupom kapitalu mozno
dosiahnut’ réznymi spésobmi, z ktorych mnohé predstavuju interné
rieSenia. Mnohé MSP v sektoroch vyroby alebo obchodu mézu
napriklad usSetrit' kapital optimalizaciou skladového hospodarstva,
kedze drzanie nizSich zasob vyzaduje menej kapitalu.

Alternativy tradicného uveru

A. Financovanie mezaninovym kapitalom

Banky ponukaju alebo zabezpecluju pre MSP mnohé dalSie formy
financovania. Financovanie mezaninovym kapitalom predstavuje
hybridnu formu kapitalu, ktora kombinuje prvky akciového kapitalu
a dlhu. Podla nasho prieskumu bude do roku 2007 priblizne
polovica vSetkych bank poskytovat tento druh financovania.

B. Sukromny akciovy kapital a rizikovy kapital

Spolo¢nosti s perspektivou vysokého rastu by sa mali informovat
o ziskani finanénych prostriedkov z firiem zameranych na
sukromny akciovy kapital alebo rizikovy kapital. Ako odplatu za
kapital, ktory tieto firmy poskytnu, ziskaju majetkovy podiel
v spolo¢nosti. V mnohych pripadoch vacsie banky poskytuju tento
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druh financovania prostrednictvom Specializovanych dcérskych
spolo¢nosti.

Podla vysledkov prieskumu mnohé banky uz dnes poskytuju tento
druh financovania a ich pocet by sa mohol v nasledujucich rokoch
zvysit.

C. Zdroje verejného financovania

Okrem financovania mezaninovym kapitdlom a sukromnym
akciovym kapitalom by ste mohli preskiumat aj financovanie
z verejnych zdrojov alebo subvencované financovanie, ktoré je
poskytované v mnohych eurdopskych krajinach, zvyc€ajne
poloverejnymi bankovymi institaciami.

V prilohe 4.3 sa uvadza vzorovy zoznam institucii, ktoré poskytuju
takéto uvery malym a strednym podnikom vo vacsine europskych
krajin.

Treba si vdak uvedomit, Zze tento druh financovania ma &asto iny
nazov a na takmer vsSetky tieto uvery sa vztahuje poZiadavka
splnenia urCitych podmienok alebo kritérii  opravnenosti.
V niektorych pripadoch poskytuju tento druh uUveru aj banky
sukromného sektora ako sprostredkovatelia pre poskytujuce
inStitucie. Vyplati sa preto zistit, ¢i existuju programy, ktoré by boli
vhodné pre vasu obchodnu €innost.

3.2. Ziskanie uveru - priklad z ,,realneho zivota“

Uvod

V nasledujucich riadkoch uvadzame pripad MSP ,Alfa“, ktory Ziada
0 uver v banke ,Beta“. Pri kazdom kroku tohto procesu vratane
priebezného vztahu sa robi suhrn, ako Alfa dodrziava Sest
uvedenych zakladnych pravidiel a aké vyhody z toho vyplyvaju.
Treba si uvedomit, Ze vSetky uvadzané Cisla su len ilustrativne
a za inych okolnosti sa mézu vyrazne liSit.

Alfa Manufacturing: V roku 1988 zaloZeny stredny podnik, ktory
vyraba inovacné produkty zdravotnej starostlivosti s pouzitim
sofistikovanych strojov vyrobenych na zakazku. Jeho vyrobky sa
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zvyCajne predavaju s vysokym ziskovym rozpatim. V poslednych
rokoch sa mu podarilo presadit sa a teraz kontroluje malu Cast
rychlo sa rozvijajuceho trhu produktov zdravotnej starostlivosti.

Alfa Manufacturing ma 60 zamestnancov a v minulom roku
dosiahol obrat 30 mil. eur. Potreby jeho financovania viedli
v minulosti k uveru vo vySke 1 mil. eur, ktory bol poskytnuty v roku
2003 a ma sa splatit do roku 2008.

Alfa stal pred strategicky rozhodujucou situaciou, ked chcel
investovat' 1,2 mil. eur do novych strojov. Tieto stroje by mu
zabezpecili vyhodu prvého vyznamného podniku v novom
segmente  trhu, ktoru  ziskal intenzivnym  vyskumom
v Specializovanom segmente produktov zdravotnej starostlivosti.
Alfa mohol vopred zaplatit 200 000 eur z tejto investicie, ale
potreboval financovat' zostavajuci 1 mil. eur formou uveru.

Nanestastie banka, od ktorej Alfa ziskal predosly uver, sa prave
zlugila s inou bankou, s ktorou mal Alfa v minulosti zlé skisenosti.
Alfa sa preto rozhodol obratit sa na banku Beta, o ktorej bolo
zname, ze poskytuje dobré sluzby malym a strednym podnikom.

Ziadost o uver

Ziadajte o informacie

Na prvom stretnuti s bankou Beta sa Alfa spytal na
uverovy proces banky a dozvedel sa, Ze banka Beta...

e ... vypracovala brozuru pre uverovych klientov
o Basel Il a ratingoch,

e ... pouziva vlastny interny ratingovy systém pre
MSP,

e ... oznamuje klientom informacie o svojom
ratingovom procese na poziadanie,

e ... od MSP, ktoré Ziadaju o uver, pozaduje tieto
dokumenty:

= spravu s podrobnymi zakladnymi udajmi
o spoloCnosti vratane datumu zaloZenia,
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pracovnikov, pravnej formy, pdsobenia
v minulosti atd.,

= suvahu, ucet ziskov a strat a vykaz penaznych
tokov za predchadzajuci rok,

= obchodny plan vratane finanéného planovania
na nasledujuce tri roky.

Ratingovy systém banky Beta pouzival 20 ratingovych tried, €o
bolo trocha viac ako prax v odvetvi. Banka Beta prostrednictvom
analyzy svojich historickych udajov o klientoch vypracovala
ratingové triedy a implicitné pravdepodobnosti uvedené na obrazku
13.

Obrazok 13: Ratingy a zodpovedajuce pravdepodobnosti
defaultu

Pravdepodobnost’ defaultu

% A

ysledna pravdepodobnosf’
defaultu 1 %

1 ‘ Priradeny rating 8
A 4

8

»
»

Rating

Z udajov vyplyvalo, Ze od podniku s ratingom jedna sa oCakava, ze
bude riadne splacat’ svoj uver s pravdepodobnostou takmer 100 %.
Rating osem, ktory bol bezny pre dobré MSP, vyjadroval 99 %
pravdepodobnost’ riadneho splacania, inymi slovami
pravdepodobnost defaultu 1 %.
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Banka Beta zohladriovala vo svojom

ratingovom systéme

kvantitativne a kvalitativne vstupné faktory, pri¢om kvalitativnym
faktorom priradila vahu 30 %.

Na obrazkoch 14 a 15 sa uvadzaju tieto faktory vratane
pozadovanych informacnych zdrojov a relativnej vahy.

Obrazok 14:
v banke Beta

Co predlozit — kvantitativne vstupné faktory

] i Relativna
Zakladné ukazovatele vaha (%)
Dokumenty hospodarskych vysledkov
K Struktara aktiv *Hmotné aktiva/aktiva spolu
/| *Struktura dihov | *Kratkodoby dih/celkovy dih +-30
, [L*Paka *Vlastné imanie/aktiva spolu
1
eLikvidita *Likvidné aktiva/kratkodobé pasiva ;_ o
*EBITDA*/dIhova sluzba
*VVyro¢na sprava
(vratane finanénych o
vykazov) «Ziskovost C}gsh f{ow/obrat + 15
L *Cisty zisk/aktiva spolu
*Obchodny plan
*Rast *Rast obratu +-15
\ *Velkost *Aktiva spolu
\
\
‘\‘ *Efektivnost *Trzby/zasoby +- 20
N *QObrat kapitalu *Trzby/aktiva spolu
* Zisk pred zdanenim, urokmi a odpismi
Obrazok 15: Co predlozit' — kvalitativhe vstupné faktory

v banke Beta
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Vstupné zdroje Témy

¢ Konkurencné sily v odvetvi

/| *Trhové . )
! | prostredie ¢ Trhovy podiel
) ¢ VVzajomna zavislost
*Osobné stretnutia *Skusenosti v sektore
*Obchodny plan a doterajSie posobenie top
*Kvalifikacné manazmentu Na zaklade
*Riadenie *Ri i i
osvedcenia Riadenie kvality ’osobného
manazmentu *Dokonalost’ v oblasti marketingu usudku
*Referencie *Riadenie rizik
*Informacna politika voci banke

v | *Ugtovnictvo | *Ustovna politika
\. | *Controlling *Kvalita rozpoctového procesu
\ *Désledna regulacia nakladov

Nie je, samozrejme, potrebné priniest na prvé stretnutie so
zastupcom klienta kazdy jeden dokument. Alfa by vSak tym mohol
urychlit pripravni fazu a urobit profesionalny prvy dojem na
zastupcu banky, ktorého osobny Uusudok bude sucastou
ratingovych vstupov a ktory s najvacsSou pravdepodobnostou bude
hlavnou kontaktnou osobou v budiucom vztahu.

Dodajte v€as jasné a uplné doklady

Alfa ihned zacal proces zberu dat. Na stretnuti so zastupcom
banky Beta mal Alfa pripravené tieto dokumenty:

0 brozuru so vSetkymi relevantnymi udajmi o Alfa
Manufacturing,

0 vyrocCné spravy za posledné dva roky,

0 obchodny plan na nasledujuce dva roky, v ktorom sa
explicitne analyzuje potencial planovanych investicii,

o vSeobecny marketingovy material o podniku Alfa.

Alfa poziadal o uver vo vySke 1 mil. eur na nakup strojov v hodnote
1,2 mil. eur. Poziadal o uver so splatnostou pat rokov, aby sa
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v v

mieru, bol ochotny zalozZit' stroje, ktoré chcel kupit, ako kolateral.
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Uverova zmluva

Banka Beta musela posudit viaceré polozky ovplyviujuce cenu,
ktoru mohla ponuknut (ako je uvedené na obrazku 16). Po prvé,
polozku 4,5 % tvorenu nakladmi na krytie financnych zdrojov, ktoré
banka Beta musela zaplatit kapitalovému trhu alebo inym bankam
za obstaranie zdrojov na uver.

Po druhé, ako v kazdom podnikani, priame prevadzkové naklady,
ktoré bolo potrebné kryt a ktoré predstavovali 0,5 % sumy uUveru
pre podnik Alfa roCne. KedZe klient nembze ovplyvnit' tieto dve
polozZky, sustredime sa na ostatné dva prvky ceny, ktoré zavisia od
ratingu Uverového klienta: oCakavana strata a naklady na
investovany kapital.

Cast ceny na krytie oakavanej straty je podobna poplatkom, ktoré
sa uctuju v poistovnictve. V pripade niektorych uverovych klientov
s rovnakymi vlastnostami ako Alfa sa oCakavalo, Ze nesplatia svoje
uvery (v tomto pripade 1 % z nich) a Ze stratu bude potrebné kryt
z vynosov od ostatnych uverovych klientov.

Na vypocCet tohto prvku ceny musela banka Beta zohladnit' tri
faktory: celkovu vySku uveru (1 mil. eur), pravdepodobnost
defaultu podniku Alfa a stratu v pripade defaultu. Tento posledny
faktor zavisel od toho, aké percento z uverovej angazovanosti
mozno ziskat spat’ likvidaciou kolateralu.

V pripade strojov, ktoré Alfa planoval nakupit, banka Beta odhadla
na zaklade ich celkovej hodnoty (1,2 mil. eur) a nizkej odpisovej
sadzby, Ze v pripade defaultu by z predaja ziskala spat 750 000
eur. V désledku toho oCakavana strata v pripade defaultu bola
250 000 eur, t. j. 25 % sumy uveru.

KedZe pravdepodobnost defaultu podniku Alfa bola 1 %,
oCakavana strata sa rovnala 0,25 % sumy uveru (25 % % 1 %).

Naklady na investovany kapital predstavuju kapital, ktory banky
vyClenuju na kazdy uver, aby mohli pokra¢ovat v €innosti v pripade,
ak su skutoCné straty vySSie ako ocCakavané (to sa nazyva
neoCakavana strata). Kapital, ktory banka Beta vyClenila, zavisel
od vysky uveru podniku Alfa a od rizika, ze sa tento uver nebude
riadne splacat.
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Predpokladajme, ze tento kapital dosiahol 5 % vySky uveru, Cize
50 000 eur. Tuto sumu nemohla banka Beta pouzit na iné ucely.
Banka preto mala naklady obetovanych prilezZitosti — takzvané
naklady na investovany kapital — ktoré vo vSeobecnosti predstavuju
10 — 15 % v zavislosti od vykonnostnych cielov banky.

V tomto pripade 10 % z vyclenenych 5 % predstavovalo 0,5 %
z vysky uveru podniku Alfa, ¢o boli roné naklady na investovany
kapital. Tieto polozky spolu s negociacnou marzou 0,25 % davali
celkovo urokové rozpatie 6 %, ako je uvedené na obrazku 16.

Obrazok 16: Stupnovity vypocet urokovej miery uveru -
priklad (v percentach)

[ Zavisi od rizika (rating) 6,00
0,50 0.25

0,25 |
0,50 | | - -

4,50 | |

Naklady na Prevadzkové OcCakavana  Kapitalové Cena uveru a
refinancovanie naklady strata naklady = marza banky

Vzhladom na uvedené banka Beta uz tyzden po prvom stretnuti
dala podniku Alfa tuato ponuku: uver vo vySke 1 mil. eur so
splatnostou pat rokov a pevnou urokovou mierou 6 %.

Hoci si Alfa uvedomoval, Zze 6 % je dobra cena, zaujimal sa aj
0 podrobnosti v suvislosti so svojim ratingom a i existuju moznosti
zlepsSit ho — a urcite chcel vyjednat’ najlepSie mozné financné
podmienky.

Skontrolujte podmienky

39

MarZa banky

Ponuka averu



Na druhom stretnuti Alfa prerokoval tuto ponuku so
zastupcom banky:

Rating 8 bol odvodeny z celkovej obchodnej situacie
podniku Alfa a v kratkodobom horizonte nemohol byt
ovplyvneny:

e Z kvantitativnej stranky dobra ziskovost podniku Alfa
bola rozhodujuca. Segment sektora zdravotnej
starostlivosti, v ktorom pdsobi Alfa, dosahoval vysoké
ziskové rozpatia a Alfa v minulosti dokazal, ze je
schopny dosiahnut ich. Suvaha podniku Alfa vSak
bola napata vzhfadom na to, ze eSte nesplatil svoj
prvy uver.

e Z kvalitativneho hladiska banka Beta povazovala
schopnosti manazmentu za najddlezitejSie kritérium.
Vykonny riaditel a manazment podniku Alfa mali
dobru povest a rozsiahle praktické skusenosti
v sektore.

Hoci kratSia splatnost’ by bola znizila cenu uveru, Alfa
uprednostnil  dlhSiu splatnost, kedZe nechcel byt
vystaveny rastu urokovych sadzieb.

Alfa sa zaviazal, zZe zalozi dalSiu ¢ast svojich vyrobnych
zariadeni ako kolateral navySe k strojom kupovanym na
uver. To znizilo vyS8ku oCakavanej straty banky Beta
a naklady na investovany kapital 0 0,2 % na 5,8 %.

Podniku Alfa sa naro€nymi rokovaniami a dodatoénym slubom
presmerovat ostatné bankové cinnosti na banku Beta podarilo
znizit cenu uveru o dalSich 0,05 percentualneho bodu na 5,75 %.

Banka Beta na Ziadost oboznamila podnik Alfa so svojim
ratingovym procesom a prisludnymi vstupnymi faktormi. S tymito
znalostami mal Alfa lepSie predpoklady riadit tieto faktory pri
novom uvere alebo aktualizacii ratingu, Cim zlepSil perspektivu
zlepsit’ svoj rating a ziskat' uver v buducnosti za priaznivejSiu cenu.
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Aktivne riad'te svoj rating

Alfa podrobne overil tieto vstupné faktory. Mnohé z nich,
napriklad rast a ziskovost, boli v centre jeho pozornosti
dlhy €as a boli maximalne optimalizované. Teraz vsak,
ked Alfa vedel, Ze jeho suvaha je napata, prijal tieto kroky:

e rokoval s akcionarmi, aby ziskal viac akciového kapitalu,

¢ aktivnejSie riadil svoje zavazky a pohladavky s ciefom
optimalizovat' Cisty prevadzkovy kapital,

e zaviedol novy systém controllingu.

Priebezny uverovy vzt'ah

Mnohé MSP sa Casto naladia na poziadavky banky pocas fazy
rozhodovania o uvere, ale ked sa uver ziska, spravaju sa, ako
keby vztah s bankou skon il. Banka Beta mala vSak prirodzene
velky zaujem ziskat’ aktualizované informacie o schopnosti podniku
Alfa splacat svoj dih.

Banka Beta bola dalej prostrednictvom monitorovania c&innosti
podniku Alfa pripravena prijat opatrenie, ak by sa situacia
v podniku Alfa zhorSila. Banka Beta mohla v najkrajnejSom pripade
ukoncit zmluvu, ak by mala pochybnosti o schopnosti podniku Alfa
splacat’ uver v sulade s planom.

Nepretrzite venujte pozornost’ svojmu tveru

Alfa formalizoval vo svojom vztahu s bankou Beta, najma
pri ro¢nej aktualizacii ratingu, tieto opatrenia:
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e aktivne dodanie vSetkych prislusnych dokumentov
pred aktualizaciou ratingu,

o pravidelné rokovania s predstavitefom banky.

Tieto opatrenia pomohli podniku Alfa zabranit vyslaniu
akychkolvek signalov, ktoré by banka Beta mohla
interpretovat’ ako varovny signal obchodnych problémov,
napriklad:

e mesSkanie platieb, najma dlhodobejSich,

e nedodanie dokumentov, a to aj po pisomnom
upozorneni,

e vSeobecné problémy v jeho sektore.

Alfa tak za necelé dva roky uspesne uviedol na trh nové vyrobky,
ktoré boli vyrobené na novych strojoch. Tato Cinnost sa ukazala
byt eSte vynosnejSia, ako sa oCakavalo, takze teraz by Alfa chcel
zvysit kapacitu investovanim dalSieho 1 mil. eur do dalSieho stroja.

Banka Beta, ktora sa stala hlavnou bankou podniku Alfa pre vSetky
bankové sluzby, bola prirodzene prvou kontaktovanou instituciou.
Odpoved prisla skoro:

e ponuka uveru vo vySke 1 mil. eur so splatnostou pat
rokov za cenu 7,5 % rocne.

Dévodom vysokej ceny bola suvaha podniku Alfa, ktora bola
zatazena dvoma uvermi, preto ju banka Beta povazovala za
rizikovejSiu ako predtym.

Zvazte alternativy

Alfa nebol ochotny platit vys$Siu cenu a radil sa so Statom
podporovanou instituciou  Specializujucou sa  na
financovanie MSP. Z tohto rokovania vzisli dve hlavné
moznosti:

¢ Rizikovy kapital
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Fond ponukol, Zze poskytne podniku Alfa 1 mil. eur za
podiel v spoloCnosti. Tato kapitalova injekcia by
predstavovala vlastné imanie, preto by zlepSila suvahu
podniku Alfa.

Manazment Alfa si vSak vefmi vazil uplnu nezavislost
podniku, ktoru si uchoval poCas niekofkych velmi
tazkych rokov, a nepacila sa mu myslienka, Ze niekto iny
by ovplyviioval jeho obchodné rozhodnutia.

Lizing

Alfa naSiel aj dodavatela strojov, ktory poskytoval
lizingové zmluvy. Cena za prenajom strojov, ktoré Alfa
chcel, bola 250 000 eur ro¢ne na patro¢nu zmluvu.

Alfa by bol schopny platit tuto sumu roCne bez
externého financovania a stal by sa vlastnikom strojov
na konci patrocného obdobia. PredCasné zruSenie by
vSak prinieslo dodato¢né naklady a vyplatilo by sa, len
ak by sa trhova situacia dramaticky zmenila, napriklad
ak by Alfa nedokazal zachovat svoju vyhodu prvej
vyznamnej spolocnosti, ktora vstupila do nového
segmentu trhu.

Alfa si v tom ¢ase dobre uvedomoval vysku financovania
z externych zdrojov vo svojej suvahe a uprednostnil
lizingovu alternativu.
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4. Prilohy

41. Zakladné informacie o eurépskom prieskume
o Basel ll

Eurdpska komisia na zaklade ziadosti Eurépskeho parlamentu,
pokial ide o mozny vplyv bliziaceho sa ramca Basel I
a zodpovedajucej novej eurdpskej smernice, vydala pozvanie na
vyberové konanie, po prvé, na zber udajov o pouZivani internych
ratingov MSP bankami, a po druhé, na vypracovanie tejto prirucky.

McKinsey and Company, Inc. a System Consulting Network S.r.l.
vypracovali na splnenie tychto ciefov dotaznik, ktory sa skladal zo
Styroch hlavnych Casti. Prva Cast obsahovala témy tykajuce sa
celkového obchodného modelu u€astnickych bank, napriklad ich
celkova velkost, velkost ich obchodnej ¢innosti s MSP
a perspektivy tejto €innosti v blizkej buducnosti.

So zretelom na novy ramec kapitalovej primeranosti pre banky
venovala druha ¢ast prieskumu pozornost stavu realizacie tohto
nového ramca a jeho vplyvu na bankovnictvo ako celok. Kedze sa
tento ramec bude zameriavat na uverové procesy bank, tretia
a najpodrobnejSia Cast sa venovala situacii uverovych procesov
v sucCasnosti, ako aj otazkam o akychkolvek zmenach planovanych
v nasledujucich rokoch. Stvrtd a posledna &ast analyzovala
postupy riadenia rizik v bankach.

Podrobna verzia dotaznika bola zaslana 44 najvacSim europskym
bankam. Z nich sa do prieskumu zapojilo 33 bank, priCom
zastipené boli banky &lenskych $tatov EU-15, ako aj Nérska a
Svajéiarska. Krat$ia verzia dotaznika bola zaslana reprezentativnej
vzorke malych a strednych bank v Eurépe (v &lenskych $tatoch EU
a kandidatskych krajinach). Z nich sa do prieskumu zapojilo 71
malych a strednych bank, takze celkovy poCet u€astnikov dosiahol
104 a bolo zabezpecené Siroké regionalne pokrytie.

Ugastnicke banky pokryvaju priblizne 40 % celkovych eurépskych
bankovych aktiv. Sestdesiatim siedmim bankovym zdruZeniam bol
dalej zaslany dotaznik, ktory sa tyka stavu realizacie nového
ramca a jeho vplyvu na banky a MSP, ako aj Cast o merani
celkového uverového rizika. Odpovede od 27 zdruzeni doplnili
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databazu zostavenu z bankového prieskumu a vyznamne prispeli
k ziskanym vysledkom.

Uvedeny proces zberu udajov sa vykonaval od juna do decembra
2004 a bol spojeny s osobnymi rozhovormi s veducimi pracovnikmi
44 velkych bank. Viedol k vzniku rozsiahlej databazy. Z réznych
vykonanych analyz, informacii ziskanych z rozhovorov a znalosti
autorov o praci s bankami v uverovych zalezitostiach vznikol jasny
obraz suc€asnych trendov a zmien v riadeni uverov pre MSP. Autori
potom pouZzili tuto zakladnu skutocnosti na formulaciu rad pre MSP,
ktoré sa nachadzaju v tejto prirucke.

4.2. Orientaény opis obchodného planu

Nasledujuci opis poskytuje vSeobecny prehfad prvkov, ktoré sa
zvyCajne nachadzaju vo vyspelom obchodnom plane. Na to, aby
ste svoje dokumenty vypracovali optimalne, poziadajte vasu banku
0 podobny vzor alebo zoznam kontrolnych otazok. Mdzete takisto
poziadat' institucie, ktoré poskytuju MSP rady o financovani,
uvedené v zozname na konci tejto prilohy.

1. Opis podniku

- datum zalozenia, pravna forma, sektor, zamery,

- zakladné finan¢né udaje (trzby, aktiva spolu, zisk),

- osoby vo vedeni, podla potreby plan uvadzania
pracovnikov do funkcii.

2. Sudasna situacia

- silné a slabé stranky,

- scéna konkurentov, vyhody produktov,

- podrobnosti o vyrobkoch/sluzbach a ciefové skupiny
klientov.

3. Vyhladova situacia (2 — 3 roky)
- prilezitosti a hrozby,
- vlastny rozvoj v porovnani s rozvojom trhu,
- podrobnosti o planovanych vyrobkoch/sluzbach a cielové
skupiny zakaznikov.

4. Obchodny model
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- marketing/politika vyvoja a uplatnenia znacky/reklama,
- predaj/distribucia,

- stroje a strojové zariadenia/infrastruktura,

- dodavatelia,

- organizacné zlozZenie a [udské zdroje.

5. Finan¢né planovanie

- progndza vyvoja suvahy (za 2 minulé roky, su€asny rok a 2
buduce roky),

- progndza vyvoja uctu ziskov a strat vratane scenarov (za 2
minulé roky, su¢asny rok a 2 buduce roky),

- vysledné kapitalové potreby, planovani partneri pre
financovanie, metddy a kolateral,

- finan¢ny a interny controlling.

Prilohy:

- referencie zakaznikov,
- kvalifikacné doklady manazmentu.

4.3. Institucie pre rozvoj podnikania v Eurépe

Nasledujuci zoznam obsahuje institucie, ktoré mézu poskytovat
financovanie opravnenym MSP. Toto financovanie sa zvy€ajne
poskytuje za nizSie sadzby alebo lepSie podmienky ako pri Cisto
komercnych uveroch. Poskytované programy predstavuju zvyc€ajne
uver, ale m6zu obsahovat’ dalSie formy financovania.

RAKUSKO

Austria Wirtschaftsservice (aws)
Ungargasse 37

AT-1030 Wien

www.awsg.at

BELGICKO

ParticipatieMaatschappij Vlaanderen NV
Hooikaai 55

BE-1000 Brussel

www.pmvlaanderen.be

Société Wallonne de Financement et de Garantie des

Petites et Moyennes Entreprises (SOWALFIN)
13, Avenue Maurice Destenay
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BE-4000 Liege
www.sowalfin.be

Société Régionale d'Investissement de Bruxelles (SRIB)
32, Rue de Stassart

BE-1050 Bruxelles

www.srib.be

CYPRUS

Kutrpiaki Tpdrreda AvarrTigewg
50, Aewe. Apx. Makapiou

1508 Aecukwoaoia

KuTrpog
www.cyprusdevelopmentbank.com

CESKA REPUBLIKA

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka
(CMZRB)

Jeruzalémska 964/4

CZ-110 00 Praha 1

DANSKO

Vakstfonden
Strandvejen 104A
DK-2900 Hellerup
www.vaekstfonden.dk

FINSKO

Finnvera
Etelaesplanadi 8,
FI-00130 Helsinki
www.finnvera.fi

FRANCUZSKO
Banque du Développement des PME (OSEO-BDPME)
27-31, Avenue du Général Leclerc
FR-94 710 Maisons-Alfort Cedex
www.bdpme.fr

NEMECKO

KfW Mittelstandsbank (KfW Bankengruppe)
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Palmengartenstralle 5-9
DE-60325 Frankfurt am Main
www.kfw-mittelstandbank.de

GRECKO

Tapegio Eyyuodooiag Mikpwyv kai NMoAU Mikpwv
Emixeipnoswv (TEMIMME AE)

A. ApaAiag 26

GR-10557 Abnv

www.tempme.gr

MADARSKO

Magyar Fejlesztési Bank Részvénytarsasag (MFB)
HU-1051 Budapest

Nador u. 31

www.mfb.hu

TALIANSKO

Mediocredito Centrale (MCC)
Via Piemonte 51

IT-00187 Roma

www.mcc.it

Artigiancassa

Via Crescenzo del Monte 25/45
IT-00153 Roma
www.artigiancassa.it

LOTYSSKO

Hipotéku banka
Doma laukums 4
LV-1977 Riga
www.hipo.lv

LUXEMBURSKO
Société Nationale de Crédit et d'Investissement (SNCI)
7, Rue du Saint Esprit
LU-1475 Luxembourg
www.snci.lu

MALTA

48


http://www.tempme.gr/
http://www.mfb.hu/
http://www.mcc.it/
http://www.artigiancassa.it/

Malta Enterprise Corporation/Korporazzjoni Maltija
ghall-Intrapriza

Enterprise Centre

Industrial Estate

San Gwann SGN 09

Malta

www.maltaenterprise.com

POLSKO

Bank Gospodarstwa Krajowego
Al. Jerozolimskie 7

PL-00-955 Warszawa
www.bgk.com.pl

PORTUGALSKO

Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e ao
Investimento

(IAPMEI)

Rua Rodrigo Fonseca 73

PT-1269-158 Lisboa

www.iapmei.pt

SLOVINSKO

Slovenski podjetniski sklad
Trubarjeva 11

S1-2000 Maribor
www.podjetniskisklad.si

SLOVENSKO

Slovenska zaruéna a rozvojova banka (SZRB)
Stefanikova 27

SK-814 99 Bratislava

www.szrb.sk

SPANIELSKO

Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Paseo del Prado, 4

ES-28014 Madrid

WWW.ico.es

SVEDSKO
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ALMI Foretagspartner AB
Lilleholmsvagen 32
SE-117 94 Stockholm
www.almi.se

SPOJENE KRALOVSTVO

Community Development Finance Association (CDFA)
Hatton Square Business Centre, Room 101

16/16a Baldwins Gardens

London EC1N 7RJ

United Kingdom

www.cdfa.org.uk

4.4. Institucie poskytujuce poradenstvo MSP

KedZe v bankovom sektore Eurdpy existuju velké rozdiely, rady
poskytnuté v tejto prirucke nembzu obsahovat vSetky miestne
podrobnosti. Viac informacii poskytnu institicie zaradené do
indikativneho zoznamu verejnych, poloverejnych a sukromnych
organizacii, ktoré poskytuju malym a strednym podnikom
poradenstvo o Basel Il a otdazkach ratingu. Treba si uvedomit, Ze
niektoré uvedené inStitucie  su centralnymi  organmi
a pravdepodobne vas odkazu na svoje regionalne pobocky.

RAKUSKO

Wirtschaftskammer Osterreich (WKO)
Wiedner Hauptstralie 63

AT-1045 Wien

www.wko.at

BELGICKO

Union des Classes Moyennes (UCM)
29, Avenue A. Lacomblé

BE-1030 Bruxelles

www.ucm.be

Unie van Zelfstandige Ondernemers (UNIZO)
Spastraat 8

BE-1000 Brussel

www.unizo.be
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CESKA REPUBLIKA

Hospodarska komora Ceské republiky
Freyova 27

CZ-190 000 Praha 9

www.komora.cz

ESTONSKO

Eesti Vaike- ja Keskmiste Ettevotjate Assotsiatsioon
(EVEA)

Address: Liivalaia 9

EE-10118 Tallinn

Webpage: www.evea.ee

FINSKO

Suomen Yrittajat (SY)
Kaisaniemenkatu 13 A
FI-00101 Helsinki
www.yrittajat.fi

FRANCUZSKO

La Direction du Commerce, de I'artisanat, des services
et des Professions Libérales (DCASPL)

3/5 rue Barbet de Jouy

FR-75007 PARIS

www.pme.gouv.fr

NEMECKO

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK)
Breite Strale 29

DE-10178 Berlin

www.dihk.de

Zentralverband des deutschen Handwerks (ZDH)
Mohrenstralde 20/21

DE-10117 Berlin

www.zdh.de

MADARSKO
Kereskeddk és Vendéglatok Orszagos Erdekképviseleti

Szovetsége (KISOSZ)
HU-1061 Budapest
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Andrassy ut 43
www.kisosz.hu

TALIANSKO

Confederazione generale dell'industria italiana
(CONFINDUSTRIA)

Via dell'Astronomia 30

IT-00144 Roma

www.confindustria.it

Confederazione Generale Italiana dell'Artigianato
(CONFARTIGIANATO)

Via di San Giovanni in Laterano 152

IT-00184 Roma

www.confartigianato.it

Confederazione Italiana della Piccola e Media Industria
(CONFAPI)

Via della Colonna Antonina 52

IT-00186 Roma

www.confapi.org

Confederazione Nazionale dell'Artigianato e della
Piccola e Media

Impresa (CNA)

Via G. A. Guattani 13

IT-00161 Roma

www.cna.it

LOTYSSKO

Latvijas amatniecibas kamera (LAK)
Amatu iela 5

LV-1050 Riga

www.lak.lv

LITVA
Lietuvos verslo darbdavig konfederacija (LVDK)
A. Rotundo g. 5
LT-01111 Vilnius
www.ldkonfederacija.lt

LUXEMBURSKO

Chambres des Métiers du Grand-Duché de Luxembourg
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Circuit de la Foire Internationale 2
LU-1016 Luxembourg
www.chambre-des-metiers.lu

Fédération des Artisans (FDA)
Circuit de la Foire Internationale 2
LU-1016 Luxembourg
www.federation-des-artisans.lu

HOLANDSKO

Midden- en Kleinbedrijf Nederland (MKB)
Brassersplein 1

NL-2612 CT Delft

www.mkb.nl

POLSKO

Zwiazek Rzemiosta Polskiego (ZRP)
ul. Miodowa, 14

PL-00-246 Warszawa

www.zrp.pl

PORTUGALSKO

Associacao Industrial Portuguesa (AIP)
Praca das Industrias

PT-1300-307 Lisboa

www.aip.pt

SLOVINSKO

Obrtna zbornica Slovenije (OZS)
Celovska cesta 71

SI-1000 Ljubljana

WWW.0ZS.Si

SPANIELSKO

Confederacion Espaiola de la Pequeia y Mediana
Empresa (CEPYME)

Diego de Leodn, 50

ES-28006 Madrid

www.cepyme.es

SVEDSKO
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Foretagarna
Regeringsgatan 52
SE-106 67 Stockholm
www.foretagarna.se

SPOJENE KRALOVSTVO

Forum of Private Business (FPB)
Ruskin Chambers

Drury Lane

Knutsford

Cheshire WA16 6HA
www.fpb.co.uk

4.5. Regionalne prirucky o ratingoch a Basel Il

Uvedené publikacie su praktickymi priruckami pre MSP, ktoré maju
zaujem o zlepSenie svojho bankového ratingu a finanénych
podmienok. Tento zoznam obsahuje najdostupnejSie prirucky, nie
je v8ak uplny ani neznamena suhlas s obsahom publikacii.

FRANCUZSKE

Plusieurs conseils pour optimiser votre rating
Autor: Patrick Hauri; Bruno Oppliger
Vydavatel: PME Magazine

Rok: 2004

Les PME face aux enjeux du rating, du pricing et de Bale Il
Autor: UBS Business Banking

Vydavatel: UBS

Rok: 2003

NEMECKE

Leitfaden Rating Basel II: Rating Strategien flir den Mittelstand
Autor: Dr. Werner Gleil3er; Dr. Karsten Fuser

Vydavatel: Verlag Vahlen

Rok: 2003

Rating fiir den Mittelstand: Fit fiir das Gesprdch mit der Hausbank
Autor: DIHK

Vydavatel: DIHK

Rok: 2003
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Internet: http://verlag.dihk.de

Rating im Handwerk

Autor: Uwe Baumann; Christian Eisenecker; Franz Falk; Erhard
Steinbacher; Nikolaus Teves

Vydavatel: Arbeitsgemeinschaft der Handwerkskammern in
Baden-Wdrttemberg

Rok: 2002

Internet: www.hwk-konstanz.de

TALIANSKE

Negoziare con le banche alla luce di Basilea 2
Autor: Lenoci-Peola

Vydavatel: Ipsoa

Rok: 2004

Guida a Basilea 2 (CD-Rom)

Autor: Camera di Commercio di Milano
Rok: 2004

Internet: www.mi.camcom.it

SPANIELSKE

Basilea Il: Una nueva forma de relacion banca-empresa
Autor: Jorge Soley; Ahmad Rahnema

Vydavatel: McGraw-Hill / Interamericana de Espana, S.A.
Rok: 2004

4.6. Subor nastrojov a d’alSie informac¢né zdroje

V ramci tohto projektu financovaného Eurdpskou komisiou sa
vypracoval komplexny subor nastrojov na sebahodnotenie MSP
a zlepSenie riadenia. V projekte bol vypracovany subor nastrojov
pre MSP ur€eny na informovanie MSP v krajinach EU o Basel I,
ktory je dostupny na internetovej stranke
http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/financing/ba
sel 2.htm. Tento subor nastrojov obsahuje kontrolné zoznamy a
ramce na hodnotenie manazmentu a obchodnych cielov, na
hodnotenie vyrobkov a sluzieb podfa ich atraktivnosti, na analyzu
zakaznikov a dodavatelov, ako aj nastroje na sebahodnotenie v
suvislosti s prevadzkovymi a finanénymi schopnostami MSP.
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