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Hogyan nezziink szembe

az uj hitelminositesi kulturaval
Gyakorlati utmutato a hitelfinanszirozashoz

Kis- €s kbzepvallalkozasok szamara

Eurdpai Bizottsag



Néhany szé errdl az atmutatérél

Ez az utmutatd részét képezi annak a Vallalkozas- és Iparpolitikai
Féigazgatdésag altal megvaldsitott projektnek, amely a bankok valtozétéke-
kodvetelményeinek fényében a kkv-k finanszirozashoz valé hozzaférését segiti
elé. Az Eurdpai Bizottsag az Eurdpai Parlamentnek a kiiszébon allé Bazel I
keretszabaly lehetséges hatasaival, illetve a megfelelé Uj uniés iranyelvvel
kapcsolatos kérését kovetben palyazati felhivast adott ki adatgydijtésre arrdl,
hogy a bankok a kkv-kra vonatkozé belsd mindsitéseiket hogyan hasznaljak fel,
illetve ezen adatok alapjan a jelen Utmutaté Osszeallitdsara. A bankokra
vonatkoz6 felmérés eredményei és az utmutatd a kovetkez6 honlapon
tekintheték meg:
http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/financing/basel 2.htm.

Ezt az utmutatét a McKinsey & Company, Inc., illetve a System Consulting
Network S.r.l., nevezetesen Riccardo De Lisa professzor készitette el. Ertékes
Otleteket és tamogatast kaptak Edward I. Altman professzortdl és az olasz
Confindustriatél. A szerz6k szeretnék megkdszonni a bankoknak és a
hitelintézeti szovetségeknek, hogy tamogattak a felmérést, amelyen ez az
Utmutatd alapszik. Az ebben a felmérésben val6 részvételik rengeteg fontos
tényt tart fel az utmutatod 6sszeallitasahoz.

E kiadvany tartalma nem feltétlenll tikrézi az Eurdpai Bizottsag véleményét
vagy allaspontjat. Sem a Bizottsag, sem barmely a Bizottsag nevében eljaré
személy nem felel6s az itt szereplé informacidk esetleges felhasznalasaért.

Tovabbi tajékoztatas

A kisvéllalkozasok tovabbi téjékoztatashoz juthatnak az eurdpai unids
programokrdl a helyi Euro Info Kdzpontokban (EIC). Valamennyi Euro Info
Kdzpont cime a kdovetkezd honlapon talalhaté: http://eic.cec.eu.int/.

Egy masik lehetdség a kapcsolatfelvételre:

European Commission (Eurdpai Bizottsag)

Directorate-General for Enterprise and Industry (Vallalkozas- és Iparpolitikai
Féigazgatdsag)

Financing SMEs, entrepreneurs & innovators (Kkv-k, vallalkozok és feltalalok
finanszirozasa)

European Commission (Eurépai Bizottsag)

BE-1049 Brussels

Fax +32 2 295 21 54

E-mail: entr-finance-smes-entr-innov@cec.eu.int
http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/financing/index_en.htm

A Europe Direct olyan szolgaltatas, amely segit megtalalni az Eurépai Unidval
kapcsolatos kérdésekre a valaszokat.

Dijmentesen hivhaté szdm*: 00 8006 78 9 10 11

*Egyes mobiltelefon-szolgaltatok a 00800-as szamokhoz nem biztositanak

hozzé&férést, vagy dijat szamolnak fel az ilyen hivasokért.

Az Eurdpai Uniordl jelent6s mennyiségl tovabbi informacio talalhaté az
interneten. Ez az Eurdpa szerveren keresztil érhetd el: http://europa.eu.int



http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/financing/basel_2.htm
http://europa.eu.int/
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El6sz6

A kis- és kozépvallalkozasok (kkv-k) az eurdpai gazdasag motorjai.
A kkv-k kiemelkedé munkahelyteremtOk, vallalkozasi szellemet és
innovaciot hoznak létre az EU-ban, és ezért dont6 fontossaguak a
versenyképesség és a foglalkoztatas 6sztonzésében. A Bizottsag
elkotelezett az irant, hogy segitse a kkv-kat finanszirozasi
lehetéséghez jutni.

Ezen elkotelezettség részeként adtuk ki ezt az utmutatét, hogy
konkrét iranymutatast nyujtsunk a bankoktol kolcsont igénylé
kkv-knak. A Bizottsag ugy véli, hogy mind a bankok, mind a kkv-k
javara valhat az olyanfajta nyitottsag, amely mindkett6juknek
lehet6ségeket biztosit kockazatkezelésuk javitasara.

Gunter Verheugen
Az Europai Bizottsag alelnoke

A vallalkozas- és az iparpolitika felel6s vezet6je



Bevezetés

Miért van sziiksége a kkv-knak a banki hitelekrél szélé
utmutatéra?

A bankok hagyomanyosan a kkv-k (kis- és kozépvallalkozasok) 6
finanszirozasi forrasai — és a jov6ben is azok lesznek. Az elmult
években azonban a bankok valtoztattak hitelezési Uzletaguk
szemléletén. Ezen elmozdulas hatterében az eurdpai
bankszektorban tapasztalhato jelentds atalakulas all.

A Kkockazatkezelés fejl6édése, amelyhez strukturalis valtozasok
parosultak (mint példaul a novekvd tulajdonosi elvarasok, a
fokoz6édd verseny, valamint egyes régiokban a gazdasagi
hanyatlas, amelyet a hitelveszteségekre félretett tartalékok
ndovekedése kovetett), arra késztette a bankokat, hogy nagyobb
figyelmet szenteljenek hitelkockazataik, valamint az ilyen
kockazatokkal kapcsolatos t6kemegfelelés mérésére és
kezelésére. E fejleményeket tekintetbe véve a Bazeli
BankfellUgyeleti Bizottsag ugy dontott, hogy atdolgozza a
keretrendszert, amely a mai napig a bankok tékemegfelelésre
vonatkozé szabalyozasanak alapjat képezi. Az Eurdpai Bizottsag a
kezdetétdl fogva kozelrél figyelemmel kisérte ezt az eljarast, és az
Uj keretszabaly végrehajtasara, illetve annak az eurdpai
sajatossagokhoz val6é hozzaigazitasara tett javaslatot. Az Eurdpai
Parlament és az Eurdpai Tanacs elfogadas céljabdl jelenleg
targyalja a Bizottsag javaslatat a bankok és befektetési
vallalkozasok tékekovetelményeirdl sz46l6 unids iranyelvre.

Ezek a fejlemények érintik a kkv-kat. A bankok egyre gondosabban
vizsgaljak a hitelfelvevék képességét kolcsoneik visszafizetésére.
A bankok értékelései a kolcsonokkel osszefiggd kockazatokrol
egyre inkabb kapcsolodnak az egyéni hitelfelvev6hoz. Az
értékeléseket az ugynevezett  hitelmindsitési rendszerek” alapjan
Lhitelmindsitésként” foglaljak 6ssze. A bankok arra hasznaljak
ezeket a rendszereket, hogy megallapitsak
kolcsonkotelezettségeik kulonb6zd egyedi kockazati szintjeit, és
hogy biztositsak a bank altal vallalt kockazatnak megfelel6 hozam
elérését.

Az dgazati fejleményeket tekintetbe
véve a Bazeli Bankfeliigyeleti
Bizottsag ugy dontott, hogy
atdolgozza a bankok
tokemegfeleloséggel kapcsolatos
keretszabdalyat.

A hitelmindsitések egyre
fontosabbak a bankok hitel
iizletagaiban, beleértve a kkv-
kat érintd iizletagakat is.



Ezek a valtozasok kozvetlen hatassal vannak a hiteligyfelek és a
bankjaik kozotti Uzleti kapcsolatokra. Mivel a nagyvallalatok mar
hozzaszoktak a mindsitéshez, a kovetkezmények szamukra
viszonylag jelentéktelenek, de sok kkv jelent6sebb valtozasokkal
néz szembe. A Kkkv-kat a bankok egyre alaposabb belsé
értékelésnek (vagy mindsitésnek) fogjak alavetni, akkor is, amikor
csak kis 0sszegl hitelért folyamodnak. Kovetkezésképpen a kkv-k
egyre szélesedd hitelar- és altalanos hitelfelvételi feltételskalaval
talalhatjak szemben magukat.

Ezen utmutato célja a gyakorlati tanacsadas kkv-k szamara, arrol,
hogy hogyan igazodjanak elbrelatéan az ugynevezett ,hitelezési
folyamat” alakuléfélben |évé valtozasaihoz, azért, hogy a
lehetséges elényOkbdl részeslljenek, és minimalizaljanak
barmilyen, a bankok egyre inkabb a kockazatra 6sszpontosito
hozzaallasabdl eredd lehetséges hatranyt. Bevezetbként az
Utmutatd elbészor a bankszektorban nemrégen lezajlott
fejleményeket targyalja, majd ezt kdvetben kdérvonalazza, hogy egy
kkv a jovBben hitelezési ugyekben hogyan targyalhat sikeresen a
bankokkal.

Kinek valhat javara az utmutaté elolvasasa?

Ezt az utmutatét ugy terveztik meg, hogy a kkv-k azon vezetbinek
informacios igényeit szolgalja, akik hitelugyekben a bankokkal
kozvetlenul kapcsolatban allnak. Az utmutatdé a kkv-k vezetésége
szamara is hasznos lehet. Az utmutato teljes egészében kkv alatt
évente legfeljebb 50 millié6 euro forgalmat lebonyolitd tarsasagokat
értink. Mindazonaltal az utmutatdé hasznosnak bizonyulhat kicsit
nagyobb vallalkozasok szamara is. Bar az utmutaté olyan altalanos
kérdésekkel foglalkozik, amelyek fbéleg miikdédd tarsasagokat
érintenek, elképzelhetd, hogy indulé vallalkozasok is hasznos
informaciokhoz juthatnak altala.

A szerzOk arra biztatjadk olvasoikat, hogy a finanszirozasi
szolgaltatasok valtoz6 kdrnyezetét ne csupan kihivasként prébaljak
megérteni, amellyel szembe kell nézniik, hanem olyan
lehet6segként is, amellyel javithatnak a pénzugyi és muikodeési
iranyitasuk minéségén. Végul, bar ez az utmutaté olyan gyakorlati
tanacsokat tartalmaz, amely a kkv-kat a jelenlegi és jovébeli
valtozasokra valé felkészllésben segitheti, az utmutatdban
ismertetett szabalyok természetesen nem garantaljak a sikeres
hitelezési kapcsolatot.

Ez az utmutato olyan kkv-knak
sz0l, amelyek gyakorlati
tandcsokat keresnek a bankokkal
valo, hitelezési kapcsolatra
vonatkozoan.

Ezen utmutato elolvasasa barki
elényére valhat, akit érint a kkv-k
finanszirozadsa.



Hogyan épul fel az atmutato?

Az utmutatd harom fejezetbdl és mellékletbdl all:

o Az 1. fejezet megmagyarazza a bankszektorban jelenleg
folyamatban Iévé fejleményeket, beleértve a legfrissebb
szabalyozast, valamint betekintést nyujt abba, hogy idével
hogyan fog alakulni a kkv hitelezési Gzletag.

o A 2. fejezet ismerteti a bankok hitelezési eljarasat — és azok
jelenlegi valtozasait —, kuldonds tekintettel arra, hogy mi a
hitelmindsités, hogyan hasznaljak a bankok most, és
hogyan fogjak hasznalni a jovében.

e A 3. fejezet alapszabalyokat ajanl a kkv-knak arrél, hogy a
valtozo finanszirozasi kornyezetben hitelezési (ligyekben
hogyan targyalhatnak sikeresen a bankokkal, illetve a
kulcsfontossagu  tanacsokat egy képzeletbeli eset
torténetével illusztralja (,Alpha Manufacturing”).

Az utmutatoban kozoOlt kulcsadatok egy, a kkv-khoz mint
hitelugyfelekhez valé jelenlegi hozzaallassal kapcsolatos, a bankok
és azok szOvetségei korében 2004 nyaran és 6szén lefolytatott,
paneuropai felmérésb6l szarmaznak. A felmérés valaszaddi az
eurdpai banki vagyon jelentés hanyadat tartjak kézben, és sokféle
bank koézul kerultek ki, igy az eredmények reprezentativnak
tekintheték. A felmérés adatai szintén segitettek az utmutatd
harmadik fejezetében nyujtott tanacsok megfogalmazasaban.

A mellékletekben tobbek kozoétt a felmérésrél némi hattér
informacio, egy uzleti terv minta szerkezete, egy lista az allamilag
tamogatott finanszirozasi intézményekrdl, egy lista tovabbi
informaciés forrasokrél a kkv-k szamara, valamint ajanlott
bibliografia talalhaté.

Ez az utmutato harom fejezetbdl dll,
amelyek korvonalazzak a jelenlegi
fejlemények hatterét...

...a mindsitési rendszereket ...

... és a szabdlyokat a bankokkal valo
kapcsolattartasra hitelezési tigyekben.

Egy paneurdpai felmérést hasznaltak
az ezen utmutato alapjaul szolgalo
adatok dsszegyiijtésére.



1. Az alakuléfélben 1évo kapcsolat

Az alakuléfélben 1évé mindsitési viszonyok megvaltoztatjak a
kkv és a bank kozotti kapcsolatot

A bankok a kkv-k szamara a legfontosabb finanszirozasi forrast
jelentették — és fogjak jelenteni a kdzeljovében is. Mivel a bankok
hitelezési Uzletagai jelenleg jelentés atalakulason esnek at, a kkv-k
azzal szembesulnek, hogy valtozik a mddja annak, ahogyan a
bankok veluk mint hiteligyfelekkel alakitjak kapcsolatukat.

Az U] kockazatkezelési technikak, amelyekhez strukturalis
valtozasok parosulnak (mint példaul a novekvo
részvénytulajdonosi elvarasok, a fokozddd verseny, valamint
egyes esetekben a csOkkend gazdasagi novekedés és a hitel-
veszteségekre félretett tartalékok novekedése), a bankok figyelmét
a kockazatok mérésére és kezelésére, illetve az ilyen
kockazatokkal kapcsolatos t6kemegfelelésre dsszpontositottak.

Tekintettel ezekre a fejleményekre, a Bazeli Bankfelugyeleti
Bizottsag! Ugy dontott, hogy atdolgozza a  bankok
tGkekovetelményeire vonatkozo szabalyokat, amelyek a mai napig
a bankok tdkekdvetelményeinek alapjat képezik. Az Uj
keretszabaly ,Bazel II"-ként ismeretes.

Az Eurdpai Bizottsag, amely a kezdetekt6l fogva kozelrdl
figyelemmel kisérte ezen Uj keretszabaly létrehozasat, atlltette azt,
és az Unidra adaptélta. A Bizottsag egy, a bankok és befektetési
vallalkozasok t6kekovetelményeirdl sz6ld unids iranyelvre
vonatkozo javaslatat az Eur6pai Parlament és az Eurdpai Tanacs
elfogadas céljabdl jelenleg targyalja2 .

A Bazeli Bizottsagot a G-10 orszagok kdzponti bankjainak elndkei hoztak létre 1974 végén. A
jelenlegi tagorszagok: Belgium, Kanada, Franciaorszag, Németorszag, Olaszorszag, Japan,
Luxemburg, Hollandia, Spanyolorszag, Svédorszag, Svajc, az Egyesiilt Kiralysag és az
Egyesiilt Allamok. Az orszigokat azok kozponti bankjai képviselik, illetve a bankszektor
prudencialis feliigyeletéért hivatalosan felelds hatdsag is, amennyiben ez nem a kdzponti bank.

COM(2004) 486 végleges — Javaslat az Europai Parlament és a Tanacs iranyelvei a
hitelintézetek tevékenységének megkezdésérdl és folytatasardl szold, 2000. marcius 20-i
2000/12/EK eurdpai parlamenti €s tanacsi iranyelv és a befektetési vallalkozasok és
hitelintézetek tékemegfelelésérol szolo, 1993. marcius 15-i 93/6/EGK tanécsi iranyelv
atdolgozasarol. Ezek a dokumentumok a kdvetkezé cimen hozzaférhetdek:

http://europa.eu.int/comm/internal_market/bank/regcapital/index_en.htm

A bankok és a hiteliigyfelek kozotti
kapcsolat atalakulasanak.oka a piaci
fejlemények.

Ezenfeliil a bankok tékemegfeleléségére
vonatkozo keretszabalyok is
valtozasokon estek at a kézelmultban.


http://europa.eu.int/comm/internal_market/bank/regcapital/index_en.htm
http://europa.eu.int/comm/internal_market/bank/regcapital/index_en.htm

Az Uj Bazel Il megegyezés alapjan a minimalis t6kemennyiség,
amelyet a bankok kotelesek tartalékolni (néhany kivételtél
eltekintve), mar nem els6sorban a kolcson 6sszegétél fog fuggeni,
hanem jelentés mértékben a kdlcson kockazatatdl is. Ez a valtozas
a ,kockazatosabb” hitelezést némileg dragabba teszi (azaz tdbb
tékét igénylévé) a bankok szamara, mig a viszonylag
biztonsagosabb hitelezés kevésbé koltségessé valik.

A Bazel |l altal teremtett valtozasok tlikrozik a bankszektoron beldl
tapasztalhaté tendenciat a jobban szamszerUsitett és differencialt
kockazatkezelés iranyaba. Az Uj szabalyozas arra 0Osztdonzi a
bankokat, hogy részletesebben értékeljék minden egyes egyedi
hitel megallapodasnal az abban rejl6 kockazatot, azaz mindsitési
rendszerek hasznalataval tlzetesebben vizsgaljagk meg a
hitelfelvevé jovébeli képességét az addssag visszafizetésére. E
vizsgalatok alapjan a bank a hitelezési dontéseit — hogy egy
kérelmet jévahagyjon-e, vagy elutasitsa azt, és ha elfogadja, akkor
milyen aron — differencialtabb médon hozhatja meg.

A kkv-k szamara ennek két f6 kbvetkezménye van: el6szor is a
bankok nagyobb figyelmet fognak szenteli a  kkv-k
kockazatértékelésének — vagy minésitésének —, még akkor is, ha
csak kis 6sszegl kdlcsonért folyamodnak. Masodszor, a kkv-k a
bankok altal nekik kinalt szélesebb ar- és hitelfeltétel-valasztékkal
talalhatjak szemben magukat.

A szabalyozasbeli valtozasok lehetévé
teszik a bankok szamdra, hogy a
tartalékokat az egyedi kockazatokhoz
igazitsak hozzd.

A kkv-k szamara a
kovetkezmények a
hitelmindsitések névekvo
haszndlata és a hitel
drkialakitasanak szélesebb
skaldja lesz.



2. A hitelmindsitések szerepe

A minésitések a bankok hitelezési eljarasaiban

A fent koérvonalazott fejlemények  Osszefliggésében a
hitelminésitések egyre fontosabb szerepet jatszanak a bank és az
ugyfél kozotti kapcsolatokban. Ez a fejezet megmagyarazza, mi a
hitelminésités, és hogy a bankok hogyan hasznaljak a hitelezési
eljarasban. A hitelmindsitések mogott rejlé alapelvek megértése
segiteni fogja a kkv-kat abban, hogy az uj, kialakulofélben 1évé
hitelmindsitési viszonyokhoz alkalmazkodjanak.

2.1. Mi a hitelmindsités?

A hitelminésités egy meghatarozott adds hitelképességének
értékelését jelenti, azaz hogy mennyire valoszini, hogy az ados
vissza fogja fizetni a tartozasat.

Kétféle hitelmindsités létezik: bels6 és kulsd.

e A kulsé mindsitéseket hitelmindsitdé intézetek adjak Kki.
Klls6 mindsités beszerzése A&ltaldban csak olyan
viszonylag nagy vallalatok esetében indokolt, amelyek a
tbkepiacokon kotvényeket vagy mas értékpapirokat
bocsatanak ki.

e A bels6 minésitéseket a bankok allapitiagk meg a
hitelfelvevokrél. Mivel a kkv-kat a belsé mindsitések érintik,
az alabbiakban ezekre fogunk dsszpontositani.

A bels6 minésitések megallapitasa érdekében a bankok 4 mindsitsi oszudyzatok megdiiapitisa
informacidkat gy(jtenek Ugyfeleiktél. Tobben koziilik magan *ordbbiadatok alapjdn toriénik.
hitelintézetektél is szereznek be az tgyfelekrdl pénzugyi és egyéb

informaciokat, és ezt az informaciét a sajat mindsit

rendszereikben felhasznaljak.

A minésités olyan, mint egy gyorsjelentés az adosrdl, amely
Osszefoglalja a bank rendelkezésére allé minGségi és mennyiségi
informaciokat, a korabbi hitelfelvevikre, illetve azok kolcson-
visszafizetésére vonatkoz6 adataival 6sszehasonlitva.
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1. abra: Az 1000 hitelfelvevonként, mindsitési osztalyonként,
egy év alatt korabban el6fordulé fizetésképtelenségek szama
— példa

300

Minésités

Az 1. abra arra mutat be példat, hogy a mindsitéseket hogyan
hasznaljagk  az egyes hitelfelvevbk  fizetésképtelenségi
valészinliségének becslésére. Ha példaul egy hitelfelvevd négyes
mindsitést kapott, a fizetésképtelenségi valdszinlisége 1%, a 4-es
min&sitést hitelfelvevok korabbi fizetésképtelenségeinek szama
alapjan (10/1000 = 1%).

2.2. A hitelfelvevok mindésitésének modja

A bankok el6szor a hitelfelvevdik bizonyos jellemz6irél gydjtenek
részletes informacidkat, féleg sajat maguktol a hitelfelvevoktdl. A
bankok ezutan a hiteligyfél adatai kdzil meghatarozott tényezdket
Osszehasonlitanak a visszafizetetlen kolcsondkre vonatkozo
korabbi adatokkal, hogy megallapithassak, a hasonlo jellemzdkkel
rendelkez6 hitelfelvevék a multban milyen gyakorisaggal nem
fizették vissza a kolcsoneiket. Végul statisztikai algoritmusok
alapjan a bankok megallapitiak az U0 hitelfelvevék megfelel6
hitelminésitését, amint azt a 2. abra mutatja.
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/ Belsd mindsitési modell
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A bankok altal gyUjtétt informacié altalaban mennyiségi és
minéségi jellemzbket is tartalmaz a hitelugyfélrél. Bar az ilyen
informaciok tobbségét eddig is gyljtotték, szamos bank ezeket az
informaciokat alaposabban és szisztematikusabban fogja elemezni
az uj mindsitési kornyezetben.

A kkv-k esetében a mennyiségi informaciot tobbnyire mérlegekbdl
vagy éves beszamolokbdl veszik; szamos bank uUzleti terveket vagy
adobevallast is kér. A mennyiségi kulcstényezdk, amelyeket a
bankok ezekbdl az anyagokbdl nyernek, pénzugyi szamok eés
ratak. A felmérés szerint'

e A kobzepes és nagy méreti bankok 75%-a tartja az
eladdsodottsagot mint mindsitési tényezdét nagy vagy
nagyon nagy jelentéséginek;

e 50% ugyanilyen hangsulyt helyez a likviditasra és a
nyeresegesseégre is.

A minbGségi informaciok gyljtése gyakran jelent személyes
talalkozot, ahol a bankok arrdl probalnak meggy6z6dni, hogy a
kkv-t jol iranyitjak. A felmérés szerint:

1 Lasd a 4.1. mellékletet.
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e A résztvevd kozepes és nagy méretll bankok korulbelll
50%-a szamara nagy vagy nagyon nagy jelentéségul
valamely kkv vezetésének mindésége mint mindsitési
tényez6.

o A kovetkezd két legfontosabb minéségi tényez6, bar ezek
egyértelmien a vezetés min6sége mogott szerepelnek, a
kkv piaci helyzete és jogi formaja.

A mindsitési rendszeren belul a mindségi tényez6k fontossaga
jellemzéen a vallalkozas és a kérdéses kolcson méretétél fugg.
Altaldban a mindségi tényezék jobban befolyasoljak a nagyobb
kkv-k vagy a nagyobb kolcsonok mindsitését.

Minél nagyobb a kkv és/vagy a kért kdlcson dsszege, a banknak
rendszerint annal tébb informaciéra van sziksége a mindsitést
megallapito eljaras soran.

Indulé vallalkozasok esetében a bank altal a hitelkérelem
elbiralasara begyjtott informacio Iényegesen kildonbozik, mivel az
induld vallalkozasok nem tudnak korabbi pénzlgyi adatokat
benyujtani.

A felmérés valaszadoi szerint a minéségi tényez6k ilyen esetekben
a mindsités korulbelul 60%-at teszik ki: az uUzleti terveket, a
vezetbéség bizonyitvanyait, valamint a vezetéség pénzlgyi
szakértelmének szintjét kulcsinformacionak tekintik.

2.3. Hogyan hasznaljak fel a bankok a

”w_r

hitelminositéseket?

A mindsitési osztalyzatok fontosak a
A bank, miutan megallapitott egy hitelminésitést, a hitelezési rees ielezeat eljrds ordn .-
dontésbdl, az armegallapitasbdl és a hitelfelvevék folyamatos
nyomon kovetésébdl allo — a 3. abraban illusztralt — bels6

hitelezési eljarasa soran azt tobb szakaszban is hasznalja.
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3. dbra: A hitelezési eljaras

Hitelelbiralas

(igen-nem Folyamatos
Hitelkérelem .y Arazas nyomon
dontés) kovetés

A. Hitelelbiralas: ,igen-nem” dontés a hitel kérelemrél

A bankok mindig is hasznaltak szabalyokat a kkv-k hitel
kérelmeinek eldontésére, azok altalanos pozicidja, fedezete és
mas Osszehasonlithatdé tényezdi alapjan. A multban azonban a
legtobb kkv hitel elbiralasi dontés még nagymeértékben a banki
képvisel6 egyéni megitélésétdl fliggott.

A minésitésekre Osszpontositva a bankok rendszerezettebb
formaba oOntik hitelelbiralasi dontéseiket. Majdnem minden
résztvevd szerint a mindsités a legfontosabb kritérium a
hitelelbiralasi eljarasban, amelyet a 4. abra illusztral.

4. abra: A kovetkezé gyakori hitelelbiralasi kritériumokat
hasznalja...

...majdnem minden ...a legtdbb bank ...Szamos bank
bank (85-95%) (75-85%) (60-75%)
. Mingsités . Lejarat *  Volumen
. Fedezet . Ugyfellel 1 Kotelezett-
valo teljes ségvallalasok
kapcsolat
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Ennélfogva a hitelfelvevé mindsitése nem csupan a hitelkérelem
.gen” vagy ,nem” elbirdlasat hatarozhatja meg, hanem a
sziikséges fedezetet és a kdlcsdn maximalis lejaratat is. Altalaban
véve a bankok ezeket a dontéshozatali szabalyokat pontosabban
fogalmazzak meg, mint a multban, szisztematikusabban
alkalmazzak, valamint a konkrét Uzleti stratégiajukra szabjak meg.

B. Arazas: a kélcsdnre vonatkozé kamatlab megallapitasa

A hitelfelvevé mindsitése szintén egyre fontosabb tényezdvé valik
egy kkv-nak nyujtott  kolcsdon  aranak  (kamatlabanak)
megallapitasaban. A bank megitélését a ,kolcson ararol” a
kovetkez6 tényezdk befolyasoljak: pénzeszkozok, mikodés,
varhatd veszteségek, tokekoltségek és haszonkulcs, amint azt az
5. abra illusztralja.

5. abra: A bank megitélése ,,egy kolcson ararol”

Ar/kamatlab
\

Kialkudott arrés: Kiegészito arrés, a
bankot a hitel nyujtasaért terheld koltsé-
geken felul (beleértve a tékekoltségeket is)
(egyes esetekben lehet negativ)

Tokekoltség: Fenntartott téke (szavatold
téke, amit a bankok gazdaségi és jogi
okokbdl a varatlan veszteségekre tartanak
fenn (a Basel Il. szerint ez alacsony jobb,
és magas rosszabb minésitések esetében)

Varhato6 veszteségek: Egyes
hitelfelvevék jovébeli fizetésképtelensége
miatt becsult varhaté veszteségek
(alacsony jobb, és magas rosszabb
mingsitések esetében)

Miikodési koltségek: A bank
mikodésébdl és adminisztraciojabdl eredd
koltségek (bérek, bérleti dij stb.)

Forras kéltségek: kamat, amit a bank a
piacon felvett kdlcson utan fizet

Jobb Mind&sités Rosszabb

A bankoknak fedeznilk kell a forras koltségeit, attdl fliggetlendl,
hogy ez betétesektdl, a t6kepiacokrol vagy mas, a bankot az
ugyfeleinek hitelezend6 pénzeszkdzokkel ellatd  bankoktdl
szarmazik. Mint minden Uzleti vallalkozasnak, a bankoknak is
fedeznilk kell bérek, bérleti dijak stb. formajaban a muikodési
koltségeiket.
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Egy banknak ugy kell araznia a kdlcsoneit, hogy figyelembe veszi,
néhany kdlcsont nem (vagy csak részben) fognak visszafizetni.
Ezek az esetek a hitelezési Uzletag velejard részét képezik, igy a
bankoknak a rendszertelen fizetések meértékét el6zetesen meg kell
becsulniik. Csakugy, mint egy biztositasi tarsasag, amely
biztositasi dijat szed, a bankoknak is kulonbozetet kell minden
kolcsonre felszamitaniuk, hogy fedezzék ,varhatd veszteségeiket”.

Az Uzleti tevékenység folyamatossaga és az dvatossag érdekében
a bankoknak minden hitelkintlevéség bizonyos szazalékat tékeként
félre kell tennilk. Ez a t6ke enyhiti a kart olyan esetben, ha példaul
gazdasagi hanyatlas miatt nagyobbak a kdlcsdonveszteségek, mint
a becsult varhaté veszteségek.

Mig a finanszirozas és a bank mikddtetésének koltségei hatassal
vannak a kolcson végleges arara, ezek altalaban véve nem
fuggenek a hitelfelvevé mindsitésétdl.

A varhatdé veszteségek és a tOkekoltség azonban kozvetlendl
fuggenek a mindsitéstél. A jobb mindsitésld hitelfelvevék miatt
felmeralé varhatd veszteségek és tOkekoltségek valdszinilleg
kisebbek.

Végul a bank alku targyat képez6 arrést is igényelhet a hitelezési
eljaras soran a bankot terheld koltségeken felll.

C. Nyomonkovetés: a hitelfelvevo fejlodésének felligyelete

A bankok a hitelfelvevdk hitelminéségében torténd barmilyen
valtozas folyamatos nyomon kovetése soran szintén noévelik a
mindsitések hasznalatat. A legtobb bank mar most rendszeresen
értékeli az ugyfeleivel kapcsolatos kockazatot azok min&sitésének
frissitésével. Ezeket az értékeléseket altalaban évente végzik.
Egyes bankok azonban akkor is frissitik a kkv-k minésitését,
amikor Uj mérleg all rendelkezésre, vagy ha a bank képviselbje
ennek szukségét latja.

A roml6é hitelmindsitést gyakran korai figyelmeztetd jelzésnek
tekintik, és az kilénbdz6 kovetkezményekkel jarhat a
hitelszerzddéstél fliggden, mint példaul a kotelezettségvallalasok
végrehajtasaval.

A lehetséges kovetkezmények kozé tartozik a hitelfelvevd
szigorubb nyomon koévetése, a magasabb kamatlab, a meglévd
hitelkeretek csokkentése, illetve a kdlcsdn korai felbontasa. Egyes
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esetekben a bank akar a kkv-val vald teljes uzleti kapcsolat
felbontasara is tehet Iépéseket.

igy a minésités nem csak akkor fontos informacio, amikor a kkv-k
kérelmezik a hitelt, hanem akkor is, amikor a kolcson teljes
id6tartama alatt nyomon kovetik azokat.

2.4. A kkv-finanszirozas jovéje: dsszefoglalé

Azok a valtozasok, amelyeket a bankok az elmult néhany évben a
hitelezési  eljarasaikban  bevezettek, kilénbdz6  tényezdOk
kovetkezmeényei, mint példaul a valtozo vezetési gyakorlatoknak, a
bankok torekvéseinek, hogy kielégitsék a részvényesi elvarasokat
a novekvd tbékehozamra, és legujabban az uj szabalyozasi
fejleményeknek.

Ezek a valtozasok magukban foglaljak a hitelminésitések névekvé
hasznalatat, valamint a hitelezési dontések, arazas és nyomon
kOvetés egyre inkdbb mennyiségi megkozelitését. Ezzel
parhuzamosan a minésitésektdl eltérd tényezdk, mint példaul a
kotelezettségvallalasok és a fedezet is fontosabba valnak a
hitelezési eljarasban.

Ezek a valtozasok varhatéan nem fogjak a kkv-knak torténé
hitelezés volumenét csodkkenteni. Ellenkezéleg, a bankok nagy
tobbsége tovabbra is stratégiai Uzletagat lat a kkv-knak vald
hitelezésben, és a felmérés résztvevdinek 40%-a szandékozik
ndvelni a volumenét ezen a teruleten.
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3. A kkv-hitelezés f6 szabalyai

Ez a rész a 6. abran illusztralt hat fészabalyt ajanlja a kkv-knak,
azert, hogy az uj finanszirozasi kornyezetben hitelezési ugyekben
sikeresen targyalhassanak a bankokkal. E szabalyok kdvetése
segiteni fog Onnek a hitelezési eljarason valé végighaladasban, de
nyilvanvaléan nem garantalhat sikeres hitelezési kapcsolatot.

6. abra: A teljes hitelezési kapcsolatra vonatkozé6 szabalyok

Kérjen
tajékozta-

Idében nyujtsa
be a vilagos és
teljes doku-
mentéciot

Gondolja
végig az
alternati-

Ellenérizze a
feltételeket

Ragaszkod-
jona
kolcsdnéhez

Aktivan
tartsa

kézben a
minAcitdcAt

3.1. A hat alapvet6 szabaly

1. szabaly: Kérjen tajékoztatast

A bankok altal a hitelminésitési és hitelezési eljarasaikrol,
valamint a hitelfelvevoktél igényelt informaciokrol nydjtott
altalanos tajékoztatas jelentésen eltérhet az egyes bankok
kozott. Ezért éerdemes megkérdezni a bankot, hogy milyen
dokumentaciét ad a mindsitési eljarasarél, milyen iratokat
gylijt be, és, hogy az iigyfél tudtara adja-e a minésitési eljaras
eredményeét.
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A. Altalanos tajékoztatas a Basel ll-rdl és a hitelminésitésekrol

Egyes bankok tajékoztatni fogjak kkv Ugyfeleiket azokrdl a
valtozasokrol, amelyek a hitelminésitési rendszerek bevezetésével
kapcsolatos, folyamatban 1év6 fejlemények miatt fognak
bekovetkezni. Azonban ezt nem minden bank fogja megtenni, és
nem minden bank fogja ugyanolyan moédon tajékoztatni a kkv
ugyfeleket. Ezért Onnek kell elkérnie a banktol barmilyen
rendelkezésre allé dokumentaciot, amit a bank eléallitott, és a
hitelminésitések, illetve a Bazel 1l dsszefliggésében érinti a kkv-
kat.

B. Informacié, amit Onnek kell megadnia a bankjanak

Mindenképpen jo6 elbére tajékozédjon a bankja informacios
kovetelményeirdl, azaz milyen dokumentumokat kell benyujtania,
és milyen formatumban. Ez elegendd idét fog hagyni Onnek, hogy
elkészuljon, kildndsen ha uj vagy megvaltozott kérések is vannak.
A felmérés szerint korulbelll harombdl két bank ndvelni fogja a
begyjtend6 informaciék mennyiségét.

Példaul, a bankok nagyobb szamban fogjak a kkv ugyfeleiktdl
kérni, hogy pénzugyi tervre vonatkozo adatokat vagy Uzleti tervet
nyujtsanak be. Amennyiben a bank uUzleti tervet kér, kérdezze meg,
milyen f6 pontokat kell a tervnek tartalmaznia. A 4.2. melléklet
illusztralja egy uzleti terv vazlatat.

C. Tajékoztatas a hitelmindsitési eljarasrol

Tudja meg, mennyi informaciét hajlandé a bankja kdzdlni az On
hitelmin&sitési eljarasardl. Jelentés kuldnbségek vannak a bankok
tajekoztatasi politikai kozott: lehetséges, hogy egyes bankok nem
sok informacidt adnak ki, mig masok egész részletesen
tajékoztathatigk Ont a  minésitési  eljarasukrol,  annak
kulcstényezdbirdl és a javitas lehetéségeirdl. A felmérés eredményei
azt jelezték, hogy harombdl egy bank tajékoztatja kkv tgyfeleit a
hitelminésitésik részleteir6l. Mivel a bankok tobbsége ezt csak
kérésre teszi meg, érdemes keérni ezt a tajékoztatast.
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D. ,Hitelminésitési taldlkoz6” - egészségligyi vizsgalat
vallalata szamara

Egyes bankok az ugyfeleik szamara rendszeres talalkozokat
kinalnak fel, ahol a bank képvisel6je megmagyarazza a jelenlegi
minésitést, és hogy azon hogyan lehetne javitani. Ezek a
hitelmindsitési talalkozék — amelyeket néha mas néven javasolnak
— olyan lehet6séget jelentenek, amelyet érdemes kihasznalni.
Annak altalanos ismerete, hogy a bankja hogyan allapit meg egy
mindsitést, segithet Onnek azokra a kérdésekre koncentralni,
amelyek leginkabb befolyasoljak az On minésitését. Ahogy javit
ezeken a tényez6kon, a bank kedvezébb feltételeket kinalhat fel.
Ezenfelll nemcsak a minésitésének javulasa valhat javara, hanem
az is, hogy megismeri a banknak az On iparagara vonatkozd
értékelését.

2. szabaly: Idében nyujtsa be a vilagos és teljes
dokumentacioét

Gondoskodjon réla, hogy minden dokumentum, amit benydujt
a bankjanak, hibatlan, teljes és jo6 minéségii legyen, illetve
hogy idejében érkezzen be.

A. J6 mindségii informaciét nyujtson be

Bizonyosodjon meg rdéla, hogy minden informacié pontos és
naprakész. Amennyiben nem tud pontos adatokat megadni, jeldlje
meg, hogy az adatok becslések, vagy tartomanyokat adjon meg.
Még ha latszélag nincsenek is valtozasok a kért informaciokban,
szamos bank alaposabban szemugyre veszi a dokumentumokat,
amelyeket On benyujt. Mivel a bank képvisel6je az On szamara a
legfontosabb kapcsolattarté személy a banknal, és altalaban véve
az 6 megitélése is valamilyen szerepet jatszik a mindsitési eljaras
soran, a dokumentumait a képviselé szamara kdnnyen olvashato,
vilagos szerkezetl formatumban nyujtsa be.

B. Minden informaciét idében nyujtson be

Az Ovatos kockazatkezelés logikajat kovetve szamos bank
hajlamos a legrosszabbat feltételezni, ha barmilyen informacié
hianyzik a hitelfelvevé aktualis helyzetérél. Mivel ez jelentéséggel
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bir az On mindsitésére nézve — és akar figyelmeztetd
jelzéskent” is tekintheté — a 7. abra illusztracioja szerint donté
fontossagu a késedelmek és hianyossagok elkerllése az
informacio benyujtasakor.

7. abra: Az informacié kései vagy elmaradt benyujtasanak
lehetséges hatasai

Kockazati szint

A

A sziikséges
informacié kései

benyujtédsa

»problematikus

kélcson” LT T O
megjeléléshez . /- .
vezethet ROt Y

v

Jobb < » Rosszabb

Minésités

Ezért mindig fel kell készllnie az igényelt dokumentumok
benyujtasara, még az els6 minésités megallapitasa utan is.

3. szabaly: Ellenérizze a feltételeket

A bankok szamos tényezét figyelembe vesznek a kélcson
aranak és a koélcsbnszerz6dés egyéb feltételeinek
meghatarozasahoz. A kovetkez6kben bemutatjuk ezeket a
tényezbket a valbszinii relativ fontossaguk szerint cs6kkené
sorrendben. Mivel jelentés kiilonbségek lehetnek a bankok
kézétt, mindig érdeklédjén afelél, hogy az On bankja
figyelembe veszi-e ezeket a tényezOket, és ha igen, akkor
hogyan, illetve hogy az Onnek kindlt jobb feltételek érdekében
On hogyan javithat rajtuk.
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A. A minésités kulcstényezé az On hitelének araban

A bankok a hitelImindsitést hasznaljak f6 adatként az adott kdlcson
varhaté veszteségének kiszamitasahoz. Tovabba az elbirt
tbkerész, amit a varhaténal nagyobb veszteségek lehetbségét
figyelembe véve kell félretenni, ugyancsak a mindsitéstél fiigg. igy
a minésités kulcsmutatoé a bankot az adott kdlcson kapcsan terheld
koltségekrél.

B. A fedezet csokkentheti a kolcson arat

A fedezet fontos tényez6, amit a bankok figyelembe vesznek a
kolcson arazasanal. Tébb fedezet nyujtasa segithet csdkkenteni a
kamatot, amit On fizet. Ha viszonylag alacsony az On minésitése,
a fedezet segithet a kolcsénhdz  jutasban.  Erdemes
utanaérdeklddni, hogy milyen fajta fedezetet hajlandé elfogadni a
bankja.

Vegye figyelembe, hogy a bankok nagyon konzervativan becslik
meg a fedezet értékét, mivel nehéz a tényleges behajtasi értéket
felmérni fizetésképtelenség esetére, és a fedezet értékesitése a
kOlcsonbél eredd veszteségek visszaszerzése érdekeben jelentds
er6feszitést igényel a banktdl. A fedezetnek a kdlcson kockazatat
csokkentd hatasa flugg a fajtajatédl és a likviditasatol, amint azt a 8.
abra illusztralja.

8. abra: A fedezet értékét kiilonbozé moédon értékelik

V_érhaté Kész- Kereskedel- Részvények Készlet
vissza- peénz  Magan mijingatlan
szerzési lakas Kotvény Kovetelések Garancia
arany A A
(%) ? T
~100 70-90
A 60-95 A
60-80 ' v t l
40-70 40-70

0-100
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C. A bizonytalansag a lejarat hosszaval egyiitt n6

Egy tovabbi fontos tényezd a kolcson aranak kiszamitasakor a
kolcson lejarata; ez olyan tényez6, amelyet majdnem minden bank
figyelembe vesz. Altaldban véve a kamatlabak révid tavu
kOlcsonok esetében alacsonyabbak, mint hosszu tavu
kolcsonoknél. Ez azért van, mert a bizonytalansag a kolcson
lejarataval egyutt nod.

A rovidebb tavu kdlcsén azonban azt jelenti, hogy a lejartakor u;j
finanszirozast kell talalni, igy értékelnie kell, hogy kell6képpen
rugalmas-e ahhoz, hogy felvallalja egy megvaltozott kamatlab
lehetéségét a kdlcsdn meguijitasakor. Altalaban véve a bankok
csak olyan hitelfelvevéknek nyujtanak hosszabb lejaratot, akiknek
megfelelé a mindsitésuik.

D. A kotelezettségvallalasok lehetévé teszik a
kolcsonszerzédés személyreszabasat

A kulonleges feltételek vagy ,kotelezettségvallalasok” bevonasa a
kolcsonszerzédésbe lehetbvé teheti, hogy mind a kkv adottsagait,
mind a bank igényeit figyelembe vegyék. A kkv-knak
nyomatékosan javasoljuk, hogy érdeklédjenek a
kotelezettségvallalasok  lehet6ségérél, és azok lehetséges
hatasarol a kolcson arara nézve.

A jellemz6 kotelezettségvallalasok utalnak a kkv legmagasabb
megengedett eladosodottsagi fokara, a nyereségességének
kliszobértékére, vagy néha a minimalis likviditdsra. A nagyobb
bankok mar széles korben hasznalnak ilyen feltételeket a
kolcsonszerzddéseikben, és mind a nagyobb, mind a kisebb
bankok prébaljak ndvelni a kotelezettségvallalasok hasznalatat.

Példaként egy kotelezettségvallalas feljogosithatja a bankot, hogy
id6 el6tt felbontsa a szerzédést, amennyiben a hitelfelvevd sajat
tokéje egy bizonyos szint ala esik. Ezzel a kotelezettségvallalassal
a bank csoOkkentheti az altala vallalt kockazatot, és esetleg a
kérdéses kolcson esetében hosszabb lejaratot is hajlandd
elfogadni.
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A felmérés eredményei azt jelzik, hogy a bankok 50%-a veszi
figyelembe a kotelezettségvallalasokat a koélcsdn arazasanal. A
résztvevok ugyanilyen aranya tartja varhaténak a
kotelezettségvallalast tartalmazé kkv-kolcsonok tovabbi
térhoditasat az elkdvetkezd harom évben.

E. Az ugyféllel valé teljes kapcsolat

Egy tovabbi tényez6, amit szamos bank figyelembe vesz a kdlcson
arazasanal, az ugyféllel valo kiterjedt kapcsolat, azaz mas uzleti
kapcsolatok, amiket On a bankkal 4&pol (mint példaul
értékpapirletétek, Dbiztositas, lizing) — mivel ezek tovabbi
jovedelemforrast jelentenek. Természetesen ez a tényezd a
szélesebb termékskalaval rendelkezd bankok esetében fontosabb,
ezért gyakran a nagyobb bankok veszik figyelembe az Ugyféllel
vald kiterjedt kapcsolatot az arazasnal.

F. A volumentdél fiiggdé valtozasok az arban: korlatozott
engedmények a nagyobb kolcsonokre

Egy utolsé tényezd ismerés lehet a fizikai termékek arazasabdl: a
hitel volumene. Példaul ha egy meglév6 kolcsont az egyik banktol
egy masik bankhoz (ahol kdlcsonért folyamodott) at tud utalni, az
utdbbi hajland6 lehet alacsonyabb kamatlabat felszamolni a
megnovekedett hitelvolumennek kdszénhetéen. A 9. abra
bemutatja a f6 tényezbket, amelyek hatassal vannak a kolcson
arara.
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9. abra: Mi van hatassal a kolcson arara

Tényezé Ar mozgasa Magyarazat

Belsé mindsités A hatas figg a min&sitéstél

Fedezet és
garanciak
A fedezet csOkkenti a
veszteseget fizetéskép-

Lejarat telenség esetében

A hosszabb lejarat noveli a
konkrét kélcsonnel kapcso-
latos bizonytalansagot

Kotelezettség-
all la k

ANAVANAN

O

4. szabaly: Aktivan tartsa kézben a minésitését

Amikor lzleti tevekenységet veégzi, tartsa szem el6tt a
kulcsfontossagu minésitési tényezbket.

A. Ismerje meg a mindsitését befolyasol6 tényezdket

Altaldban véve az a tudat, hogy a minésitése fiigg az On altal a
banknak benyujtott informacioktdl, és attol, hogy azt hogyan nyujtja
be, a minésités menedzselésének alapja. Ezért, ha a bankja a
fentiekben korvonalazott mdédon a mindésitéssel kapcsolatos
talalkozokat ajanl fel, hasznalja fel ezt a lehetéséget arra, hogy
megtudja, mi vezérli a mindsitését, és milyen szempontoknak kell
kuldnleges figyelmet szentelni.

Ezenfelil egyes bankok mindsitéssel kapcsolatos tanacsadasi
szolgaltatasokat is kinalnak. Ez egy Iépéssel tovabb megy azaltal,
hogy a bank konkrét pénzugyi és nem pénzugyi lépéseket javasol,
amelyek célja az On mindsitésének javitasa. Kérdezze meg, hogy
ezt a fajta szolgaltatast nyujtja-e a bank, és hogy milyen dijat
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szamol fel érte (vegye figyelembe, hogy ez a szolgaltatas esetleg
mas néven érhetd el).

Mikozben ezt a fajta szolgaltatast ma csak néhany bank nyujtja,
valoszinlileg az elkdvetkezd néhany évben sokkal jobban elterjed.
A felmérés eredményei azt jelzik, hogy korulbelll kettébél egy bank
fogja ezeket a szolgaltatasok nyujtani 2007-re.

B. Osszpontositson a kulcsfontossagi mindsitési tényezék
menedzselésére

Amint megismerte a minésitést vezérl6 tényezbket, hasznos
azokat a lehet6 legjobban iranyitani, mivel azok hatassal lehetnek
az On dltal fizetett kamatlabra. Kiilonbdz6 orszagokban a bankok
kllonb6z6 mutatokat hasznalnak a vallalat hitelképességének
értékeléséhez.

A 10. abra mutatia be azokat a tényezdket, amelyek a
legfontosabbnak tekinthetdek a jov6beli minbsitésere nézve.

Novekvéd
fontossag ™ pennyisegi \_/ Minéségi tényez@\
/ tényezé6k \

* Eladésodottsagi * Vezetés minbsége
arany * Piaci helyzet

* Likviditas * Jogi forma

* Nyereségesség * stb.

* stb.

N AN /
. /

A mennyiségi tényezdk fbleg pénziugyi mutatdkbdl allnak. A
hitelmindsitési rendszerekben a vallalat eladosodottsagi aranya
vagy az idegen tOke aranya marad valoszinileg a leginkabb
befolyasolo tényez6, amelyeket a likviditasi és a nyereségesséqi
mutatdk kovetnek.

A vezetés mindésége és a piaci helyzet marad a legfontosabb
minbségi tényezd. Az interjuk azt jelezték, hogy a jov6ben a
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bankok nagyobb figyelmet fognak szentelni a hitelfelvevé jogi
formajanak.

Mivel a ,piaci helyzet” arra az iparagra utal, amelyben On
tevékenykedik, mindenképpen ellenérizze a bankjanal, hogy
helyes-e az Uzleti tevékenységének a besorolasa. Magyarazza el a
poziciojat az iparagaban, és tajékoztassa a bankot az erésségeirdl.
Nagyobb kolcsonok esetében egyes bankok azt is megvizsgaljak,
hogy az ugyfél mennyire fugg a kulcsfontossagu beszallitoktol vagy
ugyfelektél.

A felmérés eredménye azt jelzi, hogy a mindségi tényezdk sulya
atlag 20-30% valamely kkv mindsitésének megallapitasakor. Ezek
a tényezbk azonban az induldé vallalkozasok minésitésének
hozzavetblegesen atlag 60%-at teszik ki, mivel ezek nem képesek
elegendd multbeli hattér-informaciét benyujtani.

Mivel a minbségi tényez6k teszik ki a mindsités jelentbs részet,
mindenképpen figyeljen oda ezekre a tényezdlkre, és készuljon fel
ra, hogy kell6 részletességgel be tudja mutatni azokat.
Lényegeben arrdl kell meggybznie a bankjat, hogy az uzleti
véllalkozasa kockazatait On jol kezeli.

5. szabaly: Ragaszkodjon a kdlcsonéhez

A fennallé hitelek folyamatos nyomon kévetésének részeként
a bankok figyelemmel kisérik azt, hogy az egyes hitelfelvevék
lzleti tevekenysége hogyan fejlodik. Attol fiiggéen, hogy azt
az On szerzédése hogyan hatirozza meg, felléphetnek, ha
lehetséges aggalyok meriilnek fel.

A. Ugy gondoljon a minésitésére, mint egy folyamatban lévd
eljarasra

A legtdobb banknal a hitelek nyomon kovetését el6szor is arra
hasznaljak, hogy a hitelminésitéseket rendszeresen frissitsék — a
legtébb esetben évente. Ezért Onnek tudataban kell lennie annak,
hogy a vallalata teljesitményében és pénzugyi erejében
bekovetkezett valtozasokat a bank a kolcsdne teljes idétartama
alatt vizsgalja. Az éves felllvizsgalat mellett, gyakran akkor is
adnak ki frissitéseket, amikor a bankok fontos mérleggel
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kapcsolatos, vagy egyéb informaciét kapnak — vagy a banki
képvisel6 egyszerlien kéri a mindsités frissitését.

B. Bizonyosodjon meg réla, hogy ismeri a szabalyokat

Lényeges, hogy biztosan ismerje a kdlcsone felbontasi feltételeit,
valamint barmilyen, a kolcsénében szerepl§ kotelezettségvallalas
meglétét, illetve természetét. Tovabba kérdezze meg a
hitelugyintézét, milyen intézkedést vagy esemeényt tekintene a bank
,=aggalyosnak” A 11. abra bemutatja a bankok altal hasznalt
legfontosabb korai figyelmezteté jelzéseket.

11. abra: Korai figyelmeztetd jelzések...

No6vekvo
fontossag A egtsbb bank\ / Szamos bank

e (60-90%) | ] (50-60%) \
*Visszamindsités * Mérlegadatok
Hiteltallépés a kései benyujtasa
tlrelmi idén tual * A sajat tékearany
* Rendszeres csOkkenése
hiteltallépés a * A banki képviseld
tlrelmi id6n belul figyelmeztetése
* Stb. *Stb.

\k AN //

C. Iranyitsa a fizetési magatartasat

Prébdljla meg minden esetben elkertlni a szukségtelen
hiteltullépéseket, és bizonyosodjon meg réla, hogy a részleteket
idejében fizeti. Legyen annak is tudataban, hogy a szamlait
automatikusan  vizsgalhatjgk a rendkivili pénzmozgasok
vonatkozasaban (példaul az Osszegek vagy a gyakorisag
szempontjabdl, lehet, hogy mind a ndvekedést, mind a
csokkenést).
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Amikor valtozast tervez az Uzleti tevékenységeben, mindenképpen
tajékoztassa bankjat. Egyébként félreértések toérténhetnek,
amelyek kedvez6tlenul hathatnak a minésitésére.

D. Minden frissitést idében nyujtson be

Arrdl kuldnoésképpen bizonyosodjon meg, hogy a mérlegadatokat
idében nyujtia be. Szamos bank korai figyelmezteté jelzésnek
tekinti az informacio kései benyujtasat. A bankok kockazatkezelési
gyakorlata azt feltételezi, hogy a hianyzé informacié valdészinlleg
rossz hireket tartalmaz, ezért tartjak vissza.

E. On egy iparag része

Ezenfelll van egy tényez6, ami felett nem képes ellenérzést
gyakorolni: a teljes iparagnak a teljesitménye. Jelentés szamu
bank értelmezi a gyenge Ossziparagi teljesitményt ugy, mint
figyelmeztetd jelzést vagy mint negativ mindsitési tényez6t.

Mindig fontos az, hogy az erésségeit magyarazza el a bankjanak,
de ez dontd fontossaguva valik, amikor olyan iparag részét képezi,
amely vélhetéleg nehézségekkel kiizd. llyen esetekben ismertesse
a sajat helyzetét, és demonstralja, hogy Ont miért nem érintik
(vagy miért érintik csak részben) az iparag problémai.

6. szabaly: Gondolja végig az alternativakat

Bar a hitel hagyomanyosan a leggyakoribb finanszirozasi
forma, vannak mas lehetéségek is. A legjobb finanszirozasi
feltetelek megkeresésekor tajékozédjon minden rendelkezésre
allé valasztasi lehetéségrél.

A kovetkez6 rész két kategdriat targyal: a hiteligényt csokkentd
lépéseket és a hitel alternativait.

A 12a. abra azt mutatja, hogy a két kategoria hogyan
befolyasolhatja az On mérlegét.

12a. abra: Intézkedések a hiteligény csokkentésére / A hitel
alternativai: hogyan befolyasoljak az On mérlegét?
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Hiteligény i A hitel
csokkentése kkv-mérleg alternativai
Faktoring Eszkozok Forrasok Allami finanszi-
Raktar o Kbvetelések Adossag / Mezzanine
optimalizalas 5 60 téke
p ~~~a| ¢ Forgoeszkozok ‘//
» Befektetett
Lizing 7 ok Saiattoke ¢ Kockazati téke

A 12b. abra mindkettének a pozitiv és negativ szempontjait mutatja

be.

12b. abra: Intézkedések a hiteligény csokkentésére / A hitel
alternativai: pro és kontra

Pro Kontra Altalaban véve a
célcsoport
Faktoring o |dbszeri és e Engedmény a ¢ Alacsony
kiszamithato kifizetetlen likviditassal
fizetések Osszegbdl rendelkezik
e Védelem az o Lehetséges o Jelentbs
ugyfelek hatas az gyféllel kovetelésekkel
fizetésképtelensége valé kapcsolatra rendelkezik
ellen
Raktaroptimalizalas | ¢ Kevesebb téke van e Potencidlisan e Alacsony
lekotve a nagy likviditassal
készletekben optimalizalasi rendelkezik
e Javulas a erbkifejtést e Nagy
mérlegben igényel arukészleteket

tart

Lizing ¢ Nagy befektetés ¢ Néha dragabb, o A mérleget
nélkuli beszerzések mint egy banki szandékozik
o Lehetséges ado- hitel optimalizalni
kedvezmények o Alizingelt targy
tulajdonjoga nem
szall at
Allami forrasbol | e Testreszabott e Jogosultsagi e Flgga
szarmazo programok a kritériumoknak jogosultsagi
kolcsonok kulénleges kell megfelelni kritériumoktol
finanszirozasi ¢ Néha hosszu
igényekre jévahagyasi
e Gyakran olcsébb, eljaras

mint a banki hitel
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Mezzanine téke ¢ Rugalmas (a A koltsége ¢ Korlatozasokkal
strukturalt potencialisan rendelkezik,
visszafizetés magasabb, mint amely a
szempontjabdl) a banki hitelé mérlegére és a
Osszetett termék részvényto-
kéjére van
hatassal
Kockazati t6ke o Er8sebb tékealap A részvénytulaj- o Mutat
¢ Potencialis know- donosi szerkezet képességet a
how a befektetéktdl bonyolultta valhat nagymerték
Kbdzos ndvekedésre

dontéshozatal

Az On hiteligényét csékkenté lépések

A. Lizing

Ma mar ez a bérlés és a vasarlas kozotti hibrid egyre inkabb
rendelkezésre all minden fajta berendezésre, nemcsak
gépkocsikra, hanem gépekre és még viszonylag kisebb targyakra,
mint példaul nyomtatokra és faxokra is. A felmérés eredménye
szerint a bankok tobb mint 50%-a tervezi, hogy noveli a kkv lizing
uzletagat.

B. Faktoring

Ez a toékeforras kapcsolodik az On Ugyfélkdréhez. Ha eladja
fennallo koveteléseit egy faktoringgal foglalkoz6 vallalatnak, lehet,
hogy gyorsabban és megbizhatébban kifizetik a szamlait, de nem
kapja meg a teljes oOsszeget. A legtébb nagy bank kinal
faktoringszolgaltatast. A felmérés eredménye azt jelzi, hogy
hozzavet6legesen az  0sszes bank fele tervezi a
faktoringszolgaltatasok kinalatanak novelését.

C. Hatékonysagi elonyok

Ugyanannak a hozamnak a megtermelése kevesebb tbke
raforditassal kulonb6z6 modokon érhetd el, amelyek kozul a
legtobb belsé megoldasokra vezethetd vissza. Példaul szamos
feldolgozdipari vagy kereskedelmi kkv tékét takarithat meg a
raktaroptimalizalassal, mivel a kisebb készlet tarolasa kevesebb
tokét igényel.
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A hagyomanyos hitel alternativai

A. Mezzanine finanszirozas

Szamos mas finanszirozasi forma létezik, amelyet a bankok
kinalnak vagy intéznek a kkv-k szamara. A mezzanine
finanszirozas hibrid téke forma, amely mind a sajat téke, mind az
adossag elemeit 6sszekapcsolja. A felmérésunk szerint 2007-ig az
0sszes bank fele fogja kinalni ezt a fajta finanszirozast.

B. Maganbefektetés és kockazati toke

A nagy novekedési kilatasokkal rendelkezd vallalatoknak érdemes
maganbefektetéssel vagy kockazati tékével foglalkozé vallalatoknal
pénzeszkozOk utan érdeklédniuk. E vallalatok az altaluk nyujtott
toke fejében részesedést szereznek a tarsasagban. Sok esetben a
nagyobb bankok specializalodott leanyvallalatokon keresztll
nyujtjak ezt a fajta finanszirozast.

A felmérés eredménye szerint sok bank mar most kinalja ezt a fajta
finanszirozast, és a szamuk néhet az elkdvetkez6 években.

C. Allami finanszirozasi forrasok

A mezzanine finanszirozas és a maganbefektetés mellett esetleg
fontolora veheti az olyan allami finanszirozasi vagy tamogatasi
forrasokat is, amelyeket szamos eurdpai orszag rendszerint
részben allami pénzintézeteken keresztul nyujt.

A 4.3. melléklet ismertet egy mintalistat a legtobb eurdpai
orszagban a kkv-k szamara ilyen kolcsonoket nyujtd
intézmeényekrél.

Azonban Kkérjuk, vegye figyelembe, hogy gyakran ez a fajta
finanszirozas mas néven szerepel, és majdnem minden ilyen
kolcson bizonyos feltételeknek vagy jogosultsagi kritériumoknak
valé megfeleléstdl flgg. Egyes esetekben maganbankok is
kinalnak ilyenfajta hitelt a kibocsatoé intézmények kozvetitbiként.
Ezért érdemes megtudni, hogy vannak-e programok, amelyek
megfelelnek az On lzleti tevékenységének.
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3.2. A kolcson megszerzése: példa a ,,valos életbol”

Bevezetés

Az alabbiakban bemutatjuk az ,Alpha” esetét, amely egy, a ,Beta
Bankhoz” kolcsonért folyamod6é kkv. A folyamat minden
szakaszdban, beleértve a folyamatos  kapcsolattartast,
Osszefoglaljuk, hogy az Alpha hogyan kéveti a fent bemutatott hat
alapszabalyt, és hogy ennek mik az el6nyei. Kérjuk, vegye
figyelembe, hogy minden emlitett adat csak illusztraciés célt
szolgal, és jelentdsen eltérhet kiildonb6z6 korilmeények kdzott.

Alpha Manufacturing: 1988-ban alapitottak ezt a kozépvallalkozast,
amely kifinomult egyedi gépeket hasznalva innovativ egészségugyi
termékeket gyart. Az Alpha Manufacturing jellemzéen nagy
arréssel tudja arulni termékeit, és az elmult néhany évben
sikeresen labat vetett a gyorsan novekvd egészségugyi piacon,
amelynek egy kis részét mara mar az ellenérzése ala vonta.

Az Alpha Manufacturingnek 60 alkalmazottja van, akik tavaly 30
millié eurdé forgalmat bonyolitottak le. Korabban finanszirozasi
igényeibdl fakadéan egy 2003-ban kibocsatott, 1 millié eurd értéki
kolcsont vett fel, amelyet 2008-ig kell visszafizetnie.

Az Alpha stratégiailag dont6 helyzetben talalta magat, és ekkor 1,2
millié eurdt kivant Uj gépekbe fektetni. A gépek biztositanak az
Alpha szamara az elsdként erkez6 elbnyeét, amit intenziv kutatassal
az egészségugyi piac részszegmensében ért el. Az Alpha 200 000
eurdt kozvetlendl ki tudna fizetni a beruhazasbol, de szuksége van
a fennmarado 1 millié eurd hitelbél torténd finanszirozasara.

Sajnos az a bank, amelytél az Alpha az el6z6 hitelét kapta,
nemrégen egyesult egy olyan masik bankkal, amellyel az Alphanak
rossz tapasztalatai voltak a multban. Az Alpha ezért ugy dontott,
hogy felkeresi a Beta Bankot, amelyet elismernek a kkv-knak
nyujtott j6 szolgaltatasaiert.
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Hitelkérelem

Kérjen tajékoztatast

Az Alpha a Beta Bankkal valé els6é talalkozéjan
érdekl6dott a bank hitelezési eljarasardl, és megtudta,
hogy a Beta Bank...

o ... elkészitett egy brosurat a Basel Il-r6l és a
hitelmin&sitésekrél a hitellgyfeleknek;

e ... a kkv-k esetében a sajat belsé mindsitési
rendszerét hasznalja;

e ... kérésre tajékoztatast ad az ugyfeleknek a
mindsitési eljarasarol;

e ... a kovetkezé dokumentumokat kérte a kolcsonért
folyamodd kkv-ktol:

* Nyilatkozatot a tarsasag részletes
alapadatairol, tobbek kozott az alapitas
datumardl, az emberekrdl, a jogi formardl, a
tarsasag torténetérdl stb.

= Az el6z6 év éves mérlegét,
eredménykimutatasat és pénzforgalmi
kimutatasat

» (zleti tervet, beleértve az elkdvetkezé harom
év pénzugyi tervét.

A Beta Bank kkv-kra vonatkoz6é mindsitési rendszere 20 mindsitési
fokozatot hasznal, ami valamelyest tdbb, mint az iparagi gyakorlat.
Az Ugyfelek korabbi adatait elemezve a Beta Bank a 13. abraban
bemutatott mindsitési osztalyzatokat és fizetésképtelenségi
valoszinlségeket alakitotta ki.

34




13. abra: Minésitések és a megfelelé fizetésképtelenségi
valészinlségek

Nem-fizetési valdszinliség

% A

1% nem-fizetési
val6szinliség az eredmény

1 iS a megallapitott minGsiteg
v

Minésités

»
»

Az adatok azt jelezték, hogy egy 1-es mindsitéssel rendelkez6
vallalkozas varhatéan majdnem 100%-os valdszinlséggel
rendszeresen fogja fizetni a kdlcsonét. A j6 kkv-k kdzott gyakori 8-
as minsités a rendszeres visszafizetés 99%-os valdszinliségét,
mas szavakkal a nem-fizetés 1%-os valdsziniségét mutatja.

Minésitési rendszerében a Beta Bank mennyiségi €s mindségi
tényezbket is figyelembe vett, ez utdbbiakat 30%-0s sulyozassal.

A 14. és a 15. abra felsorolja ezeket a tényezbket, beleértve az
igényelt informacio forrasat és a relativ sulyozast.

14. abra: Mit kell benyujtani? - A Beta Banknal megadandé
mennyiségi tényezok
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Relativ
Kulcsfontossagu tel- sulyok
Dokumentumok jesitménymutatok (%)
*Eszkdzszerk. *Dologi javak/eszk6z0k 6ssz.
*Adossagszerk. | *Révid tavu adossag/éssz adés. -0
*Tokeattétel *Sajat téke/0sszes eszkdzok
eLikviditas 'I:ikvid téke'/rt')vid lejaratu +-20
kotelezettségek
*Eves beszamold *EBITDA*/addssagszolgalat
(beleértve a pénziigyi 3 . *Pénzforgalom/forgalom
kimutatasokat is) *Nyereségesség 10T rga’ +15
. *Nettd nyer./eszkdz 6ssz.
*Uzleti terv
*Novekedés *Forgalom néveked. +- 15
*Méret *Eszk6zok 6sszesen
*Hatékonyséag *Eladasok/készlet + 20
*Toékeforgas *Eladas/eszkdz 6ssz.
* kamat-, ado- és értékcsokkenési raforditasok nélkiili eredmény.

15. abra: Mit kell benyujtani? - A Beta Banknal megadandé

mindségi tényezok

Adatok forrasa Témakorok
ePiaci * Versenyz§ er6k az iparagban
kérnyezet * Piaci részesedés
* Fligg6ségek
*Személyes *Fels6 vezetés iparagi gyakorlata
talalkozok és eddigi teljesitménye
*Uzleti terv Vazetés *Mingségiranyitas ’N’Iegité-
*Vezetbség *Marketing kivalosaga lesen
bizonyitvanyai *Kockazatkezelés alapulo
*Referenciak *A bank felé iranyuld
tajékoztatasi politika
*Szamvitel *Szamviteli politikak
*Kontrolling *Kéltségvetés minésége
*Kéltségellen6rzés szigorusaga |

Természetesen nem kotelez6 minden egyes dokumentumot elvinni
a banki képvisel6vel torténd elsé talalkozéra. Ezaltal azonban az
Alpha felgyorsithatja az el6készit6 szakaszt, és ugyanakkor
professziondlis elsé benyomast kelthet a bank képviseldjében,
akinek a megitélése a mindsitésbe beszamit, és aki valoszinlleg a
f6 kapcsolattartd lesz barmilyen jovébeli kapcsolat soran.
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Idében nyujtsa be a vilagos és teljes dokumentaciot

Az Alpha azonnal elkezdte az adatgylijtési eljarast. A Beta
Bank képvisel6jével torténd talalkozon az Alpha a kovetkezd
dokumentumokat tartotta kézben:

0 Brosura, amely minden vonatkozé adatot tartalmaz az
Alpha Manufacturingrél

0 Az elmult két év éves kimutatasai kinyomtatva

0 Az elkdvetkezd két év Uzleti terve, amely konkrétan
elemzi a tervezett beruhazas lehetbségeit

o Altalanos marketinganyagok az Alphardl

Az Alpha 1 mill6 euro értékl kolcsonért folyamodott, hogy 1,2 millié
euréba kerllé gépeket vehessen meg. Otéves lejarati ideji
kolcsont kért, hogy a visszafizetések megfelelienek a gépek
ertékcsokkenésének. Az alacsonyabb kamatlab elérése érdekében
az Alpha hajlanddé volt fedezetként felajanlani a gépeket,
amelyeket meg akart vasarolni.
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Hitelszerz6dés

A Beta Banknak az altala ajanlhaté ar megallapitasa érdekében
tobb tételt kellett megvizsgalnia — amint azt a 16. abra mutatja.
El6szor is a forraskoltség 4,5%, amelyet a Beta Banknak a
kdlcsont szolgald pénzeszkdzok biztositasaért ki kell fizetnie a
tékepiacokon vagy mas bankoknak.

Masodszor, mint minden Uzleti tevékenységnél, olyan kozvetlen
mikodési koltségek merulnek fel, amelyeket fedezni kell, és
amelyek éves szinten az Alpha kdlcsondsszegének 0,5%-at teszik
ki. Mivel az Ugyfél nem tudja befolyasolni ezt a két tételt, az ar
Osszetevbjének masik két tényezdjére fogunk Osszpontositani,
amelyek a hitelfelvevé minGsitésétél fluggenek: a varhato
veszteségre és a felhasznalt téke koltségére.

Az arnak a varhaté veszteséget fedezé része hasonlit a biztositasi
iparagban kirétt dijakhoz. Egyes, az Alphaval azonos jellemzdkkel
rendelkez6 hitelfelvevék varhatéan nem fizetik vissza a
kdlcsonlket (ebben az esetben 1%-uk), és ezt a veszteséget mas
hitelfelvev6ktdl szarmazé bevételnek kell fedeznie.

Ezen ar6sszetevd kiszamitasahoz a Beta Banknak harom tényez6t
kellett figyelembe vennie: a kdlcson teljes dsszegét (1 millié euro),
a valdészinlségét annak, hogy az Alpha nem fizet (1%), és
nemfizetés esetében a veszteséget. Ez az utolsé tényezd fligg
attol, hogy a kinnlevGség mekkora részét lehet visszanyerni a
fedezet értékesitésébdl.

Azon gépek esetében, amelyek megvasarlasat az Alpha tervezte,
a Beta Bank a teljes értékik (1,2 millié euro) és az alacsony
ertékcsokkenési tényez6 alapjan ugy becsli, hogy nemfizetés
esetén 750 000 eurdt tud visszanyerni az értékesitésikbdl. Ennek
eredményeként a becsllt veszteség nemfizetés esetén 250 000
euro, azaz a koélcson 6sszegének 25%-a.

Mivel az Alpha fizetésképtelenségének valoszinisége 1%, a
varhatd veszteség a kolcson 0Osszegének 0,25%-aval egyenld
(25%%1%).

A felhasznalt t6ke koltsége tukrozi azt a tékét, amit a bankok
minden egyes kolcson esetében tartalékolnak, hogy akkor is
folytatni tudjak midkodésiket, ha a tényleges veszteségek
magasabbak, mint a becslltek (ezt nevezik varatlan
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veszteségnek). A téke, amit a Beta Bank tartalékol, fiigg az Alpha
kOlcsonének Osszegétdl, és attdl a kockazattol, hogy e kolcson
visszafizetése nem torténik rendszeresen.

Tételezzik fel, hogy ez a kolcsdondsszeg 5%-at teszi ki, vagyis
50 000 eurét . Ezt az 6sszeget a Beta Bank nem hasznalhatja mas
célra. igy a banknak alternativakéltséggel kell szamolnia — az
ugynevezett felhasznalttéke-koltséggel —, altalaban véve 10-15%-
kal, a bank teljesitménycéljaitol fuggden.

Ebben az esetben az Alpha kdlcsondsszege utan félretett 5%-nak
10%-a 0,5%-ot tesz ki, amely a felhasznalt t6ke éves koltsége. A
16. abra illusztralja, ahogyan a 0,25%-os kialkudott arréssel egyutt
ezekbdl a tételekbdl 6%-o0s kamatlab tevodott dssze.

16. abra: A kolcson kamatlabanak kiszamitasa lépésrol
Iépésre — példa (szazalékban)

] Flgg a kockazattol 6,00
050 oz
0,25 |
0,50 | | -
4,50 | | o
Ujrafinanszi- ~ M{ikddési Varhato At6ke- A kdlcsén ara
rozasi koltség  koltség veszteség koltség és a bank
arrése

Tekintettel a fentiekre, minddssze egy héttel az elsé talalkozé utan
a Beta Bank a kovetkezd ajanlatot tette az Alphanak: 1 millié
eurdrol  szolo kolcson  oOtéves lejarattal, 6%-0s rogzitett
kamatlabbal.

Mig az Alpha elismerte, hogy a 6% j6 ar, érdekelték a
mindsitésével kapcsolatos részletek is, illetve hogy van-e
lehetésége azon javitani — és mindenképpen a legjobb lehetséges
finanszirozasi feltételeket akarta kialkudni.
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Ellenorizze a feltételeket

A masodik talalkozén az Alpha megtargyalta az ajanlatot a
bank képviselbjével:

A 8-as minésités az Alpha uzleti tevékenységének
altalanos helyzetéb6l ered, és rovid tavon nem
befolyasolhato:

e Mennyiségi szempontbol az Alpha kedvez6
nyereségessége dont6 fontossagu. Az egészségugyi
iparag azon szegmensében, amelyben az Alpha
tevékeny, nagyok az arrések, és az Alpha a multban
bebizonyitotta, hogy képes azokat realizalni. Az
Alpha mérlege azonban terhelt, mivel még nem
fizette vissza az els6 kdlcsonét.

e Minbségi szempontbdl a Beta Bank a vezetési
képességeket tekintette a legfontosabb kritériumnak.
Az Alpha vezérigazgatoja és a vezetdi csapat jo
hirben all, és az iparagban kiterjedt gyakorlattal
rendelkezik.

Bar a rovidebb lejarat csokkentette volna a kdlcson arat,
az Alpha a hosszabb lejaratot valasztotta, mivel nem
akarta magat kitenni a kamatlab emelkedésének.

Az Alpha beleegyezett, hogy a termelési berendezéseinek
egy Ujabb részét fedezetként felajanlja a kolcsonnel
megvasarolandé gépen felul. Ez csOkkentette a Beta Bank
varhatd veszteségét, és a felhasznalt téke koltségét 0,2
szazalékponttal 5,8%-ra.

Kemény targyalassal és egy tovabbi igérettel, hogy az Alpha
atviszi az egyéb banki Ugyeinek intézését a Beta Bankhoz, az
Alphanak sikerult a kolcson arat tovabbi 0,05 szazalékponttal

csokkenteni 5,75%-ra.

Kérésre a Beta Bank tajékoztatta Alphat a mindsitési eljarasarél és

a minGsitést meghatarozo tényezbkrél. Ennek ismeretében az
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Alpha jobban iranyithatta ezeket a tényez6ket egy uj kdlcson vagy
a mindsités frissitésének esetére, igy novelve annak esélyét, hogy
a mindsitése javul, és hogy a jovében kedvezébb aron kap hitelt.

Aktivan tartsa kézben a mindsitését

Az Alpha részletesen ellendrizte mindezeket a tényezdéket.
Tobbre kézulik mar régdta dsszpontositottak, mint példaul
a noOvekedésre és a nyereségessegre, és ezeket,
amennyire csak lehetett, mar optimalizaltak. De most,
hogy az Alpha tudataban lett annak, hogy a mérlege
terhelt, a kovetkez6 |épéseket tette:

e Targyalt a részvénytulajdonosokkal, hogy tobb sajat
tokét szerezzen;

e Aktivabban kezelte a kotelezettségeit és kdveteléseit, a
nettd mikodd toke optimalizalasa érdekében;

« Uj kontrollingrendszert vezetett be.

Folyamatos hitelezési kapcsolat

Szamos kkv odafigyel a bank igényeire a kolcson dontési
szakaszaban, de amint megkapja a kolcsont, ugy tesz, mintha a
bankkal valé kapcsolat véget ért volna. Természetesen azonban a
Beta Bankot nagyon érdekelte az, hogy naprakész informaciét
kapjon az Alpha addssagtorlesztési képességérol.

Tovabba az Alpha teljesitményének nyomon kovetésével a Beta
Bank felkészllt a fellépésre, amennyiben az Alpha helyzete
romlana. Mint a legmesszemenébb lehetéség, a Beta Bank
felbonthatja a szerz6dést, amennyiben kétséges szamara, hogy az
Alpha képes rendszeresen visszafizetni a kdlcsont.
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Ragaszkodjon a kolcsonéhez

Az Alpha a Beta Bankkal valo kapcsolataban a kdvetkez6
intézkedéseket rendszeresitette, kulondsen a mindsités
éves frissitéséhez:

e Minden vonatkozé dokumentum aktiv benyujtasa a
mindsités frissitése el6tt;

e Rendszeres megbeszélések a bank képvisel6jével.
Ezek a lépések segitenek az Alphanak elkerulni, hogy
olyan jeleket adjon, amelyeket a Beta Bank Uzleti
problémakra utalé figyelmeztet6 jelzésként értelmezhetne,
mint példaul:

. A fizetési késedelmeket, kilondsen a hosszabbakat;

e  Dokumentumok benyujtasanak elmulasztasat, akar
irasbeli emlékeztetd utan is;

e Az altalanos problémakat az iparagban.

Kovetkezésképpen minddssze két év alatt az Alpha sikeresen
piacra dobta uj termékeit, amelyeket az uj géppel gyartott. Az Gzleti
tevékenység még nyereségesebbnek bizonyult, mint vartak, igy
most az Alpha a kapacitasat szeretné novelni azaltal, hogy tovabbi
1 millié eurdt ruhaz be egy masik gépbe.

A Beta Bankot, amely minden banki szolgaltatas tekintetében az
Alpha elsédleges bankjava valt, természetesen elséként keresték
meg. A valasz gyors volt:

e Ajanlat 1 millié euro értékl kolcsonre, Ot év lejarati idével
és evi 7,5%-os ,arral”.

A magas ar oka az volt, hogy az Alpha meérlegét két kolcson
terhelte, és igy a Beta Bank még kockazatosabbnak vélte, mint
korabban.
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Gondolja végig az alternativakat

Az Alpha nem volt hajlandé medfizetni a magasabb arat,
és tanacsot kért egy allamilag tamogatott intézmenytél,
amely kkv-k finanszirozasara szakosodott. A megbeszélés
soran két valasztasi lehetéség bontakozott ki:

Kockazati toke

A vallalatban valé részesedésért cserében egy alap 1
millié euro nyujtasat kinalta fel az Alpha szamara. Ez a
tbkejuttatas sajat tékét jelentene, és igy javitana az
Alpha mérlegét.

Mindazonaltal az Alpha vezetése nagyon buszke a
vallalat teljes flggetlenségére, amelyet néhany nagyon
nehéz év soran is megoériztek, és nem tetszett nekik a
gondolat, hogy valaki mas befolyasolhatja az Uzleti
dontéseiket.

Lizing

Az Alpha ugyancsak talalt egy gépeket beszallitd
vallalatot, amely lizingszerz6déseket is kotott. Az Alpha
altal kivant gép bérlése évi 250 000 eurdba kerult, ot
évre szoOlo szerzbdeéssel.

Az Alpha ki tudna fizetni ezt az Osszeget kulsé
finanszirozas nélkul, és az o6téves id6tartam végén a
gép tulajdonosava valna. A korai elallas azonban
tovabbi koltségeket jelentene, és csak akkor fizetédne
ki, amennyiben a piaci helyzet dramaian megvaltozna,
és ha példaul az Alpha nem tudna fenntartani az
elsékent érkezd elényét.

Az Alpha ezen a ponton tisztdban volt a mérlegében
szerepl6 kulsé finanszirozas Osszegével, és a lizing
alternativajat részesitette elényben.
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4. Mellékletek

4.1. A Basel ll-vel kapcsolatos eurdpai felmérés hattere

Az Europai Parlamentnek a kuszobon allo Basel |l keretszabaly
lehetséges hatasaival, illetve a megfelel6 Uj unids iranyelvvel
kapcsolatos kérését kovetéen az Eurdpai Bizottsag palyazati
felhivast adott ki el6szo6r adatok gy(jtésére arrdl, hogy a bankok
hogyan hasznaljak fel a kkv-kre vonatkozé belsé minésitéseiket,
masodszor pedig a jelen utmutatd 6sszeallitasara.

E célkitizések megvaldsitdsa érdekében a McKinsey and
Company, Inc. és a System Consulting Network S.r.l. négy f6
részbdl allé kérdbivet dolgozott ki. Az els6 rész tartalmazza a részt
vevl bankok altalanos Uzleti modelljére vonatkozé témakoroket,
mint példaul az atfogd méretiuket, a kkv Uzletaguk méretét, és ez
utébbiak kilatasait a kézeljovében.

Tekintettel a bankok Uj, tokemegfeleléségre vonatkozo
keretszabalyara, a felmérés masodik része az uj keretszabaly
végrehajtasi allapotaval, illetve a teljes bankszektorra gyakorolt
hatasaval foglalkozott. Mivel a keretszabaly a bankok hitelezési
eljarasaira 0Osszpontosit, a harmadik, legrészletesebb rész a
jelenlegi hitelezési eljarasokkal foglalkozik, valamint rakérdez az
elkdvetkez6 par évben tervezett barmilyen valtozasokra. A
negyedik és egyben utolsd rész a bankok kockazatkezelési
gyakorlatat elemezte.

A kérddbiv részletes valtozatat elkuldték a 44 legnagyobb eurdpai
banknak. Ezek kozul 33 vett részt a felmérésben, az EU-15-6t,
valamint Norvégiat és Svajcot magaban foglalva. Egy rdvidebb
valtozatot elkuldtek egy kis és kdzepes eurdpai (EU tagallamok és
tagjelolt orszagok) bankokbdl allé reprezentativ mintanak. Ezek
kézul 71 kis és kdzepes bank vett részt a felmérésben, amely
Osszesen 104 résztvevét és széles regionalis lefedettséget adott.

A részt vev6 bankok az eurdpai banki vagyonnak koérulbelul 40%-at
fedik le. Ezenfelil 67 bankszOvetséget is megkerestek egy
kérdbivvel, amely az Uj keretszabaly végrehaijtasi allapotara, illetve
a keretszabalynak a bankokra és a kkv-kra valé hatasara
vonatkozott, valamint az altalanos hitelkockazat méréseérdl sz6lo
részt tartalmazott. A 27 szdvetség valaszai kiegészitették a banki
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felmérés soran  Osszeallitott adatbankot, és jelentésen
hozzajarultak a kapott eredményhez.

A fentiekben leirt adatgydjtési eljaras 2004 juniusatol decemberéig
tartott, amit a 44 nagy bank vezetGivel tortént személyes
megbeszélések kisértek. Ennek eredményeként Iétrejott egy
kiterjedt adatbazis. A kulonb6z6 elvégzett elemzésekbdl, a
megbeszeélések soran nyert informaciokbdl és a szerzOk arra
vonatkoz6 ismereteib6l, hogy hogyan Ilehet bankokkal
hiteligyekben egyuttmikdodni, vildgos kép rajzoldodott ki a kkv-knak
torténd hitelezés iranyitasat érintd jelenlegi tendenciakrol és
valtozasokrdl. A szerz6k ezt kovetbéen felhasznaltak ezt az
adatbankot az ezen utmutatdban foglalt, kkv-knak szél6 tanacsok
megfogalmazasara.

4.2. Egy uzleti terv javasolt vazlata

Az alabbi vazlat atfogé attekintést nyujt egy kidolgozott Gzleti
tervben jellemzden talalhaté elemekrdl. Ahhoz, hogy optimalisan
készithesse el a dokumentumait, kérjen a bankjatdl egy hasonlo
mintat vagy listat. Ezt ugyancsak kérheti az e melléklet végeén
felsorolt, kkv-knak finanszirozasi tanacsot ado intézményektdl.

1. A vallalat leirasa

- Alapitasi datum, jogi forma, iparag, célok

- Kulcsfontossagu pénzigyi adatok (értékesitési bevételek,
Osszes eszk6zOk, nyereség)

- Kulcsemberek, utodlasi terv, amennyiben alkalmazhat6

2. Jelenlegi helyzet

- Erés és gyenge pontok

- Versenykornyezet, termékelényok

- Részletek a termékekrél/szolgaltatasokrol €s
vevicelcsoportok

3. Helyzeti el6rejelzés (2-3 év)
- Lehet6ségek és veszélyek
- Sajat fejlesztések kontra a piac fejlédése

- Reészletek az el6iranyzott termékekrél/szolgaltatasokrol és
vevicelcsoportok
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4. Uzleti terv

- Marketing/markanév/reklamozas

- Ertékesités/forgalmazas

- Gépek/infrastruktura

- Beszallitok

- Szervezeti felépités és human eréforrasok

5. Pénzlgyi tervezés

- Mérleg-elGrejelzés (2 korabbi évi, jelenlegi, 2 elkovetkezd
évi)

- Jovedelemkimutatasrol el6rejelzés, amely forgatokonyveket
is tartalmaz (2 korabbi évrdl, a jelenlegi és a 2 elkdvetkezb
évrol)

- Az ebbdl kovetkezd tbkeigények, tervezett finanszirozasi
partnerek, modszerek és fedezetek

- Pénzugyi és belsé ellendrzés

Mellékletek:

- Ugyfél-referenciak
- A vezetbség bizonyitvanyai

4.3. Eurdpai uzleti fejlesztési intézmények

Az alabbi lista olyan intézményeket tartalmaz, amelyek
finanszirozast nyujthatnak az arra jogosult kkv-knak. Az ilyen
finanszirozast jellemz6en alacsonyabb kamatlabbal vagy jobb
feltételekkel kinaljak, mint a tisztan kereskedelmi kolcsonoket.
Ezeket a rendszereket altalaban kdlcsdn formajaban kinaljak, de a
finanszirozas mas formait is magukban foglalhatjak.

AUSZTRIA

Austria Wirtschaftsservice (aws)
Ungargasse 37

AT-1030 Wien

www.awsg.at

BELGIUM
ParticipatieMaatschappij Vlaanderen NV
Hooikaai 55

BE-1000 Brussel
www.pmvlaanderen.be
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Société Wallonne de Financement et de Garantie des
Petites et Moyennes Entreprises (SOWALFIN)

13, Avenue Maurice Destenay

BE-4000 Liege

www.sowalfin.be

Société Régionale d'Investissement de Bruxelles (SRIB)
32, Rue de Stassart

BE-1050 Bruxelles

www.srib.be

CIPRUS

Kutrpiaki Tpdrmrefa AvarrTigewg
50, Aewe. Apx. Makapiou I

1508 Aecukwoaoia

KuTrpog
www.cyprusdevelopmentbank.com

CSEHORSZAG

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka
(CMZRB)

Jeruzalémska 964/4

CZ-110 00 Praha 1

DANIA

Vakstfonden
Strandvejen 104A
DK-2900 Hellerup
www.vaekstfonden.dk

FINNORSZAG

Finnvera
Etelaesplanadi 8,
FI-00130 Helsinki
www.finnvera.fi

FRANCIAORSZAG

Banque du Développement des PME (OSEO-BDPME)
27-31, Avenue du Général Leclerc

FR-94 710 Maisons-Alfort Cedex

www.bdpme.fr
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http://www.sowalfin.be/

NEMETORSZAG

KfW Mittelstandsbank (KfW Bankengruppe)
Palmengartenstral’e 5-9

DE-60325 Frankfurt am Main
www.kfw-mittelstandbank.de

GOROGORSZAG

Tapegio Eyyuodooiag Mikpwyv kai MoAU Mikpwv
Emixeipnoswv (TEMIMME AE)

N. ApaAiag 26

GR-10557 Abnv

www.tempme.gr

MAGYARORSZAG

Magyar Fejlesztési Bank Részvénytarsasag (MFB)
HU-1051 Budapest

Nador u. 31.

www.mfb.hu

OLASZORSZAG

Mediocredito Centrale (MCC)
Via Piemonte 51

IT-00187 Roma

www.mcc.it

Artigiancassa

Via Crescenzo del Monte 25/45
IT-00153 Roma
www.artigiancassa.it

LETTORSZAG

Hipotéku banka
Doma laukums 4
LV-1977 Riga
www.hipo.lv

LUXEMBURG

Société Nationale de Crédit et d’'Investissement (SNCI)
7, Rue du Saint Esprit

LU-1475 Luxembourg

www.snci.lu

48


http://www.tempme.gr/
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MALTA

Malta Enterprise Corporation / Korporazzjoni Maltija
ghall-Intrapriza

Enterprise Centre

Industrial Estate

San Gwann SGN 09

Malta

www.maltaenterprise.com

LENGYELORSZAG

Bank Gospodarstwa Krajowego
Al. Jerozolimskie 7

PL-00-955 Warszawa
www.bgk.com.pl

PORTUGALIA

Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e ao
Investimento

(IAPMEI)

Rua Rodrigo Fonseca 73

PT-1269-158 Lisboa

www.iapmei.pt

SZLOVAKIA

Slovenska zaruéna a rozvojova banka (SZRB)
Stefanikova 27

SK-814 99 Bratislava

www.szrb.sk

SPANYOLORSZAG

Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Paseo del Prado, 4

ES-28014 Madrid

WWW.ico.es

SVEDORSZAG
ALMI Foretagspartner AB
Lilieholmsvagen 32

SE-117 94 Stockholm
www.almi.se
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EGYESULT KIRALYSAG

Community Development Finance Association (CDFA)
Hatton Square Business Centre, Room 101

16/16a Baldwins Gardens

London EC1N 7RJ

United Kingdom

www.cdfa.org.uk

4.4. A kkv-kat tanacsokkal ellaté intézmények

A bankszektorban Europa-szerte fennallé nagy kulonbségek miatt
az ezen utmutatéban nyujtott tanacsok nem térhetnek ki minden
helyi részletre. Ahhoz, hogy tdbbet tudhasson meg ezekrél, egy
mintalistat teszink kozzé allami, részben allami és
maganszervezetekrdl, amelyek a Basel II-r6l és a hitelmindsitéssel
kapcsolatos kérdésekrdl adnak tanacsot a kkv-knak. Kérjuk, vegye
figyelembe, hogy egyes felsorolt intézmények kozponti szervek, és
Ont valoszin(ileg regionalis fidkjaikhoz fogjak kildeni.

AUSZTRIA

Wirtschaftskammer Osterreich (WKO)
Wiedner Hauptstralde 63

AT-1045 Wien

www.wko.at

BELGIUM

Union des Classes Moyennes (UCM)
29, Avenue A. Lacomblé

BE-1030 Bruxelles

www.ucm.be

Unie van Zelfstandige Ondernemers (UNIZO)
Spastraat 8

BE-1000 Brussel

Www.unizo.be

CSEHORSZAG

Hospodarska komora Ceské republicy
Freyova 27
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CZ-190 000 Praha 9
www.komora.cz

ESZTORSZAG

Eesti Vaike- ja Keskmiste Ettevotjate Assotsiatsioon
(EVEA)

Address: Liivalaia 9

EE-10118 Tallinn

Webpage: www.evea.ee

FINNORSZAG

Suomen Yrittajat (SY)
Kaisaniemenkatu 13 A
FI-00101 Helsinki
www.yrittajat.fi

Franciaorszag

La Direction du Commerce, de I'artisanat, des services
et des Professions Libérales (DCASPL)

3/5 rue Barbet de Jouy

FR-75007 PARIS

www.pme.gouv.fr

NEMETORSZAG

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK)
Breite Strale 29

DE-10178 Berlin

www.dihk.de

Zentralverband des deutschen Handwerks (ZDH)
Mohrenstralie 20/21

DE-10117 Berlin

www.zdh.de

MAGYARORSZAG

Kereskeddk és Vendéglatok Orszagos Erdekképviseleti
Szovetsége (KISOSZ)

HU-1061 Budapest

Andrassy ut 43.

www.kisosz.hu
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OLASZORSZAG

Confederazione generale dell'industria italiana
(CONFINDUSTRIA)

Via dell'Astronomia 30

IT-00144 Roma

www.confindustria.it

Confederazione Generale Italiana dell'Artigianato
(CONFARTIGIANATO)

Via di San Giovanni in Laterano 152

IT-00184 Roma

www.confartigianato.it

Confederazione Italiana della Piccola e Media Industria
(CONFAPI)

Via della Colonna Antonina 52

IT-00186 Roma

www.confapi.org

Confederazione Nazionale dell'Artigianato e della
Piccola e Media

Impresa (CNA)

Via G. A. Guattani 13

IT-00161 Roma

www.cna.it

LETTORSZAG

Latvijas amatniecibas kamera (LAK)
Amatu iela 5

LV-1050 Riga

www.lak.lv

LITVANIA

Lietuvos verslo darbdavig konfederacija (LVDK)
A. Rotundo g. 5

LT-01111 Vilnius

www.ldkonfederacija.lt

LUXEMBURG
Chambres des Métiers du Grand-Duché de Luxembourg
Circuit de la Foire Internationale 2

LU-1016 Luxembourg
www.chambre-des-metiers.lu
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Fédération des Artisans (FDA)
Circuit de la Foire Internationale 2
LU-1016 Luxembourg
www.federation-des-artisans.lu

HOLLANDIA

Midden- en Kleinbedrijf Nederland (MKB)
Brassersplein 1

NL-2612 CT Delft

www.mkb.nl

LENGYELORSZAG

Zwiazek Rzemiosta Polskiego (ZRP)
ul. Miodowa, 14

PL-00-246 Warszawa

www.zrp.pl

PORTUGALIA

Associagao Industrial Portuguesa (AlP)
Praca das Industrias

PT-1300-307 Lisboa

www.aip.pt

SZLOVENIA

Obrtna zbornica Slovenije (OZS)
Celovska cesta 71

S1-1000 Ljubljana

WWW.0ZS.Si

SPANYOLORSZAG

Confederacion Espanola de la Pequena y Mediana
Empresa (CEPYME)

Diego de Ledn, 50

ES-28006 Madrid

www.cepyme.es

SVEDORSZAG
Foretagarna

Regeringsgatan 52
SE-106 67 Stockholm

53


http://www.ozs.si/

www.foretagarna.se
EGYESULT KIRALYSAG

Forum of Private Business (FPB)
Ruskin Chambers

Drury Lane

Knutsford

Cheshire WA16 6HA
www.fpb.co.uk

4.5. Regionadlis utmutatok a hitelmindsitésekhez és a Bazel
ll-hoz

Az alabbiakban felsorolt kiadvanyok gyakorlati utmutatok olyan
kkv-k szamara, amelyeket érdekel a banki mindsitésuk és
finanszirozasi feltételeik javitdsa. Ez a lista a leginkabb
hozzaférhetd utmutatokat tartalmazza, de a lista nem teljes, és
nem jelenti a kiadvanyok tartalmanak jovahagyasat.

FRANCIA

Plusieurs conseils pour optimiser votre rating
Szerzd: Patrick Hauri; Bruno Oppliger

Kiado: PME Magazine

Ev: 2004.

Les PME face aux enjeux du rating, du pricing et de Béle I
Szerzdd: UBS Business Banking

Kiado: UBS

Ev: 2003.

NEMET

Leitfaden Rating Basel Il: Rating Strategien fiir den Mittelstand
Szerzd: Dr. Werner Gleil3er; Dr. Karsten Fuser

Kiadé: Verlag Vahlen

Ev: 2003.

Rating fiir den Mittelstand: Fit fiir das Gespréch mit der Hausbank
Szerzd: DIHK

Kiadé: DIHK

Ev: 2003.

Internet: http://verlag.dihk.de
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Rating im Handwerk

Szerz6: Uwe Baumann; Christian Eisenecker; Franz Falk; Erhard
Steinbacher; Nikolaus Teves

Kiadé: Arbeitsgemeinschaft der Handwerkskammern in Baden-
Wirttemberg

Ev: 2002.

Internet: www.hwk-konstanz.de

OLASZ

Negoziare con le banche alla luce di Basilea 2
Szerz6: Lenoci-Peola

Kiado: Ipsoa

Ev: 2004.

Guida a Basilea 2 (CD-Rom)

Szerzb: Camera di Commercio di Milano
Ev: 2004.

Internet: www.mi.camcom.it

SPANYOL

Basilea Il: Una nueva forma de relacion banca-empresa
Szerzd: Jorge Soley; Ahmad Rahnema

Kiado: McGraw-Hill / Interamericana de Espana, S.A.
Ev: 2004.

4.6. Eszkoztar és tovabbi informacios forrasok

Egy, nemrégiben lezajlott, az Eurdpai Bizottsag altal finanszirozott
projekt eszkoztarat alakitott ki a kkv-k szamara, oOnmaguk
értékelésére és iranyitasuk javitasara. A projekt soran dsszeallitott
eszkoztarat az EU-orszagok kkv-jainak a Basel Il-r6l valo
tajékoztatasara tervezték, illetve az a
http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/financing/ba
sel 2.htm honlapon hozzaférhetd. Az eszkoztar listakat és
keretrendszereket foglal magaban az iranyitds és az lzleti célok
értékeléséhez, a termékeknek és szolgaltatasoknak a vonzésaguk
szerinti osztalyozasahoz, az ugyfél és a beszallito alapjan torténé
elemzésekhez, valamint a kkv mikodési és pénzugyi kapacitasa
tekintetében dnértékelést szolgalé eszkdzoket is.
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