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RESUME

Le projet «Deuxiéme carriere- Surmonter les obstacles rencontrés par les
travailleurs salariés souhaitant accéder a un statut d'indépendant et/ou créer leur
entreprise» a été réalisé dans le cadre du programme pluriannuel pour les entreprises
et l'esprit dentreprise, en particulier pour les petites et moyennes entreprises
(PPA).? Entre juin 2003 et avril 2004, des experts provenant de pays participant au
PPA se sont réunis a quatre reprises dans le but d'analyser la situation de travailleurs
salariés envisageant de devenir indépendants, didentifier les principaux obstacles
pouvant empécher ce projet et de développer, le cas échéant, des idées quant ala
maniere de lever ces obstacles. Au cours de leurs discussions, les experts se sont
concentrés principalement sur les obstacles potentiels inhérents aux regles juridiques
et administratives des pays participants, obstacles qui étaient spécifiques aux
travailleurs saariés. Les obstacles au travail indépendant de nature plus générale,
C'est-a-dire les obstacles rencontrés par la plupart des personnes qui envisagent
d adopter le statut dindépendant, n'ont pas été totalement négligés, mais abordés
de maniére moins détaillée. Le travail des experts s est en partie basé sur une étude
élaborée par I'agence EIM Business & Policy Research (Pays-Bas) en 2003, qui
peut étre consultée sur la page web de la Commission européenne.®

D'une maniére géenérale, les sociétés et les économies européennes sont mMoins
entrepreneuriales que beaucoup d'autres. Aux Etats-Unis, par exemple, davantage
de personnes dirigent leur propre société ou envisagent sérieusement une carriere de
chef d'entreprise (et prennent les mesures préparatoires pour le devenir). Bien que,
s I'on compare les pays de maniére horizontale, cet éat de choses n'implique pas
de moins bonnes conditions de vie, il peut donner lieu & une croissance économique
plus faible & moyen et long terme.

De nombreuses raisons expliquent le faible ancrage de la culture d'entreprise en
Europe. Elles sont en partie la conséguence de succés économiques passés, c'est-a
dire de systemes de sécurité socide développés et du nombre relativement
important de grandes entreprises qui genéerent de I'emploi. En outre, les attitudes
entrepreneuriales sont généralement peu développées. L’aversion pour les risques
est bien plus marquée, de méme que la perception des difficultés liées a la création
et au fonctionnement d'une socié&té telles I'obtention du capital, les démarches
aupres des administrations, etc.

Il nN'existe pas de statistiques européennes parfaitement comparables concernant le
taux d'(anciens) travailleurs salariés parmi les créateurs de nouvelles entreprises,
mais les preuves disponibles suggérent qu'en termes absolus, le nombre est

Décision du Conseil du 20 décembre 2000 relative a un programme pluriannuel pour les entreprises
et I'esprit d'entreprise, en particulier pour les petites et moyennes entreprises (PME) (2001-2005),
Journa officiel del'Union européenne, L333, 29.12.2000, p. 84-91.

http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/support_measures/second_career.



important par comparaison avec d'autres groupes, mais plutot faible en termes
relatifs, c'est-a-dire par rapport a la taille des groupes respectifs de la société.
Certaines indications empiriques laissent entendre que les jeunes entreprises créées
par d'anciens saariés se portent généralement mieux que les entreprises d'autres
groupes. Ceci sexplique par la mellleure expérience de gestion acquise par de
nombreux salariés, par leur meilleure connaissance des technologies et des marchés
et par le fait quiils ont la possibilité d'utiliser des contacts et des réseaux qu'ils ont
développés alors quiils éaient travailleurs salariés. Malgré les chances relativement
bonnes de succes pour ce groupe de nouveaux entrepreneurs, il existe trés peu,
voire pas du tout, dinitiatives de soutien en faveur de ce groupe. Cela est lié au fait
que la plupart des initiatives de soutien destinées a un groupe cible spécifique sont
principalement des initiatives du marché de I'emploi, dont le but est déviter le
chdmage de certains groupes ayant moins de chances de trouver un emploi adapté
sur le marché de I'emploi traditionnel. De tels programmes de soutien ne peuvent
pas vrament étre considérés comme des initiatives de promotion de
I'entrepreneuriat en tant que tel.

Outre une mellleure connaissance des techniques de gestion, des produits, des
marchés, etc., les travailleurs sdariés se distingueront généralement, a plusieurs
autres égards, d'autres personnes qui envisagent d'accéder a un statut d'indépendant.
Plus important, le passage au statut d'indépendant signifiera, pour le travailleur
salarié, la perte d'un emploi comparativement plus sir ains que d'un revenu et d' un
plan de carriere relativement stables. De plus, éant donné quils ont d§a une
carriere derriere eux, les travailleurs saariés seront vraisemblablement plus agés
que, par exemple, les jeunes dipldmeés. |1l est également probable qu'ils auront un
niveau relativement élevé de dépenses structurelles (liées a la famille, a un emprunt
immobilier, etc.) quil est difficile de réduire ou d'adapter aux fortes fluctuations de
revenus, assez fréquentes au stade de démarrage d'une entreprise. Donc, malgré des
chances de succés plutét bonnes, plusieurs facteurs importants freinent cette
entreprise et empéchent souvent la transition du statut de travailleur salarié a celui
d'indépendant.

Qui plus est, certains obstacles structurels inhérents au cadre juridique et
administratif des pays peuvent compliquer cette transition. Le principal obstacle, qui
semble exister dans la majorité des pays, est une définition floue du statut
d'indépendant. Il peut arriver qu'une personne se croyant indépendante soit, apres
plusieurs mois d'activité, considérée comme travailleur salarié par les organes de
securité sociae ou les institutions fiscales. Cette situation peut donner lieu a une
obligation, pour I'indépendant/salarié et son principal client/employeur, de payer des
cotisations de sécurité sociae supplémentaires.

La perte de la couverture d'assurance chdmage, dans plusieurs pays, aprés un
passage au statut dindépendant est un autre probléme structurel mentionné assez
souvent dans les discussions d'experts. Cela signifie que les droits aux alocations
d'assurance, accumulés par le paiement de contributions en tant que travailleur
salarié, doivent étre annulés lors du passage au statut d'indépendant, bien que le



risque économique couru par le fondateur d'entreprise soit identique a celui du
chomage (et souvent plus important).

Le risque de faillite et la perte d'économies privées font partie des facteurs
principaux qui dissuadent les Européens, en général, et les travailleurs salariés, en
particulier, de devenir indépendants et de créer leur entreprise. D'autres obstacles
potentiels peuvent revétir la forme de désavantages concernant la couverture
dassurance maladie (plus chére pour les indépendants) et une moins bonne
protection en cas de maternité, pour les femmes salariées. Dans certains cas, les
experts ont identifié d'autres problémes potentiels liés a l'imposition, aux clauses de
non-concurrence, au financement dentreprises en démarrage et aux exigences
officielles qui doivent étre satisfaites afin de monter son entreprise.

Les experts ont non seulement analysé les problemes potentiels sopposant a la
transition du statut de travailleur salarié a celui de travailleur indépendant, ils ont
également identifié un certain nombre de bonnes pratiques ou de recommandations
destinées a éviter ou a résoudre ces problémes. Ces bonnes pratiques comprennent,
par exemple, la possibilité de vérifier le statut professionnel d'une personne (salarié
ou indépendant) avant de I'engager en Finlande, Norvege, Allemagne et Autriche,
dans le but d'éviter les problemes liés au paiement de cotisations de sécurité sociale
ou dune assurance chémage pour des entrepreneurs ayant éé des travailleurs
salariés. D'autres bons exemples: en Espagne, des procédures de démarrage faciles
prévues pour les sociétés a responsabilité limitée et qui minimisent le risque
économique pour le saarié-fondateur; en Autriche, un nouveau mécanisme
d'épargne fiscalement avantageux pour les salariés, qui utilise les économies afin de
financer une nouvelle sociéé; ou en Suéde, la possibilité pour un travailleur salarié
de prendre un congé de six mois dans le but de mettre a l'essai un projet
d entreprise.

Bien quiil existe certains obstacles spécifiques inhérents aux systémes juridique et
administratif pouvant empécher des travailleurs salariés de devenir indépendants
et/ou de monter leur entreprise, ces obstacles ne sont pas, en régle générale,
insurmontables. 1l apparait que les raisons principales expliquant le degré
relativement faible d'activité entrepreneuriale soient de nature plus générale. Des
politiques a long terme, qui influencent dga la mentalité des citoyens a I'école ou
l'université, sont nécessaires afin de rendre les sociétés européennes plus
entrepreneuriales.

Dans le souci dinciter les salariés a devenir des entrepreneurs, il faut veiller a ce que
cette décision puisse étre prise progressivement, sans confronter les salariés a un
dilemme du «tout ou rien». Citons, parmi quelques exemples de politiques
permettant de passer progressivement au statut d'indépendant: la possibilité de
prendre un congé spécial pour mettre a l'essai des idées entrepreneuriaes, le
maintien des droits a l'assurance chdmage pendant au moins les cing premiéres
années de travail indépendant et une définition claire du statut dindépendant a des
fins fiscales et de sécurité socide, permettant aux nouveaux entrepreneurs de
démarrer leur entreprise en tant qu'indépendants sans couper totalement les liens qui
les unissent aleur ancien employeur.



1.

INTRODUCTION

1.1. Objectifsprincipaux et historique du projet

Lors du Conseil européen de Lisbonne en mars 2000, les Etats membres de
I'Union européenne se sont fixés I'objectif de faire de I'Europe I'économie de
la connaissance la plus compétitive et la plus dynamique du monde.* Un
instrument important pour atteindre cet objectif ambitieux est le programme
pluriannuel pour les entreprises et I'esprit d'entreprise, en particulier pour les
petites et moyennes entreprises (PME).”

Ce projet «Deuxiéme carriere - Surmonter les obstacles rencontrés par les
travailleurs salariés souhaitant accéder a un statut d'indépendant et/ou créer
leur entreprise» a éé lancé par la Direction générale des Entreprises de la
Commission européenne au début de I'année 2003 dans le cadre du
programme pluriannuel susmentionné. En mars 2003, la proposition de projet
a été acceptée par le comité de gestion du programme Entreprise pour le
programme de travail 2003.

L'objectif ultime du projet est de contribuer & I'augmentation de la flexibilité
des travailleurs salariés désireux de devenir leur propre patron et de créer leur
entreprise. Ce projet présuppose que les travailleurs salariés sont, a de
nombreux égards, plus en mesure de se lancer dans une entreprise fructueuse
que les personnes issues d'autres groupes socio-économiques comme les
jeunes diplémés ou les chémeurs.

Les personnes qui ont travaillé pendant un certain temps comme travailleurs
sdlariés avant de devenir indépendants ont plus de chances d'avoir une
expérience utile que d'autres fondateurs d'entreprise, surtout si elles restent
dans le méme secteur économique. D'autre part, il se peut que la décision de
créer sa propre entreprise soit plus difficile a prendre par ceux qui ont déja un
emploi, dans la mesure ou les pertes potentielles peuvent étre plus
importantes que pour des chémeurs ou des jeunes dipldmés par exemple. La
situation de décision dans laquelle se trouvent les travailleurs saariés différe
donc, sous de nombreux aspects, de celle d'autres créateurs d'entreprises
potentiels et mérite donc une attention particuliére.

hY

Le projet vise également a renforcer la senshilisation au potentiel
entrepreneuria des travailleurs sdariés et a stimuler les initiatives politiques
en faveur d'une utilisation optimale de ce potentiel. A I'heure actuelle, la
possibilité de promouvoir I'entrepreneuriat aupres des saariés semble étre

Conseil européen extraordinaire (Lisbonne, 23 et 24 mars 2000), conclusions de la présidence.

Décision du Conseil du 20 décembre 2000 relative a un programme pluriannuel pour les entreprises
et I'esprit d'entreprise, en particulier pour les petites et moyennes entreprises (PME) (2001-2005),
Journa officiel del'Union européenne, L333, 29.12.2000, p. 84-91.
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1.2.

largement ignorée par les décideurs et les organisations de soutien. Bien qu'il
existe, dans la plupart des pays, des initiatives destinées a stimuler
I'entrepreneuriat en générd, il n'y a, du moins dans les pays ayant participé a
ce projet, que peu dinitiatives politiques congues pour les travailleurs salariés,
et celles-ci sont trés limitées.

Cette absence de soutien spécifique ne peut sexpliquer par un désir explicite
de conserver le caractere large et général des programmes en faveur de
I'entrepreneuriat. Plusieurs programmes et initiatives existent qui ciblent des
groupes socio-économiques particuliers (en fait, ce type dinitiative semble
étre relativement courant). Toutefois, ces mesures ciblées sont généralement
destinées aux groupes percus comme ayant des problemes particuliers pour
trouver des emplois salariés adaptés, c'est-a-dire des groupes pour lesguels le
statut dindépendant et l'entrepreneuriat sont principalement considérés
comme une maniére d'éviter le chdmage.

Le reste de ce chapitre soulignera la méthodologie utilisée pour le projet et
décrira de maniére plus détaillée le champ dapplication et les limites du
projet. Le chapitre 2 contient des observations générales sur I'entrepreneuriat.
Le chapitre 3 examine le role joué par I'expérience professionnelle dans le
succes entrepreneurial et le chapitre4 étudie la situation de travailleurs
salariés désireux de créer leur propre entreprise. Le chapitre 5, pivot de ce
rapport, expose certains exemples de bonnes pratiques appliquées dans les
pays participants, qui aident a résoudre ces problémes. Le chapitre 6 conclut
le rapport en présentant la situation de travailleurs salariés désireux d'accéder
au statut d'indépendant dans certains pays participants.

M éthodologie du proj et

Entre juin2003 et avril 2004, le groupe de travail composé d'experts
nationaux sest réuni quatre fois. Les experts ont é&é désignés officiellement
par les Etats membres de I'UE, les pays adhérents/candidats et un pays de
I'AELE (voir liste d'experts).

Les missions des experts éaient les suivantes:

la collecte dinformations relatives a la situation de travailleurs salariés
envisageant d'accéder au statut dindépendant, par exemple, les regles
juridiques et administratives s appliquant & ces personnes ou des
informations dtatistiques sur le nombre d'anciens salariés parmi les
indépendants, etc.;

I'analyse de la situation actuelle dans leur pays respectif et la comparaison
de celle-ci avec la situation dans d'autres pays participant au projet;

11



I'identification de bonnes pratiques et de recommandations administratives
et juridigues qui pourraient étre utiles- aprés avoir effectué les
modifications nécessaires - dans d'autres pays.

Bien que les experts aient été désignés par les pays participants, ils n'étaient
pas simplement des représentants des gouvernements nationaux. S de
nombreux experts étaient envoyeés par les ministeres nationaux (généralement
les ministeres de I'économie et du commerce), certains dentre eux
travaillaient dans des organisations quasi-gouvernementales comme des
chambres du commerce. Les experts ont travaillé de concert sur la base de
leurs connaissances et expériences spécifiques, et leurs avis et contributions
ne reflétent pas nécessairement le point de vue des gouvernements officiels.

Conformément a l'article 157 du traité, une grande partie du travail de la
Direction générale des Entreprises de la Commission européenne, en
particulier dans le cadre de ce projet, est destiné aux administrations
publiques des Etats membres de I'Union européenne et des autres pays
participant au programme pluriannuel. La majorité des facteurs permettant le
succes d'une entreprise relevent de la responsabilité des administrations
nationales, regionales et locaes. Le role de la Commission est limité et
consiste & encourager, faciliter et stimuler I'échange de connaissances et de
bonnes pratiques entre pays.

Le réle de la Commission européenne dans des missions telles que le projet
«Deuxiéme carriere» est essentidlement un réle de coordination.
L'information et la consultation de diverses Directions générales au sein de la
Commission européenne ont également garanti que le projet actuel ne faisait
pas double emploi avec des travaux en cours dans d'autres domaines. De plus,
ce processus de coordination a permis de prendre en considération un grand
nombre de points de vue ains qu'un large éventail d'expériences.

Le travail du groupe d'experts a été préparé en partie par une éude éaborée
en 2002/2003 par l'ingtitut EIM Business & Policy Research (Pays-Bas) et
intitulée «Second career — Self-employment and becoming an entrepreneur as
a second career for dependent employees» («Deuxiéme carriére - Travail
indépendant et deuxieme carriére en tant qu'entrepreneur pour des travailleurs
salariés»). Cette éude anaysait, pour les quinze anciens Etats membres de
I'Union européenne, les problémes potentiels rencontrés par les travailleurs
salariés envisageant d'accéder au statut d'indépendant. Elle examinait, plus
particulierement, les domaines suivants:

la définition juridique du travail dindépendant;
les exigences générales liées aux jeunes entreprises,
les questions de sécurité sociale (santé, chdmage, invdidité, retraites,

etc.);

12



lafiscaité
le droit du travail, les contrats de travail.

Sur la base de l'analyse détaillée des secteurs politiques susmentionnés,
l'institut EIM Business & Policy Research a également développé des
indicateurs artificiels pour décrire la stuation générale dans laquelle se
trouvent les travailleurs salariés envisageant d'accéder au statut d'indépendant
dans les pays de I'UE. En outre, l'institut a propose une liste de bonnes
pratiques. Dans les chapitres suivants, cette étude est appelée «<EIM (2003)».

Le rapport final de I'étude est disponible (en anglais) sur le site web de la
Direction générale des Entreprises de la Commission européenne a I'adresse
suivante:

http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/support_measures/sec
ond_career.

1.3. Champ d'application du projet

De nombreux facteurs permettent le succes d'une entreprise. Une premiere
distinction peut étre faite entre les facteurs exogenes, que l'entrepreneur ne
peut influencer directement, et les facteurs endogenes, qu'il peut contréler, du
moins dans une certaine limite. Les principaux facteurs exogénes sont le
climat économique général, le nombre et la taille des concurrents, la
disponibilité de capital et le cadre réglementaire. Les facteurs endogénes
importants sont, par exemple, la motivation, la personnalité et I'expérience de
'entrepreneur.®

Ce projet, «Deuxiéme carriere», se trouve a linterface entre les deux
domaines, car il examine la maniere dont un important facteur exogene, a
savoir le cadre réglementaire, affecte les décisions d'un groupe précis, qui est
défini par un des facteurs internes, c'est-a-dire I'expérience du travail et du
marché.

Les travailleurs sdariés qui souhaitent devenir leur propre patron se
heurteront a plusieurs problémes. Certains de ces problémes peuvent étre liés
aleur situation personnelle; il se peut, par exemple, que ces personnes soient
plus &gées que de jeunes dipldbmés et qu'elles aient donc plus de chances
d'avoir déja une famille, ce qui les rend moins flexibles d'un point de vue
financier. Des personnes d'autres groupes rencontreront d'autres problemes

®  Pour une distinction identique entre les macrofacteurs et les microfacteurs, voir Commission

européenne (2002), La démographie des entreprises en Europe, Observatoire des PME européennes,
n° 5, Luxembourg, p. 41.
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de nature plus générale, comme, par exemple, un environnement de marché
compgtitif. Afin de maintenir le projet dans des limites raisonnables, celui-ci a
€été restreint aux problémes que les travailleurs salariés sont principalement
susceptibles de rencontrer. En outre, le projet sest axé sur des facteurs
structurels, c'est-a-dire des facteurs inhérents aux systémes juridique et
administratif des pays participants qui, d'une maniére ou d'une autre, rendent
la téche plus difficile aux travailleurs salariés souhaitant devenir indépendants.

Voici un exemple: toute personne souhaitant créer sa propre société peut se
heurter & des problémes d'obtention de capital; c'est donc une question qui ne
sera pas examinée de maniere détaillée dans ce projet. Le probléme
susmentionné de la situation familiale est susceptible de sappliquer plus
souvent aux travailleurs salariés qu'a d'autres groupes, mais dans la mesure ou
il ne sagit pas d'un probléme qui trouve sa source dans des régles juridiques
ou administratives, ses conséquences ne seront pas non plus analysées dans ce
projet.

Un autre éclaircissement est nécessaire a ce stade, a savoir une définition
fonctionnelle de la notion de «travail indépendant» pour les besoins de ce
projet. Dans le contexte qui nous occupe, «devenir indépendant» doit étre
compris dans un sens relativement large. L'accent est placé sur les personnes
qui, jusgu'ici, ont gagné leur vie en tant que salariés, et qui désirent désormais
abandonner le travail salarié et se mettre a leur compte, soit en exercant une
profession, soit en créant une société. A terme, elles gagneront leur vie
comme travailleurs indépendants et se consacreront a temps plein a leur
propre entreprise. Ce qui n'exclut toutefois pas la possibilité dexercer,
pendant un certain temps, une activité indépendante paralélement & un emploi
en tant que sdarié. En effet, & de nombreux égards, il est possible qu'un
«glissement» progressif vers l'activité indépendante constitue la meilleure
solution pour les travailleurs salariés.
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ROLE ET FACTEURS DETERMINANTS DE L'ENTREPRENEURIAT ET DU TRAVAIL
INDEPENDANT

Il n'y a pas de fagon simple et directe de déterminer le degré d'entrepreneuriat dans
la société. L'entrepreneuriat dépend des attitudes et opinions individuelles, mais
auss des opportunités économiques réelles et percues, du cadre juridique et
administratif et de nombreux autres facteurs. Dans le contexte qui nous occupe,
I'activité entrepreneuriale est comprise au sens du Global Entrepreneurship Monitor,
C'est-a-dire comme une implication active dans la création d'une nouvelle entreprise
ou le fait d'ére propriétaire/gérant d'une société.”

Par comparaison avec beaucoup d'autres pays, dont les Etats-Unis, 'indice Esprit
dentreprise global (TEA, «total entrepreneurial activity») en Europe est
relativement faible. L’une des raisons importantes réside dans I'insuffisance de la
culture entrepreneuriale en général, qui se manifeste de plusieurs manieres. Par
exemple, le fait que certaines personnes soient peu enclines a prendre des risques
(voir ci-dessous) et moins disposees a accepter les incertitudes plus grandes liées au
statut dindépendant, pose un probleme. En outre, les entrepreneurs n'ont pas
toujours une tres bonne réputation sociale et leurs gains confortables (qui pourraient
contrebalancer les risques accrus liés au travail indépendant) sont souvent
considérés comme injustes. Voici un autre probleme: dans des sociétés moins
entrepreneuriaes, les jeunes gens disposent de moins de modeles entrepreneuriaux
(il est bien connu, par exemple, que les enfants d'entrepreneurs ont davantage de
chances de devenir, a leur tour, entrepreneurs), ce qui fait que le probleme se
perpétue.’

Ce sont surtout les hommes qui se lancent dans des activités entrepreneuriales.
L'indice TEA, a savoir le pourcentage de la main-d'ceuvre qui déclare exercer des
activités entrepreneuriaes, est deux fois plus élevé chez les hommes que chez les
femmes (voir tableau ci-dessous). De plus, les activités entrepreneuriales sont bien
plus répandues chez les jeunes, c'est-a-dire chez les personnes d’environ 20 a 30
ans.

Voir Global Entrepreneurship Monitor (2002), rapport exécutif, p. 5. La définition de I'activité
entrepreneuriadle est relativement large. Les activités considérées comme entrepreneuriales ne
doivent pas nécessairement donner lieu ala création d'une entreprise. La recherche d'informations,
par exemple, pourrait d§ja étre classée dans le registre des activités entrepreneuriales. 1l convient
égdement de noter que l'indice TEA ne reflete que partielement le degré de culture
entrepreneuriale d'une société/économie. Celui-ci est aussi fortement influencé par le cycle
économique.

Un autre probléme dans ce contexte est que la majorité des jeunes ne se voient pas offrir, al'école ou
I'université, la possibilité d'une carriére entrepreneuriale. Ce probléme est soulevé dans le cadre du
projet de formation a la profession d'entrepreneur. De plus amples informations sont disponibles a
I'adresse suivante:
europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/support_measures/training_education/index.htm.
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Il ne semble pas quil existe un lien direct et simple entre, dune part, 'activité
entrepreneuriale ou le pourcentage dindépendants et d'entrepreneurs et, d'autre
part, la prospérité économique d'un pays. Par exemple, dans la plupart des pays en
développement, l'activité entrepreneuride est relativement importante, mais
celle-ci est exercée par simple besoin et a cause du manque dentreprises plus
grandes offrant des emplois ou de la faiblesse de la protection sociale.

Il existe toutefois un lien entre I'activité entrepreneuriale d'un pays et sa croissance
économique globale. Bien que l'activité entrepreneuride ne constitue pas une
garantie de succés pour le développement économique, la promotion de
I'entrepreneuriat reste une option politique sensée dans la mesure ou il N’ existe pas
de pays ayant une activité entrepreneuride soutenue mais un fable taux de
croissance économique.’

Il n'est guére surprenant de constater que les effets économiques de I'entrepreneuriat
dépendent, dans une large mesure, de la nature de cette activité, s elle est exercée
simplement par nécessité ou s I'entrepreneur a volontairement chois sa vocation,
parce qu'il a détecté une opportunité qui semblait plus intéressante par rapport a
dautres carrieres. Les entreprises qui, sdon la terminologie du Global
Entrepreneurship Monitor, sont motivées par les opportunités ont plus de chances
de créer de nouvelles niches de marché, de se développer et de créer de nouveaux
emplois.

Dans les pays européens, le taux dactivité entrepreneuriadle motivée par les
opportunités est relativement éleve, ce qui est di a l'activité entrepreneuriale
générale relativement modérée, aux opportunités demploi plutot importantes et aux
systemes d'aide socide assez généreux. Dans la magjorité des cas, les travailleurs
indépendants, les personnes qui possedent une entreprise, ou celles qui exercent une
activité entrepreneuriale d'un autre genre, ont volontairement choisi cette situation
(voir graphique ci-dessous). Dans les pays participant au projet ou l'activité
entrepreneuriae liée a la nécessité est relativement importante, ce fait sexplique
aussi certainement par un taux plutét élevé de chémage.

L'Eurobarométre Flash'® a révélé que, comparativement aux Etats-Unis, seul un
pourcentage assez faible de la population européenne préférerait étre indépendant, a
savoir 47% de la population contre 49% qui préférent le statut de travailleur salarié.
Aux Etats-Unis, 59% de la population partagent la préférence pour le statut de
travailleur salarié (contre 37% seulement qui préferent le statut de travailleur

10

Voir Global Entrepreneurship Monitor (2002), rapport exécutif, p. 22.

Commission européenne, Attitudes vis-a-vis de I'entrepreneuriat en Europe et aux Etats-Unis. Les
résultats cités dans ce chapitre sont extraits du rapport Eurobarométre Flash n° 146 de 2003.
L'enquéte de 2003 couvrait plus de 10 000 personnes dans I'UE et prés de 1 000 personnes aux
Etats-Unis. Les résultats du rapport Eurobarométre Flash n° 134 de 2002 et des rapports
Eurobarométre Flash n°® 83 et 107 de 2001 ont également éé pris en considération. Les rapports
complets sont disponibles al'adresse suivante: http://europa.eu.int/comm/public_opinion/.
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sdlarié). On observe également de grandes différences entre les pays européens. En
Finlande, & peine 26% des personnes interrogées privilégient le statut
d'indépendant. En lItalie, ce chiffre sééve a 57% (et seulement 39% des Italiens

préferent le statut de travailleur salarié).

Ces valeurs moins élevées dans I'UE sexpliquent en partie par une perception plus
marquée des difficultés liées au démarrage et au fonctionnement d'une entreprise.
En moyenne, les Européens accordent un plus grande importance aux problémes
tels que l'obtention d'un financement, les procédures administratives ou le climat
économique général. Toutefois, les différences entre I'UE et les Etats-Unis & cet
égard ne constituent pas I'unique facteur, et probablement pas le facteur le plus
important, expliquant le penchant moins affirmé pour le statut d'indépendant.

Des différences d attitude significatives existent en matiére de prise de risque. Pres
de la moitié des Européens ont déclaré qu'ils ne créeraient pas d'entreprise sils
risquaient la moindre faillite. Aux Etats-Unis, le pourcentage de personnes peu
disposées a prendre des risques est inférieur d'environ dix points de pourcentage.
Les nouvelles entreprises™ présentant toujours un degré de risque relativement
important, cette différence dattitudes expligue probablement pourquoi
I'entrepreneuriat est moins développé en Europe qu'aux Etats-Unis.

On ne peut dire que le manque de volonté a travailler et la rencontre de problemes
temporaires sont des raisons tres importantes expliquant la faiblesse de la culture
entrepreneuridle en Europe. Pour les citoyens américains, la crainte de devoir
consacrer trop d'énergie et de temps a une entreprise est une raison bien plus
souvent invoquée que dans I'UE pour ne pas créer une entreprise. De plus, les
Américains sont plus préoccupés par le revenu actuel et les difficultés financieres
temporaires gque les Européens, qui, eux, sinquiétent plutét du risque de faillite et
de perte de leurs biens ains que de la possibilité de vivre un échec personnel.

La perception du risgue entrepreneurial dépend naturellement de la situation d'une
personne, particulierement de son statut professionnel, c'est-a-dire s elle occupe un
poste en tant que travailleur salarié ou s €lle ne travaille pas. Dans le contexte qui
nous occupe, il est des lors intéressant de constater que l'insécurité de I'emploi
décourage plus les Européens de devenir indépendants que les Américains. Par
conséguent, les personnes qui ont déa un emploi en tant que travailleur salarié
seront particuliérement réticentes a créer leur entreprise. Par comparaison avec les
Etats-Unis, il existe une probabilité moindre de transition du statut de travailleur
salarié a celui d'entrepreneur indépendant.™

11

12

Dans ce contexte, il est également intéressant de constater qu'en dépit du fait que la reprise d'une
société existante soit, en régle générale, une option comportant moins de risques, une majorité des
personnes préférent malgré tout créer une nouvelle entreprise plutét que reprendre une société dga
éablie.

Des recherches empiriques indiquent néanmoins que le pourcentage d'anciens travailleurs salariés
parmi les créateurs d'entreprises est supérieur au pourcentage d'autres groupes. |1 existe toutefois des
problémes de mesures statistiques. Par exemple, ces statistiques incluent souvent tous ceux ayant été
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Tableau: Activité entrepreneuriale totale 2002 et 2003 (Source: Global Entrepreneurship Monitor, GEM)

2002

Danemark
Allemagne
Espagne
Italie
Pays-Bas
Finlande
Suéde
Royaume-Uni
Norvege
Hongrie
Etats-Unis

2003

Danemark
Allemagne
Espagne
Italie
Pays-Bas
Finlande
Suéde
Royaume-Uni
Norvege
Hongrie
Etats-Unis

Activité
entrepreneuriale
totale

6,5
5,2
4,6
59
4,6
4,6
4,0
54
8,7
6,6
10,5

Activité
entrepreneuriale
totale

59
5,2
6,8
3,2
3,6
6,9
4,1
54
7,5
n.a.
11,9

TEA basée sur I'opportunité/

la nécessité

Nécessité
0,4
1,2
1,0
0,5
0,5
0,3
0,7
0,7
0,4
2,1
1,2

TEA basée sur I'opportunité/

Opportunité
5,9
3,9
3,4
3,3
4,0
3,9
3,3
4,4
7,4
4,0
9,1

la nécessité

Nécessité
0,4
1,2
0,5
0,2
0,4
0,6
0,4
1,0
0,7
n.a.
1,7

Opportunité
53
3,7
6,1
2,9
3,0
5,8
3,8
53
6,7
n.a.
9,1

Hommes Femmes
8,8 4,2
6,9 3,4
6,6 2,6
7,8 4,1
57 3,5
5,6 3,5
5,4 2,6
7,4 3,3
12,6 4,7
8,9 4.4
12,9 8,2

Hommes Femmes
8,8 29
7,0 3,3
9,5 4,1
3,2 3,2
4,8 2,4
9,5 4,2
6,1 2,1
8,9 3,8
10,9 3,9
n.a. n.a.
15,8 8,2

TEA par sexe

TEA par sexe

19

18-34
7,0
7,4
4,9
9,3
4,4
5,7
5,0
5,2
9,8
n.a.
12,2

18-34
71
59
7,2
53
4,0
8,6
3,2
6,9
8,9
n.a.

14,2

TEA par groupe d'age (et total; 18-74)

35-54
71
5,2
53
4,6
6,0
51
4,1
6,3
9,4
n.a.

10,3

TEA par groupe d'age (et total; 18-74)

35-54
6,2
59
7,5
2,6
4,0
7,2
6,0
7,0
8,2
n.a.
11,8

55-74
n.a.
1.2
0,9
1.2
0,8
1,3
1,3
2,1
3,9
n.a.
51

55-74
n.a.
1,4
n.a.
0,6
12
1,7
11
2,3
18
n.a.
4,6

18-74
6,6
4,2
3,7
4,8
3,8
3,9
3,3
4,4
6,3
n.a.
9,1

18-74
59
4,5
5,7
2,7
3,2
6,0
3,3
5,6
6,7
n.a.
10,9



Graphique: raisons de I'activité entrepreneuriale 2002 et 2003 (Source: Global Entrepreneurship Monitor, GEM)
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EXPERIENCE ET SUCCESENTREPRENEURIAL

On peut supposer que les personnes ayant une certaine expérience en tant que
travallleur salarié sont plus en mesure de créer leur société que dautres
entrepreneurs potentiels ne disposant pas d'une telle expérience. Ceux qui ont dga
travaillé comme travailleurs sdariés ont plus de chances d'avoir acquis des
compétences de gestion et sont, en général, mieux informés des conditions du
marché (situation de la demande, concurrence, co(ts et prix, etc.) du produit ou
service quils ont l'intention d'offrir.

Malheureusement, il n'existe pas de données européennes comparables concernant
le taux d'anciens travailleurs salariés parmi les créateurs d'entreprise ou parmi les
indépendants et les propriétaires d'entreprise en général. Des données sont toutefois
disponibles pour certains pays qui ont participé a ce projet. D'aprés |'agence pour
I'entreprise et le logement du Danemark, 87% des indépendants ont été des
travailleurs salariés avant de devenir entrepreneurs.”® En Allemagne, prés de 40%
des nouveaux entrepreneurs ont travaillé comme saariés.™ 11 semble qu'aucune
donnée ne soit disponible pour I'ensemble de I' Espagne, mais une étude portant sur
la région de la Navarre révele que plus de la moitié (51,4%) des nouveaux
entrepreneurs ont été des salariés actifs par le passé (dans des groupes d'ége
supérieurs, ce taux est encore plus élevé).™® En ce qui concerne les Pays-Bas, une
€tude pour les années 1998 et 1999 révele que pres de 4% de la main-d'oauvre était
engagée dans un processus de création d'entreprise. Sur ces entrepreneurs naissants,
69% étaient des travailleurs salariés.'® En 1997, 83% des créateurs d'entreprise en
Autriche avaient auparavant travaillé en tant que salariés, mais une part
substantielle d'entre eux étaient au chémage lorsquiils ont créé leur entreprise’” Au
Portugal, environ un tiers des créations d'entreprise sont réalisées par d'anciens
salariés. Ce taux est relativement élevé dans le secteur tertiaire. |1 es intéressant de
constater qu'un large pourcentage de saariés qui fondent leur propre société
n'abandonnent pas leur travail sdarié. Cela semble possible, en raison de
I’engagement des nouveaux entrepreneurs dans des activités différentes de celles
effectuées pour leur employeur actuel.’® En Finlande, plus de 70% des
indépendants ont été des travailleurs sdariés avant daccéder au statut
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EIM (2003), paragraphe 406. Les données n'incluent pas les personnes qui possédaient auparavant
une entreprise.

EIM (2003), paragraphe 488.
EIM (2003), paragraphe 662.
EIM (2003), paragraphe 1161.
EIM (2003), paragraphe 1242.

EIM (2003), paragraphe 1326.
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d'indépendant.”® En Suéde, prés de 67% (en 2001, le chiffre pour 2002 était de
65%) des créateurs dentreprise ont quitté leur emploi pour devenir des
entrepreneurs ou étaient encore saariés lorsquils ont fondé leur société. Ces
chiffres sont relativement élevés dans le secteur tertiaire® Parmi les indépendants et
les propriétaires d'entreprise au Royaume-Uni en 2001, pres de 30% avaient connu
une période de travail salarié au cours de I'an 2000.*

Les différences relativement marquées, d'un pays européen al'autre, dans le nombre
de travailleurs salariés devenus indépendants, qui peuvent étre constatées d'apres les
chiffres susmentionnés, sont probablement dues, dans une large mesure, a des
incertitudes statistiques, plus précisement dans la définition d'«anciens travailleurs
salariés». Certaines statistiques comprennent, par exemple, toutes les personnes qui,
par le passe, ont occupé une quelconque forme d'emploi dépendant bien qu'elles
aient éé au chdmage lors de la création de leur entreprise. Des problémes
statistiques surgiront également en ce qui concerne le groupe de personnes qui, tout
en démarrant leur propre activité, continuent a travailler paraléement comme
travailleurs salariés. Les statistiques indiquent néanmoins qu'une part relativement
importante des créateurs d'entreprise bénéficiaient d'une expérience professionnelle
en tant que sdariés. Les chiffres susmentionnés ne donnent toutefois pas
dindication quant a I'utilité de I'expérience acquise dans I'ancien emploi salarié et a
son incidence positive sur les chances de succes des nouveaux entrepreneurs.
D'autres informations sont nécessaires pour répondre a ces questions.

L'ITPS, lingtitut suédois d éude des politiques de croissance, a étudié le succes
relatif d'entreprises fondées par d'anciens travailleurs saariés par rapport a d'autres
groupes. L'étude démontre que 60% des entreprises créées en 1998 par d'anciens
salariés étaient toujours actives en 2001. Le taux de survie d'entreprises fondées par
des personnes possedant déa une autre entreprise était également de 60%. Dans les
cas ou le fondateur était au chdomage avant la création, le taux de survie des
entreprises était seulement de 45%. La part moyenne des effectifs occupés et le
chiffre d'affaires éaient plus élevés s la société avait éé fondée par une personne
ayant dga dirigé une entreprise, se classaient au deuxiéme rang s le fondateur était
un ancien salarié, et en derniere position si le fondateur était un ancien chdémeur.

Une étude espagnole a comparé les taux de sortie de nouvelles sociétés et a
découvert que ceux-ci étaient bien inférieurs pour les entreprises fondées par
d'anciens salariés que pour celles créées par des chémeurs.? Le parcours du nouvel
entrepreneur semble revétir de I'importance avant méme le démarrage effectif d'une
nouvelle entreprise.
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EIM (2003), paragraphe 1391.
EIM (2003), paragraphe 1464.
EIM (2003), paragraphe 1527.

EIM (2003), paragraphe 663.
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Une étude rédisée par I'Organisme alemand de crédit pour la reconstruction
(Kreditanstalt fur Wiederaufbau, KfW), basée sur les réponses de plus de 40 000
personnes qui envisagent d’ établir leur propre entreprise, indique que les travailleurs
sdariés ont plus de chances de réaliser véritablement leur projet que les personnes
sans emploi.”®

L'expérience acquise en tant que travailleur salarié peut déterminer le succés du
travail en tant qu’indépendant de plusieurs maniéres. La raison principae, et la plus
évidente, est que les anciens travailleurs salariés sont plus susceptibles de disposer
d'une expérience de gestion de terrain et quils ont acquis des connaissances
pratiques et appliquées en matiére de techniques de gestion. Lorsquils étaient
travailleurs salariés, ceux-ci ont eu I'occasion d'observer et d'analyser de l'intérieur le
fonctionnement de l'organisation de leur entreprise, ils ont donc probablement
récolté des informations et des connaissances dont ceux qui ont étudié des
entrepriaﬁe de l'extérieur, a savoir les jeunes dipldmés, ne disposent que de maniere
partielle.

Le succés entrepreneurial dépend souvent de I'exploitation d'opportunités sous
forme de niches du marché et de besoins du marché insatisfaits jusqu'a présent. Ces
opportunités et ces besoins seront plus facilement identifiables par les personnes qui
jouent dga un réle sur un certain marché, par exemple les saariés de sociétés
actives sur ce marché, que par les personnes extérieures, a savoir les chdomeurs et,
surtout, les chdmeurs de longue durée, qui ont perdu de vue les évolutions du
marché, ou les jeunes dipldmés, qui n'ont pas encore acquis une telle expérience.

Sils ne connaissent pas le marché, les fondateurs d'entreprise adopteront plus
probablement une stratégie commerciale «ouverte», c'et-a-dire une stratégie selon
laguelle la société réagit a une demande du marché existante et ou la gamme de
produits ou services est relativement large, mais ni fixe ni innovante. Généralement,
ces sociétés font face a la concurrence dpre de firmes qui exploitent le méme
créneau qu'elles. Souvent, les perspectives de croissance (et méme de survie) de ces
sociétés sont plutét modestes. D'autre part, les fondateurs d'entreprise dotés d'une
expérience adopteront plus probablement une stratégie commerciale «déterminante»
axée sur des produits et services spécialisés et/ou innovants qui répondent a des
besoins n'ayant pas encore é&é satisfaits de maniere adéquate par le marché. Les
sociétés «déterminantes» risquent moins de devoir entrer en concurrence avec
d'autres sociétés et donc plus de probabilités de survivre et de réussir.
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Kreditanstalt fir Wiederaufbau (2003), Warum manche Grindungen nicht zustande kommen,
Wirtschafts-Observer, n° 10, p. 7.

Ceux qui créent leur entreprise aprés une période de chdmage peuvent également avoir une
expérience de terrain sils étaient salariés avant d'étre chdmeurs.

Commission européenne (2002), La démographie des entreprises en Europe, Observatoire des PME
européennes, n° 5, Luxembourg, p. 44.
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Outre la connaissance plus générale des marchés et des opportunités du marché, les
anciens salariés auront, la plupart du temps, aussi un avantage compétitif sur les
créateurs dentreprise moins expé&imentés en ce qui concerne les technologies
particuliéres, les canaux de distribution, la situation de la concurrence, les structures
des collts, les prix, €tc., ce qui pourrait se révéler un atout trés précieux pour leur
société et écourter de maniére significative la phase d'apprentissage inévitable lors
du lancement d'une entreprise.

Un autre avantage évident dont disposent les anciens salariés est qu'en tant que
nouveaux propriétaires de société, ils peuvent tirer profit de contacts et de réseatix
professionnels développés.”®

Les arguments susmentionnés exposant les avantages relatifs dont disposent les
salariés expérimentés lors du lancement d'une entreprise sont de nature assez
générale et il convient de noter que la mesure dans laquelle ils sappliqueront
concrétement dépendra fortement du secteur économique au sein duquel une
personne travaille. Il va de soi que des connaissances techniques sont
comparativement plus importantes dans des industries nouvelles, en développement
et cognitives, tandis que la connaissance des marchés et les contacts avec les
fournisseurs et les clients auront peut-étre plus de poids dans des secteurs utilisant
des technologies bien établies et en proie a une concurrence assez severe.

Parallélement aux connaissances et contacts, la motivation et la volonté d'affronter
tous les problémes liés a la création d'une nouvelle société sont également des
facteurs essentiels quiil faut envisager. Les activités entrepreneuriales dans lesquelles
sengagent les travailleurs salariés sont souvent guidées par les opportunités. Pour
beaucoup dautres groupes, les activités entrepreneuriales ont tendance a étre
guidées par la nécessité.?’ Les entreprises guidées par les opportunités ont tendance
a étre dirigées par une motivation plus forte, une volonté plus marquée de réussir.
Elles sont également plus ambitieuses en ce qui concerne la croissance et |'emploi.

En dépit des avantages manifestes dont bénéficient les travailleurs salariés par
rapport a nombre d'autres chefs d'entreprise éventuels, leur potentiel entrepreneurial
n'est pas encouragé par une politique officielle, du moins pas dans les pays qui ont
participé a ce projet. Les seules exceptions (partielles) a cette affirmation générale
semblent étre des initiatives destinées aux scientifiques travaillant dans des
universités ou des centres de recherche (par exemple, des initiatives visant a
promouvoir les sociétés d'essaimage dans le secteur des hautes technologies, etc.).
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Ces contacts peuvent étre entravés, dans une certaine mesure, par des clauses de non-sollicitation
stipulées dans des contrats de travail. Dans la pratique, ces clauses ne semblent toutefois pas éire
préudiciables aux nouvelles sociétés (voir également chapitre 4).

Global Entrepreneurship Monitor (2002), rapport exécutif.
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Deux raisons peuvent expliquer cette situation. D'une part, il se peut que les
sociétés existantes qui emploient du personnel sopposent aux initiatives visant a
promouvoir l'entrepreneuriat auprés des travailleurs saariés, car ces initiatives
pourraient étre percues comme une concurrence croissante pour ces entreprises.
Plus particulierement, on peut objecter que ces initiatives mettraient en danger
I'investissement consacré par les entreprises a leurs propres effectifs. On peut méme
avancer gue ces initiatives donneraient lieu a une situation dans laquelle les sociétés
qui investissent dans leur personnel devraient craindre d'investir dans leurs propres
concurrents.

Ces arguments présentent un certain intérét et il conviendra de trouver le juste
équilibre entre [I'utilisation fructueuse du potentiel entrepreneurial brut et la
protection des entreprises existantes. Dans une situation idéale, I'employeur pourrait
méme trouver le potentiel entrepreneurial inexploité dans sa propre entreprise et
I'ancien salarié pourrait accéder a un statut d'indépendant avec le consentement et le
soutien de son ancien employeur. Cette transition pourrait Seffectuer
progressivement et offrirait une possibilité de retour en arriére en cas de faillite de la
nouvelle société. Certaines données suggérent qu'aux Etats-Unis, le nombre de
nouvelles sociétés créées de cette maniére est relativement important®® et que les
chances de succes sont bien plus grandes que dans les cas ou le sdarié coupe
totalement le lien qui le reliait a son ancien employeur. Outre le fait qu'une telle
transition progressive diminue le risque couru par le saarié-entrepreneur, ce qui
I'incite davantage a sorienter vers ce choix de carriére, une transition progressive
offrant une possibilité de retour au statut de travailleur salarié diminue également le
risque couru par les partenaires éventuels, les fournisseurs et les pourvoyeurs de
capitaux, car, en cas de faillite, le salarié-entrepreneur peut retrouver son ancien
travail et bénéficier d’un revenu lui permettant de rembourser ses dettes.

Cependant, afin d'éviter les malentendus, il convient égaement de noter que le
projet en question se concentre sur les éventuels obstacles rencontrés par les
travailleurs salariés désireux daccéder au statut dindépendant, c'est-a-dire les
obstacles qui sont spécifiques a leur situation et auxquels les membres d'autres
groupes ne sont pas confrontés, du moins pas dans la méme mesure. Ce projet n’est
pas axé sur les initiatives spéciales qui encourageraient, de maniére artificielle, la
transition du statut de saarié a celui d'indépendant par le biais, par exemple, de
I'octroi de subventions spéciales, de programmes de crédit particuliers, etc.

Des initiatives politiques destinées a promouvoir I'entrepreneuriat existent dans bon
nombre de pays. Toutefois, celles-ci ont habituellement une portée générale, C'est-&
dire qu'elles sadressent a tout le monde. Lorsgue ces initiatives ciblent un groupe
spécidl, elles sont davantage percues comme des initiatives du marché de I'emploi
gue comme des politiques en faveur de I'entrepreneuriat. En d'autres termes,
I'entrepreneuriat dans certains groupes est principalement encouragé dans l'intention

% Voir, par exemple, Small Business Administration des Etats-Unis, Office of Advocacy, The Facts

about Small Business 1999.
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de contourner le chémage de groupes qui, autrement, ne trouveraient pas d'emploi
ou pas d'emploi adéquat. Ce fait est mis en lumiére non seulement par I’ examen des
groupes ciblés aujourdhui par les initiatives politiques, tels que les minorités
ethniques, les femmes, les chémeurs de longue durée, mais également par I’ anayse
du fonctionnement des mécanismes d'aide particuliers.

Le présent rapport n'‘essayera pas d'évauer de tels programmes destinés a I'emploi.
Il convient toutefois de noter qu'en dépit du résultat positif de la premiére série
d efforts, ces programmes peuvent se révéler problématiques: ils peuvent, dans
certains cas, encourager le chémage (temporaire), le travailleur salarié désireux de
devenir indépendant pouvant étre attiré par I'idée de faire un «détour» par la case
chdmage afin de bénéficier de certaines allocations.
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4.

SITUATION PARTICULIERE DESTRAVAILLEURSSALARIES

4.1. Description stylisée

Naturellement, le groupe des travailleurs salariés qui envisagent d'accéder au
statut dindépendant est en soi hétérogene, et, a de nombreux égards, les
personnes de ce groupe seront auss différentes les unes des autres que les
membres de ce groupe le sont d'autres personnes désireuses de créer leur
entreprise. |1 existe néanmoins d’importants éléments communs, de sorte qu'il
est utile de donner une description stylisée de ce groupe et des différences
entre ses membres et dautres groupes dentrepreneurs potentiels,
particuliérement les groupes ayant dé§ja bénéficié d'une assistance particuliere
pour accéder au statut indépendant.

Ces différences qui existent entre les travailleurs salariés et d'autres groupes
seront réparties en trois catégories: expérience professionnelle, réalisations et
démographie.

Expérience professionnelle

Comme il a d§a été mentionné, on peut sattendre a ce qu'un travailleur
salarié qui crée sa propre entreprise dispose d'un niveau relativement élevé de
connaissances en matiere de marchés et de technologies, ce qui pourrait
déterminer la nature du projet entrepreneurial et le rendre davantage guidé
par les opportunités. (Des exceptions existent, bien entendu, surtout lorsgu'un
salarié décide de devenir indépendant uniquement parce qu'il craint un
prochain licenciement.)

Ayant fait partie dune entreprise ou d'une organisation similaire, on peut
également sattendre a ce que les anciens travailleurs salariés bénéficient d'un
certain degré d'expérience professionnelle et de gestion, qui peut se révéler
utile dans leur propre entreprise. |1 convient toutefois de constater que I'utilité
de ces connaissances sera quelque peu limitée et probablement moins
importante pour le succés d'une nouvelle entreprise que la connaissance des
marchés et des technologies. La raison en est que cette expérience de gestion
est probablement liée a une organisation dont I'envergure est supérieure a
celle de la nouvelle entreprise. L'expérience professionnelle géenérale offre
néanmoins un avantage aux saariés-entrepreneurs dont ne disposent pas, par
exemple, les jeunes diplomés.

Réalisations

Contrairement a un chémeur ou a un jeune diplémé, un travailleur salarié est
engagé dans un contrat de travail en cours lorsguiil envisage la décision de
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devenir indépendant. Sauf s le chémage est imminent (par exemple, parce
que la société qui I'emploie est en difficulté), cela implique un choix de
carriere défini assez clairement. Plus important, cela implique un flux
relativement assuré et prévisible de revenus ains que la garantie de droits
sociaux pour |'avenir tels que les alocations de retraite, |'assurance soins de
santé, etc.

Paradlélement aux avantages susmentionnés susceptibles d'amenuiser la
volonté de prendre des risques en tant qu'entrepreneur, un salarié se doit
également d'ére loyal envers son employeur actuel, ce qui pourrait limiter ses
possibilités de fonder sa propre entreprise ou méme den préparer le
démarrage.

Démographie

Les caractéristiques démographiques d'anciens salariés devenus indépendants
seront probablement plus hétérogenes que les facteurs décrits ci-dessus; elles
sont également moins susceptibles de créer une différence entre ce groupe
d'indépendants et d'autres.

Dans la mesure ou, par définition, ils ne commencent pas leur carriere
économiqgue en tant quiindépendants, ils seront probablement plus &gés que
les jeunes diplomés, par exemple. Ce qui signifie également qu'ils ont une
probabilité plus grande d'avoir une famille a charge. Ces deux facteurs
donneront lieu a un montant assez élevé de dépenses structurelles
personnelles, c'est-a-dire des dépenses qui ne peuvent étre réduites comme les
frais de subsistance de la famille ou un emprunt immobilier pour une maison.
D'autre part, les anciens travailleurs saariés ayant bénéficié d'un revenu
régulier pendant une certaine période, ils ont plus de chances que nombre
d'autres groupes d'avoir accumulé des économies personnelles pouvant aider
a surmonter les difficultés de démarrage traditionnelles liées a la création
d'une entreprise.

Bien évidemment, ces caractéristiques ne sSappliqguent pas a tous les
travailleurs saariés qui envisagent d'accéder au statut d'indépendant (il se
peut, par exemple, qu'ils soient encore jeunes ou qu'ils n'aient pas de famille),
et plusieurs caractéristiques sappliquent également aux membres d'autres
groupes (par exemple, un chémeur peut étre relativement &gé et constituer le
soutien de famille). Néanmoins, cette description dans son ensemble donne
une indication de ce que l'on pourrait appeler la situation typique du
travailleur salarié envisageant d'accéder au statut d'indépendant.

Cette description stylisée du groupe de travailleurs salariés et de leur situation
comporte certaines implications importantes dans la décision d'un membre de
ce groupe de devenir indépendant. Dans le but de disposer d'un tableau plus
structuré de la situation de décision dans laquelle se trouve un saarié, un
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simple modéle heuristique peut Savérer utile®® Ce modéle souligne le
contraste entre la situation actuelle relativement siire et la position future (et
relativement incertaine) et compare les attributs positifs et négatifs de ces
deux situations. La combinaison de ces deux dimensions donne le tableau de
décision suivant.

Tableau: Situation de décision des employés dépendants

Perspective|  Situation Situation future
actuelle éventuelle
Attributs
Positifs Facteursfreinants|  Facteurs attirants
Négatifs Facteursrépulsfs|  Obstacles

Les facteurs freinants sont des aspects véritablement positifs, ou percus de
maniere positive, du travail salarié qui diminuent la probabilité d'un passage
au statut d'indépendant.

Les facteurs répulsifs sont des aspects négatifs, ou percus de maniere
négative, du travall sadarié qui conduiront les salariés a envisager plus
sérieusement le travail indépendant.

Les facteurs attirants sont des aspects attradtifs du travail indépendant qui
peuvent inciter certaines personnes a opter pour ce choix de carriere.

Enfin, les obstacles sont les aspects du travail indépendant qui sont soit peu
attractifs, soit qui créent des obstacles objectifs a l'accés au statut
d'indépendant.

Il convient de noter que la classification présentée ci-dessus ne refléte que la
nature de certains obstacles au travail indépendant, mais pas I'ampleur de
Ceux-ci.

Sur la base de cette terminologie, on peut déduire que le probléme principal
intervenant dans la situation de décision et qui entrave la transition du statut
de sdarié a celui dindépendant, vient des facteurs freinants tels que les

% EIM Business & Policy Research (2003), Deuxiéme carriére - Travail indépendant et deuxiéme

carriére en tant qu'entrepreneur pour des employés dépendants, étude de la Commission européenne,
Zoetermeer, chapitre 1.2.
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4.2.

attentes salariales relativement sires liées a I'emploi actuel qui contrastent
avec le risque et l'incertitude associés au travail indépendant sur le plan
financier. La discussion menée au sein du groupe d'experts a confirmé ce
dernier point.

On a également découvert que les facteurs freinants éaient étroitement liés a
un manque genéral de culture entrepreneuriale dans les sociétés européennes.

Bien que la sécurité réelle associée au travail salarié puisse, dans certains cas,

étre moindre que celle percue, la main-d'cauvre européenne sintéresse en

généra bien moins aux activités entrepreneuriaes que, par exemple, celle des
Etats-Unis (voir chapitre 2).

En plus du peu d'empressement général a travailler en tant qu'indépendant,
commun aux travailleurs salariés et aux autres groupes de la société, un autre
facteur freinant significatif, plus spécifique aux salariés en raison de leur &ge
comparativement plus éevé, pourrait étre celui des obligations financiéres a
long terme (par exemple, les emprunts immobiliers).

Les facteurs attirants et répulsfs sont, pour le travailleur sdarié,
principalement de nature psychologique, a savoir soit linsatisfaction
provoquée par les perspectives d'évolution de I'emploi actuel, soit le désir

d'une plus grande autonomie en tant que travailleur indépendant.

Les obstacles réels a I'acces au statut d'indépendant sont relativement rares. |1
existe toutefois certains obstacles structurels inhérents aux systemes juridique
et administratif qui pourraient entraver la transition au statut dindépendant.
D'autres problemes plus généraux existent également et sont dus ala maniére
dont l'entrepreneuriat est percu par les sociétés. La prochaine section du
présent rapport abordera ces problémes.

Principaux problémes politiques

Afin d'avoir une vue densemble des principaux problemes inhérents aux
systemes juridique et administratif des pays participants et de leur importance
relative, les experts ont effectué un classement pour leurs pays respectifs a
partir de laliste suivante:

définition floue du statut d'indépendant;

exigences officielles et/ou conditions de formation pour créer une
entreprise;

questions liées a I'assurance chdmage;
questions liées a |'assurance santé;
questions liées a l'assurance invalidité;
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questions liées a I'assurance accidents;
questions liées a la pension de retraite;
autres questions de sécurité sociale;
guestions fiscales;

questions liées au contrat de travail en cours telles que les clauses de non-
concurrence, les clauses de non-sollicitation et d'autres points du droit du
travail.

Les deux problémes principaux qui se sont dégagés du classement étaient la
définition souvent floue du statut d'indépendant ainsi que les questions liées a
I'assurance chdmage. Dans plusieurs pays, les questions liées a I'assurance
santé et invaidité éaent également considérées comme des obstacles
relativement importants au travail indépendant.

Un autre élément important concerne les régles relatives a l'insolvabilité et la
faillite qui, dans certaines circonstances, donnaient lieu & des obstacles
structurels attendu qu'elles impliquaient un risque relativement considérable
pour les anciens travailleurs salariés.

En généra, les systémes dassurance retraite semblent sorganiser d'une
maniere assez neutre concernant la transition du statut de salarié a celui de
travailleur indépendant. En Espagne, cette neutralité a été introduite il y a peu
par une réforme juridique. Toutefois, dans certains pays, les systemes de
retraite en faveur des fonctionnaires rendent cette transition peu intéressante
bien qu'il n'existe pas d'obstacles officiels particuliers.

Les systemes fiscaux, quoique pas complétement exempts de difficultés, ne
semblent généralement pas poser de gros problémes pour cette transition.
Dans plusieurs cas, les systemes fiscaux semblent méme étre favorables aux
indépendants, principalement en raison d'une possibilité plus importante de
déduire certains frais et des taux dimposition réduits.

4.2.1. Définition floue du statut d'indépendant

Le probleme majeur rencontré par les travailleurs salariés
envisageant d'accéder au statut d'indépendant semble étre posé par la
définition souvent floue de cette notion et des conséquences
profondes de ce statut sur, par exemple, la sécurité sociale et les
obligations fiscales. Il convient toutefois de remarquer que bien que
la définition floue du statut d'indépendant semble étre le probleme
structurel majeur dans la plupart des pays, I'ampleur du probleme
varie. Dans certains pays, ce probléme est considéré comme un
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obstacle sérieux tandis que dans d'autres, son impact sur la décision
de devenir indépendant est bien moindre.

Les systemes sociaux européens sont encore, dans une large mesure,
basés sur une dichotomie entre I'emploi salarié et indépendant, la
zone grise grandissante entre les deux concepts n'étant pas reconnue
officiellement. Ceci se refléte, par exemple, dans le fait quil n'y a
habituellement pas de définition positive du statut d'indépendant. La
définition est négative, a savoir que quelqu'un est indépendant sil est
économigquement actif tout en n'éant pas salarié.

Les définitions juridiques du travail salarié varient non seulement
d'un pays al'autre, mais égaement au sein d'un méme pays. Le code
fisca et les diverses branches des systémes de sécurité socide
peuvent appliquer des définitions différentes. Alors que cette
Situation séme déja la confusion, le principa probléme réside dans le
fait quil se peut que la décision administrative établissant s une
personne est indépendante ou salariée soit prise plusieurs mois apres
que cele-ci soit devenue indépendante - ou du moins se croie
indépendante.

Si, apres une période prolongée d'activité économique, une personne
se croyant indépendante est déclarée salariée, elle devra rembourser
les cotisations de sécurité socide et il en va de méme de son
principal client, qui est considéré comme éant son employeur. Ces
paiements inattendus peuvent facilement entrainer la faillite de la
nouvelle entreprise.

Il est bien évident que les systemes de sécurité sociale devront étre
protégés contre les pertes financiéres liées au faux travall
indépendant, qui est une déclaration dactivité indépendante
frauduleuse motivée uniquement par la volonté de se soustraire aux
obligations en matiere de sécurité socide. Un autre probléme
subsiste toutefois: lorsque les administrations de sécurité sociae
décident du statut professionnel d'une personne (ce qui implique
habituellement une décision concernant le paiement éventuel de
cotisations sociales), cette décision peut ne pas étre objective,
surtout a une époque ou les ressources financieres sont réduites.

Souvent, déterminer si une personne doit ére considérée comme
salariée ou indépendante dépend de plusieurs criteres, par exemple le
nombre de clients, le lieu d'exercice de l'activité, la liberté pour un
travailleur de décider de la maniere d'exécuter un travail ou de
recevoir des commandes, etc. Le contenu exact de ces critéres est
parfois difficile a identifier et il n'est pas toujours aisé de comprendre
la facon dont certains d entre eux, pouvant indiquer le statut de
salarié, peuvent étre contrebalancés par d'autres indiquant le statut
d'indépendant.
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4.2.2.

On peut sattendre a ce que les relations professionnelles et les cas de
travail indépendant se diversifient a I'avenir. Par exemple, certains
occuperont un poste de salarié tout en dirigeant une petite société ou
en travaillant comme indépendants. Des salariés deviendront des
travailleurs indépendants tandis que leur ancien employeur deviendra
leur client (et, au début de la nouvelle activité, souvent leur client
principal). Les dispositions en matiere de travail temporaire, pour
lesquelles la frontiére entre le statut de salarié et celui d'indépendant
est souvent floue, deviendront plus uniformes. Ce ne sont la que
quelques exemples, mais on peut sattendre également a davantage
de dispositions en matiere d'emploi qui n'entrent pas dans la
dichotomie traditionnelle éablie entre travail salarié et indépendant.
C'est pourquoi se fera davantage ressentir le besoin d’une meilleure
définition- claire et compréhensible- des statuts de sdarié et
dindépendant. Autre solution, les répercussions des différentes
définitions relatives a la sécurité socide, a l'imposition, etc.
pourraient étre amoindries afin de diminuer I'importance des
définitions.

Outre la grande incertitude créée par les définitions floues du statut
d'indépendant, un autre probléme réside dans le fait que le danger
d'ére considéré comme un faux indépendant rend plus difficile une
transition progressive vers le statut d'indépendant. Dans une situation
idéale, un travailleur salarié pourrait, avec le consentement de son
ancien employeur, accéder progressivement au statut d'indépendant
complet. Au début, il pourrait continuer a dépendre économiquement
de son ancien employeur et, petit a petit, sattirer d'autres clients et
acquérir une plus grande autonomie. Cette stratégie pourrait
certainement aléger le risque de faillite de la nouvelle entreprise,
mais les ingtitutions de securité socide pourraient facilement
empécher cette transition progressive.

Assurance chdmage

Le deuxieme probléme le plus grave qui peut sopposer alatransition
du statut de travailleur sdarié a celui dindépendant est lié a
I'assurance chdmage. Apres une période donnée de travail en tant
que salariés et de paiement de cotisations d'assurance chémage, les
travailleurs sont couverts, dans une certaine mesure, contre les
risques financiers engendrés par la perte de leur emploi. Dans
certaines circonstances, un travailleur salarié qui devient indépendant

perd immédiatement et complétement cette couverture.

Les anciennes cotisations et les alocations qui en découlent doivent
donc étre annulées. De plus, le nouveau risque économique lié au
travail indépendant (dépbt de bilan, faillite) est probablement
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supérieur au risque de perdre un emploi, auquel il ressemble dans
une certaine mesure. Si les alocations au titre de I'assurance
chdmage doivent étre annulées complétement lors du passage au
statut d'indépendant, cela signifie également que lorsque le nouvel
entrepreneur décide, aprés un moment, de cesser ses activités et de
reprendre le travall saarié, les alocations devront étre octroyées a
nouveau (une période d'attente est possible avant d'étre a nouveau
assuré).

Méme sil existe une possibilité pour que le nouvel indépendant
conserve son assurance chémage (ou plutdt qu'il soit assuré contre le
risque de faillite économique), le fait qu'il doive aujourd'hui payer la
prime d'assurance due par les sdariés et les employeurs pourrait
poser un probléme.

Dans certains pays, ces problemes ont été résolus, du moins en
partie, soit en couvrant le risque de l'indépendant au titre de
I'assurance chdmage, soit en permettant au nouvel indépendant de
bénéficier a nouveau de I'assurance chdmage dans un certain laps de
temps en cas de faillite. Ces possibilités ne sont pas toujours a la
disposition de tous les salariés, en particulier des fonctionnaires, qui,
en raison de leur statut professionnel particulier, ne sont pas couverts
par I'assurance chémage générale.

4.2.3. Insolvabilité

Dans certaines stuations, I'épargne retraite accumulée en étant
travailleur salarié n'est pas- ou pas totalement - protégée contre la
saisie en cas de faillite de la nouvelle entreprise apres le passage au
statut d'indépendant. Attendu que I'épargne pension ne peut pas étre
utilisée, lors du lancement de la nouvelle entreprise indépendante,
comme du capital pour cette entreprise, cela crée un déséquilibre et
un certain désavantage pour le salarié-entrepreneur par rapport a
d'autres entrepreneurs qui, du moins en principe, ont la possibilité
dutiliser ces économies pour lancer leur entreprise.®

La possibilité de saisie de I'épargne retraite constitue trés clairement
un obstacle structurel aux projets entrepreneuriaux d'un travailleur
salarié. Le risque de faillite de son entreprise est comparable au
risqgue de fallite de son employeur (voire souvent plus grand).
Toutefois, I'épargne retraite du salarié est souvent mieux protégée

% 'exemple typique est le plan d'épargne privé (parfois associé & une assurance vie) qui peut étre

annulé afin que I'épargne soit disponible pour le financement de la nouvelle société.
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soit parce qu'elle a été effectuée via un systeme public, soit, dans le
cas d'un régime d entreprise, parce qu'une assurance couvre cette
épargne.

4.2.4. Assurance maladie

Etant donné le colit potentiel d'un traitement médical, la plupart des
gens considérent qu'une assurance maladie de base est une nécessité.
Dans certains cas, I'Etat fournit a tous les citoyens un certain niveau
de protection sanitaire. Dans d'autres, une branche spéciale du
systeme de santé publique couvre le risque couru par les
indépendants. Dans ces cas, les problémes rencontrés par les
indépendants surviennent au niveau des cotisations et des colts ainsi
que des alocations. Bien que les indépendants soient couverts par la
sécurité socide au méme titre que les saariés, il se peut quils
doivent payer les cotisations dues par I'employeur et par le sdarié, ce
qui revient a peu pres a doubler le montant de ce qu'ils devaient
payer en tant que salariés. En outre, il arrive parfois que le niveau de
protection sociale offert par la sécurité sociade publique aux
indépendants soit inférieur & celui offert aux salariés, ce qui dissuade
ces derniers de devenir indépendants.®

Parfois, les indépendants ne sont pas couverts par un régime public
et doivent donc contracter une assurance privée. Cela offre, en
principe, I'avantage de pouvoir choisir, selon ses propres besoins, le
type et le degré de protection. Toutefois, étant donné que les primes
d'assurance privée sont plus éroitement liées au risque individuel, un
désavantage structurel peut naitre en défaveur des anciens saariés,
qui sont probablement plus &gés et qui doivent donc payer des
primes plus colteuses. En outre, il se peut qu'ils doivent contracter
une assurance pour les membres de leur famille qui, dans un régime
public, auraient été assurés automatiquement.

4.25. Congé parental et questions connexes

Méme s, en théorie, les questions liées au congé parenta et au
probleme plus généra de la conciliation de la gestion d'une entreprise
et de lavie familiale concernent tant les hommes que les femmes, ces
derniéres sont, dans la pratique, principalement touchées. Dans
certains pays, les entrepreneurs ont le droit de prendre un congé

3 Voir, par exemple, Commission européenne (1999), Obstacles & la création des trés petites

entreprises dans I'Union européenne, Rapport final, Luxembourg.
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4.2.6.

parental, c'est-a-dire qu'ils recevront, pendant ce congé, une aide
financiére de la part de I'Etat/du systéme de sécurité sociale qui
couvre, du moins dans une certaine limite, la perte de leur revenu.

Toutefois, dans de nombreux cas, les indemnités percues sont
relativement peu élevées en comparaison avec les avantages dont
bénéficient les travailleurs saariés. De plus, ces indemnités sont
considérées comme un remplacement du revenu et ne sont octroyées
que s lI'entrepreneur met temporairement fin a ses activités
professionnelles. Cette possibilité est cependant souvent plutét
théorique, car un entrepreneur ne sera généralement pas en mesure
de cesser tout contact avec ses clients et ses fournisseurs pendant
plusieurs semaines sans éprouver des difficultés considérables pour
reprendre son activité par la suite.

Il n'est donc guére surprenant que les femmes entrepreneurs soient
toujours moins nombreuses que les hommes entrepreneurs (voir
tableau au chapitre 2). Cependant, dans certaines situations, surtout
lorsqu'une affaire peut étre gérée a partir du domicile ou n'exige pas
de longues absences, des voyages, etc., I'entrepreneuriat et le travall
indépendant peuvent également contribuer & concilier la vie familiale
et professionnelle, I'entrepreneur ayant plus de possbilités
dorganiser son horaire comme bon lui semble que n'en a le
travailleur salarié.

Autres questions

Dans plusieurs pays, les clauses de non-concurrence et/ou de non-
sollicitation sont des éléments qui apparaissent fréquemment dans
les contrats de travail. Le premier type de clause empéche le sdarié
qui quitte une société de créer une entreprise semblable a celle de
son ancien employeur, et ce pendant un certain temps et dans un
secteur précis. Le deuxieme type de clause impligue des restrictions
concernant les contacts avec les dients, les fournisseurs, etc., de
I'ancienne société.

Les pratiques légales et commerciaes relatives a ces clauses varient
considérablement d'un pays a l'autre, c'est pourquoi la mesure dans
laquelle elles font obstacle a l'accés au statut dindépendant est
également différente. En Autriche, par exemple, les clauses de nor-
concurrence font temporairement obstacle & la création d'une
entreprise, mais un salarié peut au moins préparer le lancement de sa
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Société dans un certain secteur tout en éant travailleur salarié dans
ce méme secteur.*

Bien que ces clauses soient considérées comme un obstacle
temporaire dans certains pays participant a ce projet, elles ne sont
pas, en généra, une source sé&rieuse dinquiétude. Souvent, la
légidation ou les tribunaux ont imposé certaines restrictions au
champ dapplication de ces clauses afin quelles ne soient pas
déraisonnables et qu'elles n'empéchent pas I'ancien salarié de gagner
sa vie en tant qu'indépendant. De plus, dans chague cas, ces clauses
ne sont valables que pendant un certain temps de sorte qu'elles ne
posent qu'un probléme temporaire.

Pour ce qui est du financement d'une nouvelle entreprise, il N'y apas
de probléme spécifiqgue aux indépendants. |l existe toutefois un
risque d'obstacle indirect lorsque, par exemple, une aide spéciae au
démarrage est octroyée a des groupes, tels celui des chdmeurs, ce
qui pourrait désavantager les indépendants par rapport a d'autres. En
outre, une personne désireuse de fonder une nouvelle société
pourrait avoir bien plus de difficultés que, par exemple, un sdarié
bénéficiant d'un revenu régulier lorsqu'elle voudra obtenir des crédits
ala consommation ou un prét pour I'achat d'une maison.

Dans certaines circonstances, les travailleurs sdariés bénéficient
également d'avantages par rapport a d'autres créateurs d'entreprise,
qui consistent en des aides financieres spéciales ou des alégements
fiscaux sur lesintéréts de I'épargne utilisée pour créer une société.

En ce qui concerne l'assurance invalidité, les experts n'ont pas
identifié beaucoup de problemes. L’acces au statut d indépendant
peut toutefois étre freiné dans des systémes ou les indépendants qui
ne sont pas complétement incapables de travailler, mais qui le sont
uniquement dans leur activité initiale, peuvent étre plus facilement
contraints que les salariés d'accepter un emploi différent.

D'une maniere genérale, les régles en matiére d'imposition ne
semblent pas constituer d'obstacles particuliers pour les saariés-
entrepreneurs.  Toutefois, ces régles peuvent parfois poser un
probléme, par exemple au Danemark, ou on a relevé des cas ou
I'acceptation de la déduction de frais professionnels du revenu de
I'indépendant a des fins fiscales a é&é annulée apres que l'activité ait
été déclarée frauduleuse, donnant ainsi lieu au paiement de taxes
supplémentaires. Un autre probléme mentionné était que les
cotisations au systéme de retraite doivent étre fixées afin d'ére
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EIM (2003), paragraphe 1290.
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déductibles fiscaement, ce qui engendrerait un co(t relativement
élevé pour l'indépendant lorsque son entreprise ne génére pas
énormément de revenus. D'autre part, il n'est pas rare que le systeme
fisca récompense la transition du statut de sdarié a celui
d'indépendant en augmentant, par exemple, les possibilités de déduire
certains frais du revenu imposable. En outre, d'autres avantages
fiscaux particuliers peuvent étre liés a I'entrepreneuriat, comme la
possibilité d'opter pour une taxe simplifiée qui remplace plusieurs
autres taxes. C'est le cas en Hongrie, par exemple (voir chapitre sur
les pays).

Dans plusieurs pays, des exigences officielles comme des licences
spécides, des examens, des dipldmes existent pour certaines
professons. Bien que I'é&endue de ces exigences différe
considérablement d'un pays a l'autre, aucun obstacle particulier ne se
pose au sdarié-entrepreneur. Au contraire, dans certains cas,
I'expérience professionnelle est considérée par les autorités comme
un substitut aux examens officiels et les travailleurs sdariés
bénéficient dés lors parfois d'un atout relatif.

Il ne faut pas oublier que le statut dindépendant présente également
certains avantages par rapport au statut de salarié. Ces avantages,
guoique de nature temporaire, sexpriment surtout dans le domaine
de I'imposition.

Qui plus est, certaines professions exigeant des connaissances et une
expérience démontrables, les anciens salariés ont un certain avantage
sur les nouveaux venus, car leur expérience est parfois reconnue en
lieu et place d'une preuve officielle (test, examen, etc.).
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Apercu par pays des difficultés rencontrées pour accéder au statut
d'indépendant

Le tableau qui suit est un récapitulatif de la description formulée ci-dessus
pour tous les pays. Il ne se contente toutefois pas d'établir une liste des
principaux domaines ou des problemes peuvent surgir en matiére de
transition du statut de salarié a celui d'indépendant, il fait également la
distinction entre obstacles structurels (OS, foncé/rouge) et obstacles
temporaires (OT, clair/jaune). Un obstacle structurel est un probléeme qu'un
nouvel entrepreneur ne peut surmonter & court terme et qui peut
sérieusement décourager toute personne souhaitant, en principe, devenir
indépendante. Un obstacle temporaire n'apparaitra qu'au cours de la phase de
transition effective, mais disparaitra par la suite.

Il convient de formuler plusieurs mises en garde afin déviter les
interprétations erronées du tableau. Premiérement, le tableau ne concerne
que la transition du statut de travailleur salarié a celui de travailleur
indépendant/entrepreneur et pas, par exemple, les obstacles a
I'entrepreneuriat en général. Deuxiémement, le tableau ne peut étre vu
comme une comparaison quantitative des pays. Chacune des colonnes du
tableau se contente de montrer dans quels domaines les experts nationaux du
groupe entrevoient des obstacles structurels ou temporaires éventuels dans
leur pays respectif et percoivent un avantage possible pour la transition du
statut de salarié a celui d'indépendant. Il est impossible de déterminer dans
quelle mesure un obstacle percu complique véritablement cette transition (ou
dans quelle mesure un avantage temporaire facilite cette transition). Ceci
signifie également qu'il est impossible de tirer des conclusions du nombre
d'obstacles ou d'avantages inscrits dans le tableau.

Tableau: Apercu des obstacles structurels et des obstacles et avantages
temporaires

DK D E NL AU POR FIN SWE UK HUN NOR TUR
Définition or
Permis AT AT or
Financements AT OorT AT oTr
Insolvabilité os |
Fiscalité AT AT AT AT AT
Contrats de travail| OT or Oor or AT or
Chbmage AT AT AT oT
Maladie
Santé
Vieillesse
Invalidité
Maternité -

OS - Obstacle structurel
OT - Obstacle temporaire
AT — Avantage temporaire
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5.

SELECTION DE BONNESPRATIQUES

5.1. Définition d'une bonne pratique

Le dernier chapitre a identifié les principaux problémes rencontrés par les
travailleurs sdariés qui envisagent de devenir indépendants. En dépit des
nombreuses différences qui existent entre les pays, il est apparu que plusieurs
problémes sont communs a presgue tous les pays, ou du moins a une grande
majorité d’ entre eux. Cependant, dans d'autres pays, ces problémes n'existent
pas ou ont déja été résolus avec succes. Ce chapitre présentera une sélection
de pratiques administratives et juridiques que les experts ont considéré étre de
bons exemples, dont d'autres pays peuvent tirer des legons.

Pour étre qualifiée de bon exemple, une pratique administrative ou juridique
doit posséder au moins quelques-unes des caractéristiques suivantes. Tout
d'abord, conformément au champ d'application de cet exercice, ele doit soit
étre destinée a résoudre un probleme spécifique rencontré par les travailleurs
salariés désireux de devenir indépendants, soit étre une mesure qui, tout en
étant générale par principe, bénéficie de facto principalement aux membres de
ce groupe.

Pour étre intéressante aux fins de cet exercice, une bonne pratique éventuelle
doit aborder un probléme qui existe dans plusieurs pays, c'est-a-dire qu'il ne
doit pas sagir d'une solution spécifique a des problémes qui n'existent pas
dans d'autres pays. Si, par exemple, une mesure spécifique vise a résoudre un
probleme particulier rencontré par les saariés dans un pays A et que ce
probleme n'existe pas dans les pays B, C, D, etc., elle ne doit pas étre
considérée comme un bon exemple.

En principe, un bon exemple doit également étre transférable a d'autres pays.
Etant donné quiil existe de nombreuses différences importantes d'un pays
européen a l'autre en matiére dimposition, de sécurité sociale et d'autres
questions d'intérét, il va sans dire que presgue aucune pratique administrative
ou juridique ne peut étre «exportée» simplement, sans modification, car
chaque pratique devra étre congue pour sadapter au systéme généra d'un
pays. Les idées sous-jacentes des mesures individuelles devraient néanmoins
étre transférables.

Enfin, une bonne pratique doit non seulement avoir l'air intéressante en
théorie, mais doit également étre efficace dans la pratique, et cette efficacité
sera prouvée le plus slirement par des statistiques, des études, etc. Toutefois,
dans la mesure ou la preuve effective de la valeur d'une pratique
administrative est difficile & obtenir pour des raisons pratiques, les preuves
scientifiques rigoureuses peuvent étre remplacées par des commencements de
preuve et par le jugement d'experts.

Les experts estiment que les cas présentés plus loin remplissent la plupart des
critéres susmentionnés et sont suffisamment intéressants et instructifs pour
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étre sélectionnés et présentés au public. Il faut prendre note du fait que les
bonnes pratiques suivantes ne sont que des exemples de la maniére de
résoudre ou d'améliorer certains problemes. L 'absence de mention d’'un pays
particulier dans ce chapitre ne signifie pas que le systéme ou les régles de
celui-ci sont insatisfaisants ou problématiques.

Définition du statut d'indépendant dans les systémesjuridiques

Comme il a dga éé souligné, une définition floue du statut professionnel
d'une personne (indépendant ou salarié?) peut avoir de graves conséquences
économiques. Un travailleur qui a accepté des contrats de travail ou de
prestation de services en tant quiindépendant et qui est, par la suite, déclaré
comme ancien salarié devra habituellement payer des cotisations sociales sur
le revenu percu. Ces paiements devront étre effectués par le travailleur lui-
méme, mais auss par son client, qui est considéré comme ayant éé son
employeur. Par conségquent, certaines sociétés peuvent se montrer réticentes a
passer des contrats avec des petites entreprises nouvellement établies, en
particulier lorsque le travail aréaliser présente certaines caractéristiques qui le
font ressembler a du travall sdarié (par exemple, s ce travail doit étre
effectué dans les locaux de l'acheteur, s le client a son mot a dire sur
I'organisation du travail, etc.). Pour les petites entreprises, cette insécurité
juridique complique I'obtention de contrats.

LaFinlande a élaboré, avec I'administration fiscale, un registre sous forme de
base de données regroupant toutes les sociétés immatriculées au registre du
commerce: le Finnish Business Information System (systeme finlandais
dinformations sur les entreprises), qui est un registre commun pour les
entreprises et communautés qui traitent avec le registre du commerce, le
registre des fondations et I'administration fiscale de Finlande. A I'heure
actuelle, le registre couvre approximativement 410 000 entreprises. Celui-ci
est particulierement utile pour les entrepreneurs pour lesquels la distinction
entre emploi et remunération du travail doit étre réalisée. Si I'entreprise n'est
pas immeatriculée au registre du commerce, l'acheteur doit effectuer une
retenue a la source (en anglais PAYE) sur la rémunération tandis que les
entreprises immatriculées sont soumises au paiement anticipé dimpots.
L'acheteur peut consulter directement le registre en ligne et vérifier s
l'entreprise est immatriculée ou pas. Le registre ne change rien aux
circonstances effectives: s le travail est effectué dans le cadre d'une relation
de travail, toutes ces régles sont d'application. C'est important pour ceux qui
peuvent travailler a la fois comme sadariés et comme indépendants. En
Norvége, des informations relatives aux entreprises peuvent étre obtenues en
consultant le Register of Business Enterprise (registre des entreprises),
appelé égaement le Branngysund Register Centre (centre d'enregistrement de
Branngysund) (https://nbr.brreg.n0). Toutes les sociétés et personnes
indépendantes en activité sont tenues de simmatriculer aupres du registre
central. Un des registres de Branngysund, le registre central de coordination
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des personnes morales, établi en 1995, garantit que toutes les informations
sont collectées en un méme endroit et coordonne l'immeatriculation ultérieure
d'une société, par exemple a des fins fiscales, statistiques, etc.®

Un mécanisme quelque peu similaire, quoique plus bureaucratique et
demandant plus de temps, existe en Allemagne ou, en cas de doutes, le client
potentiel d'un indépendant peut vérifier le statut de ce dernier aupres de
l'administration de sécurité socide, le Bundesversicherungsanstalt (BfA,
organisme fédéral d assurances) de Berlin. En Autriche, cette vérification
aupres des ingtitutions de sécurité sociae est également possible.

Le statut professionnel incertain de certaines personnes est habituellement di
a I'absence de définition générale et simple du statut dindépendant, c'est-a
dire que le statut dindépendant est simplement défini, de maniére négative,
comme le fait d'ére économiquement actif sans étre salarié. Un contre-
exemple a cette situation générale semble étre offert par I'ltalie. Le troiséme
chapitre du code civil italien donne une description positive du statut
dindépendant, selon laguelle un travailleur indépendant est quelqu'un qui
décide lui-méme de I'heure, du lieu et de la maniére dont il organise ses
activités. En outre, l'article2082 du code civil offre auss une définition
positive de la fonction d'entrepreneur comme étant quelqu'un qui exerce une
activité économique professionnelle visant la production et I'échange de biens
et de services.*

Assurance chGmage

En régle générale, une personne qui commence a occuper un poste n'est pas
immédiatement assurée contre le chdmage. 1l existe habituellement des
périodes d'attente durant lesquelles un droit aux alocations de chémage est
congtitué progressivement par le biais du paiement de cotisations (dues par le
salarié et I'employeur). Ces périodes dattente représentent un genre
dinvestissement. Laremise a zéro de cet investissement lorsque le salarié crée
sa société ferait obstacle a la trangition du statut de travailleur salarié a celui
d'entrepreneur.

En Finlande, tant les sdariés que les indépendants peuvent bénéficier de la
couverture de base de I'assurance chdmage. Les entrepreneurs peuvent auss
adhérer volontairement & une caisse d'allocations pour entrepreneurs (elles
sont au nombre de deux) afin d'obtenir le droit de recevoir des indemnités
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Le deuxieme registre de Branngysund, le registre des obligations de déclaration des entreprises, qui
existe depuis 1997, met constamment a jour les obligations de déclarations des entreprises afin de
coordonner et de simplifier ces obligations.

Voir EIM (2003), chapitre 12.2.1.
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liées au revenu en cas de liquidation de leur société (un systeme semblable
existe en Suéde). Habituellement, le droit aux prestations ne nait qu'apres une
période d'attente de 24 mois. Un ancien salarié peut toutefois reporter 6 mois
de cotisations sur le fonds de chémage des sdariés dans le but de ramener la
période d'attente a 18 mois sil adhére au fonds de chdmage des entrepreneurs
dans le mois suivant la création de son entreprise.

En généra, les droits financiers, a savoir les éventuelles allocations de
chdmage, dépendent du salaire des travailleurs salariés et des recettes
d'exploitation des indépendants. Cependant, dans les 18 mois suivant la
création de son entreprise, un ancien salarié a le droit de percevoir des
dlocations salariales sur la base des anciennes cotisations a l'assurance
chdémage pour salariés. Donc, en tout, les anciens salariés qui créent leur
société doivent attendre moins longtemps avant de pouvoir prétendre aux
allocations en tant qu'entrepreneurs et, pendant cette période dattente
écourtée, ils sont couverts comme sils étaient toujours salariés.

En Suéde, les indépendants peuvent adhérer a la caisse ddlocations de
chdmage, qui accepte l'adhésion des indépendants. Un indépendant peut
transférer sa période de travail salarié sur ce fonds. L'adhésion est totalement
volontaire. Si l'entreprise cesse ses activités dans l'année, l'indemnité
journaliére est basée sur le revenu dont bénéficiait le commercant indépendant
en tant que salarié (et non sur le revenu de I'indépendant), a condition que ce
dernier ait payé ses cotisations d'assurance chémage et puisse prétendre aux
allocations de chomage.

En principe, le systeme d'assurance chémage en Allemagne ne couvre que les
salariés, cest-adire quil n'existe pas de mécanisme général comme en
Finlande ou en Suéde. Toutefois, une exception est faite pour les travailleurs
salariés qui deviennent entrepreneurs. Pendant les cing premieres années
suivant I'abandon du travail salarié, ces nouveaux entrepreneurs ont le droit
de recevoir des alocations de chémage et d'utiliser tous les autres services
offerts par les offices pour I'emploi sans devoir payer aucune cotisation a
I'assurance chdémage pendant cette période. 1l existe donc bien une protection
minimum destinée aux nouveaux entrepreneurs au cours des premiéres, et
souvent des plus difficiles, années qui suivent la création de la nouvelle
entreprise. S une nouvelle société fat faillite dans les cing ans suivant
I'abandon du travail salarié, I'ancien sdarié a la possibilité de retrouver un
emploi salarié sans perdre ses anciens droits.

Exigences officielles pour la création d'une entreprise

D'une maniére générale, les exigences officielles sont les mémes pour les
anciens salariés que pour les autres personnes. Si des différences existent,
elles profitent généralement aux anciens salariés, dans la mesure ou, dans
certains pays et dans des circonstances précises, les qudifications officielles
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(permis, tests, etc.) peuvent étre remplacées par la preuve qu'une personne a
acquis |'expérience nécessaire dans un ancien travail.

Au Royaume-Uni, les exigences officielles nécessaires pour fonder une
société sont genéralement modiques. Dans son rapport intitulé «Summary
Indicators of Product Market Regulation with an Extension to Employment
Protection Legidation», 'OCDE, en effectuant des comparaisons entre pays
des reglements nationaux, a découvert que le Royaume-Uni était, de tous les
pays étudiés, celui qui présentait le moins d'obstacles & I'entrepreneuriat.®
Une étude réalisée par Growth Plus et Arthur Andersen sur 9 pays européens
et les Etats-Unis place le Royaume-Uni & la premiére place des Etats offrant
I'environnement le plus favorable aux entrepreneurs.®

En Allemagne, les possibilités de créer une société dans un métier précis ont
€été considérablement améliorées gréce a la récente réforme de la loi sur les
métiers (Handwerksordnung). Dans de nombreux cas, la réforme a aboli
I'obligation d'avoir une maitrise pour étre autorisé a exercer un certain metier.
Désormais, cette obligation n'existe plus que pour 41 métiers (contre 94
auparavant), particuliérement pour les professons ou la preuve dune
formation réussie est importante pour la sécurité des clients (par exemple, la
réparation de véhicules, les instalations électriques, etc.). En outre, les
professionnels expérimentés qui ont exercé un certain métier pendant six ans
(dont quatre a une fonction dirigeante) sont dorénavant autorises a créer leur
société dans I'un des métiers qui exigent normalement une maitrise.

L'introduction, le 1* avril 2003, de la «Sociedad Limitada Nueva Empresa»
(société a responsahilité limitée, nouvelle entreprise) en Espagne est un
exemple de réforme réalisée dans le but de faciliter la création de nouvelles
sociétés. Cette sorte de société peut étre fondée dans un laps de temps tres
court (environ deux jours) par le biais de moyens éectroniques de
communication, en utilisant un document électronique unique. Un autre
avantage significatif de cette nouvelle forme de société réside dans la
Séparation totale entre les biens de la société et ceux du propriétaire, ce qui
limite efficacement les risques économiques en cas de faillite et de saisie (voir
ci-aprés, point 5.6.).

Département des affaires économiques, document de travail n° 226 — ECO/WKP(99)18", p. 31.
(http://www.oecd.org/dataoecd/21/13/1880867.pdf).

Etude réalisée par Arthur Andersen «Not Just Peanuts 2002», Growth Plus et Arthur Andersen,
octobre 2001.
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5.5. Financement de nouvelles entreprises

En Autriche, le bonus de création (Grindungsbonus) est un programme qui
est bien adapté aux travailleurs salariés désireux d'économiser du capital pour
la création de leur propre société. Ce programme est organise par la
Burgesbank autrichienne, la Chambre du commerce et les Lander autrichiens
et est ouvert aux personnes qui ne sont pas indépendantes et qui ne I'ont pas
été au cours des cing derniéres années. Les entrepreneurs potentiels qui
participent au programme peuvent économiser jusqu'a 55 000 euros sur une
période de deux a six ans. Si, alafin de cette période, ils utilisent ce capital
pour fonder une société, ils recoivent un bonus de 14% (donc 7 700 euros
maximum) en plus des intéréts réguliers.

Le bonus de création exige des économies régulieres au cours d'une période
prolongée. De plus, il peut ére combiné avec un systéme de participation
financiere. Ce programme est donc particuliérement utile aux travailleurs
salariés qui envisagent de créer leur entreprise.

En Espagne, il existe un mécanisme qui fonctionne de la méme fagon que le
«Grundungsbonus». |l sagit du «compte d'épargne professionnel», approuve
par le gouvernement le 25 avril 2003 (décret-loi royal n° 2/2003). Gréce a ce
nouveau compte, les fondateurs potentiels peuvent économiser de l'argent
pour la création de leur entreprise. Les montants transférés sur ce compte
peuvent étre déduits du revenu imposable jusgu'a quatre ans avant la création,
ce qui donnera lieu a un imp6t sur le revenu moins élevé. Si, apres ce laps de
temps, le fondateur potentiel ne crée pas une nouvelle entreprise, cet
encouragement fiscal est perdu. Dans la mesure ou cet avantage est transféré
par le biais de I''mp6t sur le revenu, il bénéficiera plus probablement aux
travailleurs sdariés qua dautres groupes de fondateurs dentreprise
potentiels, qui pourraient ne disposer d’ aucun revenu, ou d’ un faible revenu.®’

5.6. Falilliteet saisie

Une des raisons les plus importantes de la réticence des Européens a I'égard
du travail indépendant et de la création d'entreprise est la crainte de faillite et
de perte de leurs biens. Les dispositions en vigueur en cas de faillite revétent
donc une grande importance dans la décision de créer une entreprise ou pas.

Par le biais de la Ley 22/2003 Concursal, I'Espagne a introduit de nouvelles
juridictions commerciales qui permettent 'unification des réglements existants
pour tous les cas de faillite. La nouvelle loi rend possible la survie des

3 Le «compte d'épargne professionnel» fonctionne comme le «compte d'épargne logement», qui

encourage la construction et I'achat de biens immobiliers. Ce nouvel encouragement fiscal suit les
recommandations énoncees dans le Livre vert sur I'esprit d'entreprise en Europe.
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S.7.

5.8.

SocCiétés et la préservation des emplois ains que I'indemnisation des créanciers
par décision dun seul juge et dadministrateurs spécialisés. Le nouveau
systeme empéche la cessation des activités professionnelles en cas
dinsolvabilité, le débiteur n'éant interdit de gérer ses affaires que sil est
reconnu coupable de faute professionnelle, I'exécution des dettes est
suspendue et les contrats ne sont pas automatiquement résiliés. Sous cette
nouvelle loi, la liquidation de sociétés n'est qu'une solution subsidiaire au cas
ou aucun accord ne peut étre conclu entre le débiteur et les créanciers.

Questionsrelatives au droit du travail

Depuis 1998, les travailleurs salariés de Suede ont la possibilité de prendre un
congeé de six mois &fin de mettre a I'essai une idée entrepreneuriale. L'objectif
de cette loi était de promouvoir la création de nouvelles entreprises en
réduisant les risques inhérents & cette création. Si la nouvelle société ne
Savere pas viable, le salarié a le droit de retourner aupres de son ancien
employeur. Ce droit de prendre un congé est cependant limité aux salariés qui
ont été occupés pendant au moins SiX MOIis sans interruption ou a ceux qui
ont travaillé chez leur employeur pendant au moins 12 mois sur les deux ans
précédant le projet de prendre un congé. L'employeur peut rejeter la demande
de congé du travailleur, mais uniquement sil peut démontrer que ce congé
représenterait un inconvénient maeur pour son entreprise. Une autre
restriction est que la nouvelle entreprise ne fasse pas concurrence ala société
de I'employeur. Avant I'adoption de cette loi, des inquiétudes avaient éé
exprimées concernant les difficultés éventuelles posées par celle-ci pour les
petites entreprises, mais aucune plainte n'a éé déposée depuis I'entrée en
vigueur delaloi.

Promotion générale de I'entrepreneuriat

Au Royaume-Uni, les saariés qui envisagent de fonder leur société sont
encouragées, de maniere subtile, & développer leurs idées. Les «Business
Links» (organisations d'aide aux entreprises) font fréguemment de la publicité
dans la presse locale du style «Envie de créer votre entreprise? VVenez nous en
parler!». La publicité est principalement, mais pas exclusivement, destinée aux
personnes qui sont actuellement salariées et qui représenteraient le principal
potentiel de création d'entreprises.

Un programme d’ «enterprise shows» (salons de I’ entreprise), visant surtout a
encourager les salariés a envisager sérieusement de créer une entreprise, est
actuellement mis en oauvre au Royaume-Uni. Le concept est de réunir en un
méme lieu toutes les agences auxquelles vous devrez vous adresser Sl vous
songez a créer votre société, par exemple, les «Business Links», les banques,
les comptables, le fisc, etc. Ces manifestations sont parrainées par la presse
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régionale et locale et ont donc de bonnes probabilités d'attirer I'attention des
salariés. Une fois de plus, ces manifestations leur sont principalement
destinées.
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CONCLUSIONS

Globalement, aucun obstacle insurmontable ne se dresse sur le chemin des salariés
qui désirent devenir indépendants ou créer leur entreprise dans les pays participant a
ce projet. Dans certains domaines, par exemple en ce qui concerne la définition du
statut d'indépendant ou l'assurance chbmage, certains problémes compliquent
parfois la trangition de travailleur salarié a celui dindépendant. |l existe toutefois
également des exemples qui montrent comment ces problémes peuvent étre évités
ou résolus.

Les raisons pour lesquelles assez peu de salariés décident de quitter leur travail et de
se mettre a leur compte ne résident pas essentiellement dans les problémes de
transition entre les deux statuts. La principae difficulté semble étre la base
entrepreneuridle relativement faible des sociétés européennes en général. Une
majorité de personnes préferent la relative sécurité d'un emploi salarié et un avenir
plus ou moins prévisible & l'insécurité du travail indépendant méme s, en moyenne,
le revenu qui peut étre atteint en étant indépendant peut étre supérieur.

Afin de combler le déficit entrepreneurial & moyen et long terme, il convient de
promouvoir les attitudes entrepreneuriales au niveau, par exemple, de I'école et de
l'université. Au cours de leurs études, les éléves et éudiants ne doivent pas
seulement apprendre des compétences commerciales purement techniques, ils
doivent également se familiariser avec la possibilité de créer leur propre entreprise.
En outre, il faut poursuivre et accroitre les efforts destinés a faciliter la création de
nouvelles entreprises et a consolider les possibilités de croissance des entreprises
existantes gréce, par exemple, a une simplification accrue des procédures
administratives, a un environnement fiscal favorable aux entreprises et a un acces
suffisant au capital.

Les travailleurs salariés ont généralement plus a perdre que les chémeurs ou les
jeunes diplomés, mais ils disposent également de davantage de connaissances et
d'expérience, ce qui les rend donc potentiellement mieux qualifiés pour fonder leur
société. Les initiatives destinées a inciter plus de salariés a risquer le passage au
statut d'indépendant seraient probablement plus fructueuses s elles prénaient une
transition progressive d'un statut a l'autre. De cette maniére, un salarié ne serait pas
forcé de prendre une décision irrévocable dont les consequences sont difficiles a
estimer. La possibilité de mettre a I'essai une idée entrepreneuriale au cours d'un
congeé, associée a une option de retour en arriere, est un exemple de solution.

De plus, les nouveaux entrepreneurs ont particulierement besoin d'une assurance de
base contre les consequences dune faillite. Voila pourquoi les nouveaux
entrepreneurs qui sont d'anciens salariés devraient pouvoir transférer des périodes
de cotisation a l'assurance chémage vers des fonds pour indépendants, lorsgu'ils
existent, ou disposer d'une option de retour a l'assurance chdmage pour saariés.
Enfin, une trangition progressive du statut de salarié a celui d'indépendant ne devrait
pas étre génée par une définition floue du statut dindépendant et devrait offrir aux
nouvelles sociétés la possibilité de n'avoir que quelques clients, surtout durant la
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phase de démarrage, ains que la possibilité que I'ancien employeur soit un client
important.
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7. ANNEXE: SITUATION DANSCERTAINSDESPAYSPARTICIPANTS

Pour la plupart des pays qui participaient au projet, les experts ont fourni des
descriptions plus détaillées de la situation des travailleurs salariés souhaitant accéder
au statut d’indépendant et/ou créer leur propre entreprise.

Chacune des descriptions par pays reprise ci-apres contient un graphique simple qui
reprend les obstacles auxquels sont confrontés les salariés qui envisagent une
activité indépendante®. Les graphiques portent sur les domaines suivants:

définition de I activité indépendante (sa clarté et safiabilité)

nécessité de fournir des permis, etc. afin de créer une entreprise

possibilités d’ obtenir des financements

dispositions en matiére d'insolvabilité et risque de perdre ses biens en cas
d échec

fiscalité

contrats de travail, y compris problemes avec les clauses de norn-concurrence,
etc.

assurance chomage

maladie (revenu en cas de maladie)

assurance santé (remboursement des frais médicaux, etc.)

assurance pension de vieillesse

assurance invalidité

protection en cas de grossesse, maternité, etc.

Dans le cas d'un obstacle structurel, par exemple un obstacle qui implique un
désavantage permanent du statut d'indépendant par rapport au travail salarié, les
graphiques indiquent une valeur de -2; s |'obstacle est seulement temporaire, le
graphique indique -1. Dans certains cas, il y a auss certains avantages temporaires
aprés latrangition vers le statut d’indépendant: ceci est signalé par un +1.

Comme il a dg§a été précisé au chapitre 4.3., les graphiques du chapitre par pays ne
sont pas comparables. Les tableaux montrent seulement dans quels domaines les
experts nationaux du groupe observent d éventuels obstacles structurels ou
temporaires dans leur pays, ou les domaines ou ils percoivent un éventuel avantage
pour les travailleurs saariés. Il est impossible de déterminer dans quelle mesure un
obstacle percu complique réellement la transition vers le statut d'indépendant (ou
dans quelle mesure un avantage temporaire facilite cette transition). Cela signifie
également qu’il est impossible de tirer la moindre conclusion du nombre d obstacles
ou d’' avantages indiqués dans le tableau.

% Les graphiques ont été éaborés pour EIM (2003), mais ont é&é modifiés et ajustés par les experts

nationaux.
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7.1.

Danemark

Les implications légales et économiques, par exemple en ce qui concerne la
fiscalité, du statut d’indépendant sont essentiellement liées a |’ activité et non
ala personne. Quelque 40% des entrepreneurs enregistrés créent et exploitent
leur entreprise - du moins pendant une certaine période - en paralée a leur
emploi saarié. Les chefs d’ entreprise & temps partiel seront dés lors imposés
en tant que saariés pour une partie de leurs revenus tandis gu'ils se
prévaudront des dispositions en matiére d’ imp6t des sociétés pour le revenu
guilstirent des activités de leur entreprise.

Pour appliquer les dispositions en matiére d’'imp6t des sociétés, les autorités
fiscales auront & déterminer s les activités doivent étre considérées comme
relevant d’ une entreprise ou d'un passe-temps. Cette situation peut entrainer
une certaine incertitude. Le risque existe méme que les autorités fiscales
modifient ultérieurement certaines décisions en matiere dimposition. Cela
pourra notamment étre le cas s'il est mis fin aux activités d’ une société et que
I’entrepreneur est incapable de convaincre les autorités fiscales que ces
activités constituaient une tentative sérieuse de créer une entreprise. Dans une
situation de ce genre, les codts de production précédemment déduits devront
étre reversés et I'impdt payé. Afin d'éviter toute incertitude, I’entrepreneur
peut obtenir des autorités fiscales un engagement contraignant établissant si
ses activités seront considérées comme celles d’ une entreprise ou comme un
passe-temps. Le gouvernement entend adoucir les conditions pour les
entrepreneurs. Aussi toute incertitude en la matiére serat-elle tranchée en
faveur du chef d’ entreprise.

Certains indépendants, par exemple les consultants, auront peut-étre du mal a
étre reconnus en tant que tels par les autorités fiscales s leurs activités sont
semblables a celles de travailleurs sdariés. Etant donné que le gouvernement
souhaite créer de bonnes conditions pour ce groupe d’indépendants, il
ingtituera un groupe de travail chargé d'analyser les possibilités pour
améliorer leur situation.

Financer la création d une nouvelle entreprise ou le rachat d’une entreprise
existante est un probleme majeur pour les entrepreneurs. Il est toutefois
possible d’ obtenir une réduction d’impdt pour les fonds épargnés dans le but
de créer une entreprise. 100 000 DKK ou jusgu'a 40% du revenu du
contribuable peuvent ére mis de coté, mais I’ épargne doit atteindre au moins
5000 DKK par année pour bénéficier de la réduction d’imp6t. L’ argent doit
étre placé sur un compte spécia. L’argent épargné gréce a la réduction
d'impbt ne peut ére utilist que pour des investissements s éevant au
minimum & environ 200 000 DKK. Les investissements financeés avec des
fonds épargneés gréce a la réduction d'impdt seront obligatoirement soumis a
I'amortissement. La valeur des actifs soumis a I’amortissement devra par
ailleurs étre réduite du montant utilisé dudit compte.
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En janvier 2003, le gouvernement a publié le texte «Promoting
Entrepreneurship, A plan of action» (Promouvoir I'esprit d’entreprise - Un
plan d'action) et, en octobre 2003, plusieurs initiatives détaillées ont éé
présentées. L’ une de ces initiatives inclut des amendements a la regle fiscale
susmentionnée. Etant donné qu’ aujourd’ hui, de nombreux entrepreneurs se
lancent dans le secteur des services et n'ont pas besoin d investissements
conséguents, le gouvernement entend abaisser le seuil des 200 000 DKK a
100 000 DKK ains qu' élargir les types de colts éigibles au titre de cette
régle fiscae en permettant que les montants épargnés puissent auss étre
utilisés pour les frais opérationnels déductibles.

Le Danemark applique pour tous les citoyens retraités de 65 ans et plus un
régime de pension de vieillesse généra et universel, dimenté par les
finances publiques. Le régime assure un niveau de subsistance de base. La
plupart des gens souscrivent une pension complémentaire auprés d une
compagnie d assurance. Pour les salariés, c'est souvent prévu dans leur
contrat de travail. La prime versée par |'employeur est considérée comme
faisant partie du salaire, mais pas comme un revenu imposable pour le salarié.
La pension est imposée au moment de son versement.

Les indépendants peuvent eux auss souscrire une pension complémentaire
auprés d'une compagnie dassurance. La prime versée est en principe
déductible avant imposition, mais les prestations sont divisées sur une période
de 10 ans et toutes les primes annuelles versées doivent en outre- c’'est une
condition préalable - étre d'un méme montant. Ces regles risquent de poser
probleme aux indépendants parce que les revenus peuvent varier et, certaines
années de faible revenu, ne pas leur permettre de telles économies. Aussi,
dans le cadre des initiatives d’ octobre 2003, le gouvernement va-t-il modifier
la Iégidlation actuelle pour permettre aux indépendants d’ adapter le montant
de leur épargne.

Les allocations de chédmage ne sont pas les mémes pour les indépendants et
pour les salariés. les salariés ont droit aux allocations de chdémage dés le
premier jour de chdmage tandis que les indépendants n'y ont droit que s'ils
fournissent la preuve que les activités de leur entreprise ont pris fin. En outre,
les indépendants ont un stage d’attente de trois semaines avant de pouvoir
recevoir des alocations de chdmage. Enfin, pour pouvoir percevoir une
allocation de chémage, tout chémeur doit avoir occupé un emploi a temps
plein pendant au moins 52 semaines au cours des trois années précédentes.
Cette derniéere condition peut créer des problémes pour les indépendants qui
ont dirigé une entreprise pendant plus de deux ans mais jamais a temps plein.
Les salariés qui n’ occupent pas un emploi a temps plein peuvent recevoir une
allocation de chdmage complémentaire pour les heures restantes, jusqu’a un
maximum de 37 heures par semaine. Les indépendants n'ont pas cette
possibilité.

Il est possible d’opter pour la retraite anticipée dés I'age de 60 ans. Les
personnes préretraitées peuvent travailler un nombre limité d heures chagque
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année, avec une réduction proportionnelle de leur prépension. Cette
possibilité est auss offerte aux indépendants, mais ce n'est sans doute pas
souvent une option réaliste pour ce groupe.

L’une des initiatives annoncées en octobre 2003 était d’améliorer les
possibilités, pour les fonctionnaires, de créer leur propre entreprise sur la
base de leur emploi. Le gouvernement expliquera les régles et possibilités
existantes afin de soutenir le processus et il invitera les institutions publiques
aprévoir lapossibilité de sous-traiter certaines activités aleurs salariés.

En coopération avec les autorités régionales, le gouvernement a créé de
nouveaux guichets uniques en remplacement des anciens centres
d’information. Le but est que ces guichets uniques rassemblent toutes les
sources d'information disponibles afin de pouvoir guider les entrepreneurs et
les PME vers|’information précise dont ils ont besoin.

Chefs d’ entreprise et PME peuvent trouver des informations détaillées et des
réponses a leurs questions sur le site www.startquiden.dk. 1l est également
possible de poser des questions a un panel d’ experts. Startguiden réduit la
nécessité de consultations directes, et les entrepreneurs ou PME qui
sollicitent une consultation directe auront la possibilité de se préparer avant
de rencontrer les experts. Startguiden a été mis a jour récemment.

Danemark

Deinition

Permis |
Financements
Insolvabilité
Fiscalité

Contrats de travail 1

Chémage

Maladie

Santé

Vieillesse

Invalidité

Maternité
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Pour en savoir plus:

M. Ib Kjdller

Conseiller

Agence nationale de |’ entreprise et du logement
Ministére des affaires économiques et des entreprises
Dahlerups Pakhus

Langelinie Allé 17

DK 2100 Copenhague

Tél.: + 453546 63 41

E-mail: ik@ebst.dk
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7.2. Allemagne

Il régne une certaine incertitude en ce qui concerne la définition du statut
d’indépendant, ce terme n'ayant pas de définition juridique en Allemagne.
Au lieu de quoi, pour la transition du statut de travailleur salarié au statut
d'indépendant, afin d appliquer les reglements en matiére de travall et de
protection sociale, une clarification au cas par cas est nécessaire pour faire la
distinction entre le travail salarié et le travail indépendant.

Selon une étude publiée en 2001*, on obtient une tout autre image selon que
I’on utilise les critéres pertinents développés par les Cours fédérales du travalil
et du contentieux social ou ceux des organismes d’ assurance sociae: d’ apres
les critéres de la Cour fédérale du travail, 48% des affaires examinées
concernent des indépendants, 30% des semi-salariés, 19% des saariés et dans
3% dentre elles, le statut est incertain. Les critéres des organismes
d assurance sociale font éat de 14% d’ indépendants, 46% de salariés et 40%
d'indéterminés. Pour les jeunes entreprises créées en période de travall
salarié, un certain degré d'incertitude peut prévaloir.

C'est particulierement vrai lorsque le nouvel entrepreneur n’emploie pas de
personnel et travaille exclusivement ou essentiellement pour le compte d' un
seul gros client. Dans ce genre de cas, le statut indéterminé implique certains
risques pour le client, qui risque de payer au systéme d’ assurance sociale des
arriérés de cotisations pour le partenaire commercial indépendant. La
certitude juridique sur la question de savoir s C'est le statut de travailleur
indépendant ou de salarié qui est d application peut étre obtenue gréce a un
examen du statut réalise par I'Ingtitution fédérale d'assurance pour les
travailleurs salariés. La décision sur le statut est prise sur la base des données
particuliéres de chague cas.

Aprés la récente réforme du secteur de I’ artisanat, les conditions de création
d’entreprises dans certaines professions ont été adoucies et, dans certains
cas, Iexpérience acquise en tant que salarié peut remplacer les qudifications
formelles.

En Allemagne, un large éventail de mesures de soutien financier est
disponible afin de faciliter la création de nouvelles entreprises ou le rachat
d entreprises existantes. Les nouveaux entrepreneurs déja occupés ont un
certain avantage dans leurs négociations avec les banques s'ils peuvent se
prévaloir de leur expérience professionnelle pour la nouvelle entreprise.

39

Dietrich, H. (2001), Scheinselbsténdigkeit als neuer Erwerbstyp bzw. neue Unternehmerform?
Theoretische und empirische Befunde aus der |AB-Scheinsd bsténdigenstudie, dans: Merz, J. (éd.),
Existenzgrindung: Erfolgsfaktoren und Rahmenbedingungen, Baden Baden, pp. 135 — 153, n° 12
delasérie: Schriften des Forschungsinstituts Freie Berufe.
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Dans le cadre de la réforme des régles en matiere d'insolvabilité, le
gouvernement allemand entend introduire des dispositions qui protégeront les
indépendants et empécheront que leurs polices privées d’ assurance vieillesse
puissent étre saisies. |l est nécessaire de protéger contre la saisie sur les
polices d assurance-vie a capital différé et sur I’ assurance pension privée afin
de garantir aux indépendants une sécurité financiére suffisante a la retraite en
I'absence de droit Iégal ala sécurité sociale.

Allemagne
Deinition
permis | —
Financements ]
Insolvabilité ]
Fiscalité ]
Contrats de travail ]
Chomage | —
Maladie ]
Santé ]
Vieillesse |
Invalidité |
vaterice
-2 -1 0 1 2

Lorsgu’ils acquiérent le statut d’indépendant, les anciens travailleurs salariés
conservent leurs droits a I’ assurance soins de santé, soins de longue dur ée
et pension de vieillesse. Ils peuvent rester affiliés a ces régimes d’ assurance,
mais ils doivent alors payer eux-mémes la partie précédemment prise en
charge par leur employeur. Ils doivent des lors payer nettement plus pour une
bonne assurance.

Dans le systeme d’ assurance pension de vieillesse |égale, I’ assurance devient
obligatoire s, en liaison avec I’ activité indépendante, aucun travailleur soumis
a |'assurance obligatoire n'est occupé régulierement et s I'activité est
effectuée principalement et de maniére continue pour un seul client. En outre,
I'assurance obligatoire est possible sur demande.

Les droits découlant de I'assurance chémage restent valables pendant cinq
ans, apres quoi ils expirent.
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En cas de grossesse, les femmes indépendantes perdent les droits et la
protection dont elles bénéficiaient en tant que salariées par rapport a leur
employeur.

Les reglements fiscaux font une distinction juridique entre les deux types
d’ activité rémunérée en ce qui concerne la détermination du revenu imposable
ains que le mode d'imposition. 1l existe différentes catégories d’ imp6t sur le
revenu pour lesguelles les dispositions juridiques different. Soit le travailleur
indépendant tire un revenu de services personnels indépendants (auquel cas, il
ne doit pas payer d'impbt commercial), soit il tire un revenu du commerce ou
des affaires. Le travailleur saarié tire son revenu de son emploi. Son imp6t
sur le revenu est retenu et versé aux autorités fiscales par I’ employeur.

Pour en savoir plus:

Dr. Karl-Heinz Grofl3

Ministere de |’ économie et du travail
Villemombler Str. 76

D-53123 Bonn

Tél.: +49 (0)228 615 4590

Fax: +49 (0)228 615 4920

E-mail: karl-heinz.gross@bmwa.bund.de
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7.3. Espagne

Il n’existe aucune définition unique du statut d’indépendant, différents
criteres sont utilisés par différentes institutions espagnoles. La sécurité sociae
espagnole couvre les indépendants par le biais du «Régime spécial de securité
sociae pour les travailleurs indépendants» (Regimen Especia de la Seguridad
Socia para Trabgjadores Auténomos, R.E.T.A.). Selon ce régime, les
travailleurs indépendants sont «ceux qui développent a titre habituel,
personnel et direct une activité lucrative sans étre soumis a un contrat de
travail et indépendamment du fait qu’ils emploient d’ autres salariés». Malgré
cette définition, ce régime inclut des personnes qui ne sont pas réellement
indépendantes, telles que le clergé catholique, les écrivains, les membres de
conseils d’entreprises privées ou publiques, les actionnaires de sociétés en
commandite simple ou de coopératives (celles-ci a titre optionnel), etc. A la
différence du R.E.T.A., les autorités fiscaes espagnoles n'ont pas de
définition spéciale pour les travailleurs indépendants et ne font que la
distinction suivante: en général, si une personne développe son activité sous
une forme juridique (en créant une SA ou une société a responsabilité
limitée), elle doit payer I'impdt sur les sociétés. Dans les autres cas, elle doit
payer I'impdt sur le revenu.

Ces derniéres années, le gouvernement espagnol a consenti un effort
particulier afin de rapprocher le régime spécia de sécurité sociale pour les
travailleurs indépendants (R.E.T.A.) du régime général de securité sociale
(R.G.S.S)), qui couvre les travailleurs salariés.

Depuis I'adoption de la loi 53/2002, article 40, et du décret royal 1273/2003,
article 1, les travailleurs indépendants couverts par le régime spécia de
sécurité sociale pour les travailleurs indépendants (R.E.T.A de la Seguridad
Social) sont assurés, sur une base volontaire, aux mémes conditions que les
salariés couverts par le régime général de sécurité sociale en ce qui concerne
le probleme de la «maladie».

Par allleurs, en ce qui concerne le probleme de I'invalidité (également repris
dans le graphique ci-dessous), depuis I’ adoption du décret royal-loi 2/2003,
article 8, et du décret royal 1273/2003, article 9, les travailleurs indépendants
couverts par le régime spécia de sécurité sociale pour les travailleurs
indépendants (R.E.T.A de la Seguridad Social) sont assurés, sur une base
volontaire, aux mémes conditions que les travailleurs salariés couverts par le
régime genéral de securité sociale et peuvent, dés lors, recevoir I'allocation
correspondante apres le quatriéme jour d'invalidité.

En ce qui concerne les pensions de retraite, le calcul est le méme pour les
travailleurs indépendants couverts par le régime spécial de sécurité sociae et
pour les travailleurs saariés couverts par le régime général de sécurité
socide. Néanmoins, les travailleurs indépendants ont le choix entre une base
d allocation minimale de 740,7 euros par mois et une base dallocation
maximale de 1 388,10 par mois, la pension percue étant fonction de la base
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d imposition. Seule exception: la préretraite, étant donné que les travailleurs
indépendants couverts par le régime spécia de sécurité sociale ne peuvent
opter pour laretraite avant I’ &ge de 65 ans (voir décret royal-loi 2/03).

Espagne
perniion
Permis |
Financements
Insolvabilité
Fiscalité

Contrats de travail
Chomage (I
Maladie |

Santé

Vieillesse
Invalidité

Maternité

En outre, les travailleurs salariés qui souhaitent devenir indépendants peuvent
capitaliser jusqu'a 20% d'allocations de chémage afin de créer et d investir
dans leur entreprise. Le reste des alocations de chdmage, c.-a-d. 80%, ou le
montant total - s le nouveau travailleur indépendant ne demande pas a en
capitaliser 20% -, peut étre payé sur base trimestrielle par le comité directeur
de la sécurité sociade afin de subventionner I'alocation de sécurité sociale du
nouvel indépendant. Il n’existe toutefois aucune assurance chdmage pour les
travailleurs indépendants dont I entreprise échoue ou fait faillite.

Nous voudrions également souligner I'importance de la nouvelle «Sociedad
Limitada Nueva Empresa», nouvelle forme juridigue de société a
responsabilité limitée en vigueur depuis I'adoption de la loi 7/2003 du
1% avril 2003. Cette nouvelle forme juridique permet de créer en trés peu de
temps (environ 48 heures) une «Sociedad Limitada Nueva Empresa» gréce a
la transmission télématique de données, avec des statuts ou des réglements
d entreprise généraux pouvant étre aisement modifiés et permettant méme de
transformer cette nouvelle entité juridique en une autre (SARL, SA ou SPRL)
presque sans frais ou obstacles, et dans un tres bref délai également. Le grand
avantage de cette forme juridique est qu’ elle sépare entierement les avoirs de
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la société des avoirs personnels, évitant ains des risgues plus importants en
cas de faillite ou de saisie et assurant une responsabilité limitée du travailleur
indépendant (c.-&d., limitée aux actifs de la société et non aux richesses
personnelles).

Pour en savoir plus:

M. Jorge Orozco

Sous-directeur général du soutien aux PME
Direction générale de la politique des PME
C/ Maria de Molina, 50 — 22 planta
E-28006 Madrid

Tél.: 91545 08 25

Fax: 91 545 09 10

E-mail: jorozco@ipyme.org
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7.4. Pays-Bas

Ces trois dernieres années, le nombre de nouvelles entreprises créées aux
Pays-Bas a diminué de maniére lente mais congtante. Vers la fin de
I'année 2003, ce ralentissement sest stabilisé autour d une moyenne de
44000 nouvelles entreprises par an. La proportion de travailleurs
indépendants par rapport au nombre total d entreprises a augmenté trés
nettement ces dix derniéres années, en particulier dans des secteurs tels que la
construction, le transport et les services commerciaux.

Les motifs poussant & opter pour une carriere d'indépendant ont été étudiés
en 2002 par les ministéres des affaires économiques et des affaires sociaes. Il
ressort de cette étude que laraison premiére et principale de créer sa propre
entreprise est le souhait d' ére indépendant. Le travailleur indépendant voit
la liberté d'organiser son travaill a sa convenance comme un atout
considérable et la possibilité d’ exprimer ses compétences professionnelles de
maniere plus efficace comme un avantage important par rapport au travail
sdarié.

La définition du travailleur indépendant en vigueur aux Pays-Bas et celle
d' une personne physique qui, selon les autorités fiscales, tire son revenu
(bénéfice) d' activités commerciales et N’ emploie pas de personnel. De méme,
un directeur généra-actionnaire principal qui est le seul saarié est considéré
comme un travailleur indépendant. Cependant, comme indiqué dans le
graphique ci-dessous, la question de la définition reste un obstacle parce que
les autorités fiscales et la sécurité sociae n' utilisent pas les mémes criteres a
I égard des indépendants.

Aux Pays-Bas- comme le montre le graphique -, certains autres obstacles
subsistent pour les entrepreneurs indépendants en ce qui concerne la
maladie, I'invalidité et la maternité. Actuellement, plusieurs changements
de taille sont en cours d adoption afin d aléger la charge de la maadie, de
I'invalidité et de la maternité pour les travailleurs indépendants.

Jusqu’'au 17 juillet 2004, tous les travailleurs indépendants devraient rester
couverts par un régime public appelé Wet Arbeidsongeschiktheid
Zelfstandigen (WAZ - Régime invalidité pour les travailleurs indépendants).
Le travailleur indépendant invalide peut obtenir, aprés un an d'invalidité, une
alocation alant jusqu'a 70% du salaire minimum (pour autant qu'il ait é&é
déclaré invalide a 100%). Ce régime reléve du ministére des affaires sociales,
mais le revenu du fonds a été réglementé par les autorités fiscales. La
cotisation au régime est payée en méme temps que I'impdt sur le revenu. Le
fonds est géré par I'UWV.

Le régime ci-dessus sera aboli le 1% juillet 2004. Pour anticiper I’ abolition
planifiée du WAZ, la cotisation des indépendants a d’ ores et déja été fixée a
zéro. D’ici au 17 juillet, les travailleurs indépendants qui deviennent invalides
seront couverts par le WAZ. Le colt de ce régime est élevé, par rapport a
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I'alocation maximale pour les indépendants. Vu la définition de I'invalidité et
étant donné que les indépendants ne sont pas souvent malades, les versements
d alocations sont relativement rares. |l en découle actuellement une réserve
de présd' 1,1 milliard d'euros.

En raison de I'inadéquation entre les cotisations, les prestations et le solde
disponible, le ministere des affaires sociales a décidé qu’ a partir du 1 janvier
2004, les travailleurs indépendants ne devront pas payer de «cotisation» mais
resteront assurés jusgu’au 1% juillet 2004. Cela génére une certaine
incertitude, car on ne sait pas encore clairement ce qui Se passera apres cette
date. On s attend a ce que le marché privé soit & méme de remplir son role
d opérateur privé, éant donné que le WAZ en tant que tel n’ existe plus. Mais
pour les gros risques, on ignore encore Si une assurance sera disponible sur le
marché prive.

Pour le congé de maternité, les travailleuses indépendantes restent au
minimum couvertes par le WAZO (régime travail et soins). Les paiements
seront financés sur le reste du fonds WAZ. On ignore encore comment le
congé de maternité sera payé aprés I’ abolition du WAZ.

L’ obstacle concernant I'emploi demeure, encore que I’on puisse se demander
s le chdmage peut étre vu comme un obstacle. Aux Pays-Bas, le chOmage est
considéré comme un risque professionnel pour les indépendants et, a ce titre,
il n"appartient pas au secteur public, mais bien au secteur privé, de prendre
des mesures en la matiére. En tout état de cause, chague citoyen des Pays-
Bas peut recevoir le soutien éémentaire de base.
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Pour en savoir plus:

M. Rutger Boot

Ministéere des affaires économiques
NL, La Haye

E-mail: r.j.boot@mineznl

63



7.5. Autriche

Avec 30 300 nouvelles entreprises créées en 2003, ¢’ est la premiére fois que
le nombre des entreprises lancées en une année dépasse le seuil des 30 000.
Depuis 1993 (cette année-1a, 14 600 nouvelles sociétés avaient été créées), les
chiffres ont augmenté de maniére presque constante. Selon une étude portant
sur les créations de sociétés depuis 1997, environ 83% des nouveaux
entrepreneurs éaent salariés avant d'opter pour le statut d indépendant.
Quelque 6% étaient déa indépendants, 5% sortaient de I'université ou de
I'école et 6% exercaient «d'autres» activités. En 2001, le quota d activité
indépendante s élevait a 7,8% de I’économie (a |’ exclusion de I’ agriculture).

La loi autrichienne n’ éablit pas de définition claire du statut d’indépendant,
auss différentes définitions sont-elles appliquées en ce qui concerne la
fiscalité, la sécurité sociale et le droit du travail. Cette situation ne crée
toutefois pas d’ obstacle structurel majeur en Autriche.

Un certain nombre de métiers et professions ne peuvent étre entrepris ou
exercés que s I'entrepreneur remplit différentes conditions Iégales en matiére
de compétences professionnelles. Certaines professons (comme les
professions médicales, les pharmaciens, les buralistes, etc.) sont couverts par
la «Gebietsschutz» (restriction territoriale), qui n'autorise qu'un nombre
limité de prestataires dans une région donnée. Par le passé, les nouveaux
entrepreneurs devaient recevoir différents certificats des autorités publiques
(juge, tribunal, administration fiscale locale). Aujourd hui en revanche, la
Chambre économique fédérale autrichienne permet au jeune entrepreneur de
déclarer la création de sa société dans un «first-start-shop». Dans le meilleur
des cas, un passeport suffit et la société est créée en quelques minutes. En
outre, I'administration éectronique permet de fonder une entreprise en ligne
via Internet.

Le Grindungs Bonus (bonus de démarrage) offre aux nouvelles entreprises
une opportunité de financement intéressante. Ce programme est idéal pour
les travailleurs salariés qui souhaitent épargner un capital pour la création de
leur entreprise. |l est organisé par la Birges-Bank, la Chambre de commerce
et les Bundedénder autrichiens; il est accessible aux travailleurs qui ne sont
pas indépendants et qui ne I’ ont pas été au cours des cing années précédentes.
Les entrepreneurs potentiels qui prennent part au programme peuvent
épargner jusqu’a 55 000 euros pendant une période allant de deux a six ans.
Si, alafin de cette période, ils utilisent le capital pour créer une entreprise, ils
regoivent un bonus de 14% (ou un maximum de 7 700 euros) en plus des
versements d’intéréts habituels. Le bonus de démarrage requiert une épargne
réguliere étalée sur une longue période et il peut en outre ére combiné a un
programme de participation financiere.

Autre exemple servant la promotion des jeunes entreprises: le «Double Equity
Garantiefonds». Les PME obtiennent une garantie de crédit dont le montant
est fonction du total du capital propre. En outre, le «Neugrindungs

64



Forderungsgesetz, NEUFOG» (loi pour la promotion de la création
d entreprises) offre des incitants fiscaux a la création d'entreprises en ne
prélevant aucun droit ni impét.

Le nouvel entrepreneur décide seul quel type d’entreprise il va fonder. Les
types d’ entreprise vont du propriétaire unique engageant sa responsabilité
personnelle a la société anonyme. Dans certains cas, une responsabilité
personnelle est fixée et les avoirs privés peuvent étre engagés pour les dettes
de la société.

Les clauses de non-concurrence constituent un obstacle temporaire a la
création d’ entreprises, mais un travailleur salarié peut néanmoins préparer la
création de sa société dans un certain domaine méme s'il est encore actif a
titre salarié dans ce domaine. Il est possible d’inclure dans les contrats de
travail des clauses établissant qu’ un travailleur doit assumer les frais de toute
formation complémentaire regue a I'extérieur s'il met un terme au contrat.
Toutefois certaines décisions de justice ont été rendues, selon lesguelles ces
clauses ne peuvent ni affecter déraisonnablement le salarié ni lui faire porter
I’ensemble du risque financier.

Le systéme autrichien de sécurité sociale couvre presque toute la population.
Les salariés comme les indépendants ont des assurances maladie, accident et
retraite obligatoires. Passer du statut de salarié a celui d’indépendant ne pose
des lors aucun probléme particulier. Néanmoins, les reglements ne sont pas
les mémes pour les salariés et pour les indépendants puisgu’il existe des
différences dans les montants des cotisations: les indépendants doivent payer
24% et les salariés 18,15% de leur salaire/revenu mensuel (I’ employeur paie
la moitié des colts d'assurance pour les salariés). Plus précisement,
I assurance santé colte 9% aux indépendants, tandis que les salariés ne paient
gue 7,4% (cotisations de I’ employeur incluses).

Tous les travailleurs indépendants sont affiliés a une assurance vieillesse et il
n'y a aucune différence entre saariés et indépendants en ce qui concerne le
montant de la pension.

Les critéres en matiére d'allocations d’invalidité sont plus stricts pour les
travailleurs indépendants (de moins de 50 ans), car ils ne jouissent pas de la
«Berufsschutz» (c.-&d. qu'ils sont tenus d'accepter tout travail ou mission
dans tout autre secteur s'ils ne sont pas entierement incapables de travailler).
En revanche, les travailleurs salariés ne sont tenus d’ accepter que les emplois
similaires a ceux qu'’ils ont eus auparavant.

En régle générale, seuls les travailleurs salariés sont couverts par I’ assurance
chémage, mais les indépendants ont également droit aux alocations de
chdmage s'ils ont occupé un poste sdarié pendant au moins 52 semaines
avant de créer leur entreprise.
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Le régime d' allocations familiales a éé remanié en profondeur a partir du 1%
janvier 2002. Les parents ayant leur domicile ou leur résidence habituelle en
Autriche et vivant avec leur enfant ont droit aux allocations familiales si leur
revenu total ne dépasse pas 14 600 euros par an. Le montant de cette
alocation est de 14,53 euros par jour. La limite d'age de I'enfant est
respectivement de 36 ou de 30 mois, selon que les deux parents (ou non) se
prévaent de cette allocation.

Bien qu'il existe en Autriche diverses mesures financieres et fiscales pour
encourager les travailleurs salariés a créer leur propre entreprise, on releve
auss plusieurs obstacles. Le gouvernement autrichien entend lever ces
obstacles, notamment par le biais d'une initiative visant & permettre aux
entrepreneurs de contribuer & titre volontaire a un genre d assurance
chomage.
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Pour en savoir plus:

Dr. Thomas Neuman

Chambre économique fédérale autrichienne
Wiedner Hauptstraf3e 63

A-1045 Vienne

Tél.: +43 0590900/3714

Fax: +43 0590900/3588

E-mail: Thomas.neumann@wko.at
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7.6. Portugal

Le droit portugais ne contient aucune définition claire du travail
indépendant, auss différentes définitions sont-elles appliquées en metiere de
fiscalité, de sécurité sociae et de droit du travail.

Au lieu de quoi, pour la transition du statut de travailleur salarié au statut
d'indépendant, afin d appliquer les reglements en matiére de travall et de
protection sociale, une clarification au cas par cas est nécessaire pour fare la
distinction entre le travail salarié et indépendant.

Concretement, la définition du travail salarié utilisée au Portugal est celle
d une personne physique qui, selon les autorités fiscales, tire son revenu
d activités commerciaes et N’ emploie pas de personnel.
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Au Portugal, un large évental de mesures de soutien financier est
disponible afin de faciliter la création de nouvelles entreprises ou le rachat
d entreprises existantes. Les nouveaux entrepreneurs dgaactifs ont un certain
avantage dans I'acces au soutien financier offert par I'Ingtitut portugais de
I’emploi et de la formation professionnelle (Instituto do Emprego e Formacéo
Profissional).

Au cours des dix dernieres années, on a observé une augmentation modérée
du nombre de nouvelles sociétés. Mais a la fin de I'année 2003, on

67



enregistrait une baisse de 23,3% (de 35 735 en 2002 a 26 825 en 2003). La
proportion de travailleurs indépendants par rapport au nombre total
d entreprises a progressé trés nettement ces dix derniéres années, en
particulier dans le secteur des services.

Le Portuga applique pour tous les citoyens retraités de 65 ans et plus un
régime de pension de vieillesse généra et universel, dimenté par les
finances publiques. Le régime assure un niveau de subsistance de base. La
plupart des gens souscrivent une pension complémentaire auprés d une
compagnie d’'assurance. La prime versée n'est pas considérée comme un
revenu imposable pour les salariés.

Pour en savoir plus:

M. Jaime Prudente

|APMEI

Rua Rodrigo de Fonseca, 73
P-1269-158 Lisbonne

Tél.: + 35121 383 61 88

Fax: +351 21 386 40 20

E-mail: jaime.prudente@iapmei.pt
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Finlande

En Finlande, 22 117 nouvelles sociétés ont éé créées en 2002, ce qui
représente une augmentation nette de 1 982 entreprises (0,8%) et 12% de
toutes les sociétés. On a observé une Iégére augmentation nette du nombre
total d’entreprises ces dernieres années, cette augmentation nette éant en
moyenne de 1,5% par an. Environ la moitié de ces nouvelles entreprises ont
€té créées par des personnes qui, pour ce faire, ont quitté un travail saarié.
Pres d’ une entreprise sur six a été créée par une personne sans emploi. Cette
proportion est restée relativement constante au cours des dix derniéres
années. La période la plus critique pour toute nouvelle société est celle des
trois premieres années. une sur trois ne franchit pas ce cap. Au cours des dix
derniéres années, le taux de survie au cap des cinq ans a oscillé autour des
55%. Sur I’ensemble des entreprises créées en 1999, 67,3% étaient encore en
activité apres trois ans, soit en 2002.

Graphique: Nouvelles entreprises en % de toutes les sociétés
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Au rang des principales raisons de créer une société, les entrepreneurs citent
I"indépendance, la possibilité d’ exploiter leurs connaissances et d’en récolter
les profits, ains que les innovations. En régle générale, I'esprit d’ entreprise
est motivé par les opportunités. En revanche, les déments suivants sont
invogqués comme motifs de ne pas créer une entreprise: le risque d échec, le
revenu incertain (y compris risques en matiere de sécurité sociale),
I’endettement et la perte de la fortune personnelle, de méme que la maniére
dont le statut dindépendant assujettit la personne au travail. Ce sont
essentiellement les travailleurs salariés qui ont tendance a comparer
opportunités et risques. D’un autre cbté, des études montrent que les
entreprises créées par d’ anciens salariés réussissent en général assez bien.

69



Deux entrepreneurs sur trois sont des hommes, un sur trois une femme. Les
femmes entrepreneurs sont en général actives dans des sociétés plus
modestes. Les entrepreneurs sont également en moyenne plus &gés que les
salariés, 16% seulement ayant moins de 35 ans.

Il nN'existe pas de définition juridique du statut d’indépendant en
Finlande. Dans certains cas, cela peut susciter des problémes, en particulier au
début et pour de nombreuses «nouvelles» entreprises qui proposent des
services, telles que les sociétés de consultance. En cas de client unique (ou de
client principa unique), la distinction entre travail indépendant et salarié peut
se révéler difficile. Dans certaines situations, un seul et méme individu peut
auss travailler a la fois a titre d’'indépendant et comme saarié. Deux
évaluations principales sont effectuées. Les autorités fiscaes déterminent si le
travailleur est indépendant sur la base de la loi sur I'impdt sur le revenu. Les
conditions a remplir sont I'indépendance, I'esprit dentreprise et la
permanence. La deuxieme évaluation vise & déterminer s la personne devrait,
pour sa pension, étre assurée conformément a la loi sur la pension des
travailleurs indépendants. Si c'est le cas, le plus souvent d'autres lois en
matiere de sécurité sociale s appliquent également au travailleur indépendant.
Il'y atoutefois certaines divergences entre les critéres utilisés par différentes
dispositions de sécurité sociae. La plupart de ces problémes concernent en
particulier le statut des membres de la famille (salariés ou indépendants) et les
sociétés de personnes.

Comme dans la plupart des pays, la Constitution garantit aux citoyens le droit
d exploiter une entreprise. Certaines restrictions ne peuvent étre introduites
guen vue de préserver l'intérét général fondamental. Ces restrictions
concernent essentiellement certaines catégories de professions. Le nombre de
ces catégories est tres limité; il comprend en particulier le secteur de la santé,
I'industrie du transport, les services d' urgence et d'incendie ains que les
enseignants, les avocats et les auditeurs.

Par le biais des centres T&E (centres d’emploi et de développement
économique)®®, les autorités publiques offrent aux candidats créateurs
d entreprise une assistance et un soutien généraux. Toutefois, le soutien
financier S adresse essentiellement aux chémeurs pour la création d une
entreprise, pour les investissements et pour le développement technique
généra. Il n'existe pas de systéme de soutien visant spécifiqguement les
travailleurs salariés qui souhaitent créer une société.

40

Il existe 15 centres régionaux d'emploi et de développement économique. Leur objectif est
d'amédiorer |'environnement des entreprises et I'emploi dans la région concernée en offrant une
variété de services. Ces centres sont gérés conjointement par les ministéres du travail, du commerce
et del’agriculture.
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En cas de liquidation, les avoirs disponibles sont saisis pour payer les dettes.
Néanmoins, I’ épargne pension s inscrivant dans le cadre des régimes |égauix
de sécurité sociale est entiérement dénuée de risque. Les régimes d’ assurance
privés sont relativement rares et n’ offrent qu’ une couverture complémentaire.
lls sont eux auss dépourvus de tout risque si I'entrepreneur lui-méme a
souscrit une assurance privée. Toutefois, lorsque I’ assurance a été souscrite
par la société, celle-ci détermine également s elle souhaite conserver (ou non)
I'épargne pension en cas de faillite en optant pour la clause bénéficiaire
adéquate. Dans la mgjorité des cas, la société décide de préserver |’ épargne
pension du bénéficiaire méme en cas de faillite.

La fiscalité est en généra plutbt neutre, voire favorable a I'esprit
d entreprise. Les travailleurs salariés paient un impot progressif sur le revenu
du travail. Au moment de I'imposition du propriétaire/entrepreneur, le revenu
d une entreprise privée est divisé en revenu du capital et revenu du travail sur
la base des actifs nets de la société. L’'impdt sur le revenu du capital est au
taux forfaitaire de 29% tandis que I'imp6t sur le revenu du travail est
progressif. Le taux moyen d'impdt sur le revenu du travail était de 28,3%
pour tous les salariés en 2002.

Des clauses de non-concurrence peuvent étre utilisées dans les contrats de
travail. Employeurs et salariés ont les coudées franches pour négocier ces
contrats. Les secrets d’ entreprise sont généralement protégés, mais pour une
certaine période seulement. Rien ne prouve que ces clauses congtituent dans
la pratique un obstacle a la création d’ entreprises. La formation est en général
offerte sans conditions.

Le systéme de sécurité sociale est basé sur les droits individuels et le revenu
individuel. Les regles et les droits sont les mémes pour les sdariés et les
entrepreneurs. Toute personne travaillant en Fnlande en qudité de salarié,
indépendant ou freelance est couverte pour les prestations liées au travail en
cas de maladie, maternité (paternité), retraite ou chbmage. La couverture
légale pour les accidents du travall et les maladies professonnelles ne
Sapplique quaux travailleurs salariés, mais les indépendants peuvent
souscrire a |’ assurance accident légale atitre volontaire.

Les soins de santé sont offerts a tous les citoyens par les municipalités.
L’ assurance maladie et I'indemnité parentale de garde d’enfants offrent des
alocations quotidiennes calculées sur la base du revenu précédent. Les
allocations quotidiennes de maladie sont payées apres une période d’ attente
de 9 jours. Toutefois, la plupart des employeurs paient le salaire pendant la
période d’ attente sur la base des conventions collectives et du droit du travail,
tandis que les entrepreneurs doivent supporter I'intégralité du co(t de la
période d' attente.

L’assurance pension est financée essentiellement par les régimes légaux de
pension (liée au revenu), avec des conditions d éligibilité et de prestation
smilaires pour les salariés, les indépendants et les freelances. Les travailleurs
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indépendants peuvent toutefois déterminer dans une certaine mesure le niveau
de protection a assurer (de la norme minimale a la norme maximale). Le
niveau de revenu garanti pour la pension servira également a déterminer le
niveau de revenu pour les allocations quotidiennes de I assurance maladie. La
pension nationale garantit une pension minimale a tous ceux qui n’ont qu’une
petite pension liée au revenu ou en sont privés. La pension nationale est
intégrée ala pension liée au revenu légale, de telle sorte que tout autre revenu
de pension réduit la pension nationale de 50%.

Les allocations de chGmage se composent d’ une assurance chémage de base
et d'une assurance chdmage volontaire variable en fonction du revenu,
fournie par les caisses de chOomage. Les entrepreneurs ont leurs propres
caisses de chdmage. La couverture chdmage de base est financée par |’ Etat.
La partie volontaire liée au revenu est financée conjointement par les
employeurs et les salariés. Les indépendants financent eux-mémes la partie de
I'assurance liée au revenu. Pour avoir droit a une prestation, I’ entrepreneur
doit prouver qu'il ne gagne plus sa vie par le biais de sa société: il doit dés
lors soit fermer la société, soit prouver qu'elle a cessé ses activités. Pour
limiter le risque impliqué pour un travailleur salarié qui devient entrepreneur,
des regles spéciales régissent la transition. Un groupe de travail chargé
d éudier les questions liées a la sécurité sociale des indépendants a proposé
dinstaurer des régles de transition similaires pour les entrepreneurs qui
passent au travail salarié.

Dans I'ensemble, la sécurité sociae des indépendants est similaire a celle des
travailleurs salariés tant en termes de couverture que de prestations.
Toutefois, la sécurité socide est généraement considérée en Finlande comme
une question importante et les salariés qui envisagent de créer leur entreprise
la considerent notamment comme un facteur de risgue. Les organisations de
travailleurs indépendants ont, en particulier, attiré I’ attention sur: la période
d attente de I’ assurance maladie; les difficultés a concilier vie familiale et vie
professionnelle (notamment pour les femmes entrepreneurs); la situation des
membres de la famille au chémage, qui sont considérés comme travailleurs
indépendants lorsqu’ils travaillent pour la société; et les prestations pour les
adultes en matiere d’ éudes et de formation.
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Pour en savoir plus:

Mme Carin Lindqvist-Virtanen
Neuvotteleva virkamies
Sosiaali-jaterveyministeri

PL 33

FIN-00023 Valtioneuvosto

Tél.: +358 9 1607 3869

Fax: +358 9 1607 3876

E-mail: carin.lindqvist-virtanen@stm.vn.fi
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7.8. Suéde

En 2002, un total de 37 430 nouvelles sociétés ont été créées en Suéde.
Parmi les fondateurs de ces sociétés, 65% ont quitté ou occupent encore un
travail sdarié, 8% étaient au chdomage et 9% possédaient dga une autre
société. Deux tiers des nouvelles entreprises avaient un chiffre d affaires de
moins de 300 000 SEK au cours des douze premiers mois d activité. En
moyenne, chague entreprise employait 1,7 personnes. La proportion de
femmes entrepreneurs était de 31% et celle des entrepreneurs masculins était
de 66%. L’entrepreneur moyen avait 39 ans, il éat diplomé de
I’enseignement post-secondaire et avait travaillé dans le méme secteur que la
nouvelle entreprise. La création d’ entreprise était motivée par le souhait de
travailler indépendamment ou de réaliser ses propres idées.

Les données empiriques suggerent que les sociétés créées par d’anciens
salariés réussissent relativement bien. 60% de ces sociétés créées en 1998
€taient toujours en activité en 2001 (contre 45% des sociétés créées par des
chdmeurs). Ces sociétés ont par ailleurs tendance a employer davantage de
personnel et a avoir un chiffre d' affaires supérieur a celui des entreprises
créées par d anciens chémeurs.

Comme dans la plupart des autres pays, il n'y a pas de définition juridique
du travail indépendant en Suede. Un travailleur est considéré ou non
comme étant indépendant en fonction de la classification de son entreprise
commercide par les autorités fiscales sur la base de la loi sur I'impdt sur le
revenu (1999: 1229). Pour gqu’un travailleur soit considéré comme étant a la
téte d'une entreprise commerciale, trois conditions doivent étre remplies:
indépendance, esprit d’ entreprise et permanence, c.-ad. que la personne doit
étre indépendante de ses clients et décider seule de la maniére dont elle
honore un contrat. En régle générde, la classification ne pose aucun
probleme, mais dans certains cas, il y a désaccord sur la question de savoir si
un travailleur est indépendant ou salarié. On note auss certaines divergences
de critéres entre la loi sur I'imp6t sur le revenu, I'assurance chdmage et
I assurance sociae.

En Suéde, la Congtitution garantit aux citoyens le droit d’ exploiter une
entreprise. Certaines restrictions a ce droit ne peuvent étre introduites qu’en
vue de préserver I'intérét public général. C'est pourquoi le nombre des
professions réglementées en Suede est limité. Ce sont essentiellement le
secteur médical et des soins de santé, I'industrie du transport, les services
d urgence et d'incendie ains que les enseignants, les avocats et les auditeurs.

Plusieurs instances publiques et privées offrent des conseils en matiere de
financement et de développement d affaires. Néanmoins, I'entrepreneur
moyen ne regoit aucune forme de soutien public pour créer une société.
Les créateurs d entreprise qui quittent un travail salarié n’ont pas droit aux
subventions disponibles au titre du «programme de soutien a la création
d entreprises», lequel est éabli par le Centre de I'emploi et assuré par le
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bureau de sécurité sociale. Pour prétendre a cette subvention, les candidats
doivent avoir au moins 20 ans, leur projet d’ entreprise doit étre approuvé et
ils doivent étre au chdmage ou menacés de chdmage; ils doivent étre inscrits
en tant que demandeurs d’ emploi aupres du Centre de I’emploi de leur région.
Le soutien financier est équivalent a I'alocation de chémage et est accorde
pendant un maximum de six mois (dans certaines circonstances, cette période
peut étre prolongee).

En cas de liquidation, tous les avoirs sont en principe saisis pour payer les
dettes. Dans certaines circonstances, I’ entrepreneur peut se mettre en faillite a
titre personnel. L’ épargne pension est dénuée de tout risque; le salarié qui
souhaite créer son entreprise N’ adonc pas a craindre de perdre la sienne.

Le systéme de sécurité sociale, qui se fonde sur le revenu individud,
sapplique aux entrepreneurs comme aux salariés™. Toute personne
travaillant en Suéde en qudlité de salari€, de freelance ou d’ entrepreneur est
couverte par une assurance proportionnelle au travaill et comprenant
I allocation due en compensation de la perte de salaire (par exemple en cas de
maladie). Dans le cas de I’ assurance maladie et de I'indemnité parentale de
garde d’enfants, le niveau de I alocation est fonction du revenu ou du salaire
net (SGI)* annuel. Hormis dans les sociétés a responsabilité limitée, les
entrepreneurs peuvent choisir une période d’ attente de 1, 3 ou 30 jours en cas
de maladie. Plus la période dattente est longue, moins la charge de
I'assurance maladie payable sur le revenu est élevée. Les travallleurs
indépendants payent eux-mémes leurs cotisations a I’ assurance maladie ains
gue leurs autres taxes.

Pour prétendre a une allocation de chémage, une entreprise individuelle doit
étre inscrite auprés d'une caisse d'alocation de chémage. Pour recevoir
I'alocation, I'entrepreneur individuel doit cesser toutes les activités de
I"entreprise. L’ alocation journaliére se base sur le revenu net dans le cas des
entreprises individuelles et des sociétés de personnes, et sur le total des
salaires dans le cas des sociétés a responsabilité limitée et des associations
financieres. Ces dlocations journaiéres sont fonction du revenu moyen de
I'entreprise au cours des trois années écoulées. Si I'entreprise cesse ses
activités dans les douze mois, I'alocation journaiére est calculée sur le
dernier revenu de I'entrepreneur individuel en tant que travailleur salarié,
pour autant qu'il ait occupé un poste sdarié et ait eu droit a ce genre de
rémunération.

41

42

Etant donné que leur revenu peut ére faible au déout, les travailleurs indépendants peuvent
souscrire une assurance priveée.

L' abréviation SGI désigne une «allocation de maladie calculée sur le niveau de revenu.
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Le nouveau systeme de pension est le méme pour les travailleurs
indépendants et les salariés, et il s applique a toutes les personnes nées en
1938 ou aprés. Le cacul des rentes de pension est effectué sur la base des
revenus déclarés par la société ou sur les salares, pour les sociétés a
responsabilité limitée et les associations économiques. Le calcul des pensions
tient également compte de la compensation des pertes de revenu pour cause
de maladie, de garde d’enfants et de prestations de chdmage. Si une société
ne réalise qu’' un petit bénéfice ou ne paie qu’ un salaire modeste, cela aura un
effet négatif sur les provisions de pension. Les polices de pension privees sont
disponibles pour y remédier. Les entrepreneurs individuels et les sociétés de
personnes peuvent déduire de I'imp6t les primes d’ assurance pension et les
cotisations aux fonds de pension.

Comme il a été dit précédemment, les indépendants ont les mémes droits que
les travailleurs sdariés en matiére de garde d’enfants. Pendant le congé
maternité ou paternité, le SGI n'est pas réduit durant les douze premiers mois
acompter de lanaissance de I’ enfant.

Il'y ades différences dans le traitement fiscal. Le travailleur salarié reléve du
code fiscal A et I'employeur est tenu de retenir I'imp0t sur le salaire. Le
travailleur indépendant relevant du code F est tenu de S acquitter de tout
impdt et de toute taxe dus. Dans le cas des entrepreneurs individuels et des
sociétés de personnes, I'impbt est di par les personnes responsables de
I'entreprise. L’entreprise elleméme (entreprise individuelle ou société de
personnes) n’est assujettie & aucun imp6t, mais les bénéfices qui reviennent a
la personne sont soumis au taux de base de I'imp6t sur le revenu classique et
a d’autres prélevements. Dans le cas d' une société a responsabilité limitée ou
d'une association financiére, les propriétaires sont traités comme des saariés
et assujettisal’imp6t sur le salaire.

Employeurs et salariés sont libres de négocier les termes du contrat de travail,
auss les accords, en matiére par exemple de clauses de non-concurrence,
varient-ils entre les différents secteurs d’ activité. Mais une clause fréquente
visant a proteger les secrets d’ entreprise est celle qui interdit au travailleur de
créer avant un certain délai une entreprise similaire a celle qu'il quitte. La
formation du personnel est souvent offerte sans condition. Pour certaines
PME, cela pose un probléme étant donné que les travailleurs peuvent quitter
la société aprés avoir suivi laformation pour obtenir un salaire plus éleveé.

En Suéde, un travailleur salarié ale droit de prendre un congé autoriseé de six
mois afin de créer une entreprise commerciale. L’ objectif de la loi est de
promouvoir la création d’ entreprises avec un minimum de risque. Si I' affaire
échoue, |'entrepreneur peut retrouver son emploi précédent. La loi S inscrit
auss dans le cadre de la politique du marché de I’emploi: lorsqu’un saarié
choisit de partir pour créer une entreprise, un demandeur d’emploi a la
possibilité de réintégrer le marché du travail. La loi (1997: 1293) vise les
travailleurs qui ont occupé un poste saarié pendant les six mois précédents
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ou pendant au moins douze mois au cours des deux derniéres années
précédant le congé. Elle est en vigueur depuis le 1% janvier 1998.

La réduction et la simplification des reglements constituent une mesure
importante en vue daméiorer le climat économique et de renforcer la
croissance et I’ esprit d’ entreprise. Le groupe Simplex, au sein du ministére de
I'industrie, a pour objectif principal de réduire substantiellement la charge
administrative qui pése sur les petites entreprises. Pour réduire I’ incertitude et
les risques, les travailleurs indépendants peuvent notamment faire appel aux
guichets uniques pour obtenir toutes les informations pertinentes et les
réponses aux questions qu’ils se posent sur la création d’ entreprises et/ou sur
leur situation au sein du systéme d’ assurance sociae. Actuellement, il existe
de nombreux portails et sites Internet différents gérés par diverses instances
publiques et privées. Citons par exemple le «Foretagsguiden», établi
conjointement en 2001 par I'Agence suédoise pour le développement
industriel et technique et vingt autorités, en vue d’améliorer le climat des
affaires.
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En Suéde, les travailleurs indépendants ont les mémes droits que les saariés
en matiere d'assurance sociale. Le systéme sappuie sur le revenu des
personnes actives. salariés, employeurs et indépendants. Lorsgu’une
personne, pour un motif accepté, est incapable de travaller, le systéme
d assurance lui offre un soutien économique. Les indépendants doivent céder
au systéme d’assurance entre 27 et 33% de leur revenu sous forme d’'impét.
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Les indépendants ont tendance a ne conserver qu’un salaire limité, avant tout
pour des raisons fiscales, mais auss afin d'utiliser le reste des bénéfices en
tant que fonds de roulement au sein de I’ entreprise. Cette habitude assure aux
indépendants un faible revenu et, partant, des alocations modestes du
systeme d’ assurance.

Les travailleurs indépendants peuvent s dffilier a la caisse d assurance
chdémage qui accepte les indépendants parmi ses membres. Un indépendant
peut transférer dans cette caisse le temps qu'il a passé en tant que saarié.
L’ affiliation est entiérement volontaire. Les affiliés qui sont sans emploi sont
tenus de chercher activement un travall et de liquider I'entreprise pour
recevoir les alocations de chdmage. Si |’ entreprise cesse temporairement ses
activités en raison de facteurs saisonniers, I'indépendant n'a pas droit aux
allocations de chdmage. Un travailleur indépendant est autorisé a interrompre
temporairement une seule fois les activités de son entreprise tout en ayant
droit aux allocations, pour autant que cette interruption ne soit pas due al’un
des facteurs saisonniers évoqués ci-dessus.

Pour en savoir plus:

Mme Monika Selahn

Ministére de I’industrie, de I’emploi et des communications
S103 33 Sockholm

Tél.: +46 8 405 37 46

E-mail: monika.selahn@industry.ministry.se
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7.9. Royaume-Uni

Comme dans d autres Etats membres, les éléments qui définissent le travail
indépendant par opposition au travail saarié ne sont pas clairement établis
au Royaume-Uni. Pourtant, la distinction entre travailleur salarié et travailleur
indépendant est une distinction qu’il importe de faire. Le fisc (Inland Revenue
ou IR) souligne que le statut d'une personne en matiere d emploi affecte
I'imp6t et les cotisations de sécurité sociale dont elle doit s acquitter. Or, la
«loi» ne définit ni le «travail sdarié» ni le «travail indépendant». Il n’'existe
aucune définition légale de ces concepts. La distinction repose sur la
jurisprudence, qui a établi un certain nombre de criteres afin de faire la
distinction entre les deux. Ces critéres comprennent le controle (travailler
sous le contrble de I’'employeur - faire ce qu'il veut, quand il veut - est un
indice de travail sdarié) et le risque financier (une personne qui prend un
risque financier en investissant dans des équipements importants nécessaires
au travail est certainement un travailleur indépendant). Avancer un prix
déterminé pour un travail (plutdét qu’un tarif horaire) constitue également un
risque financier et est un indice de travail indépendant).

Les travailleurs indépendants doivent s'inscrire auprés du fisc (autoévaluation
de I'impbt, par opposition & I'impdt sur le revenu retenu a la source auquel
sont assujettis ceux qui travaillent pour le compte d'un tiers en qudité de
salariés). Est considérée comme un indépendant toute personne qui répond
aux criteres d'inscription du fisc. Par alleurs, le fisc offre consels et
assistance afin d'aider les travailleurs a déterminer leur statut. Cette aide
inclut différents fascicules d’orientation - certains ciblés sur des secteurs
spécifiques; consells et assistance sur I'Internet; possibilité d’'un entretien
personnalisé avec un inspecteur chargé de déterminer le statut en matiére
d emploi. Le fisc présente ainsi une définition relativement claire du statut de
travailleur indépendant par opposition a celui de travailleur salarié, et avec
I'assistance qu'il offre, les travailleurs ne devraient éprouver aucune difficulté
adéterminer leur statut exact.

Le probléme des travailleurs qui croient étre indépendants mais qui sont
ensuite reconnus comme étant salariés et doivent dés lors payer des arriérés
d' impbt n’est pas considéré comme un probleme majeur au Royaume-Uni. Le
fisc estime que c'est le rdle de I'employeur de décider s la personne qu'il
embavuche doit étre traitée comme un salarié ou comme un indépendant. Si
une personne travaille inddment sur une base indépendante, c'est I’employeur,
et non le travailleur, qui sera tenu de payer les arriérés d’'impdt et de
cotisation de sécurité sociale.

L’alocation de demandeur d emploi (Jobseeker's Allowance ou JSA) est
prévue pour les hommes de moins de 65 ans et les femmes de moins de
60 ans qui sont sans travall ou ne travaillent pas plus de 16 heures par
semaine. L’'assistance JSA se divise en une dlocation assise sur les
contributions (contribution-based JSA) et une allocation liée au revenu
(income-based JSA). Dans le premier cas, la prestation est caculée sur le
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nombre de cotisations de sécurité sociale (National Insurance ou NI) qui ont
€té payées. Les personnes qui quittent un travail salarié et souhaitent exercer
une activité indépendante peuvent prétendre a la JSA, étant donné que le
temps qu’ elles consacrent a la création de leur entreprise peut étre interprété
comme une recherche d’emploi. Dans le cadre de ce qu on appelle «Test
Trading», les candidats édligibles peuvent recevoir la JSA pendant une période
de 26 semaines. Toutefois, les personnes qui ont une épargne dépassant 8 000
livres sterling n’ont généralement pas droit au soutien lié au revenu. Les
conditions sont différentes pour les individus qui travaillent d§a en qualité
d’indépendants. Les travailleurs indépendants ne peuvent prétendre a
I'dlocation fondée sur les contributions Sils ont uniqguement payé les
cotisations de sécurité sociae pour le travail indépendant. En revanche, ils ont
droit al’ alocation basée sur le revenu.

Les travailleurs sdariés qui deviennent indépendants et qui percoivent
I"alocation peuvent solliciter un crédit d’imp6t pour les personnes actives. Ce
régime permet aux travailleurs détre imposés a un taux inférieur en
déterminant leur impdt dd sur la base du revenu total qu’ils ont touché au
cours de I’ exercice fiscal précédent. Actuellement, le seuil des revenus est fixé
a 15 000 livres. Pour les petits salaires qui souhaitent devenir indépendants, le
crédit d'impbt peut étre utile puisqu’il leur permet de conserver une plus
grande proportion du revenu total de I'entreprise au pendant I'année en
cours.

Au Royaume-Uni, les travailleurs salariés qui prennent le statut d’ indépendant
ne perdent pas automatiqguement leurs droits aux prestations. En général,
I'allocation de demandeur d'emploi assise sur les cotisations peut étre
octroyée pendant les six premiers mois de chémage, quel que soit le montant
de I’ épargne personnelle (pour autant que la personne ait payé les cotisations
de sécurité sociale nécessaires). Ceux qui n'y ont pas droit peuvent encore
solliciter une «allocation sous condition de ressources» (means tested JSA),
alocation déterminée en fonction des besoins et du niveau de I’ épargne. Si un
travailleur quitte un poste salarié pour créer une entreprise mais qu’ apres trois
mois, il décide darréter, il pourra toujours solliciter I'alocation de
demandeur d’emploi. Aprés six mois, toute personne qui reste sans emploi
(qu'elle ait été salariée ou indépendante auparavant) obtiendra uniquement
I'alocation sous condition de ressources. Aussi un ancien salarié qui prend le
statut d'indépendant pendant une breve période ne serat-il pas
particulierement désavantagé.

Dans le cadre de son programme «New Deal», le ministére du travail et des
pensions (Department of Work and Pensions ou DWP) finance un réseau de
prestataires afin d’aider les chdmeurs de longue durée. Selon le New Dedl, les
personnes qui sont au chdmage depuis 6 mois ou plus peuvent recevoir aide
et conseils afin de prendre le statut d’indépendant. Toutefois, par définition,
les travailleurs qui viennent de quitter leur poste saarié pour fonder leur
entreprise en sont exclus. Ces derniers peuvent néanmoins solliciter |'aide
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(normalement gratuite) de leur agence Business Link locale. Chague agence
Business Link propose un service création d’ entreprises qui aide les candidats
entrepreneurs a développer leurs idées, les conseille sur la maniere de créer et
de gérer une société - y compris sur I’ élaboration des plans d’ entreprise, la
propriété intellectuelle, les accords de licence et la recherche de financements.

Le Small Business Service finance également le projet Business Volunteer
Mentoring (BVM) du gouvernement, programme d’ assistance bénévole aux
jeunes entreprises. Dans le cadre du BVM, les jeunes entrepreneurs peuvent
Se voir assigner un conseiller personnel qui les encadrera au cours des phases
de précréation, de création et de développement de leur entreprise. Ce service
est gratuit.

En regle générale, les cotisations de securité sociale «Class 2», qui sont
payées par les indépendants, ne leur donnent droit ni a I'alocation de
demandeur d’emploi liée au revenu, ni a I’dlocation d'invalidité (lorsqu’ils
sont malades). Toutefois, le filet de sécurité de I’ alocation sous condition de
ressources leur garantit de pouvoir recevoir I'alocation de chémage ou le
revenu minimum (income support). Leurs cotisations de sécurité sociale leur
permettent de jouir pleinement des infrastructures de soins de santé de la
sécurité sociale (ce qui serait le cas des personnes qui N’ auraient jamais payé
la moindre cotisation), auss le statut d’'indépendant n’implique-t-il aucun
co(t réel en matiere de disponibilité des services de santé.
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Le Royaume-Uni ne cible pas specialement les «salariés» lorsqu’il encourage
les personnes a envisager la création d’'une entreprise. La question revét
certes une importance capitale, mais le risque de s attirer les foudres des
employeurs au motif que le gouvernement encourage activement les
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travailleurs a quitter leur emploi empéche toute action manifeste. Notre
approche est dés lors plus subtile. En général, les petites entreprises sont
encouragées a contacter d’emblée le représentant de leur Business Link local
(' Angleterre, le Pays de Galles, I'Ecosse et I'Irlande du Nord offrent des
services similaires) s elles rencontrent un probleme. Cela comprend les
phases de précréation et de post-création. Les travailleurs salariés seront
sensibilisés a I existence des agences Business Link et a leur role gréce aux
campagnes publicitaires nationales, régionales et locales, gréce aux
retransmissions des discours des ministeres, etc. Le nouveau site web du
gouvernement donne auss acces aux informations émanant des pouvoirs
publics et aux services d'aide, y compris ceux fournis par les Business Links
(www.businesslink.gov.uk).

Pour en savoir plus:

M. Ron Downing

Directeur de Start-ups and Business Support Networks
Small Business Service

Kingsgate House

66-74 Victoria Street

UK-SWI1E 6SW Londres

Tél.: +44 20 7215 8218

Fax: +44 20 7215 8206

E-mail: ron.downing@sbs.gsi.gov.uk
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7.10. Hongrie

Pendant les premiéres années qui ont suivi le changement de régime, le niveau
d emploi a considérablement baissé. Le Parlement a adopté une loi sur la
promotion de I'emploi et les services aux chomeurs (loi 1V de 1991) &fin
d aider les personnes sans emploi a retrouver du travail et afin de fournir des
allocations de chomage. Pour I'ouverture du droit aux allocations de
chdmage, le réglement en vigueur ne tient compte que des relations juridiques
régies par le droit du travail. Les missions assignées en vertu du Code civil et
les activités réalisées en qualité d’ entrepreneur individuel ou d’ associé a part
entiere d’'une entreprise sans personnalité juridique ne sont pas prises en
considération.

De trés nombreuses personnes qui étaient salariées avant le changement de
régime ont créé leur entreprise afin de changer et d'éviter s possble le
chdmage, en utilisant leurs épargnes personnelles ou familides et en
mobilisant leurs compétences et leur travail ains que ceux de leur famille.
Toutefois, du point de vue de la protection sociale, ces personnes sont
juridiquement marginalisées puisgu’elles n'ont droit a aucune alocation de
chdmage s leur affaire échoue ou ne génere pas un revenu suffisant. Dans
une telle éventualité, les personnes confrontées a une situation de crise ont
moins de chance de pouvoir prendre un nouveau départ.

Selon les statistiques officielles, la proportion de travailleurs indépendants
est de 14,6%. Selon une étude sur les forces de travail réalisée par I’ Office
hongrois de satistique (KSH), appartiennent a cette catégorie quelque
510 000 entrepreneurs individuels ou membres d'une organisation sans
personndlité juridique (contre 491 000 en 2001) et 26 000 membres de la
famille adant dans I’ entreprise.

Comparé a ce qui se passe en Europe, la composition du groupe des
indépendants et la raison pour laquelle ils choisissent cette forme de travail
sont quelque peu différentes en Hongrie. 1l va sans dire que certains d’ entre
eux planifient leur emploi du temps et organisent leur travail avec une relative
liberté et assument personnellement la responsabilité de leur travail. Mais de
nombreux autres- et cette proportion est supérieure a la moyenne
communautaire - ne peuvent étre considérés comme réellement indépendants.
Au moment du changement de régime, de nombreuses sociétés ont été créées
en dernier recours. Beaucoup sont restées indépendantes. La conversion du
travail salarié en sous-traitance est une tendance majeure (méme s le nombre
des salariés affectés ne peut étre évalué). Les entrepreneurs contractants ont
les mémes obligations que les travailleurs salariés conventionnels, mais ils ne
jouissent pas du méme niveau de protection et de sécurité. Leurs employeurs
sont incapables ou refusent de payer les cotisations et les taxes applicables a
la rémunération jugée raisonnable pour le travail effectué. Les sadariés
acceptent généralement de travailler a de telles conditions par nécessité ou en
raison de leurs intéréts a court terme en matiere de revenu. Toutefois, au
regard de leur carriere, et en particulier des périodes d'inactivité, ils subissent
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un désavantage du fait de cette absence de compensation. Ces pratiques sont
incompatibles avec les pratiques et les normes de I'Union européenne. Auss
les pratiques hongroises doivent-elles étre réformeées pour diverses raisons. |l
convient d’'examiner les moyens de renforcer la protection et la sécurité
sociales accordées aux indépendants. Il faudrait contribuer a restaurer le
statut de salariés de ceux qui, techniquement, travaillent en qualité de salariés
ou, en guise d dternative, établir des régles spéciaes afin de réglementer
cette Situation inégale.

La loi hongroise couvre - en générd par le biais de reglements spécifiques et
de regles spéciales en matiére de fiscalité et de cotisations de securité sociale -
les travailleurs désignés en droit international par le terme «indépendants», les
entrepreneurs individuels, les producteurs du secteur primaire, les freelances
et quelques autres.
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En synthese, le travail peut étre réalise conformément au droit du travail ou
au droit civil. La réglementation du travail dans le cadre du droit du travail se
fonde sur le droit civil et fournit au travailleur un certain nombre de garanties
inconnues du droit civil. Le Code du travall comprend entre autres les
ééments suivants:

obligations en matiére de résiliation du contrat de travail par I’employeur
(justification obligatoire du renvoi, interdiction de préavis, indemnités de
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licenciement, restrictions concernant le volume et la planification du temps
de travail, droit aux congés réguliers);

garanties concernant le niveau de rémunération et le paiement du salaire;
interdictions en matiere d’embauche de femmes et de jeunes;

possibilité légale d’ action collective des travailleurs et fonctionnement des
syndicats et des conseils du personnel.

En revanche, les termes et conditions des missions temporaires et de la sous
traitance tels que définis dans le Code civil sont soumis & la négociation
collective. En outre, on ne sait pas toujours clairement a quelle catégorie une
activité donnée devrait appartenir.

L’ année derniére, I’adoption d’une «loi sur les indépendants» proprement dite
a été sérieusement envisagée, mais le gouvernement a fait vaoir qu'en
Hongrie, les formes de travail sont beaucoup trop variées pour pouvoir étre
traitées de maniére uniforme. Aussi le gouvernement préfere-t-il appliquer des
lois spécifiques pour traiter les domaines particuliers ou la nature du travail
justifie le recours aux missions temporaires ou a la sous-traitance plutét qu'a
un contrat de travail conventionnel.

D’une part, le gouvernement entend réglementer les relations de travail en
amendant les lois existantes et en adoptant de nouvelles lois et, d’ autre part, il
entend réviser le Code du travail afin de déterminer s la réglementation des
différentes formes de travail sont adéguats.

En 2003, la Hongrie a instauré un impét simplifié des entreprises (EVA)
afin de réduire la charge administrative des petites entreprises. Une société
peut informer | autorité fiscale centrale qu’elle a choisi de payer I'EVA, dont
le taux est de 15% du revenu brut du contribuable, payable tous les trois
mois. L’impdt simplifié remplacera bientét plusieurs autres obligations
fiscales, notamment laTVA, I'imp0t sur le revenu des entreprises, I'imp6t sur
les sociétés et I'impdt sur les véhicules de société. Opter pour I'EVA implique
également des obligations comptables simplifiées.

L’EVA ne peut étre utilisé que par les contribuables dont le revenu brut est
inférieur & 25 millions HUF (environ 100 000 euros). L'EVA n'est pas limité
aux entrepreneurs individuels: les sociétés de personnes, les sociétés en nom
collectif, les sociétés dépodtaires, les sociétés a responsabilité limitée, les
coopératives, les bureaux davocats, les offices de brevets, les études
d huissiers de justice et les compagnies forestieres peuvent également opter
pour I'impbt simplifié.

Financement des jeunes entreprises: Le programme de microcrédit (PMC)
a été lancé en 1992 et est mis en cauvre par le réseau des agences locales pour
les entreprises (ALE), qui se compose de vingt unités et de quelque 120
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bureaux régionaux répartis sur I'ensemble du pays. Il a éé cofinancé par
I"UE/Phare et |e budget central hongrois.

Le Fonds national de microcrédit (FNMC) a été créé par un protocole
d accord signé par le ministere de I'’économie et la Fondation hongroise pour
la promotion des entreprises (MVA) et approuvé le 17 mai 2000 par la
Commission européenne et le ministre sans portefeuille chargé de la
coordination du programme Phare. Le protocole d’ accord centralise les fonds
déboursés auparavant et déclare le FNMC propriété de I’ Etat hongrois. Le
nouveau systéme centralisé du programme est en vigueur depuis le 1 juillet
2000.

Les conditions générales actuelles du PMC sont les suivantes: le montant
maximal est de 12 000 euros; le taux d'intérét est le taux de base de la
Banque centrale au moment du paiement des intéréts; la durée est de 3 mois
minimum et 3 ans maximum; la période de franchise de remboursement est de
maximum 6 mois; la contribution personnelle du preneur de crédit est de 20%
minimum du montant emprunté les remboursements et les intéréts sont
payables chague mois. Un microcrédit peut étre sollicité a plusieurs reprises,
mais le montant d0 effectif ne peut toutefois pas dépasser le montant
maximum de I'emprunt individue. En méme temps gu'une assistance
financiére, les entrepreneurs recoivent des services gratuits de soutien aux
entreprises par le biais des agences pour les entreprises.

Pour en savoir plus:

M. Peter Keller

Ministére de I’ économie et des transports
Tél.: + 36 1 374-2895

Fax: +36 1 374-2800

E-mail: keller@gkm.hu
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7.11. Norvége

En 2002, un total de 39041 nouvelles entreprises ont été créées en
Norvége, soit une augmentation de 9% par rapport a 2001. Sur ces nouvelles
Sociétés, 69% étaient aux mains d’ entrepreneurs individuels et 24% étaient
des sociétés privées a responsabilité limitée™®.

Le travail sdarié est souvent bien payé, socialement bien accepté et porteur
de possihilités d’ avancement intéressantes. Cet état de fait et le chbmage peu
élevé expliquent sans doute pourquoi la plupart des Norvégiens préferent le
travaill salarié. En comparaison, les emplois bien payés font parditre
I'dternative du travail indépendant particuliérement risquée. La culture
norvégienne n’ encourage que fort peu a prendre des risques entrepreneuriaux.
En outre, la culture est fort peu axée sur la créativité et I'innovation et
N’ encourage pas les citoyens a assumer la responsabilité et le contréle de leur
propre vie.

Malgré cela, selon le GEM*, la Norvége compte parmi les trois premiers
pays européens en matiere d'activité entrepreneuride totale. Les
entrepreneurs  norvégiens sont motivés par le désir dexploiter une
opportunité commerciadle. La méme étude montre toutefois qu'en régle
générale, les Norvégiens sont peu trés motives par I’ esprit d’ entreprise.

Il n’existe pas de définition unique du travail indépendant dans le droit
norvégien. Le concept est abordé sous I'angle de différentes légidations
(droit fiscal et droit du travail), mais cela n"empéche pas les sdariés de
devenir indépendants.

Certaines barrieres générales telles que les conditions de création
d’ entreprises (tests, examens, permis, etc.) et les questions relatives au
financement entravent | esprit d’ entreprise, mais on ne peut pas dire qu’ elles
génent de maniere spécifique la transition du travall salarié au statut
d’indépendant. En Norvége, certains types d entreprises requierent un
permis, une inscription ou une affiliation. C'est par exemple le cas s vous
voulez conduire un taxi, vendre de I'alcool ou ouvrir un cabinet de
généraiste. Dans certains cas et pour certains types d entreprises, il suffit
d avoir acquis suffisamment d’expérience pour obtenir des certificats qui,
normalement, ne pourraient étre obtenus que sur examen. Les questions de
financement sont considérées comme un obstacle en Norvege, maisil n'y a

“3 Office norvégien de statistique, http://www.ssb.no

“ The Globa Entrepreneurship Monitor (GEM): I’indice Esprit o entreprise global (TEA) se base sur
I’étude d'échantillons représentatifs de la population adulte dans chague pays. L’indice TEA est la
somme (1) des personnes participant activement a la création dentreprises e (2) des
propriétaires/directeurs d’ une société créée depuis moins de 42 mois.
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pas de probleme spécifique aux anciens salariés candidats entrepreneurs,
comparé aux autres créateurs d’ entreprise.

Les régles fiscales norvégiennes ne font pas de distinction entre les anciens
salariés et d'autres groupes d'entrepreneurs, et un salarié qui décide de
devenir indépendant n'est pas handicapé par les dispositions du droit du
travail.

La Iégidation norvégienne ne comporte pas de clauses de non-concurrence
et de non-sollicitation. Cependant, de telles clauses peuvent étre intégrées
dans les contrats de travail privés et ains dissuader de créer sa entreprise.
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Il convient de comparer les prestations auxquelles les indépendants ont droit
dans le cadre du régime d’assurance nationale aux cotisations de sécurité
socidle payées par tout citoyen norvégien et aux cotisations d assurance
nationale versées par les employeurs. Les cotisations de sécurité sociae
comportent trois taux différents: un taux faible (taux de pension) de 3%, un
taux moyen (taux salari€) de 7,8% et un taux élevé de 10,7%. Pour les
indépendants, le taux élevé de 10,7% est obligatoire. L’ argument sous-jacent
est que les membres de ce groupe n’ont généralement pas de revenu régulier,
ce qui signifie qu'ils ne paient pas la cotisation d'assurance nationale des
employeurs. La cotisation d’assurance nationale varie entre 0 et 14,1% du
salaire des travailleurs, ce qui veut dire qu’un total allant jusqu’'a 21,9% du
salaire de chaque travailleur est versé sous forme de cotisations de sécurité
sociale et d’ assurance nationale.

En Norvege, la cotisation de chémage est calculée sur le revenu de I’ année
précédente ou sur la moyenne des trois derniéres années. En régle générae, le
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travailleur indépendant n'a pas droit aux alocations de chomage. Il y a
toutefois quelques catégories spéciales telles que les personnes de plus de 64
ans et les personnes qui ont travaillé dans leur propre société a responsabilité
limitée et percu un salaire et un revenu d’au moins 85 292 NOK au cours de
I’année précédente ou en moyenne au cours des trois derniéres années.

Tout citoyen de Norvege, quel que soit son statut en matiere d’ emploi, a droit
a des soins médicauix gratuits.

En cas de congé maladie, le salarié a droit a 100% d'indemnisation dés le
premier jour d’ absence. Dans le cas d’ un indépendant, I allocation correspond
a une compensation représentant 65% du revenu ouvrant droit & pension
apres 17 jours de maladie. Toutefois, le travailleur indépendant peut souscrire
une assurance complémentaire auprés du régime norvégien d assurance
nationale. |l existe trois formules dassurance en fonction du degré de
couverture chois. La prime est déductible de I'imp6t. Les freelances ont droit
a une compensation de 100% aprés 17 jours de maladie. lls peuvent
€galement souscrire une assurance aupres du régime d’ assurance nationale.

En tant que membre du régime d assurance nationae, tout habitant de la
Norvége accumulera automatiquement des droits a la pension de vieillesse
gérée par | Etat. En outre, quelque 60% des salariés norvégiens sont affiliés a
des plans de retraite professionnels.

L’assurance invalidité est calculée sur le revenu moyen ouvrant droit a
pension percu au cours des trois dernieres années, quel qu’ait été le statut
(salarié ou indépendant) de la personne. Les documents a fournir en cas
d'invalidité sont toutefois plus stricts pour les indépendants que pour les
salariés: pour ces derniers, I’employeur fournira aux autorités les documents
nécessaires, mais le travailleur indépendant devra s acquitter personnellement
de cette formalité.

Tant les sdariés que les indépendants ont droit au congé de
maternité/paternité. Pour un salarié, I'alocation est calculée sur la base du
revenu au cours des quatre derniéres semaines de travail. Dans le cas d'un
indépendant, I’ équivalent-revenu est le montant de base du revenu ouvrant
droit & pension sur les trois dernieres années. L’ alocation est fixée a 65% du
revenu annuel au cours de cette période. Les indépendants qui ont souscrit
une assurance auprés du régime dassurance nationae (voir ci-dessus)
recevront une indemnité supérieure. Les alocations sont accordées pour les
salaires jusqu’ 4 6G™.

> 6G est égal a 6 fois le montant de base du régime d assurance nationale. Le montant de base est de
54 170 NOK (6 885 euros).
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Les allocations de grossesse visent a couvrir les cas ou une femme enceinte
ne peut continuer de travailler sans risque. Pour les salariées, les alocations
de grossesse sont calculées de la méme maniere que les indemnités de
maadie. Une nouvelle disposition adoptée en 2003 confére aux
indépendantes le droit a une allocation de grossesse correspondant a
I"indemnité de maladie.

Les travailleurs salariés sont autorisés a s absenter 10 jours par an s leur
enfant ou leur gardienne d'enfants est malade, et ils regoivent de leur
employeur une compensation financiére a 100%. Les indépendants n’'ont pas
droit a cette prestation sociale lorsgue leur enfant ou gardienne d’ enfants est
malade.

En octobre 2003, le gouvernement norvégien a présenté un plan de réforme
politique approfondi. Bien que ce plan ne vise pas spécifiquement la
transition du statut de salarié a celui d’indépendant, il comporte un chapitre
contenant des mesures politiques visant a promouvoir I’ esprit d’ entreprise en
Norvége. Ce travail sera suivi en 2004, et I'une des initiatives que prendra le
ministere du commerce et de I'industrie sera d'éclaircir la situation des
entrepreneurs en géenéral en matiere de sécurité sociale- par exemple, leurs
droits aux alocations de chémage. En marge de cette téche, le ministére se
penchera également de maniére plus spécifigue sur les divergences
réglementaires qui séparent salariés et indépendants en matiere de grossesse,
de maternité et d' assistance aux enfants.

Au-dela de ¢a, aucune mesure ne vise explicitement a promouvoir la
transition du statut de saarié a celui d'indépendant. |l existe toutefois une
mesure publique permettant aux chdmeurs qui remplissent certains criteres de
recevoir des alocations de chdmage lorsgu’ils créent une nouvelle entreprise.
Cette mesure peut certes motiver les saariés licenciés & adopter le statut
d’indépendants, mais €elle risque auss d’ encourager les travailleurs a devenir
chémeurs avant de créer une entreprise.

Pour en savoir plus:

M. Kjell Grannevet

Directeur général adjoint

Ministére du commerce et de |’industrie
P.O. Box 8014 Dep

NO-0030 Oslo

Tél.: +47 22 24 67 02

Fax: + 47 22 24 27 62

E-mail: kjell.gronnevet@nhd.dep.no
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7.12. Turquie

En Turquie, entre janvier et novembre 2002, 21 910 nouvelles sociétés ont
€té créées. Au cours de la méme période en 2003, 30 437 nouvelles sociétés
ont été créées et 11837 ont été fermées. La comparaison montre que le
nombre de sociétés créées a augmenté de 38,9% et que le nombre de sociétés
fermées a baissé de 15%. En novembre 2003, 20 214 nouvelles sociétés
étaient créées. Selon les Perspectives économiques 1996 de I'OCDE, le
travail indépendant était plus fréquent en Turquie que dans tous les autres
pays de I'OCDE (58%). Comme il ressort clarement de ces chiffres, en
Turquie les travailleurs optent positivement pour le statut d’ indépendants. 1l y
aplusieursraisons a cela.

L’ une de ces raisons est que le travailleur indépendant peut gagner davantage
gu'un salarié. Ce qui rend clairement avantageux le statut d’indépendant. En
outre, le chdmage est assez élevé en Turquie, et de nombreux chémeurs ont
tendance a créer leur propre société pour gagner leur vie. En vue de résoudre
le probléeme du chdmage, certaines organisations gouvernementales et
internationales soutiennent les nouvelles entreprises et les entrepreneurs au
moyen de divers projets, comme des crédits a faible taux d'intérét ou des
services d assistance et de conseil. Toutefois, plusieurs raisons peuvent auss
pousser les travailleurs a préférer le statut de salarié, et en particulier I'emploi
dans le secteur public. L’ une de ces raisons est la meilleure couverture sociale
(notamment pour les fonctionnaires de I'Etat) et le risque de crise
économique.

La plupart des personnes qui envisagent le travail indépendant en tant que
deuxieme carriere ont plus de 55 ans. elles sont donc retraitées de leur
premiere carriere de travailleur salarié et bénéficient a ce titre d'une
couverture sociale et d’un revenu. En Turquie, que I’ on crée son entreprise en
tant que deuxieme carriére (c.-ad. aprées avoir éé salarié) ou de tout autre
point de départ, il n'y a aucune différence de traitement, aucun incitant
particulier tel que réduction fiscae ou autre avantage pour le travailleur
indépendant.

Il existe trois ingtitutions de sécurité sociale publiques, qui rassemblent
11,8 millions de membres actifs et 5,9 millions de retraités (2000). L’ une des
trois est Bas-Kur (BK), le fonds des travailleurs indépendants. Les deux
autres sont les Institutions d’ assurance sociale, pour les travailleurs du secteur
privé et les ouvriers du secteur public, et un Fonds de pension qui couvre les
fonctionnaires.

Ces trois institutions conférent a leurs membres retraités des indemnités de
pension. Les risgques couverts et les prestations fournies par le systéme
comportent les accidents du travail et les maladies professionnelles,
I'assurance maladie, I’ assurance maternité, I’ assurance invalidité, I’ assurance
vieillesse, la prime de mariage, etc.
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L es personnes couvertes par Bas -Kur sont tenues de payer une prime totale
S élevant a 35% du plafond par mois. Cette prime se ventile comme suit: 20%
couvrent les assurances invalidité, vieillesse et déces, les 15% restants
couvrent I assurance santé.

L’organisation de sécurité sociale des travailleurs indépendants- appelée
Direction générale de Bas-Kur - couvre les indépendants qui ne sont pas
couverts par la loi sur I'assurance sociale, tels que les artisans, les corps de
métier, les petits entrepreneurs, les membres des professions techniques et
specialisées qui sont affiliés aupres d'une chambre ou d'une association
professionnelle, et les actionnaires de sociétés autres que les coopératives et
les sociétés par actions.

Conformément a la légidation, tous les travailleurs salariés doivent également
étre couverts par le systeme de sécurité sociale et payer des cotisations de
securité socide. Ce systeme inclut des prestations pour les accidents du
travail et les maladies professionnelles, |'assurance maadie, la maternité,
Iinvalidité, lavieillesse et le décés. 1l couvre aussi presgue tous les colts d’ un
niveau moyen de soins médicaux.

Avec la loi sur I'assurance chOmage, I'assurance chOmage est devenue
obligatoire en 2002. Les paiements et les services prévus dans le cadre de
I assurance chGmage sont les suivants:

crédits chdmage;
primes d’ assurance maladie et maternité,
recherche d emploi;

formations de développement professionnel, d’'acquisition et d entretien
des connaissances.

La prime d' assurance chbmage est calculée sur les paiements bruts courants
par rapport au revenu mensuel brut qui sert de référence ala prime a un taux
de 2% pour I'assuré, 3% pour I'employeur et 2% pour |’ Etat. L’ assurance
chdmage a été instaurée récemment. Ce n'est dés lors pas un obstacle sérieux
au travail indépendant en Turquie.

Les contrats de travail peuvent étre soit a durée déterminée soit a durée
indéterminée. Si I’employeur met fin au contrat de travail, en régle générale,
le travailleur ale plus souvent droit & une indemnité de service. Cependant, le
travailleur peut perdre ce droit s'il est mis fin & son contrat au motif qu’il aeu
une conduite contraire a la déontologie et/ou a agi de mauvaise foi, ains que
pour certaines raisons de santé prévues par laloi.

Selon le droit du travail existant, une société est tenue de verser un montant
forfaitaire aux salariés dont le contrat prend fin pour cause de retraite ou pour
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un motif autre que la démission ou la faute professionnelle. L’indemnité de
licenciement est calculée sur le salaire mensuel (plafonné) par année de
service. Ce plafond est gjusté quatre fois par an. L’employeur n’est pas tenu
de verser une indemnité de licenciement lorsque le travailleur démissionne.
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Pour en savoir plus:
M. Tarik Ferizoglu
Directeur
Centre de développement des petites industries de Sncam
KOSGEB

E-mail: mferizoglu@kosgeb.gov.tr
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