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Jogi megjegyzés

Ezt a projektet nemzeti szakértok hajtottdk végre, akiket az EU-tagallamok,
tagjeldlt/csatlakoz6 orszagok és EFTA/EGT-orszagok nemzeti hatdsagai neveztek ki, a
Tobbéves Vallalati és Vallalkozasi Program szerint.

Annak ellenére, hogy a munka végzésere a Bizottsag tisztviselinek Gtmutatdsa mellett
kerQlt sor, az ebben a dokumentumben kifejtett nézetek nem sziikségképpen képviselik
az Eurdpai Bizottsag véleményét.

Ennek a jelentésnek a sokszorositasa engedélyezett, feltéve hogy a forrast megnevezik.

Tovabbi tajékoztatas:

Eurdpai Bizottsag

Vallalkozas- és Iparpolitikai Féigazgatosag

E.1. egység

B-1049 Briisszel, Belgium

Fax: + 32.2.29.66 27 8

E-mail: Entr-Business/Support@cec.eu.int
http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/support_measures/index.htm

Tajekoztatas mas projektekrol

Tajekoztatds mas, az Eurdpai Bizottsag €s a nemzeti kodzigazgatasok altal kdzosen
véghezvitt projektekrél, amelyek a véllalkozés elésegitésének és az lzleti tamogatas
javitasanak kérdéseivel foglalkoznak, a kdvetkezé cimen érhet6 el:

http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/index.htm
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A SZAKERTOI CSOPORT TAGJAI

Belgium

Mr Tom Bevers

Attaché

SPF Emploi, Travail et Concertation sociale
Ernest Blerotstraat 1

1070 Brussels

Telefon: +32(0)2 233 46 69

Fax: +32(0)2 233 47 38

Email: tom.bevers@meta.fgov.be

Bulgéria

Mr Simeon Mutafchiev

Chief administrator

State Agency for SMEs (ASME)
2, Triaditza st

1000 Sofia

Telefon: +359 2 981 6600 23
Fax: +359 2 986 1899

Email: s.mutafchiev@asme.bg

Németorszag

Ms Ingra Freigang-Bauer

Rationalisierungs- und Innovationszentrum der Deutschen Wirtschaft e.V.
Dusseldorfer Str. 40

65760 Eschborn

Telefon: +49 6196 495 3205

Fax: +49 6196 495 205

Email: freigang@rkw.de

Esztorszag

Ms Piret Loomets

Executive Officer

Ministry of Economic Affairs and Communications
Harju tn 11

15072 Tallinn

Telefon: +372 625 6383

Fax: +372 631 3660

Email: piret.loomets@mkm.ee

Spanyolorszag

Mr Miguel Aznar Orti

Director de Programa

Ministerio de Trabajo y Asuntor Sociales
¢/ Maria de Guzman, 52

28071 Madrid

Telefon: +34 91 363 37 23



Fax: +34 91 363 38 88
Email: maznar@mtas.es

Franciaorszag

Mr Jean-Jacques Nay

Ministere de I"économie, des finances et de I"industrie,
Petites et Moyennes entreprises (DECAS - affaires sociales)
3-5, rue Barbet de Jouy

75353 Paris 07 SP

Telefon: +33 1 43 19 36 25

Fax: +33 14319 40 63

Email: jean-jacques.nay@decas.finances.gouv.fr

Irorszag

Ms Maria Callinan

CEO

Laois County Enterprise Board Ltd.
IBS House, Dublin Road

Portlaoise Co. Laois

Telefon: 0502 61800

Fax: 0502 61797

Email: admin@]laocisenterprise.com

Ciprus

Mr Dinos Kathijotis

Senior Productivity Officer
Cyprus Productivity Centre
17 Karavostasiou St.

1048 Nicosia

Telefon + 357 22 806 111
Fax: + 357 22 376 872

Email: Kathdino@avacom.net

Lettorszag

Mr Edvins Lautsis

Co-chairman of the Council

Confederation of Latvian Small and Middle Enterprises
130/7 Kr. Barona street

LV-1020 Riga

Telefon/fax: +371 731 5035

Email: BRC@novateka.lv



Litvania

Ms Jurgita Vitkauskiene

Ministry of Social Security and Labour
Pamenkalnio str 18-2

LT-2600 Vilnius

Telefon: +370 5 266 42 29

Fax: +370 5 266 42 09

Email: jvitkauskiene@socmin.lIt

Luxemburg

Mr Charles Bassing

Conseiller économique

Chambre des Metiers

2 Circuit de la Foire Internationale
BP1604

L-1016 Luxembourg

Telefon: +352 42 67 67 251

Fax: + 352 42 67 87

Email: charles.bassing@cdm.lu

Hollandia

Ms Pauline Van der Kleijn

Policy advisor

Ministerie van Economische Zaken, Directie Ondernehmerschap
Postbus 20101

2500 EC Den Haag

Telefon: +31 70 379 69 01

Fax: +31 70 379 75 27

Email: p.e.m.vanderkleijn@minez.nl

Ausztria

Ms Elfriede Pfeffer

Bundesministerium fiir Wirtschaft und Arbeit Abt. 111/10
Stubenring 1

A-1010 Wien

Telefon: +43 1 711 00-6531

Fax: +43 171582 57

Email: elfriede.pfeffer@bmwa.gv.at

Lengyelorszag

Ms Elzbieta Szemplinska

Ministry of Economy, Labour and Social Policy
ul. Nowogrodzka 1/3

00-513 Warszawa

Telefon: +48 22 661 15 58

Fax: +48 22 661 15 54

Email: elzbieta_szemplinska@mpips.gov.pl




Portugalia

Mr Antonio Charana

Director Departamento

Instituto do Emprego e Formacao Professional
Rua De Xabregas 52-56, 2°

1949 - 003 Lisboa

Telefon: +351 218 614 148

Fax: +351 218 614 604

Email: antonio.charana@iefp.pt

Ms Sandra Ribeiro

Tecnica Superior

Instituto do Emprego e Formacao Professional
Rua De Xabregas 52-56, 2°

1949 - 003 Lishoa

Telefon: +351 218 614 148

Fax: +351 218 614 604

Email: sandra.ribeiro@mtss.gov.pt

Romania

Mr Florin Rosu

Director

National Agency for SMEs and Co-operatives
135 Laborator Str.

P.O. 77 Bucharest

Telefon: +40 21 344 5317

Fax: +40 21 336 1843

Email: florin.rosu@mimmc.ro

Finnorszag

Ms Paivi Kantanen

Senior Officer, Legal Affairs

Ministry of Labour, Working environment policy
P.O. Box 34

Fin-00023 Government

Telefon: +358 10 60 48938

Fax: +358 9 10 60 48957

Email: paivi.kantanen@mol.fi

Svédorszag

Mr Kent lvarsson

Deputy Director

Ministry of industry, Employment and Communications
SE-103 33 Stockholm

Telefon: +46 070 2855104

Fax: +46 8 20 45 86

Email: kent.ivarsson@industry.ministry.se
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Torokorszag

Mr Celal Polat

Inspector of Social Insurance

Ministry of Labour and Social Security

Inanu Buluari n°® 42

06100 Ankara Turkey

Telefon: +90 312 212 5612

Fax: + 90312 212 11 48

Email: cpolat@csgb.gov.tr and celalpolat@hotmail.com

Egyesult Kiralysag

Mr Ron Downing

Assistant Director: Start-Ups & Incubation
Small Business Service

Bay 604, Kingsgate House, 66-74 Victoria Street
London SW1E 6SW

Telefon: +44 20 7215 8218

Fax: +44 20 7215 8206

Email: ron.downing@sbs.gsi.gov.uk

A csoport 6t alkalommal talalkozott a Bizottsag elnokségi ideje alatt. A beszamol6 a
szakértok hozzajarulasain alapul, és a Bizottsag allitotta 6ssze.
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OSSZEFOGLALO

Az eurdpai cégek mintegy 60 %-a ,.,egyszemelyes vallalkozas” (eszv), vagyis olyan
vallalkozas, amely nem foglalkoztat alkalmazottakat, legalabbis nem rendszeres
alapon. Ezek az egyedilallo vallalkozok az 6sszes foglalkoztatottak 9 %-éat, az
eurdpai  népességnek pedig durvan 4 %-at teszik ki. Elsésorban a
mezogazdasagban, az épitéiparban, a személyi és az Uzleti szolgaltatdsok, a
kereskedelem és a kozlekedés teruletén mikodnek. Rendszerint egyeni
vallalkozok, de vannak bejegyzett egyszemélyes vallalkozasok is.

Azoknak az okoknak a jobb megértésehez, hogy az egyszemélyes vallalkozasok
miért nem vesznek fel allandd alkalmazottakat, valamint ahhoz, hogy a munkaero-
felvétel lehetséges jogi és adminisztracios akadalyainak eltavolitsat célzd
ajanlasokat megfogalmazzak, a tagallamok és a tagjeldlt orszagok (Belgium,
Bulgaria, Németorszag, Esztorszag, Spanyolorszag, Franciaorszag, Irorszag,
Ciprus, Litvania, Luxemburg, Hollandia, Ausztria, Lengyelorszag, Portugélia,
Romaénia, Finnorszag, Svédorszag, Torokorszag és az Egyesult Kiralysag)
szakert6i csoportot hoztak létre, hogy elemezzék az egyszemélyes véallalkozasok
helyzetét, mutatokat alakitsanak ki az adminisztrativ teherre és olyan mas
akadalyokra vonatkozdan, amelyek magyardzatot adhatnak magatartasukra, és
példakat mutassanak be jo adminisztracios madszerekre, amelyek az ilyen terheket
ellensulyozzak.

A szakert6i csoport munkajaval parhuzamosan, egy Eurobarometer felmérést is
vegeztek, 4000 egyszemélyes vallalkozés korében, 2004 nyaran. A felmérés
tizenkilenc orszégot 6lelt fel, és azokat az okokat vizsgéalta, hogy az egyszemélyes
vallalkozasok miért nem vesznek fel munkaerét, rakérdezett, hogyan vélekednek a
munkaeré-felvételrol és a foglalkoztatasi szabalyokrol, és elemezte, hogy milyen
szinten ismerik ezeket a szabalyokat, és mennyire vannak tisztaban velik.

Az Eurobarometer felmérése szerint az egyszemélyes vallalkozasok tobbsége
(57 %) azért nem vesz fel alkalmazottakat, mert vallalkozasuk nem elég nagy,
és/vagy mert nem latnak lehetéséget arra, hogy kell6képpen bévithessék. Ezeknél
az egyszemélyes vallalkozasoknal a gazdaséagi okok, mint példaul a piac mérete és
a tobbi (zleti vallalkozds &ltal tdmasztott verseny jelentik a f6 korlatozo
tényezoéket, amelyek megakadalyozzak, hogy embereket vegyenek fel. Nagy
szamban vannak azok a vallalkozastulajdonosok is (25 %), akik szivesebben
dolgoznak egyedil, és akik teljes ellenérzést kivannak gyakorolni (zleti
vallalkozasuk 0sszes aspektusa felett. Sok esetben azért nem tudnak munkat kiadni
egy alkalmazottnak, mert az olyan kuldnleges tudast vagy szaktudast igényel,
amellyel csak a vallalkozas tulajdonosa rendelkezik, vagy az ugyféllel all fenn
kiloénleges bizalmi viszony. Az eszv-k jo negyede (27 %) elvben venne fel
munkaerét, de nem talél kellé képesitéssel rendelkez6 alkalmazottakat, vagy attdl
fél, hogy az Ujonnan alkalmazott személy kepzési koltségei tal magasak lennének.

Az egyszemélyes véllalkozasok tébb mint egyharmada (36 %) a béren Kivili
munkaerokoltségek (kilondsen a munkaltatdi tarsadalombiztositasi hozzajarulas)
miatt nem vesz fel alkalmazottakat, és 100 vallalkozas kdzott tiznél tébb (11 %)
azoknak a szdma, akik azert nem ajanlanak munkahelyeket, mert nem kivannak
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foglalkozni a munkaero-felvéetel lel, a foglalkoztatassal vagy az elbocsatassal
kapcsolatos bonyolult jogi és adminisztracidés szabalyokkal. Az egyszemélyes
vallalkozasoknak ezt a tizenegy szazalékdt foként az adozds és a
tarsadalombiztositasi hozzajarulas bonyolult szabalyai aggasztjak, az elbocsatas
esetén felmeriil problémak és a munkaeré-felvétel koltségei.*

A szakérték becslése szerint annak a vallalkozénak, amely els6é alkalmazottjat
veszi fel, atlagosan valamivel tébb mint egy napra volna sziksége ahhoz, hogy
kideritse, melyek a szlikséges eljarasok, és teljesitse azokat. A legtdbb orszagban a
munkaeré-felvétel  pénzbeli koltségei csaknem elhanyagolhatdak (postakoltség
stb.), de néha az Uj munkaadonak specialis, a munkahely biztonsagaval és hasonl6
témakkal foglalkoz6 tanfolyamokon kell részt vennie, amelyekért fizetnie is kell.
Mi tobb, gyakran az a helyzet, hogy a véllalkozonak fizetnie kell egy kulon
szervezetnek, konyvelonek vagy adotandcsadonak, hogy ezekkel az eljarasokkal
foglalkozzon. Megjegyzendé, hogy a munkaeré-felvételi eljarasok kideritéséhez
és azok teljesitéséhez sziikséges id6t az egyszemélyes vallalkozasok mintegy
harom napra becsulték, vagyis durvan haromszor hosszabbra, mint a nemzeti
szakértok becslése.

Munkaeré-felvétel esetén vannak figyelemreméltd kulonbségek az egyes orszagok
kozott a hivatalos és félhivatalos testlletekkel valé kotelezé kapcsolatfelvételek
szamat illetéen. Egyes orszagokban az addhivatallal vagy a tarsadalombiztositasi
szervezettel torténé egyszeri kapcsolat elegendd, mig mas orszagokban 6t vagy
még tébb alkalomra is sziikség van. Atlagban az (j munkaaddnak harom
kialonb6z6 szervvel kell foglalkoznia: rendszerint a tarsadalombiztositassal, az
adohivatallal és a foglalkoztatasugyi szervvel. K6z0s vonas az is, hogy kételezé a
kapcsolatfelvétel a baleset-biztositasi cégekkel és az egészsegligyi kozpontokkal
vagy orvosokkal, hogy azok a munkaba lépést megel6zéen ellenérizzék az Uj
alkalmazott egészségi allapotat. Atlagban négy kiilonféle eljarast kell lefolytatni,
mielé6tt az elsé alkalmazott felvétele megtorténik (rendszerint az (j munkaviszonyt
be kell jegyeztetni a kilonféle kozintézményeknél egy formanyomtatvany
kitoltésével vagy annak postai bekildésével). Ilyen vonatkozasban — még
nagyobbak is lehetnek az orszagok kdzotti killonbségek, mivel a kotelezé eljarasok
szama egytol nyolcig terjed.

Mikbzben a munkavallalo felvételével kapcsolatos eljardsok fontosak abban a
dontésben, hogy legyen-e felvétel vagy sem, a megvaldsult foglalkoztatasra
vonatkozd szabalyozési el6irdsokbol adédoé adminisztrativ teher még inkabb
szamit. Meglehet6sen nehéz megbizhat6 becslést adni arrol a tényleges teherrdl,
amelyet az els6 foglalkoztatasi jogviszony jelent a vallalkozas szamara. Ennek
ellenére a szakértok megkiséreltek becslést késziteni arrol, hogy havonta mennyi
idét kell az adminisztrativ eljarasokra szannia egy munkaadonak. Ezeknek a
becsléseknek megfeleléen mintegy havi négy Ora lehet a részt vevé orszdgok

1 Megjegyzésre érdemes, hogy a vallalkozéasok tébb indokot is meg tudnak nevezni arra nézve, hogy

miért nem vesznek fel munkaerét, igy a szazalékok Osszeaddsakor tobb mint 100 % lehet az
eredmény.

13



esetében az éatlagos idoigény. Masfél oOra szikséges az adoval kapcsolatos
kotelezettségekre és korllbeltl ugyanannyi idé a tarsadalombiztositasi tgyekre.
Tovébbi egy orat kell eltdlteni kilonféle olyan kotelezettséggel, mint a
dokumentalas és a tajékoztatasi kdvetelmények stb. Ahogyan a munkaerd-felvételi
eljarasok esetében is, az europai egyszemélyes vallalkozasok ugy gondoltak, hogy
a foglalkoztatasi eljarasok betartdsahoz tobb idére van sziikség (havonta tobb mint
kilenc oréara).

Annak, hogy a foglalkoztatissal kapcsolatos adminisztracios teher mérése
viszonylag nehéz az egyik oka az, hogy sok orszagban még a kisebb vallalatok is
kihelyezik ezek a feladatokat, vagyis adotanacsadokat, konyveloket vagy
szakosodott tugynokségeket, mint példaul szocialis titkarsagokat kérnek fel arra,
hogy végezzék el a beérjarulékok és a tarsadalombiztositasi hozzajaruldsok
kiszamitasat és befizetését, a nyilvantartasok vezetését stb.

A Eurobarometer-felmérés fontos eredménye, hogy az egyszemelyes vallalkozasok
nagy tébbsége nem Ggy gondolja, hogy az igazgatasi szabalyok és szabalyozasok
megfeleléek az olyan nagyon kicsi vallalkozasok szamara, mint 6k. Raadasul agy
tinik, hogy ez az elégedetlenség mérhet6 hatast gyakorol a véallalatok munkaeré-
felvétellel kapcsolatos magatartasara. Szamos orszagban, ahol a szabalyozasi
kornyezettel valé elégedetlenség kulondsen erés, pl.  Németorszagban,
Lengyelorszagban, a Cseh Koztarsasadgban, Franciaorszdgban és Ausztridban, az
egyszemélyes vallalkozasok viszonylag nagy resze jelentette ki azt is, hogy ezek a
szabalyok val6jaban megakadalyozzak, hogy munkatarsakat vegyenek fel. Nagyon
nehéz azonban olyan egyedi tényezéket talalni, amelyek megmagyarazndk a
kisvallalkozasok elégedetlenségét, a kifejezésre juttatott elégedetlenségi érzés
inkabb altalanosnak és meghatéarozatlannak ttnik.

Figyelembe véve, hogy a bérek atlagban a teljes munkaer6koltség haromnegyedét
teszik ki, némileg meglepd, hogy az egyszemélyes véllalkozasoknak csak 18 %-a
okolja a bérszinvonalat azert, hogy egyedil dolgoznak (nem meglep6, hogy ezek a
vallalkozasok féként olyan orszagokban talalhatéak, ahol a berek a
munkaerékdltségekben viszonylag magas részaranyt képviselnek). Sokkal inkabb
elrettentéek a  munkaero-felvétel szempontjab6l a nem  bérjellegi
munkaerokoltségek, kilondsen a munkaltato altal fizetendé tarsadalombiztositasi
hozzajarulasok. A megkerdezett vallalatok 36 %-a nyilatkozott Ggy, hogy ezek
jelentik az egyik f6 okot arra, hogy miért nem engedhetnek meg maguknak
munkatarsakat. Az OECD adatai szerint a munkaltatoi hozzajarulasok és a bérrel
Osszefuiggé addk a munkavallalok bruttd keresetének 11 % és 40 % kozotti részét
teszik ki a projektben részt vevé orszagokban. Emellett azokban az orszagokban,
ahol ez a részarany meglehetésen magas, a vallalatok valdsziniileg inkdbb ezeket
hozzak fel annak okaként, hogy miért nem akarnak munkaerét felvenni.

Az adminisztracios terhektdl és a nem bérjellegii munkaerékoltségektol eltekintve
az egyszemélyes vallalkozasok szamara a harmadik, komoly aggodalomra okot
ado korulményt az alkalmazottak elbocsatasaval kapcsolatos érvényben 1évé
szabalyok képviselik. A  foglalkoztatdsi  torvény szigorisdga és a
munkavallaléknak az elbocsatassal szembeni védelme, ahogyan azt egy az OECD
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altal kialakitott mutatd meri, pozitivan korreldl azoknak a vallalatoknak a
szamaval, amelyek ugy nyilatkoztak, hogy emiatt a védelem miatt nem vesznek fel
embereket. De — kiléndsen a kisebb vallalatoknal — sok Kivétel van az altalanos
szabalyozas aldl, Ugyhogy a szakérték atlagban azon a véleményen vannak, hogy
viszonylag koénnyii lenne egy kisvallalkozas szaméra az olyan munkavallald
elbocsatésa, akinek nem tud tébbé munkéat adni. Ezen tdalmenden, bar valamivel
nehezebb egy munkavallalét személyes okok miatt elbocsatani, ez sem tinik
lekiizdhetetlen problémanak, ha objektiven szemléljiik. Igy lehetséges, hogy a
vallalatok aggélyai az elbocsatasi problémakkal kapcsolatban bizonyos fokig
eltdlzottak, vagy hamis informéacidkon alapulnak.

A szakértok szamos jO gyakorlati modszert taldltak tobb részt vevo orszagban is,
amelyeket — az eltéré6 nemzeti keretfeltételeknek megfelelé bizonyos modositasok
és hozzéigazitds utan — mas tagallamok is lemasolhatndnak, és amelyek
elésegitenék, hogy egy kevesebb megterhelést jelenté és véllalkozasbaratabb
szabalyozasi kornyezet alakuljon ki Eur6péban.

Az egyik példa a francia vaéllalkozasi munkavallal6i igazolvany, egy olyan
rendszer, amely szerint a szocialis biztonsag szervezetei és szakosodott kbzpontjai
mentesitik a kisebb munkaadokat a foglalkoztatasi eljarasok és munkaero-felvételi
formasagok aldl, amilyen példaul a tarsadalombiztositasi nyilatkozatok elkészitése
és az alkalmazottak fizetési jegyzékének elkészitése. JO példat mutatnak a
foglalkoztatasi szabalyoknak a vallalkozok szaméra torténé vildgos és gyors
kommunikalasara az Egyesiilt Kirdlysagban a ,,J6zan utmutaté” (,,No nonsense
guide™) és a ,Kezdécsomag” (,,Starter’s pack™), valamint az a telefonos
segélyvonal, amelyet a Svéd Fejlesztési Ugynokség (Nutek) és a német webhely,
az ,Existenzgruender.de” mikodtet. A foglalkoztatas rendszeres adminisztracios
terheinek csokkentésére gyakorlati példa a belga DIMONA rendszer, amelynek
révén minden, a foglalkoztatassal kapcsolatos bevallast elektronikusan készitenek
el, a finn Palkka-rendszer, vagy az osztrdk igazgatéasi gyakorlat, amely szerint
minden, a munkaval kapcsolatos hozzajarulast és kifizetést egyszerre ellenériznek,
csokkentve ezéltal a munkaadd szamara az ellenérzések gyakorisagat, ami aztan
masodlagos hatasként a szabalyok nagyobb mértékii 6sszehangolasahoz vezet.

Végul a szakértok szamos ajénlést fogalmaztak meg arra vonatkozéan, hogyan
javithatnak a reszt vevé orszagok a szabalyozasi rendelkezéseket az egyszemélyes
vallalkozadsok és a nagyon kis vallalkozasok szamara, ami megkdnnyitené
szamukra az alkalmazottak felvételét. Az els6, de nagyon fontos 1épés a munkaeré-
felvétel akadalyainak elharitasahoz egy olyan rendszer létrehozésa lenne, amely
egyablakos wgyintézéhelyet jelentene az Osszes tarsadalombiztositasi és esetleg
adozasi ugyekre. Az 0j munkaadd szamara két fontos elénnyel jarna egy ilyen
rendszer. El6szor is, elkerllné azt a frusztralo feladatot, hogy ugyanazt vagy
nagyon hasonlé tajékoztatdst kell megadnia kilonbdzé allami  szerveknek.
Masodszor, ndvelné a munkaadd biztonsagerzetét, hogy minden szikséges
informéacidt beszerzett ahhoz, hogy az igazgatasi és jogi kotelezettségeknek
megfeleljen.
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Attol eltekintve, hogy a munkaero-felveteli eljarasok céliranyosabbakka valnanak
az egyablakos ugyintézohely megteremtésével, az orszagoknak folytatniuk és
szélesitenituk kell azokat a kezdeményezéseiket, hogy a bejegyzésekhez és hasonld
eljardsokhoz tébb on-line lehetéséget teremtsenek. Ami még fontosabb,
megfontolandé a kotelez6 eljarasok szamanak és Kkiterjedésének csokkentése.
Orvosi ellenérzésre példaul a foglalkoztatas minden tipusanal sziukség lehet, és a
kotelezé baleset-biztositds beleveheté az egyablakos Ugyintézésbe. Emellett a
kulonféle eljarasok egyszeriisithetok oly mdédon, hogy a formanyomtatvanyokat
leroviditik, ezaltal felhasznalobaratta teszik, illetve magyaraz6 anyagot
mellékelnek hozza.

A Eurobarometer altal kapott eredmények azt mutatjak, hogy az egyszemélyes
vallalkozasok sok tekintetben nem kelloképpen tajékozottak adminisztrativ
kotelességeiket illetéen. A munkaadd kotelezettségeinek egyértelmti és értheté
kozlése is segitene abban, hogy az alkalmazottak felvételének és
foglalkoztatasanak feladata kevésbeé tiinjon ijesztének.

A nagyon kis véllalatoknal a nem bérjellegi munkaerékoltségek fontos eltérité erét
jelentenek az alkalmazottak felvételét illetéen. A munkaado altal a
munkavallalénak bruttd bérkent fizetett 100 eurdra atlagban egy tovabbi 23 eurds
Osszeg fizetendé ki bérhez kapcsolodd addkként és tarsadalombiztositasi
hozzajarulasokként. Ezek a nem bérjellegii  munkaer6kéltségek sokban
kilénbdznek az egyes orszagokban. Kuldndsen azoknak az orszagoknak, ahol a
nem bérjellegti munkaerékéltségek az atlagosnal joval magasabbak, meg kellene
fontolniuk ezeknek a koltségeknek a csokkentését a nagyon kicsi vallalatok
szdméra, akar Aaltalanosan, akar céliranyos csokkentések vagy mentességek
forméajaban.
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1. BEVEZETES
1.1. A projekt indokoltsaga és a beszamolo felépitése

Europaban az dsszes vallalkozas nagy tébbsege ,,egyszemélyes vallalkozas”
(,eszv”), vagyis ezek olyan vallalkozasok, amelyek semmiféle alkalmazottat
nem foglalkoztatnak, és amelyeknél a tulajdonos egyedil dolgozik. Nagyon
gyakori, hogy az egyszemélyes vallalkozasok dnfoglalkoztatd személyek, de
vannak olyan bejegyzett vallalkozasok is, amelyek nem foglalkoztatnak
senkit. Nem utolsésorban nagy szamuk miatt az egyszemélyes
vallalkozasoknak  megkulonboztetett figyelmet kellene szentelni a
vallalkozas- és a foglalkoztataspolitikaban (szamszertien: ha minden egyes
egyszemélyes véllalkozas felvenne egy alkalmazottat, a munkanélkuliségi
probléma megoldddna a legtobb orszagban).

Az Eurdpai Tanécs lisszaboni ulésén, 2000 méarciusaban, a tagallamok azt a
celt tuzték ki maguknak, hogy a legversenyképesebb és legdinamikusabb
tudésalapl gazdasagga vélnak.> A vallalkozés fejlesztése kulcsfontossagu
tényezé lesz ebben az ambicidzus projektben, ahogyan azt a véllalat- és
véllalkozasfejlesztési  tobbéves program (MAP) hangstlyozta® A
kisvallalkozasok — ezen belil az egyszemélyes vallalkozasok — fontos elemet
és dinamikus hajtoerot jelentenek a vallalkozas szamara.

2002 januéarjaban a Vallalkozasi Foéigazgatosag egy Zold Konyvet készitett,
amelynek cime ,Véllalkozds Eurdpéban”, amely nyilvanos vitat
kezdeményezett a vallalkozas fébb probléméairdl az Eurdpai Unidban.* A
vallalkozobb tarsadalom kialakulasanak egyik, a nyilvanos megvitatas soran
tobbszor emlitett akadalyat a foglalkoztatadssal kapcsolatos rugalmatlan,
birokratikus szabalyok és jogszabalyok jelentik. Annak ellenére, hogy
gyakran vannak specialis mentességek a kkv-k szamara, az ilyen szabalyok
altal a vallalatokra rakott teher gyakran a vallalatok méretével forditottan
aranyos. Ezért valdsziniileg a legkisebb vallalatok a leginkabb érintettek.

A birokratikus foglalkoztatasi szabalyok problémait az Eurdpai
Foglalkoztatasi Vezérelvek is elismerték. A munkahelyteremtésrél és a
vallalkozasrol sz6lo 2. foglalkoztatasi irdnymutatas azt irja:

Az Eurdpai Tandcs rendkivili Glése, Lisszabon, 2000. marcius 23-24., EIndkségi kovetkeztetések

% A tobbéves (2001-2005) vallalati és véllalkozéasi programrél és kiléndsen a kis- és
kozépvallalkozasokrdl (kkv-krél) sz6lé 2000. december 20-i tanédcsi hatarozat (HL L 333,
2000.12.29., 84-91. o.

* A Zéld Koényv és a konzultaciok eredményei hozzaférhetbek a kévetkezé cimen:
http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/green_paper.
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»A tagallamok batoritani fogjak tobb és jobb munkahely létesitését, a
vallalkozés, az innovacid, a beruhazési kapacitds és a kedvez6 Uzleti
kdrnyezet elémozditasaval az 6sszes vallalkozas szamara. .... A vallalkozasi
politika ertékelési folyamata és a Kisvallalkozdsok Eurdpai Chartajanak
megvaldsitasa  altal nyujtott  tdmogatds mellett a  kovetkezokre
Osszpontositanak a szabalyozasi kezdeményezések:

- az induld véllalkozésok és a kkv-k adminisztrativ és szabalyozasi terheinek
konnyitésere és csokkentésére, és az

- alkalmazottak felvételére, az indul6 vallalkozasok, az 0j és meglévé kkv-
k, valamint nagy névekedesi és munkahelyteremté potenciallal rendelkezé
vallalkozasok t6kéhez jutdsanak megkdnnyitésére...” (kiemelés télink).

Az ,,Akadalyok a novekedésben — az elsé alkalmazott felvétele” projekt
azert jott létre, hogy elemezze, mely okok akadalyozzak meg az
egyszemélyes vallalkozasokat abban, hogy munkatarsakat vegyenek fel, a
munkaeré-felvételi eljarasok és/vagy foglalkoztatasi szabalyozasok jelent6s
szerepet jatszanak-e az ilyen véllalkozasok tulajdonosainak dodntésében,
miszerint egyedil dolgoznak, és — ha igy van — mit lehetne tenni a nagyobb
novekedés és foglalkoztatds batoritasa érdekében az ilyen vallalkozasok
korében.

Ennek az elsé fejezetnek a fennmaradd része bemutatja a projekt soran
felhasznalt modszertant. A masodik fejezet annak okait elemzi, hogy az
egyszemélyes vallalkozasok miért nem vesznek fel alkalmazottakat, és
megnevezi az ilyen véllalkozasok Altal torténé munkaers-felvétel
legfontosabb kodzgazdasagi és jogi-birokratikus akadalyait. A harmadik
fejezet foglalkozik az elsé6 munkavallalé alkalmazasaval kapcsolatos jogi és
igazgatasi kovetelményekkel, illetve megméri az ezen kovetelmények altal
képviselt adminisztrativ terhet. A negyedik fejezet az alkalmazottak
foglalkoztatasaval egyitt jaré szokasos birokratikus kotelezettségeket
vizsgalja meg. Az 6todik fejezet targyalja a kkv-knak a szabalyokkal és a
szabalyozéasokkal vald kinyilvanitott elegedetlenségének lehetséges okait. A
hatodik fejezet a foglalkoztatas kozvetlen koltségeit mutatja be, kilonds
tekintettel a foglalkoztatottak javadalmazasanak adataira és a nem bérjellegt
koltségekre, amilyenek a tarsadalombiztositasi hozzajarulasok és a
munkaltatéi adok, valamint — a koltségek szdmaival szembesitve — megad
néhény adatot a munkaidére vonatkozéan. A hetedik fejezet targyalja a
munkavallalok elbocsatasanak szabalyait és a munkaadd szamara adodo
kockazatokat. A nyolcadik fejezet a jo gyakorlati modszerekre mutat be
néhany peldat a részt vevé orszagokban. A kilencedik fejezet z&rja magét a
beszamolot, néhany jobbitd javaslattal. A mellékletekben tovabbi részletek
szerepelnek, amelyeket a szoveg torzsebe nem lehetett beilleszteni.
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1.2. A projekt modszertana

Ezt a beszdmoldt az Eurdpai Bizottsdg Vallalkozas- és Iparpolitikai
Foigazgatdsaga allitotta 6ssze, a részt vevo orszagok altal kijeldlt szakértok
csoportjaval szoros egyuttmikddesben (I. szakérték jegyzéke). A csoport
létrehozasa a Vallalkozaspolitikai Vezetési Bizottsdg (Enterprise Policy
Management Committee, EPMC) megbizédsa alapjan tortént, a tdbbéves
vallalati és vallalkozasi program 4. cikkével 6sszhangban.

A csoport elsé feladata az volt, hogy allapitsa meg a jelenség mértékét, pl. az
egyszemélyes vallalkozasok szamat és viszonylagos jelentésegét.
Masodszor, elemezte annak legfontosabb okait, hogy az egyszemélyes
vallalkozasok miért nem vesznek fel alkalmazottakat. A csoport ezutan a
munkaeré-felvétel legfontosabb jogi, burokratikus és kdzgazdasagi
akadalyaira 6sszpontositott, valamint meghatarozta és 0sszegyujtotte az
ilyen akadalyoknak azokat a mennyiségi és mindségi mutatoit, amelyek
értelmezhet6 dsszehasonlitést tesznek lehetévé kiillonb6z6 orszagok kozott.

A megbizasnak megfeleléen és annak elemzéseét kovetéen, hogy az
egyszemélyes vallalkozasok miért nem vesznek fel munkaerét (1. 2. fejezet),
a csoport a kovetkezé négy teriiletre 6sszpontositott:

1. A munkaer6-felvétel adminisztréacios terhei;
2. A foglalkoztatds adminisztracios terhei;
3. Bérek, nem bérjellegii kdltségek, munkaido;

4. Lehetséges problémak munkaerd-felesleg esetén (a foglalkoztatottak
elbocsatasénak szabalyai).

Amikor lehetséges volt, a csoport felhasznalta a nyilvanosan hozzaferheto
nemzetkozi statisztikdkat (elsésorban az Eurostattdél és az OECD-t6l) a
mutatok kivalasztasahoz. Sajnos azoknak az orszagoknak a kore, amelyekkel
a nemzetkozi forrasok foglalkoznak, és a csoportba tartozd orszagok
valasztéka nem volt azonos. Egyes esetekben nemzeti szakértok adtdk meg a
nemzetkozi statisztikdkbol hianyzo adatokat. Bizonyos mutatdkhoz nem
alltak rendelkezésre nemzetkozi statisztikak, és a mutatokat kizarélagosan a
szakértoknek kellett biztositaniuk. A  statisztikai  forrdsok ezen
valtozatossdga miatt az orszagok Osszetétele nem azonos ennek a
beszamolénak a kiilonféle abraiban és tablazataiban.

A mutatok és a statisztikai forrasok kilonbdzé tipusait illetéen két
figyelmeztetésre van szikség. El6szor is a nemzetkdzi statisztikabdl

> Annak érdekében, hogy ez a jelentés szélesebb kozénség érdeklédésére is szamot tarthasson, tobb

esetben megad adatokat azokra az orszagokra, amelyek nem képviseltették magukat a szakértSi
csoportban. Ezek az orszagok azonban nem szerepelnek a mércék meghatarozasanal.
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szarmazd adatok gyakran atlagolt adatok, amelyek a gazdasdg egeszere
vonatkoznak. Ezek az adatok csak részben tlkrézhetik a nagyon Kkicsi
vallalkozas és az egyszemélyes véllalkozasok helyzetét. Masodszor, lehet,
hogy nem teljes mértékben 6sszehasonlithatdak a nemzeti szakértok &ltal
biztositott adatok — bar azokat a legkisebb vallalkozasok helyzetére vald
tekintettel allapitottdk meg. Ezek kdzil a mutatok kozil tébb is a szakértok
becslésein alapul, Ugyhogy bizonyos fok( szubjektivitas nem volt
elkertlhet6. Ez kulonosen igaz a vallalatokra nehezed6 adminisztracios teher
tekintetében. Raadasul egyes esetekben Ugy érezték a szakérték, hogy nem
lehet kiszamolni egy értelmezheté becslést. Ezért a szamok nem mindig
allnak rendelkezésre minden orszagra vonatkozo6an.

A torvények és az apparatusok altal a gazdasagra rakott adminisztracios
terhekre vonatkozd adatok gyujtése sohasem konnyi feladat. Eltekintve a
komoly elvi problémaktol (féleg az ,,adminisztracios teher” helyes
meghatarozasanak problémajatél), szamos gyakorlati nehézség adodik.
Idedlis esetben az adminisztracios terhek mutatéit kozvetlenil kellene
megallapitani, pl. a cégek egy reprezentativ mintajanak megfigyelésével egy
bizonyos id6szak soran, vagy bizonyos tevékenységek soran, feljegyezve az
idst és az egyéb koltségeket, objektiv modon.® Mindazonaltal koltségvetési
okokbol és idobeli korlatok miatt rendszerint nem lehetséges az ilyen
adatgyutjtes. Amikor az zleti vallalkozasokat kozvetlenil figyelik meg, az
ilyen megfigyelések gyakran nem teljes mértékben reprezentativak, vagy
azokra csak nemzeti szinten kertdil sor.

A masik moddszer az, hogy az Uzleti vallalkozasok korében végzett
felméréseket gyakran hasznaljak az adminisztracios terhekre vonatkozo
adatgyujtésre. Ennek az eszkdznek megvan az a nagy elénye, hogy
kialakithatd oly médon, amely statisztikailag reprezentativ eredményeket ad,
amelyekbdél makrogazdasagi becslések is nyerhet6k az adminisztracios
terhekrol. Ilyen felméréseket Gzleti vallalkozasoknal rendszeresen készitenek
a nemzeti intézmények’, a nemzetkdzi és szupranacionalis szervezetek (pl. a
Vilagbank® és az OECD®), (uzleti vallalkozasok és érdekképviseleti
csoportok stb.

Hasonld6 modszerek, amelyek az adminisztracids terhek mérésében mindig egy ,.alulrol felfelé”
megkozelitési modot jelentenek, a mélyinterjuk és a részletes cégtulajdonosi és cégvezetsi naplok
(vagyis az dnmegfigyelés).

Egy példa a sok kozil: a bonni Institut fiir Mittelstandsforschung (I1fM) szamitasai.

Brunetti, A.; Kisunko, G.; Weder, B. (1998), How Business Sees Government: Responses from
Private Sector Surveys in 69 Countries, World Bank Paper, International Finance Corporation
Discussion Paper No. 33, Washington. — Hogyan latjak az Uzleti vallalkozasok a kormanyt. Valaszok
egy 69 orszag maganszektoraban végzett felmérésrdl. Vilagbanki tanulmanyok, IFC Vitaanyagok,
33. sz., Washington
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Ahogyan a fentiekben emlitésre Kkerilt, ehhez a projekthez az
adminisztrécids teherre vonatkozd adatokat elvben a szakért6k becslései. A
becslések szubjektivitasi fokanak ellenérzésére nemcsak kdzvetlen mutatok
kiszdmitasara, hanem szamos kozvetett mutatdé (kiegészité mutatok)
kiszamitasara is sor kerult. A kozvetlen mutatok azokat a tényezéket
képviselik, amelyekrol feltételezhets, hogy hatast gyakorolnak a vallalkozok
dontésére, mint pl. az idoigény, amely bizonyos eljarasok betartasahoz
szlikséges, és a kapcsolodo koltségek. A kdzvetett mutatok masfeldl olyan
tényezok, amelyek valdszinilleg nem gyakorolnak kozvetlen hatast egy
vallalkozdnak arra a dontésére, hogy vegyen-e fel munkaerét vagy sem, de a
feltételezések szerint szorosan sszefiiggenek a meghatarozé tényezékkel. A
kozvetett mutatokat Ugy alakitottak ki, hogy viszonylag konnyt legyen a
beszerzésuk. Tipikus példa egy ilyen mutatéra azoknak a kotelezé
kapcsolatfelvételeknek a szama, amelyeket az 0j munkaadd koteles
teljesiteni, amikor az elsé6 munkavallalot felveszi (pl. tarsadalombiztositasi
intézmények, munkalgyi hivatalok stb.). Mig a potencidlis munkaadd
szdméra valoszintileg kozoémbds az, hogy héany intézménnyel Kkell
kapcsolatba lépnie, a kotelez6 kapcsolatfelvételek széma valosziniileg
Osszekapcsolodik azzal a fontos tényezével, hogy mennyi idét kell a
véllalkozénak a munkaers-felvételi eljarasokra forditania.'

A Kkv-k Europai Megfigyelokdzpontja 2002-ben hasonld megkdzelitési
modot valasztott ilyen kozvetett mutatok felhasznalasaval a munkaeré-
felvételi dontések adminisztracios terhére vonatkozéan . A munkavallalok
felvételét illetéen a megfigyelokozpont beszamoldja két mutatdra
Osszpontositott, vagyis azoknak a kozintézményeknek a szamara,
amelyekkel kapcsolatba kell Iépni, amikor egy munkavallalo felvételére
kerul sor, és a szlikséges igazgatasi eljarasok szamara.

A jelenlegi projekt egyik célja annak kideritése, hogy torténtek-e valtozasok
a munkaerd-felvétel lel kapcsolatos dontések adminisztracids terhében 2002
Ota. Emellett a jelenlegi projekt tartalmaz néhany olyan orszéagot,
amelyekkel a megfigyelokdzpont két évvel ezelétti beszamoldja nem
foglalkozott. Ezenkivil korrigalasra kerult a megfigyel6kdzpont néhany
tévedése.

A jelenlegi projekt részér6l a megfigyelokdzpont 2002. évi anyagaval
0sszehasonlitva termeszetesen aza f6 hozzéaadott értek , hogy az elemzés

10

11

Organisation for Economic Co-oeration and Development, OECD (2001), Businesses’ views on red
tape. Administrative and regulatory burdens on small and medium-sized enterprises, Paris. — Az
zleti vallalkozasok nézetei a birokraciarél. Adminisztracids és szabalyozasi terhek a kis- és
kdzépvallalkozasoknal.

Részletesebb magyarazat a technikai kifejezésekrdl az V. mellékletben talalhatd.

Kkv-k Eurdpai Megfigyelékdzpontja, 2002/7 Alkalmazottak felvétele: adminisztracios teher a kkv-k
szamara Europaban.
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hatokdre sokkal szélesebb. Mig a Megfigyelokdzpont a kdtelezé6 munkaero-
felvételi eljarasok altal képviselt adminisztracios teherre korlatozddott, ez a
projekt més, a munkaerd-felvétel lel kapcsolatos dontésre kihat6 tényezokkel
is foglalkozni kivan.

A szamszer(i mutatokra atlagokat szamitottak ki. Emellett, ahol az lehetséges
és értelmezhet6 volt, mérceket allapitottak meg. A mércéket ugy allitottak
be, hogy az adott mutaté vonatkozasaban annak orszagnak az értékével
legyenek azonosak, amelynél annak értéke a legrosszabb, de még a legjobb
eredményeket mutatd orszdgok 33 %-ot kitevé csoportjaba tartozik.
Megjegyzends, hogy csak a projektekben részt vevo orszagok keriltek be a
mércék szamitasaba. Ily modon a mércék szintjére hatast gyakorol a
projektben részt vevé orszagok Osszetétele, és az nem érvényes az EU
egészére.*?

A csoport munkdja a szabvanyos, teljes munkaidés foglalkoztatasi
munkaviszonnyal kapcsolatos munkaeré-felvételi és foglalkoztatasi
eljardsokra 6sszpontositott. Természetesen indokoltnak tiinik annak
feltételezése, hogy az elsé foglalkoztatasi jogviszony, amelybe az
egyszemélyes véllalkozas belekezd, rendelkezhet kiilonleges vonasokkal (pl.
hatarozott idotartam0). Ezért lehet, hogy a munkaers-felvétellel és
foglalkoztatassal kapcsolatos, ebben a beszamoldban beazonositott
adminisztraciés terhek csak részben gatoljak a tarsasagokat a
foglalkoztatasban, hiszen ezeket el lehet kertlni, vagy lehet rajtuk
kénnyiteni. Elsédlegesen azert volt sziikséges a beszamolonak a szokasos
vagy szabvanyos foglalkoztatési jogviszonyokra valé korlatozasa, mert a
munkahoz rendelkezésre all6 id6 meglehetésen Kkorlatozott volt. A
szabvanyos munkaviszonyra vald 6sszpontositds azonban indokolt, hiszen
szdmos tanulmany jelezte, hogy az Uzleti vallalkozasok nem - vagy
legalabbis nem rendszeresen — alkalmaznak specidlis munkaszerzédéseket a
szokéasos foglalkoztatasi jogviszonyhoz kapcsolodd munkaeros-felvétel lel és
foglalkoztatassal kapcsolatos szabalyozasok megkeriilésére™®. Altalaban dgy
tinik, hogy a nem szabvanyos foglalkoztatasi jogviszonyokat foként Uzleti
okokbdl valasztjak, vagyis a kapcsolat pontos jellege az lzleti vallalkozas
gazdasagi  kornyezetetol (pl. a kereslet ingadozésatol), a feladat
Osszetettségétol és az ebbol ered6 képzési koltségektsl, valamint
természetesen a munkavallal6 preferenciditdl is fligg.

12

13

Alapvetéen a mérce ajanlast jelent azoknak az orszagoknak a szamara, amelyek elmaradnak, hogy
javitsék a teljesitményiiket. Mivel a tobbéves projektekben vald részvétel szigorGan dnkéntes, az
ilyen ajanlasok csak a részt vevé orszagok vonatkozasaban fogalmazhaték meg. Amellett, statisztikai
okokbdél mindenképpen nehéz lenneolyan mércék kiszamitasa, amelyek az egész EU-ra vonatkoznak.

L. a részletes orszagjelentés, amelyet a Kkv-k Eurdpai Megfigyeldkdzpontja készitett, 2002, 7. sz.
(Alkalmazottak felvétele: adminisztracids teher a kkv-k szdmara Eurépéaban).
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1.3. Eurobarometer felméreés az egyszemélyes véallalkozasok kdrében

A szakertoi csoport munkajaval parhuzamosan felmeérést végzett az EOS
Gallup Europe 2004 janius-juliusaban és szeptemberében az egyszemélyes
véllalkozasokrol.* A felmérés csaknem 4000 egyszemélyes vallalkozasra
terjedt ki 19 orszagban (Belgium, a Cseh Koztarsasag, Dania, Németorszag,
Esztorszag, Spanyolorszag, Franciaorszag, irorszag, Olaszorszag, Ciprus,
Litvania, Luxemburg, Hollandia, Ausztria, Lengyelorszag, Portugalia,
Finnorszag, Svédorszag és az Egyesult Kiralysag).

A felmérés adatokat gyujtott azokrdl az okokrdl, emelyekbdl kifolydlag az
egyszemélyes vallalkozasok nem vesznek fel munkaerét, valamint adatokat
arrol, hogyan érzekelik 6k a munkaero-felvétel re vonatkozo jogi és
adminisztrativ akadalyokat. A felmérést Ugy alakitottak ki, hogy a szakértoi
csoport altal megallapitott tobb mutat6ét is 6ssze lehetett hasonlitani a
felmérés eredményeivel. Erre a megkozelitési modra kétféle ok is
mutatkozott: egyfelél a felmérésrél kapott visszajelzés lehetévé tette a
birokratikus terhekrél a szakértok altal adott becslések bizonyos
ellenérzését, masfelél a felmérés eredményei értelmezhetéek voltak a
szakertok altal biztositott objektiv informaciok fényében. Kilondsen ez
utdbbi aspektus tint fontosnak, mivel bizonyos jelzések szerint a
kisvallalatok hajlamosak tulbecsiilni a jogszabalyok és a birokracia miatt
rajuk nehezedd adminisztracios terheket.™® Ezért gy tiint, megvan annak a
kockazata, hogy a felmérés eredményei, a szakértok reszerol torténd
tajékozott elemzés nélkil csak keveés érdeklédésre tarthat szamot, vagy akar
félrevezeto is lehet.

Sajnos technikai-statisztikai okokbdl kifoly6lag nem minden, a szakértéi
csoportban képviseltetett orszaggal tudott foglalkozni a felmérés (Bulgaria,
Romania, Torokorszag). Réadasul, mivel a felmérés eredményei és a
szakértok altal megéllapitott mutatok kozotti dsszehasonlitast a projekt
egészének szerves részeként kezelték, csak azokra az orszagokra vonatkozott
a felmérés, amelyek kijeloltek egy képviselst a szakértsi csoportba.'®

14

15

16

A felmérés a Flash-Eurobarometer keretében késziilt.

L. a killénb6z6 orszagokrol készilt dsszefoglald, a Kkv-k Eurdpai Megfigyeldkdzpontjanal, 2002/7,
19-20. o.

Azok kozll az orszagok kozil, akik megneveztek (vagy jelezték, hogy megneveznek) szakértéket,
végiil is nem mindegyik tette azt meg. Mivel a felmérést joval azel6tt meg kellett tervezni, hogy a
szakeértéi csoport ott dolgozott volna, néhany, a felmérésben szereplé orszag nem volt képviseltetve a
szakért6i csoportban.
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A felmérés 20 kérdesére a valaszokat telefonos megkérdezés révén szerezték
be uzleti vallalkozasok tulajdonosaitol, a helyszini munkat 2004 janius-
jaliusaban és szeptemberében végezték el. Az interjuk véletlen mintgjanak
Osszeallitisa ket kritérium alapjan tortént: orszag és agazat (epitdipar, ipar,
szolgéaltatds és kereskedelem, kizarva a mezégazdasagi és a kozigazgatasi
agazatokat). Az orszagok meretétol fliggéen orszagonként 92—-300 személyt
kérdeztek meg. Az eredmények Ujboli silyozasa biztositotta, hogy az adatok
reprezentativak legyenek az orszagok és az agazatok tekintetében.*’

A felmerésrol keészult teljes beszamold rendelkezeésre all a kdvetkezé cimen:

http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/support measures/firs
t emp/index.htm

" Tovabbi technikai részletek a V. mellékletben.
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2. AZ EGYSZEMELYES VALLALKOZASOK SZAMA ES OKAIK ARRA, HOGY NE VEGYENEK
FEL ALKALMAZOTTAKAT

Ebben a fejezetben az egyszemelyes vallalkozasok szamardl es viszonylagos
fontossagardl lesz sz6. Emellett bemutatasra keriilnek annak fé okai, hogy az
egyszemélyes véllalkozdsok miért nem vesznek fel alkalmazottakat. Az elemzés
részben a csoport szakértéinek nézetein és a sajat orszagaikban mas szakertokkel
folytatott megbeszelésen alapul. Ezenkivil az EOS Gallup 19 tagallamban vegzett
felmérésének  eredményei is  felhasznalasra  kerlltek. Az  elemzés
megkulonboztetést tesz az olyan Uzleti okok, illetve a munkaadok jogi és
adminisztracids kotelezettségeivel kapcsolatos okok kozott, amelyek negativ hatést
gyakorolhatnak a munkaero-felvétel re vonatkozo dontésekre.

2.1. Statisztikdk az egyszemélyes vallalkozasokrol

Az egyszemélyes vallalkozasok szdma nem hatarozhatd meg pontosan. A
vallalati statisztikdk csak a mikrovallalkozasok (10-nél kevesebb
foglalkoztatott), a kisvallalkozésok (10-49 foglalkoztatott), kzépvallalatok
(50-250 foglalkoztatott) és nagyvallalatok (250-nél tobb foglalkoztatott)
kozott tesznek kiilonbséget. Atlagban Eurépaban a vallalatok mintegy 99 %-
a kkv, és mintegy 92 %-a mikrovallalkozas.

Az dnfoglalkoztatokra vonatkoz statisztikak részletesebbek, mint a vallalati
statisztikdk, de sajnos, ezek nem tartalmazzak a bejegyzett egyszemélyes
vallalkozasokat. Az eurdpai munkaerére vonatkozo felmérés lehetové teszi a
kilénbségtételt az 6nfoglalkoztatdé személyeken beliil, aszerint, hogy vannak
munkavallaloik (egy vagy tébb) vagy nincsenek munkavallaldik. Atlagban
az Onfoglalkoztatoknak kevesebb mint egyharmadéanak van alkalmazottja.
Nagy kulonbségek vannak azonban a tagallamok k&zott. Olaszorszagban,
Déaniaban és  Németorszagban az  alkalmazottakkal rendelkezé
onfoglalkoztatok részardnya 50 % feletti vagy ahhoz kozeli, Lettorszagban,
Luxemburgban és Lengyelorszagban egy6tod alatt van a részaranyuk.

Ennek a projektnek a céljara a szakértok kilonféle forrasokbdl gyiijtottek
adatokat (pl. addstatisztikak, kereskedelmi kamarak, népszamlalasok stb.).
Annak ellenére, hogy ezek a forrsok nem teljes mértékben
dsszehasonlithatoak, és lehet, hogy a jelenséget nem teljesen pontosan
tikrozik, az nem kerdéses, hogy az egyszemeélyes vallalkozasok fontos, ha
ugyan nem a legfontosabb tipusat képviselik az zleti vallalkozasoknak az
eurdpai orszagokban. Ugy tiinik, hogy az iizleti vallalkozasok tobb mint fele
egyszemélyes vallalkozas. Ezek a véllalkozasok a foglalkoztatas tobb mint
8 %-at jelentik, és a részt vevo orszagok népessegén belil 3% és 4 %
kozotti aranyt képviselnek (1. 1. tablazat).
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1. tdblazat: Az egyszemélyes vallalkozasok szama és gazdasagi jelentoseguk

Egyszemélyes vallalkozasok (eszv-k)

abszolut szamuk

Legfrissebb adatok
%-ban

F6bb agazatok

2003 2002 2001 Foglalkoztatds Vallalkozasok Lakossag
Belgium 499 376 12,1 72,7 4,8 Mezbgazdasag, épitdipar, kiskereskedelem, uzleti és személyes szoli
Cseh Kozt. 720 775 15,1 89,0 7,1 Kozlekedés, épitbipar, szolgaltatasok (kézmuipar)
Németorszag 1 960 000 1858 000 1821 000 51 64,9 2,4 Szolgaltatasok, kereskedelem, mez&gazdasag
Esztorszag n.a. 44 485 43 811 7,6 425 3,2
Spanyolorszdg 1 805 700 1827 200 1932 000 10,8 67,4 4,5 Kereskedelem, mezégazdasag, épitbipar, szolgaltatasok, kozlekedés
Franciaorszag t 1389 000 8,9 58,0 2,3 Személyes szolgéltatasok, Uzleti szolgaltatasok, kiskereskedelem, eg
irorszag 174 000 9,9 n.a. 4.4 Mez6gazdasag
Ciprus ) 37 227 11,8 57,3 4,9 Nagy- és kiskereskedelem, javitd szolgaltatasok, maganhéaztartasok
Lettorszag 6121 6 351 6 751 0,6 13,5 0,2 Kereskedelem, uzleti szolgaltatasok, kdzlekedés
Luxemburg 10 847 10 331 3,7 46,8 2,4 Epitéipar, kiskereskedelem, {izleti szolgaltatasok
Hollandia ® 340 015 4.1 59,4 2,1 EpitSipar, kiskereskedelem, személyes szolgaltatasok
Ausztria® 285 000 7,0 88,7 3,5 Mezbgazdasag, kereskedelem, idegenforgalom, kézm{ipar, kereskec
Lengyelorszag! 1013 706 7.4 29,2 2,6 Kereskedelem, javitas, kozlekedés, épitSipar
Portugalia 907 500 17,9 n.a. 8,8 Kiskereskedelem, javitas, szolgaltatasok, épitéipar, szélloda, étterme
Romania 121 504 1,6 36,9 0,6
Finnorszag b) 124 000 122 000 123 000 53 55,9 2,4 Minden agazat, kiléndsen szolgaltatasok
Svédorszag 641 820 628 033 613 428 15,2 74,9 7,2 Mezbgazdasag
Torokorszag b) 1198 967 6,0 63,7 1,8 Kereskedelem, feldolgozéipar, szolgaltatadsok
Egyesdult Kirdlys 2 900 000 2 630 000 9,7 71,3 4,8 EpitSipar, kbzlekedés, Uzleti szolgaltatasok
Atlag 8,4 58,4 3,7

a) Hollandia: Szamok 2004-re, Ausztria esetében 1999-re

b) Mez&gazdaséag nélkil.

Forrasok: Nemzeti szakértok, Eurostat.
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Az egyszemélyes vallalkozasok nem egyforman elterjedtek az 6sszes
gazdasagi agazatban. Gyakran megtalalhatok az épitGiparban és a javitasi
agazatban, a kiskereskedelemben és a kozlekedésben. Emellett sok ilyen
vallalkozas kinal személyi és lizleti szolgaltatasokat. Végul, az egyszemélyes
vallalkozasok nagyon gyakorinak tiinnek a mezégazdasagi agazatban. Sajnos
nem minden nemzeti adat tartalmazza az egyszemélyes vallalkozasokat a
mezdgazdasagi agazatban (l. 1. tablazat). De a rendelkezésre allé adatok
alapjan a becslések szerint az egyszemélyes vallalkozadsok durvan
egynegyede tevékenykedik a mezégazdasagban.

2.2. Uzleti és pénziigyi okok arra, hogy ne vegyenek fel munkaerét

A kovetkez6 elemzés részben a szakérték megbeszélésein és részben a 2004-
es, 4000 egyszemélyes vallalkozas korében végzett Eurobarometer-
felmérésen alapul. Kiderult, hogy a szakértok altal a felmérés
hozzaférhetésége elott elvégzett elézetes elemzés nagy mértékben egyezett a
felmérés eredmeényeivel.

Az Uzleti vallalkozasnak, miel6tt egyaltalan felvehetne alkalmazottakat, el
kell érnie egy bizonyos volument és ndvekedést. A kkv-kkal foglalkozo
megfigyelékdzpont™ szerint az elsd munkavallalé felvétele gyakran a
forgalom megduplazddasat koveteli meg. Egyes Uzleti vallalkozasoknal
eléfordulhat, hogy ez egyszeriien nem is lehetséges, mivel a piac nem elég
nagy, e€s/vagy mert talsdgosan nagy a verseny a tobbi vallalat részérél. A
Eurobarometer altal megkerdezett egyszemélyes véallalkozasok 40 %-a gy
nyilatkozott, hogy Uzleti vallalkozasuk mérete az egyik f6 oka annak, hogy
miért nem foglalkoztatnak alkalmazottakat, és 17 %-uk vallalkozasuk
novekedési kilatasaiban latott korlatozé tényezét (I 2. tablazat).® Az izleti
vallalkozas jelenlegi méretével kapcsolatos aggalyok viszonylag erések
Svédorszagban, Esztorszagban, Portugéaliaban és Hollandiaban. Az elégtelen
jovobeli kilatasok képezték a meghataroz6 okot a német vallalkozasok
szamara ahhoz, hogy ne vegyenek fel munkaerot.

Természetesen a piaci helyzetet a koltséghelyzettel egyitt kell vizsgalni. A
bérek és a nem bérjellegti koltségek, valamint a foglalkoztatas
adminisztriciés koltségei olyan magasak lehetnek, hogy a Kkibocsatas
versenyképes megnovelése nem lehetséges, még akkor sem, ha elvben a
kereslet meglenne ra. Az ismétlodé koltségektsl eltekintve, amilyenek a

8 Kkv-k Eurépai Megfigyelékozpontja, 2002/5, Uzleti demogréfia Eurépéaban, 43. o.

19 Tovébbi részletek ennek és a kovetkezé felmérésnek az eredményeirsl I. Eurobarometer, 29. 0. és

melléklet, 6-11. o.
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bérek stb., az alkalmazott felvétele megkdvetelhet bizonyos beruhazasi
raforditasokat, pl. a kiegészité berendezésekre, a nagyobb munkavégzési
helyiségekre, egy masodik gépkocsira stb., ami meghaladna az Uzleti
vallalkozas lehetéségeit. A Eurobarometer altal meginterjuvolt 4000
vallalkozas 36 %-a — sokan kozlluk Franciaorszaghol és Lengyelorszaghol —
a nem bérjellegti munkaerékoltséget emlitette, mint okot arra, hogy miért
nem vesznek fel munkaerét. 18 %-uk szamara a bérek jelentették azt az okot,
amely miatt nem vesznek fel embereket (kilondsen Spanyolorszagban,
Cipruson, Irorszagban, Luxemburgban és Finnorszagban).

Még akkor is, amikor az Uzleti vallalkozas tulajdonosa Ggy dént, hogy
alkalmazottakat vesz fel, lehetséges, hogy nem talal megfelel6 alkalmazottat.
A Eurobarometer szerint a munkaero-felvétel re iranyulé szdmos
probalkozas azért bukik meg, hogy nem taldlnak megfeleléen képzett
személyeket (18 %) — ezt a problémat kildndsen gyakran emlitették az
egyszemélyes vallalkozasok Spanyolorszagban, Irorszagban és Cipruson —,
és/vagy azért, mert az 0j munkavallalo képzési koltségeit tal magasnak
tartjak (9 %-uk az EU-19-ben).

2. tablazat: Okok arra, hogy miért nem vesznek fel alkalmazottakat

Fenn

Az lzleti A kilatasok  akarja Nem A nem
véllalkozas nem tartania A képzés lehetséges bérjelleg
nem elég elégséges teljes tal alkalmazott A bérek tul koltségek Adminisztr

nagy ek ellenérzést koltséges attaldlni  magasak tdl nagyok &cids teher Mas
Belgium 44 16 21 12 15 18 39 6 14
Cseh Kozt. 42 9 16 12 18 16 37 12 15
Dania 51 17 15 6 13 16 14 24 3
Németorszag 35 41 14 7 17 15 36 18 10
Esztorszag 68 35 13 4 11 11 18 1 16
Spanyolorszag 50 14 12 8 26 29 25 4 9
Franciaorszag 52 14 17 7 19 10 56 6 10
frorszag 43 13 26 7 24 26 26 19 1
Olaszorszag 35 19 19 10 19 22 35 3 8
Ciprus 40 25 21 15 22 27 16 6 5
Litvania 62 36 7 5 10 19 26 9 2
Luxemburg 44 18 26 4 19 24 16 9 11
Hollandia 58 12 41 8 5 14 10 11 21
Ausztria 51 18 19 12 12 21 15 17 16
Lengyelorszag 24 20 7 5 11 16 75 18 14
Portugalia 64 25 8 18 20 15 18 5 10
Finnorszag 48 15 19 3 17 27 27 11 15
Svédorszag 69 15 15 2 8 17 22 12 12
Egyesilt Kiralys 38 10 25 10 17 15 14 18 22
EU 19 40 17 17 9 18 18 36 11 13

Forras: Eurobarometer. (Megjegyzendé, hogy egynél tébb valasz is adhatd
volt, igy a sz&zalékszamok 6sszege nem 100.)

Vannak mas esetek is, amikor a kereslet és a koltseghelyzet nem korlatozé
tényez6é, de a tulajdonost a bovitésben olyan okok akadalyozzak meg,
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amelyek az (zleti vallalkozés jellegéb6l adodnak. Bizonyos munkak
kozvetlenll kapcsoldédnak az azt végzé személyhez, Ugyhogy az Uzleti
vallalkozas tulajdonosa nem adhatja at azokat. Az ilyen kapcsolddas oka
lehet az a specialis tudas vagy azok a képességek, amelyekkel csak a
vallalkozé rendelkezik. Egy masik tipikus példat azok a személyi
szolgaltatasok jelentenek, ahol specialis bizalmi viszonyra van sziikség a
vallalkozé és az ugyfél kdzott (pl. a hdztartasi szolgéltatasok).

Egy masik fontos ok arra, hogy az egyszemélyes véllalkozas miért nem vesz
fel munkatarsakat (legalabbis nem allando jelleggel) az, hogy a tulajdonos/
vezeto egyszeriien nem akarja ezt. Sok szempontbdl az els6 munkavallal6
felvétele (kuléndsen, ha teljes munkaidés) alapveté valtozast hoz magaval az
uzleti vallalkozés jellegében, és a tulajdonos gyakran nem akarja ezeket a
valtozasokat elfogadni, még akkor sem, ha forgalmat vagy nyereségét
novelni tudna altaluk. A megkérdezett vallalkozok 17 %-a teljesen
fuggetlenul kivan dolgozni, nem akarnak egy méasik személynek utasitdsokat
adni, ot felugyelni és ellendrizni. Néha a vaéllalkozd6 a személyes
felelésseéget sem kivanja vallalni a munkavallal6ért. Mas esetekben lehet,
hogy a tulajdonos nem Kkivanja az informaciokat megosztani. Az Uzleti
vallalkozas tulajdonosa pl. esetleg fél attdl, hogy az tgyfelekre, a piacokra és
a technikékra vonatkozoan barmiféle informéciot atadjon, hiszen megvan a
lehetésége annak, hogy a munkavallalé a jovében versenytarsava valik.
Megvan tovabba a lehet6sege annak is, hogy a vallalkozo attél fél, a
munkavallalé tal sok mindent megtud az (zleti vallalkozas bizonyos olyan
vonatkozasairdl, amelyeket a tulajdonos szeretne titokban tartani (pl. a nem
leaddzott munkéaval kapcsolatban).

Arra, hogy a statisztikakban megtalalhato egyszemélyes vallalkozasok miért
nem vesznek fel embereket, mas — hasonld — ok lehet, ha az (zleti
vallalkozas folytatdsa sajat munkavéllaldas mellett torténik (vagyis a
vallalkoz6 azért nem vehet fel teljes munkaidés alkalmazottat, mert sajat
maga sem teljes munkaidés vallalkozo), vagy az Uzleti vallalkozads nem
valdsagos, vagyis a vallalkozd valdjaban sajat maga is alkalmazott, és az
uzleti vallalkozast csak a tarsadalombiztositasi hozzajaruldsok megtakaritasa
érdekében folytatja.

Erdekes megfigyelni, hogy az uizleti vallalkozéasok tulajdonosainal azok az
okok, hogy miért nem vesznek fel alkalmazottakat, dsszefuggésben vannak
az Uzleti vallalkozas életkoraval. A fiatal vallalkozasok 60 %-anél (vagyis
azokndl, amelyek egy éve vagy kevesebb ideje miikddnek) a vallalkozas
mérete az egyik a két legfontosabb ok koril, hogy miért nem vesznek fel
alkalmazottakat. Csak a vallalkozasok egynegyede nyilatkozott gy, hogy a
magas tovabbi munkaerokoltség tartja vissza 6ket attol, hogy
alkalmazottakat vegyenek fel. De azokndl a tarsasdgoknal, amelyek &t éve
vagy annal hosszabb ideje vannak ebben az (izletben, a vallalkozdsuk mérete
és a béreken kivili egyeb munkaerokoltségek egyforman fontosakka valnak.
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Ezeknek a tarsasdgoknak mintegy harmada emlitette ezt a két okot azon
dontésuk megindoklasara, hogy miért nem vesznek fel senkit.

Meg kell jegyezni azt is, hogy még akkor is, amikor az egyszemélyes
vallalkozas tulajdonosanak sziliksége van tovabbi munkaeré-szolgaltatasokra,
az Uzleti megfontolasok gyakran azt kenyszeritik ki, hogy ezekrél a
szolgaltatdsokrél a szabvanyos foglalkoztatasi viszonytdl kilonbdzo
formaban gondoskodjanak. Kiléndsen olyankor, amikor az igény ideiglenes,
a vallalkoz6 gyakran vdlaszt més megoldasokat, mint példaul a
csaladtagoktdl kapott segitséget, a szolgaltatdsok szerzédéses alapon térténd
elvégeztetését vagy a fix iddszakra sz6l6 foglalkoztatasi jogviszonyt.
(Néhanyan nem bejelentett munkavégzéshez is folyamodnak.)

A Eurobarometer felmérése szerint az egyszemélyes vallalkozasok mintegy
Otode gyakran, de legalabb néha rdvid tavra vesznek fel alkalmazottakat
(vagyis specidlis szerzédéseket hasznalnak). Ily modon a kiegészité
szolgaltatdsok beszerzéséhez a csucsidészakokban viszonylag gyakran
folyamodnak az Uzleti vallalkozasok — mégpedig kilondsen az épitéipari
4gazat egyszemélyes vallalkozéasai — Irorszagban, Esztorszagban, de az
Egyesilt Kiralysagban, Finnorszagban és Németorszagban is. A Kiegészité
segitség szempontjabol természetesen a csaladtagok és a baratok jelentik az
alkalmazottak nélkiili vallalatok szamara a legjelentsebb forrast. Atlagban
az egyszemeélyes vallalkozasok tébb mint fele kap segitseget a csaladjatol
vagy a barataitol, killénésen Esztorszagban, Finnorszagban és Litvaniaban.
Még Franciaorszagban, Belgiumban és Spanyolorszagban is egyharmad
felett van azoknak a vallalatoknak a részardnya, amelyek alkalomadtan
csaladjuk/ barataik segitségére tamaszkodnak.?

2.3. Jogi és burokratikus eljarasok mint a munkaerdé-felvétel akadalyai

Az adminisztracios és burokratikus terhek &ltalaban, és kuldondsen a
foglalkoztatassal kapcsolatos torvények és rendeletek jelentik az egyik okot
arra, hogy a vallalatok miért nem vesznek fel alkalmazottat. Ezek a
szabalyok alapulhatnak torvényeken vagy mas jogi dokumentumokon,
illetve kollektiv szerzédéseken. A Eurobarometer altal megkérdezett 4000
egyszemélyes vallalkozéds 11 %-a hozta fel a jogi és adminisztracios
eljarasokat fontos okkent, ami miatt nem vesznek fel munkaerét (l. 2.
tablazat).

Ezeket a megallapitasokat mas tanulmanyok is megerdsitik. Egy finn
tanulmany szerint az onfoglalkoztatok negyede bdviteni szeretné Uzleti
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Eurobarometer, 1.1. fejezet.
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véllalkozasét, de foglalkoztatni nem akar.”* Az Egyesiilt Kiralysagbeli Small
Business Research Trust (2003-ban) azt talalta, hogy a kisvallalkozasok tébb
mint 50 %-a elismeri: a papirmunka megndvekedett terhével kapcsolatos
aggalyok miatt vagy csokkentik az altaluk foglalkoztatott emberek szamat,
vagy elkerllik, hogy tovabbi embereket vegyenek fel. A helyzet azonban
nem egyforma az 06sszes eurOpai orszagban. Az Eurdpai Kkv-k
Megfigyeldkozpontja 2002-ben azt taldlta példaul, hogy Irorszagban — a
szabalyozas fokozodasa ellenére — az alkalmazottak foglalkoztatdsanak
adminisztraciés terhe nem volt korlatozé tényezé6 a munkaeré-felvétel
szamara (a piacmeretet és a munkaerokoltségeket sokkal fontosabbnak
talaltak).

Sajnos azoknak a tanulményoknak a szama, amelyek Kkifejezetten a
foglalkoztatas szabalyozasa és a vallalatok munkaero-felvétel lel kapcsolatos
magatartasa kozotti dsszefliggéseket vizsgalnak, viszonylag korlatozott. A
tanulmanyok tobbsége a gazdasag altalanos adminisztracios terhét vizsgalja,
és nem azonositja be nagy részletességgel a szabalyozas egyes agait.

A szakeértok valdszinitlennek talaltdk, hogy barmelyik foglalkoztatasi
jogszabalynak ©6nmagaban jelentés hatasa lenne az alkalmazéssal
kapcsolatos déntésekre?? (ami azt is jelenti, hogy az egyes szabalyok
megvaltoztatisa val6szinileg csak korlatozott hatassal jarna); gy tanik,
hogy inkdbb a munkajog egesze, és mas, a tarsadalombiztositasi
hozzéjarulasokkal kapcsolatos szabalyok és adok jelentik a problémat. A
munkajogi szabalyozasok sszetettsége bizonytalansagot teremt a munkaadd
és a munkavallalok jogait és kotelességeit illetéen, ami lényeges hatést
gyakorolhat a vallalkozoknak arra a dontésére, hogy nem foglalkoztatnak
alkalmazottakat. A problémat sulyosbitja, ha nincsenek olyan szavahihet6
beszélgetépartnerek, akik az dsszetett szabdlyokat meg tudjdk magyarazni,
vagyis gyakran nincs olyan egységes, megbizhat6 forrds, ahonnan a
potencialis munkaadd megkaphatna azokat az informéaciokat, amelyekre a
munkatlgyi szabalyokkal kapcsolatban szliksége van.

Bar rendszerint nincs egyetlen olyan szabaly vagy torvény, amely
megakadalyozza, hogy a vallalkozés munkaerét vegyen fel, beazonosithatok
bizonyos, a munkaeré-felvétel lel kapcsolatos dontés szempontjabdl
potencialisan problematikus igazgatasi tertletek. A szakértéi csoport szerint
a f6 problémat a kilonféle, a foglalkoztatassal 6sszefliiggé adminisztracios
kotelezettsegekbol kovetkezé rendszeres koltségek jelentik, mint példaul a
forrasadok, a tarsadalombiztositasi hozzajarulasok kiszamitasa, a kilon
tajékoztatasok €s a bizonylatolasi kotelezettségek stb. Nagy jelentéséggel bir
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Maki, K.; Pukkinen, T. (2001), Tartalmi 6sszefoglal6, 2. o.

Lehetnek kivételek ez al6l az altalanos megéllapitas al6l. Németorszagban pl. a 21. alkalmazott
felvétele azt jelenti, hogy az lizemi tanacs 1-r6l 3 delegaltra béviil, ami jelentds koltséget von maga
utadn a munkaad6 szamara.
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az is, hogy sok munkaadd fél, miszerint nem lesz képes megvalni az
alkalmazottol, amikor mar nem lesz elég munka a foglalkoztatasi jogviszony
megindoklasara. Az alkalmazottak felvetelekor szilkségesse VAl
egészségligyi és biztonsagi céll beruhazasokat is eltérité hatasu tényezének
tekintik a foglalkoztatassal kapcsolatos déntesnél. Végil a munkaado altal
betartandd szabalyok és kotelezettségek valtozasairdl valé folyamatos
tajékozddas sziikségességét emlitették a szakértok, mint olyan okot, amely
miatt sok tarsasag egyaltalan nem foglalkoztat senkit.

A szakértok elemzését jelentés meértékben alatamasztotta az egyszemélyes
vallalkozasok korében végzett felmérés. Azoknak a tarsasagoknak a
kétharmada, amelyek a jogi és adminisztracios eljarasok 0Osszetettséget
emlitették, mint az egyik okot arra, hogy nem vesznek fel alkalmazottakat,
kilénésen az addval és a tarsadalombiztositasi Ugyekkel kapcsolatos
kotelezettségek miatt aggddik. (Figyelemreméltd, hogy a ,régi” EU-
orszagokban 1évé tarsasagok legaldbb annyira aggédnak az adoigyek miatt
(30 %), mint a tarsadalombiztositassal kapcsolatos kérdések miatt (37 %).
Az ,U0j” orszagokban viszonylag kis gondot jelentenek az addproblémak
(16 %), az ezekben az orszdgokban miik6d6 tarsasagokat sokkal inkabb
aggasztjak a tarsadalombiztositasi kotelezettsegek (50 %).

Tobbé-kevesbé azonos jelentéséget képviselnek az egészségligyi €s
biztonsagi szabalyozasok (28 %), az elbocsatds esetére el6rejelzett
problémak (31 %) és az alkalmazottak felvételével kapcsolatos raforditasok
(32 %).%
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Az utolsé pont egy kissé meglepd lehet, mivel itt egyszeri kéltségrél van sz6. Lehetséges azonban,
hogy a munkaeréfelvételi eljarasokat és a kapcsoldédo koltségeket jelzésként értelmezik, hogy mit
varhatnak a munkaeréfelvételi eljarasoktol, vagyis ha mar a munkaeréfelvételi eljarasok
bonyolultak, akkor a tényleges foglalkoztatas csak rosszabb lehet.
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3. MUNKAERO-FELVETEL ES MUNKAERO-FELVETELI ELJARASOK

3.1. A munkaeré-felvételi eljarasok kdzvetlen koltsegei

A szakértok becslése szerint az elsé alkalmazott felvételével 6sszefliggo
birokratikus eljardsok meglehetésen egyszertiek, és az 0j munkaadotol
atlagban egy napnal nem sokkal tébbet vennének igénybe. Tekintetbe véve a
sok mas fontos tényezét, amely hatassal van arra a dontésre, hogy vegyenek-
e fel alkalmazottakat vagy sem, a munkaeré-felvételi  eljarasok altal
képviselt foglalkoztatasi akadaly viszonylagos fontossagat ezért
meglehetésen alacsonynak tartotték (1. 3. tablazat, masodik oszlop).*

A szakeértok altal adott becslések kozdtt a munkaers-felvétel lel kapcsolatos
kotelezettsegek Kideritéséhez, masodsorban pedig az azok tényleges
teljesitéséhez sziikséges idé szerepel. Altalanossagban a szakértok becslése
szerint az egyszemélyes vallalkozasnak sokkal tobb idére lenne sziksege
ahhoz, hogy kideritse, melyek a sziikséges eljarasok, mint ahhoz, hogy
azokat ténylegesen betartsa. A becslésekben nem szerepel pl. a megfelel6
jelolt keresésével, a felvételi beszélgetésekkel €s a munkaszerz6dés
feltételeinek megtérgyaldsaval eltoltott id6. A szakértok annak a
feltételezésnek az alapjan készitették el becsléseiket, hogy a munkaers-
felvétel t egy egyszemélyes vallalkozas eszkozli, amelynek korabban nem
volt foglalkoztatott alkalmazottja, és amelynek elészor tajékozdodnia kell az
adminisztraciés és jogi kotelezettségekrél. Tovabba feltételezték, hogy a
vallalkozas nem olyan &gazatban tevékenykedik, amelyre specidlis feltételek
vonatkoznak (pl. a biztonsag és az egeészségligyi szabvanyok tekintetében),
és nem vonatkoznak specialis feltételek a felvett személyre (pl. nem kulfoldi,
nem fogyatékkal él6 személy stb.).

Az elsé munkavallalot felvevé munkaadd koltségeit altaldban a munkaidé-
kiesés jelenti. A szakérték szerint a kozvetlen pénzbeli raforditasok
elhanyagolhatéak (postakoltség, telefonhivasok stb.). Vannak azonban
kivételek e szabaly alol. Egyes orszdgokban tovabbi réforditasok is vannak,
kilonos tekintettel a munkahelyi biztonsagrdl és a kapcsol6dd témakrol
sz0l6 képzesi tanfolyamokra, amelyek az Uj munkaado szamara kotelezoek,
és amelyekért fizetnie kell, pl. Esztorszagban vagy Lengyelorszagban (l. 3.
tablazat, harmadik oszlop). Belgiumban a munkaeré-felvétel altaldban maga
utan vonja, hogy a munkaado tarsul egy szocialis titkarsaghoz, amely elvégzi
a foglalkoztatassal kapcsolatos eljarasokat (l. lentebb). Ez a tarsulas
bizonyos koltséget von maga utan.
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Megjegyzendd, hogy a kozvetett mutatokkal Osszehasonlitva (l. 3. tdblazat és 3.2. fejezet) a
Németorszagra, iroroszagra, Ciprusra, Ausztriara és Portugaliara vonatkozo becslések viszonylag
alacsonyak, mikdzben Hollandia és Portugalia esetében a kdzvetett mutatok arra utalnak, hogy a
szilkséges idére vonatkozo becslések talan tdloznak.
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A szakertok Aaltal keszitett becslésekkel 0Osszevetve, az egyszemélyes
vallalkozasok altalaban ugy vélik, hogy tébb idére (mintegy harom napra)
van szilkség a munkaeré-felvételi eljarasokkal kapcsolatos tajékozodashoz
és azok elvégzéséhez. A megkérdezett vallalkozasoknak csupan egynegyede
gondolta gy, hogy egy nap elég, tovabbi egynegyed ugy vélte, hogy két
vagy harom napra lenne sziikség, és mintegy harmaduk gondolta azt, hogy
az eljarasok egy teljes hetet vagy annal tobbet vennének igénybe. Ezek a
széls6seges  eltérések némi  kétséget tdmasztanak a  becslések
Osszevethetéségével és megbizhatdsagaval szemben. Leszamitva azt a tényt,
hogy az egyszemélyes vallalkozasok altal adott valaszok jelentés mértékben
eltértek az orszagok kozott, azt is érdekes megfigyelnink, hogy a tarsasagok
nagy szdma (csaknem egy6tdde) nem volt képes arra, hogy becslést adjon
arrol, mennyi idére lenne valoszintileg sziikség az adminisztracios feladatok
elvégzéséhez, ha szeretnének felvenni valakit.?>

3. tdblazat: Kozvetlen és kdzvetett mutatok a munkaerg-felvétel re

Ora Egyéb |Kapcsolat- Kitoltend6
(6sszesen) 3 koltség | felvételek Eljdrasok Formanyom- (a nyomtat-
(EUR) szama tatvanyok  vanyokon)
Belgium o) 0 130 5 6 n.a. n.a.
Németorszag 4 0 3 4 3 89
Esztorszag 8 kb. 130 2 4 2 41
Spanyolorszag 6 85 3 4 4 n.a.
Franciaorszag 4 100 3 4 1 46
irorszag 0,5 0 1 2 1 28
Ciprus 2 50 2 3 2 71
Lettorszag n.a. n.a. 3 3 n.a. n.a.
Litvania n.a. 0 1 1 0 0
Luxemburg 3 0 3 4 3 66
Hollandia 33 0 4 6 0 0
Ausztria 1 0 2 4 2 55
Lengyelorszag 20 135 3 3 3 136
Portugélia 1,8 0 3 3 0 0
Romania 16 0 3 4 3 n.a.
Finnorszag 20 0 4 4 4 300
Svédorszag 7,5 0 2 2 1 74
Torbkorszag 20 0 6 8 5 294
Egyesiilt Kiralysag 16 0 2 2 6 110
Atlag 9,6 455 2,9 3,7 2,9 109,2
Mérce 3,0 - 2,0 3,0 1,0 41

a) Atlagok (sok esetben a szakérték az atlagokhoz képest +/- 50 %-0s savokat adtak meg).
b) A feltételezés az, hogy a szocialis titkarsag foglalkozik az sszes eljarassal.

Forras: Nemzeti szakértok.

% Eurobarometer, 2. fejezet.
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3.2. Kdzvetett mutaték a munkaerdé-felvételi eljarasok terhére

A szakértok altal készitett becslések mogott allé altalanos értelmezés
ellenére (I. fentebb) becsléseik szilkségkeéppen bizonyos fokig szubjektivek.
Ezért tovabbi, kdzvetett mutatdkat alakitottak ki, pl. a kotelez6 szerzédesek
szdma, a kotelez6 eljarasok szama, az uj véllalkozd Aaltal Kitdltendo
formanyomtatvanyok szdma és az ezeken a formanyomtatvanyokon szerepl6
rovatok szama (l. 3. tablazat, 4-7. oszlop). Ezek kozul a mutatok kozil az
elsé kettét mar a 2002-es eurdpai kkv-megfigyelésben hasznaltak, ahol
elemezték a kkv-k adminisztraciés terheit Europaban a munkavallalok
felvételének tekintetében.?®

A munkacsoportban képviselt szakért6k szerint annak a vallalkozonak,
amelyik elsé izben vesz fel egy munkavallalét, atlagosan harom (2,9)
intézményt kell felkeresnie, és atlagosan négy (3,7) kotelezé eljarast kell
teljesitenie.”” A 2002-es  megfigyelésnél  megallapitott  adatok
hozzéavetélegesen ugyanazok voltak (3,1 kotelezé kapcsolatfelvetel és 3,9
kotelez6 eljards). A csekély kilonbségek egyik oka az eltér6 szamolasi
médszer vagy a szamolasi hibak egyes orszagoknal.®® A maésodik és
fontosabb ok abban a tényben rejlik, hogy a megfigyelékdzpont, illetve a
jelenlegi  beszdmolé két kilonb6zé6 orszagosszetételre  vonatkozik.
Nevezetesen, a 2002-es megfigyelés csak a 2002-es EU-tagallamokat (EU-
15) tartalmazta, de nem tartalmazta Esztorszagot, Ciprust, Litvéniat,
Lengyelorszagot, Romaniat és Torokorszagot. Megjegyzends, hogy 2002 és
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Kkv-k Europai Megfigyel6kdzpontja, 2002/7, Alkalmazottak felvétele: adminisztracios teher a kkv-k
szamara Europaban.

A 91/533/EK iranyelv feljogositja a munkavallalokat arra, hogy irasos dokumentacidt kapjanak a
rajuk vonatkoz6 f6 munkavégzeési feltételekrél. Az iranyelv kilonféle formakban megvaldsitasra
keruilt a nemzeti jogban, és igy minden orszag szaméra a kiegészité Iépés, az ,,irdsos nyilatkozat a
fobb munkavégzési feltételekrél a munkavéllalé szamara”, elvben hozzéadand6 a 3. tablazatban
bemutatott kotelezé eljarasok szdmahoz. Az eljarasok atlagos szama helyesen igy 4,7 koral van. A
megfigyelékdzpont 2002-es anyagaval vald dsszehasonlitas megkonnyitésére azonban ez a specialis
kotelezé eljaras nem keriilt bele a fenti tablazatba. Raadasul altalaban nem nagy az adminisztracios
teher, amelyet ez a Iépés képvisel. A legtdbb munkaszerzédés mindenképpen irdsos, és meghatarozza
a foglalkoztatasi feltételeket, tgyhogy sok esetben felesleges a specialis dokumentum.

Franciaorszag esetében a megfigyelékozpontnal szerepelt a kiegészité nyugdijalappal val6é kapcsolat
is. Mivel ez az adminisztracios Iépés csak az Ujonnan létrehozott tarsasagoknal sziikséges, ezt a
szakért6k ebben a projektben nem szerepeltették. Németorszag esetében a megfigyel6kdzpont nem
szerepeltette azt a munkahelyi biztonsaggal kapcsolatos képzést, amelyet pl. az Gj munkaad6
kereskedelmi kamarajatol kaphat. Hollandia esetében, Ugy tiinik, a megfigyel6kdzpont szerepeltette
azokat az eljarasokat, amelyeket a szokasos foglalkoztatasi adminisztracié részének kell tekinteni,
nem pedig a munkaeréfelvétellel kapcsolatos eljardsokénak. Ausztria esetében a megfigyel6kdzpont
nem szerepeltette a munkaadd helyi adminisztraciojaval valo, a kozosségi adokra vonatkozd
kapcsolatfelvételt. Finnorszag esetében a megfigyel6kézpont nem szerepeltette a foglalkozas-
egészségligy kotelezé megszervezését. Svédorszag esetében a megfigyel6kdzpont nem szerepeltette
az Uresedésrdl sz416 kotelezé tajékoztatast a foglalkoztatasi hivatal szamara.
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2004 kozott nem volt olyan nagyobb reform az igazgatasi és/vagy jogi
eljarasokban, amelynek a kilonbségek betudhatdak lennének.

Sok esetben abbdl allnak az 0j munkaad6 jogi és adminisztracios
kotelezettségei, hogy els6 Iépésben tdjékoztatnia kell a hatdsdgokat az Uj
foglalkoztatasi jogviszonyrdl, és tovabbi, rendszeres -eljarasokat kell
elokészitenie (pl. az adohivatal tajékoztatasa az addvisszatartassal
kapcsolatos eljarasok rendezése érdekében). Gyakran a munkaadd
kotelezettségei kozé tartozik az is, hogy gondoskodjon a munkavallald
tarsadalombiztositéasi fedezetérsl.?

4. tdblazat: A kapcsolatfelvételek és eljarasok szama
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Belgium 1 1 1 1 1 5 1 6
Németorszag 1 1 1 3 3
Esztorszag 1 1 2 2 | 4
Spanyolorszag 1 2 1 4 4
Franciaorszag 1 1 1 3 1 4
frorszag 2 2 2
Ciprus 2 1 3 3
Lettorszag 1 1 1 3 3
Litvania 1 1 1
Luxemburg 2 1 1 4 4
Hollandia 2 3 1 6 6
Ausztria 1 3 4 4
Lengyelorszag 1 2 3 3
Portugélia 1 1 1 3 3
Romaéania 1 1 1 3 1 4
Finnorszag 1 2 1 4 4
Svédorszag 1 1 2 2
Torokorszag 2 1 5 8 8
Egyesult Kiralysag 1 1 2 2
Osszesen 7 9 25 6 6 1 5 6 | 65 65

a) PI. tarsulas egy gyermeknevelési tamogatast nyu;jté alaphoz B-ben, doku-
mentumok és igazolvanyok beszerzése, TR; tovabbi részletek a Il. mellékletben

29

Részletes ismertetés a kilonbdz6 orszagok munkaers-felvételi eljardsairdl a 1l. mellékletben
talalhato.
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Forras: Nemzeti szakértok.

Altalaban ezek az eljarasok szabvanyositottak, a legtébb esetben a
munkaaddnak ki kell toltenie egy formanyomtatvanyt, gyakran pedig egy
telefonhivas vagy egy fax elkiildése is elegends. Altalaban a hatosagok altal
kért informaciok kénnyen hozzaférhetéek az Uj munkaadd szamara, és sok
formanyomtatvany kénnyen érthetének tinik. Vannak azonban olyan példak
is, amikor a munkaadonak keresnie kell az informaciokat (pl. a szocialis
partnerek altal elfogadott szabalyokat), vagy amikor a formanyomtatvanyok
nem nagyon felhasznalobarat kivitelben keszulnek (pl. azert, mert kiterjedt
mértékben hasznalnak jogi roviditéseket).

Mig az informéacidk és a szabvanyos formanyomtatvanyok gyakran on-line
maodon elérhetéek, Ggy tinik, a legtdbb eljaras megkoveteli az irdsos format.
Vitathatd, hogy ez szikségtelenil terhes-e a munkaadd szamara, kuléndsen
azert, mert a kis és nagyon Kicsi Uzleti vallalkozasok jelenleg sokkal kevéshé
hasznalnak szamitogépes és internetes technoldgiat, mind a nagyobb
cégek.* Ez a helyzet azonban a nem til tavoli jovében megvéltozhat.
Amennyiben tébb Kicsi cég jut hozza az internethez, és hasznalja azt Uzleti
célokra, az adminisztracios eljarasok on-line kezelése jelentésebbé valik.
Ezért a mikrocégek jelenlegi, viszonylag alacsony foku internet-hasznalata
bizonyéara gatja annak, hogy a kozigazgatas az ilyen kinalatot fejlessze.

A munkaaddonak majdnem minden orszagban fel kell vennie a kapcsolatot a
tarsadalombiztositasi intézményekkel vagy ezeknek az intézményeknek egy
meghatarozott agaval (l. 4. tablazat). Gyakori, hogy az egyik ilyen &g
egyablakos (gyintézést biztosit a tarsadalombiztositds minden terilete
szamara. Egyes esetekben sziikseges, hogy egy hivatalos foglalkoztatasi
ugynokség (munkaugyi hivatal) tajékoztatast kapjon az tresedésrél, hogy az
Uresedeés statisztikailag feljegyezhet6 legyen, és felajanlhato legyen azoknak
a potencidlis jelolteknek, akik éppen munkanélkiliek. A legtdébb orszagban
azonban a munkaaddén mulik, hogy be kivanja-e vonni a munkalgyi
hivatalokat vagy sem. Szamos orszagban a munkaadonak el6bb-utobb
kapcsolatba kell Iépnie az adohatosagokkal, kilondsen a forrasidé miatt, de
nem minden orszagban kotelezé a kapcsolatfelvétel az adohatdsagokkal
rogton a munkaero-felvétel t kbvetoen.

A munkaugyi fellgyelet hivatalaival és/vagy a népegészséglgyi ellenérzé
szolgalatokkal valé kapcsolatfelvétel kotelez6 egyes orszagokban a
munkaeré-felvétel kor. A munkaaddknak minden orszagban be kell tartaniuk
a munkavégzéssel és a munkahelyi biztonsaggal kapcsolatos szabalyokat, de
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L. pl. a kulonféle e-business mutatokat, amelyeket a kovetkezé cimen jelentetnek meg:
http://www.ebusiness-watch.org. Emellett az Eurostat adatai arra utalnak, hogy a mikrovallalkozasok

internet-hozzaférése lényegesen kisebb mértékii, mint altaldban a véallalkozasoké vagy a kkv-ké. Az
Eurostat adatai azonban csak kevés orszag vonatkozasaban allnak rendelkezésre, Gigyhogy nehéz
altalanos kovetkeztetéseket levonni.
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a legtébb esetben nincsenek specialis szemlék. Minden orszagban ajanlott
azonban, hogy az Uj munkaadd képzésben vegyen részt, egyes esetekben
pedig az ilyen intézkedések kotelezéek. Egyes esetekben a munkavallalok
egészségi allapotat egy orvosnak, egy rendeldintézetnek vagy hasonlo
intézménynek kell megvizsgalnia, miel6tt a munkavallalé dolgozni kezd,
vagy nem sokkal azutan.

Elvben az adminisztracios eljarasok némelyikével még azel6tt foglalkozni
kell, hogy az Gj munkavéllalo elkezdené a munkét, de a gyakorlatban a
hat6sagok elfogadnak bizonyos késedelmet. 3 Altalaban azonban erre nem
kerul sor. Belgiumban példaul elkerllhetetlenll sziikséges, hogy a
munkaadd baleset-biztositast kosson, még mielétt a munkavéllalé elkezd
dolgozni, maskilénben a munkaad6 viseli a teljes felelésséget, ha a
munkavallalét baleset éri abban a percben, amikor a munkahelyre
megérkezik.

A Eurobarometer-felmérésbhen az  egyszemélyes  vallalkozasokat
megkérdezték, mit gondolnak, hany adminisztraciés kapcsolatfelvételre
volna szilkség a munkaeré-felvétel hez. Az eredmény azt mutatta, hogy a
vallalatok meglehetésen bizonytalanok voltak a munkaeré-felvétel eme
jelentés aspektusat illetéen. Csak mintegy 20 %-uk tudta a helyes vélaszt,
csaknem egyharmaduk nem tudott valaszolni a kérdésre, és az 0Osszes
vallalatnak majdnem fele tul- vagy alulbecsilte a sziikseges adminisztracios
kapcsolatfelvételek szamat.

3.3. Kevés a céliranyos 6szténzé a munkaerdé-felvétel re az egyszemélyes

vallalkozasoknal

A tagallamok tobbsegében nincsenek kilon 6sztonzok az egyszemélyes
vallalkozasok vagy a nagyon Kkicsi vallalatok szdmara annak érdekében,
hogy alkalmazottakat vegyenek fel. Az &ltalanos tendencia aldl az egyetlen
kivétel Belgium, ahol a tarsadalombiztositasi hozzajarulasokat csdkkenthetik
a munkaadok, ha elsé alkalmazottjukat felveszik.** Egy mésik példa
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Kkv-k Eurépai Megfigyelékdzpontja, 2002/7, 22. o.
Eurobarometer, 2.1.2. fejezet.

A tarsadalombiztositasi hozzajarulasok 1000 eurdval kisebbek a foglalkoztatas elsé 6t negyedévére,
és 400 eurdval a kovetkezé nyolc negyedévre. A masodik munkavéllaléra a hozzajaruldsok 400
euroval kisebbek az els 13 negyedévre, a harmadik munkavallalora a 400 eurds csokkentést az elsd
9 negyedévre adjdk meg. Nem sokkal ezeléttig Franciaorszag mentesitette a munkaadodkat a
tarsadalombiztositasi dijak megfizetése al6l az elsé alkalmazottjuk felvételétsl szamitott két évre.
2003-ban ezt a specialis szabalyt az alacsony bérekre kiszabott dijak altalanos csdkkentése valtotta
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Svédorszag, ahol a tarsadalombiztositasi terhek alaptsszegébdl a munkaaddk
egy kilén, 5%-0s csokkentésben részesulnek (amely azonban nem
haladhatja meg a havi 3090 svéd koronat). Sok olyan orszag van azonban,
ahol kevésbé szigorlak a szabalyok a kilénféle munkajogi és mas
vonatkozasokban a nagyon Kicsi vallalkozasok esetében, ami kozvetett
0sztonzoének tekintheto.

Sok orszagban a munkaerépiaci szabalyozasok el6segitik az alkalmazottak
felvételét, és az egyszemélyes vallalkozasok részesiilhetnének ebben, amikor
els6 alkalmazottjukat felveszik. Az ilyen tamogatas megszerzésének
rendszerint feltétele azonban az, hogy a felvett személyek egy bizonyos
hatranyos helyzetii csoporthoz tartoznak, egy bizonyos életkort betoltdttek
vagy kordbban munkanélkiliek voltak stb. Az ilyen szabéalyozésok csak
kozvetett segitséget jelentenek a kisvallalatok szamara. Bizonyos mértékig
az egyszemélyes véllalkozasok hasznot hiznak azokbdl a szabalyozasokbol
is, amelyek a gazdalkodd tevékenységek és altalaban az indulé vallalkozasok
elésegitését célozzak, és amelyek néha tartalmaznak specialis elényoket a
munkaeré-felvétel hez (pl. a vallalatalapitas elésegitésérdl szold torveny
Ausztriaban, a Neugrundungsforderungsgesetz). Az ilyen torvények
kilénb6z6 gazdasagi szandékainak eredményeként azonban valosziniileg
korlatozott a foglalkoztatasra gyakorolt hatasuk.

Mindazonaltal mindig megvan a lehet6seg arra, hogy a kilonféle
szabalyozasi célokat egyesitsék, ahogyan pl. Spanyolorszagban tortént.
Spanyolorszag a munkaeré-felvétel t bizonyos személyek szamara, akiknek
nehezen talalnak allandé munkahelyet (kuléndsen azok, akik mar hosszu
ideje munkanelkiliek vagy az idésebb munkanélkiliek) a munkaadoi
tarsadalombiztositasi hozzajarulasok csokkentésével segiti el6. Ha azonban
egy ilyen személyt egyszemélyes vallalkozads vesz fel, a munkaadoi
kedvezmény tovabbi 6t szzalékponttal csokken. Nemrégiben Portugalidban
(\Vale do Ave) egy regionalis intezkedés, amelyet januar 28-an hagytak jova
(Portaria No. 113/2005) egy céliranyos 0szténzo6t biztosit az alkalmazottak
nélkili kisvallalkozasok szamara. Ha egy ilyen Gzleti vallalkozas legalabb
12 hdnapon keresztul foglalkoztat egy alkalmazottat, akkor a minimumbér
(jelenleg havi 416 eurd) tizenkétszeresének megfelelé tamogatasért
folyamodhat, amennyiben az alkalmazott hosszu ideje munkanélkuli volt, 45
év feletti munkanélkili, vagy péalyakezdé fiatal. A tamogatds nem
visszatéritendé. Ha az alkalmazottat hatarozatlan idére vettéek fel, a
tdmogatas még tovabb is novelheto.

Az egyszemélyes vallalkozasok kdrében végzett felmérés fontos eredménye,
hogy ezeknek a vallalatoknak 60-70 %-a nem ismeri a kulonféle
torvényekkel kapcsolatosan a kisvallalatokra vonatkozé kilénleges
szabalyokat és mentességeket (a munkaeré-felvétel , az adozas, a
foglalkoztatas és az elbocsatas stb. tekintetében). Ez részben
megmagyardzza a vallalkozasoknak azt a véleményét, hogy a meglévé
szabalyok nem igazodnak az igényeikhez. De itt is az tapasztalhatd, hogy
nincsenek rendszerjellegti  kilonbségek az olyan orszagok kozott,
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amelyekben az egyszemélyes vallalkozasok ugy veélik, hogy a munkaero-
felvételi eljarasok altalaban megfeleléek, és azon orszagok kodzétt, ahol az
egyszemélyes vallalkozasok kritikusabb magatartast tanusitanak.
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4. AZ ALKALMAZOTTAK FOGLALKOZTATASANAK ADMINISZTRATIV TERHE

4.1. Az alkalmazottak foglalkoztatasanak kdzvetlen adminisztracios
koltségei

Ahogyan az a masodik fejezetben mar megéllapitdsra Kkerllt, az
adminisztréacids teher, amely a potenciélis munkaadoé feltételezése szerint az
alkalmazottak foglalkoztatasaval egyditt jar, oka lehet annak, ha nem vesznek
fel alkalmazottakat. Emlékezniink kell azonban arra, hogy a gazdasagi és a
személyes okok viszonylag fontosabbak, kiildndsen a nagyon kicsi vallalatok
esetében.

A kisvallalatoknak rendszerint nem a munkailigyi szabalyozas kulénleges
aspektusaival van gondjuk, hanem a munkaiigyi szabalyozas egészével.*
Bizonyos fokig a munkaaddk is latnak elényoket egyes foglalkoztatasi
szabalyokban, kuléndsen azokban, amelyek a kock&zatok és a balesetek
megel6zesével kapcsolatosak. Egyfelél az ilyen szabalyok, baleset
bekovetkezésekor, vedelmet biztositanak a kartéritések Kkifizetése iranti
munkavéllaléi igényekkel szemben. Mivel valamennyi munkaadéra
vonatkoznak, megakadalyozzak azt is, hogy mas véllalatok azaltal
tdmasszanak versenyt, hogy araikat lecsokkentik, mivel a munkahely
biztonsagra nem forditanak pénzt. Raadasul lesznek bizonyos feladatok,
amelyek adminisztrativ okokbol kotelezéek, de amelyeket a munkaaddnak
mindenképpen teljesitenie kell, pl. a belsé ellenérzés céljaira. Bizonyos
adatok ilyen ,kettés hasznalata” stb. miatt a munkaadd nem minden
kotelessége tekintheté adminisztracios tehernek.

Annak ellenére, hogy ennek elvégzése magatdl értetédéen nehézségekkel
jar, a szakértok becslést készitettek arrél az idérol (6raban), amelyet a teljes
munkaidés alkalmazott munkaadojanak rendes korilmények kozott az
adminisztraciés eljarasokkal kell toltenie, amilyen példaul a forrasaddk
Kiszamitasa, a munkaerével kapcsolatos addk és tarsadalombiztositasi
hozzajarulasok kifizetése, a munkaligyi nyilvantartasok vezetése stb.
Ezeknek a hozzavetéleges becsléseknek az értelmében az egy alkalmazottal
rendelkez6 atlagos véallalkozénak mintegy havi négy érara lenne sziiksége
ahhoz, hogy a foglalkoztatassal kapcsolatos adminisztracids feladatokat
elvégezze. A  kkv-k atlagos munkaerokoltségével sulyozva ez
megkozelitéleg egy 40 eurds Osszeget tesz ki. Ezeket az eredményeket
nagyon dvatosan kell kezelnink. A becslések varianciaja meglehetésen nagy
volt (a becslések 30 perc és masfél nap kozott szoérodtak), bar az
adminisztracidés  kotelezettségekben nem voltak olyan nyilvanval6
kilénbségek, amelyek az eltéreseket megmagyarazhattak volna. Ezek azok

3 Ezt megerésitette a 2003. évi egyesiilt kiralysagi kisvallalkozasi felmérés is. Annak ellenére, hogy a

szamok meglehetdsen kisszamu valaszadoéra vonatkoznak, azt jelzik, hogy akadalyként altalaban a
»papirmunkat és biirokraciat” emlitik, nem pedig a konkrétan meghatarozott szabalyokat.
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az okok, amelyek miatt erre a mutatbra nem szamoltak ki
teljesitménymércét.

1. &bra: Havi 6raszam a foglalkoztatasi tennivaldkra

A foglalkoztatasi eljarasokkal kapcsolatos 6rdk szama havonta
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Forras: Nemzeti szakertok (becslések).

Mint a munkaeré-felvétellel kapcsolatos eljarasokhoz  sziikséges id6
esetében is (. fentebb), az egyszemélyes vallalkozasok becslései atlagosan
mintegy kétszer nagyobbak, mint a szakértok altal adott becslések, vagyis a
kisvallalatok havonta kilenc oranyira vagy annal tébbnek becslik az idét. A
vallalatok korulbelil 40 %-a hiszi azt, hogy néhany ora elég lenne
(kildnosen rorszagban és Luxemburgban vannak viszonylag alacsony
becslések). Az egyszemélyes vallalkozasok kétharmada Ugy gondolja, hogy
akar egy napra is szikség lehet, egyotodiuk pedig nem adott vélaszt.
Nincsenek olyan nagy kulonbségek ezekben a becslésekben, amelyek az
agazat vagy a vallalat kora révén megmagyardzhatoak lennének. A nagy
forgalmat lebonyolitdé vallalkozasok azonban a sziikséges idére
meglehetésen alacsony becslést adnak. Az is megjegyzendd, hogy a felmérés
sokkal kisebb kiulénbségeket mutat az orszagok kozott, mint a szakértok
becslései. Raadasul nem volt korrelacio a szakértok becslései és az
egyszemélyes vallalkozasok becslései kdzott.
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4.2. A foglalkoztatds adminisztracios terhére vonatkozo kozvetett

mércék

Meglehetésen nehéz a foglalkoztatassal 6sszefliggé adminisztracios teherre
vonatkozoan kiegészité vagy kdzvetett mutatdkat kialakitani. Néha maganak
a foglalkoztatasi torvénynek a volumenét hasznaljadk azoknak a
probléméknak a szemléltetésere, amelyekkel a munkaaddknak szembe kell
néznitk. Az egyes szakértok altal gyajtott adatok azt jelzik, hogy atlagosan
két tucat torvény van, amely a foglalkoztatasi jogviszonyban iranyado. Ezek
tobb szaz oldalt tesznek ki a jogi kozlonyokben. De természetesen sok olyan
szerepel ezek kozott a torvenyek kozott, amelyek a kisvallalatokra egyaltalan
nem vonatkoznak, vagy amelyek kiilonleges, a vallalatok tébbsége szamaéra
esetleg érdektelen foglalkoztatasi eseteket érintenek.

Az iddbeli és koltsegvetésbeli korlatozasok miatt arra nem volt lehet6ség,
hogy tartalmas kozvetett mutatokat alakitsanak ki a személyzet
foglalkoztatasaval 6sszefliggé adminisztracids terhekre vonatkozoan ennek a
tanulmanynak a céljaira. Az ezzel a kérdéssel kapcsolatos jovébeli munka
kiindulépontjaként azonban sor kerult 23 tipikus egyedi kotelezettség
felsorolésara, amelyek sok orszagban azonosak (l. az aldbbi 2. &bra).
Természetesen ez a felsorolas nem teljes korii. Mégis illusztralja azoknak az
adminisztracidés kotelezettségeknek a terjedelmét és valtozatossagat,
amelyeket a munkaadoknak be kell tartaniuk még a kisvallalatokban is.
Persze nem minden felsorolt kotelezettség ervényesil minden orszagban.
Atlagosan a felsoroltak kozott 13 olyan feladat van (csaknem 60 %), amelyet
a reszt vevé orszagokban a kisvallalkoz6 munkaadoknak végre kell
hajtaniuk.

A véllalkozésok szinte minden orszagban kotelesek az addkat és a
tarsadalombiztositasi hozzajarulasokat visszatartani, és vannak olyan
kapcsolodd  kotelezettségek, hogy az adoligyi testlleteket és a
tdrsadalombiztositasi  hatésagokat tajéekoztatniuk kell. Meglehetésen
altalanosak a beszdmoléassal és a bizonylatolassal kapcsolatos
kotelezettségek. Ugyanolyan fontos az a kotelezettség, hogy a hivatalos
minimalbért vagy a kollektiv szerzédésen alapulé minimalbért betartsak.*

Meglehetésen széles kdrben elterjedtek az olyan kotelezettségek, hogy a
munkahelyre kockazatelemzeést kell késziteni, majd rendszeresen frissiteni,
valamint kulonleges nyilvantartasokat kell vezetni a munkaidérol és a
sziinnapokrdl, azt meghaladd mértékben, amit a munkaadd egyebként
vezetne alkalmazottainak ellenérzése celjabol.
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Mikozben ez a kotelezettség dnmagaban nem adminisztrativ jellegi, sziikebb értelemben véve,
rendszerint megkdveteli, hogy a munkaad6 folyamatosan tajékozodjon az 6 esetére vonatkozd
minimalbérrél, és rendszeresen megvaltoztassa a bérkifizetéseket, illetve az addk és a
tarsadalombiztositasi hozzajarulasok szamitasat.
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Keveshé altalanosak az alkalmazottak rendszeres keépzésével, rendszeres
orvosi ellendrzésével kapcsolatos kotelezettségek, vagy a statisztikai
beszamolési kotelességek, amelyek foként a foglalkoztatassal kapcsolatosak.

2. abra: Tipikus adminisztraciés kotelezettségek a foglalkoztatassal
kapcsolatban

Adoval kapcsolatos kotelezettségek

e (Havi) jovedelemadd-visszatartads a munkavallalé bérébol

e Egyeb, munkaval kapcsolatos adok adminisztracidja (szdmfejtés, kifizetés
stb.)

e Ismétlédé jelentés a munkavallalé bérérél/ addjardl az adohivatalnak
vagy hasonlé intézménynek

A szocidlis biztonsaggal kapcsolatos kotelezettsegek

e (Havi) tarsadalombiztositasi hozzajaruldsok visszatartdsa a munkavallalo
bérébdl

e A munkaadd koteles kifizeté ugynokként eljarni mas, a kozigazgatasi
szervek altal atadott tigyekben (pl. gyermeknevelési tamogatas)

e Ismétlodé  kotelezettség a  munkavallalé  tarsadalombiztositasi
befizetéseinek jelentésére

Kotelezettségek a beszamoléassal és a bizonylatolassal kapcsolatban

e Rendszeres statisztikai beszamolasi kotelezettségek a foglalkoztatassal
kapcsolatban

e Kulonleges kotelezettségek a beszamolassal és a bizonylatolassal
kapcsolatban

o Kotelezettseég a személyek nyilvantartasanak vezetésére

o Kotelezettség a munkavallalok tajekoztatdsara a szerzédésre vagy a
foglalkoztatasi jogviszonyra vonatkoz6 feltételekrol

Az egészseglggyel és a munkahelyi biztonsaggal kapcsolatos

kotelezettsegek

o Kotelezé ismetl6dé orvosi vizsgalatok, amelyeket meg kell szervezni
(egyes agazatokban, mint példaul az élelmiszer-feldolgozasban ez
szabvany, de elterjedt sok méas adgazatban is)

o Kotelezettség egy kockazatfelmérési dokumentum elkészitésére (és
rendszeres frissitésere)

o Kotelezettség a munkahelyi biztonsagért felelés személy kijelolésére (és
képzésére)

e Rendszeres szemlék a munkahelyi biztonsag, a baleset-megelézés
érdekében

Kotelezettségek a bérszamfejtés tekintetében
e ToOrvényileg el6irt minimalis bér, vagy hasonlé megéllapodas
e A bérek indexaléasa (az indexek figyelése és a bérek kiigazitasa stb.)

Mas kotelezettségek, elbocsatas esetén
e Rendszeres kotelezettség az elbocsatas megindoklasa
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e Mas ellentételezési kotelezettségek, gazdasagi okokbol bekovetkezett
elbocsatas esetén

e Meghatarozott felmondasi id6szak betartdsa a prébaidészak soran
bekdvetkezo elbocsatasnal

A képzéssel kapcsolatos kotelezettségek
o A szakképzés megszervezesének kotelezettsége a munkavallalé szamara

Egyéb kotelezettségek

e Specialis kotelezettségek a munkaidé kiszamitasa és feljegyzése
tekintetében (azokon Kkivil, amelyekre Uzleti megfontolasokbdl van
szlikség)

e Specialis kotelezettségek a munkasziineti napok kiszamitasa és
nyilvantartasa tekintetében

o Kotelezettség bizonyos szervezetekhez/egyesulésekhez valo csatlakozasra
a munkaadové valaskor
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4.3. A foglalkoztatassal kapcsolatos eljarasok kiilsé elvégeztetése

Az egyik oka annak, hogy miért olyan nehéz becslést késziteni arrol a
teherrél, amelyet az adminisztracios szabalyok és eljardsok raknak a
kisvallalkozasokra, az a tény, hogy sok vallalat méar kihelyezte az ilyen
feladatokat. Belgiumban a munkaaddk mintegy 90 %-a (amelyek az 6sszes
alkalmazésban 1évé foglalkoztatott tobb mint 50 %-anak adnak munkat) az
~engedélyezett szocialis titkarsagokhoz” tarsult.*® Ezek a magéntulajdonu
(non-profit) szervezetek atvallaljdk a munkaaddk legtobb személyzeti
adminisztracids tgyeét, mint példaul a bérfizetést, a hozzajarulasok levonasat,
az addbevallasokat stb. Jogi felelésséggel tartoznak a bevallasok
helyessegeért és az altaluk a munkaadd neveben teljesitett kifizetésekért, a
Tarsadalombiztositasi Ugynokség és a Szocialis Ugyek Minisztériuma pedig
szigorUan ellenérzi és rendszeresen vizsgalja 6ket.

Mivel kuloénbdzé szocialis titkdrsagok vannak, akadnak kilonbségek az
adminisztracids eljarasok és a velik dolgozd munkaadd Altal fizetend6
koltségek kozott. A dijakat rendszerint a munkavallalok szamaéra
vonatkoztatva vagy a bérjegyzék szazalékaban szamitjak ki. Ha az Uzleti
vallalkozas egyetlen alkalmazottal miikodik, a koltség mintegy 20 eurd lesz.
A munkavallalok szerinti dij &ltalaban alacsonyabb a nagyobb véllalatok
szamara.

Hollandiaban a véllalatok mintegy 80 %-a helyezi ki bérszamfejtését.®’ A
luxemburgi kisipari kamara (Chambre des Métiers) altal készitett tanulmany
szerint, amelyben kulénbdzé méretii vallalkozasokkal foglalkoztak, csaknem
valamennyi vallalkozas kilsé szakeértét fizet a foglalkoztatassal kapcsolatos
adminisztracié elvégzeséert, kilonos tekintettel a bérek, addk és
trsadalombiztositasi hozzajarulasok elszamoldsara. Az adminisztracios
teherrel kapcsolatos 6sszes koltség mintegy 15 %-at kilséknek (pl.
kényvelsknek) adjak 4t.%®

A német ,Institut flr Mittalstandsforschung” (IfM, Bonn) az adminisztracios
teherrel kapcsolatos elemzésében arra a megallapitasra jutott, hogy egyre
ndvekvo tendencia a kisvallalkozasok korében (ahol az alkalmazottak szama
legfeljebb kilenc) az adminisztraciés feladatok kihelyezése. 1994 és 2004
kozott azoknak a vallalatoknak a részaranya, amelyek kilsé tanacsaddkat
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Az els6 szocialis titkdrsagokat a munkaadoi szdvetségek szolgaltatdsaként hoztdk létre, tagjaik
szdmara, a XX. szazad elején. A szocialis titkarsdgok szama és mérete a munkaligyi térvények, adé-
és tarsadalombiztositasi szabalyok novekvd Osszetettségével egyiitt novekedett. Egy egyszemélyes
vallalkozas, amely azt fontolgatja, hogy alkalmazottakat vesz fel, majdnem biztosan felveszi a
kapcsolatot egy ilyen titkarsaggal, hogy foglalkozzanak a munkaeréfelvételi eljarasokkal és azt
kdvetéen az alkalmazotti adminisztracidval.

Megfigyelékozpont, Kiegészités Hollandiardl, 9. o.

Chambre des Métiers (2004), 16. o.
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hasznaltak az adminisztracios kotelezettségek teljesitéséhez, 33 %-rol 42 %-
ra nétt®® a kisvallalkozasokon beliil. Spanyolorszagban az egyszemélyes
vallalkozasok hozzavetéleg 98 %-a valdsziniileg felvenné a kapcsolatot egy
olyan céggel, amely a jogi és adminisztrativ eljarasokra szakosodott, amikor
els6 alkalmazottjat felveszi.

Az adminisztracios kotelezettségek kihelyezésére vonatkoz6 adatokat nehéz
értelmezni az adminisztracios terhek szempontjabdl. Egyfeldl az a lehet6ség,
hogy professzionalis szakembereket alkalmazzanak a bérszamfejtés, az ado-
és tarsadalombiztositasi levonasok feladataira és hasonlokra, lehetéséget
teremt a vallalkoz6 szaméara ahhoz, hogy az Uzletre és az Ugyfelekre
dsszpontositson, és csokkenti az adminisztracids tévedések kockazatat,
amelyek koltségesnek bizonyulhatnak. Masfeldl az a tény, hogy olyan sok
vallalkoz6 hasznal szakiranyu segitséget, olyan jelzés is lehet, hogy az
adminisztracids szabalyok elértek egy olyan Osszetettségi szintet, ami mar
megakadalyozza, hogy a vallalkozok sajat maguk foglalkozzanak az
Uzletnek ezzel az aspektusaval. Raadasul az adminisztracidés szakember
személyesen érdekelt abban, hogy Osszetett és bonyolult legyen a
szabalyozds, ami a szabalyok egyszertsitését politikai szempontbdl
megneheziti.
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Institut fur Mittelstandsforschung (2004), 126. o.
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5. A KISVALLALKOZASOK ELEGEDETLENSEGE AZ ADMINISZTRACIOS ELJARASOK
MIATT

A munkaeré-felvétellel és a foglalkoztatassal kapcsolatos eljarasok alkalmassagat
meglehetésen  kritikusan itélik meg az egyszemélyes vallalkozasok. A
megkérdezett Gzleti vallalkozasok tébb mint fele allitotta azt, hogy az eljarasok
indokoltak egy olyan meretii vallalat szamara, mint az évek. Kulonosen kritikusak
voltak a véllalkozasok Németorszagban, Lengyelorszagban, Ausztriaban és
Franciaorszagban. Az egyszemélyes vallalkozasok kevesebb mint 30 %-a tiint
nagy mértékben elégedettnek az eljarasokkal. Ezek az egyszemélyes vallalkozasok
féként Esztorszagban, Luxemburgban, Cipruson és Finnorszagban talalhatok, ahol
az elégedett vallalkozasok arénya nagyobb, mint az elégedetlen véllalatoké.*°
Viszonylag nagy szamu vallalat (korulbelul egyétdd) nem tudott véleményt
mondani a szabalyok alkalmassagarél (kulénésen Hollandiaban, Svédorszagban és
Cipruson volt meglehetésen magas azoknak a véllalatoknak a szdma, amelyek nem
tudtak valaszolni ).*

Ez a kinyilvanitott elégedetlenség, ugy tiinik, bizonyos hatést gyakorol a vallalatok
munkaeré-felvétel lel kapcsolatos magatartasara. Azokban az orszagokban, ahol a
meglévo szabalyokkal vald elégedetlenség viszonylag magas (pl. Németorszagban,
Ausztridban, Lengyelorszagban és a Cseh Koztarsasagban) viszonylag nagy az
aranya azoknak az egyszemélyes vallalkozasoknak is, amelyek az adminisztracios
eljarasokat hibéaztatjak azért a dontésért, hogy nem vesznek fel munkaerst.*?
Masfel6l azokban az orszadgokban, ahol az elégedettség szintje az atlagosnal
magasabb (Esztorszag, Luxemburg és Ciprus), rendszerint vannak mas okok arra,
hogy miért nem vesznek fel munkaerét (kilondsen a vallalkozas mérete ilyen).
Emellett van néh&ny orszag, nevezetesen Franciaorszag es Belgium, ahol a
szabalyokkal val6 elégedetlenség viszonylag nagyfoku, és ahol a munkaerd
kiegeszité koltsegei, vagyis egy, az adminisztracios szabalyokkal szorosan
('jsszef[jraggé szempont az egyik meghatarozé tényezé abban, hogy nem vesznek fel
senkit.

Azonban nem kénnyt viladgos és egyertelmii magyarazatot talalni a kinyilvanitott
elégedetlenségre. Alig van példaul korrelacio a vallalatoknak az eljarasokkal valo
elégedettsége vagy elégedetlensége és akozott az id6 kozott, amely szerintik az
azoknak val6 megfeleléshez sziikséges. Nem lehet megmagyarazni a kilonbdzo
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Ugyanez igaz Hollandia esetében, de ott azoknak a vallalatoknak az aranya, amelyek nem mondtak
véleményt, meghaladja az 50 %-ot, Ugyhogy ezt az eredményt nehéz értelmezni.

Flash Eurobarometer, 2.2. fejezet.
Flash Eurobarometer, melléklet, Q3. tablazat.
Valbéjadban a korrelacié a szabalyokkal vald elégedetlenség és a munkaeréfelvételnek a nem

bérjellegi koltségek miatti elmaradasa kozott még magasabb is, mint az elégedetlenség és a
munkaeréfelvételnek az eljarasok és adminisztrativ terheik miatti elmaradasa kozotti korrelacio.
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tajékoztatasi stratégiakkal valé elégedettség szintjeben mutatkoz6 nagy
kilénbségeket sem: az egyszemélyes vallalkozasok nagy tobbsége konyveléjét,
jogi/pénzigyi tanacsaddjat vagy hasonld személyt kérdezne meg, mit kellene
tennillk munkaeré-felvétel esetén. Viszonylag nagy azoknak a szama a régi
tagallamokban, akik egy kereskedelmi kamaréatol is tanacsot kérnének, mikézben
az (j orszagokban 1évg vallalatok inkabb a nemzeti hat6sagokra tamaszkodnéanak.**
Viladgos kapcsolat van akozott is, ahogyan az egyszemélyes vallalkozasok a
meglévo szabalyokra tekintenek, és ahogyan ezek a szabalyok a multban valtoztak.
Azokban az orszagokban, ahol az elégedettség szintje meglehetésen magas
(Luxemburg, Finnorszag), nem torténtek nagyobb valtozasok a szabalyokban és az
eljardsokban a kozelmaltban. Emellett meg kell jegyezniink, hogy amikor arra
keril a sor, hogy az adminisztrativ munkaero-felvételi eljarasok minéségérol
mondjanak itéletet, alig van valami kilonbseg azok kozott a vallalatok kézott,
amelyek mar vettek fel munkaerét a multban, és azok kozott, akik nem.

3. &bra: Lehetséges magyarazat a vallalatoknak az eljarasokkal valo
elégedetlenségére

Elégedettségi szint és becslés a sziikséges kapcsolatfelvételekre
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Eurobarometer, 2.1. fejezet.
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Az egyetlen, az elégedetlenség magas szintjét magyarazo tényezd, amelyet
azonositani sikerult, a vallalatok elégedettsége és a munkaers-felvétel esetén
szlikséges kapcsolatfelvételek altaluk becstlt szama kozott van. Minél magasabb
azoknak az egyszemélyes vallalkozasoknak a szdma, amelyek ugy gondoltak, hogy
haromnal tobb kapcsolatfelvétel sziikséges, anndl magasabb az elégedetlen
vallalatok aranya is (I. 3. abra). Mig a kapcsolatfelvételek szamanak 6nmagaban
nem lenne szabad tdl nagy hatast gyakorolnia a vallalatok dontéseire, szdmos oka
van annak, hogy ez az egyszeri és viligos mutatd miért nagyon hasznos mégis.
Egyfeldl valdszini, hogy a kapcsolatfelvételek szama és az alkalmazottak
felvételéhez sziikséges id3 pozitiv korrelaciban van.”> Raadasul szdmos
kapcsolatfelvétel, kilondsen, ha azok mind a kdzigazgatassal kapcsolatosak, azt
jelenti majd, hogy a munkaadonak, legaldbb részben, ugyanazokat az
informéaciokat kell megadnia kulonb6z6 intézményeknek, ami meglehetésen
lehangolo tevékenység lehet. Végul, amikor a kotelezé kapcsolatfelvételek szama
viszonylag magas, az is meglehetésen val6szinii, hogy a munkaaddnak a
munkaerd-felvetel lel és a foglalkoztatassal kapcsolatos informéaciokat kilonb6z6
forrasokbol kell dsszeszednie, igy soha nem lehet teljesen biztos abban, hogy
megkapta-e az 6sszes szlkséges informécidt, és teljesitette-e az dsszes szikséges
eljarast. Bizonyos fokig a munkaero-felvételi  eljardsok a foglalkoztatast
szabalyoz6 rendszer egészének ,névjegykartydjat” jelentik. Ha mar egy
alkalmazott felvéetelének feladata is bonyolult, sok potencialis munkaad6 szamit
arra, hogy az alkalmazottak tényleges foglalkoztatasanak szabalyai még
rosszabbak. Ez persze azt is maga utan vonja, hogy sok egyszemélyes vallalkozas
nincs valami jol tajékoztatva azokrol a tényleges kotelezettségekrol, amelyekkel
szembe kell nézniuk, ha munkaadokka valnak. Nem zérhato ki, hogy bizonyos
fokig a szabalyokkal és eljarasokkal vald, meglehetésen széles kort elégedetlenség
a hianyz6 informéacidk és az elfogult szemlélet kdvetkezménye.
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Mindazontaltal megemlitend6, hogy a szakértok becslései a munkaeréfelvételhez szilkséges idére
vagy a kapcsolatfelvételek szamara vonatkozéan nem kapcsolédnak egymaéshoz szorosan. Ez
azonban jelzésnek is tekinthet6 az eljardsokhoz sziikséges idé becslésének nehézségeit illetéen.
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6. A MUNKAERO KOLTSEGE
6.1. Bérek

Atlagban a bérek a teljes munkaerokoltség haromnegyedét képviselik, és
ezert ez a legfontosabb olyan pénzbeli tétel, amellyel kapcsolatban a
munkaaddnak meg kell fontolnia, hogy vegyen-e fel embereket, vagy ne.
Markans kulénbségek vannak azonban az eurdpai orszagok kozott a
munkaeré  koltségenek struktdrajaban, és ezéltal a bérek relativ
jelentéségében. Irorszag, Ciprus, Luxemburg és az Egyesilt Kiralysag
esetében a bérek aranya a teljes munkaerékdltségen beldl tébb mint 80 %,
mig Franciaorszagban, Belgiumban, Svédorszagban és Torokorszagban ez
minddssze kétharmad (1. 4. abra).

Ami a teljes munkaerékdltseg abszolut dsszegeit illeti, a gazdasagi fejlédés
kiillénbdz6 szintjeinek eredményeként nagyok a kiilonbségek az eurdpai
orszagok kozott, kilondsen az Eurdpai Unio regi tagjai és az (j tagallamok
illetve tagjelolt orszagok kozott. A havi munkaerokoltségek egy teljes
munkaidés foglalkoztatottra szamitva a svédorszagi mintegy 3500 eurotdl
mintegy 200 eur0ig terjednek — Bulgaridban és Romaniaban. Az éatlag
mintegy 1700 eurd (1. 5. &bra).

Sajnos, teljeskorti adatok csak a 2000. évre allnak rendelkezésre. Egyes
orszagokra, nem hivatalosan, vannak adatok és frissitett szamok kozelebbi
évekre. Ezek azt jelzik, hogy a munkaerékoltségek minden gazdaségi
korzetben ndvekedtek, atlagosan évi 9 %-kal, 2000 és 2002 kozott. A
legerdteljesebb ndvekedés az EU 0j tagallamaiban kdvetkezett be.

Az 5. dbra bemutatja az atlagszamokat azokra az 4gazatokra, amelyekben az
egyszemélyes vallalkozasok a legelterjedtebbek, vagyis az épitéiparban, a
nagykereskedelemben, a javitasban, a szallodaiparban, a vendéglatasban és a
kozlekedésben (a NACE F, G, H és | osztalyozasaban). Ezek az agazatok
nem tukrozik a gazdasdg egészének helyzetét. A munkaerékoltségek
azokban az A&gazatokban, amelyeket az &bra bemutat, tobb mint 10
szadzalékponttal alacsonyabbak, mint az 6sszes gazdasdgi agazat éatlaga,
egyes orszagokban (Németorszag, Luxemburg) a kiilonbség még nagyobb is
(vagyis akar 25 pont).

A munkaerokoltségre vonatkozd felmérés az agazati atlagszamokat mutatja
be. A nagyon kicsi Uzleti vallalkoz&soknal a minimalis bérkoltség is érdekes
lehet. 21 eurOpai orszagban létezik eléirt minimalbér. Ennek meértéke a
luxemburgi 1400 eur6tdl (2004 januarjaban) a bulgériai 61 eurdig terjed. Az
atlagos minimalbér mintegy 980 eurd a régi EU-tagallamokban és mintegy
230 eurd az uj orszagokban (1. 6. &bra).

Nyilvanvalo, hogy a bérek nagy jelentéséggel birnak, amikor egy uzleti
vallalkozas a szerzédtetésrol dont. De a bérek szinvonala nem jelentos
akaddly a munkaero-felvétel ben. A 2004-ben megkérdezett 4000
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egyszemélyes vallalkozasnak kevesebb mint egy6tode allitotta azt, hogy a
bérkoltségek miatt nem vesz fel munkaerot.

Mutatkozik némi kulénbség az orszagok kozott, de Kiugré értékek
nincsenek. A legalacsonyabb értéket Esztorszagban, Hollandiaban és
Franciaorszagban talaltak, ahol az egyszemélyes vallalkozasoknak kevesebb
mint 5 %-a nyilatkozott ugy, hogy a fé6 oka annak, hogy nem szerzédtetnek
senkit, a bérkoltség. A legmagasabb értéket a spanyol és ir egyszemélyes
vallalkozasoknal jegyeztek fel, amelyek 14 %-a mondta, hogy féként a
bérkoltségek akadalyozzak meg 6ket a munkaero-felvétel ben. Van bizonyos
korrelaci6 az egyszemélyes vallalkozasok é&ltal a foglalkoztatas
elmaradasaban a béreknek tulajdonitott jelentéség és a béreknek a teljes
munkaerokoltségben képviselt ardnya kozott, de &ltalaban ez a korrelacio
meglehetésen alacsony. Franciaorszagban és Esztorszagban, két olyan
orszagban, ahol a bérek aranya a teljes munkaerékoltségben viszonylag
alacsony, csak a véllalkozdsok viszonylag kis szama jelentette ki, hogy a
bérek miatt nem szerzddtet embereket. irorszagban és Cipruson, ahol a bérek
viszonylag jelentésebbek, a véllalatok nagy szama utalt a bérekre, mint
olyan okra, ami miatt nem vesznek fel alkalmazottakat. Szdmos orszagban
azonban, ugy tinik, van 0sszefiiggés a bérek objektiv jelentésége (a teljes
munkaerokoltségben  képviselt aranyukkal mérve) és azoknak a
vallalatoknak a szama kozott, amelyek a béreket fontos oknak nyilvanitjak
abban, hogy nem vesznek fel munkaer6t, mint példaul Spanyolorszagban és
Hollandidban. Lehet, hogy az eredmények szignifikdnsabbak lettek volna, ha
a bérszdmokat kombinalni lehetett volna a termelékenység szamaival, de az
utobbiak nem alltak rendelkezésre a nagyon kicsi vallalatokra.
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4. &bra: A munkaeré strukturaja

A munkaeroékoltségek strukturaja, 2000
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Forrasok: 2000. évi munkaer6kdltség-felmérés; nehany orszagra: nemzeti szakértok.
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5. &bra: Havi munkaerékoltségek egy foglalkoztatottra
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Egy alkalmazottra jutd havi munkaerdékdoltségek, 2000
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Forrasok: Eurostat, 2000. évi munkaerékoltség-felmérés, Belgium esetében becslés
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6. dbra: Havi minimalbérek

Egy alkalmazottra juté havi munkaerékdltségek, 2000
(atlagos épitdipar, nagykereskedelem, kiskereskedelem, javitas, szallodak, éttermek, kdzlekedés)
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Forrésok: 2001 — 2003, Eurostat; 2004: Federation of European Employers (Eurdpai Munkaaddi Szovetség), nemzeti szakértok.
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6.2. Nem bérjellegii munkaerékoltségek

Az  eurdpai munkaerokoltség-felmérés  szerint  a  munkaado
tarsadalombiztositasi hozzajarulasai és a bér utdn fizetett addi a teljes
munkaerékoltsegnek tébb  mint 20 %-at jelentik. It is jelentékeny
kilénbségek vannak az orszagok kozott, a szocialis védelem mértékéetsl és
annak finanszirozasi modjatdl flggoéen. Déanidban és Norvégiaban peldaul,
ahol a szocialis védelem kdéltségeit nagymértékben a jovedelemaddk fedezik,
a tarsadalombiztositdsi hozzajaruldsok a teljes munkaerékdltsegnek
kevesebb mint 10 szazalékat képviselik. Belgiumban, Franciaorszagban,
Svédorszagban és Torokorszagban ez a részarany kozel van a 30 %-hoz,
vagy meg is haladja azt (l. 4. &bra).

A Kkozvetett munkaerokoltsegekrol részletesebb képet ad az OECD
statisztikdja, ,,A bérek adoztatasa”, amely a szokasos dsszevont makroadatok
helyett egy mikrodkonomiai modell szdmitdsait mutatja be. Az OECD
szerint a tarsadalombiztositasi hozzajarulasok (valamint, Ausztria €s
Svédorszag esetében, a munkaeré-adok), amelyeket a munkaadonak a brutto
fizetesen feltl fizetnie kell, 9 %-t6l — az Egyesllt Kirdlysagban — és
hozzavetélegesen 11 %-t6l — Hollandiaban és Irorszagban (Dania és lzland
szamadatai szinte elhanyagolhatdak) — a franciaorszagi 40 %-ig terjednek.
Atlagban 100 eurdra, amit a munkaadé a munkavallalénak bérként kifizet,
van egy 23 eur0s kiegészit6 0sszeg, amelyet a tarsadalombiztositasi
hozzajarulasokra kell kifizetni (I. 9. abra).* Az itt szereplé szamokat egy
atlagos keresetit munkavallalora szamitottak ki. A legtobb orszagban a bér
abszoldt szinvonalanak kilonbségei nem valtoztatjak meg szignifikansan az
eredményeket (legalabbis akkor nem, ha nem valasztunk extrém értékeket a
bérekre), mivel a munkaadd tarsadalombiztositasi hozzajarulasait egységes
szazalék alapjan szedik be. Egyes orszagokban azonban mas eredményeket
kaphatunk.*’

A 2004. évi felmérés szerint, amelyet 4000 egyszemélyes vallalkozas
korében folytattak le, a kiegészité munkaerokdltségek, amelyeket a béreken
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Figyelemremélto, hogy a 9. dbran bemutatott értékek nem az 6sszes, a munkaerével kapcsolatos adot
és tarsadalombiztositasi hozzajarulast, hanem csak a munkaad6 kozvetlen koltségeit tiikrozik. Annak
érdekében, hogy a teljes addterhet a munkaerére vonatkoztatva megallapitsuk, a ,,addterhelést”
hasznéaltuk. Az adoterhelés a munkaad6 és a munkavallal6 tarsadalombiztositési hozzajarulasainak és
adoinak viszonya, szazalékban kifejezve, a teljes munkaerékdltségekhez (bruttdé bérek plusz a
munkaad¢ tarsadalombiztositasi hozzajarulésai és addi). A teljes addterheléshoz az id6beli adatok
hozzaférhetéek az OECD-nél. A legtdbb orszagban (kivételt képez a Cseh Koztarsasag és
Spanyolorszag, ahol kisebb névekedés kovetkezett be) a teljes ado6terhelés valamivel tébb mint egy
szazalékponttal csokkent a 2000. év Ota. Kilondsen erds csokkenések kovetkeztek be Irorszagban és
Hollandiaban (I. 12. abra és 7. tablazat a mellékletben).

Franciaorszag esetében az alacsonyabb bérszinvonal a munkaaddk tarsadalombiztositasi
hozzajarulasainak és addinak egyharmaddal valé csokkentését eredményezné, az Egyesiilt
Kiralysagban és irorszagban a csokkenés mintegy 15 % % és 20 % % kozétt lenne. Hollandia és
Dania esetében a munkaad6 koltségeinek relativ stilya még névekedne is.
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kivul kell fizetni, az egyik f6 okot jelentik arra, hogy ezek a vallalkozasok
miért nem vesznek fel alkalmazottakat. A régi EU-orszagokban a
megkérdezett Uzleti vallalkozdsok mintegy harmada, az U0j orszagokban
pedig a véllalkozdsok fele Kkijelentette, hogy a nem bérjellegt
munkaerokoltsegek a két legfontosabb ok kozil az egyiket jelentik arra,
hogy miért nem vesznek fel munkaerét.

Ugy tiinik, van bizonyos korrelacio az objektiv adatok és a munkaers-
felvétel elmaradasanak szubjektiv okai kozott. Tébb orszagban, ahol az
objektiv  statisztikai adatok viszonylag magas nem  bérjellegi
munkaerékoltségeket mutatnak (pl. Franciaorszagban és Belgiumban),
viszonylag sok egyszemélyes véllalkozas nevezi meg a munkaerékoltséget a
munkaerd-felvetel — elmaradasanak okaként. Ezzel szemben azokban az
orszagokban, ahol a statisztika szerint az atlag alatt vannak a nem bérjellegt
koltségek, az egyszemélyes vallalkozasok a jelek szerint kevésbé aggddnak
ezek miatt a koltségek miatt (pl. Irorszagban, Cipruson és az Egyesiilt
Kiralysagban). A korrelacio azonban nem idedlis. Lengyelorszdgban az
egyszemélyes vallalkozasok haromnegyede mondja azt, hogy a nem
bérjellegti munkaerékoltségek miatt nem vesznek fel embereket, holott a
statisztikai adatok az atlagosnal alacsonyabb értékeket jeleznek. (Mivel a
lengyel eredmények meglehetésen szélséségesek, ezek nem szerepelnek a 7.
abraban).

A Eurobarometer felmérése soran megkérték az egyszemélyes
vallalkozasokat, hogy adjanak becslést a kiegészité munkaerékoltségekre
(kulonos tekintettel a munkaad6 tarsadalombiztositasi hozzajarulasaira) 100
eurés bruttd bérre. A jellemzé minden orszagban a teher talbecstilése volt —
legalabbis az OECD mikroadataival vald 6sszehasonlitdsban (l. 8. abra).
Atlagban (Dénia szélséséges esetét figyelmen kiviil hagyva, ahol az
egyszemélyes vallalkozasok becslései tobb mint hatvanszor nagyobbak
voltak, mint az OECD adatai) az egyszemélyes vallalkozasok tulajdonosai
agy vélték, hogy a nem bérjellegii munkaerékoltségek a bruttd bérek
mintegy 60 %-at teszik ki, amely érték a hdromszorosa az OECD adatainak,
amelyek 23 %-0s kiegészité bérkoltségeket mutatnak. (Ha az egyszemélyes
vallalkozasok becslései helyesek lennének, kozelebb esnének a ,,helyes
észlelés fliggvényéhez” a 8. abraban.)

7. dbra: A nem bérjellegii munkaerékoltségek szubjektiv és objektiv
jelentésege
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Korrel4cié a nem bérjellegi munkaerékoltségek (nbmk)
szubjektiv és objektiv fontossaga kozott
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(Az abraban nem szerepelnek Lengyelorszag adatai, ahol a munkaado6i hozzajarulasok
aranya, 16,2 %; azoknak az egyszemélyes vallalkozasoknak az aranya, amelyek a nem
bérjellegii munkaerékoltségek miatt nem vesznek fel munkaerét, 55 %)

Forrasok: OECD, Taxing Wages (A bérek adoztatasa), Eurobarometer.

A munkaadd tarsadalombiztositdsi  hozzajarulasanak  tulértekelési
tendencidja részben a kiegészit6  munkaerékoltségek  kilonbdzo
meghatarozasainak eredménye lehet. Mig az OECD adatai csak azokat a
hozzajarulasokat tartalmazzak (és néhany esetben a munkaeréadokat),
amelyeket a munkaaddnak ténylegesen ki kell fizetnie a szocialis alapoknak,
lehetséges, hogy a megkérdezett egyszemélyes vallalkozasok a kifejezést
szélesebben értelmezték, beleértve pl. a fizetett szabadsagot, a tappénzt stb.
Ezt a hipotézist erésiti meg az a tény, hogy van bizonyos korrelacio az
egyszemélyes vallalkozasok altal megadott becsilt nem bérjellegi
munkaerékdltsegek és az OECD eredményei kozott.

8. dbra: A munkaaddk nem bérjellegii munkaerdkdltségei — valdsag és
észlelés
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Felmérés

A munkaaddk nem bérjellegii munkaerdékoltségei -
valésag és észlelés
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Forrasok: OECD, Taxing Wages (A bérek ad6ztatasa), Eurobarometer.
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9. dbra: A munkaadok tarsadalombiztositasi hozzajarulasai és adoi
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Forrasok: OECD (2003), Taxing Wages; Esztorszag és Ciprus esetében a szakértok becslése, sajat szamitasok.
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6.3. Munkaidoé

A munkaidével kapcsolatos megallapodasok kdzvetett szerepet jatszhatnak
annak eldontésében, hogy vegyenek-e fel munkaerét, vagy sem. El6szor is
ezek, a bérekkel és a nem bérjellegii munkaerokoltségekkel egyitt, a
munkaeré koltségét meghatarozo tényezot jelentenek (vagyis mennyi ideig
kell egy munkavéllalénak dolgoznia azért a bérért, amelyet a munkaadd
fizet). Masodszor, a munkaidével kapcsolatos, a munkavallalé és a
munkaadd kozotti  megallapodasok  korlatozzak a munkaszervezés
rugalmassagat. Ez kulondsen érdekes lehet a kisvallalkozasoknal, amelyek
szdméra a rugalmassag a kdzponti versenyképességi tényezo.

Az 5. tablazat megmutatja, hogy atlagosan a munkaad6 csaknem havi 168
orat fizet, ami elvben az a munkamennyiség, amelyre szamithat, hogy
megkapja a munkavallalotdl (korilbelul 34 o6ra hetente). Mintegy havi 20
orat nem dolgoznak azonban ténylegesen le, a sziinetek, betegség sth. miatt.

A ténylegesen ledolgozott munkadrdkat a munkaidére vonatkozd
jogszabalyokkal, vagyis az eves szabadsagra €s a maximalis munkaidére,
valamint a hivatalos Gnnepnapokra vonatkoz6 szabalyokkal sszefliggésben
kell szemlélni. Ezeket a szdmokat gyakran hasznéljdk nemzetkozi
dsszehasonlitasra, néha azzal a szandékkal, hogy megindokoljak a kevesebb
vagy tobb munkaidé iranti igényt. Kilonos tekintettel a jelen dsszefliggesre,
ezeket a szamokat nagy Ovatossaggal kell kezelni. Szamszerileg a
szabadnapok csokkentése és a munkaidé meghosszabbitasa csokkentené a
munkaerokdltségeket. Nem vildgos azonban, hogy egy ilyen csokkentés
valéban novelné-e a munkaerd iranti keresletet, és milyen mértékben; és
kilénésen az nem, hogy ravenné-e az egyszemélyes vallalkozasokat arra,
hogy alkalmazottakat vegyenek fel.

A téblazatok értelmezését tovabb neheziti az a tény, hogy nincsenek vildgos
korrelacids kapcsolatok a kiilonbézé valtozok kozott. Ily méodon nehéz
beazonositani azokat az orszagokat, ahol a munkaidé-szabalyozas altalaban
elényds, vagy altalaban elénytelen a munkaadd szamara.

Ezért agy tinik, hogy nehéz kovetkeztetéseket levonni a munkaidé
szamaibol a kisvallalkozasoknal. Lehet, hogy a munkaidével kapcsolatos
adatok nagyobb jelentéséggel birnak iparagi 6sszefliggésekben, amikor a
vallalatoknak kialakult, részletes koltségelszdmolasi rendszertik van, amely
lehet6vé teszi szamukra, hogy pontosan kiszamitsdk a kiegészité sziinnap
koltségét.
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5. tdblazat: A munkaidé attekintése

Fizetett 6rak havonta Szabadnapok Max. munkaidé
2003
az 0sszes Ora %-aban Eves Hivatalos
nem nem szabadsag Unnepek Oraszam Oraszam
Osszesen ledolgozott ledolgozott ledolgozott ledolgozott 2004 hetente naponta
Belgium n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 20 10 38 8
Bulgaria n.a. 145 n.a. n.a. n.a. n.a. 13 n.a. 8
Cseh Kozt. 174 151 23 87 13,1 20 12 48 n.a.
Dania 155 139 16 89 10,6 25 12 48 13
Németorszag 165 135 30 82 18,1 20 11 48 10
Esztorszag 163 150 13 92 8,0 28 9 40 8
Gorbdgorszag 168 151 17 90 10,1 25 n.a. 48 13
Spanyolorszag 171 143 28 83 16,6 22 14 40 9
Franciaorszag 158 134 24 85 15,2 25 11 48 10
Magyarorszag n.a. 148 n.a. n.a. n.a. 20 n.a. 48 12
irorszag 168 160 8 95 4,9 20 9 48 13
Olaszorszag 169 146 23 86 13,7 20 11 48 13
Ciprus 174 153 21 88 12,1 28 15 48 13
Lettorszag 166 154 12 93 7,3 25 9 40 8
Litvania 161 149 12 92 7,6 20 9 n.a. n.a.
Luxemburg 177 143 34 81 19,4 25 10 48 10
Hollandia 169 137 32 81 18,7 18 7 48 9
Ausztria 175 146 29 83 16,5 22 13 40 10
Lengyelorszag n.a. 150 n.a. n.a. n.a. 20 10 40 8
Portugalia 166 146 20 88 11,9 25 12 48 10
Romania 174 152 22 87 12,8 25 6 48 8
Szlovak Kozt. 165 145 20 88 12,3 n.a. n.a. 40 9
Szlovénia 176 144 32 82 17,9 20 n.a. 40 10
Finnorszéag 158 138 20 87 12,5 25 11 40 8
Svédorszag 163 142 21 87 12,8 25 11 40 8
Torokorszag n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 10 45 7,5
Egyesiult Kiralysag 178 155 23 87 12,7 20 9 48 13
Atlag 167,9 146,2 21,8 87,1 12,9 22,6 10,6 45,1 10,3

a) 26 nap, ha az alkalmazottat 10 évig vagy annal hosszabb ideig foglalkoztatottak.

Forrasok: A kifizetett 6rak: Eurostat; éves szabadsag: www.lIrishJobs.ie; hivatalos tinnepnapok: nemzeti szakérték; munkaidé: EIRO.
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Egy masik fontos koltségtényezé a munkaaddnak az a kotelezettseége, hogy
tovabb is fizetnie kell a bért a munkavallalo megbetegedése esetén. A 10.
abra megmutatja azt a bérszinvonalat, amelyet a munkaaddnak kell fizetnie
ilyen esetben. A mutat6 kiszdmitasa egynapi, egyheti és egyhavi betegségre
tortént.*® A jogszabalyi kotelezettségeken alapul, gyakran a szémok eltérnek
a kollektiv szerzédések alapjan fizetendétdl. Erdekes, hogy az orszagok
tobbsége nem ismeri a folytatdlagos bérfizetés szintjének csokkentését,
vagyis a munkaadonak tovabbra is a bér 100 %-at kell fizetnie, tekintet
nélkul arra, hogy a munkavallalo csak egy napig beteg, vagy egy honapig.

10. abra: A munkaado altal torténé folytatdlagos kifizetés atlagos szintje
betegség esetén

A brutté bérek folytatdlagos kifizetésének atlagos szintje a
munkavallalé betegsége esetén (fizikai dolgozo)
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*® Vegyiink egy példat a szamitds bemutatdséara! Ha A orszdgban a munkaadd a normal bér és

tarsadalombiztositasi hozzajarulasok 100 % %-at koteles fizetni a betegség elsé harom napjara, és
80 % %-4t a kdvetkez6 négy napban, akkor a mutatd: (3 * 100 % % + 4* 80 % %) /7 = 88,6 % %.
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Megjegyzések:

Esztorszagban a munkavallal6 az egészségbiztositastol kapja a kifizetéseket.
Luxemburgban a bért az egészségbiztositas fizeti ki, de a munkaadd tovabb
fizeti a szociélis terheket.

Portugaliaban a tarsadalombiztositas fizeti a betegségi juttatasokat, a
munkaadd nem koteles tovabb folytatni a bérkifizetéseket.

Finnorszagban az 0sszes foglalkoztatott korilbelll 90 %-ara vonatkoznak a
kollektiv  szerz6dések. Rendszerint  nagyvonalibb  jogosultsagokat
irdnyoznak el6 a munkavallaloknak a betegség soran fizetendé bérekrdl,
mint a térvény. Kovetkezéskeppen a dolgozok csaknem 90 %-a jogosult
arra, hogy betegseg esetén egy hdnapig teljes bért kapjon. Azt is meg kell
jegyezniink, hogy Finnorszagban a szocialis biztositd részben megtériti a
munkaadoknak a folytatdlagos bérkifizetéseket. A visszatéritések valtozdak,
de atlagosan mintegy 60 %-ot tesznek Ki.

A munkaadd kotelezettsége, hogy betegség esetén a teljes fizetést legfeljebb
kilenc napra kifizesse, a foglalkoztatasi szerzodésekrol szo6l6 torvény szerint
(eloirt tappénz). Az egy honapnal rovidebb ideig tartdo foglalkoztatasi
jogviszonyok esetében a munkavallalok jaranddsaguk 50 szazalékara
jogosultak. A kollektiv szerz6dések tartalmaznak egy megallapodast arrol,
hogy a fizetést hosszabb idészakra is kifizetik. A kollektiv szerzédések
szerint a munkavallalok csaknem 90 %-a jogosult a teljes jaranddsagra egy
honapig, és a kollektiv szerzédések a munkavallalok mintegy 90 %-ara
vonatkoznak Finnorszagban. Miutadn a munkaado kotelezettsége a fizetésnek
a munkavallalé betegszabadsaganak idejére torténo folydsitasara megsziinik,
mindazok, akik allandé jelleggel élnek Finnorszagban, jogosultak a penzigyi
segitségre, a nemzeti betegségbiztositas alapjan.

Az Egyesult Kiralysagban a tappénzt napi 13,23 £ dsszegben fizetik. A fenti
arany a hivatalos minimalbérnek felel meg.
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7. LEHETSEGES PROBLEMAK MUNKAERO-FELESLEG ESETEN

A potenciélis munkaad6 félelme attél, hogy nem fogja tudni elbocsatani azt az
alkalmazottat, akinek a szamara mar nem tud nyereséges munkat biztositani, vagy
akirol kiderul, hogy nem felel meg az Uzleti vallalkozas szaméra, sok szakert6
véleménye szerint fontos oka annak, hogy miért nem vesznek fel az egyszemélyes
vallalkozasok &lland6 alkalmazottakat. Ezt a véleményt igazoltdk a 2004. évi
felmérés adatai, amelyet 4000 egyszemélyes vallalkozéas korében végeztek el. Az
egyszemélyes vallalkozasok mintegy 11 %-a allitotta azt, hogy jogi és
adminisztracidés okok akadalyoztdk meg 6ket a munkaeré-felvétel ben. Amikor
megkérték éket, hogy fogalmazzanak pontosabban ezekrél az okokrol, ezeknek a
vallalkozasoknak csaknem egyharmada emlitette a munkavallald elbocsatasaval
kapcsolatos el6relathatd nehézségeket az egyikeként annak a két f6 oknak,
amelyek miatt nem vesznek fel munkaerét. A vallalatok szdmara tébb orszagban is
ez nagyobb sullyal esett latba, mint a foglalkoztatasi addkkal kapcsolatos
adminisztraciés munka, és majdnem olyan sullyal, mint a munkavallalok szociélis
biztonsagaval 6sszefiiggd adminisztracios kotelezettségek.*

Az elbocsatas esetén varhatdé nehézségek kulondsen nyugtalanitbak az
egyszemélyes  vallalkozasok szamara Portugalidban, Hollandidban  és
Finnorszdgban.  Egyértelmien  kevésbé  aggodnak a  kisvallalkozasok
Olaszorszagban, Ausztridban és Esztorszagban. Ugy tiinik, nincs 6sszefiiggés a
vallalat agazata és az elbocsatasi szabalyok felfogasanak mddja kozott, de a
nagyobb cégek, ahol nagyobb a forgalom, egyértelmiien jobban aggddnak, mint a
kisvallalkozasok. Van tsszefuiggés a vallalkozas tulajdonosanak végzettsége és az
elbocsatasi szabalyokkal kapcsolatos kételkedése kozott is: minél magasabb a
veégzettségi szintje, annal inkdbb fél, hogy nem lesz képes elbocsatani egy
munkavallalét.

Ahelyett, hogy a munkavallalot a szokéasos foglalkoztatasi jogviszony szerint
vennek fel, sok egyszemelyes vallalkozas mas munkaeréforrasokhoz és kiegészit
segitséghez folyamodik. A Eurobarometer altal megkérdezett vallalkozasok tobb
mint egyharmada szamolt be arrdl, hogy néha kap segitséget a csaladtagoktol
(méghozza a véllalkozasok 17 %-a elég rendszeresen kapott ilyen segitséget). Az
alvéllalkozas vagy a szolgaltatdsoknak mas tarsasagoktol vald megvasarlasa a
vallalatok negyedénél jelentette a munkaeré forrasat. Kilondsen az 0j EU-
orszagokban tiinik nagyon gyakori jelenségnek a tevékenység kihelyezése és a
segitségnyujtas a baratok és a csalad részérél. Egy masik lehet6séget a
megkérdezett vallalkozasok 17 %-a hasznalt fel arra, hogy a kiegeszit6 munkaeré
iranti ideiglenes igényt megoldja, ez pedig a révid tavu foglalkoztatasi jogviszony,
specidlis szerzédesek alapjan.

Annak ellenére, hogy sok egyszemélyes vallalkozas torténetesen éppen a
sziikséges elbocsatas esetén bekdvetkezé potencialis problémak miatt nem vesz fel
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Flash Eurobarometer, melléklet Q4. tablazat.
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munkaerét, a szakérték altaldban nincsenek olyan véleményen, hogy a
munkavallaldk elbocsatasara vonatkozd szabalyok a kis cégeknél valddi akadalyt
jelenthetnének az alkalmazottak felvétele szempontjabdl. A legtobb szakérté ugy
vélekedett, hogy a munkavallalok gazdasagi okokbdl torténé elbocséatasa konnyii,
vagy éppenséggel nagyon konnyi, ami alol kivételt képez Hollandia (ahol az
elbocsatas csak akkor lehetséges, ha egy kozigazgatasi szerv, a Centrale
Organisatie  Werk en Inkomen beleegyezését adja hozza), Luxemburg,
Lengyelorszag és Torokorszag. Nehezebb az elbocsatas személyes okokbdl, pl. ha
a munkavallalorol kiderdl, hogy nem felel meg a véllalkozasnak, vagy amikor
helytelendil viselkedik, de a meglévé szabalyokat az orszagok tobbségében itt sem
lehet legy6zhetetlen akadalynak tekinteni (1. 6. tablazat).

6. tablazat: VVédelem az elbocsatassal szemben

A védelem szigorusaga az elbocsatasokkal szemben és hatasa a vallalatokra

Szakértsi vélemény @ OECD [Felmérés ©
Gazdasdgi Személyes  Atlag Mutato6
Belgium 2 2 2 1,7 17
Bulgaria n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Cseh Kozt. n.a. n.a. n.a. 3.3. 21
Dania n.a. n.a. n.a. 15 17
Németorszag 2 3 2,5 2,7 19
Esztorszag 3 4 3,5 n.a. 0
Spanyolorszag 2 2 2 2,6 22
Franciaorszag n.a. n.a. n.a. 2,5 26
irorszag 2 4 3 1,6 11
Olaszorszag n.a. n.a. n.a. 1,8 16
Ciprus 2 2 2 n.a. 0
Litvania n.a. n.a. n.a. n.a. 14
Luxemburg 3 3 3 n.a. 18
Hollandia 3 3 3 31 a7
Ausztria 1 1 1 2,4 5
Lengyelorszag 3 4 3,5 2,2 17
Portugalia n.a. n.a. n.a. 4,3 55
Romania 2 3 2,5 n.a. n.a.
Finnorszag 2 4 3 2,2 a7
Svédorszag 1 3 2 2,9 36
Torbkorszag 3 3 3 2,6 n.a.
Egyesilt Kirdlysag 1 3 2 11 9
Atlag 2,1 2,9 25 2,3 20,9

(sulyozatlan)

a) 1 - az elbocsatas nagyon koénnyd, 2 - kdnnyd, 3 - nem tdl kdnnyd, 4 - meglehetésen nehéz.

b) OECD mutat6 az elbocséatasokkal szembeni védelem szigorisagara (2003).

c) Azoknak az egyszemélyes véllalkozasoknak az aranya, amelyek azért nem vesznek fel munkaerét,
mert félnek az elbocsatassal kapcsolatos problémaktol
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A kotelezé felmondasi idészak a gazdasagi okokbdl torténé felmondas esetén
altalaban attol fugg, hogy a munkavallalo milyen hosszu ideje dolgozott a
véllalatnal.>® Annak a munkavallalénak, akinek a munkaviszonya egy év, ez egy és
nyolc hét kdzott van. Az atlagos idészak kordlbelil egy honap. Egyes orszagokban
nem is sziikséges indoklas az elbocsataskor, a legtobb orszagban az sziikséges és
elégséges, hogy az elbocsatas ésszerii indokkal torténik (vagyis hogy gyenge
Uzletmenet mellett a munkavallal6 nem hoz eredményt). A kisvéllalatok esetében
rendszerint nincs olyan szocidlis valogatds, hogy kik legyenek azok a
munkavallalok, akiket elbocsatanak (az elsé alkalmazott esetében ez a kérdés
ugysem vetédik fel), és a probaidészak gyakran tobb honapra szol, ugyhogy a
munkaadonak elég ideje van arra, hogy véleményt formaljon az Uj alkalmazott
minositésérél. Komolyabb gond az elbocsatas esetén a végkielégités, amelyet
szamos orszagban kell fizetni, és amely gyakran egyhavi fizetésnek felel meg.

Mint a fentiekben vazoltuk, a szakértéknek nem az volt a véleménye, hogy az
elbocsatassal szembeni jelenlegi védelem olyan erés, hogy valéban akadalyt jelent
az egyszemélyes vallalkozasok szamara a munkaer6-felvétel nél. Mindazonaltal a
szakertok agy veélték, hogy az elbocsatassal szembeni védelem felfogasa az
egyszemélyes vallalkozas részérél okot adhat arra, hogy ne vegyenek fel
alkalmazottakat — amely feltevést megerdésitette azoknak a vallalkozésoknak a
viszonylag magas szama, amelyek azt allitottak, azért nem vesznek fel munkaerét,
mert problémak merilhetnek fel elbocsatds esetén. Raadasul van bizonyos
korrelacié a szakértok altal észlelt védelem foka és azoknak a véllalatoknak az
aranya kozott, akik azért nem akarnak felvenni munkaer6t, mert tartanak a
problémaktdl, ha alkalmazottakat el akarnak bocsatani: Ausztridban példaul
viszonylag konnyinek tekintik az alkalmazottak elbocsatasat, és az osztrak
egyszemélyes vallalkozasoknak csak 5 %-a utal az elbocsatas esetén adodo
lehetséges problémakra ugy, mint a legfontosabb okra, ami miatt nem vesznek fel
munkaerét. Hollandidban, ahol az elbocsatast viszonylag problematikusnak
tekintik, a felmérésbe bevont vallalkozasoknak csaknem fele utalt az elbocsatés
esetén adddd problémakra, mint olyan okra, amely miatt nem vesznek fel
munkaerot.

Az elbocséatasi szabalyok szigorisaga és azoknak a véllalatoknak az aranya kozott,
amelyek azért nem vesznek fel munkaerét, mert félnek az elbocsatasokkal
kapcsolatos problémaktol, az dsszefiiggés még erésebb, mint amikor az OECD
mutatdjat hasznaljak az elbocsatasi szabalyok szigorlUsagara (l. 11. abra). Ez a
mutatd a kibocsatasokkal szembeni védelem kilonbdz6 aspektusait fogja ssze, pl.
az eljardsi  kényelmetlenségeket, a veégkielégitéseket stb., és nagyobb
differencialast tesz lehetévé a kilénbdzé nemzeti rendszerek kozott™ (ehhez
képest a szakert6i vélemények az elbocsatasokkal kapcsolatos nehézségek
tekintetében csak 5 kategoriadba valo besorolast tettek lehetéveé — nagyon kénnyd,
konnyt, nem tal kdnnyii, meglehetésen nehéz és nagyon nehéz). Ezért Ugy tinik,
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L. 14. abra a mellékletben.

OECD(2004).
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hogy a vallalkozasoknak — még azoknak is, amelyek sajat maguk nem vesznek fel
munkaerét — meglehetésen pontos képik van arrél, hogy milyen védelem létezik a
munkavallalék szamara az elbocsatassal szemben, és Ggy gondoljak, hogy ez a
védelem tal er6s szdmukra ahhoz, hogy megkockéaztassak valakinek a
foglalkoztatasat, mig a szakérték ugy latjak, hogy a meglévé szabalyok
helyénvaloak.
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11. tablazat: Védelem az elbocsatassal szemben és a vallalatok reagalasa

Korrelaci6 az elbocsatassal szembeni védelem
és a vallalatok reagalasa kdzott
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OECD mutat6 a foglalkoztatasi védelem szigorisagara

A fenti eredmény ellenére el kell ismerni, hogy legalabbis makrogazdasagi szinten
nehéz bizonyitani az altalanos dsszefliggést az elbocsatassal szembeni védelem és
a foglalkoztatas kozott, vagyis a védelem szintjének csokkentése nem vezet tobb
foglalkoztatashoz, és a vedelem viszonylag magas szintje nem akadalyozza meg a
munkaeré-felvétel t. Ezt szépen illusztraljak az 1990-es évek német tapasztalatai.
1996-ban azt a kiiszObszintet, ameddig a véllalatok mentestltek barmiféle szigoru
elbocsatasi szabalyok aldl (,,Klndigungsschutzgesetz”), 5-r6l 10 munkavallalora
novelték, 1999-ben a kiiszobot ismét 5 munkavéallalora csokkentették, 2004 ota a
kiiszéb ismét 10 munkavallal6. A szovetségi munkaligyi Ugynokség
(Bundesagentur fiir Arbeit) altal készitett tanulmany szerint ezek a reformok nem
jartak mérhet6 hatéssal a vallalatok munkaero-felvételi magatartasara.
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8. NEHANY PELDA JO GYAKORLATI MODSZEREKRE

8.1 A munkaeré-felvétel és a felvételi eljardsok egyszeriisitése — a
véllalkozasi munkavallaléi igazolvany (Franciaorszag)

A vdllalkozéasi munkavéllali igazolvany (titre emploi entreprise, TEE),
amelyet 2004. januar 1-jén vezettek be, egyszertsiti a foglalkoztatassal
kapcsolatos adminisztracios kotelezettségeket az olyan vallalatok szamara,
amelyek alkalmi munkaerét foglalkoztatnak, évente legfeljebb 100 napig.>
A TEE ingyenes szolgéltatads, amelyet a tarsadalombiztositasi hatdsédgok
(URSSAF) és a munkavallaldi igazolvanyok kiadasdval megbizott,
szakosodott nemzeti kozpontok (Centre National du Titre Emploi Service)
nyujtanak. Azok a hivatalos teendék, amelyek alol a TEE révén a munkaadd
mentesil, magukban foglaljak a kbvetkezoket:

e Teendok a felvétellel kapcsolatban (egységes nyilatkozat a munkaero-
felvétel rol, az alkalmazasbavételrdl, és maga a munkaszerzdés);

e A tarsadalombiztositasi hozzajarulasok, a munkanélkiliségi biztosités, a
kiegeszité nyugdijbiztositas, az allami nyugdijalap és az épitdipari és
kdzmiidgazatban a fizetett szabadsdg kiszamitasahoz szlkséges
informéaciok bejelentése;

e Az alkalmazasbavételi nyilatkozat megszdvegezése a munkavallalo
szamara, ami fizetési jegyzékként szolgal.

A kodzpontok kiszdmitjdk a munkaadd altal fizetendé hozzajaruldsokat, és
megkdildik a szamlat, amely 6sszesiti a tarsadalombiztositasi részadatokat, a
hozzajarulasok 0Osszeget es a fizetési hataridét. A kozpontok a
munkavallalénak kozvetlenil két okmanyt kuldenek meg, amelyeket
egyébként a munkaadonak kellene elkészitenie:

e A foglalkoztatasrol szOl6 nyilatkozatot, amely fizetési jegyzékként
szolgal;

e Egy éves nyilatkozatot, amely Osszefoglalja a kapott fizetséget, hogy a
munkavallal¢ kitolthesse az adobevallasat.
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Jelenleg megfontolas targyat képezi a munkavallaldi igazolvany kiterjesztése olyan vallalkozasokra,
amelyek allandé alkalmazottakkal rendelkeznek (de szdmuk tiznél nem magasabb).
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8.2. Atfogo tajékoztatas — A ,,No nonsense guide™ (,,J6zan Gtmutat6™) és
a ,,Starter’s pack” (,,Kezdécsomag™) az Egyesult Kiralysag munkaadoi
szdmara, illetve a ,,Ventanilla Unica Empresarial” (,,Mindent egy helyen
az Uzlethez”) Spanyolorszagban

Az egyesult Kirdlysagi kiadvany, ,A jozan Utmutatd a kormanyzati
szabalyokhoz és szabalyozasokhoz az On Uzleti vallalkozasanak
létrehozasahoz” tobbek kozott tajékoztatast ad azokrdl a dolgokrdl,
amelyeket meg kell fontolni, amikor az els6é alkalmazottat felvesszik, mint
példaul a munkahelyi egészségvédelemrdl és biztonsagrol széld torvény,
hogyan kell a szerzédést megfogalmazni, milyen forrasok vannak a
segitséghez, és egy Osszefoglalé arrol, hogy mit tegyink specialis
helyzetekben, pl. amikor fogyatékkal €16 személyt vesziink fel.

Az Utmutat6 konyvként, illetve on-line a kdvetkezé cimen érhetd el:

http://www.businesslink.gov.uk/bdota/action/detail ?r.s=sl&type=INT PUB
LICATION&itemld=1073793551

Emellett, annak érdekében, hogy segitsék azokat, akik elsé alkalmazottjukat
veszik fel, az Inland Revenue (IR, az ado6- és illetékhivatal) kiad egy
tajékoztatd ,,csomagot”, amelynek a cime ,,Kezdécsomag az Uj munkaado
szamara” (,,new Employer’s Starter Pack”)
(http://www.inlandrevenue.gov.uk/employers/emp-form.htm). A csomag
tartalmaz egy bemutatkozd konyvecsket, amely meghatarozza, hogy mi ,,az
On szerepe, mint munkaad6” a bérszamfejtési funkcio ellatasakor, pl. az IR
tajékoztatasa, amikor egy munkavallalé belép vagy kilép, a levonando
forrasadd (Pay As You Earn) és az allami biztositasi hozzajarulasok
(National Insurance Contributions) Kkiszamitdsa és levondsa minden
fizetésnapon, valamint a beszedett pénz befizetése az IR-nek. A kdnyvecske
felsorolast és ismertetést ad minden egyes, a munkaadd altal Kitoltendo
formanyomtatvany rendeltetésérél, és tartalmaz egy induld csomagot a
fizetésijegyzék-tablazatokhoz, valamint azokb6l a nyomtatvanyokbdl,
amelyeket ki kell tolteni, amint a munkavallalot felvették. A csomag
tartalmaz tovabba egy bemutaté CD-ROM-ot, amelyen megtalalhatd egy
interaktiv tanitdsi csomag, amelynek cime: ,,Amikor elészor fizetlink
valakinek”.

Kiegészitésképpen az Inland Revenue-nél van szamos (zleti tdmogatast
biztositd csoport (Business Support Team), amelyek szeminariumokat
tartanak a cégek szamara a ,,Bérszamfejtés” targyaban, és akik egyedi
tanécsot is adnak telefonon. A csoport tagjai kérésre latogatast is tesznek az
uzleti vallalkozasnal, hogy segitsenek bérszamfejtési rendszerét létrehozni
(kézi vagy szamitogépes alapon — rendszerint ez egy papiralapu rendszer az
egyszemélyes tarsasagnal). Segitség rendelkezésre all az IR webhelyén is:
www.inlandrevenue.gov.uk/employers, vagy az IR Helpline (00 44 (0) 845 7
143 143). Az Inland Revenue-t6l kapott segitség dijmentes.
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Egy masik példa a véllalkozdknak nyujtott atfogd tajékoztatasra a
»ventanilla Unica Empresarial” (egyablakos rendszer) Spanyolorszagban.
Ez a rendszer foként azért készilt, hogy kis- és kozépvallalkozasokat hozzon
Iétre. A spanyol Onfoglalkoztatok azonban egy tarsasagot is létrehoznak,
amikor felveszik az els6é alkalmazottat. Ezért a tarsasag létrehozasahoz
nyujtott segitség kdzvetve a foglalkoztatas segitése is.

A Ventanilla Unica Empresarial (VUE) olyan hivatal, ahol a potencialis
munkaad6 megtalalhatja az 6sszes szlkseges informaciot, és teljesitheti a
kotelez6 eljarasokat ahhoz, hogy egy tarsasagot beinditson. A VUE-nél,
amelybdl jelenleg 31 van Spanyolorszagban, egy tanacsadé a vallalkozot
ellatja gazdasagi és jogi tanacsokkal arrél, hogy mi lenne a legmegfelel6bb
tarsasagi forma, amelyet az egyszemélyes véllalkozéds létrehozhatna,
figyelembe véve egyéni korilményeit, és tdjékoztatja az eljarasokrdl, a
hataridokrél, a pénzigyi vonatkozasokrdl, segélyekrél stb., amelyeket
megfontolas targyava kell tennie. Ennek a megbeszélésnek a soran a
vallalkozé feltehet konkrét kérdéseket is, és megvitathat konkrét témakat.

Ha az egyszemélyes véllalkozas ugy dont, hogy tarsasagot alapit, a VUE
vallalja a felel6sséget a szikséges eljardsok teljesitéséért mas
intézmeényekkel szemben is (a Kincstar, Tarsadalombiztositds, autonom
régiok, varosi tanacsok stb.). lly modon az egyszemélyes véllalkozés
jelentés adminisztracios teher aldl mentesul.

1999 jaliusatol 2004 decemberéig a VUE-k segitettek tobb mint 27 000
tarsasag létrehozasaban, és tanacsot, illetve tajékoztatast adtak 124 000
embernek. Nyilvanvalo, hogy a tarsasadg létrehozésdval kapcsolatos
tajékoztatas az interneten is megtalalhato.

8.3. Gyors hozzaférés az informaciokhoz — Kezdévonal (Start-up Line)
és a Vallalkozéi utmutatdé (Entrepreneur’s guide), amelyet a Svéd
Fejlesztési Ugynokség (Nutek) és a német www.existenzgruender.de
weboldal biztosit

A Svéd Uzleti Fejlesztési Ugynokség, a Nutek, tajékoztatd szolgalatokat
muikodtet és fejleszt az Uzleti vallalkozasok tulajdonosai és a kezdé
vallalkozasok szamara.

A Foretagarguiden (www.nutek.se/foretagarguiden) olyan weboldal, amely a
hatdsagoktol szarmaz6 informaciokrdl tajékoztatast a tarsasag beinditasahoz,
mukodtetéséhez  és  fejlesztéséhez  szikségres  eszkozoket — nyujt.
Foretagarguiden, a “Vallalkoz6i Gtmutatd” Ggy készult, hogy kdnnyi
eligazitast biztositd tajékoztatd legyen a hasznos informéaciokrol és
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kapcsolodasokrdl, kilon olyan csomagolasban, hogy mind a tapasztalatlan,
mind a tapasztalt vallalkozok tudjak hasznalni. Az informéacidkat tébb mint
70 allami szerv és egyéb kozlleti szervezet szolgaltatja Svédorszagban,
amelyek mindegyike partnerként vagy informacioszolgaltatoként részt vesz a
Foretagarguidenben. A latogatd kdzvetlenil, e-mailben kommunikélhat a
vonatkozO hatdsaggal, és rendszerint 48 6ran belil kap valaszt (bar a
bonyolultabb kérdésekhez, amelyek tobb hatosagot is érintenek, tébb idére
lehet szlikség). Az elmult években gyorsan emelkedett a Foretagarguiden
felhasznaldinak szdma. 2003-ban és 2004-ben 150 000 és 200 000 kozott
volt azoknak a latogatoknak a szama, akik hasznaltak a vallalkozoi
utmutatot.

Az olyan vallalkozé szdmara, aki els6 alkalmazottjat kivanja felvenni, a
Startlinjen (Kezdgvonal) biztosit tajekoztatast és utmutatast a munkalgyi
szabalyozasokat illetéen, és arrol, hogy munkaaddoként mit kell figyelembe
vennie. Foretagarguiden kilonféle mddokat irdnyoz el6 az informéciohoz
jutasra, amelyek kozul a vallalkozé vélaszthatja ki azt a modot, amely a
leginkabb alkalmas a szamara. A Foretagarguiden biztositja:

e az internetes keresés eszkdzeit, mint a GYIK és a “Hitta
myndighetsinformation” (hat6sagi informaciok keresése), amelyek a
vallalkozot elvezetik a fontos informaciokhoz a munkaeré-felvétel és a
munkaaddi szerepkor Ugyében, és segiti a munkaadokat abban, hogy
szamos hatdsagi szolgalatot megtalaljanak, ami egyszerisiti a
hatdsagokkal val6 kapcsolatfelvételliket. Példaul:

o0 Forsakringskassan (Tarsadalombiztositasi Hivatal)
0 AMS (Svéd Nemzeti Munkaeré-piaci Felligyelet)

0 Arbetsmiljoverket (a svéd munkahelyi biztonsaggal
foglalkozé hatdsag)

0 Skatteverket (az adohivatal)
o Jamstalldhetsombudsmannen (esélyegyenléségi ombudsman).

o A Foretagarguiden tajékoztatd Utmutatdja (,,L&s mer om ... att anstalla™)
lepésrol Iépesre bemutatja a vallalkozonak, hogy mit kell megfontolnia,
amikor elsé izben valik munkaadova.

e E-mailben is lehet kérdéseket feltenni a munkaaddva valasrol a
Foretagarguidennek. A legtdbb kerdest személyre szoléan valaszoljak
meg a hatosag szakértoi, 48 6ran beldl.

Mivel néhényan szivesebben beszélnek valakivel személyesen, mint az
interneten keresztil, a Nutek egy ,,Startlinjen” telefonszolgalatot is biztosit,
a kezdévonalat (tel.: 020-35 10 10). A szolgélat ingyenesen ad tajékoztatast
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és Utmutatast arrdl, hogyan lehet egy uzleti vallalkozast elinditani
Svédorszagban.

Egy masik példa arra, hogyan terjeszthetéek hathatésan az informéaciok az
interneten keresztil, a német weboldal, a www.existenzgruender.de, amely
0t nyelven érhet6 el (német, angol, francia, térok és orosz). Ez a portal
gyakorlatilag minden, a kezdéshez sziikséges informéaciot biztosit. A
»Personal” (személyzet) kulcsszénal szamos dokumentum talalhatd, amelyek
elmagyarazzak a foglalkoztatasi jogviszony minden aspektusat, annak elsé
megfontolasatdl, hogy kell-e felvenni alkalmazottakat, az elbocsatasra
vonatkozo szabalyokig.

A weboldalt a Szovetségi Gazdaségi és Munkaligyi Minisztérium biztositja
és mikodteti. Az on-line modban adott tajékoztatdson Kivil a portél
tartalmaz egy szakértéi forumot is, amely irasos kerdesekre ad valaszt,
illetve egy telefonos forrévonalat a surgés informacidkérésekhez. Tovabbi
weboldal, amely a foglalkoztatdsi jogviszony keretén belul az
egészségvédelem és a biztonsag kérdéseivel foglalkozik, a www.guss-net.de.
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8.4. Elektronikus szolgéltatasok — a DIMONA-rendszer a foglalkoztatasi
jogviszonyok bejelentésére (Belgium), és a finn Palkka-szolgalat

1999-t61 kezdodéen (elészor a kétkezi munkasok szamara bizonyos
agazatokban és az alkalmi munkasok szamara, de 2001 &ta minden
munkaviszonyra) a munkaaddknak Belgiumban be kell jelentenitiik a
tarsadalombiztositasnak minden () foglalkoztatast és elbocsatast, az
elektronikus DIMONA-rendszer felhasznalasaval. Az elektronikus bejegyzés
a tarsadalombiztositasnak tett papiralapd nyilatkozatok és a személyzeti
nyilvantartas kotelez6 vezetésének helyébe 1ép.

2003 6ta az elektronikus nyilatkozat 1ép a helyébe minden, a
tarsadalombiztositasi hozzajarulasok és juttatdsok kiszdmitasara vonatkozo
papiralapu  nyilatkozatnak. Emellett a DIMONA foglalkozik a
munkavallalok betegségének vagy munkahelyi balesetének eseteivel, illetve
a nyugdijbavonulasi nyilatkozatokkal is.

A DIMONA elektronikus bejelentési rendszerrel parhuzamosan a
tarsadalombiztositas kifejlesztett ~ egy  elektronikus  egyablakos
ugyintézohelyet az d&sszes kilonbdzo érintett kozigazgatasi szervezet
szdméra. A Kkozponti tarsadalombiztositasi adatbazis révén, amely
kiszolgalja a kilonbozo tarsadalombiztositasi szervezeteket, a munkaaddnak
meg fog sztinni az a kotelessége, hogy ismételten megadja ugyanazokat az
informéacidkat kilonbdzo intézményeknek.

A finn on-line szolgaltatas, a www.palkka.fi, amelyet 2005 augusztusaban
inditanak meg, integréalt rendszert fog biztositani, amelyet a munkaado
felhasznalhat arra, hogy minden, a foglalkoztatassal kapcsolatos
kotelességének eleget tegyen, a bérek, az adok és a tarsadalombiztositasi
hozzajarulasok kapcsan.

A szolgaltatds, amely a kis munkaaddkat (legfeljebb 6t alkalmazott) és a
haztartasokat célozza meg, a munkaadot segiti abban, hogy a béreket, adokat
és a tarsadalombiztositasi hozzajarulasokat kiszamitsa és megfizesse,
elkésziti a szlikséges dokumentaciot, mint példaul a fizetési jegyzéket, a havi
és éves beszdmolOkat az addhivatalnak és a tarsadalombiztositoknak,
valamint az informacidkat tébb évre archivalja. Emellett a szolgéaltatas
felhasznalhatd a foglalkoztatassal kapcsolatos biztositasok igényléseinek
kitoltésére.

75



8.5. A foglalkoztatas adminisztracios terhének csokkentése — Az 0sszes
bérrel kapcsolatos hozzajarulas és befizetés kozos felligyelete (Ausztria)

Ausztridban minden, a bérrel kapcsolatos ellendrzési eljaras, vagyis

e a tarsadalombiztositasi hozzajarulasoké a tarsadalombiztositasi
szervezetek részérdl;

e a béradoké, az add- és illetékhivatal részérol és
e a helyi adoké, a helyi hatdsagok részérol

egyetlen ellen6rzés keretében torténik (,Gemeinsame Priifung aller
lohnabhdangigen  Abgaben, GPLA®). Ez azt jelenti, hogy a
trsadalombiztositasi szervezetek ellenérei elvégzik az ellenérzest adozasi
szempontbdl is, és forditva.

Természetes, hogy az ellenérzési eljarasoknak ez az 6sszevonasa csokkenti a
munkaaddra nehezed6 adminisztracios terhet. Emellett a kdzos ellenérzés a
kiilénbdz6 szabalyok és eljarasok 0sszehangolasat eredményezi, ami szintén
megkdnnyiti a munkaado dolgat.
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9. KOVETKEZTETESEK ES AJANLASOK

Az egyszemélyes vallalkozasok teszik ki az dsszes vallalat tobb mint felét és a
foglalkoztatds mintegy nyolc szazalékat. Eurdpa lakossaganak héarom-négy
széazaléka olyan vallalkozd, amelynek nincsenek alkalmazottai. Az egyszemélyes
vallalkozasok sziikségletei, kiléndsen az egyszerii és értheté jogszabalyokat és
adminisztrciés  szabalyokat illetéen,  amelyeket  konnyi  betartani,
megkulonboztetett figyelmet érdemelnek a politikacsinalok részérél. Az
egyszemélyes vallalkozasoknak mintegy 11 szazaléka azert nem vesz fel
munkaerét, mert aggasztjak 6ket a bonyolult addzasi és a tarsadalombiztositasi
hozzéjarulasokra vonatkoz6 szabalyok, az elbocsatassal kapcsolatos problémak és
a munkaero-felvétel koltségei. Tobb mint egyharmaduk (36 %) emliti a nem
bérjellegti munkaerokoltségeket, mint fontos okot arra, hogy ne vegyenek fel
alkalmazottakat, 27 %-uk pedig azt mondja, hogy a magas képzési kdltségek vagy
a megfelel6 alkalmazott megtaldlasa tartja 6ket vissza attdl, hogy munkaadokké
valjanak.

1) A felvételekkel kapcsolatos igazgatasi eljarasok egyszeriisitése érdekében

Egy alkalmazott felvétele az egyszemélyes vallalkozas részérél maga utan vonja,
hogy az 0j munkaaddonak bizonyos informaciokat el kell juttatnia az igazgatasi
szerveknek. A biztositandd informacié mennyisége azonban jelentésen eltéré az
egyes orszagokban. Egyes esetekben csak nagyon alapvet6 adatokat — mint példaul
a munkaado és a munkavallalo nevét és cimét, és néhany, a foglalkoztatasi
jogviszonyra vonatkozd adatot — kell KkozoIni (pl. irorszagban és
Franciaorszagban), mas orszagokban tobb, néha nagyon terjedelmes
formanyomtatvanyt kell kitolteni (pl. Térokorszag, Finnorszag, Spanyolorszag).
Raadasul egyes esetekben a formanyomtatvanyok olyan informéaciokat kérnek,
amelyeket maga a munkaadd is valdsziniileg csak nehézségek aran tud beszerezni.
Végil, tobb orszagban nem felhasznalébaratak, és néha nehezen érthetéek a
munkaadd altal kitoltend6 formanyomtatvanyok, pl. azért, mert jogi roviditéseket,
a munkaligyi igazgatas altal hasznalt szakkifejezéseket stb. tartalmaznak.

A szervezeti reformoktol fuggetlenil (1. lentebb) a munkaeré-felvételi eljarasok
egyszerusithetéek lennének azaltal, ha csokkentenék és egyszertisitenék a kotelez6
igazgatasi formanyomtatvanyokat. Kivéve, ha a kitdltendé formanyomtatvanyok
nagyon egyszertiek, mindig kell tartalmazniuk egy Utmutatét és a
felhasznalasukhoz sziikséges magyarazatokat, és/vagy egy kulén magyarazé
brosurénak kell kisérnie ezeket. Tovabba az ilyen formanyomtatvanyoknak arra a
tajékoztatasra kellene korlatozddniuk, amely abszollUt sziikséges a rendeltetése
szerint igazgatasi eljarashoz, és legalabb altaldban nem szabadna mas célokra (pl.
statisztikai felImérésekhez) felhasznalni.

2) A felvételekkel kapcsolatos igazgatasi eljarasok egyszerisitése érdekében
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Nagy kulénbségek vannak az europai orszagok kozott a munkaado altal az elsé
foglalkoztatott felvételekor elvégzend6 kotelezé eljardsok szamat illetéen. Mig
bizonyos orszagokban a munkaaddnak csak egy vagy két kilonbdzé igazgatasi
eljarast kell betartania (pl. Litvania, Irorszag, Svédorszag, az Egyesiilt Kiralysag),
mas orszagok hat vagy tobb eljarast iranyoznak el6 (Belgium, Torokorszag).
Atlagban harom és négy kozétti (3,7) a kotelezd igazgatasi eljarasok szama a részt
vevoé orszagokban.

A tagallamoknak meg kellene fontolniuk, hogy bizonyos kotelezettségeket nem
lehetne-e teljesen eltordlni, vagy legaldbb elhalasztani, hogy azok ne alljanak
Utjaba a munkaero-felvétel nek. Egy ilyen csdkkentéshez mérceként a javaslat az,
hogy maximum harom eljaras legyen. llyen 6sszefliggésben megemlitendé az is,
hogy az eurdpai szinten keletkez6 munkaligyi torvények és foglalkoztatasi
szabalyoknak nem szabad (j vagy részletezettebb kotelezettségekhez vezetnilk,
kaléndsen nem a kisebb véllalatok szamara.

3) A felvetelekkel kapcsolatos igazgatasi eljarasok csokkentese érdekeben

Az orszagok tobbségében (és atlagosan is) annak a vallalkozénak, aki elsé
alkalmazottjat fel kivanja venni, harom kulonbdzé hivatalos vagy félhivatalos
intézmennyel kell felvennie a kapcsolatot (pl. Németorszagban, Spanyolorszéagban,
Franciaorszéagban, Lettorszagban, Luxemburgban, Lengyelorszagban,
Portugaliaban, Romanidban). Egyes esetekben 06t vagy tobb kapcsolatfelvétel
szlikséges (Belgium, Torokorszag), de vannak példak olyan orszagokra is, ahol egy
kapcsolatfelvétel elegendé (Irorszag, Litvania). Ezek a szamok arra utalnak, hogy a
legtobb orszdgban mégiscsak lehetséges a kapcsolatfelvételek szdmanak
csOokkentése. Meérceként a részt vevé orszagok szamara a szakértok a
kapcsolatfelvételek szamanak kettére valo csokkentését javasoljak.

Fontos Iépés lenne a felvételi eljarasok javitasaban az, ha legaldbb egyablakos
ugyintezési rendszereket hoznanak létre az 6sszes tarsadalombiztositasi ligyre. Egy
tovabbi lépes a felvételi eljarasok egyszerisitésere az lehet, hogy az egyablakos
ligyintézés rendszerét Kiterjesztik az addiigyekre (mint pl. Irorszagban és az
Egyesult Kirdlysagban). Egy ilyen rendszernek az adatcserélést is biztositania
kellene a kilonb6z6 igazgatési szervek kozott, annak elkerllésére, hogy a
munkaaddnak ugyanazokat az informéacidkat kilénbdz6 igazgatasi egységeknek
kelljen megadnia.

4) A kotelezettsegeket vilagosan, érthetden és teljeskoriien kell kdzolni

A Eurobarometer felmérés eredményei és a szakérték altal 6sszegyijtott adatok
kdzotti 0sszehasonlitas arra utal, hogy az egyszemélyes vallalkozasok altalaban
nem tul jol tajekozottak a felveteli eljarasokkal, illetve azzal kapcsolatosan, hogy
milyen kotelességeik lennének munkaaddkent. Példaul a megkérdezett
vallalkozasoknak csak viszonylag kis szama adott helyes valaszt, amikor
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megkérdeztek 6ket, hogy hany kapcsolatfelvételre lenne sziikségik egy munkaero-
felvétel hez (a legtobb vallalat alulbecsiilte a kapcsolatfelvételek szamat, vagy
egyszeriien azt mondtak, hogy nem tudjak.) A vallalatok becslései az igazgatasi
kotelezettsegek elvégzésehez sziikséges idorol két-haromszor nagyobbak voltak,
mint a szakértok becslései. A vallalkozasok becslései a nem bérjellegi
koltségekrol kétszer akkorak, mint az objektiv mutatdk altal jelzett koltségek, és
végll a vallalkozasokat sokkal jobban aggasztjak az elbocsatas esetén felmerilo
problémak, mint ami indokoltnak tiinik a meglévé jogi szabalyok szerint.
Ugyanakkor az egyszemélyes vallalkozasok nagy szamban nyilatkoztak gy, hogy
nincsenek megelégedve a jelenlegi foglalkoztatasi szabalyozassal, és, ami még
aggasztdbb, ezt az elégedetlenséget fontos okként nevezték meg arra, hogy miért
nem vesznek fel alkalmazottakat.

A fent javasolt, az eljarasok egyszerisitését és kilondsen az alkalmazottak
felvételéhez sziikséges kotelezé kapcsolatfelvételek szamanak csokkentését célzd
intézkedések maris segitenék a kisvallalkozasok tajékozottsagi helyzetét, kozvetett
maodon — ha kevesebb dolgot kell megtanulni, kénnyebb a tanulds. Kuléndsen az
egyablakos Ugyintézéhelyek bevezetése jelentene nagy eldrelépést, mivel
jelentésen megkdnnyitené az informaciok keresését, és novelné a potencialis
munkaadd bizalmat a begyiijtott informécid irant.

A jogi és igazgatasi szabalyok javitasan kivil a foglalkoztatasi kotelezettségekkel
kapcsolatos jobb tajékoztatdsi stratégia az, amire szikség van. Az ilyen
tajékoztatasi stratégidnak tobb csatornat is fel kell hasznalnia, hogy az
egyszemélyes vallalkozasok nagy szamahoz eljusson (kilénosképpen nem szabad
az internetre Kkorlatozdédnia), és a kilénbdz6 kommunikacids eszkézoknek
(brosuréaknak, internetoldalaknak stb.) egységes egészet kell alkotniuk.

Az ilyen stratégia kodzponti részeként megfontolandd specialis brosurak és
tjékoztatd csomagok elkészitése. Az ilyen brosurdknak/csomagoknak az
egyszemélyes vallalkozasoknak vagy a nagyon Kkicsi vallalkozasoknak Kkell
szolniuk, és tartalmazniuk kell mindazokat az alapvet6 és altalanos informaciokat,
amelyekre szilkségik van ahhoz, hogy alkalmazottakat szerzédtessenek,
foglalkoztassanak és elbocsassanak. Természetesen ezek a brosirak nem tudnak
segiteni a specidlis foglalkoztatési esetekben. Ezért biztositani kell kiegészits, az
egyes agazatokkal és konkrét foglalkoztatasi helyzetekkel foglalkozé tajékoztatast.
Ezek a kilénbdz6 informéacios forrasok dsszekapcsolhatok egymassal. Ezen belil
az altalanos informécids forrasoknak lehetévé kell tennilk, hogy az olvaso
megtalalja a Kkiegészité informéacidkat, igy példaul meg kell adniuk a
kapcsolatfelvétel, a specialis tajékoztatd anyag cimeit stb.

Fontos, hogy minden informéaciot a vallalat szemszdgébdl, ne pedig a kdzigazgatas
szemszogebol fogalmazzanak meg. Ez kilondsen azt jelenti, hogy az ilyen
tajékoztatas strukturajanak a vallalkozé gyakorlati problémait és kérdéseit kell
tikrdznie, nem pedig a kdzigazgatasi szervezeteit. Ajanlott, hogy az ilyen brosurak
elkészitéséhez tanacsot kérjenek kommunikacids szakemberektol. A tajékoztatast
pl. a gyakorlati teendok jegyzékének formajaban kellene megadni, és olyan
tandcsokkal, amelyek konkrétan megmondjék, mit kell a véllalatoknak tennitk (pl.
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»T10ltse ki a mellékelt formanyomtatvanyt, és kildje el a kdvetkezé cimre!”,
ahelyett, hogy ,,Jelentkezzen be ado6ugyi célokra!™).

A tajékoztatasi stratégianak nemcsak a vallalatok objektiv igényeire kell
dsszpontositania, hanem a gyogyirt is kell adnia a kisvallalatok tényleges észlelési
hibaira. Tipikus példa a kisvallalatok félelme attdl, hogy képesek lesznek-e
elbocsatani azt az alkalmazottat, akinek a szamara nincs munka, vagy egy olyan
alkalmazottat, akirdl kideriil, hogy nem alkalmas erre a munkara. Ugy ttnik, hogy
sok kisvallalat nem veszi teljes mértékben figyelembe, hogy az elbocsatéssal
szembeni védelem szintje jelentésen kulonbozik, az egyeni korilményektol
fliggéen, ugymint a vallalat mérete és kora, vagy a munkavallalo specialis
jellemzoi. Emellett Ggy tanik, hogy sok egyszemelyes véallalkozas nem tudja, hogy
a kis (gyakran szinte U0jonnan alapitott) vallalatokra specialis szabalyok
vonatkoznak.

A célkozonség optimalis modon torténd elérése érdekében tanacskozni kell a
kisvallalatok legfontosabb kapcsolattartéival a dokumentumok elkészitése soran. A
konyveldket, jogi tandcsadokat, kereskedelmi kamarakat és szakmai egyesileteket
is be kell vonni az ilyen tajekoztatasi csomagok kiosztasaba, mivel 6k jelentik azt a
f6 informacios forrast, amelyre az egyszemélyes véallalkozasok tdmaszkodnak. Az
altalanos Gtmutatoknak rendelkezésre kell allniuk a tarsadalombiztositési
intezményeknél is, mivel az 0j munkaaddnak veluk mindenképpen fel kell vennie a
kapcsolatot (kivételt irorszag és Svédorszag képez, ahol azonnali kapcsolatfelvétel
a tarsadalombiztositassal nem sziikséges az els6 munkaeré-felvételhez; ezekben az
orszagokban az adohatdsagokat kell bevonni).

Az informécidkat rendszeresen frissiteni kell. Kiegészitésképpen az irdsos
brosuraknak mindig tartalmazniuk kell egy webcimet, ahol a brosura legfrissebb
valtozata és a tovabbi informacio beszerezheto.

5) A nem bérjelleg:i koltségek csokkentese érdekében

Az OECD adatai szerint a munkaaddi hozzajarulasok és a bérrel 6sszefliggé adok a
munkavallalok bruttd bérén belil 10 % (az Egyesult Kirdlysag és Hollandia) és
(Franciaorszagban) tébb mint 40 % kozott vannak. Atlagosan 100 eurdra, amelyet
bérként fizet ki, a vallalkozonak tovabbi 23 eurdt kell fizetnie nem bérjellegi
munkaerokdltségként. Azok az orszagok, amelyek nyilvanvaloan ez alatt az atlag
alatt vannak, Irorszdg és Luxemburg, azok az orszagok, amely tobb
szazalékponttal is az atlag felett vannak, Ausztria, Belgium, Spanyolorszag,
Svédorszag és Esztorszag.

A kiegészité munkaerokoltségek fontos hatdst gyakorolnak a munkaeré-felvétel lel
kapcsolatos dontésekre. A Eurobarometer &ltal megkérdezett vallalkozasok tobb
mint egyharmada esetében a nem bérjellegti munkaerokoltségek jelentették az
egyik f6 okot, amely megakadalyozta 6ket abban, hogy alkalmazottakat vegyenek
fel. Az ilyen kiad&sok negativ hatdsa kiléndsen erés azokban az orszagokban, ahol
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a nem bérjellegii koltsegek valoban lényeges részaranyt képviselnek a teljes
munkaeroékdltsegeken belul.

Mig egyetértés volt a nem bérjellegii munkaerokoltségek altalanos jelentoségét
illetéen, a szakérték véleménye megoszlott abban, hogy milyen konkrét
kovetkeztetéseket kell levonni az empirikus eredményekbél. A szélesebb
gazdasagpolitikai vezérelvekkel, valamint a foglalkoztatasi vezérelvekkel
Osszhangban néhany szakérté azt ajanlotta, hogy - kuléndsen azoknak az
orszagoknak, amelyekben a nem bérjellegii munkaerékdéltségek Iényeges szerepet
jatszanak — intézkedéseket kellene bevezetnilk az ilyen koltségek csokkentésére.
Figyelembe véve az orszagok egyéni korulmenyeit, ilyen csokkentések
megkiserelheték &ltalanos alapon (ami azt jelentené, hogy a nagyvéllalatok is
részesiilnének benniik), de tobb esetben jobb lenne, ha az ilyen csdkkentéseket a
kicsi és nagyon kicsi vallalatokra koncentralnak, példaul a tarsadalombiztositasi
dijak alapjanak csokkentésével az elsé alkalmazott(ak) szaméara. Egyes szakérték
azon a véleményen voltak, hogy a nem Dbérjellegi  munkaerokoltségek
vonatkozasaban nem kell ajanlast megfogalmazni.

6) Jobb képzettség

Az egyszemélyes vallalkozasok korilbelul egynegyede azért nem vesz fel
alkalmazottakat, mert nem taladlnak megfeleléen képzett munkatarsakat, és/vagy
mert az Uj alkalmazottak szdméra a képzés tulsagosan koltséges lenne. A
munkatarsak megtalalasa és/vagy képzése problémat jelenthet a nagyon Kicsi
vallalkozasok szamara, kulonféle okokbol. Egyfelél az alkalmazott képzése
koltségesebb lehet a kisebb vallalkozasok szaméara, mivel az ilyen vallalatok
legértékesebb eréforrasanak, vagyis a tulajdonos munkaidejének nagy részét
felemészti. EQy mésik ok az, hogy az iskolakban és az egyetemen gyakran inké&bb a
nagyvallalatok altal igéenyelt képességekre figyelnek, ami kevésbé hasznos lehet a
nagyon kicsi cégeknél. Raadasul az egyszemélyes vallalkozasok tipikusan nem
potencialis Ugyfelei a munkakozvetité hivataloknak, mivel nincs vagy nincs
folyamatos nyilvantartas arrol, hogy vesznek fel alkalmazottakat.

A részt vevo orszagoknak ezért meg kellene fontolniuk, hogy nincsenek-e
lehetéségek a gazdasagilag aktiv — kilonésen a munkanélkili — személyek
képzésének javitasara, és azt jobban kellene adaptalni a kisebb vallalatok
igényeihez.

7) Jobb mutatokat kell kialakitani a munkaers-felvétel , a foglalkoztatas és az
elbocsatas adminisztracios terhére

Széles kori az egyetertés azt illetéen, hogy a véllalatokra és kiléndsen a
kisvallalatokra nehezed6 adminisztracids terhet a leheté legnagyobb mértékben
csokkenteni kell. Az ilyen elkotelezettségek azonban csak korlatozott haszonnal
jarnak mindaddig, amig nincs gyakorlatias és megbizhatd mod az adminisztracios
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teher tényleges merésére. Az adminisztracios teher mutatoi ahhoz szikségesek,
hogy vildgos képet kapjunk a kialakult helyzetr6l, és annak érdekében, hogy
elemezziik azokat a teriileteket, ahol az adminisztracié kilonosen terhes, és ahol
ezért a reformokra a legnagyobb szilkség van. Réadasul az ilyen mutatok
segithetnenek annak jobb megertésében, hogy a szabalyozas mely tipusai okozzak
a legnagyobb problémakat. Végil a mutatokra a nemzetkdzi 6sszehasonlitasok
miatt és annak érdekében van sziikség, hogy az egymastdl vald tanulas eurdpai
stratégiaja megvaldsuljon ezen a szabalyozasi teriileten.

A fenti okokbol a tagallamoknak, a tagjeldlt orszagoknak és az Europai
Bizottsagnak arra kell térekednie, hogy megbizhatd és az 0Osszehasonlitasra
alkalmas mutatdkat alakitsanak ki a vallalatok adminisztracios terheinek mérésére
a foglalkoztatési szabalyok és szabalyozéasok kilonb6zé tipusaihoz. Az ebben a
jelentésben szerepl6 peldakat kovetve, ezeknek a mutatoknak az adminisztracios
terhet kdzvetlenill és kozvetve is mérnitk kell. Emellett az egyéni mutatokat bele
kell &gyazni a mutatok konzisztens rendszerébe.
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MELLEKLETEK

I. melléklet Kiegészité tablazatok és abrak
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12. dbra: Teljes addterhelés 2002

Teljes adoterhelés
(Az 6sszes ado és tarsadalombiztositasi hozzajarulds a munkajévedelmekre,
a munkaer® teljes koltségének %-aban)
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Forrés: OECD, Taxing Wages 2001-2002. (A bérek adoztatasa, 2001-2002)
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7. tAblazat: Adoterhelés, tarsadalombiztositasi jaru

lékok és munkaeré-adok, 2002

Teljes Téarsadalombiztositasi hozzéajarulasok és addk a bruttd kereset %-aban Téarsadalombiztositasi hozzéajarulasok nemzeti pénznemben

ado-

terhelés Munkaadé Munkavallalé Munkaadé Munkavallalé

Bruttd Nett6é
Osszesen  TB Adok Osszesen TB Adok Osszesen TB Adok Osszesen TB Adok kereset fizetés

Bulgéria - - - - - - - - - - - - - - -
Litvania - - - - - - - - - - - - - - -
Franciaorsza 47,9 41,1 41,1 0,0 26,5 13,3 13,3 9001 9001 0 5808 2900 2908 21884 16077
Szlovak Kozt] 41,4 37,7 37,7 0,0 19,3 12,8 6,5 1359 1359 0 696 461 235 3600 2904
Cseh Kozt. 43,4 35,0 35,0 0,0 23,7 12,5 11,2 2341 2341 0 1582 836 746 6689 5106
Esztorszag |- 33,5 33,5 0,0 - - - - - - - - - - -
Olaszorszag 46,0 33,1 33,1 0,0 28,1 9,2 18,9 7101 7101 0 6036 1973 4063 21466 15430
Svédorszag 47,6 32,8 30,1 2,7 30,4 7,0 23,4 8661 7951 710 8023 1845 6178 26390 18368
Magyarorsza 46,3 32,0 32,0 0,0 29,1 12,5 16,6 1392 1392 0 1268 544 724 4350 3082
Belgium 55,3 31,0 31,0 0,0 41,4 13,9 27,5 9659 9659 0 12913 4348 8565 31173 18259
Spanyolorsz4] 38,2 30,6 30,6 0,0 19,2 6,4 12,9 4963 4963 0 3120 1030 2090 16219 13099
Ausztria 44,8 29,2 21,7 7,5 28,6 18,1 10,6 7004 5207 1797 6859 4327 2532 23963 17104
Romania 47,7 29,0 29,0 0,0 32,5 22,0 10,5 646 646 0 724 490 234 2229 1505
Gorogorszag 34,7 28,0 28,0 0,0 16,5 15,9 0,6 3236 3236 0 1908 1840 68 11575 9666
Finnorszag 45,4 25,0 25,0 0,0 31,7 6,1 25,6 7032 7032 0 8925 1721 7204 28126 19201
Portugdlia 32,5 23,7 23,7 0,0 16,5 11,0 55 1977 1977 0 1370 916 454 8325 6956
Torokorszag 42,4 21,5 21,5 0,0 30,0 15,0 15,0 1484 1484 0 2068 1035 1033 6903 4835
Németorszag 51,3 20,6 20,6 0,0 41,2 20,6 20,5 6861 6861 0 13684 6861 6823 33226 19542
Lengyelorsza 42,7 20,4 20,4 0,0 31,0 25,0 6,0 1345 1345 0 2043 1647 397 6584 4541
Luxemburg 31,5 13,8 13,8 0,0 22,1 13,9 8,1 4331 4331 0 6917 4375 2542 31363 24446
Norvégia 36,9 12,8 12,8 0,0 28,8 7,8 21,0 4976 4976 0 11191 3032 8159 38875 276732
irorszég 24,5 10,8 10,8 0,0 16,4 5,0 11,4 2723 2723 0 4142 1256 2886 25330 21188
Hollandia 35,6 10,7 10,7 0,0 28,7 215 7,2 3299 3299 0 8867 6648 2219 30919 22052
Ciprus - 10,0 10,0 0,0 - - - - - - - - - - -
Egyesiilt Kird 29,7 9,0 9,0 0,0 23,3 7,7 15,7 2829 2829 0 7312 2398 4914 31341 24029
Izland 25,8 5,2 3,5 0,0 22,0 0,2 21,8 1382 922 0 5806 56 5750 26430 20623
Dania 43,4 0,6 0,6 0,0 43,1 10,6 32,5 241 241 0 17715 4347 13368 41088 23373
Atlag 40,6 23,1 22,6 0,4 27,4 12,5 14,9 - - - -
Mérce 35,6 13,8 13,8 0,0

Forras: OECD, Taxing Wages 2001-2002, nemzeti szakertok, sajat szamitasok.
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13. dbra: Hivatalos Ginnepek, 2004

2004

Unnepnap (nem mindig vasarnap)

BG
Ccz

DK
D

EE

cY

Lv

LT
L

NL

PL

TR

1.1

Ujév

~| IRL

~| FIN

1.2.

Ujév

~|~] RO

T[] UK

1.6.

Vizkereszt

|

2.2.-2.4.

Kurban Bayrami (TR)

2. 16.

Flggetlenség (LT)

2. 19.

Farsang

.|Farsang/Zéld hétfé (CY)

Fuggetlenség Napja (EE)

.|Nemzeti Unnep (BG)

.|Nemzeti sziinnap (LT)

.|Szt. Patrik napja (IRL)

.|Szt. J6zsef (E)

.|Gérog Nemzeti Unnep

.|Ciprusi Gérog Nemzeti Unnep

.|Nagycsutortok

.|Nagypéntek

|HUsvéthétfé

|Nemzeti Onallésag Napja (TR)

.|Felszabadulas Napja (1) Portugalia Napja

4. 30.

Kiralyné Napja (NL)

Munka Unnepe

Nemzeti Unnep (POL), Bankszinnap

Fuggetlenség Napja (LV)

NL

Szt. Gyorgy (BG)

Ko6zos Ima Napja (DK)

il Sl ol ISl o [

Siegestag (F). Felszabadulas Napja (CZ)

Atatirk emléknap

Mennybemenetel

Szt. Cirill

Punkosdhétfé, banksziinnap

Nemzeti Unnep (1)

Alkotmany Napja (DK)

Hivatalos unnep (IRL)

Corpus Christi/ Urnap

Szt. Ivan éj (FIN)

|Nemzeti Unnep (L), Gyézelem Napja (EE)

Nyéri napéjegyenléség (EE) lvan-nap (LV)

Nyari napéjegyenléség (S)

Mindaugas megkoronazasa (LT), Husz

Banksziinnap

.|Nemzeti Unnep (F)

ANemzeti sziinnap (B)

Bankszunnap

Méaria mennybemenetele

.|Flggetlenség napja (EE)

JGydézelem Napja (TR), Banksziinnap

.|Bulgaria egyesilésének napja

.|Fuggetlenség Napja (BG)

JAllamisag (C2)

.|Fuggetlenség Napja (CY)

.|Nemzeti Nap (D)

.|Koztarsasag Napja (P)

.|Nemzeti Nap (E)

.|Banksziinnap-Koztarsasag Napja (TR)

|Fiiggetlenség Unnepe (A)

.|Fuggetlenség Napja (CZ), Gorog Nemzeti

JReformacié Napja

.|Mindenszentek

[Mindenszentek (FIN, S)

11.11.

Fegyverletétel

11.15.-11.16.

Ramzan Bayrami (TR)

11.17.

Szabadség és Demokrécia Napja (CZ)

11.18.

Fuggetlenség meghirdetése (LV)

12.1.

Fuggetlenség Napja (P), Nemzeti Nap (RO)

12. 6.

Fuggetlenség (FIN) Alkotmany (E)

12.8.

Szeplételen fogantatas

12. 24.

Szenteste

12. 25.

Karacsony

[

[uN

[uN

12. 26.

Karécsony méasnapja

12. 27.

Szt. Istvan napja (IRL)

12. 28.

12. 31.

Szilveszter

Osszesen

10

13

12

12)11

9

14

11

9

11

151 9

9110

7

13

10

12

11

11

R - Hivatalos tinnep egyes régiokban, figyelembevétele stlyozassal torténik (1/3). NL: majus 5. minden 6tédik évben tinnep.
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14. dbra: A munkavallalok elbocsatasanak szabalyai a kisvallalatoknal (forrés: nemzeti szakértok)

Felmondasi idészak

Az alkalmazott egy éve van a
vallalkozéasnal

Prébaid6szak alatt

Prébaidé

Indoklas (gazdasagi okok miatti
elbocsatasnal)?

Pénzbeli karpétlas és lehetséges
téritések

Megjegyzések

EE

IRE

CcYy

LV

LT

Fizikai: 28 nap, szellemi: 3 hénap

4 hét 15.-ét6l vagy a hénap vége

2 hénap

30 nap

1 hénap (vagy tébb)

1 hét (13 heti szolgalat utan), max. 8
hét 15 évi szolgélat utan

Két hét

1 hénap

2 hét (legfeljebb 6 hénapos
prébaidészakokra)

Nincs

Nincs

Nincs

Nincs

Nincs

Fizikai 1-2 hét, szellemi 1-6 hénap

6 hoénap

4 hénap

2 hénap, 3 hénap a kisvallalatoknal, 6
hénap azoknal, akik cimmel
rendelkeznek.

Rendszerint 1-2 hét a fizikai
dolgozéknadl, 1 honap a szellemi
dolgozéknal (megvaltoztathat6 a
kollektiv alku révén)

13 hét

Altalaban 26 hét. De akar 104 hétre is
meghosszabbithaté.

legfeljebb 3 hénap

3 hénap
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Nem sziikséges kuldn indoklas.

Csak azokndl a vallalatoknal, ahol 10-
nél tobb alkalmazott van.

Indoklas sziikséges (irasban)

Indoklas sziikséges (irasban)

Igen, személyes beszélgetésen

Ha tobb alkalmazott kdzul egyet
bocséatanak el, indoklas szikséges.

Sziikséges (irasban).

Csak, ha a felmondasi id6t nem
tartottak be. Altaldban nem.

2 havi atlagbér

20 napi bér minden szolgalati év utan

Igen, ha az alkalmazott 2 éve vagy
hosszabb ideje a vallalatnal van.

Félheti fizetés minden szolgélati év
utan (16-41 éves életkor),

Csak akkor, ha a munkaltigyi birésag
Ggy dont, hogy a személyes okbdl
torténd elbocsatas indokolatlan volt.
Nincs karpoétlas, ha az elbocséatas oka
a feleslegessé valas volt.

1 havi fizetés, ha a munkaado részérél
az elbocséatas megalapozatlan volt.

Azoknal a véllalatoknal, ahol 10-nél
tobb alkalmazott van: specidlis
védelem az "aszocidlis" elbocsatas
ellen.

Az elbocsatas konnyd, ha valodi
gazdasagi oka van, személyes okbol
csak sulyos magatartasi hiba esetén.

Altaldban az elbocsétas pénziigyi
kockézata nagyon kicsi a munkaad6
szamara.



Felmondasi idészak

Az alkalmazott egy éve van a
vallalkozéasnal

A probaidészak alatt

Prébaidé

Indoklas (gazdasagi okok miatti
elbocséatasnal)?

Pénzbeli karpétlas és lehetséges
téritések

Megjegyzések

NL

PL

RO

FIN

TR

UK

2 hénap (amely 15-én vagy a hénap 1-
jén kezdddik)

1 hénap. Mielétt az elbocsatas
érvényessé valna, a CWI
beleegyezése szilkséges, ami tébb
hétig is eltarthat.

Szellemi 6 hét a negyedév végéig,
fizikai 2 hét. Az id6szakokat a kollektiv
szerz6dés lerdviditheti

1 hénap

15 munkanap

1 hénap (1 évig: 14 nap)

1 hénap (az alkalmazott egy éve van a
véllalkozasnal)

4 hét

Kotelezé minimum 1 hét, de az
id6észak lehet "ésszer(".

4 nap és 1 hunap kozott, a
probaidészak hosszatdél figgéen.

Nincs

3 nap és 2 hét kozott, a prébaidészak
hosszatdl fuggden.

Felmondas legalabb 2 héttel elébb. A
prébaiddszak a kollektiv szerz6désben
megvaltoztathato.

Nincs

Minimum 2 hét, maximum 12 hénap.

Maximum 2 hénap (hatarozott idére
52016 szerz6déseknél)

1 hénap

Minimum 2 hét, gyakran akar 3 hénap

60 nap

4 hénap

Maximum 6 hénap. Lehet&ség van
eltéré megallapodasra a kollektiv
szerz6désben.

Maximum 6 hénap

Egyéni megéllapodas (megalapozatlan
elbocsatasra vonatkozé panasz csak 1
évi szolgalati id6 utan lehetséges)
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Indoklas csak akkor, ha a
munkavallalo kéri.

Az alkalmazott panaszt tehet, ha az
elbocsatés indokolatlan. Az eredmény
rendszerint pénzbeli karpotlas.

Kulon indoklas sziikséges.

Igen, irasban. A hatarozatlan idére
52616 szerz6déseket csak alapos okkal
lehet megsziintetni

Nem

Igen

Igen, ha a munkavallal6 kéri.

Igen, a kovetkezd okokbol: kevés
munka, személyes okok.

Csak az olyan véllalkozasoknal, ahol
30-nél tobb alkalmazott van, és
azoknal az alkalmazottaknal, akik 6
hénapos munkaviszonnval

Igen, feleslegessé valas, vagy
személyes ok.

1 havi fizetés 5 év utan (2 havi fizetés
10 év és 3 havi fizetés 15 év utan)

Szabalyként: egy hénap fizetés a
foglalkoztatds minden éve utan (t6bb a
vezet6 alkalmazottaknal)

A fizetés 1,53%-a, amelyet minden

hénapban az egészségbiztositas szed
be.

Nem

Igen, specidlis esetekben

A munkavallal6, akinek felmondtak,
fizetségre jogosult.

Egyhavi fizetés a szolgalat minden éve
utan 1)

Csak akkor, ha a munkavallalé a
munkaligyi birésaghoz fordul és az
elbocsatast megalapozatlannak tartjak.

Hivatalos kévetelmények (pl. ajanlott
levélben), amelyeket szigortan be kell
tartani

Az elbocsatas szabalyai jelenleg
felllvizsgélat alatt vannak.

Elbocsatas csak jelentds okokbol, a
munkavallaléval vagy a véllalattal
kapcsolatban.

A felmondas személyes okokbol
nagyon nehéz.



I1. melléklet: A munkaeré-felvételi eljarasok részletes leirdsa orszagonként

A kovetkezokben az els6 munkavallalo felvételének adminisztracios eljarasai
szerepelnek, szabvanyositott formaban, egyes részt vevo orszagokra.
Az informéaciok elrendezése a kdvetkez6 formatumban tortént:

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek

B. lgazgatasi eljarasok

C. Hozz4jutas informéaciokhoz es formanyomtatvanyokhoz

D. Informécidk, amelyeket a munkaadonak kell biztositania

E. Szankciok, amennyiben az eljarasok nem alkalmazzak helyesen
F. Eszrevételek

Belgium

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek
Ot kapcsolatfelvétel:

1.

2
3.
4.
5

Munkahelyi baleset-biztositas

Tarsadalombiztositasi szolgaltatasok (RSZ/ONSS)
Gyermeknevelési timogatési alap/Gyermekgondozasi szolgalat
Munkahelyi baleset-megel6zés és balesetvédelem
Foglalkozéas-egészségligyi szolgalat

(Az utobbi két szolgalatot biztosithatja ugyanaz az intézmény.)

B. lgazgatasi eljaras

Legaldbb hat eljaras (megjegyzends, hogy a legtébb Uj munkaadd egy engedéllyel
rendelkez6é szocialis titkarsdg szolgalatat veszi majd igénybe [l. lentebb] az
adminisztrécios eljarasok lebonyolitdsahoz):

1.

2.

A potencialis munkaaddnak, mielétt egy munkavallalot felvenne, kotnie kell egy
munkahelyi baleset-biztositast.

A munkaaddnak, amikor az elsé6 munkavallal6t felveszi, ezt haladéktalanul be kell
jelentenie a nemzeti tarsadalombiztositési hivatalnak (ONSS/RSZ). Be kell magat
jegyeztetnie Uj munkaaddkeént, és nyilvantartasba kell vennie a munkavallalot. A
nyilvantartads az on-line DIMONA rendszeren keresztll torténik. (Ezt a rendszert
fokozatosan vezették be, 1999 6ta. Célja egy kdzpontositott elektronikus adatbazis
létrehozésa a szocidlis biztonsdg valamennyi 4ga szamara, illetve a papiralapl
nyilvantartasok és formanyomtatvanyok visszaszoritasa.)

A munkaadonak tarsulnia kell egy hivatalosan elismert munkahelyi megelézéssel és
vedelemmel foglalkozo6 szolgélattal. Ezek a szolgalatok szemlét is hajthatnak végre
a munkavégzésre szolgalo helyiségekben.

A munkaadonak tarsulnia kell egy foglalkozas-egészségugyi szolgéalattal (ahogyan
az mar az A pontban megallapitasra kerult, a foglalkozas-egészségiigyi szolgaltatast
és a munkahelyi megel6ézési és védelmi szolgéltatast biztosithatjdk ugyanaz az
intézmények).

Minden egyes munkaadonak csatlakoznia kell egy gyermeknevelési tamogatasi
alaphoz a foglalkoztatasi jogviszony kezdetétol szamitott 90 napon beldil.
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6. A munkaaddnak létre kell hoznia egy belsé személyzeti nyilvantartast.

C. Informéaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz térténd hozzaférés

Mivel a legtobb munkaadd, kiléndsen a kisvallalatok a szocialis titkarsag
szolgéltatasait hasznaljak, az eljarasokra és a kotelességekre vonatkozé informéacidkat a
titk&rsag biztositja.

D. Informaciok, amelyeket a munkaadonak kell biztositania

Kapcsolattartasi adatok e€s hasonlé informaciok. A munkaadonak a nemzeti
személyazonositd szamot is be kell gydjtenie a munkavallalotél. A nemzeti
tarsadalombiztositasi hivatalndl toérténé nyilvantartdsba vételhez esetleg ki kell
deritenie, melyik kollektiv munkatigyi megéllapodas alé tartozik.

E. Szankciok

Ha a munkaadd nem kéti meg a munkahelyi baleset-biztositast, sajat személyében felel
baleset bekdvetkezésekor, akar a foglalkoztatas elsé napjan.

A munkaadoknak Altaldban joguk van vélasztani a kiloénbdz6 gyermeknevelési
tdmogatasi alapok kozott. 90 nap elteltével azonban automatikusan a nemzeti alaphoz
kertlnek.

F. Eszrevételek

Tevékenységkihelyezés

A belga munkaaddk mintegy 90 %-a hasznélja fel az Ugynevezett (engedélyezett)
szocidlis titkarsdgok szolgaltatasait, amelyek gondoskodnak a munkaeré-felvétel lel
kapcsolatos adminisztracios kotelezettségek teljesitesérol, valamint az olyan
szolgéaltatasokrdl, mint a bérfizetés, az adok kiszamitdsa stb. Ezek a titkarsagok
magantulajdonu tarsasagok, de a hatdsagok ellenérzése alatt mitkddnek. Abban az
esetben, ha ilyen szolgaltatast hasznalnak fel, annak meghatalmazést kell kapnia a
munkaadotol.

Specialis 6sztonzok

Az elsé munkavallalora a tarsadalombiztositasi hozzajarulasok 1000 eurdval kisebbek a
foglalkoztatas els6 6t negyedévere, és 400 eurdval a kdvetkezé nyolc negyedeévre.

A masodik munkavallalora a hozzéjarulasok 400 eurdval kisebbek az elsé 13
negyedévre, a harmadik munkavéllaléra a 400 eurds csokkentést az elsé 9 negyedévre
adjak meg.

Eves szabadsagolasi alap

A fizikai dolgozokat vagy tanuldkat foglalkoztatdé munkaaddknak be kell jelentkeznitik
egy éves szabadsagolasi alapba is. Mivel gyakran nagyon rovid a munkaviszony, az
alapok gyiijtik be az arra az éves szabadsagra sz0l0 fizetést, amelyre a munkavallalé a
munkaadotol a szerzédés lejaratakor jogosult. Mas dolgozok esetében, akiknek a
szerzédései altalaban hosszabb id6étartamiak, maga a munkavallalé vagy a szocialis
titkarsag fizeti az éves szabadsagolasi fizetést, kozvetlenll a munkavallalonak.

Németorszag
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A. Kotelezs kapcsolatfelvételek
Harom kapcsolatfelvétel:

1.
2.
3.

Foglalkoztatasi tigynokség (korabbi munkaerd-hivatal)
Egészségbiztositas
Kotelez6 baleset-biztositas.

B. lgazgatasi eljarasok
Négy kotelezo eljaras

1.

A potencialis munkaadonak el6szor be kell szereznie egy vallalati azonositdszamot
(Betriebsnummer) a foglalkoztatasi Ugynokségtol. Sirgés esetekben a szdm
beszerezhet6 telefonon, altaldban egy jelentkezést (nem on-line) ki kell télteni. Ez a
Iépés az els6 munkavallalonal sziikséges.

A munkaviszony elsé hetén belil a munkaadénak be kell jelentenie az (j
munkavallalot az egészségbiztositasi alapnal, amely tarsadalombiztositasi szamlat
nyit a munkaadé szamara. Az egészségbiztositas egyablakos Ugyintézést biztosit
mas tarsadalombiztositdsi A&gakra, vagyis az idéskori nyugdijhoz, a
munkanélklliségi  biztositashoz és az  apolasitamogatas-biztositashoz. Az
egészsegbiztositashoz torténd bejelentkezéshez a munkaaddnak mar sziiksége van a
véllalat bejegyzési szamara. A munkavallalo donti el, hogy melyik
egészsegbiztositonal legyen bejelentve. Ily mddon a munkaaddnak tdbb
egészsegbiztositasi alappal kell foglalkoznia, azok nyilvantartasi kovetelményei
azonban nagyon hasonldak, ha ugyan nem azonosak.

A felvételtél szamitott egy héten belll kotelezé baleset-biztositast kell kotni a
munkavallaléra, egy kereskedelmi és ipari alapbiztositassal és megel6zessel
foglalkoz6 intézménynél (amelyre gyakran szakmai egyesuletként hivatkoznak).
Miutan tevékenységét bejegyezték, minden vallalkozénak be kell jegyeztetnie
magat egy ilyen intézménynel, még akkor is, ha nem foglalkoztat alkalmazottakat.
Egyes szakmakban a munkaadonak kotelessége sajat magara is baleset-biztositast
kotni.

Az elsé személy felvételekor a munkaadonak szdmos kotelezettségnek meg kell
felelnie a foglalkozas-egészségligy és a biztonsag tekintetében. Ehhez szakmai
irdnyitasra és képzésre van szlikség. Ez megszerezhet6 egy, a kereskedelmi és ipari
alapbiztositassal és megel6zéssel foglalkozé intézménytol is.

C. Hozzajutas informéaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz

1.

2.

3.

A cégjegyzékszamra szo0l6 jelentkezési formanyomtatvany nem all rendelkezésre
on-line (a formanyomtatvany azonban egyszeri, és telefonon kitoltheto).

Az egészségbiztositasnal torténé bejegyzés szabvanyositott formanyomtatvanya
letGlthet6 az internetrdl.

A baleset-biztositas bejegyzési formanyomtatvanya a kereskedelmi és ipari kotelezé
biztositassal és megelézéssel foglalkozé intézmenynél all rendelkezésre, de a
bejegyzés gyakran telefonon is elvégezheto.

Az eljarasokkal és a munkaadd kotelezettségeivel kapcsolatos informaciok sok
forrasbol rendelkezésre allnak, pl. a kereskedelmi és ipari kotelezé biztositassal és
megelézéssel foglalkozo intézmény, munkatgyi hivatal/foglalkoztatasi Ugynokségek
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stb. Nincs azonban kdzpontositott informéacioforras, és nincsen kozpontositott
gytjteménye a formanyomtatvanyoknak sem az interneten.

A munkavallal6tél a munkaaddnak be kell kérnie a béradd-kartyat (Lohnsteuerkarte) és
a tarsadalombiztositasi szamot.

D. Informacidok, amelyeket a munkaadonak kell biztositania

A munkaaddnak, amikor a cégazonosité szamot kerelmezi, tajékoztatast kell adnia a
cimérol, tulajdonosardl (tulajdonosairdl), az 0j munkavallalok szamardl, a
munkaviszony kezdénapjarol, a cég tevékenységeirol.

A munkavallal6 egészségbiztositasi bejegyzéséhez (ahonnan az informaciokat mas
biztositasi agaknak tovabbitjak) a munkaadénak meg kell adnia a cimet, a pénzforgalmi
adatokat, az agazatot és az érdekvédelmi képviseletet (értelemszeriien), tajékoztatast a
tervezett bérkifizetési eljarasokrol, a munkavallalok szamat és a tulajdonos(oka)t.

A kereskedelmi és ipari kotelez6 biztositassal és megel6zéssel foglalkozd intézmény
szamara a munkaadonak tébbnyire kapcsolattartasi adatokat, a munkavallalok szamat és
a foglalkoztatds kezdoénapjat, az Uzleti vallalkozas tipusat és — egyes esetekben — a
tulajdonosra és a részesedésekre vonatkozo informacidkat.

E. Szankciok

Ha a munkaadd nem gondoskodik a baleset-biztositasrol a munkavallalé szdmara egy, a
kereskedelmi és ipari kotelez6 biztositassal és megel6zéssel foglalkozo intézménynel,
akkor is van biztositasi védelem a torvény altal.

Egy foglalkoztatasi jogviszony bejelentesenek elmaradasa az adok és
tarsadalombiztositasi jarulékok fizetésének elkerilésére sulyos kovetkezményekkel
jarhat.

F. Eszrevételek

Specidlis 6sztonzok

Az ugynevezett ,mini-job”, vagyis az olyan munkak esetében, ahol a fizetés nem
haladja meg a 400 eur6t, csak a Bundesknappschafttal kell kapcsolatba Iépni. A
Bundesknappschaft egyablakos ugyintézést jelent az alacsony jovedelemmel jard
munkak szamara.

Esztorszag

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek
Két kapcsolatfelvétel:

1. Munkatgyi felugyelet

2. Egészségbiztositasi alap.

B. Igazgatési eljarasok

Négy eljarés:

1. Minden munkaadonak (természetes és jogi személynek) irasban tajékoztatnia kell a
munkalgyi felugyeletet az (j foglalkoztatasi jogviszonyrol. A természetes
személyeknek van egy tovabbi kotelezettségilk, az, hogy személyesen
bejegyeztessenek minden aldirt munkaszerzédést, egy héten beldl.
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2. A munkaadoként torténo tevékenykedés megkezdése utan hamarosan (pontos
hataridé nincs megadva) minden munkaaddnak kockazatelemzeést kell végeznie a
munkahelyre vonatkozéan, és el kell ddntenie, mi legyen a cselekvési terve a
munkavallalé egészségi kockazatainak elkerulésére vagy csokkentesére. Mindkét
dokumentum szabadon vélasztott formaban készitheté el. A kockazatelemzeés
elvégeztethet6 egy erre szakosodott, tanusitassal rendelkezé céggel.

3. A munkaaddknak ki kell jeldlniik egy szakembert a munkakorilményekre, az
egyszemélyes vallalkozas esetében maganak a tulajdonosnak kell elvégeznie ezt a
feladatot. Ehhez valamiféle képzésben kell részesilnie a munkahelyi biztonsag
targyaban.

4. A munkaszerzédés alairasatol szamitott hét napon belil a munkaaddénak be kell
jelentenie az j munkavallal6t az egészsegbiztositasi alapnal.

C. Hozzajutas informaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz

A munkatgyi feligyelet formanyomtatvanyai on-line rendelkezésre allnak (www.ti.ee)
és on-line izemmaodban kitoltheték és megkuldhetok.

Arrdl, hogy mikent kell egy kockéazatelemzest elvégezni, és cselekvési tervet kesziteni a
foglalkozasi kockazat csokkentésére, informacidk szintén a munkaigyi feligyelet
oldalan allnak rendelkezésre.

A munkavallalonak az egészségbiztositasi alapoknal torténé bejegyzéséhez a
formanyomtatvanyok on-line rendelkezésre &llnak (www.haigekasse.ee), és on-line
uzemmddban Kitdlthetok és megkildheték, ha a munkaadd rendelkezik elektronikus
alairassal.

Nincs egyetlen atfogd informéacids forras, de tajékoztatdst adnak a munkatgyi
felugyelet, az egészségbiztositasi alap és az adéhivatal weboldalain.

D. Informacidk, amelyeket a munkaadonak kell biztositania

Fokent kapcsolattartasi adatok (nevek, cimek, telefonszdm stb.) A munkalgyi
felligyeletet tajékoztatni kell a munkavallalok szamardl, az éjszakai miiszakban dolgoz6
munkavallalokroél, a néi munkavallalokrdl és a kiskord munkavallaldkrol.

E. Szankciok, amennyiben az eljarasok nem alkalmazzak helyesen

Amennyiben a munkatigyi felugyeletnél a bejegyzés nem torténik meg, pénzbiintetés
stb. nincs eléiranyozva. Altalaban ez a helyzet akkor is, ha a munkahely biztonsagaval
stb. kapcsolatos kotelessegeket elhanyagoljak, killéndsen a szabalyok elsé izben térténé
megszegése esetén.

F. Eszrevételek

Spanyolorszag

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek

Harom kapcsolatfelvétel:

1. A Tarsadalombiztositas altalanos kdzpontja, GTSS
2. Kolcsonos munkahelyi balesetvédelmi egyesulet
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3. Foglalkoztatasi hivatal.

B. lgazgatasi eljarasok

Négy eljaras:

1. Az uzleti vallalkozasnak, amikor az elsé munkavallalot felveszi, be kell jelentkeznie
az Altalanos Tarsadalombiztositasi Kézpontnal, amely szamlat nyit a vallalat
szamara (ez a szamla felhasznalhat6 a késébbi felvételekre is).

2. A munkavallalot és a vallalattal fennallo jogviszonyt a tarsadalombiztositasnal be

kell jegyeztetni, egy specidlis formanyomtatvany (TA.2) felhasznélasaval. (Ha a

munkavallalonak korabban nem volt kapcsolata a tarsadalombiztositassal, akkor ezt

egy kulon formanyomtatvanyon (TA.1) kell elvégezni.

A vaéllalatnak be kell 1épnie egy munkahelyi balesetvedelmi kdlcsénds egyesiletbe.

Amennyiben a foglalkoztatasi jogviszony irasos szerzédést kovetel meg (pl.

hatérozott idére sz616 szerzédesek), a szerzédés egy masolatat be kell jegyeztetni a

foglalkoztatasi hivatalndl az alairasatdl szamitott tiz napon belul. (A szokasos

munkaszerzédeseknek [pl. hatarozatlan idére sz619, teljes munkaidés munka] nem

kell szlkségképpen irdsos formaban lennitk. Ilyen esetben egyszeriien a

szerz6désrol kell tajékoztatni a foglalkoztatési hivatalt ).

hw

C. Hozzajutas informaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz

Tajékoztatas és formanyomtatvanyok rendelkezésre allnak a kormanyzati hivataloknal,
az interneten, a kkv-k egyesuleteinél és méas forrasokbol (pl. a kereskedelmi kamaraknal
— ,,Cémaras de Comercio®). Bar a tajékoztatas kénnyen hozzaférheto, az gyakran olyan
jogaszi nyelven irodott, amelyet a kisvallalatok nem nagyon ismernek.

D. Informécidk, amelyeket a munkaadonak kell biztositania

Az els6 bejegyzéshez az Uzleti vallalkozasnak meg kell adnia a jelentkezési
formanyomtatvanyt, egy masolatot a tulajdonos személyazonossagi igazolvanyarol vagy
a vallalat cégbejegyzésersl, a munkahelyi balesetvédelmi kdlcsonds egyesilettel kotott
szerzédést és egy bejegyzési formanyomtatvanyt a munkavallalo belépésérol.

E. Szankciok, amennyiben az eljarasok nem alkalmazzak helyesen

A munkalggyel és a foglalkoztatissal kapcsolatos szankciok, a tarsadalombiztositas
teriletén, a bevandorlas teruletén lehetnek kicsik (30,05 eur6tol 200,51 eurdig), nagyok
(300,52 eurotol 3005,06 eurdig) vagy nagyon nagyok (3005,07 eurotdl 90 151,82
euroig), az egyszemélyes véllalkozas szandékatdl, el6z6 hirdetéseitol, a vallalat
méretétol stb. fuggoen. Az egyszemélyes vallalkozas els6 alkalmazottja esetében a
szankciokat 600 eurdtol 30 000 eurdig terjedéen becsilhetjik.

F. Eszrevételek

Franciaorszag

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek
Harom kapcsolatfelveétel:
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1. Nemzeti foglalkoztatasi igynokseg (Agence nationale pour I’emploi, ANPE)

2. Szocialis biztonsag (Union de Recouvrement de Sécurité Sociale et d’Allocations
Familiales, URSSAF)

3. Orvos/szakrendel6 intézet.

B. lgazgatasi eljarasok

Négy eljaras:

1. Mielétt alkalmazottakat venne fel, a munkaaddnak be kell jelentenie az tresedést az
ANPE-nél (foglalkoztatasi (igynokség).

2. A foglalkoztatési jogviszony kezdetét megelézé nyolc napban a munkaaddnak ki
kell toltenie egy egyseges formanyomtatvanyt (déclaration unique d’embauche,
DUE), és azt meg kell kiildenie az URSSAF-nak.

3. Legkésébb a probaidoszak vége elétt (amikor a munka specialis kockazatokkal jar:
miel6tt a munkaviszony megkezd6dik) a munkavéllalonak jelentkeznie kell egy
foglalkozas-egeszségligyi szakembernél

4. A munkavallalot fel kell venni a belsé személyzeti nyilvantartasba.

C. Hozzajutas informaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz

A DUE az URSSAF-t0l szerezhet6 be, Kitdlthet6 az interneten is (http://www.urssaf.fr),
emailben vagy Minitelen.

D. Informé&cidk, amelyeket a munkaadonak kell biztositania

A munkaadd neve és cime és cégjegyzékszama. A munkavallal6 neve, cime,
nemzetisége, sziiletési ideje és helye, tarsadalombiztositasi szama. A szerzédeés jellege,
munkaido.

E. Szankciok, amennyiben az eljarasok nem alkalmazzak helyesen

F. Eszrevételek

Irorszag

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek
Egy: Revenue Commissioner (adohatdsag).

B. lgazgatasi eljarasok
Rendszerint kett6 (amennyiben ez a munkavallalé elsé munkaja: harom).

1.

El6szor is az Uzleti vallalkozasnak bejegyzettnek kell lennie, mint munkaaddnak,
egy formanyomtatvany Kitoltésével, amelyet a Revenue Commissionernek kell
megkildeni. Az, hogy melyik formanyomtatvanyt kell Kitdlteni, az Uzleti
vallalkozés jogallasatdl fligg. A kis kereskedocégek az STR formanyomtatvanyt
toltik ki, a TR2 formanyomtatvanyt akkor hasznaljak, ha a céget bejegyezték. Az
STR és a TR2 felhasznalhatd tobbféle adohoz torténd bejelentkezéshez, pl. HEA,
jovedelemadod, tarsasagi add, egyidejileg. Ha egy Uzleti véallalkozast mar
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bejegyeztek ezekre az adokra, és munkaadoként kivan bejelentkezni, akkor csak az
egyszerisitett PREM Reg formanyomtatvanyt lehet hasznalni.

2. Amikor a munkavallalot ténylegesen felveszik, az eljaras attol fligg, hogy a
munkavallal6 méar dolgozott-e  kordbban, vagyis megvan-e a P45
formanyomtatvany, amely tartalmazza az adostatuszrol és az adojovairasokrol sz6lo
informécidkat, amelyek a PAYE és a PRSI (a jovedelemaddk és a
tarsadalombiztositasi hozzajarulasok visszatartasanak) kiszamitasahoz sziikségesek.
Ebben az esetben a munkaadonak ki kell téltenie a P45 formanyomtatvany harmadik
részét, és elkildeni azt a Revenue Commissionernek. [Ha a munkavallalonak nincs
P45 formanyomtatvdnya, a munkaad0 értesiti az adohivatalt (a P46
formanyomtatvany felhasznéldsaval). Ha a munkavallalonak méar van PPS-szdma
(Personal Public Service, kordbban RSI — Revenue and Social Insurance szam), a
munkaadd megkapja a szikseges bizonyitvanyokat és informacidkat a PAYE és a
PRSI kiszamitasahoz) az adohatosagoktol. Masképpen a munkavallalénak el6szor
be kell szereznie a PPS-szamot a Szocialis Joléti Hivataltol (Social Welfare Office),
és ki kell toltenie a 12A formanyomtatvanyt (amihez informécidkra van szliksege a
munkaaddjatol).]

C. Hozzajutas informaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz

A fent emlitett formanyomtatvanyok és egy tajékoztatd brosura letdltheté az Irish
Inland Revenue weboldalarol (www.revenue.ie), és rendelkezésre all a nemzeti és a
keruleti adohivatalokban. A formanyomtatvanyok nem téltheték ki on-line médon,
hanem postan kell azokat a Revenue Commissioner szamara megkuldeni.

D. Informécidk, amelyeket a munkaadonak kell biztositania

Az addbejegyzéshez foként altaldnos informaciokat kell megadni a kapcsolattartas
részleteivel, azonositdszamokat, az (zleti vallalkozas tipusat és méretét, a
munkaviszony kezdetének idépontjat stb.

E. Szankciok, amennyiben az eljarasokat nem alkalmazzak helyesen
A Revenue Commissioner pénzbiintetései addkerllés miatt és a foglalkoztatasi térvény
szerinti kOtelezettség a jogi csatornakon keresztil, amennyiben indokolt.

F. Eszrevételek

Ciprus

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek

Két kapcsolatfelvétel:

1. A Munkaligyi és Szocialis Biztositasi Minisztérium Tarsadalombiztositasi
Foosztalya (Social Insurance Department, S.1.D.)

2. Egy magéntulajdonban 1évé  biztositotarsasag a  kotelez6 — munkaadoi
feleléssegbiztositashoz
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B. Igazgatési eljarasok

Harom vagy négy, attol fiiggéen, hogy a munkavallal6 dolgozott-e kordbban:

1. A munkaado kitolt egy okmanyt (YKA 1-001) a Tarsadalombiztositasnal torténé
bejegyzéshez.

2. Ha a munkavallalé nincs bejegyezve a Tarsadalombiztositasnal (soha nem dolgozott
kordbban), a munkaadd kitolt egy formanyomtatvanyt, hogy a munkavallalot
nyilvantartasba vegyék, és kap egy tarsadalombiztositasi szamot (YKA 1-008).

3. A munkaado kitdlti a ,,foglalkoztatasi nyilatkozat” dokumentumot (YKA 1-003), és
megkapja a tarsadalombiztositasi szamat.

4. A munkaadd felel6sségbiztositast kot egy magantulajdonu tarsasaggal.

C. Hozzajutas informéaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz
A formanyomtatvanyok a Tarsadalombiztositasi Foosztalyon allnak rendelkezeésre.
Varhato, hogy néhany honapon belil on-line médon is elérhetévé valnak.

D. Informécidk, amelyeket a munkaadonak kell biztositania
A tarsasag cegkivonata és egy masolat a munkaadd személyazonossagi igazolvanyarol.

E. Szankciok, amennyiben az eljarasok nem alkalmazzak helyesen

Ha a munkaado a fenti okméanyokat nem tolti ki, és ezt az S.1.D. egy késdbbi szakaszban
deriti ki, felkérik, hogy teljesitse ezeket a kdvetelményeket. Ha nem teszi, a D.I.S.
eljarast indit ellene. Ha megfelel a megadott utasitasoknak, akkor még mindig ki kell
fizetnie egy kilon 3 %-os dijat a fennélld 6sszegre az elsé hdnapra, €s aztan egy kilon
3 %-ot a késedelmes fizetés minden ezt koveté hdnapjara, amig az esedékes 0sszeg
15 %-at el nem éri, tébb mint 5 honap utan.

F. Eszrevételek

Csaknem minden egyszemélyes vallalkozas a kdnyvel6jét kéri meg, hogy készitse el a
tarsadalombiztositasnak benyujtandé okmanyokat. Raforditasaik benne vannak az éves
szamviteli és konyvvizsgalati dijban.

Lettorszag

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek
Harom kapcsolatfelveétel:

1. Tarsadalombiztositasi Ugynokseg
2. Munkalgyi felugyelet

3. Adobigazgatas

B. lgazgatasi eljarasok

Rendszerint harom eljaras:

1. Ertesités a tarsadalombiztositasi  igynokség terlileti részlegének, egy
formanyomtatvany kitoltésével és megkildésével (legkésébb egy nappal a
szerzédés megkotése utan)
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2. A munkaadok felelnek azért, hogy gondoskodjanak a megel6z6 egeszséglgyi
ellatasrél munkavallaloik szamara. Ha sziikséges, a munkaadok gondoskodhatnak
az orvosi kezelésrol és mas egészségugyi szolgaltatasokrol is.

3. A munkaadonak be kell magat jegyeztetnie a regiondlis addigazgatasnal, annak
érdekében, hogy rendezze a forrasadok és a tarsadalombiztositasi hozzajarulasok
befizetéset a rendszeres alapon fizetett bérek utan.

C. Hozzajutas informaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz
A formanyomtatvanyok on-line médon elérhet6ek, de papiralapd példanyokként kell
azokat benydujtani.

D. Informaciok, amelyeket a munkaadonak kell biztositania

Fokent kapcsolattartasi adatok (nevek, cimek, telefonszdm stb.) A munkalgyi
felligyeletet tajékoztatni kell a munkavallalok szamardl, az éjszakai miiszakban dolgoz6
munkavallalokroél, a néi munkavallalokrdl és a kiskord munkavallalokrol.

E. Szankciok, amennyiben az eljarasokat nem alkalmazzak helyesen

Ha a munkaado a tarsadalombiztositasi igynokseéget a munkaviszonyrél sz6l6 szerz6dés
megkdtése utan tébb mint egy nappal tajékoztatja, birsagot kell fizetnie. Abban az
esetben, ha nem jegyezteti be magat a Munkaugyi felligyeletnél, pénzbirsagot kell
fizetnie.

F. Eszrevételek

Litvania

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek
Egy kapcsolatfelvétel: Tarsadalombiztositasi Alap, teruleti részleg.

B. lgazgatasi eljarasok

Egy eljaras: Egy formanyomtatvany kitoltése és a papiralaptu példany megkildése
(alairva) a Téarsadalombiztositasi Alap helyi részlegének, a munkaviszonyrol szélo
szerz6dés megkdtése utani napon.

C. Hozzajutas informéaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz
A formanyomtatvany rendelkezésre all on-line modon (www.sodra.lt), de a
Tarsadalombiztositasnak irasban (szokasos postaval) kell megkuldeni.

D. Informacidk, amelyeket a munkaadonak kell biztositania

A munkaviszonyrol sz0l6 szerzédes masolata, a munkaado Utlevelének masolata,
kapcsolattartd személyek a munkaadd és a munkavallalé vonatkozasaban, a
tarsadalombiztositasi hozzajaruldsok mértéke.

E. Szankciok, amennyiben az eljarasokat nem alkalmazzak helyesen
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Ha a munkaado a Tarsadalombiztositasi Alapot a szerzédés megkotése utan tébb mint
egy nappal késébb tajékoztatja, birsagot kell fizetnie.

F. Eszrevételek

Luxemburg

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek

Harom kapcsolatfelvétel:

1. Munkalgyi igazgatas (Administration de I’emploi, ADEM)

2. Szocialis biztonsag (Centre Commun de la Sécurité Sociale, CCSS)
3. Orvosi szolgéltatas (Service de la Santé au Travail)

B. lgazgatasi eljarasok

Négy eljaras:

1. A vaéllalatnak be kell jelentenie az iresedést az ADEM-nek

2. Az ADEM-et tajékoztatni kell akkor is, ha az tresedést betoltotték.

3. Legkésébb nyolc nappal azutdn, hogy a foglalkoztatas megkezdodik, a
vallalkozasnak tajékoztatnia kell a tarsadalombiztositdst a foglalkoztatasi
jogviszonyrol. A CCSS egyablakos Ugyintézéhelyként — mukodik a
tarsadalombiztositasi Uigyekben, és atadja az informéacidkat a szociélis biztonsag méas
againak. A CCSS nyugtat kuld a munkaadonak, amely tartalmazza azokat az
informécidkat is, ellenérzési céllal, amelyeket a CCSS bejegyzett.

4. A munkaadonak Kkulon egészségigyi vizsgélatot kell szerveznie minden Uj
munkavallalé szdmara egy orvosi szolgaltatonal (az egészségugyi ellenérzéseket
rendszeresen el kell végezni, vagyis évente a dolgozok és minden 6t évben a
szellemi munkat végzo alkalmazottak esetében).

C. Hozzajutas informaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz

Az ADEM-nek az Uresedésrol torténo tajékoztatdsdhoz egy specialis formanyomtatvany
all rendelkezésre az interneten (www.etat.lu/adem/), a munka meghirdetésének egy
példanya is elégséges lehet.

A  tarsadalombiztositdshoz  szlikséges formanyomtatvanyok on-line  mddon
rendelkezésre &llnak (www.ccss.lu).

Az egészségligyi vizsgalatokkal kapcsolatos tajékoztatas on-line médon rendelkezésre

all ().

D. Informacidk, amelyeket meg kell adni
Az ADEM-et tajékoztatni kell a meglresedett hely jellegérél (pl. oly modon, hogy
megkuldik a munka meghirdetésének egy példanyat).

E. Szankciok, amennyiben az eljarasokat nem alkalmazzak helyesen
1. Azokat a vallalkozasokat, amelyek elmulasztjak az ADEM tajékoztatasat,
megbintethetik, pl. a juttatdsok visszatartasaval.
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2. Azok a vallalkozasok, amelyek a CCSS-t tal késén, vagy nem megfeleléen
tajékoztattak, akar 2 500 euros birsagra kotelezhetéek.

3. Azok a munkaadok, akik nem tartjak tiszteletben az orvosi vizsgalatokkal
kapcsolatos kotelezettségeket, az 1994. janius 17-i térvény 25. cikke szerint birsagra
kotelezhetoek.

F. Eszrevételek
Vannak bizonyos specialis 6sztonzék a munkanélkili személyek felvételére.

Hollandia

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek

Négy kapcsolatfelvétel:

1. Szocilis biztonsadg végrehajtd szervezete (Uitvoering Werknemersverzekeringen,
UWV)

2. Adobhivatal (Belastingsdienst)

3. Egeészsegbiztositas (Ziekenfinds) (a munkavallal6 béretol fliggéen, 1. lentebb)

4. Arbodienst

B. lgazgatési eljarasok

Hat eljaras:

1. A munkaadoénak be kell magat jegyeztetnie a tarsdalombiztositasnal. Kérésre kap

egy bejegyzési szamot, és egy formanyomtatvanyt, amit ki kell toltenie és

visszakildenie.

A munkaaddnak be kell jegyeztetnie az (j munkavallalot a tarsdalombiztositasnal.

3. A munkaadonak be kell jegyeztetnie magat az adéhatdsagoknal is, hogy kapjon egy
adoeléleg-kddot (szintén egy formanyomtatvany kitéltesevel).

4. A munkaadonak meg kell allapitania a munkavallal6 adosavjat (adokulcsat), és be
kell jegyeztetni az adohatosagoknal.

5. Abban az esetben, ha a munkavallalo bére egy bizonyos limit alatt van (2004-ben
évi 32 600 € ), a munkavallaldt be kell jegyeztetni egy egeszségbiztositonal.

6. Szerzédést kell kotni a munkaadd torvényes kotelezettsegeinek oktatasarol
(Arbodienst). Azoknak a munkaaddknak a szamara, ahol 25-nél Kkevesebb
alkalmazott van, létezik egy egyszerisitett rendszer, pl. az ilyen munkaaddknak
részletes kockézatelemzési rendszert kell kialakitaniuk.

N

C. Hozzajutas informéaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz

A formanyomtatvanyok on-line mddon hozzaférhetéen és on-line kitdlthetéek.

A munkaeré-felvétel lel kapcsolatos informacidk a helyi kereskedelmi kamaranal vagy
a www.kvk.nl cimen is rendelkezésre allnak.

D. Informaciok, amelyeket a munkaadonak kell biztositania

E. Szankciok, amennyiben az eljarasokat nem alkalmazzak helyesen
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F. Eszrevételek
Jelenleg kisérleti projektek vannak folyamatban az egyablakos tgyintézésre.

Ausztria

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek
Két kapcsolatfelvétel:

1. Tarsadalombiztositas A regiondlis egészségbiztositdas (Gebietskrankenkasse)
egyablakos wgyintézéhelyként mikodik minden tarsadalombiztositasi &g szamara
(idéskori nyugdij, balesetek), és tovabbitja az adatokat az &llami foglalkoztatési
szolgalathoz is (,,Arbeitsmarktservice”).

2. Helyhatdsag.

B. lgazgatasi eljarasok

Négy eljaras:

1. Ha a munkaadd elsé alkalommal szerzédtet valakit, kérnie kell egy ,,munkaadoi

4.

szamlaszamot” (Dienstgeber-Kontonummer). Ehhez ki kell tdltenie egy kilon
formanyomtatvanyt, és azt meg kell kildenie a tarsadalombiztositasnak. A
tarsadalombiztositas egy héten belil kiadja ezt a szamot.

Az 0j munkavallalét a munkaveégzés megkezdesetol szamitott egy héten bellil be
kell jelenteni. A bejelentés egy kilon formanyomtatvanyon torténik, amely
eljuttathaté on-line modon, normal postaval vagy faxon. A formanyomtatvanyt
harom példanyban kell kitélteni, mindharom példanyt el kell kildeni a
tarsadalombiztositasnak. Amikor a formanyomtatvanyokat feldolgoztak, két
példanyt visszakiuldenek a munkaadonak, akinek az egyiket at kell adnia a
munkavallalonak./(A munkavallalo bejegyzésére akkor is sor keriilhet, amikor a
munkaaddé még nem kapta meg a munkaadoi szamlaszamot. llyen esetben az ,,0j”
megjegyzést kell feltiintetni a munkaaddi szamlaszam helyén a munkavallald
bejegyzését szolgdlé formanyomtatvanyon. Amint a munkaaddé megkapta a
szamlaszamat, az informéciot frissiteni kell.)

A munkaaddnak, amikor az elsé embert veszi fel, csatlakoznia kell egy olyan
rendszerhez is, amely a végkielégitési igények biztositasat szolgalja (Mitarbeiter-
Vorsorgekasse). A hozzéjarulasok (a bérek 1,53 %-4nak) beszedéset az
egeészsegbiztositas végzi el.

A munkaaddnak a helyi ado miatt tajékoztatnia kell a helyhatosagot is.

C. Hozzajutas informaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz

A munkavallal6 bejegyzéséhez szilkséges formanyomtatvanyok rendelkezésre allnak az
egészségbiztositas helyi irodaiban, on-line (a bejelentés is torténhet on-line) a
www.sozialversicherung.at cimen (ez az oldal kapcsolodast biztosit a regionalis

tarsadalombiztositokhoz is), vagy kérésre meg is kuldi ezeket a munkaadonak a
tarsadalombiztositas.

Atfogo tajékoztatas beszerezhetd a regionalis Gazdasagi Kamaraktol is.

A bejegyzési formanyomtatvany a végkielégitéseket fizeté rendszerhez letdltheté a
www.vbv.co.at cimrél.
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D. Informaciok, amelyeket a munkaadonak kell biztositania
A munkavallalé és a munkaadd megkereséséhez/beazonositasahoz szlikséges adatok, a
foglalkoztatas kezdé idépontja, a fizetés, a munkavallald bankszamlaja.

E. Szankciok, amennyiben az eljarasokat nem alkalmazzak helyesen

A pénzbirsag 730 eurd és 2 180 eurd kozott van (ismétlodés esetén 2180 eurod és 3630
eurd kozott). Szélséséges esetekben akar kétheti bortonbuntetés is lehetséges (ASVG,
11. paragrafus).

F. Eszrevételek

Lengyelorszag

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek

Harom kapcsolatfelvétel (egyes esetekben negy):

Tarsadalombiztositasi Intézmény

Egészségligyi felligyelet

Munkaugyi felugyelet

Allami foglalkoztatasi Ugynokség (csak abban az esetben, ha a munkavallalot
koradbban munkanélkiliként bejegyezték).

~pwd PR

B. lgazgatési eljarasok

Harom vagy négy eljaras (attol fliggéen, hogy a munkavallalé bejegyzett munkanélkdili

volt-e):

1. A munkaadonak tajékoztatnia kell a tarsadalombiztositasi intézményt a
munkaszerzédes megkotésétél szamitott 7 napon belll, egy formanyomtatvany
kitoltésével (l. lentebb).

2. 14 napon kell tajékoztatni az egészseégugyi fellgyeletet, kuléndsen ha a
munkavallald fiatal vagy n6, és/vagy a vallalat gyartasi folyamataban részt vesz.

3. Az uzleti vallalkozds megkezdésétsl szamitott 30 napon belil a munkalgyi
felligyeletet tajékoztatni kell.

4. A bejegyzett munkanélkiliek esetében az allami foglalkoztatasi Ugynokséget 5
napon belil tajekoztatni kell.

C. Hozzajutas informéaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz

Minden kitdltend6é formanyomtatvany beszerezheté maguktol az intézményektol vagy a
Konzultaciéos és Tanacsadd Kozpontoktdl (PKD-ktdl), amelyeket a Lengyel
Villalkozasfejlesztési Ugynokség (PVFU) miikodtet. A tarsadalombiztositasnal torténé
bejegyzéshez sziikséges formanyomtatvany kitltheté on-line médon (www.zus.gov.pl).
Van egy egységes, kozponti forras minden informacidéhoz, a Lengyel
Vallalkozasfejlesztési Ugynokség (PVFU), amely tébb mint 150 Konzultacios és
Tanacsadé Kozpontot (PKD-t) miikddtet a vallalkozasok szdméra, ahonnan az Uzleti
vallalkozasok dijmentesen megkaphatjak az informéaciokat gyakorlatilag minden jogi és
adminisztracios kérdésre.
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D. Informaciok, amelyeket meg kell adni
Altalaban a név, cim, a munkaado és a munkavallalé azonositészama. Az egészségugyi
felligyelet esetében a gyartasi folyamat megnevezése is, a munkalgyi felligyelet
szamara: a munkavégzes helye és tipusa.

E. Szankciok, amennyiben az eljarasokat nem alkalmazzak helyesen

Azokat a munkaadokat, akik nem tartjdk be a szabélyoz&sokat a munkaigyi
feligyelettel vagy a tarsadalombiztositassal kapcsolatban, megbirsagolhatjdk. Az is
lehetséges, hogy a munkaligyi felugyelet panaszt nydjt be a munkalgyi birésaghoz a
munkaaddval szemben. Ha az illetékes munkalgyi feligyel6t és az illetékes allami
egészséglgyi felligyel6t nem tajékoztattak (30 napon belil), a birsdg 20 és 5000 PLN
kozott lehet. A tarsadalombiztositasnak nyujtandd tdjékoztatas elmaradasaert (vagy
hamis informaciok beadasdért) a birsag elérheti az 5000 PLN-t. Az allami
foglalkoztatasi ligynokség tajéekoztatasanak elmaradasaert egy bejegyzett munkanelkili
alkalmazasa esetén a birsag legalabb 3000 PLN.

F. Eszrevételek

A munkaiigyi felugyeletet és az egészségiigyi felligyeletet csak az els6é alkalmazottrol
kell tajékoztatni. A fellgyeletekkel csak akkor kell ismét felvenni a kapcsolatot, ha a
tevékenység helye, tipusa vagy terjedelme megvaltozik, kilondsen, amikor ez nagyobb
egészségi kockazatokhoz vezethet a munkavallalok szamaéra.

Portugélia

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek

Harom kapcsolatfelvétel:

1. Szociélis biztonsag

2. A munkaado felelésségbiztositasa (a munkahelyi balesetekre).
3. Orvosi szolgalat/orvos
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B. Igazgatési eljarasok

Héarom eljaras:

1. A munkaadénak be kell ~magat jegyeztetnie = munkaadoként a
tarsadalombiztositasnal. Legkésobb akkor, amikor a foglalkoztatasi szerzédések
érvénybe lépnek, a tarsadalombiztositést irasban kell tajékoztatni a foglalkoztatasi
jogviszonyrol, az RV1009 formanyomtatvany kitoltésével.

2. Mielétt a foglalkoztatasi szerzodést megkotik, a munkaaddnak biztositast kell kotnie
a munkahelyi balesetekre.

3. A munkavallal6 orvosi vizsgalata.

C. Hozz4jutas informéaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz

Az RV1009 formanyomtatvany, amely a tarsadalombiztositds értesitésére szolgal,
hozzaférhet6 az interneten (www.seg-social.pt). Ezen a cimen a munkaado a
tarsadalombiztositasi hozzajarulasokrdl is talal informéaciokat.

D. Informécidk, amelyeket meg kell adni
Szocialis biztonsag: A munkaad6 és a munkavallalo neve és kapcsolatfelvételi adatai,
tarsadalombiztositasi szam.

E. Szankciok, amennyiben az eljarasokat nem alkalmazzak helyesen

Megbiintethetik azokat a munkaadokat, akik nem tartjdk be az eljarasokat, és nem
tajékoztatjak a tarsadalombiztositdst a munkaszerzédésrél. A birsag fligg a vallalat
forgalmatdl, és attol, hogy a mulasztas enyhe vagy sulyos volt-e. Még egy Kkicsi
vallalatnal is lehet a birsag tobb szaz euro, a sulyos esetekben.

F. Eszrevételek

Finnorszag

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek

Négy kapcsolatfelvétel:

Addigazgatas

2. Foglalkoztatasi jogviszonybol szarmazo nyugdij

3. Baleset-biztositas

4. A foglalkozés-egészségligyi szolgalat megszervezése.

=

B. lgazgatési eljarasok

Négy eljaras:

1. A munkaaddnak be kell magat jegyeztetnie a regiondlis addigazgatasnal, annak
érdekében, hogy rendezze a forrasadok és a tarsadalombiztositasi hozzajarulasok
befizetését a rendszeres alapon fizetett bérek utan. Az addhivataltdl értesitést kap a
bejegyzésrél. Emellett az adohivatal megkildi az el6re kitoltott banki atutalasi
formanyomtatvanyokat és a havi ellenérzé értesitéseket a beérekrél és a
forrasadokradl, illetve a tarsadalombiztositasi hozzajarulasokrol.
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2. A munkaadonak koételezé nyugdijbiztositast kell kdtnie a munkavallalé szdmara egy
megfelelé biztositotarsasaggal. A nyugdijbiztositasi jelentkezést ala kell irni, ki kell
tolteni és vissza kell kiildeni a nyugdijbiztositd tarsasagnak, postan vagy személyes
kézbesitéssel. A munkaaddnak értesitenie kell a biztositotarsasdgot, amikor a
tényleges foglalkoztatasi jogviszony megkezdoédik vagy véget ér. A biztositast a
foglalkoztatas kezdetétél szamitott harom hdnapon belll kell megkotni.

3. A munkaadonak kotelezé baleset-biztositast kell kotnie a munkavallalé szamara egy
megfelel6 balesetbiztosit6 tarsasaggal. A  biztositotarsasdgok jelentkezési
formanyomtatvanyai a webhelyeiken rendelkezésre allnak. Amikor a baleset-
biztositast megkotik, a biztositotarsasag a munkaaddtol beszedi a munkanélkiliség
elleni biztositas dijait és a munkaadd csoportos élethiztositasi dijait, a baleset-
biztositasi dijakkal egydtt.

4. A munkaadok felelnek azért, hogy sajat koltségre gondoskodjanak a megel6z6
egészsegugyi ellatasrol munkavallaloik szamara. Ha sziikséges, a munkaadok
gondoskodhatnak az orvosi kezelésrél és méas egészséglgyi szolgéltatasokrol is.
Minden munkavallaléra vonatkoznia kell a foglalkozas-egészségugyi ellatasnak,
flggetlenul az Uzleti vallalkozads meretétol, helyétél vagy tevékenységétol. A
munkaaddé a kovetkezéképpen szervezheti meg a foglalkozas-egészségugyi
szolgaltatasokat: a) a szolgaltatasokat, amelyekre sziiksége van, beszerezheti egy, az
Els6dleges Egészségugyi Torvényben (66/1972) szerepl6 egészségugyi kdzponttol;
b) a foglalkozas-egészségiigyi szolgaltatasok megszervezésével sajat maga altal
vagy mas munkaadokkal k6zosen; vagy c) azoknak a szolgaltatdsoknak, amelyekre
szliksége van, egy masik olyan egységtol vagy személytol vald beszerzésével, amely
jogosult Foglalkozas-egészsegiigyi szolgaltatdsok nyujtasara. A munkaadonak és a
foglalkozas-egeszségligyi szolgaltatonak irdsbeli szerzédést kell kotnie a
foglalkozas-egeszséglgyi ellatds megszervezeserol, amelyben meg kell hatarozni a
foglalkozas-egészségiigyre vonatkozé altaldnos megallapodéasokat, valamint a
szolgéltatasok tartalmat, és azt, hogy mire terjednek ki.

C. Hozzajutas informéaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz

Adobejegyzes és formanyomtatvanyok

Az adobejegyzéshez a formanyomtatvanyok az adodigazgatas weboldalan — www.vero.fi
— szerezheték be. A formanyomtatvanyok altaldban on-line modon elérhetok. A
formanyomtatvanyokat ki kell nyomtatni, Kkitolteni, aldirni és megkildeni az
adohivatalnak. Csaknem valamennyi formanyomtatvany és kiadvany rendelkezésre all
angol nyelven.

www.vero.fi/nc/doc/download.asp?id=3077;76574
www.vero.fi/default.asp?language=ENG&domain=VERO ENGLISH

A Finn Uzleti Informéacids Rendszer

A BIS Uzleti Informéaciés Rendszer kozos szolgaltatas azoknak a vallalkozasoknak és
kozosségeknek a szamara, amelyek kapcsolatban allnak a finn kereskedelmi
cégjegyzékkel, az alapitasi cégjegyzékkel vagy az addigazgatassal. Az Uj elemek kdzott
vannak a kozOs Uzleti kddszam és a kozds jelentkezési lapok. A BIS-
formanyomtatvanyok az interneten a www.ytj.fi cimen taldlhatok meg. Toltse ki és
nyomtassa ki! Azutan kildje be alairasaval.
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Finn biztositotarsasagok

A Finn Biztositétarsasagok Szovetsége szakmai szOvetség, és egylttmiikddési szervezet
a Finnorszagban makddoé biztositotarsasagok szamara. A nyugdijbiztosité tarsasagok és
a nem életbiztositassal foglalkoz6 tarsasdgok jegyzekét megtaldlhatja a
www.vakes.fi/svk/english cimen. Minden biztositotarsasdgnal vannak informaciok
biztositasaikrol és szolgéltatasaikrol, valamint a biztositasra valo jelentkezéshez és a
bejelentésekhez sziikséges formanyomtatvanyokrol.

Finn Nyugdijellaté Kézpont

A Finn Nyugdijellatd Kozpont, www.etk.fi a finn kotelezd, keresetalapl
nyugdijrendszer, és szakérté a nyugdijellatasban. Célja az, hogy hathatésan rendezze a
tisztességes nyugdijellatmanyt az alkalmazottak és az ©nfoglalkoztatd személyek
szdméara. Ezek az oldalak tajékoztatast biztositanak a nyugdijazasi Ugyek irant
érdekl6dé személyek szaméra. Egyéni és altalanos tajékoztatds a nyugdijakrdl
rendelkezésre all a www.Tyoelake.fi szolgalatnal, amely egy, a keresetalapl
nyugdijrendszerrél sz616k6zds internetes szolgalat .

Baleset-biztositas

A Baleset-biztositasi Intézmények Szovetsége (BBISZ), www.vakes.fi/tvl/english
koordinalé szervként mikddik minden olyan szervezet szamara, amely a kotelezé
baleset-biztositassal foglalkozik. A baleset-biztositasi formanyomtatvanyok a baleset-
biztositasi tarsasagok honlapjain allnak rendelkezésre. Gyakorlatilag a nagyobb
nyugdijbiztositasi tarsasdgok on-line szolgaltatasokkal rendelkeznek.

A Biztositasfelligyeleti Hatésag (BFH)

A Biztositasfelugyeleti Hatésdg (BFH), www.vakuutusvalvonta.fi olyan intézmény,
amely a Szocidlis és Egészségugyi Minisztérium ald tartozik, de flggetlen
dontéshozatali hataskorrel rendelkezik. A BFH honlapja tartalmaz egy jegyzéket
azokrdl a tarsasdgokrdl, amelyek a BFH fellgyelete alatt mikddnek. Ezek kozott
vannak biztositd és nyugdijellaté intézmenyek, és mas, a biztositasi szakméban dolgozé
tarsasagok.

A Finn Véllalkozasok Szbvetsége — SY

A Finn Vallalkozasok Szovetsége, www.yrittajat.fi olyan szervezet, amely
mindenekel6tt Kis- és kdzépvallalkozésokkal foglalkozik, és a véllalkozési, Uzleti és
munkaadoi szabalyozasokra dsszpontosit. Az SY honlapja a Munkaad6i ABC, amely
Utmutato tajékoztat a munkaado kulonbozé kotelességeirdl.

Az Enterprise Finland on-line szolgaltatas

Az Enterprise Finland on-line szolgaltatds — www.enterprisefinland.fi — tajékoztatast
biztosit a kdzjogi hatdsagokkal szembeni kotelezettségekrsl, amelyeket figyelembe kell
venni, amikor egy vallalkozést létrehoznak, és munkaaddként tevékenykednek. Az
Enterprise Finland informéaciokat tartalmaz a kovetkezokrél: egy Uzleti vallalkozas
Iétrehozasa, specidlis allami finanszirozas, szamvitel, ad6zas és konyvvizsgalat, a
munkaadd kotelezettségei és a munkahelyi élet szabalyai (a Munkaaddéi Informéacidk
cimnél).

A Téarsadalombiztositasi Intézmény Finnorszagban — Kela
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KELA - www.kela.fi — biztositja az alapellatast minden Finnorszagban laké szemely
szamara életik kulonbdzo szakaszaiban. A Finnorszagban letelepedetteken kivil
kiszolgalnak olyan személyeket is, akik bar Finnorszagon kivil élnek, vonatkoznak
rjuk a szocidlis biztonsdg finn jogszabalyai. Tovabbi informéaciokat a foglalkozés-
egeészsegugyrol a Kela oldalain talal.

Tajékoztatds a munkatgyi jogszabalyokrol

A munkalgyi torvények és leirasok megtalalhatok a Munkalgyi Minisztérium
honlapjan, www.mol.fi. A Szocidlis és Egészséglgyi Minisztérium felel a
munkavédelemért nemzeti szinten, www.stm.fi. A munkahelyi biztonsaggal és
egeészseguggyel foglalkozd hatdésagoknak kell feltigyelnilik a munkaugyi jogszabalyok
rendelkezéseinek betartasat. Helyi szinten a nyolc munkavédelmi és -egészségulgyi
felugyelet (felugyeld) ellenérzi a munkavédelmet és az egészségvédelmet,
www.tyosuojelu.fi.

A Kisvallalkozdk Szolgaltatokdzpontjanak szolgaltatasai

A Kisvallalkozok Szolgaltatokozpontja, amely a Kouvola munkatigyi hivatalon belil
muikddik, a haztartasok és a vallalkozasok szamara tanacsot és segitséget nydjt a
munkaadd kotelezettségeivel és a foglalkoztatasi jogviszonnyal kapcsolatos
kérdésekben. A kbzpont egész Finnorszagot ellatja. A szolgaltatasokért fizetni kell, de
az arak igen elénydsek.

A munkaadd felhatalmazasa alapjan a Kisvallalkozoi Szolgaltatokdzpont gondoskodik a
bérszamfejtésrol és a bérek kifizetésérol, valamint mas kifizetésekrol és értesitésekrol a
munkaadd kotelezettségeivel kapcsolatban. A Szolgaltatdkézpont foglalkozik a kotelezé
biztositasi szerzédésekkel és a kapcsolddo dijak kifizetésével is. A szolgéltatas olyan
vallalkozasoknak sz6l, ahol tiznél kevesebb alkalmazott van.

Ez a Szolgéltatokozpont tandcsot ad minden munkaadonak (mérethatarok nélkil) és
munkavallalénak a foglalkoztatasrdl, dijazasos tanacsadassal és szolgéltatd
segelyvonallal.

A Kisvéllalkozo6i Szolgéaltataskdzpont dijazésos segélyvonalanak szdma 0200 6600
(hétfotol péntekig reggel 8-t6l 16.15-ig, a szolgaltatds dija 1 eurd percenként + a helyi
halozat dija). Tanacsot angolul is adnak.

Palkka.fi on-line szolgéltatas

A Palkka.fi szolgaltatast az interneten a www.palkka.fi cimen talalja meg. Itt talal egy
listat azokrdl a nyugdijbiztositd tarsasdgokrdl és a nem életbiztositassal foglalkozd
tarsasagokrol is, amelyek engedélyezték ennek a szolgaltatasnak a hasznalatat. A cél az,
hogy ez a szolgéaltatas k6zos hasznalatban legyen 2005 augusztusara.

D. Informacidk, amelyeket meg kell adni

A munkaadd bejegyzéséhez foként altalanos informacidkat kell megadni, a vallalat
nevével, a vallalattal és a vallalkozéval valdé kapcsolatfelvétel adataival, az
azonositdszdmokat, az Uzleti vallalkozés tipusat és méretét, a szamviteli idészakot, a
rendszeres bérfizetés kezdetének idépontjat.

A foglalkozas-egészségugyi szolgalatokra valo jelentkezéshez a  szokasos
kapcsolatfelvételi adatokat kell megadni (munkaadd, vallalat, az lzleti tevékenység
tertlete, a megéallapodas terjedelme (kotelezé vagy atfogo), és néha a munkavallalok
szamat.
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A biztositasokra valo jelentkezésnél a szokasos kapcsolatfelvételi adatokat kell megadni
(a kotvénytulajdonos teljes neve, az Uzleti vallalkozds azonositészdma vagy
tarsadalombiztositasi szama, cime, a kapcsolattartd személyek neve, tulajdonosi
informéciok, mikor kezd6ddtt meg az els6 munkaviszony), és egyes tovabbi
informéacidkat, amikor csoportos biztositast kdtnek. Emellett részletes informaciok
kellenek a munkavallalorol (csaladi és keresztnév, tarsadalombiztositasi szam, a
munkaviszony kezdetének a napja, kezdo fizetés).

E. Szankciok, amennyiben az eljarasok nem alkalmazzak helyesen

A nyugdijbiztositassal kapcsolatos biztositasi kotelezettség felligyelete

A Finn Nyugdijellatasi Kdzpont — www.etk.fi — a keresetalapl nyugdijbiztositast
felugyeli. Ha a munkaadd nem kotott biztositast az alkalmazottaira, emlékeztetét kap a
Finn Nyugdijellatasi Kozponttol, hogy ezt a mulasztést ésszeri idén belil helyrehozza.
Ha ezt nem teszi meg, a Finn Nyugdijellatasi Kozpont megkdti a biztositast a
munkavallaldkra egy nyugdijbiztositoval, a munkaad6 nevében és annak koltségére. A
hozzajarulas a kihagyott id6szakra a szokasos 6sszeg dupldja is lehet.

Baleset-biztositas

A munkaadé koteles a dolgozok szdmara a kotelezo ellentételezesi biztositast megkdotni,
ha olyan alkalmazottai vannak, akik egy naptari évben legalabb 12 napot dolgoznak. Ha
a munkaviszony kezdetéig vilagossa valik, hogy a 12 napos hataridét tal fogjak lépni, a
biztositast azonnal meg kell kotni. A biztositdtarsasdg nem utasithatja vissza a
biztositasi kotvény iranti kérelmet. A biztosito kotelezettsége akkor kezdédik, amikor a
biztositasi intezmény vagy annak ugynoke bizonyithatéan megkapta a biztositas iranti
kérelmet. Ha munkaadod elmulasztotta megkotni a dolgozok ellentételezési biztositasat,
és baleset kovetkezik be, a Baleset-biztositasi Intézmények Szdvetsege (BISZ) -
www.vakes.fi/tvl/english kifizeti a Kkartalanitast a munkavéllalonak, és az érintett
munkaaddra terheli a kiegészit6 biztositasi dijat.

A foglalkozés-egészségiigyi ellatas megszervezésenek elmaradésa

Azt a munkaadot, vagy annak megbizottjat, aki vagy amely szandékosan vagy
hanyagsagbol nem tartja be a Foglalkozas-egészségugyi Torvény (1383/2001) eléirasait
a foglalkozés-egészségligyi szolgalat megszervezésével kapcsolatban, vagy nem tartja
be a munkavédelmi hatdsag hatarozatat a szolgaltatasok megszervezésével kapcsolatos
kotelességének jellegérol, pénzbirsagra kotelezik a foglalkozés-egészségigyi
szolgaltatasok megszervezésének elmulasztasaért.

F. Eszrevételek

A fent emlitett igazgatasi eljarasok nem akadalyozzdk meg a munkaszerzédés
megkadtését. A baleset-biztositast azt megel6zéen meg kell kétni, hogy az alkalmazott
megkezdené a munkajat.

Svédorszag

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek
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Két kapcsolatfelvétel:

1. Allami foglalkoztatési hivatal

2. Adobigazgatés (addhivatal). Az adohivatallal csak az els6 alkalmazott ligyében kell
kapcsolatba 1épni.

B. lgazgatasi eljarasok

Két eljaras:

1. Egyes specidlis eseteket leszamitva (pl. nagyon rovid foglalkoztatasi idészakok), a
foglalkoztatasi hivatalt tajekoztatni kell az Gresedésrol (munkakori leirds, szlikséges
végzettség stb.), amely azutan kihirdetésre kerll a foglalkoztatasi hivatal részérdl.

2. Mielétt a foglalkoztatasi jogviszony megkezdédne, a véallalkozasnak irasban
tajékoztatnia kell az adohivatalt arrol a szandékardl, hogy munkaaddva valik, és
azert, hogy bejegyezzék a munkaadok nyilvantartdsdba. (Amint bejegyezték, a
munkaad6 megkapja a sziikséges informéaciokat és formanyomtatvanyokat a
forrasado levonasahoz, a tarsadalombiztositas befizetéséhez stb.). A bejegyzés 2 és
6 hét kozotti idot vesz igénybe, de a foglalkoztatds megkezdédhet, miel6tt a
bejegyzés megtortént volna.

C. Hozz4jutas informéaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz

1. Az resedésre vonatkoz6 tajékoztatas megadhaté a foglalkoztatési hivatalnak
telefonon, levélben stb. Arra is van lehetéség, hogy on-line szolgaltatast vegyenek
igénybe az lresedés bejelentésére (http://annonseradirekt.ams.se).

2. Az adohivatali bejegyzés formanyomtatvanya jelenleg csak on-line modon
nyujthat6 be, az Ujonnan indulé magantulajdonu cégek esetében.

Altalanos tajékoztatast a jovobeli munkaadok szamara, amikor elészor alkalmaznak
valakit, az ALMI Foretagspartner (www.almi.se) adhat, amelynek Svédorszag minden
megyéjében van képviselete. A svéd lzletfejlesztési uigyndkségnek (NUTEK) van egy
ingyenesen hivhatd szolgaltatasa (Startlinje), ahol tajékoztatast és Utmutatd
szolgéaltatasokat biztositanak az Uj alkalmazasok tgyében. A NUTEK (www.nutek.se)
ad tajékoztatast a foglalkoztatassal kapcsolatban a ,,Foretagarguiden” révén is. Konkrét,
az 0j munkaviszonyra vonatkozd tajékoztatds, azzal egyltt, hogy mit jelent ez a
munkaadd szamara, beszerezheté mind a Foglalkoztatasi Hivataltol, mind az
Addhivataltol. Az Adohivatal specialis tajékoztatasi 6sszejoveteleket is szervez az Uj
vallalkozéasok szamara, havonta egyszer, kivéve a juliust és az augusztust.

D. Informé&cidk, amelyeket a munkaadonak kell biztositania

E. Szankciok, amennyiben az eljarasokat nem alkalmazzak helyesen

1. Azokat a munkaadokat, akik akarattal vagy sulyos hanyagsag miatt nem jelentik be
az Uresedéseket az allami foglalkoztatasi hivatalnak, vagy hamis informéciot
kdzoInek, megbirsagoljak.

2. Azokra a munkaadokra, akik nem jegyeztetik be magukat az adéhivatalnal, és nem
fizetik az adokat es a tarsadalombiztositasi hozzajarulasokat, fix 6sszegi koltséget
szabnak ki. Az adonyomtatvanyok késedelmes bekiildéséért egy 500 SEK dsszegi
kilondijat szamitanak fel (egyes esetekben ez 1000 SEK).
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F. Eszrevételek

Specialis 0szténzok

A munkaadok a tarsadalombiztositasi terhek (bérek és juttatdsok) alapjanak mértékenél
egy kilon, 5 %-os csokkentésben részesulnek, amely azonban nem haladhatja meg a
havi 3090 svéd koronét.

2002 ota jelentés csokkentések vannak a fejlesztési korzetekben is (Svédorszag egyes
részein, pl. Svédorszdg északi reszének ritkdn lakott terlletein), amely a
tarsadalombiztositasi terhek alapjanak mértékéhez képest 10 %, de nem lehet havi 7100
SEK-nél tobb.

Torokorszag

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek

Hat kapcsolatfelvétel:

1. A Munkatgyi és Szocialis Biztonsagi Minisztérium (CSGB)

Munkavallalok Tarsadalombiztositasi Intézménye (SSK)

A megfelelé kereskedelmi kamara vagy szakmai egyesilet

Kozjegyz6

Kdnyvvizsgéloi Kamara

Kerileti vezeté (,,mukhtar”) (A varos minden kerllete valaszt egy ,,mukhtart”
bizonyos adminisztrativ eljarasok elvégzésére a kerlletben lakok szamara, amilyen
pl. méasolat a személyazonossagi igazolvanyrol, a lakcimigazolas kiadasa stb.)

ogakwn

B. Igazgatési eljarasok

Nyolc eljaras (pl. egyes specifikus formanyomtatvanyok kitolteése, egyes hitelesitett/

kdzhitelesitett okmanyok és azok leadasa a vonatkozo intézményeknek a munkaaddkent

torténo bejegyzésre, vagy a munkavallaldkéra):

1. A munkaadd bejegyzése a Téarsadalombiztositasi Intézménynel az ,SSK
Munkahelyi Nyilatkozat” formanyomtatvany kitoltésével és leadasaval

2. Az ,,SSK Munkahelyi Nyilatkozat” mellékleteként egy ,,Kamarai Okmanyt” is be
kell szerezni a vonatkoz6 kamaratdl vagy egyesulettol, és azt be kell nyQjtani a
Tarsadalombiztositési Intézménynek

3. Az ,SSK Munkahelyi Nyilatkozat” mellékleteként egy ,,Munkaad6i lakcim-
igazolds” és egy ,,Masolat a munkaad6é személyazonossagi igazolvanyarol” is
beszerzend6 a vonatkozo kerileti vezet6tol (,,mukhtar”), és azokat be kell nyujtani a
Tarsadalombiztositési Intézménynek

4. Az ,SSK Munkahelyi Nyilatkozat” mellékleteként egy ,,K6zjegyzéileg hitelesitett
alairasi cimpéldanyt” is be kell szerezni a kdzjegyzotél, és azt be kell nyujtani a
Tarsadalombiztositasi Intézménynek

5. Az ,SSK Munkahelyi Nyilatkozat” mellékleteként a mérlegképes konyvelé altal
igazolt ,,Konyveléi bejegyzés” formanyomtatvanyt is ki kell tolteni, és le kell adni a
Tarsadalombiztositasi Intézménynek

6. A munkavallalot a Tarsadalombiztositasi Intézmeénynél be kell jegyezni, az ,,SSK
Biztositott Személy Nyilatkozata” formanyomtatvany kitoltésével és leadasaval

7. Munkaadoként be kell magat jegyeztetnie a Munkaligyi és Szocialis Biztonsagi
Minisztériumnal, a ,,CSGB Munkahelyi Nyilatkozat” kitoltésével és leadasaval
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8. A munkavallalét be kell jegyeztetni a Munkaligyi es Szocialis Biztonsagi
Minisztériumnal, a ,,CSGB Alkalmazottak Jegyzeke” kitdltésevel és leadasaval

Megj.: Az ,SSK Munkahelyi Nyilatkozat” és a ,,CSGB Munkahelyi Nyilatkozat”
formanyomtatvanyok mellekleteként a munkaaddnak csatolnia kell egyes okmanyok
masolatait, mint példaul az adotabla, a munkahely engedélye és a jovahagyott
cégokiratok jegyzéke. Ezeknek az okméanyoknak az eredetijét azonban a kilénbdz6
intézmények mar akkor kiadtak, amikor a vallalat alapitasa tortént.

C. Hozzajutas informéaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz

Minden kitéltendé formanyomtatvany maguknal az intézményeknél szerezheté be. A
Tarsadalombiztositasi Intézmény (SSK) formanyomtatvanyai rendelkezésre allnak on-
line is (www.ssk.gov.tr). Vannak specidlis ismertetok vagy keézikonyvek a munkaadok
kotelezettsegeivel kapcsolatban a Tarsadalombiztositasi Intézmény Gtmutato reészlegénél
és az SSK weboldalan is.

D. Informacidk, amelyeket a munkaadonak kell biztositania

A kovetkez6 informéacidkat kell megadni a fent emlitett formanyomtatvanyokon:
e A munkaadd és a munkavallalé neve és mas kapcsolatfelvételi adatai,
Tarsadalombiztositési szam,

Adb6szam,

A munkahely ismertetése,

A munkakor leirésa,

Az agazat, ahova a munkahely tartozik,

Az 4gazat kodszdma,

Tajekoztatas a konyvelorol,

A munkahely cimei,

A munkaadd és a munkavallal6 neve és személyazonossagi szadma,
Az alkalmazott munkaviszonyanak kezdé idépontja... stb.

E. Szankciok, amennyiben az eljarasokat nem alkalmazzak helyesen
Az Intézmények alkalmazhatnak pénzbirsagot, amelynek ésszege az (egy- vagy 3 havi)
minimalbér

F. Eszrevételek

Egyesult Kiralysag

A. Kotelezs kapcsolatfelvételek

Két kapcsolatfelvétel:

1. Inland Revenue (kdzponti kormanyzati hivatal, amely a jovedelemaddk és az allami
biztositasi bevétel beszedéséért felel)

2. Egészség- és Munkavédelmi Fellgyelet (Health and Safety Executive, HSE).

B. lgazgatasi eljarasok

111



Két eljaras:

1. Annak a munkaadonak, aki elsé izben alkalmaz valakit, be kell jegyeztetnie magéat
az Inland Revenue helyi hivatalanal a keresetaranyos adodfizetésre (PAYE). Az
Inland Revenue foglalkozik a biztositas beszedésével is az &llami biztosités céljaira.

2. A munkaadoknak is vannak kotelességeik az 1974. évi Egészségugyi és
Munkavédelmi stb. Toérveny kapcsan arra vonatkozéan, hogy a munkahely
biztonsagardl gondoskodjanak. Az Gjdonsilt munkaaddknak ezért eligazitasért
kapcsolatba kell [épnitk az Egészség- és Munkavedelmi Felligyelettel (HSE).

C. Hozzajutas informéaciokhoz és formanyomtatvanyokhoz

A jovobeli vagy Gjdonsilt munkaaddnak kapcsolatba kell 1épnie az Inland Revenue-vel
az induldé tanacsadas miatt (ez tartalmazza a bevezet6 jellegi, A leendé munkaado
csomagja kiadvanyt, — ennek on-line valtozata letdltheté  (http://www.
Inlandrevenue.gov.uk /employers/ prospective emppack.pdf).

Van egy ennek szentelt Uj Munkaaddk Segélyvonala, amelynek szama (0044) 845 60
70 143;

A segélyvonal megkiildi a részletes Uj munkaadé kezdscsomagja c. kiadvanyt, amely
tartalmazza a szlkseges formanyomtatvanyokat (mind papiralapon, mind CD-ROM-
on). A formanyomtatvanyok megtekintheték és on-line  megrendelheték
(http://www.inlandrevenue.gov.uk /employers/ emp-form.htm)

Az Inland Revenue biztosit egy Elektronikus Uzleti vallalkozds munkaaddk szaméara
elnevezési szolgéltatast is, ahovd a munkaaddk a formanyomtatvanyokat elektronikus
uton is megkuldhetik, illetve ahonnan azokat megkaphatjak. Eligazitasokat rendszeresen
tartanak (http://www.inlandrevenue.gov.uk/ebu/ebu2.htm).

A HSE dijmentes tajékoztatdst ad, beleértve a Bevezetés az egészség- €s
munkavédelembe — Egészség- és munkavédelem a kis cégeknél c. kiadvanyt, és egy
Osszeallitast, amelyet kifejezetten a kisebb épitési kivitelez6k szadmara allitottak 6ssze
(letolthet6 a HSE weboldalarol: http://www.hse.gov.uk/startup/ index.htm). Van egy
részletes Egészség- és munkavédelmi kezdécsomag is, amelynek ara 30 £.

A Kisvéllalkozasi Szolgalat készitette a ,,J0zan Utmutatd a kormanyzati szabalyokhoz
és szabalyozasokhoz az On Uzleti vallalkozasanak létrehozasahoz c. kiadvanyt is,
amely  papir-alapd  formdban és  on-line is  rendelkezésre all, a
http://www.businesslink.gov.uk/bdotg/action/detail?r.s=sl&type=INT_PUBLICATION
&itemld=1073793551 cimen.

D. Informacidok, amelyeket a munkaadonak kell biztositania

Az Inland Revenue megkoveteli az Uj munkaaddtol, hogy informacidkat biztositson a
keresetalapl adodfizetés (PAYE) és az allami biztositas céljaira, beleértve egy
Osszefoglalot a fizetési jegyzékr6l az addév végén. Ez a fent hivatkozott
formanyomtatvanyok felhasznalasaval torténik.

E. Szankciok, amennyiben az eljarasokat nem alkalmazzak helyesen

F. Eszrevételek
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I11. melléklet Szokésos foglalkoztatasi eljarasok az elsé alkalmazott esetében

A kovetkezokben azok az igazgatasi eljarasok szerepelnek, amelyeket a munkaadénak
rendszeresen el kell végeznie, egy szabvanyositott forma szerint, az egyes reszt vevo
orszagokban.

Az informéaciok elrendezése a kovetkez6 formatumban tortént:

A. Addzés

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok

C. Munkahelyi biztonsag

D. Orvosi vizsgalatok

E. Statisztikai beszdmolasi kotelezettségek

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)

G. Kotelezettségek a tajekoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban

H. Egyéb kotelezettségek

I. Szabalyok a szabvanyos, teljes munkaidds, hatdrozatlan idejii szerzédésektsl eltérg
szerzédesekre

Belgium

A. Adozés
Semmi nem valtozik, amikor a vallalkozas felvesz egy alkalmazottat, leszdmitva azt a
kotelezettséget, hogy a fizetés egy bizonyos részét forrasaddként le kell vonni.

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok
Negyedéves bevallas szilkséges, amelyet a szocidlis titkarsag készit el. Emellett a
munkavégzés rendjének valtozasairol (tappénz, ideiglenes munkanélkiliseg...) jelentést
kell tenni. Ezt szintén a szocidlis titkarsag végzi el. A munkaadd f6 kotelessége igy az,
hogy a szocialis titkarsagot tajékoztassa.

C. Munkahelyi biztonsag

Minden munkaadonak tarsulnia kell egy baleset-megelézéssel és munkavédelemmel,
valamint szakmai orvosi ellatassal foglalkoz6 szolgalathoz. Ezek a szolgélatok segitik
majd a munkaaddt abban, hogy a kockazatelemzeést elkészitse (minden 5 évben),
amelyet éves cselekvési tervben kell konkretizalni. Ennek az értékelésnek az alapjan
tovabbi kotelezettségek meghatarozésara kerull sor a munkavédelemmel és az orvosi
vizsgalatokkal kapcsolatban.

D. Orvosi vizsgalatok

E. Statisztikai beszdmolasi kotelezettségek
Az egyszemélyes véllalkozasokkal dsszehasonlitva nincsenek kulon kotelezettségek az
egy alkalmazottal rendelkezé vallalatok szamara.

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)
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G. Kotelezettségek a tajekoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban
Csak a foglalkoztatasi jogviszony alapveté szabéalyairdl sz6l6 dokumentum (I. a
munkaer6-felvétellel kapcsolatos melléklet).

H. Egyéb kotelezettségek

I. Szabalyok a szabvényos, teljes munkaidds, hatarozatlan idejii szerzédésektsl eltérs
szerzgdésekre

Németorszag

A. Adozas
A munkaaddnak havonta ki kell szamitania és be kell fizetnie a foglalkoztatasi adokat.
Rendszerint ezt a feladatot atadjak a munkaado kdnyvel6jének vagy adétanacsaddjanak.

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok
Tarsadalombiztositasi hozzajarulasokat az egészsegbiztositasnak fizetnek, amely a
hozzajarulasokat mas alapok kdzott osztja el (nyugdij, munkanélkiliség stb.).

C. Munkahelyi biztonsag

1996 ota a kisvallalatok elvben ugyanazokkal a felelosségekkel rendelkeznek a
munkahelyi biztonsag tgyében, mint minden mas vallalat. Jelenleg kilonbdz6 modellek
allnak a szakmai szervezetek (Berufsgenossenschaften) tesztelése alatt, hogy miként
lehet a képzést és ennek a terulletnek az ellenérzé mechanizmusait megvalositani.

D. Orvosi vizsgalatok
Agazattol fliggoen.

E. Statisztikai beszdmolasi kotelezettségek

A vaéllalatoknak kotelességlk a koztestilletek statisztikai kéréseire valaszolni. Annak
ellenére, hogy a statisztikai hivatalokat és mas koztestlleteket kérik, hogy a statisztikai
kéréseiket olyan alacsony szinten tartsak, amennyire csak lehetséges, tébb izben voltak
panaszok a vallalatok részérél az adminisztracios teher miatt.

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)

A munkaadodknak kotelessége, hogy Ugy tajékoztassak alkalmazottaikat, hogy azok ne
keruljenek veszélybe sajat maguk, illetve ne okozzanak veszélyt masoknak. A képzési
kotelezettségek pontos tartalma fligg az dgazattol és a munkahely egyedi kockazataitdl.

G. Kotelezettségek a tajekoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban

A nyilvantartasok vezetésevel kapcsolatos kotelezettségek kulondsen gyakoriak
azokban az agazatokban, ahol veszélyes tevékenységeket folytatnak, és ahol vannak
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kornyezeti kockazatok. Emellett 1éteznek olyan kotelezettségek, hogy adozasi célokra
készult nyilvantartasokat meglehetésen hosszu idészakon keresztil meg kell 6rizni.

H. Egyéb kotelezettségek

I. Szabalyok a szabvanyos, teljes munkaidds, hatarozatlan ideji szerzédésektsl eltéro
szerzgdésekre

Mik6zben szamos egyéb lehetséges formaja van a foglalkoztatasi jogviszonynak, mint a
szabvanyos teljes munkaidés foglalkoztatasi szerzédés, rogzitett idétartam nélkil, az
adminisztracids kotelezettségek a munkaad6 szdmara (kivéve pl. a tarsadalombiztositasi
hozzajarulasok 6sszegét) nem igazan kilonbdznek a kilonféle tipusoknal.

Esztorszag

A. Addzés

Nincs kilon formanyomtatvany a havi fizetések és a kapcsol6dd adok bevalldséra az
adohatosag szamara. Ez elvégezheté az interneten az e-Tax Dep webhelyén a
formanyomtatvany kitoltésével vagy a szamviteli szoftver altal elkészitett, kitoltott
formanyomtatvany elkildésével.

Amikor a munkavallal6 a sajat jovedelembevallasat késziti (évente egyszer), a
munkaaddnak kotelessége, hogy a munkavallalo kérésére kiadjon egy bizonylatot az év
soran Kkifizetett bérr6l és addkrol. Ha azonban a munkavéllalo az e-Tax részleg
szolgaltatasat hasznalja, mar minden szlikséges informacié benne van az el6re kitoltott
addbevallasban, és nem kellenek kiilon formanyomtatvanyok.

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok

A szocialis adét is ugyanazon a havi adozasi formanyomtatvanyon jelentik be.

4 kulonbdz6 add vagy biztositas van, amelyet a munkaaddnak forrasaddkent le kell
vonnia vagy fizetnie kell:

1. aszemélyi jovedelemado;

2. aszocialis ado;

3. amunkanélkuliségi biztositas;

4. anyugdijalapokba torténo befizetések.

Igy a munkaadénak minden honapban 4 kifizetést kell teljesiteni az Adotestiiletnek.

C. Munkahelyi biztonsag

A munkaadonak, miutan els6 alkalmazottjat felvette, el kell végeznie a
kockazatelemzeést, és ki kell neveznie egy szakembert a munkahelyi kérnyezet teruletére
(I. a munkaeré-felvételi eljarasok ismertetése). A Munkaugyi Felligyelet ezutan
ellenérizheti a munkahely biztonsagat, de erre nincs kiszabott hatéridé.

D. Orvosi vizsgalatok

Ha a kockazatelemzeés bizonyos kockazati tenyezéket kimutat a munkahelyen (beleértve
példaul a szamitdgépes monitorokat), minden ezen tényezok altal érintett
alkalmazottnak &t kell mennie egy orvosi vizsgélaton, amikor felvették, és azutan
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minden 3 évben egyszer. A munkaadonak kell fizetnie a vizsgalatért. A munkaaddnak
ala kell irnia egy szerzédést a foglalkozas-egészsegugyi vizsgalat elvégzojével, amely
szerz6désnek tartalmaznia kell minden feltételt (valamennyi szervezési kérdés —
rugalmassag, a vizsgalat helye stb.). A vizsgalatot a vallalatnal kell megszervezni, de ha
az orvos ugyanabban a varosban van, az alkalmazottak rendszerint elmennek az
orvoshoz. A vizsgalat dija és idétartama a munka jellegétol fugg — milyen fajta
elemzeéseket és teszteket kell elvégezni.

E. Statisztikai beszamolasi kotelezettségek

A vallalatoknak csak akkor kell kildenitk jelentést a statisztikai hivatalnak, ha egy
mintiba bekeriiltek (a minta kivalasztasa automatikusan torténik, és a vallalkozasok
teljes szamanak mintegy 10 %-at érinti)

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)

A munkavédelmi szakembernek egy izben el kell végeznie valamilyen képzést a
munkahelyi biztonsag targyaban. A képzés dija 65 EUR és 195 EUR ko6z6tt valtozik,
attol fliggéen, hogy melyik régioban kerdl ra sor.

G. Egyéb kotelezettségek

H. Szabéalyok a szabvanyos, teljes munkaidds, hatarozatlan ideji szerzédésektsl eltérd
szerzgdésekre

A szabvanyos munkaszerzédések egyik alternativdja a Kkihelyezett munkavégzés
(alkalmi munkakozvetité Ugynokségtol). Ez akkor lehetséges, ha a munkafolyamat
egyszerii és atadhat6 — példaul az épitéiparban. Ilyenkor a teljes személyzeti munkéat az
alkalmi tgynokseg végzi el.

Spanyolorszéag

A. Addzés

Ha egy vallalkozas elsé alkalmazottjat veszi fel, meg kell névelnie adminisztracios
kotelezettségeit azaltal, hogy az ,Impuesto sobre los Rendimientos del Trabajo
Personal” 6sszegét alkalmazottjaitol beszedi és kezeli. Ezt az addt a munkavallalénak
kell fizetnie, egy évben egyszer, de az év soran a vallalkozasnak aranyos mennyisegben
le kell azt vonnia az alkalmazott havi fizetésebdl a kormany szamara, az év végén pedig
az alkalmazott elszdmolja ezt az adot.

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok

Amikor a korabbi egyszemélyes véllalkozasnak megvan az elsé alkalmazottja, névelnie
kell adminisztracios kotelezettségeit ezen a terlleten, az 0j addk kifizetésével és
kezelésével, amelyeket a munkavallalonak és a munkaadonak a tarsadalombiztositas
szamara fizetnie kell (azért, mert a vallalatnak alkalmazottai vannak). Az egyszemélyes
vallalkozasnak minden hdnapban ki kell szamitania azt a mennyiséget, amelyet a
kulonbozé adokra fizetnie kell (&ltalanos, munkanélkiliségi, képzesi), és azt at kell
adnia az addhivatalnak. Az egyszemélyes vallalkozasnak kézolnie kell (az Uj helyzetet),
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amikor az alkalmazott megbetegedett, munkahelyi balesetet szenvedett, vagy valtozott
az alkalmazott személye. Az egyszemélyes vallalkozasnak be kell jelentenie az ()
alkalmazottat a tarsadalombiztositas rendszerében. Az egyszemélyes vallalkozdsnak ki
kell toltenie a kotelezé formanyomtatvanyt, és el kell végeznie a sziikséges eljarasokat.

C. Munkahelyi biztonsag

Az egyszemélyes vallalkozasnak kotelessége meggy6zédni arrdl, hogy az a hely, ahol
az alkalmazott dolgozik, illetve a gépek és a szerszdmok, amelyekkel dolgozik, jo
allapotban vannak-e.

D. Orvosi vizsgalatok
Ha az alkalmazottaknak élelmiszert kell feldolgozniuk, rendszeres egészségugyi
ellenérzesen kell atesnitk.

E. Statisztikai beszamolasi kotelezettségek
Az egyszemélyes vallalkozasoknak nincsenek statisztikai jelentési kotelezettségeik.

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)

Az egyszemelyes vallalkozésnak fizetnie kell adét a tarsadalombiztositas szamara az
alkalmazottak és a munkanélkiliek képzéséért. Ezeket a képzési akcidkat a
kozigazgatasi szervek és a szocialis partnerek szervezik meg.

G. Kotelezettségek a tajékoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban
Az egyszemélyes vallalkozasnak (vagy tanacsaddjanak) ismernie kell a munkaigyi
torvényeket és az 4gazatra vonatkozo kollektiv megéllapodasokat.

Franciaorszag

A. Adozas

A munkaadonak minden évben ki kell szamitania és a munkavallalénak at kell adnia
egy igazolast az adodalapot képezé jovedelemrol.

A munkaaddnak minden évben ki kell szamitania és be kell vallania a tanoncad6t, a
hazépitéshez valo hozzajérulast és a szakképzés finanszirozasédhoz val6 hozzajarulast.

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok

A munkaad6nak minden hénapban ki kell szamitania és a munkavéllalonak &t kell adnia
a bérjegyzéket.

A munkaadénak minden negyedévben ki kell szamitania és be kell fizetnie a
tarsadalombiztositasi hozzajarulasokat az URSSAF és az UNEDIC szamara.

A munkaadonak minden évben ki kell szdmitania és ki kell fizetnie a kiegészitd
nyugdijbiztositashoz val6 hozzajarulasokat (retraite complémentaire).

Emellett a munkaaddnak rendszeresen ki kell szamolnia és meg kell fizetnie az annak az
dgazatnak a kollektiv szerzédésein alapuld hozzajaruldsokat, amelyben tevékenykedik
(ezek szama és iddbeosztasa valtozo).

C. Munkahelyi biztonsag
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A munkaaddénak meg kell szerveznie a képzest a munkahelyi biztonsag tekintetében,
kilonosen az Uj alkalmazottak szamara.

A munkaadénak évente el kell készitenie (frissitenie kell) a munkahelyekkel
kapcsolatos kockazatelemzést.

A munkahelyi biztonsaggal kapcsolatos utasitasokat és a siirgéssegi szolgalatok adatait
naprakészen kell tartani és folyamatosan ki kell hirdetni (pl. a miihelyben).

D. Orvosi vizsgalatok

Minden egyes alkalmazottnak évente egyszer &t kell esnie egy orvosi ellenérz
vizsgalaton, hogy megbizonyosodjanak arrél, hogy a munkara alkalmas.

Az orvosi szolgalat adatait a helyiségekben ki kell fliggeszteni.

A munkaaddnak tarsulnia kell egy vallalatokra szakosodott orvosi szolgalattal.

E. Statisztikai beszamolasi kotelezettségek
Evente jelentést kell késziteni a bérekrél és a tArsadalombiztositasi hozzajarulasokrol.

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)
A munkaadonak kotelessége gondoskodni arrél, hogy az alkalmazottak a sziikséges
utasitdsokat/képzést megkapjék ahhoz, hogy feladataikat teljesiteni tudjak.

G. Kotelezettségek a tajékoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban

A munkaidé és a munkafeliigyel6 elérhetdségének kozzététele (pl. a mithelyben).

Az alkalmazottak tajékoztatasa az agazati kollektiv szerzédések mindenkori
feltételeirol.

H. Egyéb kotelezettsegek

I. Szabalyok a szabvanyos, teljes munkaidds, hatdrozatlan idejii szerzédésektsl eltérd
szerzédesekre

Irorszag

A. Adozés

A munkaadoknak le kell vonniuk a keresetardnyos addeldleget (PAYE) minden, az
alkalmazottnak torténo kifizetéshol. A berkifizetés gyakorisdgat a munkaszerzédés
hatarozza meg, de rendszerint hetente vagy havonta torténik.

A sz&mitas, amit minden kifizetésnél el kell végezni:

Az adodalapot képezé kifizetés kiszamitasa = bruttd kifizetés minusz az addémentes
kedvezmény

Az add kiszamitasa = Adoalapot képez6 kifizetés szorozva az addkulccsal

Az ado uténi kifizetés kiszamitasa = brutto kifizetés minusz ad6
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Mind az adomentes kedvezményre vonatkozé szdmot, mind az addkulcsot a Revenue
Commissioners (adohivatal) adja meg a munkaaddnak és a munkavallalonak.

A munkaaddnak havi alapon tovabbitania kell a levont adot a Revenue Commissioners
szamara, egy formanyomtatvannyal egydtt, amely feltiinteti az alkalmazott nevét, PRSI-
szamat és az 0sszeget.

Havi és éves kotelezettségek az addzassal kapcsolatban, pl. a forrasadok kiszamitasa, a
kifizetett bérek bejelentése az addhivatalnak, bizonylatok kiadasa az alkalmazottaknak a
kifizetett adokkal kapcsolatban, ellenérzések stb.

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok
A munkaadoknak le kell vonniuk a keresetaranyos adéeléleget (PAYE) minden, az
alkalmazottnak torténdé kifizetésbél.

A szamitas, amit minden kifizetésnél el kell végezni:

PRSI levonasa = brutt kifizetés minusz az adomentes kiiszéb, ha van ilyen, szorozva a
PRSI-kulccsal

A netto Kkifizetés kiszamitasa = ado utani kifizetés minusz PRSI

A munkaadénak havi alapon tovabbitania kell a levont PRSI-t a Revenue
Commissioners szaméra, egy formanyomtatvannyal egyitt, amely feltinteti az
alkalmazott nevét, PRSI-szamat és az 6sszeget.

C. Munkahelyi biztonsag

Minden munkaadonak térvény szerinti kdtelessége, hogy rendelkezzen egy dokumentalt
Egészség- és Munkavédelmi Nyilatkozattal. A munkahelyeken az Egészség- és
Munkavédelmi Hatdsag ellendrzést végezhet, amely az egészség- és munkavédelmi
szabalyozasoknak valo megfelelést vizsgalja.

D. Orvosi vizsgalatok
A munkavallaloktol bizonyos szakmakban megkovetelhetik, hogy orvosi vizsgalatokon
essenek at, amelyekért a munkaaddnak kell fizetnie.

E. Statisztikai beszdmolasi kotelezettségek
Nincs olyan kotelezettség, hogy tajékoztatni kellene a statisztikai hivatalt.

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)
A munkaadonak kotelessége képzeést biztositani az alkalmazott szamara, ha arra sziikseg
van.

G. Kotelezettségek a tajékoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban
A munkaaddnak teljesitenie kell a torvényi kovetelményeket annak kapcsan, hogy
biztositania kell egy nyilatkozatot a munkavallalé szdméara a ra vonatkozo feltételekrol,
a kifizetes kalkulacigjardl, és mas, a torvény altal el6irt informacidkrol.

H. Egyéb kotelezettségek
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I. Szabalyok a szabvanyos, teljes munkaidds, hatarozatlan ideji szerzédésektsl eltéro
szerzédesekre

A meghatérozott idejii szerzédéssel végzett munka alternativa a kisvallalatok szamara,
de egy bizonyos idészakra és a megujitasok egy bizonyos szamara korlatozodik. Ez
nem jelenti a fenti (A-H) rendelkezések kovetelményeinek megkerilését. Az
alvallalkozas egy masik alternativa a kisvallalatok szdmara: valdjaban az alvallalkozo
teljes munkaidében dolgozhat a munkaad6 szdmara, de dnfoglalkoztat személy. Ebben
az esetben a munkaadonak atalanyadot kell levonnia, a levont adot havonta be kell
fizetnie a Revenue Commissioners szdmara, az alvallalkozonak pedig jovairjak ezt az
adobefizetést, amikor az dnfoglalkoztato alvallalkozd sajat adobevallasat benyudjtja. A
munkaaddnak nincs mas kotelezettsége az alvallalkozoval szemben. Ez a gyakorlat
széles korben elterjedt az épitéipari agazatban, ahol bizonyos szakmaknal, pl.
vizvezeték-szerel6/villanyszerels, jellemzé, hogy tobb egyideji foglalkoztatasuk van,
vagy rovid tavua elkotelezettségeik vannak egy-egy munkaadénal. Megjegyzendd, hogy
az alvallalkozd rendelkezik azzal a képességgel és azzal a szandékkal, hogy
onfoglalkoztatd személy legyen, és valOszinileg tobbet keres majd, mint egy
alkalmazott.

Ciprus

A. Adozés

A munkaadonak minden hoénapban be kell fizetnie az alkalmazott el6z6 havi
adohozzajarulasat a Jovedelemado-hivatalnak. A munkaadonak az év vegén el kell
készitenie egy IR7 bizonylatot, amelyet be kell nyujtani a Jovedelemado-hivatalnak.
Ezeket a tevékenységeket altalaban a vallalat szamviteli tanacsadoi veégzik el, amelyek
sok egyszemélyes vallalkozassal foglalkoznak.

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok

A munkaaddnak minden honapban ki kell téltenie az YKA 2-002 bizonylatot ( Kimutatas
a jovedelmekrdl és a hozzajarulasokrdl), és be kell azt adnia, a hozzajarulasokkal
egyutt, a Tarsadalombiztositasi Féosztalynak. Ezzel rendszerint a munkaadd konyvelsje
foglalkozik.

C. Munkahelyi biztonsag

Ami a munkahelyi biztonsagot illeti a megépitendé helyiségekben, vagy a felhasznalas
maddjanak megvaltoztatasara iranyulo kérés esetén, a helyi hatosagok ajanlasokat kérnek
a D.L.1.-t6l (munkaugyi feligyelet) a helyiségek alkalmassagat illetéen. A Munkatgyi
Felugyelet ajanlasokat ad a helyi hatésagoknak, amelyeket az épitesi engedélyhez vagy
a felhasznalasi mdd valtozasara vonatkozd engedélyhez csatolni kell. Ennek
megfelel6en a munkaaddnal ellenérzést végeznek, és ezeknek az ajanlasoknak meg kell
felelnilk.

D. Orvosi vizsgalatok
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Orvosi vizsgalatok csak az uszomedencek életmentsinél és az élelmiszerfeldolgozasban
részt vevé személyeknél sziikségesek. EIméletben a munkaadd nem koteles kifizetni
ezeknek a koltségét, a gyakorlatban azonban a munkaad6 az, aki fizet.

E. Statisztikai beszdmolasi kotelezettségek

A statisztikai beszamolasi kotelezettségek csak akkor kotelezéek, ha a vallalkozas
beleker(l a statisztikai szolgalat véletlenszerii mintajaba. Ebben az esetben a statisztikai
szolgalat egyik tisztvisel6je legfeljebb egydras latogatast tesz a vallalkozonal, hogy
informéaciot gyijtson.

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)

Nincs kotelezé képzés Cipruson. Abban az esetben azonban, ha az alkalmazott az
Emberi Eréforras Képzési Hatosag altal tamogatott kepzési tanfolyamon vesz részt (ez a
régi lpari Képzési Hatosag), van egy adminisztracios teher, ami kortlbelil 1 ora
tanfolyamonként.

G. Kotelezettségek a tajekoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban

Sok egyszemélyes vallalkozas vezet nyilvantartast az éves szabadsagrol, a fizetési
jegyzékrol, a tulmunkarol, a tappénzrél, a katonai szolgalat miatti szabadsagolasrél (évi
6-12 napot a férfi munkavallaloknak a Nemzeti Gardanal kell szolgalniuk; a munkaadd
koteles az alkalmazottnak a teljes bért fizetni), az oktatasi célu tavolletrél, az anyasagi
szabadsagrol, a fizetés nélkili szabadsagrol, a szul6i szabadsagrél (maximum 13 hét,
téritésmentesen, az anyasagi szabadsagot kovetéen, amig a gyermek a 6. életévét be
nem tolti, a gyermekr6l valé gondoskodas érdekében megsziletése vagy
Orokbefogadasa utan), siirgosségi tavollét (legfeljebb 7 nap évente, fizetés nélkul, és
akkor adhato ki, ha egy kozeli rokon beteg, vagy baleset érte, amennyiben a jelenlét
alapvetéen sziikséges) és a munkaadai kdlcsonokrol.

H. Egyéb kotelezettségek

I. Szabalyok a szabvanyos, teljes munkaidds, hatarozatlan ideji szerzédésektsl eltérs
szerzédesekre

Lettorszag

A. Addzas

Nincs kulon formanyomtatvany a havi fizetések és a kapcsolddd adok bevallasara az
adohatosadg szamara. Amikor a munkavallalé a sajat jovedelembevallasat elkésziti
(évente egyszer), a munkaaddnak kotelessége, hogy a munkavallalé kérésére kiadjon
egy bizonylatot az év soran kifizetett bérrél és adokrol.

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok

A szocialis adot is a fent emlitett formanyomtatvanyon jelentik be. Négy kulonb6z6
hozzajarulas/adé van, amelyet a munkaadonak be kell fizetnie: 1. Személyi
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jovedelemadd, 2. Szocialis add, 3. Munkanélkuliségi biztositas és 4. Finanszirozott
nyugdijrendszer.

C. Munkahelyi biztonsag

A munkaadonak, miutan els6 alkalmazottjat felvette, kockazatelemzést kell végeznie, és
ki kell neveznie egy szakembert a munkavégzési kornyezetre. A Munkatgyi Felligyelet
ellenérizheti a munkahely biztonsdgat, de nincs kiszabott hataridé erre az eljarasra.

D. Orvosi vizsgalatok
A munkavallaloktol bizonyos szakmakban megkovetelhetik, hogy orvosi vizsgalatokon
essenek at, amelyekért a munkaaddnak kell fizetnie.

E. Statisztikai beszamolasi kotelezettségek
Nincsenek.

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)
A munkaadonak kotelessége képzést biztositani az alkalmazott szdmaéra, ha arra sziikség
van.

G. Kotelezettségek a tajékoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban
A munkaaddnak ismernie kell a munkaligyi torvényt és az 4gazataban létezé kollektiv
szerzédeéseket.

Luxemburg

A. Adozas

Az egyéni fizetések eés a forrasadok havi kiszamitasa. A forrasadok bevallasa és
megfizetése az adohivatalnak (Administration des Contributions Directes, ACD).

Az éves egyeni forrasaddk évenkénti kiszamitasa, az egyeni adokartonok tervezetének
elkészitése, az ACD tajékoztatasa.

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok

Az egyéni fizetések havonkénti Kkiszamitasa. Ertesités a munkaidérol és a (bruttd)
fizetésekrol a Centre Commun de la Sécurité Sociale (CCSS) szdméra, a CCSS-t6l a
fizetési kérelem kézhezvétele és a tarsadalombiztositasi hozzajarulasok befizetése.

C. Munkahelyi biztonsag

Mindegyik véllalkozasnak ki kell jeldlnie legalabb egy alkalmazottat, aki &ltalaban
felelés a munkahelyi biztonsagért. Rendszerint — és kilénésen a kisvallalatoknal — a
vallalkozas vezetdje latja el ezt a feladatot. Nincsenek specialis képzeési kotelezettségek,
de a munkahely biztonsagéért felelés személy(ek)nek hozza kell férnie (férnilik) a
biztonsaggal kapcsolatos informaciokhoz. Gyakori, hogy a kiegészit6 képzés
szlikségessé valik.

Ha egy (j alkalmazottat felvesznek, vagy a munkaja megvaltozik a vallalaton belil, és
ha a munka bizonyos kockazattal jar (pl. gyakorlatilag az 6sszes munka az
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épitoiparban), be kell mutatkoznia a munkahelyi biztonsagért felelés szemeélynek, hogy
induld képzést kapjon a biztonsagi szempontokat illetéen.

A specifikus és kotelez6 képzés (ami rendszerint egyszeri) létezik bizonyos
tevékenységeknél (killondsen az épitésben, pl. darukezel6k).

D. Orvosi vizsgalatok

A vizsgalatok kotelezéek az  Gjonnan  felvetteknel, a munka/munkahely
megvaltozasanal, 3 hdnapot meghaladd betegség utan, illetve az alkalmazott vagy a
munkahelyi orvosi szolgalat (service de médicine du travail, SMT) kérésére. Az SMT
véleményt mond az alkalmazottnak a munkaja ellataséara val6 képességérél, tekintetbe
véve munkahelyét/ munkavégzési kornyezetét.

A munkaaddnak ki kell toltenie egy formanyomtatvanyt az SMR szdméra, és meg kell
hatdroznia egy idépontot a vizsgalatra, az alkalmazottal és az SMR-rel egyutt. A
vizsgalatokat havi hozzajarulas révén finanszirozzak (ami a brutté fizetések 0,11 %-a) a
munkaadd részérél, ami benne van a havi tarsadalombiztositasi hozzajarulasokban (1. B
pont). Ezenkivil a munkaadd 2—4 6ranyi munkaidét veszit a vizsgalatok miatt.

E. Statisztikai beszamolasi kotelezettségek
Nincsenek statisztikai beszamolasi kotelezettségek a foglalkoztatassal kapcsolatban.
Vannak azonban beszamolési kotelezettségek mas teriileteken (pl. Intrastat).

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)

Nincsenek képzési kotelezettségek a vallalkozasokra vonatkozdan. A képzési és
vizsgaztatasi kotelezettségek az egyéni tevékenységekrdl figgenek (pl. vizsga az olyan
személyek szamaéra, akik gazzal dolgoznak, villanyszerelék, akik villamos hal6zatokon
dolgoznak stb.)

G. Kotelezettségek a tajékoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban
Havi levonat a fizetési jegyzékrol (amelyet az alkalmazottaknak kell atadni)
A szabadsagolasok nyilvantartasa

Eves levonat a fizetési jegyzékrol

Bérek nyilvantartasa (livre des salaires)

A bizonylatokat tobb évig meg kell érizni

H. Egyéb kotelezettségek

Ertesités a munkahelyi balesetekrél (beleértve egy nyilatkozat megfogalmazasat a
balesetrol, tajékoztatas a baleset-biztositasrol, egészségbiztositas, munkaigyi felugyelet
stb.)

I. Szabalyok a szabvanyos, teljes munkaidds, hatdrozatlan idejii szerzédésektsl eltérd
szerzgdésekre

A munkaszerzédések kilénbdz6é tipusai nem vonnak maguk utan eltéré
kotelezettségeket a munkaado szamara.
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Hollandia

A. Adbzas

- informéaciok beszerzése az addzasrol

- kérelem kitoltése PAYE-szdmhoz (az Adohivatalnal)
- igazolas kitoltése a PAYE-szamhoz

Strukturalis:

- informacidk beszerzése a jogszabalyokrol

- a nyilatkozatok formanyomtatvanyainak kitoltése

- a fizetési jegyzékek kitdltése az alkalmazottak szamara
- éves beszamoldk elkészitése

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok

- informéacidk beszerzése

- beszamolas az ipari biztositasi testiiletnek

- beszamolas a Holland Nemzeti Egészségligyi Szolgalatnak

C. Munkahelyi biztonsag

- beszdmoléas az ARBO-szolgélatnak

- az ARBO-jogszabalyokkal kapcsolatos kotelezettségek teljesitése (mint bizonyara
megeértik: oriasi kilonbségek vannak az egyes agazatok kozott ebbél a szempontbdl)

D. Orvosi vizsgalatok

E. Statisztikai beszamolasi kotelezettségek

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)
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G. Kotelezettségek a tajékoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban

H. Egyéb kotelezettségek

I. Szabalyok a szabvanyos, teljes munkaidds, hatarozatlan ideji szerzédésektsl eltérs
szerzgdésekre

Ausztria

A. Addzés

Havonta

A bérjegyzék kiszamitasa, amely részletezi a fizetések 0Osszetevoit es az adokat/
tarsadalombiztositasi  hozzajarulasokat (figyelembe véve a prémiumokat, a
kilonkifizetéseket, a talmunkaért adott tdbbletkifizetéseket sth.) és a forrasadok, a
csaladi terhek Kkiegyenlitését célz6 alapnak adott munkaad6i hozzajarulasok, a
munkavallaldi hozzajarulasokhoz adott kKiegészités és a kozossegi ado (Bécs esetében)
atadasa az adéhatdsagnak.

Evente

A havi bérjegyzekek alapjan a fizetés teljes 0sszegéet kiszamoljak és elektronikusan
jelentik az adéhivatalnak (a papiralapi masolatokat csak akkor fogadjak el, ha a
munkaaddnak nincs internet-hozzaférése).

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok

A tarsadalombiztositasi hozzajarulasok kiszamitasa és megfizetése terén kiilonb6z6
rendszerek lehetségesek. Az egyik az, hogy a munkaadd sajat maga kiszamolja a
hozzajarulasokat, és azokat havonta jelenti az egészségbiztositasnak. Azok a véllalatok,
amelyeknél 15-nél kevesebb alkalmazott van, a hozzajarulasokat kiszdmoltathatjdk a
tarsadalombiztositassal. Ehhez jelenteniik kell a béreket és a kildnkifizetéseket, és
azok 6sszes késobbi valtozasat. A fizetések havonta esedékesek.

C. Munkahelyi biztonsag

Altaladban a munkahelyeket a kovetkezd alapon valasztjak ki szemlézésre: a
megfelel6seg szintje, a balesetek ardnya, a legutdbbi szemle ideje és a
munkafolyamatokbol eredé altalanos kockézat. A munkaligyi feliigyeletnek nem kell
rendszeresen kiildeni beszdmoldkat, és azok tartalma korlatozott. A munkaadoknak
tajékozddniuk kell a biztonsagi kérdésekrol, figyelembe véve az egyes munkahelyek
kockazatat. Emellett megfelelé6 médon utasitaniuk kell alkalmazottaikat, hogy el6zzék
meg a baleseteket stb.

D. Orvosi vizsgalatok

Az, hogy kotelezettség-e az orvosi vizsgalatok megszervezése (belépéskori vizsgalatok
és rendszeres ellenérzé vizsgalatok), fiigg a munkahelyek kockéazataitodl, pl. attol, hogy
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az alkalmazottnak kell-e veszélyes anyagokkal dolgoznia, zajos kdrnyezetben dolgozik-
e stb. A szamitogépes munkaallomasoknal dolgoz6 alkalmazottak szemvizsgalatot
kérhetnek. Az orvosi vizsgalatok koltségeit rendszerint a munkaadd fizeti. A
vizsgélatok rugalmas médon szervezhetéek.

E. Statisztikai beszamolasi kotelezettségek

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)

G. Kotelezettségek a tajekoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban

H. Egyéb kotelezettségek

I. Szabalyok a szabvanyos, teljes munkaidds, hatarozatlan ideji szerzédésektsl eltéro
szerzédesekre

Lengyelorszag

A. Adozas

Minden munkaad6 koteles nyilvantartast vezetni a személyes jovedelmekrél. A
személyes jovedelem feljegyzését legkésobb a kdvetkezé honap 20. napjaig el kell
veégezni.

A munkaadd koteles annak a hdénapnak a 20. napjaig megfizetni az addel6legeket,
amely azt a honapot kdveti, amikor az el6legeket beszedték, az Adohivatal szamljara,
egyidejileg elkiuldve a PIT-4 nyilatkozatot (a nyilatkozat a havi jovedelemadd-el6legek
fizetésérol szdl az 6sszes kifizetésre).

A munkaadd, amennyiben elmulasztja azt a kotelességét, hogy az adokat a
munkavallalok javadalmazasaibol beszedje, vagy amikor az adddsszeg kisebb, birsaggal
sujthatd, melynek mértéke 720 napi 06sszeg is lehet (amikor a napi 0©sszeget
meghatarozzak, a birdésag figyelembe veszi az elkovet6 jovedelmét, személyes
helyzetét, csaladi helyzetét, tulajdoni viszonyait és kereseti lehetdségeit; a napi 6sszeg
nem lehet kevesebb, mint a legkisebb havi javadalmazéas egyharmincada az els6foku
dontés idépontjaban, és nem haladhatja meg a 400 napi 6sszeget), vagy akar egyéves
szabadsagvesztés szabhatd ki, vagy mindkett6, egyidejileg. Az a kifizetd, aki nem fizeti
be az addt a munkavallalok javadalmazésa utdn a megfelelé szerv szamlajara az el6irt
idészakban, birsagra kotelezends, amelynek mértéke akar 720 napi 0sszeg vagy akéar 2
évi szabadsagvesztés is lehet, vagy mindkettd, egyidejileg.

A munkaadd koteles éves addkalkulaciot késziteni, a megallapitott modell (PIT-40)
szerint, ha egy alkalmazasban levé személy — addfizeté — olyan nyilatkozatot nydjt be a
kifizetonek (munkaadonak), amely ugyanigy kezelendé, mint az addnyilatkozat, a
pénzigyi évet kovets év januar 10. elétt. Az éves addkalkulaciokat a kifizetok
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(munkaadok) keszitik el, az adoévet koveté év februarjanak végeéig, és azt az
adofizetonek (alkalmazottnak) és az Adohivatalnak ugyanabban az idépontban adjak at.
A munkaadd koteles 6t évig megérizni az adobeszedéssel kapcsolatos bizonylatokat.
Azok az adatok, amelyeket a vallalkoz6 koteles az adohatosagoknak benydjtani, papir-
alapu formaban vannak.

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok

A munkaadd koteles a kovetkezé bizonylatokat elkésziteni és atadni a Szocidlis
Biztonsagi  Intézménynek  minden  hénapra, amikor az alkalmazott a
tarsadalombiztositasi és az egészségbiztositas hatalya ala tartozott:

e Elszamolasi nyilatkozat, valamint

e Egyéni havi jelentések az elszamolt esedékes dijakkal

Az elszamolasi bizonylatokat egy bizonyos hénapra a kdvetkezé honap 15. napjaig kell
beadni.

C. Munkahelyi biztonsag

Az egészség- és munkavédelmi szemléket a Munkatigyi Felugyelet és a Jarvanyigyi
Felugyelet végzi el. Mig a Munkalgyi Felugyeletnél nincs rogzitett ellenérzési
gyakorisag, a Jarvanyulgyi Fellgyelet szemléit legalabb kétévente meg kell tartani (ami
fugg az Uzleti vallalkozas méretérol és tipusatdl is).

A munkaadok nem Kkotelesek rendszeresen eértesiteni a felligyeleteket, de azok
kotelezhetik Oket arra, hogy az el6zéleg megadott informacidkat frissitsék, kilondsen a
veszélyes tevékenységet folytato tzleti vallalkozasokra.

A munkaaddk kotelesek foglalkozas-egészségugyi és biztonsagi képzésben részt venni,
ahol a képzés terjedelme fligg az uzleti vallalkozas tipusatol. A kepzésre a
munkaaddként torténé szereplés megkezdésetol szamitott 6 honapon belll sort kell
keriteni, és annak legalabb 30 6rasnak kell lennie. A munkaadd koteles részt venni egy
Kiegeszito, idészakonkenti képzésben, amely legalabb 14 6ra, minden 6 évben.

D. Orvosi vizsgalatok

Az () alkalmazottaknak at kell esnitik egy orvosi vizsgalaton. A foglalkoztatas
id6szakaban vannak tovabbi orvosi rutinvizsgalatok is. Vizsgalatot vegeznek akkor is,
ha az alkalmazott 30 napnal hosszabb ideig volt beteg. A kéltségeket a munkaadd viseli.
Az orvosi vizsgalatokat lehetéség szerint a munkaid6 alatt kell elvégezni, és az
alkalmazott jogosult szokasos javadalmazasara arra az idészakra. Amikor a vizsgalat
szlikségessé teszi, hogy az alkalmazott utazzon, ezeket a koltségeket megtéritik.

A rutinvizsgalatok gyakorisagardl a belgydgyasz dont. A vizsgélatokat a munkahelyen
kivil folytatjak le, hosszuk a foglalkozés-egészségligyi veszély szintjétol fligg.

E. Statisztikai beszamolasi kotelezettségek

Beszamolasi kotelezettség terheli a 9 fonél tdbbet foglalkoztatd vallalkozasokat. A
kisebb (zleti vallalkozasoknak altaldban nincsenek beszamolasi kotelezettségeik,
Kivéve ha véletlenszeriien valasztottak ki azokat egy bizonyos kutatashoz. A statisztikali
hivatalok fel vannak hatalmazva arra, hogy adatokat gyiijtsenek minden rendelkezésre
allo forrasbol, amely a nyilvanos statisztikdkra vonatkozd statisztikai kutatasi
programban (PBSSP) fel van tiintetve. A kutatasban szereplok beszamolasi
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kotelezettségeit a Minisztertanacsnak az adott év statisztikai programjarol szolo
rendelete hatarozza meg.

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)

A munkaadok kotelesek biztositani a foglalkozas-egészségligyi és biztonsagi képzést,
miel6tt az alkalmazottak engedélyt kapnak feladataik elvégzésére. Az alkalmazottaknak
ismernilk kell az alapvet6 foglalkozas-egészségiigyi és biztonsagi szabalyozasokat és
az elsosegélynyujtast. Ezenkivil a munkaadonak idészakos képzést kell biztositania. A
képzésre munkaidében keril sor, a munkaado kdltségére.

G. Kotelezettségek a tajekoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban
A munkaaddk kotelesek a kovetkez6 bizonylatokat megérizni:
Nyilvantartas az alkalmazottak munkaidejérol

Az alkalmazottak dossziéi

Személyes jovedelem nyilvantartasai

Munkaruha és cipé kiadasarol sz616 nyilvantartasok

Emellett a munkaaddnak meg kell ériznie

o A jelentkezéssel kapcsolatos dokumentumokat, 5 évig

e Az elszdmolasi nyilatkozatok dokumentumait és az egyéni havi jelentéseket, €s
ezeknek a dokumentumoknak a kiegésziteseit

A munkaado irasban tajékoztatja a munkavallal6t alkalmazasanak fobb feltételeirél,

legkésobb 7 nappal az alkalmazéasi szerz6dés megkotése utan, .

A munkaad6 minden hdnapban feljegyzést készit, amelyben tajékoztatja az

alkalmazottat a Szocialis Biztonsag Intézményének kifizetett dijakrol.

H. Egyéb kotelezettségek

I. Szabalyok a szabvanyos, teljes munkaidds, hatarozatlan ideji szerzédésektsl eltérs
szerzédesekre
A munkaadd adminisztracids kotelességei fuggetlenek a munkaszerzédeés fajtajatol.

Portugélia

A. Adozés

A forrdsadokat ki kell szamitani, es legkésébb annak a hdnapnak a 20. napjaig meg kell
fizetni, amely azt a honapot kdveti, amikor a bérek kifizetése megtortént, a pénzigyi
féosztalynak. A forrasado befizethet6 csekken vagy postautalvanyon.

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok
A Szocidlis Biztonsdg esedékes befizetései a munkaadd felelosségi korébe tartoznak,
ahogyan azt a januar 15-i 8-B/2002 térvenyereji rendelet meghatarozza, és a kdvetkezo
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hénap 15. napjaig teljesitendsék.>® A fizetés torténhet az egyik olyan bankon keresztiil,
amely szerepel a Szocialis Biztonsagi Intézmény (Instituto de Gestdo Financeira da
Seguranca Social — IGFSS) és a Portugdl Bankszovetseg kozotti 2002. janiusi
jegyzékonyvben a tarsadalombiztositasi adok beszedésére, illetve torténhet
készpénzben, ATM-en keresztiil, banki atutalassal vagy a kérdéses bank csekkjével.

C. Munkahelyi biztonsag

Az (zleti vallalkozas tipusatdl fligg. Minden Uzleti véllalkozés szamara fontosak a
munkavédelmi intézkedések, valamint az ergondmiai egészségi problémak megel6zéset
célzd intézkedések.

D. Orvosi vizsgélatok

A februar 1-jei 26/94 sz. térvényerejti rendelet 19. cikke (a 3.29- 7/95 sz. térvény és a
6.30-i 109/2000 sz. torvenyerejii rendelet megszdvegezeseben) a kovetkezé
vizsgalatokat sorolja fel:

Felvételi vizsgalat — Mielétt az alkalmazott elkezd dolgozni a munkaadénal vagy a
felvételétol szamitott 10 napon belll, stirgésség esetén az alkalmazott felvételekor.
Id6szakos vizsgalatok — évente a 18 év alatti és 50 év feletti alkalmazottaknal; kétévente
a tobbi alkalmazottnal, és amikor az alkalmazott egy 30 napnal hosszabb betegség utan
tér vissza a munkaba.

Alkalomszerti vizsgéalatok — amennyiben jelentés valtozdsok kovetkeznek be a
munkavegzés kornyezetében, amelyek negativ hatasokkal jarhatnak az alkalmazottak
egészségeére.

Ezeknek a kotelezettségeknek a teljesitése érdekében a munkaadonak hazon belil létre
kell hozni a Munkahelyi Biztonsagi, Higiéniai és Egeszségvédelmi (MBHE)
szolgéltatast, vagy tevékenysegkihelyezéshez folyamodhat a megel6z6 MBHE
szolgéltatasokat biztositd cégekhez.

E. Statisztikai beszamolasi kotelezettségek

A munkaaddknak évente be kell nyljtaniuk a személyzeti nyilvantartasokat (,,Quadros
de pessoal”) (a 9.25-i 332/93. sz. tOrvényerejii rendelet és az 5.4-i 123/2002 sz.,
torvényerejii rendelet). A szemelyzeti nyilvantartdsok a kormany altal jovahagyott,
megszabott jogi formaban késziilnek. A személyzeti nyilvantartasok adatai e-mailben
vagy postan tovabbithatéak. Szamos informécié taldlhatd err6l az eljarasrol a
Www.msst.gov.pt cimen.

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)

A munkaadonak képzést kell biztositania. Ez a kotelezettség kihelyezhet6é szakkepzeési
tarsasdgokhoz. Meghatarozott, 6 hdnapnal hosszabb idére szO0l6 szerzédés esetén a
munkaaddnak képzési idészakokat kell biztositania, amelyek a szokasos munkaid6 1 %-
at, 2 %-at vagy 3 %-at teszik ki, attél fliggéen, hogy a szerzédés 12, 24 vagy 36-nal
tobb honapra szol-e.

% Ha a hénap 15. napja hétvégére vagy banksziinnapra esik, a kifizetést az elsé ezt kovetd munkanapon kell
teljesiteni.
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A hatérozatlan idére sz0lo alkalmazasi szerzédesekben a munkaadoknak szakképzést
kell biztositaniuk a dolgozdknak, képességeik fejlesztésének celjabdl. A dolgozok
kotelesek legjobb tudasuk szerint részt venni a képzésben. Az alkalmazottak folyamatos
képzésének legalabb a hatarozatlan idére sz616 szerzédéssel rendelkez6 dolgozdk 10 %-
ara ki kell terjednie, minden vallalkozasnal, minden évben. A dolgozdéknak biztositani
kell legalabb évi hisz oranyi, képesitéssel jard képzést, a folyamatos képzés hatokdorén
belll. A fent hivatkozott, képesitéssel jaré keépzes orainak minimalis szdma évente
harmincot, 2006-t6l kezdédéen. A képesitéssel jard, nem a munkaad6 altal
megszervezett képzés ordinak szamat, azok jellege miatt, halmozodo jovairasokka kell
atalakitani, legfeljebb harom év soran. Az ideiglenes munkaeré képzése is annak a
vallalkozéasnak a feleléssége, amely a dolgozok munkajat felhasznalja, a kérdéses
munkaaddval kotott szerzédés alapjan, 18 honapot meghaladd folytatdlagos idészak
alatt.

G. Kotelezettségek a tajekoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban
L. a fenti E. pontot.
H. Egyéb kotelezettségek

I. Szabalyok a szabvényos, teljes munkaidds, hatarozatlan idejii szerzédésektsl eltérs
szerzdgdésekre

Romania

A. Adbzas

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok

C. Munkahelyi biztonsag

D. Orvosi vizsgélatok
Minden felvett munkavallalonak &t kell esnie egy orvosi vizsgélaton, amelynek
eredményérol a munkaadot tajékoztatni kell.

E. Statisztikai beszamolasi kotelezettségek

Igen, kulonféle statisztikdk vannak, pl. a Nemzeti Statisztikai Intézet szaméara (az
alkalmazottak szama, bérek, hozzajaruldsok), a Pénziigyi lgazgatés szamara (a 100. sz.
nyilatkozat), a Nemzeti Nyugdijalapnak (hozzajarulasok), a Munkaeré-integracios
Ugynokségnek, az Egészségbiztositasi Alapnak (egészségbiztositasi hozzajarulasok).
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F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)
Igen, az egészségvédelem és a biztonsag, a minéségbiztositds és a kdrnyezetvédelem
targyaban.

G. Kotelezettségek a tajékoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban
Alkalomszerten.

H. Egyéb kotelezettsegek

I. Szabalyok a szabvényos, teljes munkaidds, hatarozatlan idejii szerzédésektsl eltérs
szerzgdésekre

Finnorszag

A. Adozas

Leszamitva a rendszeres kotelezettségeket, a forrdsadokkal kapcsolatban (I. a
tarsadalombiztositasi hozzajarulasokat is), a munkaaddénak legkésébb januar végeéig be
kell nydjtania, egy éves munkaadoi értesitést az adohivatalnak, amelyben nyilatkozik az
Osszes, az el6z6 naptari év sordn kifizetett bérrél. Az éves formanyomtatvanyok
beadhatdk papiralapu és elektronikus forméaban is.

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok

A munkaadd hozzajaruldsai (és a munkavallalo része a befizetésekben) legkésobb
minden, a bérkifizetési hdnapot kdveté honap 10-éig fizetends. A Kifizetett béreket
legkésobb a berkifizetést kdveté honap 15. napjaig be kell jelenteni, a havi felugyeleti
értesités segitségével. A munkaadonak le kell vonnia a munkavallalé részét is a
nyugdijbiztositdsban és a munkanélkiliségi biztositasban. A biztositasi dijak a
nyugdijbiztositdshoz évente vagy egy, vagy négy alkalommal fizetendék, a valasztott
fizetési Utemtervtdl fuggdéen. Emellett a munkaaddnak éves ertesitést kell kiildenie a
bérekrol a biztositotarsasagnak./A munkaadd kothet nyugdijbiztositast, és benyujthat
értesitéseket az on-line szolgaltatason keresztil, oly mdédon, hogy megéallapodast kot az
on-line szolgaltatasokrol.

C. Munkahelyi biztonsag

A Foglakozasbiztonsagi és Egészségvédelmi Torvény (738/2002) alapveté jogszabaly a
foglalkozasbiztonsdg és az egészségvédelem terlleten. Ezt alkalmazni kell a
foglalkoztatasi szerzédés alapjan a kozszolgalatban vagy a kozszolgalathoz hasonl6
kdzjogi pozicidban végzett munkara. A torvény célja az, hogy javitsa a munkavégzés
kornyezetét és a védelem feltételeit, és megorizze a munkavallalok munkaképessegét.
Szandéka az is, hogy a munkahelyi baleseteket, a foglalkozasi betegségeket és mas, a
munka vagy a munkavégzési kornyezet altal a munkavallalok fizikai és mentalis
egészségének okozott veszélyeket megel6zze €és megakaddlyozza. Minden
munkavéallalora vonatkoznia kell a foglalkozésbiztonsagi és egészségvédelmi
torvénynek, fuggetlenil az tzleti vallalkozas méretétol, helyétol vagy tevékenységétol.
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A Foglalkozashiztonsagi és Egeszsegvedelmi Torvény kotelezi a munkaaddt, hogy
amikor a munkahellyel kapcsolatos intézkedéseket értékeli, megtervezi és megvalositja,
vegye figyelembe a munkaval, a munkakorilményekkel és mindségi tényezékkel
kapcsolatos 0sszes szempontot, ami ahhoz szilkséges, hogy az alkalmazottakat a
balesetektél vagy a munkaval kapcsolatos egészségi kockazatoktol megvédje. A
munkaaddnak kell tigyelnie arra, hogy az alkalmazott megkapja a sziikséges utasitast és
Utmutatast . Ennek megfeleléen maganak az alkalmazottnak kell Ggyelnie arra, hogy a
kapott utasitdsokat kovesse. A munkaadonak és a munkavallalonak egyiitt kell
muikddnie a munkahelyi foglalkozashiztonsag es egészségveédelem novele érdekében.

D. Orvosi vizsgalatok

A Foglalkozas-egészségugyi Torveny (1383/2001) hatdrozza meg az elbirasokat a
munkaaddnak a foglalkozas-egészségigy kezelését és a foglalkozéas-egészséglgyi
ellatdas megszervezését illeté kotelezettségeivel kapcsolatban. A foglalkozés-
egészsegugy celja a biztonsagos munkavégzési kornyezet kialakitdsa, a munkaval
kapcsolatos betegségek és balesetek megelézése és a munkavallalok munkavégzési és
funkcionélis képességének biztositasa. A foglalkozéasigy kezelésére vonatkozo
megallapodast felil kell vizsgalni, ha a korulményekben lényeges valtozasok
kovetkeznek be.

A munkaaddnak rendelkeznie kell egy irasos foglalkozas-egészségligyi cselekvési
tervvel, amelynek tartalmaznia kell a foglalkozas-egészségligyi ellatas altalanos céljait
és sziikségleteit, a munkahelyi feltételek alapjan, azokkal a tarsult intézkedésekkel
egydtt, amelyek tekintetbe veszik, hogy mit ir elé a Foglalkozas-egészségugyi Torvény.
A cselekvési tervet minden évben fell kell vizsgalni a munkahely bejarasai és mas
vizsgalatok alapjan, amelyeket a foglalkozéas-egészségligyi szolgaltatdé végez el. A
cselekvési tervnek kelléen figyelembe kell vennie a munka és az egészseg kozotti
kapcsolatra vonatkozoan rendelkezésre all6 multidiszciplinaris tudast és a munka
egészségugyi hatasait. A foglalkozas-egészségugyi ellatds cselekvési terve részét
képezheti a Foglalkozéasbiztonsagi Torvényben emlitett foglalkozésbiztonsagi és
egészsegvedelmi cselekvési tervnek, vagy lehet része egy masik fejlesztési programnak
vagy tervnek, amelyet a munkaado készit el.

A Téarsadalombiztositasi Intézmény megtériti a munkaadoknak a foglalkozés-
egészsegugy kezelésével kapcsolatos koltségeik 50 %-at . Tovabbi informaciokat a
www.kela.fi (tydterveyshuolto valasztasaval); www.stm.fi cimeken talal.

E. Statisztikai beszamolasi kotelezettségek

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)

G. Kotelezettségek a tajekoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban

A munkaadd koteles atadni egy bizonylatot a munkavallalonak a naptari év soran
kifizetett bérekrol, legkésobb a kifizetés naptari évét koveté év januar 15-ig, vagy
amikor a foglalkoztatasi jogviszony veget ér.
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A munkaaddnak, amikor a béreket kifizeti, at kell adnia a munkavallalonak annak
kiszdmitasat, ahol megmutatjak a fizetség 6sszegét és meghatarozasanak alapjat.

H. Egyéb kotelezettsegek

I. Szabalyok a szabvanyos, teljes munkaidds, hatdrozatlan idejii szerzédésektsl eltérg
szerzédesekre

Svédorszag

A. Adbzas

A munkaadok havi elszamolast kotelesek benydjtani, és levonni beléle az elézetes A-
adot minden egyes alkalmazottra. Tovabba a munkaadoknak minden januarban be kell
nyujtaniuk egy elszamolast az éves jovedelemrodl plusz az esetleges egyéb téritésekrol,
juttatasokrdl és a levont addkrdl, minden egyes munkavallalora vonatkozoan az el6zé
évre.

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok
Ugyanabban a havi adojelentésben a munkaadonak be kell szamolnia a munkavallald
utan fizetett tarsadalombiztositasi 6sszegekrol is.

C. Munkahelyi biztonsag

Az alapveté szabaly az, hogy a munkaadd felel azért, hogy minden lehetséges
intézkedést megtegyenek a biztonsagos munkahely biztositasara, és tugyelnie kell arra,
hogy az alkalmazottak megfeleléen tajékozottak legyenek a mindenkori biztonsagi
irdnyelveket illetéen. Természetesen érthetd, hogy tobb kilonbség is lesz egy
termékeket eloallito, gépekkel dolgozo véllalat, és egy olyan vallalat kozétt, amely
példaul adminisztraciés és értékesitési szolgaltatasokat nydjt. A munkavégzési
kornyezetre vonatkozd svéd szabalyozas alapvetéen az EU @sszehangolt szabalyain
alapul.

D. Orvosi vizsgalatok
A legtdbb munkaaddnak van szerzédése egy foglalkozas-egészségugyi szolgalattal vagy
valamilyen hasonl6 szolgélattal.

E. Statisztikai beszamolasi kotelezettségek

“Statistiska Centralbyran” (Svédorszag Statisztikaja) az a svéd hatsag, amely az tizleti
statisztikakkal foglalkozik — informacidikat adott formanyomtatvanyokon torténé éves
beszamolasbdl szerzik. Ezt a hatosdgot leszamitva, mas hatdsagok vagy iparagi
szervezetek kérhetnek bizonyos idépontokban tajékoztatast az tzleti vallalkozasrél és
alkalmazottairdl.

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)
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A munkaaddnak messzemend kotelezettsége, hogy a munkavallalot tajékoztassa és
utasitasokkal lassa el. Ami a képzést és a megfelelé munkamaodszerek alkalmazésat
illeti, a munkaadd felel annak ellenérzéséért, hogy az alkalmazott rendelkezik-e az
ahhoz sziikséges hozzaértéssel és végzettséggel, hogy munkajat biztonsagosan végezze,
és annak biztositasaért, hogy az alkalmazott kap-e megfelelé felugyeletet és
informéacidkat. Példaul ha egy Uj munkamaodszer, egy Uj berendezés felhasznalasaval,
bevezetésre keril, elengedhetetlen, hogy a munkavallalo lehetéséget kapjon annak
megtanuléséra, hogyan kell a berendezést helyesen kezelni.

G. Kotelezettségek a tajekoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban

A Munkahelyi Részvétel a Vallalatvezetésben Torvény szerint a munkaadd koteles
rendszeresen tajékoztatni a munkavéllalo szervezetét (amelyhez az a kollektiv
alkumegallapodas folytan tarsult) az Uzleti tevékenység alakuldsardl a termelés és a
finanszirozas szempontjabdl, valamint a személyzeti politika vezérelveit illetéen. A
munkaaddnak lehet6séget kell adnia az alkalmazottak szervezete szamara, hogy az
Uzleti vallalkozéasra vonatkozé dokumentumokat megvizsgéljak, amilyen mértékben azt
a szakszervezet megkoveteli, annak érdekében, hogy tagjainak kozos eérdekeit
védelmezze a munkaaddval szemben. A munkaaddnak joga van targyalni az informacio
bizalmassagarél a masik féllel, és birdsagi eljarast kezdeményezhet, ha ebben a
kérdésben nem siker(lt megallapodésra jutniuk.

H. Egyéb kotelezettsegek

I. Szabalyok a szabvanyos, teljes munkaidds, hatdrozatlan idejii szerzédésektsl eltérd
szerzédesekre

A Foglalkoztatasvédelmi Torvény szerint az a munkaadd, amelyre kollektiv
alkumegéllapodés vonatkozik, és amely arra a kdvetkeztetésre jut, hogy egy munkéval
kapcsolatos, hatarozott idejti szerzédés ennek a megallapodasnak a hatalya ala tartozik,
koteles azonnal értesiteni az alkalmazottak illetékes helyi szervezetét a szerzédesrol. Az
olyan munkavallalénak, akit hatarozott idére alkalmaztak, és akinek nem ajanljak fel a
tovabbi foglalkoztatast a szerz6dés végén, értesitést kell errél kapnia, legalabb egy
honappal azel6tt, hogy a hatarozott idére sz6l6 szerzédés lejar. Ha a hatarozott idére
sz0l6 szerzodés tartalmaz rendelkezéseket a probaidészakrol, és a munkaadd a
foglalkoztatasi jogviszonyt valamikor ezt az idészakot kdvetéen kivanja megsziintetni,
az alkalmazottat errél legkésobb a probaidészak lejartakor értesiteni kell. Emellett azt a
helyi munkavallaloi szervezetet is tajékoztatni kell, amelyhez az alkalmazott tartozik.
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Torokorszag

A. Adozas

A forrasaddk kiszamitasa (havonta vagy negyedévente)

A kifizetett bérek bejelentése az add- és illetékhivatalnak (havonta vagy negyedévente)
A fizetési jegyzék kitdltése minden alkalmazott szdmaéra a kifizetett adok tekintetében
(havonta)

B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok

A tarsadalombiztositasi dijak kiszamitasa, vagyis rokkantsagi, idéskori és elérési,
betegségi, munkahelyi baleseti és foglalkozasi betegségekre sz6l6, munkanélkiliségi,
anyasagi (havonta)

Beszdmolas a kifizetett dijakrdl a Tarsadalombiztositéasi Intézménynek (havonta)

A fizetési jegyzék kitoltése minden alkalmazott szdmara a dijak tekintetében (havonta)

C. Munkahelyi biztonsag

A munkaugyi szemléket a Munkatigyi Ellenérzési Testulet végzi el, amely a Munkatgyi
és Szocidlis Biztonsagi Minisztérium ellenérzési szerve. A Testulet a munkahelyeket
két modon ellenérzi: Foglalkozés-egészségligy és biztonsag (FEB) és adminisztracids
aspektusok. A FEB szemléinél az ellenoérok ellenérzik a munkahelyi feltételeket, és
kivizsgaljak a baleseteket, panaszokat, mas kapcsol6do, a FEB-nek jelentett tigyeket.

A munkaadd teljes mértékben felel a FEB intézkedéseiért a munkahelyen. Ez a
felel6sség magaban foglalja az alkalmazottak oktatasat és képzését. Minden egyes
alkalmazottat ki kell képezni, mielétt a munkat megkezdi, és oktatasat meg kell Gjitani,
amikor Uj munkakorbe kertl, vagy a munkafolyamatok megvaltoznak.

Emellett a tarsadalombiztosités ellendrzéseit a Szocialis Ellendrzési Testulet veégzi el,
amely a Tarsadalombiztositasi Intézmény ellenérzési szerve. A Testlilet két mddon
ellenérzi a munkahelyeket: nem bejelentett munkavégzés, illetve balesetek és
foglalkozasi betegségek. A munkaaddnak azonnal irasban értesitenie kell a helyi
rendérséget és legkésébb két napon belll a Tarsadalombiztositasi Intézményt, ha
munkahelyi baleset tértéent. Ha a munkaadé megtudja, hogy egy biztositott szemely
foglalkozasi betegséget kapott, a kovetkezé két napon belul tajékoztatnia kell a
Tarsadalombiztositési Intézmenyt.

D. Orvosi vizsgélatok

Minden egyes, veszélyes vagy veszélyezteté munkat végzé alkalmazott egészségét
minden évben ellenérizni kell. Bizonyos fajta munkaknal (pl. vegyi anyagok, bioldgiai
anyagok) egyes kiegészité orvosi vizsgalatok (vérvétel, tldoszires stb.) szikségesek. A
munkaaddk felelnek az orvosi vizsgalatokért, és fizetnek értlik. A vizsgalatokat a
munkahelyi orvosnak, a Tarsadalombiztositasi Intézmeny kdrhazanak vagy &llami
korhaznak kell elvégeznie. A vizsgalatok elvegezheték akar a munkahelyen, akar a
korhéazakban.

E. Statisztikai beszamolasi kotelezettségek
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Altalaban nincsenek statisztikai beszamolasi kotelezettségek. Ha azonban a
munkahelyet kivalasztottdk egy felméréshez, az alkalmazottaknak meg kell
valaszolniuk a kérdéiveket (ezeket postan kildik meg, vagy a beszamolo készitéjének
latogatasakor, a munkahelyen adjak at). Egyébként jogi vizsgalatra is sor kertilhet.

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)

A munkaadok felelnek a munkahelyi foglalkozés-egészségligyi és biztonsagi
intézkedésekért. Az alkalmazottak képzése a FEB egyik fontos szempontja. Ezért a
munkaaddnak biztositania kell a képzest. A képzés lehet mind belsé, mind kils6, az
igényektdl fliggoen.

G. Kotelezettségek a tajekoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban

H. Egyéb kotelezettségek

I. Szabalyok a szabvanyos, teljes munkaidds, hatarozatlan idejii szerzédésektsl eltérd
szerzgdésekre

A szabvanyos szerzédések legfontosabb alternativai a részmunkaidos szerzédések, az
ideiglenes munkavallalasi szerzédések és az alkalmi munkavallalasi tipusu szerzédések.
A munkaadok nem tehetnek megkulonboztetést a szerzédések kilonféle tipusai révén
szerzodtetett dolgozok és a szabvanyos szerzédéssel rendelkezé dolgozdk kdzott. Van
egy olyan rendelkezés, amely kimondja, hogy a munkaaddknak a foglalkozas-
egészseglgyi és biztonsagi szolgaltatdsokat a szerzédés tipusatol fuggetlendl
biztositaniuk kell. A fenti harom alternativaval 6sszefiiggé adminisztracios
kotelezettségek nem kilonbdznek a szabvanyos, teljes munkaidés, hatarozatlan idére
sz010 szerzédésektol.

Egyesult Kiralysag

A. Adozas és B. Tarsadalombiztositasi hozzajarulasok

Az Inland Revenue (IR) felel mind az adok, mind az allami biztositas (National
Insurance, NI) bevételeinek beszedéséért. Az elsé 1épés, amit egy munkaaddnak tennie
kell, az, hogy telefonon értesiti az IR-t arrdl, hogy munkaado6 lesz. Rendszerint az IR
segélyvonalat — 00 44 (0) 845 60 70 143 — hivjak fel, ahol megkérik majd, hogy adja
meg a vallalat izleti adatait.

A segélyvonallal tortént kapcsolatfelvetelt kovetéen az U munkaadoknak
automatikusan megkiildik az ,,Uj munkaadok kezdécsomagjat”. A csomag tartalmaz egy
CD-ROM-ot, amelyen van egy interaktiv tanulasi csomag, egy ,Amikor el6szor
fizetlink valakit” cimt kodnyvecske, egy induld csomaggal egyitt a fizetésijegyzék-
tablazatokkal és azokkal a nyomtatvanyokkal, amelyeket ki kell tolteni, amint a
munkavallal6t felvették. Kulén a munkaadd kap egy ,.befizetések” kdnyvecskét is a
helyi IR irodabdl, amellyel ettél fogva a vallalat ,,napi” kapcsolatban lesz. Az (j
munkaadd tovabbi tandcsadast is kérhet az IR Uzleti Tamogaté Csoportjaitdl. A csoport
muihelyfoglalkozasokat szervez és vallalati latogatasokat tesz, amelyekkel segiti a
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cégeket abban, hogy a fizetési jegyzékkel kapcsolatos feladataikat megértsék. Segitség
rendelkezésre all az IR webhelyén is: www.inlandrevenue.gov.uk/employers.

A munkaadd rendszerint hetente, 2 hetente, 4 hetente vagy havonta fizet
alkalmazottainak. Meg kell gy6ézédnie arrdél, hogy nem fizet kevesebbet, mint az
orszagos minimalbér.

A munkaaddk az addt és az NI (munkaaddi és munkavallal6i) hozzajarulasokat
kiszamitjdk és levonjak, amikor alkalmazottaiknak Kkifizetéseket eszkdzolnek. A
munkaadd ugyanakkor levonhatja a didkhitel-levonasokat, kiszamithatja és kifizetheti
az adojovairdsokat, a kotelezé tappénzt, az anyasdgi segélyt, apasagi segélyt és
orokbefogadasi segélyt, az anyasagi, apasagi vagy Orokbefogadasi szabadsag
Kiszamitdsaval egyutt. Lehet, hogy le kell vonniuk a gyermekekre sz6l6 tdmogatast
vagy levonasokat is (pl. birdsagi hatarozatok alapjan), és azokat be kell fizetnilk a
vonatkoz6 szervnek. A fizetési jegyzéket ki kell adni az alkalmazottnak, amikor a
kifizetés torténik. A jovedelemadd és az NI-befizetések sth. nyilvantartasait meg kell
oérizni, és azokrol éves jelentést kell tenni az IR-nek.

Egyéb adminisztracios tevékenységek

Kotelez6 tappénz — a munkaadok bizonyos esetekben visszakaphatjak a kifizetett
pénzeket. A gyakorlatban ez leggyakrabban olyan munkaad6, akinek egy vagy ket
alkalmazottja van.

Kotelez6 anyasagi, apasdgi és oOrokbefogadasi segély. A gyakorlatban a nagy
munkaaddknak, ahol az éves NI-kotelezettség 45000 £ felett van, 8 %-ot sajat
maguknak kell finanszirozniuk. A kisvallalkoz6 a kifizetett 0sszegek 104,5 %-at
igényelheti.

C. Munkahelyi biztonsag

A munkaadonak, amikor az elsé alkalmazottat felveszi, értesitenie kell a HSE-t, annak
,»OSR 1 értesitési formanyomtatvanyanak” kitoltésevel, és nekik valo megkuldéesevel. A
vallalati helyiségeket ezek utan rendszeresen ellenérzi vagy a HSE, vagy a helyi
hatdség, a folytatott Gzleti tevékenység jellegétol fliggéen. A HSE megkdveteli, hogy a
munkaadd a helyiségeiben kifliggessze az ,,Egészseg- és Munkavédelmi Torvény”
plakatot, vagy ehelyett minden alkalmazottnak adjon egy példanyt az ,,Egészség- és
Munkavédelmi Torveny” brosurdbol.  Kiegészitésképpen, azoknak a vallalatoknak,
amelyek egy vagy tébb embert foglalkoztatnak, felel6sségbiztositast kell kotnilk, és a
biztositasrol sz616 igazolast a cég helyiségeiben ki kell fliggesztenilk.

D. Orvosi vizsgalatok
Nincsenek.

E. Statisztikai beszamolasi kotelezettségek
Nincsenek.

F. Képzési kotelezettségek (az alkalmazottak szamara)
Rendszerint nincsenek.

G. Kotelezettségek a tajekoztatassal és a bizonylatolassal kapcsolatban
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Az 1996. évi Menekultligyi és Bevandorlasi Torvénynek megfeleléen, amely a
munkaaddkra vonatkoz6 torvény az illegalis munka megakadalyozasaval kapcsolatban,
a munkaadokrol megkovetelik annak ellenérzését, hogy a jovendébeli alkalmazott
jogszeriien dolgozhat-e az Egyesilt Kiradlysdgban. A Belligyminisztérium
(www.ind.homeoffice.gov.uk) biztosit egy jegyzéket azokrol a dokumentumokrol,
amelyek elfogadhatdk olyanokként, amelyek megerdsitik a munkahoz szlkséges
jogéllast. llyen példaul a brit atlevél. A munkaadoknak ellenérizniik kell, hogy a
személy, aki a dokumentaciot bemutatja, jogos tulajdonos-e, példaul oly médon, hogy
az utlevélfényképet ellenérzi. A munkaaddnak masolatot is kell készitenie a
dokumentaciordl, és azt tarolnia kell, a hatdsagok részérdl torténé esetleges jovébeli
ellenérzes céljara.

H. Egyéb kotelezettségek

Foglalkoztatasi szerzédés — Abban a pillanatban, amikor egy jelentkezé feltétel nélkdl
elfogad egy munkaajanlatot, foglalkoztatasi szerzédés 1ép életbe. A szerz6dés létrejotte
torténhet szoban, irdsban, hallgatlagosan, vagy a harom keverékeként.

Még akkor is, ha a cég nem ad ki irasos szerzédest, és a vallalat valakit egy honapig
vagy hosszabb ideig foglalkoztat, jog szerinti kotelessége annak a személynek egy
irdsos nyilatkozatot kiadni a f6 foglalkoztatdsi adatokkal, a naluk torténé
foglalkoztatasuk kezdetétol szamitott két honapon bellil. Az irasos nyilatkozat
6nmagaban nem szerzodés, de bizonyitékot szolgaltathat a foglalkoztatas felteteleirél a
munkaadé és a munkavallalo kozott, ha késébb vita keletkezne.

Az Egészség- es Munkavédelmi Torveny szerint azok a cégek, akik barkit alkalmaznak
(béarmilyen rovid idészakra) ,,amennyire az ésszertien megvaldsithatd” kotelesek
megfelelé és indokolt joléti létesitményeket biztositani a szamukra, amig dolgoznak.
,JOléti letesitmények” azok, amelyek a munkavallalok jo kdzérzetéhez sziikségesek —
ugymint mosakodas, illemhely, pihend- és 6ltdzéhelyiségek, ivoviz és egy olyan tiszta
hely, ahol a szlinetekben ehetnek és ihatnak.

A vaéllalatnak gondoskodnia kell arrol, hogy a létesitmények tisztak és jo allapotiak
legyenek. Ez azt jelenti, hogy egy hathat6s rendszert kell kialakitani, amelynek révén
igényes Kiviteltiek maradnak, beleértve a rendszeres takaritasukat.

Minden alkalmazottat irasban tajékoztatni kell a vallalat fegyelmi szabdlyairdl és
eljarasairol. Irasos értesités kifiiggesztheté a vallalati hirdetétablara, vagy példaul
megadhatoé az alkalmazottak szamara keészult kézikdnyvben. Az értesitésnek minden
egyes esetben fel kell sorolnia azokat a magatartastipusokat és példakat kell adni az
olyan helytelen viselkedésre, ami fegyelmi Iépésekhez vezetne.

I. Szabalyok a szabvanyos, teljes munkaidds, hatarozatlan idejii szerzédésektsl eltérs
szerzgdésekre
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IV. melléklet Az egyszemélyes vallalkozasok korében vegzett Eurobarometer
felmérés technikai részletei

Az Egyszemélyes vallalkozasok” korében végzett felmérést egy Eurobarometer
villamfelmérés keretében végezték el, az EOS Gallup Europe és az Eurdpai Bizottsag
kdzott megkotott keretszerzédés feltételei szerint.

A felmérés kérdéseire a valaszokat telefonon tortént megkérdezésekkel gyujtotték
0ssze, a helyszini munkat 2004 juniuséban/jaliusdban végezték el (a korabbi EU-15
orszagokban) és 2004 szeptemberében (az ) tagallamokban).

A megkeérdezett személy a tulajdonos volt, tehat az a személy, aki az tzleti vallalkozast
sajadt maga vezeti (nem csaladtag stb.). A kérdezé ellenérizte az illeto
személyazonossagat az interju elején, a vallalkozas jellemzéinek ellenérzésével egyiitt —
nevezetesen az agazat és az alkalmazott személyek szama (nulla).

A felmérést az Eurdpai Unid 19 tagallamaban végezték el, ahol a) megneveztek egy
szakértét a munkacsoportban valé részvételre; és b) ahol a mintavétel technikailag-
statisztikailag lehetséges volt.

A Vvéletlenszeri mintavételt az interjukhoz két kritérium alapjan végezték el: orszag és
agazat (épitdipar, ipar, szolgaltatas és kereskedelem, kizarva a mezégazdasagi és a
kozigazgatési agazatokat).

A teljes mintat az (orszagonkent és agazatonként meghatarozott) mintavételi cellak
kozott oly modon osztottak el, ami nem felel meg az Uzleti vallalkozasok orszagon
belili tényleges eloszlasanak. Ehelyett a kis orszagokat szandékosan ,tul-
mintavételezték” annak érdekében, hogy szignifikans eredményeket kapjanak az
elemzés minden szintjén (vagyis orszag és agazat szerint). Az adatok feldolgozasa soran
minden egyes cella Ujbdli sulyozasra kertlt a minta keresztiranyl eloszlasaban (felfelé
vagy lefelé), a 19 orszagon belll képviselt tényleges sulyanak megfeleléen. Ezért a
teljes eredményekre nem gyakorolt hatast a tul- vagy alul-mintavételezés, és azok
reprezentativak az egyszemélyes vallalkozasok teljessegére vonatkozoan.

A 8. tablazat megmutatja az interjuk abszoldt és relativ szdmat, orszagonként, valamint
az &ltalanos eredmények kiszdmitasdhoz hasznalt sulyokat.

A felmérés eredményei csak egy, a mintaveteli eljards miatt el6allo statisztikai
hibahataron beliil érvényesek. Erre a hibahatarra kihatassal van a minta merete (a mi
esetlinkben 3929 interju), maga az eredmény (minél inkabb kozeledik egy eredmény az
50 %-hoz, annal nagyobb a hibahatéar) és a statisztikai konfidencia kivanatos foka.

A szokasos, 95 %-os statisztikaikonfidencia-szinten ez azt jelenti példaul, hogy ha egy
kérdést mind a 3929 egyszemélyes vallalkozds megvalaszolt, és ha az Uzleti
tulajdonosok 40 %-a ,,igennel” vélaszolt, akkor 95 %-0s a szignifikanciaszintje annak,
hogy az egyszemélyes vallalkozasok tényleges részaranya a kérdésnek ,igennel”
tortén6 megvalaszoladsadban 38,5% és 41,5% kozott lenne (vagyis 40% +/ 1,5
szazalékpont). Kisebb szamu valaszado esetében (pl. az alkérdések esetén) szélesebbek
a hibahatarok (l. 9. tablazat)
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8. tAblazat: A minta mérete és a sulyok

Interjuk

abszolit az 6sszes

szama interjuhoz, Suly
Belgium 201 51 3,2
Cseh Koztarsasag 200 51 12,2
Dania 204 5,2 0,7
Németorszag 300 7,6 10,2
Esztorszag 102 2,6 0,1
Spanyolorszag 311 7,9 12,0
Franciaorszag 303 7,7 10,3
irorszag 92 2,3 0,3
Olaszorszag 300 7,6 17,4
Ciprus 100 25 0,2
Litvania 215 5,5 0,1
Luxemburg 100 2,5 0,1
Hollandia 200 51 1,9
Ausztria 200 51 0,6
Lengyelorszag 300 7,6 10,2
Portugalia 200 51 0,2
Finnorszag 100 2,5 1,0
Svédorszag 201 51 0,9
Egyesiilt Kiralysag 300 7,6 18,4
Osszesen 3929 100,0 100,0

9. tdblazat: Statisztikai hibahatarok a mintavételi eljarasbél kovetkezéen (95 %-0s
konfidenciaszinten)

Megfigyelt eredmény| 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
n =50 83 111 12,7 136 139 136 12,7 111 8,3
n =100 59 7,8 8,9 9,6 9,8 9,6 8,9 7,8 5,9
n =200 4,2 55 6,4 6,8 6,9 6,8 64 55 4,2
n =500 2,6 3,5 40 43 44 43 40 3,5 2,6
n = 1000 1,9 2,5 2,8 3,0 3,1 3,0 2,8 2,5 1,9
n = 2000 13 1.8 2,1 2,2 2,2 2,2 21 1.8 1,3
n = 4000 0,9 1,3 14 15 1,6 15 14 1,3 0,9
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V. melléklet: Egyes, ebben a jelentésben hasznalt technikai Kifejezések
magyarazata

Meérce — Egyes kvantitativ adatokra a jelentés mércéket hataroz meg. A mércéket ugy
allitottak be, hogy annak az orszagnak az értékével legyenek azonosak, amely még
éppen a legjobb eredményeket mutatd orszagok 33 %-ot kitevé csoportjaba tartozik.
Csak azok az orszagok keriiltek be a mércék szamitasaba, amelyek reszt vettek a
szakeért6i csoportban.

Példa: Ha hat orszagban egy bizonyos mutaté a kdvetkezé értékeket veszi fel:

Orszdg | A B C D E F

Mutaté | 10 15 20 30 40 50
értéke

és a mutatd alacsonyabb értéke ,,jobb” eredmenyt képvisel, akkor a mérce 15 lesz.

Kozvetlen mutatdé — Ebben a jelentésben a kozvetlen mutaté olyan tényezét jeldl,
amelyrol feltételezzik, hogy kdzvetlen hatassal van az tzleti vallalkozas tulajdonosanak
azon dontésére, hogy vegyen-e fel alkalmazottat, vagy sem. Az ilyen tényezok tipikus
példai a bérek, a nem bérjellegi munkaerokoltségek, az elérejelzett probléméak
elbocsatas esetén, az alkalmazottak foglalkoztatasdval kapcsolatos birokratikus
papirmunka mennyisege, a baleset-megel6zes koltségei stb.

Elvben ezeket a mutatdkat lehetne kozvetlenal mérni (pl. megfigyelni és mérni azt az
idot, amelyet egy Uzleti vallalkozas tulajdonosa az adminisztracids eljarasokkal tolt egy
adott héten), de az idobeli és koltségvetésbeli korlatok miatt a kozvetlen mutatok
értekének szamos esetben a szakertok becslésein kellett alapulniuk.

Foglalkoztatasi jogviszony — ezt a kifejezest altalanos értelemben hasznaljuk,
vonatkozik mindenfajta munkaszerzédésre, irasosra €s szObelire, teljes munkaidésre és
részmunkaidgsre stb.

Kozvetett mutatdé — a kozvetlen mutatoval ellentétben a kozvetett mutaté nem
kozvetlenil felelés egy potencialis munkaaddi dontésert arrdl, hogy vegyen fel
munkaerét, vagy ne vegyen fel, hanem a feltételezés az, hogy ezekkel a tényezékkel
korrelal. A munkaeré-felvételkor kitoltendé formanyomtatvanyok szama példaul jelzi a
munkaeré-felveteli eljarasok tényleges adminisztrativ terhét.

Ehhez a jelentéshez szdmos kozvetett mutatd kivalasztasara kerilt sor, olyanokéra,
amelyek viszonylag egyszeriien és objektiv. modon meghatarozhatéak voltak.
Megjegyzenddé, hogy néhany esetben a kozvetett mutatdok nem teljes mértékben
0sszehasonlithat6ak az orszagok kozott.
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Jogi és igazgatési kapcsolatfelvételek (a munkaerdé-felvételnél) — minden kételezo
kapcsolatfelvétel a hivatalos, félhivatalos vagy akar magantulajdond szervekkel,
intézményekkel, vallalatokkal stb., amelyekre a munkaadonak sziiksége van ahhoz,
hogy egy rendes foglalkoztatasi jogviszonyt megkezdjen. Ebben a jelentésben csak a
kotelez6 kapcsolatfelvételek feljegyzésére kerult sor. Ha példaul egy potencidlis
munkaadd onként felveszi a kapcsolatot egy foglalkoztatasi hivatallal, hogy egy
alkalmazottat talaljon, ez a kapcsolatfelvétel nem kerlil feljegyzésre. Ha a
foglalkoztatasi hivatalt tajékoztatni kell az tiresedésrol, akkor viszont be kell szamitani.
A kotelez6 kapcsolatfelvételek rendszerint a hivatalos vagy félhivatalos intézményekkel
torténnek, de egyes esetekben ezek lehetnek magantulajdont szervek (pl.
maganbiztositd tarsasagok, amelyekkel a Kkotelezé baleset-biztositas miatt kell
kapcsolatba 1épni).

Egyes esetekben el6fordulhat, hogy a munkaadonak bizonyos dokumentumokat be kell
mutatnia, az a forras pedig, ahonnan ezeket a dokumentumokat beszerzi, lehet, hogy
nincs kozvetlen kapcsolatban a munkaeré-felvétellel (pl. egy kozjegyzd). Ezek a
kapcsolatfelvételek  beszdmitanddk, kivéve ha a vallalkozasnak ezeket a
dokumentumokat a munkaerdé-felvétel t6l fuggetlentl be kell szereznie.

Jogi és igazgatasi eljarasok (lépések) a munkaerd-felvételi folyamatban — minden
kotelez6 igazgatasi eljaras, amelyet az Uj munkaaddonak el kell vegeznie, pl.
bejegyeztetni magat, tajékoztatni a hivatalos szerveket, beszerezni bizonyos
dokumentumokat stb. Az adminisztracids kdvetelmények tobbsége a gyakorlatban azt
fogja jelenteni, hogy egy formanyomtatvanyt be kell szerezni, ki kell tolteni és el kell
kildeni egy hivatalos szervnek. Mindezek a tevekenységek egyetlen Iépésnek
tekintend6k. Ha azonban a munkaadonak egy bizonyos dokumentumot be Kkell
szereznie, amelyet a formanyomtatvdnyhoz csatolnia kell, azt kilon 1épésnek kell
szamolni.

Ez a jelentés a formatol fliggetlendl vizsgalja az adminisztracios Iépeseket/eljarasokat,
vagyis nem tesz kiilénbséget aszerint, hogy egy értesités szabvanyos formaban, levélben
vagy telefonhivéssal torténik-e.

Azok a tevékenységek, amelyek csak a munkaadora és a munkavallaléra vonatkoznak,
és amelyeket Uzleti megfontolasokbdl veégeznek el, nem szamitandok be (pl. egy
felvételi beszélgetés lefolytatasa, a fizetés megtargyaldsa stb.), kivéve ha azok
kotelezoek.

Néha két (vagy tobb) szolgaltatast nyljt ugyanaz az intézmény. Ebben az esetben a
mutatok egy kapcsolatfelvételt rogzitenek, de két (vagy tobb) eljarast. Néha két
szolgéltatast nyujthat ugyanaz az intézmény, de ugyanakkor két intézmény is. Az ilyen
esetben a leginkbb szokéasos viselkedési format kell figyelembe venni.

Nem bérjellegiic munkaerékoltségek - a munkaadd tarsadalombiztositasi
hozzajarulasai plusz a munkaerével kapcsolatos adok (az utdbbiak nem minden
orszagban léteznek).
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Egyszemélyes vallalkozas (eszv) — Onfoglalkoztatd személyek, alkalmazottak nélkiil,
és bejegyzett Uzleti vallalkozasok, amelyekben a tulajdonos egyedil dolgozik.
Beleértendé a részmunkaidés onfoglalkoztatas, és az olyan dnfoglalkoztatas, amelyet

egy masik munkaval parhuzamosan végeznek.
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