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Gtowne cechy finansowania
spotecznosciowego

Finansowanie spotecznosciowe (ang. crowdfunding) jest sposobem pozyskiwania srodkéw na projekty i przez
przedsiebiorstwa. Umozliwia ono zbieranie funduszy od duzej liczby osdéb za posrednictwem platform internetowych

FINANSOWANIE
FINANSOWANIE TRADYCYJNE SPOLECZNOSCIOWE
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M
wysokie kwoty z jednego wiele n|sk|ch kwot od
lub kilku zrodet duzej grupy oséb

Finansowanie spotecznosciowe jest najczesciej stosowane przez firmy rozpoczynajace dziatalnosc¢ lub rozwijajace sie jako
forma dostepu do alternatywnego zrddta kapitatu. Jest to innowacyjny sposéb pozyskiwania funduszy na nowe projekty,
przedsiebiorstwa lub pomysty.

Moze by¢ ono réwniez sposobem na budowanie wiezi pomiedzy spotecznoscig a dang oferta. Wykorzystujac znaczenie
spotecznosci internetowej, mozna réwniez uzyskac przydatng wiedze o rynku i dostep do nowych klientow.

Niniejszy przewodnik jest kierowany do przedsiebiorcéw, ludzi biznesu i firm, szczegdlnie matych i Srednich
przedsiebiorstw. Moze sie on okazac¢ szczegdlnie przydatny osobom poszukujgcym sposobdéw finansowania nowych
przedsiebiorstw czy pomystéw lub tym, ktérzy styszeli o finansowaniu spotecznosciowym i chcg dowiedziec¢ sie wiecej.

Jak dziata finansowanie spotecznosciowe?

Platformy finansowania spotecznosciowego to strony internetowe umozliwiajgce komunikacje pomiedzy podmiotami
chcacymi pozyska¢ fundusze a duza grupg osob. Za ich posrednictwem mozna dokonywac¢ zobowigzan finansowych i
zbierac¢ wptaty.

Jesli udaje sie zebra¢ potrzebng kwote, platformy finansowania spotecznosciowego zazwyczaj pobierajg optaty od
pozyskujacych fundusze. W zamian platformy finansowania spotecznosciowego powinny zapewni¢ ustugi bezpieczne
i tatwe w uzyciu.

Wiele platform dziata na zasadzie ,wszystko albo nic”. Oznacza to, ze jesli docelowa suma zostanie zebrana, pozyskujacy
otrzyma pieniadze, a jezeli nie, zostang one oddane wptacajacym — bez sentymentdw, bez strat finansowych.

Istnieje kilka rodzajéw finansowania spotecznosciowego, ktére przedstawiono ponizej. Niniejszy przewodnik
zawiera obiektywne wskazdéwki, ktére utatwiajg zrozumienie trzech najbardziej popularnych rodzajéw finansowania
spotecznosciowego wykorzystywanych przez nastawione na zysk MSP i podmioty rozpoczynajace dziatalno$¢ gospodarcza,
Sa to: pozyczka spotecznosciowa, kapitatowe finansowanie spotecznosciowe i finansowanie spotecznosciowe w
oparciu o nagrody.
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Gtdwne rodzaje finansowania spotecznosciowego

Pozyczka spotecznosciowa
Duza grupa osob udziela pozyczki przedsiebiorstwu przy zatozeniu, ze srodki pieniezne zostang zwrécone z odsetkami.
Jest ona bardzo podobna do tradycyjnych kredytéw bankowych, z tym wyjatkiem, ze pozycza sie od wielu inwestorow.

Kapitatowe finansowanie spotecznosciowe
Sprzedaz udziatéw w przedsiebiorstwie szeregowi inwestoréw w zamian za inwestycje. Koncepcje te mozna poréwnac do
kupowania lub sprzedawania na gietdzie akgji zwyktych lub do kapitatu wysokiego ryzyka.

Finansowanie spotecznosciowe w oparciu o nagrody
Osoby fizyczne wspierajg projekt lub dziatalnos¢, oczekujac na poézniejszym etapie w zamian za ich wktad nagrod o
charakterze niefinansowym, takich jak towary lub ustugi.

Finansowanie spotecznosciowe w oparciu o darowizny
Osoby fizyczne przekazuja niewielkie srodki, aby zebra¢ wieksza kwote w zwiazku z realizacjg konkretnego projektu
charytatywnego, bez oczekiwan zwrotu finansowego lub materialnego.

Finansowanie spotecznosciowe w oparciu o udziat w zyskach/dochodach
Przedsiebiorstwa dzielg sie przysztymi zyskami lub dochodami z duzg grupg oséb w zamian za uzyskane finansowanie.

Finansowanie spotecznosciowe w oparciu o dtuzne papiery wartosciowe
Osoby fizyczne inwestujg w emitowane przez przedsiebiorstwo dtuzne papiery wartosciowe, takie jak obligacje.

Modele hybrydowe

Oferujg przedsiebiorstwom mozliwos¢ tgczenia elementdw wiecej niz jednego rodzaju finansowania spotecznosciowego.
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Wiecej niz tylko pienigdze

Finansowanie spotecznosciowe moze zaoferowac wiecej niz tylko korzysci finansowe. Moze ono zapewni¢
dostep do znacznej liczby oséb zainteresowanych projektem lub dziatalnoscig, ktére mogg podzieli¢ sie

rowniez wartosciowymi spostrzezeniami i informacjami.

Niefinansowe korzysci finansowania spotecznosciowego

Demonstracja i weryfikacja poprawnosci projektu: finansowanie spotecznosciowe pozwala na konfrontacje z
rzeczywistoscig; dzieki niemu mozna zobaczy¢, czy inni podzielajg wiare w dany projekt lub koncept i czy tez uwazaja
go za wartosciowy. Jezeli chcg wtozy¢ w niego pienigdze, oznacza to silne potwierdzenie i weryfikacje ze strony
rynku.

Pomoc w uzyskaniu innych form finansowania: udana kampania moze by¢ nie tylko weryfikacja poprawnosci

projektu, ale podkresla réwniez jego miejsce na rynku i wiare ludzie w niego. Jest to bardzo przydatne przy ubieganiu
sie o dodatkowe finansowanie od innych podmiotéw, takich jak banki, inwestorzy kapitatu podwyzszonego ryzyka czy
anioty biznesu, poniewaz projekt wydaje sie mniej ryzykowny, lub w celu uzyskania lepszych warunkéw finansowania.

Dostep do spotecznosci: zwrécenie sie do ogromnego grona zainteresowanych, wsrdd ktdrych moga by¢ osoby
posiadajace cenng wiedze fachowg i znajomos¢ rynku. Finansowanie spotecznosciowe zasadniczo umozliwia nowy
sposob kontaktowania sie z nimi, dzieki czemu mozna zdoby¢ cenne informacje zwrotne, nie ponoszac kosztow.

Potezne narzedzie marketingowe: finansowanie spotecznosciowe w oparciu o kapitat czy nagrody moze byc¢
skutecznym sposobem na przedstawienie nowego produktu czy przedsiebiorstwa lub na rozwdj biznesu poprzez
bezposrednie zwrdcenie sie do 0sdb, ktére moga stac sie jego klientami. Mozna stworzy¢ szum wokot produktu i
pobudzi¢ zainteresowanie, zanim jeszcze zostanie on wyprodukowany.

Jednak nalezy mie¢ Swiadomos¢, ze finansowanie spotecznosciowe nie dziata jak magiczna rozdzka. Jak wszystkie
przedsiewziecia, wymaga znacznego wysitku i ciezkiej pracy.
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Jakie sg zagrozenia?

Finansowanie spotecznosciowe ma wiele zalet, ale nalezy mie¢ na uwadze, ze niesie ze sobg réwniez
potencjalne ryzyko. W niniejszej sekcji przedstawione zostaty ewentualne zagrozenia zwigzane z
finansowaniem spotecznosciowym i przyktadowe rozwigzania.

Nie ma gwarancji osiagniecia celu

Podobnie jak przy wszelkich innych przedsiewzieciach
istnieje ryzyko niepowodzenia. Jezeli nie uda sie osiagna¢
celu finansowego, srodki zgromadzone podczas kampanii
beda musiaty zostac¢ zwrécone inwestorom.

Wskazéwka: Przeanalizuj doktadnie wszelkie
mozliwe sposoby doprowadzenia do sukcesu Twojej
kampanii. Jesli raz sie nie powiedzie, prébuj dalej

- inicjatorzy niektdérych z najbardziej udanych
przedsiewzie¢ probowali kilka razy zanim odnaleZli
przepis na sukces. Postanowienia umowne powinny
Jjasno okresla¢ prawa i obowigzki stron w przypadku
nieosiggniecia celu finansowania.

Wtasnosc¢ intelektualna zostaje
upubliczniona

Pomysty sg dostepne w internecie dla wielu 0sdb i istnieje
ryzyko, ze kto$ powieli dang propozycje.

Wskazowka: Zapytaj administratorow platform, na
ktdrych zamierzasz sie ogtosic, o ogélne porady
dotyczgce ochrony praw wtasnosci intelektualne;.
Lokalna izba handlowa lub agencja rzgdowa takze
moggqg by¢ pomocne, jednak w przypadku wgtpliwosci
nalezy zwrdci¢ sie o niezalezng porade.

Niedoszacowanie kosztéow

Czesto nie doszacowuje sie ilosci czasu i srodkow, jakie
pochtania finansowanie spotecznosciowe. Niektére formy
finansowania  spotecznosciowego moga generowac
dodatkowe koszty. Na przyktad w przypadku kapitatowego
finansowania spotecznosciowego koszty administracyjne
moga zwieksza¢ sie wraz z kazdg emisjg udziatdw.
Firma moze wtedy nie mie¢ wystarczajacej zdolnosci do
kontaktéw z nowymi inwestorami, zapewnienia biezacych
informacji na temat projektu lub zapewnienia mozliwosci
wykonywania praw przez udziatowcéw.

Wskazéwka: Bgdz swiadom wszelkich krokow, ktére
musisz podjgc, przeznacz na nie wystarczajgcq ilosé
czasu i opracuj plan z marginesem btedu i opéznien.
Pamietaj, Zze bedziesz musiat przeznaczy¢ srodki

na kampanie przed jej rozpoczeciem, w trakcie i po
zakonczeniu jej trwania. Warto zwrdcic sie o pomoc
do prawnika w celu zasiegniecia porady na temat
kwestii prawnych zwigzanych z finansowaniem
spotecznosciowym.

Ryzyko utraty reputacji

Na rynku jest obecnie stosunkowo duza konkurencja,
wiec do oferty prawdopodobnie zajrzg doswiadczeni
inwestorzy. Wszelka niedbatos¢, btedy lub niedopracowania
odbijg sie niekorzystnie na inicjatorze oraz projekcie lub
przedsiebiorstwie.

Wskazéwka: Upewnij sie, Zze przeprowadzites$
doktadne analizy. Dalsze Zrddta informacji znajdujg
sie w sekcji niniejszego przewodnika ,,Kolejne kroki”.

Wskazowka: Pamietaj, Ze jest to inny rodzaj
dziatalnosci biznesowej. Moze bedziesz musiat
dostosowac swoje podejscie, aby dotrze¢ do 0séb,
ktére nie znajg danego sektora.

Wskazowka: Upewnij sie, Ze w petni rozumiesz
proces finansowania spotecznosciowego przed
przystgpieniem do niego, aby by¢ w stanie zapewni¢
to, do czego sie zobowigzates.
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Ujawnianie informacji i wymogi prawne

Wskazowka: Zawsze nalezy sprawdzic, jakich
dokumentow wymagajq platforma i lokalny organ
nadzoru oraz jakie bedq koszty zapewnienia
zgodnosci z wymogami i uwzgledni¢ to w swoim
planie kosztéw. Mogq wynikngé ztozone kwestie
pociggajqce za sobg znaczne koszty, wiec warto
zZwrdcic sie o pomoc prawng.

tamanie prawa

Prawo dotyczace finansowania spotecznosciowego dopiero
powstaje, dlatego wiekszosci moze byc¢ nieznane. Nie
zapoznawszy sie z odpowiednimi przepisami unijnymi i
krajowymi mozna je nieSwiadomie naruszyc.

Wskazowka: Nalezy zawsze zapoznac sie z
odpowiednimi przepisami i wymogami. Zazwyczaj
platforma oferuje ogdlne doradztwo i kieruje do
wtasciwego miejsca po bardziej specjalistyczne
porady, np. do lokalnej izby handlowej, lokalnego
organu nadzoru lub wtasciwego departamentu
administracji rzqgdowej.

Problemy z platforma
Istnieje ryzyko fikcyjnych platform.

Wskazéwka: Upewnij sie, Ze wybrates porzgdng
platforme o ugruntowanej pozycji, ktéra wykazata
sie dobrymi wynikami i nie przejawia oznak
trudnej sytuacji. Wybieraj platformy dziatajgce

w dobrze uregulowanym otoczeniu, w ktérego
ustawodawstwie sie orientujesz i mozesz mie¢
pewnosé, ze Twoje prawa bedq przestrzegane.

Kwestie zwigzane z odpowiedzialnoscig
wobec inwestordw i ich dynamika

Wspotpraca z duzg i potencjalnie zréznicowang
grupg inwestoréw wigze sie z réznymi problemami,
oczekiwaniami i wymaganiami. Niedostateczna znajomos¢
praw inwestorow, mechanizmow rozpatrywania skarg
i egzekwowania praw moze powodowac problemy,
zwlaszcza w  przypadku kapitatowego finansowania
spotecznosciowego, ktére zaktada pewng utrate kontroli
nad prowadzong dziatalnoscia.
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Wskazéwka: Przeanalizuj mozliwe skutki i
wspétpracuj aktywnie z platformg, aby w petni
zrozumiec swoje obowigzki. Zorientuj sie kiedy
platforma moze pomdc i jaka jest jej rola.

Wskazéwka: Przed przystgpieniem do kapitatowego
finansowania spotecznosciowego zawsze bardzo
starannie przemysl ewentualne problemy na
péZniejszych etapach. Bedziesz musiat zaoferowac
inwestorom okreslone prawa, aby inwestycja byta
dla nich atrakcyjna. Upewnij sie, ze wiesz jakie
obowigzki niosqg za sobg prawa inwestoréw.

Wskazowka: Zawsze buduj strukture i mechanizmy
tadu korporacyjnego przy petnej znajomosci
wymogow i obowigzkdw. Sq to kwestie ztoZone, wiec
w razie potrzeby zwrd¢ sie o pomoc do specjalistow.

Inwestorzy, ktorzy chcag sie wycofac

Dotychczasowi inwestorzy mogg chcie¢ kiedys sprzedac
swoj udziat, a nowi — dotaczy¢ do przedsiewziecia.

Wskazowka: Juz na wstepie bardzo starannie rozwaz
ewentualny wptyw, jaki zmiany lub wycofanie sie
inwestorow wywrg na dziatalnos¢ oraz rozwaz
mozliwos¢ zwrdcenia sie o porade prawng jeszcze
zanim zaoferujesz udziaty inwestorom.

Wskazéwka: Powinienes réwniez wiedziec,

jakie dziatania podjg¢ w zwigzku z przyjeciem
potencjalnych nowych inwestoréw w przysztosci,
poniewaz moze to zmniejszy¢ wartos¢ udziatéw
dotychczasowych inwestordéw.
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Pozyczka spotecznosciowa

Opis

Pozyczka spotecznosciowa (peer-to-peer lending lub crowdlending) stanowi bezposrednig alternatywe
dla kredytu bankowego z tg réznica, ze zamiast z jednego zrédta przedsiebiorstwa moga pozyczac
bezposrednio od dziesigtek, a nawet setek gotowych na to osdb. Pozyczkodawcy czesto oferujg
pozyczki, podajac wysokos¢ oprocentowania, przy jakiej sg gotowi pozyczy¢ swoje srodki. Wowczas
pozyczkobiorcy wybieraja oferty o najnizszej stopie procentowej. W celu skomunikowania
pozyczkodawcow i pozyczkobiorcow wykorzystuje sie platformy internetowe. Dla kazdego wniosku o
pozyczke przeprowadzana jest analiza due diligence, poniewaz platformy finansowania spotecznosciowego
maja obowigzek ochrony intereséw zaréwno przedsiebiorstwa, jak i inwestora. Platformy zazwyczaj
wymagaja przedstawienia sprawozdania finansowego i ewidencji obrotow.

Gtowne cechy

« Wieksza elastycznos¢ oprocentowania: jesli kampania jest popularna, inwestorzy konkurujg miedzy sobg o
udzielenie pozyczki na dang dziatalnos¢ i oferujg lepsze oprocentowanie w celu zawarcia umowy.

o Jest to mozliwe rozwigzanie w przypadku odmowy udzielenia kredytu przez bank.

o Wielkos¢ pozyczek moze znacznie sie r6zni¢, wiec odpowiada wiekszosci potrzeb. Minimalna wielkos¢ pozyczki
jest bardzo niewielka, co zacheca szeroki wachlarz pozyczkodawcow.

o Pozyczki te sg sptacane poprzez przelewy do platformy, ktéra wyptaca odpowiednie kwoty pozyczkodawcom.

« Wymogi dotyczace ujawniania informacji sg takie, jak w odniesieniu do bankdw. Inaczej jednak niz w przypadku
banku informacje sg udostepniane wszystkim pozyczkodawcom.

« Podobnie jak w przypadku tradycyjnych kredytdw bankowych istnieje prawne zobowigzane do sptaty kredytu.
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Kapitatowe finansowanie
spotecznosciowe

Opis

Kapitatowe finansowanie spotecznosciowe polega na sprzedazy udziatéw w przedsiebiorstwie szeregowi
inwestorow w zamian za inwestycje. Finansowanie kapitatowe ma ugruntowang pozycje - kapitat
private equity, kapitat wysokiego ryzyka czy anioty biznesu juz od dawna przyczyniajg sie do rozwoju
przedsiebiorstw. Gtéwna roznica miedzy kapitatowym finansowaniem spotecznosciowym i tradycyjnymi
modelami polega na tym, ze nie ustanawia ono relacji z jednym inwestorem, lecz jest skierowane do
szerokiego spektrum potencjalnych inwestoréw, z ktérych niektdrzy moga by¢ rowniez obecnymi
lub przysztymi klientami. Kapitatowe finansowanie spotecznosciowe taczy przedsiebiorstwa z
potencjalnymi aniotami biznesu za posrednictwem platformy internetowe;j.

Gtdwne cechy

o Nalezy okresli¢ warunki: ilos¢ udziatdw na sprzedaz, cene oraz sposaéb, w jaki inwestorzy bedg wynagradzani.
Wymaga to szerokiej wiedzy, aby prawidtowo wycenic¢ przedsiewziecie.

o Optaty, jakich nalezy dokonac za pozyskanie finansowania kapitatowego poprzez platforme finansowania
spotecznosciowego, to zwykle optata za pomyslny wynik kampanii oraz optaty prawne lub administracyjne z tym
zwigzane. Mogg powstac dodatkowe koszty za porady prawne i doradztwo.

« Poniewaz wiele oséb moze inwestowa¢, przedsiebiorstwo uzyskuje wielu drobnych wspétwtascicieli zamiast kilku
duzych inwestordéw. Jest to zwykle mniej kosztowne niz bycie notowanym na gietdzie.

« Nalezy wykaza¢ gotowos¢ inwestycyjng przedsiebiorstwa; w zwigzku z tym nalezy sporzadzi¢ biznesplan i
prognozy finansowe. Dobrze jest mie¢ takze porzadng strategie komunikacyjng, aby najwazniejsze informacje na
temat projektu byty tatwo dostepne i czytelne dla potencjalnych inwestordw.

o Analiza due diligence w ograniczonym zakresie jest zazwyczaj przeprowadzana przez platforme, a inwestorzy moga
mie¢ mozliwos¢ zazadania dodatkowych informacji, wiec nalezy by¢ przygotowanym na udostepnienie ich, co moze
wigzac sie z dodatkowymi kosztami.

« Istniejg wazne kwestie prawne, ktérych kosztéw nie nalezy ignorowac, np. ujawnianie informacji i dokumentacja
prawna, walne zgromadzenia wspdlnikdw, wykonywanie praw korporacyjnych, sprawozdania roczne i procedury
decyzyjne.

« Prawa inwestoréw moga sie od siebie rdzni¢. Zazwyczaj jednak wspolnicy posiadajg prawo gtosu w kluczowych
kwestiach dotyczacych prowadzenia dziatalnosci, emitowania nowych udziatow itp. Nalezy rozwazy¢, w jakim stopniu
jest sie gotowym na przekazanie zewnetrznym udziatowcom prawa do kontroli nad przedsiebiorstwem. Jesli chodzi o
rekompensaty, nalezy pamietac¢ o tym, ze inwestorzy moga domagac sie odszkodowania w celu wyréwnania strat, na
przyktad w wyniku naruszenia umowy.
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Finansowanie spotecznosciowe w
oparciu o nagrody

Opis

Finansowanie spotecznosciowe w oparciu o nagrody ma miejsce wtedy, gdy osoby fizyczne wspieraja
projekt lub dziatalnos¢, oczekujac w zamian nagrdd o charakterze niefinansowym, takich jak towary
lub ustugi, na pdzniejszym etapie. Czesto w zamian za inwestycje w projekt lub przedsiebiorstwo
oferuje sie unikalng ustuge (nagrode) lub nowy produkt (w przedsprzedazy). Ta forma finansowania
spotecznosciowego pozwala przedsiebiorstwom na wprowadzenie produktu, majac juz zaksiegowane
zamowienia i zapewniong ptynnosc (co jest wazng kwestig dla nowo powstatych przedsiebiorstw), oraz
na zgromadzenie odbiorcow produktu jeszcze przed wprowadzeniem go na rynek.

Gtowne cechy
» Przekazane srodki nie muszg by¢ zwrdcone, wystarczy zgodnie z obietnicg wykonac ustuge lub dostarczy¢ produkt.

e Przed wprowadzeniem nowego produktu zamdwienia sg juz zapewnione, a kampania finansowania
spotecznosciowego pozwala na stworzenie bazy klientéw podczas pozyskiwania funduszy.

« Ze swoich zobowigzan nalezy wywigzac sie w terminie.

» Jest to rozwigzanie popularne wsrod przedsiebiorcow i firm rozpoczynajacych dziatalnos¢, poniewaz pozwala na
finansowanie uruchamiania nowych przedsiebiorstw lub wprowadzania nowych produktdw.

« Jest ono szczegodlnie odpowiednie dla produktéw i ustug, ktére sg innowacyjne lub przykuwajg uwage wielu
konsumentdw.

« Skomplikowane idee lub produkty sa mniej odpowiednie dla finansowania spotecznosciowego w oparciu o nagrody.
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Pozyczka spotecznosciowa

W tej sekcji przedstawiono najwazniejsze kroki, jakie nalezy podja¢ w celu uzyskania pozyczki
spotecznosciowej, oraz kilka bardziej szczegétowych porad i wskazéwek. Uwaga! Proponowane kroki to
tylko wytyczne. Kazdy z tych krokdéw moze okazac sie bardziej lub mniej skomplikowany w zaleznosci od

projektu, wielkosci zespotu oraz ilosci czasu, jaki jest sie w stanie przeznaczyc.

Przygotowanie

Na poczatku kampanii finansowania spotecznosciowego nalezy sie poswieci¢ badaniu rynku pozyczek spotecznosciowych
i przygotowywaniu oferty. Warto:

« przeanalizowac potencjalne platformy i ich oferty;
e upewnic sie, ze przepisy i wymogi prawne platformy sg zrozumiate;

« przeczytac jak najwiecej przewodnikdw, blogéw i informacji o trwajacych kampaniach dla inspiracji i mozliwosci
skorzystania z doswiadczen innych;

« skontaktowac sie z platformami, ktére Scisle odpowiadaja potrzebom projektu;
« starannie przygotowac i sprawdzi¢ wszystkie dokumenty finansowe wymagane przez platforme.
Rada: JeZeli mozesz sobie na to pozwoli¢, przeznacz niewielkg kwote z wtasnych pieniedzy (np. 100 EUR)

na mate pozyczki dla innych przedsiebiorstw. Otrzymasz bardzo dobry wglgd w to, czego poszukujg Twoi
pozyczkodawcy.
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Okres gromadzenia funduszy

Zespot wybranej platformy finansowania spotecznosciowego zajmujacy sie oceng kredytowa uwzgledni wszystkie
dostarczone informacje. Jezeli wniosek zostanie rozpatrzony pozytywnie, zespét moze poinformowac, do jakiej kategorii
ryzyka przydzielony zostanie projekt. Jesli dziatalnos¢ jest zatwierdzona, umieszcza sie jg na platformie i pozyczkodawcy
moga przedstawiac¢ swoje oferty. Kazdy pozyczkodawca oferuje wybrang przez siebie kwote i oprocentowanie. Po osiggnieciu
docelowej sumy pozyczkodawcy moga nadal przedstawia¢ swoje oferty, obnizajac oprocentowanie, wiec im kampania jest
popularniejsza, tym lepsze warunki mozna uzyskac.

Pamietaj: Czesto nalezy przedstawi¢ sprawozdania finansowe za co najmniej ostatnie dwa lata i historie
kredytowq. Jezeli jeszcze nie masz tych dokumentdéw, zwrd¢ sie o pomoc do specjalisty. Sporzgdzanie
sprawozdan finansowych jest czasochtonne i moze podnies¢ koszty.

Po aukgji

Po zakonczeniu aukgji platforma pozostaje w kontakcie w celu potwierdzenia ostatecznego Sredniego oprocentowania.
Nastepnie przesyta ona fundusze na okreslone konto bankowe w uzgodnionym terminie.

Nastepnie nalezy zwrdci¢ kwote pozyczki oraz odsetek w ratach zgodnie z ustaleniami z platforma. Odbywa sie to
zazwyczaj poprzez polecenia zaptaty platformie, ktora nastepnie zarzadza zwrotem srodkéw na konta inwestordéw.

W momencie, gdy pozyczka zostaje sptacona w catosci, platforma potwierdza zakonczenie operaciji.

Rada: BgdZ dostepny w trakcie catego procesu, poniewaz zaréwno platforma, jak i inwestorzy mogq zadawaé
dodatkowe pytania wymagajqgce bardzo szybkiej reakcji.
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Studium przypadku pozyczki
spotecznosciowej

Cukiernia lzabeli
Kontekst

Izabela jest cukiernikiem. Wielkos¢ sprzedazy jej produktéw wcigz rosnie i niedawno przeprowadzita sie do wiekszego
lokalu, w ktérym znajduje sie tez mata restauracja odpowiadajgca obecnie za 30 proc. obrotu jej firmy Jednak przecigzyto
to znacznie personel i moce produkcyjne. Aby zwiekszy¢ zdolnos¢ przerobowg musi kupi¢ nowg maszyne do wyrobu ciasta
i dodatkowe piece. To pozwolitoby jej podwoi¢ moce produkcyjne. Laczny koszt nowych maszyn wynosi 50 tys. euro —
taka kwote postanowita zebrac. Izabela poszta po kredyt do lokalnego banku, gdzie posiada juz 10 tys. euro kredytu w
rachunku biezacym i gdzie ostatni rok sptaca pozyczke w wysokosci 30 tys. euro (zaciggnieta na poczatkowg inwestycje).
Jednak bank zaoferowat jej jedynie kredyt w wysokosci zaledwie 30 tys. euro przy oprocentowaniu na poziomie 14,5
%, nie zas 11,5 9% jak wczesniej. Postanowita, ze poszuka alternatywy w internecie i natrafita na koncepcje pozyczki

spotecznosciowej.




ZROZUMIEC FINANSOWANIE SPOLECZNOSCIOWE

23

Planowanie: dzien 1-10

Izabela poswiecita troche czasu na zbadanie wszystkich mozliwych zrédet wiedzy o pozyczce spotecznosciowej, zwracajac
szczegdlng uwage na to, jak ona dziata, jakie strony jg oferujg i na jakich warunkach, za jaka cene oraz jakie sg zasady
okreslone przez te strony. Zebrata i czytata blogi i artykuty na temat pozyczki spotecznosciowej oraz przyjrzata sie
pozyczkobiorcom podobnym do niej i warunkom, jakie uzyskali. Pod koniec tego tygodnia czuta, ze rozumie, co to jest
pozyczka spotecznosciowa, i ze wie wystarczajaco duzo, aby sie o nig ubiegac. Aby dowiedzie¢ sie wiecej o zachowaniach
pozyczkodawcow, Izabela zarejestrowata sie na kilku platformach pozyczek spotecznosciowych i pozyczyta 100 euro
z wiasnych pieniedzy w niewielkich kwotach innym firmom takim jak jej. To pozwolito jej zdoby¢ lepsze pojecie, jak to
jest by¢ pozyczkodawcg i zobaczy¢, na co beda oni najprawdopodobniej zwraca¢ uwage. Majac te wiedze, skupita sie na
opracowywaniu dokumentacji finansowej i innych wymogdw dotyczacych ujawniania informacji.

Okres gromadzenia funduszy: dzien 11-20

Kiedy wszystko byto juz gotowe i doktadnie sprawdzone, Izabela przedtozyta dokumenty platformie. Zespot platformy
zajmujacy sie oceng kredytowa poprosit jg o uzupetnienie pewnych informacji finansowych, w tym dodatkowej dokumentacji
i sprawozdan ksiegowych, i przyjrzat sie tym informacjom, uzywajac modeli kredytowych stosowanych przez platforme.
Wkrotce potem lIzabela dowiedziata sie, ze jej dziatalnos¢ pomyslnie przeszta ocene kredytowa. Po zatwierdzeniu
dziatalnos¢ zostata umieszczona na platformie, aby inwestorzy mogli przedstawia¢ swoje oferty. Niektérzy inwestorzy
postanowili skontaktowac sie z Izabelg za posrednictwem narzedzia umozliwiajgcego zadawanie pytar na zywo. Pytali o
bardziej szczegétowe informacje na temat tego, w jaki sposéb zamierza wykorzystac¢ srodki i o rentownos¢ dziatalnosci
w ostatnich kilku latach. Zadowoleni z odpowiedzi Izabeli, inwestorzy w petni sfinansowali jej pozyczke w wysokosci 50
tys. euro w ciggu kilku dni od umieszczenia na platformie. Mogta wybrac srednig stope oferowang po osiagnieciu tego
celu, jednak postanowita utrzymac pozyczke na platformie do konca siedmiodniowej aukcji. W pozostatych dniach Izabela
bacznie przygladata sie, jak stopy procentowe spadty, kiedy coraz wieksza liczba inwestoréw oferowata jej swoja pozyczke.

Po aukcji

Po zakonczeniu aukgji platforma skontaktowata sie z Izabelg w celu potwierdzenia, ze $rednie zaoferowane oprocentowanie
wyniosto 10,3 %. Wartos¢ ta byta zblizona do $redniej w jej ratingu kategorii B i nizsza od jej pierwotnego kosztu
kredytu z banku (11,5 %). Platforma poinformowata jg réwniez, ze gdyby postanowita nie podejmowac tych pieniedzy,
nie poniostaby zadnych optat ani kosztéw, jednak Izabela postanowita wyptacic¢ pozyczke i fundusze byty na jej koncie w
ciggu trzech dni roboczych. Izabela sptacata pozyczke i odsetki co miesigc przez okres pieciu lat. Odbywato sie to poprzez
polecenia zaptaty platformie, ktéra nastepnie zarzadzata zwrotem $rodkow na konta inwestoréw.
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Kapitatowe finansowanie
spotecznosciowe

W tej sekcji przedstawiono najwazniejsze kroki, jakie nalezy podja¢ w celu pozyskania kapitatowego
finansowania spotecznosciowego, oraz kilka bardziej szczegétowych porad i wskazéwek. Uwaga!
Proponowane kroki to tylko wytyczne. Kazdy z tych krokéw moze okazac¢ sie bardziej lub mniej
skomplikowany w zaleznosci od projektu, wielkosci zespotu oraz ilosci czasu, jaki jest sie w stanie
przeznaczyc.

Przygotowanie

Na poczatku kampanii finansowania spotecznosciowego nalezy sie poswieci¢ badaniu rynku kapitatowego finansowania
spotecznosciowego i przygotowywaniu oferty. Warto:

« przeanalizowac potencjalne platformy finansowania spotecznosciowego oraz ich oferty i warunki;
e upewnic sie, ze przepisy i wymogi prawne platformy i obszaru prowadzenia dziatalnosci sg zrozumiate;
« opracowac harmonogram i plan kosztow;

« zrozumiec¢ tendencje rynkowe poprzez przeanalizowanie wysokosci zobowigzan w biezacych kampaniach finansowania
spotecznosciowego i oczekiwan zwrotnych. Pomoze to okresli¢ poziom odniesienia dla prowadzonej kampanii;

« skontaktowac sie z platformami, ktére scisle odpowiadaja potrzebom projektu;
« starannie przygotowac i sprawdzi¢ wszystkie dokumenty finansowe wymagane przez platformy;
o zacza¢ gromadzi¢ zainteresowanych za posrednictwem mediéw spotecznosciowych;

« sprawdzi¢ wymogi dotyczace ujawniania informacji oraz zobowigzania prawne. Dla kampanii o duzej wartosci
wymagane beda sprawozdania finansowe zbadane przez biegtego rewidenta, co moze by¢ bardzo kosztowne.
Zawsze nalezy zwrocic sie do platformy i wtasciwych organdw z pytaniem, co doktadnie jest wymagane oraz jakie
beda tego koszty.

Rada: Jesli to mozliwe, zawsze staraj sie znalez¢ przedsiebiorstwo, ktdremu sie udato. Zapytaj o ich
doswiadczenia i czy mogliby Cie pokierowa¢ lub udzieli¢ pomocy. Pozwoli to zaoszczedzi¢ duzo czasu, a ich
opinia moze ulepszy¢ Twojqg kampanie.

Planowanie kampanii

Jesli zgtoszenie zostanie zaakceptowane przez platforme, nalezy sfinalizowa¢ biznesplan i oferte finansowa. Wazne
jest, aby by¢ przygotowanym; nalezy sie upewni¢, ze liczby sie zgadzaja oraz mie¢ przygotowane dokumenty
potwierdzajace przedstawione dane Nalezy sie upewni¢, ze mozliwe jest przedstawienie na przyktad:

« wyceny przedsiebiorstwa wraz z uzasadnieniem;

e wynikow i prognoz finansowych;

o wielkosci emitowanych udziatéw wraz z uzasadnieniem.

Przedstawienie historii projektu w przekonujacy sposéb, za pomoca zrozumiatego opisu produktu lub ustugi i kwestii
finansowych, jest bardzo istotne. Wykorzystanie wielu kanatéw komunikacji, w tym nagran wideo, sieci spotecznosciowych,

prezentacji na zywo, moze okazac sie bardzo pomocne. Warto zwréci¢ sie o komentarz do znajomych i potencjalnych
klientéw, aby mie¢ obraz swojej sytuacji. Wazne jest, aby:

» wzig¢ pod uwage swoich odbiorcéw i to, czego moga chcie¢ sie dowiedzie¢;

o by¢ zwieztym, lecz upewnic sie, ze wiedza, umiejetnosci i determinacja stojace za projektem sg dobrze
widoczne;

« jasno przedstawi¢ kwestie finansowe, udostepniajgc linki do wiekszej ilosci informacji;

» przedstawic historie projektu w sposéb atrakcyjny wizualnie i wciagajacy.
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Tworzenie kampanii

Nalezy sie upewni¢, ze strona internetowa projektu jest dobra: dzieki dobrze zaprojektowanej, zawierajacej odpowiednie
informacje i atrakcyjnej stronie internetowej mozna z powodzeniem pokazac¢ inwestorom, ze powaznie podchodzi sie do
swojej firmy.

W kilku z najskuteczniejszych kampanii wykorzystano bardzo krdtki (dwuminutowy lub krétszy) film. W takim
materiale nalezy wyraznie:

powiedziec co chce sie zrobic i dlaczego;
przedstawic siebie i swoj zespot;

wyjasni¢ wyniki swojej dziatalnosci;

pokazac w jaki sposéb wyda sie pozyskane srodki;

powiedziec jaki jest oczekiwany zwrot z inwestycji.

Wczesne dziatania informacyjne majg zasadnicze znaczenie. Wykazano, ze kampanie, ktdre pozyskujg ponad 20 proc.
docelowej kwoty w ciggu kilku pierwszych dni, majg znacznie wieksze szanse na powodzenie. Nalezy aktywnie korzystac z
medidw spotecznosciowych i zacza¢ gromadzi¢ odbiorcéw poprzez tworzenie konwersacji i wigczanie sie do nich.

Okres gromadzenia funduszy

Nalezy by¢ aktywnym w kontaktach ze spotecznoscig zaréwno w internecie, jak i poza nim:

motywowac spotecznos¢, zachecajac do udostepniania postéw przyjaciotom;
by¢ aktywnym w mediach spotecznosciowych, promujac kampanie i czyniac ja bardziej widoczng;
rozmawiac z dziennikarzami na konferencjach, targach itp,

odpowiadac na pytania, propozycje i prosby o wyjasnienie.

Po kampanii

Po zakonczeniu kampanii nalezy zaja¢ sie wszelkimi sprawami administracyjnymi, jak rejestracja nowych wtascicieli i
zmiana statusu spoétki. W szczegdlnosci nalezy:

uregulowac nowa strukture spatki: spotka zyskata szereg inwestoréw i partneréw biznesowych. Oznacza to, ze
najprawdopodobniej beda musiaty zosta¢ wprowadzone nowa struktura zarzadzania i nowe procedury. W przypadku
pytan nalezy zwrdcic sie o pomoc do specjalisty, prawnika lub lokalnej izby handlowej;

utrzymywac relacje inwestorskie: w zaleznosci od struktury, proces decyzyjny moze ulec zmianie, wiec nalezy
pamietac, aby wzig¢ pod uwage nowych akcjonariuszy;

przygotowac strategie wyjscia dla swoich inwestordw: inwestorom nalezy wyptaci¢ zwrot z inwestycji (podziat
zysku, dywidendy, odkup akgji itp.).
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Studium przypadku kapitatowego
finansowania spotecznosciowego

Fabryka tworzyw sztucznych Oskara
Kontekst

Oskar posiada w Hiszpanii duza firme zajmujaca sie tworzywami sztucznymi i zatrudniajacg 20 petnoetatowych
pracownikéw w fabryce oraz 10 zajmujacych sie sprzedazg i administracjg. Myslat o rozszerzeniu swojej dziatalnosci
na inne rynki europejskie, ale zeby to zrobi¢ potrzebowat kapitatu do zwiekszenia zdolnosci produkcyjnej zaktadu oraz
zatrudnienia wiekszej liczby pracownikéw zarzadzajacych ekspansjg. W sumie Oskar obliczyt, ze potrzebuje okoto 1,2 mln
euro. Zwrdcit sie wiec do kilku funduszy private equity i venture capital, z ktérych jeden czy dwa byty zainteresowane,
ale chciaty 26-procentowego udziatu w przedsiebiorstwie i mozliwosci uczestniczenia w podejmowaniu decyzji
strategicznych, w tym dotyczacych ambitnego planu ekspansji, co Oskar uwazat za zagrozenie dla jego dziatalnosci.
Poszukujac alternatywy, Oskar natrafit na kapitatowe finansowanie spotecznosciowe i zdat sobie sprawe, ze jest to sposéb
na pozyskanie niezbednego kapitatu bez koniecznosci tak duzej utraty kontroli.

'?

P

i

Yl



ZROZUMIEC FINANSOWANIE SPOLECZNOSCIOWE

27

Planowanie: dzien 1-10

Oskar rozpoczat od poszukiwania wszystkich zrodet informacji na temat kapitatowego finansowania spotecznosciowego:
czym jest i jak dziata. Zbadat rowniez, ktore strony je oferowaty, na jakich warunkach i jakie sg optaty. Postanowit to
wyprébowac, chcgc oddac mniejszg czesc¢ swojego przedsiebiorstwa i mniej kontroli niz oczekiwaty fundusze. Oskar wybrat
platforme finansowania spotecznosciowego, ktéra juz posiadata wielu inwestorow, lecz ze Swiadomoscia, ze nie moze
liczy¢ tylko na nich. Aby przyciagna¢ ich zainteresowanie i uwage, musiatby przyciggnac takze wtasng spotecznos¢ - ludzie,
ktorzy znali jego i jego biznes oraz przyczyniliby sie do zwiekszenia jego widocznosci wsrdd inwestoréw. Zdecydowat, ze
docelowa kwota w wysokosci 1,2 mln euro jest uzasadniona oraz ze w oparciu o przeprowadzong wycene zaoferowanie
20-procentowego udziatu w przedsiebiorstwie jest sprawiedliwe i wystarczajgce. Oskar wiedziat, ze platforma sprawdzi
rzetelnos¢ przedstawionych danych, ale to do inwestorow nalezy decyzja w zakresie wyceny. W zwigzku z tym dotozyt
staran, aby uzasadni¢ swoje obliczenia.

Tworzenie kampanii: dzien 11-30

Oskar pos$wiecit duzo czasu, pracujac nad najbardziej bezpoérednim i trafnym sposobem przedstawienia danych. Scisle
wspotpracowat z doradcg, poleconym przez jedng z platform, z ktérymi rozmawiat, ktéry dat mu cenne i obiektywne
komentarze dotyczace kazdego etapu opracowywania i udoskonalania jego planu. Oskar zdat sobie sprawe, ze bedzie
musiat wprowadzi¢ kampanie krotkim, dwu- lub trzyminutowym, filmem. Wynajat profesjonalistéw i w ciagu jednego
dnia nakrecili film ze scenami z fabryki, produktami i komentarzem Oskara. Oskar stale kontrolowat swojg kampanie
w poszukiwaniu luk lub niespéjnosci. Otrzymat takze pewne bardzo przydatne komentarze dotyczace jego kampanii
od doradcow platformy, ktérzy odpowiedzieli réwniez na jego pytania natury technicznej i prawnej. Dowiedziat sie od
roznych oséb w internecie i poza nim, ze byty one bardzo zainteresowane jego propozycja. Rozmawiat réwniez z kilkoma
najwazniejszymi potencjalnymi inwestorami i gdy zdat sobie sprawe, ze byliby w stanie da¢ mu na poczatek 20-30
procent, wiedziat, ze jest gotowy do uruchomienia kampanii.

Kampania: dzien 31-60

Oskar byt aktywny w mediach spotecznosciowych, promujac kampanie i czyniac jg widoczna. Okazato sie, Ze jego starania
o zdobycie finansowania i zwigzana z tym historia przyciagnety zainteresowanie lokalnych dziennikarzy i wspomniano o
nim rowniez w krajowym czasopismie handlowym.

Po kampanii: dzien 61-80

Oskar szybko osiggnat niemal 30 proc. zatozonego celu, w wiekszosci od 0sdb, ktére juz znaty jego i jego biznes, i ktdre
wiedziaty, ze rozpoczyna swojg kampanie. W ciggu mniej wiecej trzech tygodni osiggnat swoj cel. Zamiast angazowac wiecej
kapitatu — opcja, ktdrg rozwazat i planowat wczesniej — Oskar postanowit zakonczy¢ kampanie przed czasem i opuscic¢
platforme z pozytywnym wynikiem. Pierwszg rzeczg jakg zrobit byto podziekowanie wszystkim osobom zaangazowanym
w projekt i powitanie ich jako nowych wspétwtascicieli firmy. Wspotpracowat z platforma, ktéra posiadata wszystkie
systemy na potrzeby wydawania swiadectw udziatowych i zatatwiania innych formalnosci.
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Finansowanie spotecznosciowe w
oparciu o nagrody

W tej sekcji przedstawiono najwazniejsze kroki, jakie nalezy podja¢ w celu pozyskania finansowania
spotecznosciowego w oparciu o nagrody, oraz kilka bardziej szczegdétowych porad i wskazowek.
Uwaga! Proponowane kroki to tylko wytyczne. Kazdy z tych krokéw moze okazac¢ sie bardziej lub
mniej skomplikowany w zaleznosci od projektu, wielkosci zespotu oraz ilosci czasu, jaki jest sie w stanie

przeznaczyc.

Przygotowanie

Na poczatku kampanii finansowania spotecznosciowego nalezy sie poswieci¢ badaniu rynku finansowania
spotecznosciowego w oparciu o nagrody i przygotowywaniu oferty. Warto:

» przeanalizowac potencjalne platformy oraz ich oferty i warunki;
o upewnic sie, ze przepisy i wymogi prawne platformy i obszaru prowadzenia dziatalnosci sg zrozumiate;
» opracowac harmonogram i plan kosztow;

« zrozumiec¢ tendencje rynkowe poprzez przeanalizowanie wysokosci zobowigzan w biezacych kampaniach finansowania
spotecznosciowego i oczekiwan zwrotnych. Pomoze to okresli¢ poziom odniesienia dla prowadzonej kampanii;

» skontaktowac sie z platformami, ktdre scisle odpowiadajg potrzebom projektu;
» starannie przygotowac i sprawdzi¢ wszystkie dokumenty finansowe wymagane przez platforme;

» zacza¢ gromadzi¢ zainteresowanych za posrednictwem mediéw spotecznosciowych.

Tworzenie kampanii

Jesli zgtoszenie zostanie zaakceptowane przez platforme, nalezy przedstawi¢ historie projektu w przekonujacy sposadb,
za pomocg zrozumiatego opisu produktu lub ustugi. Nie jest to bynajmniej tatwe: zapewne warto zwrécic sie o komentarz
do znajomych i potencjalnych klientdw, aby mie¢ obraz swojej sytuacji. Istotne jest, aby przedstawi¢ historie projektu w
logiczny, lecz pasjonujacy sposdb, w formacie atrakcyjnym wizualnie i wciggajacym.

W kilku z najskuteczniejszych kampanii wykorzystano bardzo krotki (dwuminutowy lub krétszy) film. W takim materiale
nalezy wyraznie:

» powiedziec¢ co chce sie zrobic i dlaczego;

» przedstawic siebie i swoj zespot,

o pokazac w jaki sposéb wyda sie pozyskane srodki;

« w przypadku pozyskania srodkéw wiekszych niz kwota docelowa (tzw. stretch target), nalezy przedstawi¢, w jaki
sposéb dodatkowe fundusze zostang wykorzystane do dalszego rozwoju dziatalnosci.

Nagrody musza by¢ atrakcyjne; co najmniej jedna z nich musi by¢ unikatowa dla danej kampanii — powinno to by¢ cos,
co otrzymajg tylko inwestujacy w ten projekt. Warto przeanalizowac¢ inne kampanie dla inspiracji. Nalezy pamieta¢, ze
przedsprzedaz produktu jest juz dobrg nagroda dla spotecznosci inwestujgcej w projekt. Jest to trudniejsze, gdy spdtka
oferuje ustugi, a nie nowy produkt, lecz nalezy by¢ kreatywnym i wymysli¢ nagrode, ktéra spodoba sie spotecznosci i bedzie
tym, czego chce.
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Okres gromadzenia funduszy

W okresie gromadzenia funduszy nalezy by¢ aktywnym w kontaktach ze spotecznoscig zaréwno w internecie, jak i
poza nim. Kampania finansowania spotecznosciowego w oparciu o nagrody funkcjonuje najlepiej, jezeli konsumenci widzg
pasje osoby stojacej za projektem lub dziatalnoscia. Do projektu nalezy wnies¢ energie i entuzjazm.

Warto:

« motywowac spotecznos¢, dajac do zrozumienia, ze kampania jest aktywna; zachecac ich do udziatu i udostepniania
postéw swoim przyjaciotom;

« by¢ aktywnym w mediach spotecznosciowych, promujac kampanie i czyniac ja bardziej widoczng;
« rozmawia¢ z dziennikarzami na konferencjach, targach itp

« odpowiadac na pytania, propozycje i prosby o wyjasnienie.

Po kampanii

Jezeli udato sie zebrac potrzebne fundusze, nie mozna po prostu podjgc¢ srodkéw i kontynuowac dziatalnos¢, pozostaje
jeszcze wiele do zrobienia. W przypadku nieosiggniecia celu nie nalezy sie martwi¢. Mozna wyciagnac lekcje ze swoich
btedow i sprébowac ponownie.

Nalezy pamietac o tym, aby podziekowa¢ spotecznosci, ktdra wsparta projekt, i utrzymywac kontakt z tymi, ktérzy byli
szczegolnie zainteresowani produktem. Jezeli kampania nie zakonczyta sie sukcesem, nalezy poprosi¢ o wskazdwki, co
mozna poprawic.

Jezeli kampania zakonczyta sie sukcesem, nalezy sie upewni¢, ze mozliwe jest spetnienie obietnic dotyczacych
nagrod dla wszystkich darczyncdw w zatozonym czasie, tworzac harmonogram. Wreszcie nalezy pamieta¢ o dokonaniu
wszystkich czynnosci administracyjnych.

Pamietaj: Zamierzajgc prowadzi¢ przedsprzedaz produktu, niekiedy nalezy zarejestrowac sie jako podatnik
VAT. Mozna to sprawdzi¢ u wtadz lokalnych.
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Studium przypadku finansowania
spotecznosciowego opartego na
nagrodach

Designerskie lampy Karli

Kontekst

Karla jest projektantka z siedzibg w Pradze. Ostatnio skonczyta budowac¢ prototyp swojego designerskiego systemu
oswietlenia. Jest to niezwykle nowoczesna koncepcja wykorzystujgca materiaty z recyklingu, ktéra otrzymata wiele
pochwat na zesztorocznych targach designu w Mediolanie. Karla znalazta juz producenta, ktdéry opracuje gtéwne czesdi,
jak roéwniez niewielki zespét do montazu lamp, zapewnienia dostaw i instalacji. W sumie oznacza to, ze aby rozpocza¢
dziatalnos¢, Karla musi znalez¢ 41 tys. euro na pokrycie kosztéw w ciggu pierwszego pot roku. Biorgc pod uwage, ze za
kazdg z lamp chce dostac¢ 200 euro, musi sprzedac¢ 205 sztuk, aby pokry¢ koszty w pierwszych 6 miesigcach. Rozwazata
zwrdcenie sie do banku o kredyt, ale ze wzgledu na brak zabezpieczenia, niesptacony jeszcze kredyt studencki oraz
krotki okres prowadzenia dziatalnosci zdata sobie sprawe, ze nie spetnia podstawowych warunkdéw. Postanowita wiec
wyprébowac finansowanie spotecznosciowe.
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Planowanie: dzien 1-10

Karla poswiecita pierwszy tydzien na badanie rynku finansowania spotecznosciowego. Zebrata i czytata blogi i
artykuty na temat finansowania spotecznosciowego w oparciu o nagrody oraz wybrata i przeanalizowata interesujace
przyktady, ktére byty podobne do jej przypadku i odniosty sukces. Pod koniec tego tygodnia czuta, ze rozumie, co
to jest i co powinna zrobi¢. Produkt Karli zostat zatwierdzony i byt gotowy do wypuszczenia na rynek, a Karla juz
wczesniej przemyslata swojag koncepcje biznesowa i sprawy finansowe, wiec skupita sie na zrozumieniu spotecznosci
- swoich klientéw. Za posrednictwem mediow spotecznosciowych wyszukata osoby najbardziej wptywowe w jej
dziedzinie, szanowane postaci, ktére sledzi wiele oséb i ktére mogtyby pomdc udostepnic jej przekaz. Spedzita czas
rozmawiajac z nimi, wtgczajac sie do konwersacji i rozszerzajac grono przyjaciét i powigzan, tak aby miec silne
poparcie spotecznosci internetowej, kiedy bedzie gotowa rozpocza¢ kampanie. Zdecydowata sie na platforme z dobrg
reputacjg i odpowiednig grupg odbiorcéw, ale na ktérej w dalszym ciggu bedzie dobrze widoczna.

Tworzenie kampanii: dzien 11-25

Karla wiedziata, ze kampania ma kluczowe znaczenie dla powodzenia przedsiewziecia, wiec przyktadata duza wage
do starannego dopracowania swojej historii. Rozwazata ten aspekt oraz gtéwne przestania i nagrody (jedng z nich
byta sama lampa, zobowigzanie w wysokosci 200 euro).Karla wiedziata z analizy innych projektéw finansowania
spotecznosciowego, ze krotki film jest niezbedny, aby lepiej przekazac jej historie, wykazac jakos¢ projektu i pomdc
darczyncom poznac ja, jej zespot i etos firmy. Nagrata film przedstawiajacy jg w trakcie pracy nad konstrukcjg lampy
i stworzyta strone internetowg swojej dziatalnosci, aby mdc dodawac produkty i dalej je opisywac. Zorganizowata
rowniez wideokonferencje z doradca platformy, aby ta dokonata przegladu jej kampanii oraz zaproponowata
udoskonalenia, a takze aby sprawdzi¢ wszelkie kwestie techniczne lub prawne majace zastosowanie w Pradze. Karla
spedzita trzy tygodnie spotykajac sie z wieloma ludzmi i rozmawiajgc z nimi, prowadzac analizy i budujac wiezi
pomiedzy spotecznoscia a jej projektem. Kiedy uwazata, ze szum wokaét produktu byt wystarczajaco duzy, rozpoczeta
kampanie.

Kampania: dzieh 26-56

Kiedy tylko kampania wystartowata, Karla rozpoczeta prace nad kolejng dwumiesieczng fazg procesu finansowania
spotecznosciowego. Codziennie poswiecata jej czas, rozmawiata ze spotecznoscia, pokazujac, ze kampania jest
aktywna i zachecajgc do udziatu i udostepniania jej przyjaciotom. Rozmawiata z dziennikarzami i odkryta duze
zainteresowanie jej staraniami o zdobycie finansowania oraz w rezultacie — innowacyjnym produktem. Karla
otrzymywata od zainteresowanych oséb wiadomosci zawierajgce pytania, a takze uwagi proponujgce elementy, o
ktorych nie pomyslata, i inne zmiany. Wzieta to wszystko pod uwage i podziekowata kazdej z osob, ktore wystaty
sugestie, jako czes¢ jej staran, aby zadowoli¢ spotecznosc.

Po kampanii: dzien 56-70

Kampania Karli zadziatata i udato sie jej przekroczy¢ kwote docelowa, sprzedajac 145 lamp! Byt to ogromy sukces,
poniewaz nie tylko posiadata srodki wystarczajgce do rozpoczecia produkcji, utworzenia zapaséw oraz pokrycia
kosztow z trzech miesiecy, lecz takze byta w stanie sprzedac potowe zapasu lamp zanim jeszcze wyszty z fabryki.
Pierwszg rzeczg, jaka zrobita Karla, byto rozpoczecie procesu produkcji i podziekowanie wszystkim zaangazowanym
osobom. Nastepnie stworzyta harmonogram produkgji i poinformowata spotecznos¢, kiedy moga sie spodziewac
swoich lamp, oraz zaczeta zajmowac sie wszelkimi kwestiami administracyjnymi zwiazanymi z rozpoczeciem
prowadzenia biznesu. Jednak Karla nie zaprzestata interakcji ze spotecznoscia. Regularnie informowata o postepach
oraz korzystata z wiedzy specjalistycznej cztondw spotecznosci, kiedy miata pytania. Poniewaz z entuzjazmem
korzystali oni z jej produktdw, stali sie tez ich najlepszymi oredownikami, dziatajac jako platforma marketingowa i
PR-owa rozpowszechniajgca informacje i pomagajaca w sprzedazy jeszcze wiekszej ilosci lamp.
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Wiecej na temat finansowania spotecznosciowego

Finansowanie spotecznosciowe w Unii Europejskiej
http://europa.eu/rapid/press-release_ MEM0O-14-240_en.htm

Finansowanie spotecznosciowe w Zjednoczonym Krélestwie
http://crowdingin.com/what-we-mean-crowdfunding
http://www.fca.org.uk/consumers/financial-services-products/investments/...

Finansowanie spotecznosciowe we Francji
http://www.amf-france.org/Reglementation/Dossiers-thematiques/Epargne-et-prestataires/
Financement-participatif/Plateformes-de-financement-participatif---entr-e-en-vigueur-du-
dispositif-r-glementaire-le-1er-octobre-2014-.html

Finansowanie spotecznosciowe we Wtoszech
http://www.consob.it/main/trasversale/risparmiatori/investor/crowdfundin...

Przeglad finansowania spotecznosciowego
http://www.eurocrowd.org/category/facts-and-figures/about-crowdfunding/
http://www.bruegel.org/publications/publication-detail/publication/844-i...

Wiecej na temat platform finansowania spotecznosciowego

Przeglad platform finansowania spotecznosciowego we Francji
http://tousnosprojets.bpifrance.fr/

Przeglad platform finansowania spotecznosciowego w Zjednoczonym Krdlestwie
http://crowdingin.com/platforms/all/all#

Europejska sie¢ finansowania spotecznosciowego
www.eurocrowd.org

Unia Europejska a finansowanie spotecznosciowe

Komisja Europejska a finansowanie spotecznosciowe
http://ec.europa.eu/finance/general-policy/crowdfunding/index_en.htm

Parlament Europejski a finansowanie spotecznosciowe
http://epthinktank.eu/2014/05/08/crowdfunding-in-the-european-union/

ESMA a finansowanie spotecznosciowe
http://www.esma.europa.eu/news/Press-Release-Investment-based-crowdfunding-needs-
EU-wide-common-approach

EBA a finansowanie spotecznosciowe
https://www.eba.europa.eu/-/eba-recommends-convergence-of-lending-based-
crowdfunding-regulation-across-the-eu

Wiecej informacji na temat innych zrdédet finansowania dziatalnosci
gospodarczej

Portal Komisji Europejskiej na temat dostepu do finansowania
www.access2finance.eu

Europejska Sie¢ Przedsiebiorczosci udziela porad na temat unijnych programadw i
znalezienia partnerdw biznesowych
http://een.ec.europa.eu/
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