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Herr talman,

kommissionen vill tacka riksdagen for dess motiverade yttrande om kommissionens forslag
till Europaparlamentets och rddets forordning om samarbete mellan de nationella
myndigheter som ansvarar for genomdrivandet av konsumentskyddslagstifiningen
{COM(2016) 283 final}.

I enlighet med artikel 114.3 i fordraget om Europeiska unionens funktionssdtt (EUF-
Jfordraget) syftar forslaget till en hog konsumentskyddsniva. Hensyn tas till utvecklingen pa
konsumentmarknaderna bla. i fraga om digitalisering och globalisering av
affarsverksamheten, och forslaget torde bidra avsevdrt till malet att bygga upp en digital inre
marknad, vilket har stor betydelse for EU:s ekonomiska tillvdxt.

Det grdansoverskridande genomdrivandet av konsumentlagstifiningen maste bli smidigare och
effektivare och kunna hantera problem pa digitala marknader som inte dr uppdelade efier
nationsgrdnser. Graden av efterlevnad dr lag: enligt kommissionens skattningar, som bygger
pa resultat fran tillsynsmyndigheterna, asidosdtter 37 % av ndringsidkarna pa viktiga
konsumentmarknader pa ndtet EU:s konsumentlagstifining, vilket medfor merkostnader pa
770 miljoner euro om dret for konsumenterna'. Kommissionen sdtter ddarfor stort virde pa
riksdagens stod for forslaget. Sverige har alltid legat i framkant pa konsumentskyddsomrdidet
och det svenska stodet har ddrfor strategisk betydelse.

Kommissionen tar yiterst allvarligt pa riksdagens asikt att de nya befogenheter som
myndigheterna ska fa enligt forslaget, liksom det nya forfarande som kommissionen kan
anvdnda for gemensamma insatser mot utbredda évertridelser med en unionsdimension, inte
bor overskrida vad som krdvs for att na forslagets mal.

' Enligt konsekvensbeddmningen som atfoljer forslaget till forordning om konsumentskyddssamarbete,
SWD(2016) 164 final, 25.5.2016:
http://ec.europa.ew/consumers/consumer_rights/unfair-trade/docs/cpe-revision-proposal-impact-
assessment_en.pdf




Det bor forst och framst framhdllas att de foreslagna dtgdrderna bara avser situationer med
en grinsoverskridande dimension som medlemsstaterna inte kan hantera pa egen hand.
Dirfor  har  kommissionen noga  granskat  forslaget och den  dtfoljande
konsekvensbedomningen for att forvissa sig om att det dr helt forenligt med subsidiaritels-
och proportionalitetsprinciperna. Forslaget bygger pa den befintliga ramen, som infordes
2004 for att avhjdilpa begrdnsningarna i de nationella befogenheterna och skapa mojligheter
for nationella myndigheter att samarbeta och angripa konkreta problem sa att konsumenter
och ndringsidkare verkligen kan dra nytta av den inre marknaden. Nyheterna i detta forslag
omfattar endast de centrala inslag som krdvs for att modernisera samarbetet och anpassa det
till de digitala marknaderna, eftersom oversynen av forordningen ocksa dr ett viktigt initiativ
Jfor den digitala inre marknaden.

Forslaget paverkar inte medlemsstaternas frihet att vdlja det tillsynssystem som de finner
lampligt. Det foljer den grundliggande principen i den nuvarande forordningen som
Sdkerstdller att de behoriga myndigheternas minimibefogenheter Gverensstimmer med de
nationella konstitutionerna. Det dr och forblir medlemsstaternas sak att se till att dessa
befogenheter utovas i fullstindig overensstimmelse med de grundldggande rdttigheterna,
sdrskilt ndringsfriheten. Denna rdtt hindrar inte medlemsstaterna fran att vidta
tillsynsatgdrder for att hindra olagliga affirsmetoder pa deras territorium eller pd unionens
territorium. Proportionalitets- och nodvdindighetsprinciperna ligger redan nu till grund for
alla forvaltningsatgdrder mot sadana illegala metoder inom ramen for forordningen, och
forslaget dndrar inte pa detta. Medlemsstaterna har ocksa fortsdttningsvis mdjlighet att vilja
huruvida deras myndigheter ska utova sina nya befogenheter direkt pa eget ansvar eller efter
hdnvdndelse till domstol, beroende pa nationell praxis och de nationella systemens sdrdrag.

Forslaget att kommissionen ska avgora huruvida forutsdttningar foreligger for att genomfora
en insats mot utbredda overtridelser med en unionsdimension dr en praktisk ldsning pa
unionsnivd, eftersom kommissionen dr vdl ldmpad att snabbt, effektivt och enhetligt
kontrollera fakta som ror de flesta eller alla medlemsstater. Det dr ocksd den mest
resurseffektiva losningen, eftersom medlemsstaterna slipper gora denna bedomning som
istallet sker centralt. Slutsatsen att forutsdttningar foreligger foregriper inte resultatet av den
insats som medlemsstaterna mdste genomfora pa ett samordnat sctt. Enligt forslaget dr det
de nationella myndigheternas sak att utreda och bedéma om en grinsoverskridande
Overirddelse har dgt rum och besluta om lampligt forfaringssdtt i det enskilda fallet.
Forslaget garanterar att kommissionen kan bistd medlemsstaternas myndigheter med et
effektivt unionsomfattande forfarande sa att de kan fullgora sin skyldighet enligt artikel 291.1
i EUF-fordraget ait korrekt genomféra unmionslagstifiningen och dtgirda allvarliga
overtrddelser av denna lagstifining som omfattar flera linder. 1 sddana fall mdste
overtridelsernas grinsoverskridande karaktir beaktas.

Att se till ant fakta och eventuella overtridelser av unionslagstifiningen snabbt fors till de

nationella myndigheternas kdnnedom pdverkar inte de nationella myndigheternas oberoende,

och bedomningen av huruvida en metod utgor en évertridelse kvarstar helt i deras hénder.

Genom att  formellt underritta medlemsstaterna om sddana forhdllanden  fullgor

kommissionen enbart sin skyldighet enligt artikel 17 i fordraget om Europeiska unionen,

namligen att sdkerstalla tillimpningen av fordragen och av de dtgdrder som antagits med
2



tillimpning av fordragen, och bidrar pd sa sdtt till skyddet av konsumenternas ekonomiska
intressen i enlighet med artikel 169 i EUF-fordraget och artikel 38 i stadgan om de
grundldggande rdttigheterna.

1 bilagan finns nagra ytterligare fortydliganden om forslaget.

Kommissionen hoppas att dessa fortydliganden utgor svar pa riksdagens fragor och ser fram
emot att fortsdtta den politiska dialogen framdiver.

Med vanlig hdlsning
S

Carlos Moedas
Ledamot av kommissionen




BILAGA

Kommissionen har beaktat alla de fragor som riksdagen ndmner i sitt yttrande och lamnar
foljande fortydliganden.

Genomdrivandet av konsumentlagstifiningen i EU saknar den gemensamma grund som
behovs for att hantera dagens tekniska utmaningar. Enligt forslaget ska medlemsstaterna
Jorse de behoriga myndigheterna med den minimiuppsdttning befogenheter de behover for att
samarbeta snabbare och effektivare mot olagliga metoder, sdrskilt pa ndtet. En anpassning
av myndigheternas minimibefogenheter dr ndgot som inte kan uppnds genom individuella
atgdrder pd nationell niva utan mdste goras pd unionsniva, sa att myndigheterna kan
samarbeta pa grundval av befogenheter som dr enhetliga och forenliga med varandra. Utan
denna gemensamma grund kan oseridsa ndringsidkare utnyttia kryphdl genom att flytta till
medlemsstater vars myndigheter inte stdr rustade att ta itu med olagliga metoder.

Den foreslagna befogenheten att blockera eller stinga en webbplats dr en utékning av
befogenheten att stoppa overtridelser i den digitala miljén som dr nodvindig for att effektivt
atgarda olagliga metoder pa ndtet som vallar allvarlig konsumentskada, tex. att lura in
konsumenter i langvariga, kostsamma abonnemang eller underldta att leverera képta varor.
Den hdr befogenheten innebdr inte att material raderas, bara att det inte kan nds av
allmdnheten i situationer ddr det dr nédvindigt och proportionerligt for att hindra olagliga
metoder fran att dsamka konsumenterna ytterligare skada och dir mindre tvingande digdrder
inte skulle tjdna syftet (t.ex. om ndringsidkaren hdller sig undan och inte samarbetar med
myndigheterna). Om ndringsidkaren dr samarbetsvillig och vill avhjilpa overtridelsen, dr
naturligtvis sadana dtgdrder inte nédvindiga och bor inte tillgripas.

Den foreslagna befogenheten att kopa varor eller tiinster med dold identitet dr nédvindig
Jor att tillsynsmyndigheterna ska kunna inhdmta bevis péd att ndringsidkaren inte iakttar de
konsumentrdttigheter som gdller fire eller efter kip. Néringsidkare lockar ofta konsumenter
med iégonenfallande erbjudanden pd sina webbplatser, men ndr konsumenterna har bestqllt
tar ndringsidkaren ut omotiverade avgifter eller dsidosditter dngerritten. I enlighet med
skyddsdtgirderna i nationell processritt kommer denna befogenhet ocksd att anvindas
endast ndr det dr nédvindigt, proportionerligt och motiverat, t.ex. ndr bevis pa overtridelse
av dngerrdtten inte kan inhdmtas pd mindre tvingande sdtt sdsom genom ett provkop eller en
begdran om information.

Befogenheten att besluta om gottgirelse till konsumenterna eller dterbetalning av vinst dr en
Jorutsdtining for att rada bot pd den skada som vdllats genom grinsoverskridande
dvertrddelser, for att dGterstilla lika spelregler pd en marknad som snedvridits genom
otillborliga vinster och for att avskricka ndringsidkare som bedriver grinsoverskridande
verksamhet fran att begd eller dterfalla i grinsoverskridande overtridelser. Detta gdller
sdrskilt ndr overtridelsen leder till en forhillandevis liten skada for enskilda konsumenter
medan den totala skadan for konsumenterna dr betydande. I sddana fall krcivs offentliga
genomdrivandedtgdrder, eftersom mdnga konsumenter inte skulle inleda en process for
sadan gottgorelse, sdrskilt inte i ett mal med grénsoverskridande inslag.



