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Conseil, au Comité Économique et Social Européen et au Comité 
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Permettre la transformation numérique des services de santé et de soins dans le marché 
unique numérique; donner aux citoyens les moyens d'agir et construire une société plus 

saine 
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La Chambre des députés soutient en principe les initiatives de la Commission sur la 
transformation numérique des services de santé mais s'inquiète d'un certain nombre de 
problèmes tels que: l'exposition des données médicales au risque de chantage numérique 
(ransomware); l'inégalité d'accès à des services d'assistance de qualité en raison du fossé 
existant de compétences numérique entre les citoyens; le remplacement de la présence 
humaine par la robotisation des services médicaux; le risque de surcharger le personnel 
médical dans le processus de sélection et d'évaluation des données médicales pertinentes. 
Dans le même temps, la Chambre des députés recommande la mise en place de systèmes de 
sécurité alternatifs classiques pour assurer la résilience du système de soins de santé dans des 
circonstances exceptionnelles, telles que des catastrophes. 


