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Stimate domnule Presedinte,

Comisia ar dori sd mulfumeascd Senatului pentru opinia sa referitoare la propunerea de
regulament privind serviciile de livrare transfrontalierd de colete {COM(2016) 285 final}.

Serviciile de livrare de colete la preturi accesibile, eficiente §i fiabile sunt esentiale pentru
comertul electronic, insd, in prezent, costurile ridicate de livrare ii impiedicd adesea pe
operatorii de comert electronic cu amdnuntul si pe consumatori sd vanda §i sd cumpere mai
mult online. O livrare transfrontalierd la prefuri mai accesibile ar ajuta consumatorii sd
obtind o ofertd mai bund §i le-ar permite sa aleagd dintr-o gamd mai largd de produse. De
asemenea, ar sprijini eforturile operatorilor de comert electronic cu amdnuntul de a atrage
noi consumatori §i de a crea un numdr mai mare de oportunitdfi de afaceri pentru furnizorii
de servicii de livrare de colete.

Propunerea reprezinid o mdsurd specifica pentru imbundtdtirea serviciilor de livrare de
colete, care completeazd eforturile intr-un sens mai larg ale Comisiei de punere in aplicare a
strategiei privind piata unicd digitald’ §i de facilitare a comertului electronic transfrontalier.
Pornind de la Directiva privind serviciile postale’, aceastd propunere ar oferi autoritdtilor
de reglementare acces la datele de care au nevoie pentru a monitoriza piefele serviciilor de
coletdrie transfrontaliere si a verifica in ce mdsurd preturile sunt accesibile. Comisia ar dori
sd sublinieze faptul cd aceastd propunere ar introduce mdsuri privind transparenfa
preturilor, nu o reglementare a preturilor.

Comisia salutd sprijinul la nivel general din partea Senatului §i ia act de ingrijordrile
exprimate cu privire la definifiile din propunere, la domeniul de aplicare a serviciului
universal, la o posibild eludare a criteriile de exceptare si cu privire la informatiile
confidentiale. Drept rdspuns la aceste preocupdri, Comisia ar dori sd aducd in atenfia
Senatului anexa atasatd.

' COM(2015) 192 final.
*JO L 15,21.1.1998, p. 14-25, modificata in 2002 si 2008.



Precizdrile de mai sus si din anexd se bazeazd pe propunerile initiale prezentate de Comisie
si aflate in prezent in procesul legislativ in care sunt implicate atdt Parlamentul European,
cdt i Consiliul, in cadrul acestuia din urmd fiind reprezentat si Guvernul Romdniei.

Comisia sperd cd aceste clarificdri rdspund chestiunilor ridicate de Senat §i asteaptd cu
interes continuarea in viitor a dialogului nostru politic.

Cu deosebitd consideratie,

\

[

Frans Timmermans
Prim-vicepresedinte

ieta Bienkowska
embru al Comisiei



ANEXA

Comisia a analizat cu atentie fiecare dintre chestiunile ridicate de Senat in opinia sa si are
pldicerea de a oferi urmdtoarele clarificari.

In ceea ce priveste definitiile din propunere:

Definitiile din propunere sunt coerente cu cele din Directiva privind serviciile postale. La
articolul 2 din directivd trimiterile de corespondentd, cdrti, cataloage, ziare, periodice §i
colete postale sunt definite drept ,, trimiteri postale”. Glosarul Comisiei cu statistici privind
serviciile postale® clarificd faptul cd termenul , servicii postale” se referd la operatiunile
postale si la serviciile de curierat, de curierat expres si de coletdrie.

Directiva privind serviciile postale nu contine o definitie a coletului (sau a coletului postal).
O definitie a unui colet (sau a unui pachet) care se referd la continut ar fi imposibil de
aplicat in practicd intrucdt, in principiu, operatorilor postali li se inferzice deschiderea
trimiterilor postale pentru, de exemplu, a distinge intre o trimitere care confine mdrfuri sau
un set de ziare sau de cataloage. Anexa la propunere stabileste prin urmare o definitie bazatd
pe dimensiuni si greutate, care este, de asemenea, o abordare identificatd in acordurile
internationale in vigoare ale Uniunii Postale Universale. , Scrisorile” care intrd in domeniul
de aplicare al anexei trebuie sd aibd o lungime, Idtime si addncime combinate de maximum
900 mm si dimensiunea cea mai mare a acestora nu trebuie sa depdseasca 600 mm, iar cea
mai micd sd fie de cel putin 200 mm.

Glosarul Comisiei cu statistici privind serviciile postale defineste ,,un serviciu de trimitere
postald universald a unei scrisori” drept o trimitere adresatd, in forma finald in care trebuie
transportatd de cdtre un furnizor de servicii postale autorizat. Printre acestea se pot numdra:
trimiterile de corespondentd, de scrisori si cdrti postale obisnuite si de scrisori adresate in
masd (dacd sunt incluse in serviciul universal); alte trimiteri postale de scrisori (adresate),
inclusiv de documente imprimate (in general cu o greutate mai micd decdt coletele), cum ar fi
materiale tipdarite (jurnale, ziare, cataloage, publicatii periodice) si alte trimiteri specifice (si
anume cecograme §i, dupd caz, in serviciile nationale, esantioane de mdrfuri, trimiteri
..fonopost”). Pachetele mici care contin mdrfuri cu sau fdrd valoare comerciald sunt incluse
in aceastd definitie a unei scrisori in tdrile in care pachetele mici sunt parte a circuitului de
scrisori, in timp ce trimiterile si coletele neadresate sunt excluse.

Glosarul Comisiei cu statistici privind serviciile postale defineste ,, coletele obisnuite” drept
trimiteri care confin in mod normal mdrfuri si care sunt trimise de wun serviciu
standard/obisnuit, adicd non-expres §i non-curier si sunt transportate de cdtre furnizorul de
servicii universale desemnat sau de alfi operatori postali. Coletele sunt distincte fatd de
trimiterile de scrisori §i, respectiv, de transportul de marfd, avdnd in vedere limitele
inferioare si superioare ale greutdtii si dimensiunilor.
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In ceeq ce priveste serviciile universale:

Conform indicatiilor Senatului din opinia sa, lista serviciilor prevdzute in anexa propunerii
nu poate exceda sfera serviciului universal din unele state membre. Directiva privind
serviciile postale este o directivi-cadru, ceea ce inseamnd cd statele membre dispun de o
largd marjd de apreciere cu privire la ce includ in sfera serviciului universal. In consecintd,
existd diferente intre statele membre in aceastd privinfd. De exemplu, in unele state membre
toate coletele de serviciu universal sunt urmdrite, in timp ce in altele nu este urmdrit niciun
colet de serviciu universal. Anexa la propunere nu face deci nicio trimitere la faptul cd aceste
colete constituie sau nu o parte a serviciului universal i sunt, in schimb, definite pe categorii
de produse — standard, inregistrate §i urmdrite. Intr-adevar, pentru ca mdsura privind
transparenta preturilor sd fie eficace, este esential ca prefurile indicate sd fie comparabile §i,
prin urmare, acestea nu ar trebui sd fie limitate la serviciul universal din fiecare stat
membru.

In ceea ce priveste exceptarea de la cerintele de raportare:

In timp ce este important ca autoritdfile de reglementare sd detind date referitoare la piefele
serviciilor de coletdrie transfrontaliere, sarcinile administrative pentru intreprinderile cele
mai mici ar trebui sd fie reduse la minimum. Intrucdt furnizorii de livréri utilizeazd o serie de
contracte de muncd, acestia ar fi exceptati de la obligatia de a furniza informatii cdtre
autoritdtile de reglementare in cazul in care au mai putin de 50 de angajati si sunt stabiliti
intr-un singur stat membru. Prin urmare, intreprinderile mai mari ar intra in domeniul de
aplicare a cerintelor, indiferent de forma contractuald pe care o utilizeazd pentru forta lor de
muncd.

Comisia este congtientd de faptul cd furnizorii de servicii de livrare de colete utilizeazd o
serie de forme juridice de angajare a fortei de muncd. Articolul 3 alineatul (3) litera (b) din
propunere stabileste, prin urmare, cd furnizorii de servicii de livrare de colete ar trebui sd
prezinte autoritdfilor de reglementare , numdrul de persoane care au lucrat pentru furnizor
si care au fost implicate [...] in furnizarea de servicii de livrare de colete”, cu scopul de a se
acoperi gama de contracte care ar putea fi utilizate. In plus, in considerentul 10 se
precizeazd cd pragul ar trebui sd se bazeze pe numdrul de persoane care lucreazd pentru
Surnizorul de servicii §i care sunt implicate in furnizarea de servicii de livrare de colete.

In ceea ce priveste informatiile confidentiale:

Informatiile care ar urma sd fie solicitate in temeiul propunerii se limiteazd la ceea ce se
solicitd de cdtre autoritdfile de reglementare pentru a monitoriza evolutia pietei serviciilor
de livrare de colete §i pentru a evalua accesibilitatea anumitor preturi. Ar urma sd fie
publicate numai datele neconfidentiale privind piata §i o versiune neconfidentiald a evaludrii

accesibilitatii preturilor, pentru a se proteja informatiile sensibile din punct de vedere
comercial, cum ar fi ratele terminale.

In ceea ce priveste perioada de timp pentru prelucrarea informatiilor:

Datele au fost stabilite pentru a se ajunge la un echilibru intre rezervarea unui timp suficient
pentru autoritdfile de reglementare nationale si societdtile de livrare de colete pentru a



compila informatiile si evitarea intdrzierilor. Coerenta acestora este analizatd in prezent de
cdtre colegislatori pentru a se asigura cd indeplinesc integral acest obiecltiv.

In ceea ce priveste accesul transfrontalier nediscriminatoriu (articolul 6):

Asigurarea unui acces nediscriminatoriu prevdzutd la articolul 6 este, in mare mdsurd, o
codificare a principiilor analizate in decizia Comisiei privind renotificarea REIMS II !
(., decizia privind REIMS II") si in comunicarea sa intitulatd ,, O foaie de parcurs pentru
realizarea pietei unice in domeniul livrarii de colete: Consolidarea increderii in serviciile de
livrare si incurajarea vanzarilor online”. In decizia privind REIMS 11 s-a subliniat faptul cd
dispozitiile actualului articol 101 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene si ale
articolului 53 alineatul (1) din Acordul privind Spatiul Economic European nu se aplicau in
cazul REIMS II de la 1 ianuarie 2002 pdnd la 31 decembrie 2006, sub rezerva respectdrii
anumitor conditii, si anume acces de nivel 3 intre pdrtile la REIMS II si accesul
nediscriminatoriu al tertilor la cheltuielile terminale si conditiile REIMS II. Condifia de
acces nediscriminatoriu al tertilor la cheltuielile terminale ale REIMS II impunea ca fiecare
parte la REIMS II sd furnizeze oricdrui operator postal terl, care este in concurenfd cu
partile le REIMS II pentru furnizarea de servicii postale fransfrontaliere pentru trimiteri care
pleacd in orice altd tard REIMS 11, servicii de livrare a postei transfrontaliere care soseste in
tara sa la cheltuieli terminale §i in conditii care sd nu fie discriminatorii in raport cu cele pe
care pdrtile la REIMS I le oferd partii (pdrtilor) la REIMS II in tara de unde se face
trimiterea. Foaia de parcurs a stabilit cd solutiile pentru imbundtdtirea interoperabilitdtii
refelei ar trebui sd se bazeze pe standarde si infrastructuri deschise, precum si pe un acces
nediscriminatoriu la acestea. In plus, o mai bund utilizare a refelelor existente de furnizori de
servicii universale ar putea contribui la reducerea costurilor medii si la sustinerea retelelor
Jurnizorilor de servicii universale in zonele rurale.

* Cazul COMP/C/38.170.
* COM(2013) 886 final.



