Parlamentul Romaniei
Senat

Bucuresti, 22 aprilie 2013

OPINIA
Senatului Romaniei privind documentul european de consultare CARTE VERDE
asupra practicilor comerciale neloiale din cadrul lantului de aprovizionare intre

intreprinderi cu produse alimentare si nealimentare in Europa

COM (2013) 37 final

Plenul Senatului Romaniei, in temeiul dispozitiilor art. 67, art. 148 alin. (2) si alin. (3) din
Constitutia Romaniei, republicatd, si Protocolului (nr.1) anexat Tratatului de la Lisabona, de
modificare a Tratatului privind Uniunea Europeana si a Tratatului de instituire a Comunititii
Europene, ratificat prin Legea nr. 13/2008, avand in vedere PUNCTUL DE VEDERE
COMUN al Comisiei pentru Afaceri Europene si al Comisiei economice, industrii si
servicii, adoptd urmatoarea

OPINIE:

Cartea Verde privind practicile comerciale neloiale din cadrul lantului de
aprovizionare intre intreprinderi cu produse alimentare si nealimentare in Europa - COM
(2013) 37 final vizeaza lanful de aprovizionare B2B (business-to-business) cu produse
alimentare §i nealimentare, definit ca lanful de tranzactii care au loc intre intreprinderi sau
intre Intreprinderi i autorititile publice in scopul distributiei de bunuri destinate in principal
publicului larg pentru consum sau uz personal sau casnic.

Documentul confine o evaluare preliminard §i vizeazd obtinerea mai multor
informatii §i opinii cu privire la posibilele probleme generate de practici comerciale neloiale
in relatiile de-a lungul lantului de aprovizionare B2B (business-to-business) cu produse
alimentare si nealimentare, la asigurarea aplicirii eficiente a normelor nafionale existente
care vizeazd combaterea practicilor comerciale neloiale si la impactul practicilor comerciale
neloiale asupra pietei unice.

Obiectivul Carfii Verzi este de a lansa o consultare cu partile interesate cu privire la
aceastd analizd, In scopul de a culege informatii §i, dacd este cazul, de a identifica
eventualele masuri care ar trebui intreprinse in viitor pentru a aborda aceast problema.

Membrii Comisiei pentru Afaceri Europene si ai Comisiei economice, industrii si
servicii, au examinat Cartea Verde si au raspuns la 17 intrebari din 25, tindnd cont de analiza
documentului european §i de punctele de vedere ale Ministerului Afacerilor Externe,
Asociatiei Marilor Retele Comerciale din Roménia §i Consiliului Concurentei, dupa cum
urmeaza :

2.1. Conceptul de practici comerciale neloiale



1) Sunteti de acord cu definitia de mai sus a PCN?

Da. Conform documentului supus atentiei, practicile comerciale neloiale sunt practici ce se
abat in mod vadit de la buna conduitd comerciald $i sunt contrare bunei-credinte si
corectitudinii necesare desfasurdrii unui act comercial.

2) Conceptul de PCN este recunoscut in statul dumneavoastrda membru? Daci da, v3 rugdm
sd explicati In ce mod.

Conceptul de practici comerciale neloiale este recunoscut in Roméania prin Legea nr.
32172009 privind comercializarea produselor alimentare care prevede si evidentiaza aspecte
care se regdsesc in documentul transmis si care pot fi inserate in categoria PCN, respectiv
legea interzice comerciantilor:

- sd solicite §i sa incaseze de la furnizor plata de servicii care nu au legitura directd cu
operafiunea de vinzare;

- sa solicite si sd incaseze de la furnizor plata unor servicii legate de extinderea retelei de
distributie a comerciantului, amenajarile spatiului de vinzare ale comerciantului sau de
operatiunile si evenimentele de promovare a activitatii si imaginii comerciantului;

- s solicite furnizorului sd nu vanda altor comercianti aceleasi produse la un cost de achizitie
mai mic sau egal cu cel care a achizitionat produsele respective.

In legislatia romaneasca in vigoare, conform art.1 din Legea nr.11 din 29 ianuarie 1991
privind combaterea concurentei neloiale, comerciantii sunt obligati sa 1si exercite activitatea
cu buni credinfd, potrivit uzantelor cinstite, cu respectarea intereselor consumatorilor si a
cerintelor concurentei loiale. Legea nr.11/1991 privind combaterea concurentei neloiale, in
forma sa actuald, contine prevederi referitoare doar la aspectele legate de relatia
intreprindere-salariat sau divulgare de secrete comerciale ori afirmatii ingeldtoare in legatura
cu activitatea intreprinderilor.

3) In opinia dumneavoastri, conceptul de PCN ar trebui si fie limitat la negocieri
contractuale sau ar trebui sd includa si etapele precontractuale si/sau post-contractuale?

Conceptul PCN ar trebui sa includa si etapele precontractuale gi/sau post-contractuale.

4) In ce stadiu al lantului de aprovizionare B2B in sectorul comerfului cu amanuntul pot
apdrea PCN?

Acestea pot aparea in orice stadiu al lantului de aprovizionare B2B (business-to-business) cu
produse alimentare si nealimentare si sunt de obicei unul din efectele asimetriei puterii de
negociere dintre pértile participante la tranzactii.

5) Ce pérere aveti despre conceptul ,,factor teama”? Sunteti de acord cu evaluarea de mai sus
pe aceastd tema? Va rugdm sa explicati.

Da, suntem de acord cu evaluarea ficutd de Comisie. Partea mai vulnerabild se teme de
incetarea relatiilor comerciale in cazul in care ar depune plangere. Din pacate datorita acestui
»factor teama” scade probabilitatea ca astfel de plangeri s apara §i este, prin urmare, unul
dintre cele mai importante aspecte care trebuie examinate atunci cand se evalueazi caracterul
adecvat al unui mecanism de aplicare.

2.3. Efectele potentiale ale practicilor comerciale neloiale



6) Din experienta dumneavoastrd, In ce masura i cit de des apar PCN in sectorul alimentar?
In ce stadiu al relatiilor comerciale apar aceste practici si cum se manifesta ele?

S-a constatat, in urma investigatiei pe sectorul retail alimentar, ca PCN pot aparea pe toate
segmentele lantului de aprovizionare.

In ceea ce priveste furnizorii marilor lanturi de magazine, s-a constatat la acel moment faptul
cd un segment de 30-35% dintre acestia resimte efectele unei puteri de negociere inferioare
in raport cu acesti retaileri, in timp ce restul considera, generic, ca beneficiaza de o putere de
negociere medie.

Majoritatea furnizorilor chestionati au apreciat calitatea relatiilor comerciale cu cei mai
importanfi retaileri ca fiind cel putin acceptabili (83%).

Astfel, ca urmare a puterii de negociere sporite in raport cu unii dintre furnizorii lor, unele
lanturi de magazine sunt acuzate ca nu au returnat contravaloarea unor taxe de raft, in cazul
unor delistari, cd solicita anual modificarea clauzelor contractuale, cel mai adesea, in sensul
cresterii anumitor retributii din partea furnizorilor, cd refuzi si modifice clauzele
contractuale la cererea furnizorilor, au o atitudine inflexibila, intirzie plata facturilor,
delisteaza in mod nerezonabil, blocheaza livrarile fard a rambursa taxele de intrare sau de
listare platite sau ca solicita discount-uri retroactive.

7) Existd PCN si in sectoarele de comercializare cu amanuntul a produselor nealimentare?
Daca da, vd rugdm si prezentati exemple concrete.

Pot exista PCN si in sectoarele de comercializare cu amanuntul, respectiv in orice sector
unde intervine o anumitd asimetrie a puterii de negociere intre parti.

9) PCN afecteazd consumatorii (de exemplu, influentand preturile, gama de produse sau
inovarea)? Vi rugdm si prezentati exemple concrete si, in masura posibilititilor, si
cuantificati acest impact.

Practici comerciale neloiale care au afectat consumatorii au fost identificate in sectorul
comercializarii laptelui. S-a constatat ci producitorii romani de lapte se gisesc intr-o pozitie
defavorabila din punct de vedere al puterii de negociere, deoarece incheie contracte de
livrare in mod individual §i nu defin actiuni in cadrul industriei din aval, reprezentati in cazul
de fata de industria de procesare.

Pentru reducerea asimetriei intre puterea de negociere a fermierilor i cea a procesatorilor, o
solutie ar putea fi reprezentatd de incurajarea formelor asociative pe segmentul productie, cu
respectarea prevederilor legii concurentei, dar si realizarea unui contract cadru care si evite
clauzele dezavantajoase pentru fermieri.

10) PCN au un impact asupra comertului transfrontalier din UE? PCN duc la fragmentarea
pietei unice? Dacd da, vd rugdm si explicati in ce masurd PCN au un impact asupra
capacitatii societdtii dumneavoastra de a efectua tranzactii transfrontaliere.

Practicile comerciale neloiale pot avea un impact negativ asupra schimburilor comerciale
transfrontaliere si pot impiedica buna functionare a pietei unice.

Furnizorii pot fi reticenti la ideea de a lucra cu comercianti cu amanuntul din striinitate de
teamd de a nu fi victime ale unor practici comerciale neloiale. Cu toate acestea, indiferent de
acesti factori, PCN poate impiedica dezvoltarea relatiilor transfrontaliere, in principal din
cauza dificultafii de pune in aplicare normele care le reglementeazi intr-un context
transfrontalier.



3.2. Protectia impotriva practicilor comerciale neloiale la nivelul UE

11) Cadrele de reglementare/autoreglementare instituite la nivel national permit o abordare
suficientd a PCN in unele state membre?Daci nu, de ce?

12) Lipsa unor cadre nationale specifice de reglementare/auto-reglementare pentru
combaterea PCN este o problema in statele in care acestea nu existi?

Cadru de reglementare existent nu cuprinde toate practicile amintite in documentul transmis
de Comisia Europeana.

In Romania, autoritatea nationald competentd a avizat Codul de bune practici in sectorul
alimentar si, ulterior, a transmis punctele sale de vedere asupra Legii nr.321/2009 privind
comercializarea produselor alimentare prin care acest Cod a fost transpus in legislatia
nationald. S-a sustinut faptul ca este esential ca, prin aplicarea Codului, si nu se creeze o
platforma de schimb de informatii care si faciliteze transferul de date sensibile din punct de
vedere concurential in raporturile dintre semnatari.

15) Reglementdrile in domeniul PCN, acolo unde existd, au un impact pozitiv? Exista
posibile dezavantaje/preocupdri legate de introducerea unor reglementiri in domeniul PCN,
de exemplu prin impunerea unor restricfii nejustificate ale libertatii contractuale? Vi rugam
sa explicati.

La aproximativ un an de la intrarea in vigoare a Legii nr.321/2009, autoritatea nationala
competentd a analizat impactul aplicarii  prevederilor acesteia in relatia
producitori/distribuirori si retaileri/achizitori si a constatat urméitoarele:

- afectarea cash flow-ului la nivel de retail — retailerii au sustinut ¢ au intimpinat probleme
datorate termenelor de plata fixe si scurte stabilite de lege;

- diminuarea valorii comenzilor §i, in acelasi timp, cresterea numirului de comenzi cu
valoare mai micd, ceea ce a condus la cresterea costurilor logistice;

- afectarea stocurilor si probleme cu oferta de produse citre consumatori — datorate
comenzilor mai mici facute cétre furnizori;

- unii dintre producétori/distribuitori considerau ci ,,taxele din retail” ce urmau a fi eliminate
conform Codului de bune practici vor fi inlocuite sau redenumite si, ca atare, efectele in piata
vor fi inexistente.

Opinia generala a actorilor din piata cu referire la impactul Legii nr.321/2009 a fost aceea ci
nu se poate observa un impact concret al acestor reglementiri, ¢i acestea nu au condus la
diminuarea condifiilor generale suportate de furnizori sau la reducerea prefurilor pentru
consumatori.

Reglementarile nationale si europene existente in materie de concurenti si concurenti
neloiald sunt menite sd vegheze la mentinerea unui mediu concurential normal, insi nu
trebuie ignorat principiul libertdfii contractuale a relatiilor dintre intreprinderi, care s-au
constituit in scopul realizérii de profit.

4.2. Mecanisme de aplicare la nivelul UE

16) Exista discrepante semnificative in tratamentul juridic aplicat PCN 1intre statele membre?
Dacd da, impiedicd aceste discrepante comertul transfrontalier? V& rugim si prezentati

exemple concrete si sd cuantificati impactul, in méasura posibilitatilor.

Chiar daci s-a mentionat problema practicilor comerciale neloiale in contextul mai multor
initiative recente, nu existd deocamdatd un cadru de reglementare specific la nivelul UE
pentru combaterea practicilor comerciale neloiale din cadrul lantului de aprovizionare B2B
cu produse alimentare §i nealimentare.



17) In cazul in care existd efecte negative, In ce misurd o abordare comuni la nivelul UE
privind asigurarea respectarii legii ar trebui sa trateze aceastd problema?

Nu au fost identificate efecte negative.
5.8. Caracteristicile comune ale PCN

19) Lista de mai sus cuprinde detalii privind cele mai importante PCN? Exista si alte tipuri
de PCN?

In cadrul investigatiei derulate pe piata de retail alimentar au fost identificate anumite
comportamente care pot fi integrate in cadrul conceptului PCN, acestea fiind:

-nereturnarea contravalorii unor taxe de raft, in cazul unor de-listiri,

-solicitarea anuala a modificarii unor clauze contractuale, cel mai adesea, in sensul cresteril
anumitor retributii din partea furnizorilor,

-refuzul de a modifica clauze contractuale,

-Intérziere la plata facturilor,

-de-listari nerezonabile,

-blocarea livrarilor, fara a rambursa taxele de intrare sau de listare platite,

-solicitari de discounturi retroactive,

-returnarea unor produse cétre furnizor atunci cind acestea nu se vindeau.

20) Crearea unei liste de PCN interzise ar putea fi un mijloc eficient de a solutiona aceasta
problemd? O astfel de listd ar trebui sa fie actualizatd in mod regulat? Exista si alte solutii

posibile?

Da, ar fi utila o lista a practicilor comerciale neloiale interzise, dar nu este o solutie pentru
eliminarea definitiva a acestei probleme.

23) Ar trebui ca eventualele bune practici de mai sus si fie incluse intr-un cadru la nivelul
UE? Aceasta abordare ar prezenta vreun dezavantaj?

Da, ar trebui incluse intr-un cadru legislativ unitar la nivel European.

In urma dezbaterilor, membrii comisiilor au apreciat cd sunt necesare norme juridice care sa
sanctioneze actele de concurentd neloiald, pentru ca politica privind concurenta sa fie una
completa si eficientd, dezideratul constituindu-1 asigurarea unui mediu concurential onest

ntre operatorii economici, in acord cu interesele consumatorilor.

Opinia se transmite cétre institutiile europene .

PRESEDINTELE SENATULUI
George Crin Laurentiu ANTONESCU

Bucuresti, 22 aprilie 2013



