COMMISSIONE EUROPEA

Bruxelles, 28.04.2017
C(2017) 2534 final

On. Laura BOLDRINT

Presidente della Camera dei Deputati
Piazza Montecitorio

00100 Roma (lialia)

Signora Presidente,

la Commissione desidera ringraziare la Camera dei Deputati per il parere espresso in merito
alla proposta di regolamento sulla cooperazione tra le auiorita nazionali responsabili
dell esecuzione della normativa che tutela i consumatori {COM(2016) 283 final).

La Commissione apprezza il generale sostegno espresso dalla Camera dei Deputati per
I"applicazione transfiontaliera della normativa e per la revisione del regolamento.

Come previsto dall ‘articolo 114, paragrafo 3. del trattato sul funzionamento dell Unione
europea (TFUE), la proposta si basa su un livello di protezione elevato dei consumatori e
prende in considerazione i nuovi sviluppi nei mercati al consumo. che comprendono la
digitalizzazione e la globalizzazione delle pratiche commerciali. La proposta dovrebbe
contribuire in modo sostanziale a soddisfare ['ambizione di sfruttare il potenziale del
mercato unico digitale, che costituisce una priorita per la crescita economica dell 'Unione.

L applicazione transfrontaliera della normativa a tutela dei consumatori deve diventare pitt
agile, efficiente e in grado di rispondere alle sfide dei mercati digitali - che non conoscono
confini nazionali. Il tasso di osservanza delle norme ¢ basso: le stime della Commissione
indicano che il 37% degli operatori nei principali mercati al consumo online non rispettano
le leggi dell’Unione a tutela dei consumatori, generando un danno pari a 770 milioni di EUR
all'anno per i consumatori'.

La proposta assicura che la Commissione sia in grado di assistere le autoritd degli Stati
membri tramite una procedura efficiente a livello unionale che consenta loro di adempiere
agli obblighi di cui all'articolo 291, paragrafo 1. del TFUE sulla corretta attuazione della

Secondo la valutazione d’impatto che accompagna la proposta, SWD(2016) 164 final. del 25.5.2016:
http://eur-lex.europa.euw/legal-
content/IT/TXT/PDF/2uri=CELEX:52016SC0165&qid= 1 491383543287 & from=1T.




normativa dell'Unione, e di affrontare le infrazioni gravi che coinvolgono piii di un paese.
Garantire che le circostanze e le eventuali violazioni della normativa dell Unione siano
prontamente portate all'attenzione delle autorita competenti in ogni Stalo membro
interessato non pregiudica in alcun modo ['indipendenza delle autorita nazionali, e la
decisione riguardo al fatto che una pratica costituisca o non costituisca un'infrazione é
completamente a loro discrezione. Anche nel caso di Stati membri caratterizzati da una
rigorosa esecuzione della normativa, quando effettuano una transazione transfrontaliera (sia
fisica sia online) i consumatori dovranno comunque essere profelti aitraverso un'esecuzione
della normativa altrettanto rigorosa anche negli altri Stati membri coinvolti dalla
fransazione.

Confidando che i chiarimenti forniti rispondano alle osservazioni formulate nel parere. la
Commissione auspica di poter continuare in futuro il dialogo politico con la Camera dei
Deputati.

La preghiamo di accogliere, signora Presidente, i sensi della nostra pii alta stima.
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Frans Timmermans Andrus Ansip
Primo vicepresidente Vicepresidente



