EVROPSKA KOMISE

V Bruselu dne 14.1.2014
C(2014) 16 final

ViZeny pane predsedo,

Komise by chtéla podékovat Sendtu za jeho stanovisko k ndvrhu narizeni Evropského
parlamentu a Rady o zméné narizeni (ES) ¢. 261/2004, kterym se stanovi spolecnd pravidla
ndhrad a pomoci cestujicim v letecké dopravé v pFipadé odepreni ndstupu na palubu, zruseni
nebo vyznamného zpoZdéni leti, a narizeni (EHS) ¢. 2027/97 o odpovédnosti leteckého
dopravce pri letecké dopravé cestujicich a jejich zavazadel(COM(2013) 130 final).

Komise by se rdda vyjddrila k Fadé specifickych pFipominek vznesenych Sendtem.

Pracovné prdvni spory a predletovd prohlidka na seznamu mimorddnych okolnosti

Ndvrh definuje ,,mimorddné okolnosti“ v souladu s rozhodnutim Evropského soudniho dvora
ve véci C-549/07 (Wallentin-Hermann), tj. jako uddlost, jenZ svou povahou ani piivodem neni
viastni béZnému vykonu Cinnosti dotéeného leteckého dopravce a je mimo jeho skutecnou
kontrolu.

Pokud jde o pracovné prdvni spory, 14. bod odivvodnéni stdvajiciho narizeni (ES) ¢
261/2004 ji zahrnuje stdvky mezi mimofddné okolnosti, které postihuji provoz provozujiciho
leteckého dopravce.

Aby leteckd spolecnost neplatila ndhradu, musi prokdzat, Ze zpoZdéni pFi pFiletu/zrusent letu
bylo zpiisobeno mimorddnymi okolnostmi a Ze tomuto zpoZdéni/zrusent letu by nebylo moiné
zabrdnit, i kdyby byla pFijata vSechna pFiméfend opatieni (dvoji test). Z tohoto ditvodu by v
ndvrhu Komise stdvka automaticky neznamenala osvobozeni od ndhrady: letecky dopravce
také musi prokdzat, Ze prijal vesSkerd priméfend opatieni, kterd mohl v souvislosti se stdvkou
DFijmout, aby zabrdnil zpoZdéni ¢i zruSeni letu.

Pokud jde o technickd selhdni zjisténd béhem predletové prohlidky, ndvrh Komise potvrzuje
ndzor Sendtu, Ze tyto by nemély byt povaZovdny za mimorddné okolnosti.
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Komise by také chtéla pFipomenout, Ze mimoFddné okolnosti mohou vést pouze k osvobozeni
od ndhrady, av§ak pomoc (nap¥iklad pFesmérovdni, strava &i obéerstvent a v pFipadé potieby
ubytovdni) musi byt zajisténa za vsech okolnosti.

Vyjasnénim pojmu ,, mimofddné okolnosti“ ndvrh zvySuje jistotu leteckych spolecnosti i
cestujicich, pokud jde o okolnosti, za kterych je ndhrada odekdvana.

Mezni lhiita pro ods§kodnéni

Komise navrhla zménit mezni Ihity pro ndhrady za zpoZdént letu s cilem zohlednit jejich
Jinanéni disledky pro letecké dopravce a zabrdnit nepriznivym vedlejsim udinkiim pro
cestujici, jako je napfiklad zruSeni letii nebo zvySené ceny letenek.

Stavajici ndhrada za zpozZdéni delsi neZ 3 hodiny vychdzi z rozsudku Evropského soudniho
dvora (pFipad Sturgeon C-402/07). Komise navrhla zvysit mezni Ihiitu pro ndhradu ze 1¥i na
DPét hodin pro vSechny lety uvnité EU a pro viechny lety mimo EU, které jsou kratsi nez 3 500
km. Pro dalkové lety mimo EU by byla tato mezni lhiita zvySena na 9 hodin pro lety mezi
3500 a 6 000 km a na 12 hodin pro lety delsi nez 6 000 km.

Mezni hodnoty byly zvoleny na zdkladé objektivnich udaji, které uddvaji casové Ihity,
ve kterych mohou letecti dopravci pFiméFené Fesit pFidiny zpoZdéni. Zatimco pét hodin
DPredstavuje v pFipadé velké vétSiny letii pFiméFenou casovou lhitu, u ddlkovych leti delSich
nez 3 500 km je casto pro FeSeni provoznich problémii nutnd delsi doba. To je zpiisobeno
vzddlenosti od domovské zdkladny leteckého dopravce a casem, ktery by potieboval k
poskytnuti ndhradnich dili, ndhradniho letadla a / nebo jiné posddky do velmi vzddleného
mista uréeni. U takovych délkovych letii by pét hodin mohla byt na odstranéni pFicin
zpoZdéni nerediné krdtkd doba. Posouzeni dopadii pfiloZené k ndvrhu (SWD(2013) 62)
analyzuje tuto otdzku velmi podrobné.

Vstup revidovaného narizeni v platnost

Pokud jde o pfipominku Sendtu, podle niZ nebude pro vnitrostdtni provedeni k dispozici
dostatek casu, bere Komise na védomi navrh prodlouzit lhiitu alespoti o dva roky.

Alternativni FeSeni sporil a FeSeni sporii online

Pokud jde o pouzivdani ndstrojii pro alternativni a online reSeni sporu mezi leteckymi
dopravci a cestujicimi, Komise sdili ndzory vyjddfené Sendtem a k tomuto ucelu zahrnula do
navrhu ¢l. 16a odst. 3, ktery zni: ,, V souladu s pFislu§nymi unijnimi a vnitrostdtnimi pravnimi
Dpredpisy kazdy clensky stdt urci vnitrostdini subjekt &i subjekty odpovédné za mimosoudni
FeSeni sporii mezi leteckymi dopravci a cestujicimi v souvislosti s prdvy, na néz se vztahuje
toto narizeni. “

Komise spolecné se zdkonoddrci pracuje na dal§im doladéni ustanoveni tohoto ¢lanku.




Zdrzeni na odbavovacit ploe

Komise bere na védomi stanovisko Sendtu, ve kterém se navrhuje sniZit mezni lhitu zdrZeni
na odbavovaci ploSe, po némz md cestujici prdvo na poskytnuti péce a ndhradu.

Komise véFi, Ze se ji podafilo rozptylit obavy Sendtu, a tési se na pokracovani vzdjemného
politického dialogu v budoucnosti.
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