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DECYZJA KOMISJI
z dnia 15.12.2009

W SPRAWIE POMOCY PANSTWA
nr C 21/2005 (ex PL 45/2004)

ktora Polska planuje wdrozy¢
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KOMISJA EUROPEJSKA

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE)!, w szczegdlnosci jego
art. 108 ust. 2 akapit pierwszy,

uwzgledniajac Porozumienie o Europejskim Obszarze Gospodarczym, w szczeg6lnosci jego
art. 62 ust. 1 lit. a),

po wezwaniu zainteresowanych stron do przedstawienia uwag zgodnie z przywotanymi
artykutami? i uwzgledniajac otrzymane odpowiedzi,

a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

I.

1.

PROCEDURA

Wiadomoscia przestana poczta elektroniczna z dnia 30 kwietnia 2004 r. wiladze
polskie zgtosity dwa programy pomocy na rzecz polskiego operatora pocztowego
panstwowego przedsigbiorstwa uzytecznosci publicznej ,,Poczta Polska” (zwanego
dalej ,,PP”) zgodnie z ,,procedura w ramach mechanizmu przejSciowego”, o ktorej
mowa w cze$ci 3 zatacznika IV do Aktu przystapienia stanowiacego cz¢s¢ Traktatu
dotyczacego przystapienia Republiki Czeskiej, Republiki Estonskiej, Republiki
Cypryjskiej, Republiki Lotewskiej, Republiki Litewskiej, Republiki Wegierskiej,
Republiki Malty, Rzeczpospolitej Polskiej, Republiki Stowenii i Republiki
Stowackiej do Unii Europejskie;.

I' Ze skutkiem od dnia 1 grudnia 2009 r. art. 87 i 88 Traktatu ustanawiajacego Wspélnote Europejska ("Traktat
WE") staty si¢ odpowiednio art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (,,TFUE”). Tres¢
tych dwoch grup postanowien jest zasadniczo identyczna. Do celow niniejszej decyzji odniesienia do art.
107 i 108 TFUE nalezy rozumie¢ tam gdzie to stosowne jako odniesienia do art. 87 i 88 Traktatu WE.

2 DzU.C27425.11.2005, s. 14.



2. Dwa wspomniane programy pomocy zarejestrowano pod nastgpujacymi numerami:
PL 45/04: Rekompensata dla Poczty Polskiej za $swiadczenie powszechnych ustug
pocztowych oraz PL 49/04: Pomoc dla Poczty Polskiej na inwestycje zwiazane ze
$wiadczeniem powszechnych ustug pocztowych.

3. W dniach 26 lipca 2004 r., 26 listopada 2004 r. 1 7 lutego 2005 r. Komisja zwrécita
si¢ z wnioskiem o dodatkowe informacje. Wtadze polskie przedstawity dodatkowe
informacje w pismach z dnia 10 wrze$nia 2004 r., 27 pazdziernika 2004 r., 3 grudnia
2004 r. 129 marca 2005 .

4. W dniach 25 pazdziernika 2004 r. i 31 stycznia 2005 r. odbyly si¢ dwa spotkania
wladz polskich ze stuzbami Komisji. Dnia 20 czerwca 2005 r. Komisja otrzymata
dodatkowe informacje od wtadz polskich.

5. Pismem z dnia 29 czerwca 2005 r. Komisja powiadomita Polske¢ o swojej decyzji o
wszczgceiu postgpowania okreslonego w art. 88 ust. 2 Traktatu WE w odniesieniu do
obydwoch programow pomocy. Obydwa programy pomocy zarejestrowano pod
nast¢pujacymi numerami: C 21/05: Rekompensata dla Poczty Polskiej za §wiadczenie
powszechnych ustug pocztowych oraz C 22/05: Pomoc dla Poczty Polskiej na
inwestycje zwiazane ze $wiadczeniem powszechnych ustug pocztowych.

6. Decyzja Komisji o wszczeciu postgpowania zostala opublikowana w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej?. Komisja zwrécita si¢ do zainteresowanych stron o
przedstawienie uwag.

7. Komisja nie otrzymata zadnych uwag od innych zainteresowanych stron.

8. Polska przedstawila swoje uwagi w pisSmie z dnia 9 sierpnia 2005 r. W dniu 10
stycznia 2006 r. odbyto si¢ spotkanie wladz polskich ze stuzbami Komisji. Pismem z
dnia 24 stycznia 2006 r. Komisja zwrocita si¢ o dodatkowe informacje.

9. W pi$mie z dnia 10 lutego 2006 r. wtadze polskie poinformowaty Komisj¢ o zamiarze
wycofania zgloszenia programu pomocy C 22/05: Pomoc dla Poczty Polskiej na
inwestycje zwigzane ze $wiadczeniem powszechnych ustug pocztowych. W
odpowiedzi na wniosek Komisji z dnia 27 lutego 2006 r. wiadze polskie
poinformowaty w piSmie z dnia 13 marca 2006 r., Ze nie przystapia do realizacji
projektu pomocy, ktérego dotyczylo wyzej wymienione zgloszenie, oraz ze zmienity
ramy prawne programu w celu wyeliminowania mozliwosci udzielenia pomocy
inwestycyjnej*.

10. Decyzja z dnia 27 kwietnia 2006 r. Komisja zakonczyta postgpowanie na mocy art.
88 ust. 2 Traktatu WE w odniesieniu do pomocy C 22/05: Pomoc dla Poczty Polskiej
na inwestycje zwiazane ze $wiadczeniem powszechnych ustug pocztowych, poniewaz
postepowanie to stato si¢ bezprzedmiotowe’ ze wzgledu na to, ze odno$na pomoc
nigdy nie zostala udzielona.

Dz.U. C 274 z5.11.2005, s. 14.

Artykut 17 ustawy z dnia 30 lipca 1997 r. o panstwowym przedsigbiorstwie uzytecznosci publicznej ,,Poczta
Polska” stanowiacy, ze ,,Poczta Polska otrzymuje z budzetu panstwa dotacje (...) na finansowanie
inwestycji” zostat uchylony. Nowy art. 52a Prawa pocztowego nie przewiduje mozliwos$ci przyznawania
pomocy inwestycyjne;j

Dz.U. C 223 2 16.9.2006, s. 11.



11. W piSmie z dnia 23 lutego 2006 r. wladze polskie przestaty Komisji dodatkowe
informacje w zwiazku ze sprawa dotyczaca pomocy panstwa C 21/05: Rekompensata
dla Poczty Polskiej za $wiadczenie powszechnych ustug pocztowych. Wtadze polskie
stwierdzily jednak, ze w latach 2004 1 2005 na rzecz Poczty Polskiej nie zostata
przyznana zadna rekompensata z zasobOw panstwowych za wywiazywanie si¢ z
obowiazku $wiadczenia ustug pocztowych. Odno$ny program pomocy w zadnym
przypadku nie byt finansowany ani stosowany w latach 2004 1 2005.

12. W dniu 9 stycznia 2007 r. Komisja podjeta decyzj¢ o czesciowym zakonczeniu
postgpowania na mocy art. 88 ust. 2 Traktatu WE w odniesieniu do pomocy C 21/05:
Pomoc dla Poczty Polskiej za §wiadczenie powszechnych uslug pocztowych za lata
2004-2005, poniewaz stalo si¢ ono bezprzedmiotowe ze wzgledu na to, ze w latach
2004 1 2005 odnosna pomoc nie zostata udzielona. Postepowanie na mocy art. 88 ust.
2 Traktatu WE toczyto si¢ dalej w odniesieniu do okresu rozpoczynajacego si¢ od
dnia 1 stycznia 2006 r.6. Pismem z dnia 3 stycznia 2007 r. Komisja zwrocita si¢ o
udzielenie informacji dotyczacych przedmiotowego programu pomocy za okres
rozpoczynajacy si¢ od 2006 r. Wiadze polskie odpowiedzialy pismem z dnia 1 lutego
2007 r.

13. Poczta Polska posiadata status przedsigbiorstwa uzytecznosci publicznej i prowadzita
dziatalno$¢ na podstawie ustawy z dnia 30 lipca 1997 r. o panstwowym
przedsigbiorstwie uzyteczno$ci publicznej ,,Poczta Polska”. W decyzji z dnia 24
kwietnia 2007 r. dotyczacej pomocy panstwa w sprawie nr E 12/05: Nieograniczona
gwarancja Skarbu Panstwa dla Poczty Polskiej, Komisja uznata, ze niemoznos$¢
postawienia Poczty Polskiej w stan upadlo$ci ze wzgledu na jej status prawny
zapewnia przedsigbiorstwu nieograniczong gwarancj¢ panstwa’.

14. Zgodnie z planem przyjetym przez Rad¢ Ministrow w dniu 11 kwietnia 2006 r.
przeksztalcenie wlasnosciowe Poczty Polskiej miato by¢ przeprowadzone w dwoch
etapach, tj. komercjalizacji 1 prywatyzacji. Dnia 25 czerwca 2008 r. Polska
poinformowata Komisj¢ o wejsciu w zycie z dniem 25 kwietnia 2008 r. nowej ustawy
z dnia 11 kwietnia 2008 r. zmieniajacej ustawg, na mocy ktorej Poczta Polska nie
podlegata zwyklym regulom postgpowania upadilosciowego. Na podstawie nowej
ustawy Komisja nie uzyskata jednak jasno$ci co do systemu prawnego, jaki stosuje
si¢ do PP, skoro, jak si¢ wydawalo, jej status prawny si¢ nie zmienit.

Dz.U. C332z15.2.2007,s.9.

Gwarancja ta, ktora spetiata kryteria uznania za pomoc w rozumieniu art. 87 ust. 1 Traktatu, jest niezgodna
ze wspolnym rynkiem, poniewaz obejmuje cala dzialalnos$¢ PP, jest nicograniczona w czasie i zakresie oraz
jest nieodplatna. Ta pomoc panstwa spelia kryteria pomocy istniejacej w rozumieniu pkt 1 czesci 3
zalacznika IV do traktatu o przystapieniu. Dnia 25 kwietnia 2007 r. Komisja wydata zalecenie dla Polski, w
ktérym proponuje si¢ przyjecie wiasciwych srodkéw w odniesieniu do tej gwarancji w rozumieniu art. 18
rozporzadzenia Rady (WE) nr 659/1999 z dnia 22 marca 1999 r. ustanawiajacego szczegdtowe zasady
stosowania art. 93 Traktatu WE. W zwiazku z tym, ze wiladze polskie rozpoczety juz proces legislacyjny
majacy na celu zlikwidowanie gwarancji panstwa na rzecz PP wynikajacej z niemozno$ci postawienia
Poczty Polskiej w stan upadtosci i zobowiazaly si¢ do zniesienia jej najpozniej do dnia 30 czerwca 2008 r.,
Komisja stwierdzita, ze wladze polskie uwzglednily zastrzezenia Komisji w zakresie konkurencji i
zakonczyla ta sama decyzja toczace si¢ postgpowanie w sprawie pomocy panstwa zgodnie z art. 19
rozporzadzenia Rady (WE) nr 659/1999 z dnia 22 marca 1999 r. ustanawiajacego szczegotowe zasady
stosowania art. 93 Traktatu WE. Zob. Dz.U. C 284 z27.11.2007.



15. Pierwszy etap przeksztalcenia zrealizowano na mocy ustawy z dnia 5 wrzes$nia 2008
r. o komercjalizacji przedsi¢biorstwa uzytecznosci publicznej ,,Poczta Polska™, i w
jego wyniku PP zostala przeksztalcona z przedsigbiorstwa panstwowego w spotke
akcyjna, w ktorej Skarb Panstwa posiada 100 % akcji. W zwiazku z tym PP
pozbawiono statusu prawnego, ktory uniemozliwiat postawienie jej w stan upadtosci.
Nieograniczona gwarancja panstwa na rzecz PP zostata tym samym zniesiona i
przedsigbiorstwo podlega teraz zwyklym regulom postgpowania upadtosciowego.

16. W dniach 27 czerwca 2007 r., 20 lipca 2007 r., 26 wrzesnia 2007 r. 1 25 lipca 2008 r.
miaty miejsce spotkania pomigdzy wiadzami polskimi a Komisja.

17. W wyniku tych spotkan wladze polskie przekazaly informacje uzupetniajace, ktore
zostaly zarejestrowane przez Komisj¢ w dniach 7 grudnia 2007 r. (A/40109/a), 8
lutego 2008 r. (A/2536), 15 kwietnia 2008 r. (A/7047), 28 kwietnia 2008 r. (A/8137),
18 czerwca 2008 r. (A/13261), 7 listopada 2008 r. (A/23609), 6 stycznia 2009 r.
(A/191), 2 lutego 2009 r. (A/2483), 29 kwietnia 2009 r. (A/10409), 15 czerwca 2009
r. (A/14530), 4 wrzesnia 2009 r. (A/19121), 14 wrzesnia 2009 r. (A/19796), 25
wrzesnia 2009 r. (A/20558), 1 pazdziernika 2009 r. (A/20997) i 2 listopada 2009 r.
(A/23309).

II. SZCZEGOLOWY OPIS SRODKA POMOCY

II.1  Beneficjent

18. Poczta Polska jest publicznym operatorem pocztowym, ktory zostat utworzony dnia 1
stycznia 1992 r. na mocy zarzadzenia Ministra Lacznos$ci z dnia 4 grudnia 1991 r. i
jest wynikiem przeksztalcenia panstwowej jednostki organizacyjnej ,,Poczta Polska,
Telegraf i Telefon” w dwa odrebne przedsigbiorstwa: ,, Telekomunikacje Polska” oraz
,,Poczte Polska”.

19. Na mocy ustawy z dnia 12 czerwca 2003 r. Prawo pocztowe (dalej zwanej ,,Prawem
pocztowym”)?, Poczcie Polskiej powierzono!? obowiazek §wiadczenia powszechnych
ustug pocztowych na catym terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.

20. Poprzez wdrozenie Strategii Rozwoju Poczty Polskiej na lata 2004-2006, Poczta
Polska zostala przeksztalcona w spotke holdingowa. W konsekwencji tych zmian w
sktad Grupy Poczta Polska, bedacej wlasnoscia Skarbu Panstwa, wchodza
nastepujace spotki zalezne:

= Bank Pocztowy S.A bedacy w 75 % wtasno$cia PP (zwany dalej
»BP”);

»  Pocztylion-Arka Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A., fundusz
emerytalny w 33 % bedacy wilasnoscia PP;

8 Dziennik Ustaw Nr 180, poz. 1109.
9 Dziennik Ustaw z 2003 r. Nr 130, poz. 1188 z p6zn. zm.

10 Art. 46 ust. 2 ,,Powierza si¢ Poczcie Polskiej S.A. obowiazek wykonywania zadan operatora publicznego
okreslonych w ustawie”.



= Pocztowa Agencja Ustug Finansowych S.A., spotka §wiadczaca
ustugi finansowe w 60 % bedaca wlasnoscia PP (zwana dalej
,PAUF”);

= Post Media Serwis Sp. z 0.0!!, pierwotnie dostawca ushug
leasingowych, skupiajacy si¢ obecnie na §wiadczeniu ustug
promocyjno-reklamowych i wydawniczych; bedaca w catosci
wlasnoscia PP;

= Postdata S.A. (dostawca systeméw informatycznych, w 51% bedacy
wlasnos$cia PP);

=  Pocztowe Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych, towarzystwo
ubezpieczen wzajemnych bgdace w catosci wlasnoscia PP (dalej
zwane ,,PTUW”).

21. W 2007 r. Poczta Polska §wiadczyta swoje ustugi za posrednictwem 8 692 urzedow
pocztowych, z ktérych 53 % zlokalizowanych bylo na obszarach wiejskich, a 47 % na
obszarach miejskich. PP jest najwigkszym pracodawca w Polsce: w 2006 r. PP
zatrudniata ponad 95 000 pracownikow.

22. PP dziala gléwnie w sektorze pocztowym. Oprocz powszechnych ustug pocztowych
(zastrzezonych 1 niezastrzezonych), spotka $wiadczy takze ustugi o charakterze
niepowszechnym, takie jak ekspresowe dorgczanie, filatelistyka i dystrybucja prasy
oraz uslugi marketingu bezposredniego.

23. W wyniku kontynuacji tendencji spadkowej w ilosci publicznych ustug pocztowych,
w szczegOlno$ci na obszarach wiejskich, w celu maksymalnego wykorzystania
infrastruktury i zasobow ludzkich przy przestrzeganiu obowiazkowych wymogow w
zakresie dostgpnosci, Poczta Polska od kilku lat rozwija ustugi finansowe i inna
dzialalno$¢ gospodarcza oraz wspotpracuje z niektorymi przedsigbiorstwami
finansowymi lub zakladami ubezpieczen. Niektére przynoszace straty ustugi w
ramach dzialalno$ci komercyjnej sa obecnie eliminowane w ramach programu
naprawczego rozpoczetego pod koniec 2008 r. Ponadto Poczta Polska zamierza w
najblizszym czasie zwigkszy¢ liczbe 1 skalg ustug $wiadczonych przez Bank
Pocztowy, PAUF i PTUW, co razem z trwajacym procesem renegocjowania cen
transferowych powinno, zgodnie z oczekiwaniami Polski, doprowadzi¢ w ciagu kilku
lat do zapewnienia grupie PP zadowalajacego zwrotu z dziatalno$ci prowadzonej w
imieniu tych spotek zaleznych.

24. Finansowa dzialalno$¢ PP obejmuje sprzedaz produktéw nalezacych do Banku
Pocztowego (spotka zalezna PP oraz banku PKO BP), tj. pozyczek, rachunkéw i
lokat, ustug leasingowych (za posrednictwem spotki zaleznej PP Post Media Serwis),
réznych ustug finansowych, w tym przelewow pienieznych na rachunki bankowe,
dorgczanie gotowki do domu adresata w postaci pocztowego zlecenia wyplaty
gotowki, pobieranie abonamentu radiowo-telewizyjnego oraz realizacje czekow
bankowych wydanych przez rézne banki, a takze kredyty gotowkowe. PP prowadzi
rowniez dzialalno§¢ na rynku ubezpieczen w zakresie dystrybucji produktow
ubezpieczeniowych 1 finansowych pochodzacych od przedsigbiorstw posiadajacych

1 Obecnie pod nazwa POST-TEL Sp. z o.0. $wiadczaca dodatkowo ustugi informatyczne.
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powiazania kapitalowe z Poczta Polska, tj. PAUF, OFE Pocztylion i TUW
Pocztowe!2. PP zarzadza takze funduszem emerytalnym o nazwie Pocztylion — Arka
PTE S.A.

25. Ponadto PP $wiadczy rowniez ustugi informatyczne, poprzez swoja spotke zalezna —
PostData oraz ustugi handlu elektronicznego.

26. Z organizacyjnego punktu widzenia PP sktada si¢ z!3:

= 4 jednostek operacyjnych (centrow zysku): Centrum Ustug
Pocztowych, Centrum Ustug Koncesjonowanych, Centrum Logistyki
oraz Centrum Sieci Pocztowej;

= 5 jednostek wspierajacych: Centrum Informatyki, Centrum
Infrastruktury, Centrum Obstugi Finansowej, Centrum Zarzadzania
Bezpieczefistwem i Centrum Rachunkowosci;

= Dyrekcji Generalnej Poczty Polskie;j.

SCHEMAT ORGANIZACYJNY POCZTY POLSKIEJ Schemat 1

(struitura organizacyjna obowiazujaca do 31 fipca 2007 r.y
T

DYREKTOR GENERALNY
POCZTY POLSKIEJ
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185
(stan na czlen 31 maja 2007 r} (stan na czten 31 male 2007 )

27. Podczas roku obrotowego 2006 Poczta Polska osiagneta obroty w wysokosci 6 289
mln PLN'4, zysk z dzialalno$ci operacyjnej w wysokosci 146 min PLN i zysk netto w
wysokosci 124 min PLN. Na dzien 31 grudnia 2006 r. warto$¢ kapitalu wlasnego
wynosita 1 573 mln PLN, zobowiazania i rezerwy na zobowiazania wyniosty 2 597
min PLN, z czego zobowiazania krotkoterminowe wyniosty 1 525 min PLN.

28. Poczta Polska §wiadczy ustugi w ramach 3 rodzajow dziatalnosci:

= dzialalno$ci podstawowe] (powszechne ustugi pocztowe, ustugi
umowne 1 ustugi handlowe),

12 Pocztowa Agencja Ustug Finansowych S.A. (PAUF), Otwarty Fundusz Emerytalny Pocztylion (OFE

Pocztylion) i Pocztowe Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych (PTUW).
13 Powyzsza struktura niedawno przeszla kilkakrotna reorganizacje. Wigkszo$¢ wymienionych centrow
posiada oddzialy regionalne.

Przy $rednim kursie walutowym 1 EUR =4 PLN obroty wyniostyby 1 527 mln EUR.



» dziatalno$ci pomocniczej (dziatalno$¢ pomocnicza prowadzona
gltéwnie na potrzeby wewngtrzne PP15 w celu wspierania dziatalnos$ci
podstawowej, sprzedazy i zarzadzania, m.in. ushugi transportowe,
ochrona mienia 1 personelu zajmujacego si¢ konwojowaniem i
przechowywaniem gotowki),

» dziatalnosci socjalnej ($wiadczenie ustug dla pracownikow w
zakresie m.in. mieszkalnictwa, zywienia, ochrony zdrowia i
ksztalcenial®).

29. W 2006 r. 99 % obrotéw PP generowane byto w oparciu o dzialalno$¢ podstawowa,
ktora obejmuje: (i) powszechne ustugi pocztowe (zastrzezone i niezastrzezone), (ii)
ustugi umowne (w szczegbélnosci inne ushugi pocztowe nieobjgte zakresem
powszechnych ustug pocztowych, ustugi finansowe, takie jak ptatnosci gotowkowe
na rachunki bankowe, zarzadzanie pozyczkami i depozytami Banku Pocztowego,
zarzadzanie abonamentem radiowo-telewizyjnym 1 posrednictwo ubezpieczeniowe)
oraz (iii) ustugi handlowe (w szczeg6lnos$ci sprzedaz towardw, filatelistyka, sprzedaz
wysytkowa ksiazek, obrot walutami obcymi itp.).

1.2 Powierzenie Poczcie Polskiej swiadczenia powszechnych ustug pocztowych

30. Na mocy art. 46 ust. 2 Prawa pocztowego z dnia 12 lipca 2003 r.!” PP powierzono
obowiazek wykonywania powszechnych uslug pocztowych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

31. Art. 3 pkt 25 Prawa pocztowego, jako powszechne ustugi pocztowe definiuje ushugi
pocztowe polegajace na:

" przyjmowaniu, przemieszczaniu i dorgczaniu:

— przesytek listowych do 2 000 g, w tym przesytek poleconych i
przesylek z zadeklarowana wartos$cia,

— paczek pocztowych do 10 000 g, w tym z zadeklarowana
wartoscia,

— przesytek dla ociemniatych,
= dorgczaniu nadestanych z zagranicy paczek pocztowych do 20 000 g,

= realizowaniu przekazow pocztowych,

swiadczone w obrocie krajowym 1 zagranicznym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, w sposob jednolity w porownywalnych warunkach i po przystgpnych cenach,
z zachowaniem wymaganej prawem jako$ci oraz z zapewnieniem co najmniej jednego

I5'W przypadku, gdy zdolnosci produkcyjne przekraczaja potrzeby wewnetrzne, dziatalno$¢ taka jak transport,
ustugi koncesjonowane i produkcja pomocnicza moze by¢ prowadzona na rzecz klientow zewngtrznych.

16 W przypadku, gdy zdolno$ci produkcyjne przekraczaja potrzeby wewnetrzne, ushugi takie jak ushugi
medyczne, gastronomiczne, wynajem pokoi go$cinnych lub obiektéw szkoleniowych, moga by¢ §wiadczone
na zasadach komercyjnych na rzecz osob trzecich.

17" Powierza sie¢ Poczcie Polskiej S.A. obowiazek wykonywania zadan operatora publicznego okreslonych w
ustawie”.



opréznienia nadawczej skrzynki pocztowej i dorgczania przesytek co najmniej w
kazdy dzien roboczy i1 nie mniej niz przez 5 dni w tygodniu.

32. Warunki wykonywania powszechnych ustug pocztowych okresla rozporzadzenie
Ministra Infrastruktury z dnia 9 stycznia 2004 r. w sprawie warunkoéw wykonywania
powszechnych ustug pocztowych!s,

33. Terminowos$¢ dorgczania przesylek okreslono w nastgpujacy sposob:

= przesylki listowe najszybszej kategorii: D+1 82 %, D+2 90 %, D+3
94 %,

= przesylki listowe niebedace przesytkami listowymi najszybszej
kategorii: D+3 85 %, D+5 97 %,

= paczki pocztowe najszybszej kategorii: D+1 80 %,

= paczki pocztowe niebedace paczkami pocztowymi najszybszej
kategorii: D+3 90 %.

34. Jedna placowka operatora powinna przypadac na:

=  kazde 7 000 mieszkancoéw na terenie miast,

= kazde 65 km? powierzchni na obszarach wiejskich.

35. Ponadto w kazdej gminie liczacej powyzej 2 500 mieszkancow powinna byc
uruchomiona co najmniej jedna placowka pocztowa. W przypadku gminy liczacej
ponizej 2 500 mieszkancow mozliwe jest objecie takiej gminy obszarem dziatalnos$ci
placowki operatora, ktora znajduje si¢ na terenie sasiedniej gminy lub placéwki
ruchomej, pod warunkiem ze zapewnia ona lepsza jako$¢ ustug lub uzyskala
uprzednia zgodg¢ wladz lokalnych. Placéwki operatora powinny by¢ czynne co
najmniej 5 dni w tygodniu.

36. Art. 47 Prawa pocztowego okresla ustugi, ktore sa zastrzezone dla Poczty Polskie;.
Ustugi te polegaja na:

= przyjmowaniu, przemieszczaniu i dor¢czaniu w obrocie krajowym:

— przesytek z korespondencja (obecnie o masie nieprzekraczajacej
50 gramow),

— przesytek reklamowych (obecnie o masie nieprzekraczajacej 50
gramow),

— przesytek innych, niz wymienione powyzej, nadanych w sposob
uniemozliwiajacy sprawdzenie ich zawarto$ci (obecnie o masie
nieprzekraczajacej 50 gramow),

" przyjmowaniu, przemieszczaniu i dorgczaniu w obrocie
zagranicznym przesytek (obecnie o masie nieprzekraczajacej 50
gram).

18 Dziennik Ustaw Nr 5, poz. 34 z pozn. zm.



11.3

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Na mocy art. 50 Prawa pocztowego optaty za $wiadczenie powszechnych ustug
pocztowych powinny by¢ ustalone z uwzglednieniem kosztow ich $wiadczenia,
powinny by¢ jednolite na calym terytorium kraju, przejrzyste i niedyskryminujace.

Ponadto ta sama ustawa wyraznie zabrania subsydiowania powszechnych ustug
pocztowych, ktore nie sa zastrzezone, z przychodow z ushug zastrzezonych.

Zgodnie z art. 12 ustawy z dnia 30 lipca 1997 r. o panstwowym przedsigbiorstwie
uzyteczno$ci publicznej ,,Poczta Polska” Poczta Polska prowadzi dziatalno$¢ na
podstawie wlasnych plandéw, zgodnie z zasada racjonalizacji kosztow i efektywnosci
ekonomiczne;j.

Na podstawie dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/6/WE z dnia 20
lutego 2008 r. zmieniajacej dyrektywe 97/67/WE w odniesieniu do pelnego
urzeczywistnienia rynku wewngetrznego uslug pocztowych Wspdlnoty Polska
zamierza znie§¢ monopol prawny na ustugi pocztowe najpdzniej do dnia 31 grudnia
2012 .

Srodek podlegajacy ocenie

Na podstawie art. 17 ustawy z dnia 30 lipca 1997 r. o panstwowym przedsigbiorstwie
uzyteczno$ci publicznej ,,Poczta Polska”!®, na podstawie Prawa pocztowego oraz
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 9 stycznia 2004 r. w sprawie warunkoéw
wykonywania powszechnych ustug pocztowych i1 rozporzadzenia Ministra Finansoéw
z dnia 24 grudnia 2003 r. w sprawie sposobu podzialu kosztow operatora
swiadczacego powszechne ustugi pocztowe wiadze polskie zamierzaja udzieli¢
dotacji na rzecz Poczty Polskiej w celu zrekompensowania potencjalnych strat
poniesionych w zwiazku ze $wiadczeniem powszechnych ustug pocztowych.

Dotacje te beda przyznawane ex post na podstawie ewentualnych odnotowanych strat
za dany rok obrotowy, jesli takie zaistnieja. Kwota dotacji bgdzie ograniczona do
wysokosci poniesionych strat.

Zakres szczegOlowe] oceny programu przeprowadzonej przez Komisje dotyczyt w
szczegllno$ci tego, czy S$rodek spelnia warunki zgodnosci okresSlone we
Wspdlnotowych ramach dotyczacych pomocy panstwa w formie rekompensaty z
tytutu $wiadczenia ustug publicznych. W ramach oceny skupiono si¢ gtdéwnie na
uzyskaniu wystarczajacej pewnosci, ze panstwo nie bedzie nadmiernie
rekompensowa¢ dodatkowych kosztow netto?0, ktoére poniesie Poczta Polska w
wyniku wywiazywania si¢ z obowiazku $wiadczenia powszechnych ushug
publicznych.

19 Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2008 r. o komercjalizacji panstwowego przedsigbiorstwa uzytecznosci publicznej

20

,»Poczta Polska” uchylita czesciowo ustawe z dnia 30 lipca 1997 r. o panstwowym przedsigbiorstwie
uzyteczno$ci publicznej ,,Poczta Polska”. Tres¢ art. 17 w sprawie dotacji dla PP na $wiadczenie
powszechnych ustug pocztowych zostata przeniesiona do nowo przyjgtego art. 52a w istniejacej ustawie z
dnia 12 czerwca 2003 r.

Komisja uwaza, ze dodatkowy koszt netto obowiazku $wiadczenia ustug publicznych stanowi koszt
poniesiony w wyniku wywiazywania si¢ z obowiazku $wiadczenia ustug publicznych, przy uwzglednieniu
odpowiednich przychoddw i rozsadnego zysku z wywiazywania si¢ z tych obowiazkow.
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I11.

44

IV.

45

.1

46.

47.

48.

49.

50.

1.2

51.

UWAGI INNYCH ZAINTERESOWANYCH STRON

. Nie otrzymano zadnych uwag od innych zainteresowanych stron.

UWAGI POLSKI

. Polska przedstawila swoje uwagi w toku postepowania wyjasniajacego (zob. pkt 17

powyzej).
Przedstawione informacje

Polska przedstawita informacje na temat struktury organizacyjnej 1 dziatalnosci PP,
rynkow wlasciwych, na ktorych spotka prowadzi dziatalno$¢ (zob. sekcja II.1),
wlasciwych przepisoOw, odnosnych zasad i metod rachunkowosci, r6zne odpowiednie
dane i1 sprawozdania krajowego organu regulacyjnego dotyczace zgodnosci systemu
ewidencji kosztow z art. 52 Prawa pocztowego 1 rozporzadzeniem Ministra Finansow
z dnia 24 grudnia 2003 r. (zwanym dalej ,,rozporzadzeniem”).

W szczegdlnosci Polska udostgpnita Komisji wlasciwe przepisy, takie jak ustawe z
dnia 30 lipca 1997 r. o panstwowym przedsigbiorstwie uzytecznosci publicznej
,Poczta Polska”, ustawg Prawo pocztowe z dnia 12 lipca 2003 r. z pdzniejszymi
zmianami, rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 24 grudnia 2003 r. oraz ustawe z
dnia 5 wrze$nia 2008 r. o komercjalizacji panstwowego przedsigbiorstwa
uzytecznos$ci publicznej ,,Poczta Polska”.

Polska przedstawila szczegdtowe informacje na temat zasad rozdzielnosci ksiggowej 1
metod podzialu kosztow przyjetych przez operatora pocztowego w celu okreslenia
kosztow?! powszechnych ustug pocztowych.

Polska dostarczyta dane na temat r6znych kategorii kosztéw 1 przychodéw, wyniki
wedlug obszaru dzialalnos$ci?2, szczegdtowe wyniki dla poszczegolnych ustug,
sprawozdania finansowe i innego rodzaju dane finansowe.

Udostepniono Komisji wszystkie dotychczasowe sprawozdania?3 publikowane
corocznie przez krajowy organ regulacyjny.

System ksiegowy PP

Wiadze polskie wskazaty, ze wewngtrzny system ksiggowy PP funkcjonuje w oparciu
o konsekwentnie stosowane i1 obiektywne uzasadnione zasady dotyczace ksiggowania
kosztéw, zgodnie z przepisami Prawa pocztowego transponujacego do polskiego
prawodawstwa art. 14 ust. 2 dyrektywy 97/67/WE wprowadzajacy obowiazek

21

Zob. ,,Zaktadowa instrukcja kosztowa”, ktora okresla zasady ewidencjonowania i podziatu kosztow, metodg

i czgstotliwos¢ obliczania kluczy, etapy regulowania kosztow na koniec okresu obrachunkowego oraz
zasady ustalania kosztu $wiadczenia ustugi. Instrukcja okresla takze zakres odpowiedzialnoéci jednostek
organizacyjnych.

22

Obszar dziatalnosci pocztowej: zastrzezone ustugi powszechne (UP), niezastrzezone ustugi powszechne i

ushugi nienalezace do powszechnych; obszar ustug finansowych i pozostate ustugi.

23

Streszczenia lub pelne wersje sprawozdan z lat 2004-2007.
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prowadzenia odrgbnych rachunkéw w wewngtrznych systemach rachunkowosci
operatoréw $§wiadczacych ustugi powszechne.

52. Zgodnie z art. 52 ust. 12 i art. 52 ust. 225 polskiego Prawa pocztowego PP musi
prowadzi¢ ksiggi rachunkowe w sposob (i) umozliwiajacy kalkulacje kosztéw
odrebnie dla kazdej z ustug z obszaru zastrzezonego 1 zbiorczo dla ustug
niezastrzezonych (ustugi powszechne i1 nienalezace do powszechnych) oraz (ii)
umozliwiajacy wyliczenie kosztow jednostkowych. Zgodnie z Prawem pocztowym w
dniu 24 grudnia 2003 r. Minister Finansow wydat rozporzadzenie w sprawie sposobu
podziatu kosztow operatora §wiadczacego powszechne ustugi pocztowe?®. Powyzsze
rozporzadzenie 27, ktore weszto w zycie dnia 1 stycznia 2004 r., wdraza art. 14 ust. 3
dyrektywy 97/67/WE.

53. Poczta Polska dzieli swoj zintegrowany system ksiggowy na trzy gtéwne kategorie:

a. system finansowo-ksiggowy — wydatki 1 dochody sa ewidencjonowane
wedtug rodzaju;

b. analityczny system ksiggowy — koszty sa przyporzadkowywane jednostkom
organizacyjnym PP wedtug centrow kosztow;

c. system bezposredniego lub posredniego podziatu kosztoéw na produkty.

1V.2.1 System podziatu kosztow

54. W ramach systemu finansowo-ksi¢ggowego a) wydatki sa ewidencjonowane wedtug
rodzaju?s.

55. W ramach ksiggowos$ci analitycznej b) ewidencja ksiggowa kosztéw 1 przychodoéw
obejmuje:
e osrodki odpowiedzialno$ci — tj. jednostki organizacyjne odpowiedzialne za
swiadczenie ustug;
e kanaty dystrybucji — tj. jednostki, ktore zrealizowatly sprzedaz.

56. W ramach systemu podziatu kosztow na ustugi c) koszty dziela si¢ na:

o koszty bezposrednie: koszty te moga by¢ przypisane bezposrednio do
konkretnej ushugi na podstawie bezposredniego pomiaru lub dokumentow

24 Operator $wiadczacy powszechne ushugi pocztowe jest obowiazany do prowadzenia ksiag rachunkowych i

rachunku kosztow w sposob umozliwiajacy kalkulacj¢ kosztow: 1) odrgbnie dla kazdej z ustug z obszaru
zastrzezonego; 2) zbiorczo dla ustug niezastrzezonych z rozgraniczeniem na: a) powszechne ushugi
pocztowe, b) nienalezace do powszechnych ustug pocztowych”.

25 Minister whasciwy do spraw finanséw publicznych, w porozumieniu z ministrem wkasciwym do spraw

tacznosci, okresli, w drodze rozporzadzenia, sposéb podziatu kosztéw, przyjmujac jako zasade, ze powinien
on umozliwia¢ wyliczenie kosztow jednostkowych, z uwzglednieniem ust. 1.

26 Dziennik Ustaw Nr 232, poz. 2327.

27 Zob.od § 2 ust 1 pkt 1 do § 2 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 24 grudnia 2003 r.

28 Pod nastepujacymi pozycjami: amortyzacja, zuzycie materialdw, zuzycie energii, ushugi transportowe,
ustugi remontowe, ustugi obce, wynagrodzenia, $wiadczenia na rzecz pracownikow, reklama i
reprezentacja, podatki i optaty, ustugi bankowe, podroze stuzbowe, pozostate.

12



zrodtowych. W 2006 r. stanowily one [...]* ogotu kosztoéw PP. Koszty
takie obejmuja na przykltad koszty drukéw eksploatacyjnych
wykorzystywanych dla konkretnych ustug, koszty oplat koncowych dla
obcych administracji pocztowych lub koszty funkcjonowania komorek
obstlugi abonamentu RTV;

e koszty posdrednie: koszty, ktore nie moga by¢ bezposrednio
przyporzadkowane uslugom, ewidencjonuje si¢ na kontach kosztéw
posrednich, a nastgpnie dzieli na ustugi za pomoca okreslonych kluczy
rozliczeniowych. W 2006 r. stanowily one [...] ogélu kosztow PP.
Glownymi kategoriami kosztéw posrednich?® sa:

a) koszty eksploatacyjne’?: w 2006 r. stanowity one [...] ogétu kosztéw
PP. Koszty te dotycza procesu technologicznego §wiadczenia ushug,
takich jak przyjmowanie, sortowanie 1 dorgczanie przesylek
pocztowych. W procesie tym zatrudnionych jest najwigcej
pracownikow PP, co powoduje, ze ponoszone koszty sa wysokie.
Ponadto do kosztow eksploatacyjnych naleza takze koszty
amortyzacji 1 utrzymania maszyn wykorzystywanych w procesie
technologicznym, takich jak maszyny sortujace, tasmociagi, wagi itp.
Koszty eksploatacyjne sa rozliczane pomigdzy ustugi za pomoca
kluczy opartych na czasochtonnosci wykonywania ustug.
Poszczegolne operacje wykonywane w urzedach pocztowych,
weztach 1 rejonach dorgczen sa znormalizowane3!. W Poczcie
Polskiej w 2006 r. zarejestrowano okoto 600 znormalizowanych
czynno$ci, ktére sa regularnie aktualizowane. W 2006 r. badanie
objelo 5 577 urzedow pocztowych, 242 wezty 1 23 800 rejondow
dorgczen;

b) koszty przewozu3?: w 2006 r. stanowity one [...] ogotu kosztow PP.
Koszty te obejmuja koszty przewozu tadunkéw pocztowych przez
Centrum Logistyki oraz koszty przewozu ladunkow pocztowych
przez obcych przewoznikow. Koszty przewozu podlegaja podziatowi
na ustugi za pomoca kluczy opartych gléwnie na wadze?’
przewozonej przesytki pocztowej;

29

30

31

32

33

Koszty zwiazane z koncesjonowanymi ustugami nie sa wyjasnione w tekécie w bardziej szczegdtowy
sposob z uwagi na ich mniejsze znaczenie (stanowia [...] ogotu kosztéw PP).

Konto 511 i 515: Koszty wynagrodzen i narzutdéw na wynagrodzenia; amortyzacja komputerow i
programow komputerowych; ushugi telekomunikacyjne, zuzycie materialdéw i drukow eksploatacyjnych;
remonty i konserwacje urzadzen pocztowych.

Proces §wiadczenia poszczegolnych ustug w Poczcie Polskiej zostat podzielony na szczegotowe operacje.
Kazdej operacji przypisano normg czasu pracy, ktora okresla, ile czasu potrzeba na wykonanie jednej
czynnosci. Nastgpnie raz do roku przeprowadza si¢ badanie dotyczace obciazenia praca, podczas ktorego
rejestruje sig liczbg wykonanych czynnos$ci. Na nastgpnym etapie szacuje si¢ standardowy czas pracy zuzyty
na $wiadczenie danej ustugi.

Konto 512: koszty zwiazane z eksploatacja wagondéw pocztowych; koszty wynagrodzen wraz z narzutami
konwojentow — dotyczace przewozu przesylek pocztowych; koszty osobowe pracownikow obstugujacych
pojazdy pocztowe, koszty osobowe pracownikoéw wydziatu gospodarki wagonami.

Rejestry liczby przesytek pomnozonej przez §rednia wage przesytki zgodnie z badaniem statystycznym.

* Informacje poufne
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c) koszty utrzymania sieci**: w 2006 r. stanowily one [...] ogotu
kosztow PP. Sa to koszty utrzymania urzedow pocztowych, np.
koszty czynszow, energii, urzadzen, konserwacji i napraw budynkow,
podatki i optaty. Wedlug witadz polskich koszty te sa dzielone na
wszystkie rodzaje ustug, a nie tylko na publiczne ustugi pocztowe,
dla ktoérych sie¢ ta zostala zbudowana i jest utrzymywana. Sa one
przypisywane do uslug za pomoca funkcji sumy — (i) koszty
bezposrednie plus (ii) posrednie koszty eksploatacyjne plus (iii)
posrednie koszty przewozu juz odniesione do ustug;

d) pozostate koszty posrednie’’: w 2006 r. stanowily one [...] ogotu
kosztow PP. Koszty te obejmuja w szczegdlnosci koszty Centrum
Logistyki zwiazane z dorgczaniem paczek i przesylek pobraniowych,
doreczaniem 1 odbiorem przesylek ekspresowych, telegramow
pocztowych, koszty uslug obcych w zakresie oprozniania skrzynek,
doreczania przesylek, drukéw bezadresowych oraz wykonywania
czynnos$ci ekspedycyjno—rozdzielczych, koszty transportu lotniczego
krajowego 1 uslug obcych. Koszty dorgczenia takich przesytek sa
dzielone na ustugi za pomoca kluczy opartych na rejestrach liczby
doreczonych przesytek;

e pozostale koszty (lub ..koszty ogoélne™9): takie koszty sa dzielone na ustugi
w oparciu o ogolny wskaznik alokacji, tj. sa dzielone proporcjonalnie,
wedlug procentu narzutu uprzednio przypisanych kosztow. Gléwne
kategorie powyzszych kosztow to:

a) koszty  ogdlne, administracyjne i  prac  rozwojowych
(ogolnozaktadowe)3”: w 2006 r. stanowily [...] kosztow wszystkich
ushlug. Koszty te dotycza w szczegélnosci wydatkow na cele
administracji ogo6lnej, rachunkowosci 1 finansobw oraz prac
rozwojowych. Do kosztow tych zalicza si¢: amortyzacje budynkow,
obiektow 1 pomieszczen oraz maszyn i urzadzen zaré6wno ogolnego
zastosowania, jak i stanowiacych wyposazenie stanowisk pracy stuzb
administracyjnych; koszty eksploatacji 1 utrzymania obiektéw
administracyjnych i ich wyposazenia; wynagrodzenie z narzutami
pracownikOdw; materialy kancelaryjno-biurowe zuzyte przez
pracownikow administracyjnych; koszty projektéw rozwojowych i
wdrozeniowych oraz innych przedsigwzig¢ realizowanych na

34

35

36

37

Konto 510: koszty amortyzacji budynkow, budowli, maszyn i urzadzen ogdlnego zastosowania; koszty
czynszow, podatkow od nieruchomosci, optat za uzywanie gruntéw; ustug komunalnych; remontdéw i
konserwacji budynkéw i budowli; energii i wody; utrzymania strazy pocztowej w urzedach; koszty
sprzatania.

Konto 514: koszty ustug zewngtrznych zwiazanych z dorgczaniem paczek i przesylek pobraniowych,
przesytek ekspresowych, koszty zwiazane z oproznieniem skrzynek, koszty utrzymania Dziatu Operacji i
Nadzoru Technicznego, koszty ustug zwiazanych z dorgczaniem.

,Pozostate koszty” to koszty o charakterze ogdlnym, ktore nie moga by¢ zaklasyfikowane jako koszty
bezposrednie lub posrednie.

Konto 551.
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szczeblu centralnym. Sa one przypisywane do produktu metoda
,,koszt do kosztu’38;

b) koszty sprzedazy i koszty handlowe: w 2006 r. stanowity [...] kosztow
wszystkich ustug
0 koszty sprzedazy3® to koszty zwiazane ze sprzedaza ustug, do
ktérych zalicza si¢ migdzy innymi koszty zwiazane z
utrzymaniem sprzedazy, koszty marketingu 1 koszty reklamy. Sa
one przypisywane do produktu za pomoca metody ,koszt do
kosztu™;

0 koszty handlowe*): sa to koszty poniesione w zwiazku z
prowadzeniem dziatalnosci handlowej obejmujacej marketing i
dystrybucje towaréw handlowych w urzedach pocztowych, na
stacjach paliw, w bufetach oraz sprzedaz filatelistyczna. Sa to
glownie koszty utrzymania magazyndéw towardéw handlowych
oraz koszty osobowe i1 rzeczowe zwiazane z ta dzialalnoscia.
Koszty te sa przypisywane do kosztu zakupu sprzedanych
towarow 1 materialow;

c) koszty finansowe: sa to koszty zwigzane z odsetkami, réznicami
kursowymi, leasingiem §rodkéw transportu i1 innymi S$rodkami
trwalymi, wtaczone do kalkulacji kosztow ustug. W 2006 r. stanowity
one [...] kosztoéw wszystkich ustug PP.

57. Ksiggowos¢ analityczna PP jest prowadzona w ramach ksiggowosci ogolne;.

58. Znaczna czeg$¢ kosztow Poczty Polskiej stanowia koszty posrednie, w przypadku
ktérych istnieje mozliwos¢ okreslenia nosnikow kosztow 1 ich pomiardw. ,,Pozostate
koszty”, ktorych nie mozna zaklasyfikowaé jako bezposrednie lub posrednie, sa
dzielone na ustugi na etapie kalkulacji kosztéw jednostkowych, proporcjonalnie do
kosztow przypisanych uprzednio do poszczegdlnych ustug?!.

59. Do metody kalkulacji kosztow jednostkowych wprowadzono zmiany, np. zmieniony
zostal porzadek podziatu ,pozostatych kosztow” oparty na procencie narzutu,
proporcjonalnie do uprzednio przypisanych kosztow bezposrednich i posrednich*2.
Kalkulacj¢ kosztow jednostkowych w Poczcie Polskiej przeprowadza Centrum
Rachunkowosci.

38

39

40

41

42

Koszty sa dzielone proporcjonalnie do kosztow uprzednio przypisanych do kont ustug.
Konto 527.
Konto 513.

Poczta Polska planuje dokona¢ w najblizszym czasie kalkulacji kosztow stosujac model ABC. Wszystkie
koszty sa ewidencjonowane na kontach grupy obejmujacej numery rozpoczynajace si¢ cyfra 5: 500-509 to
konta ushug, na ktorych ewidencjonowane sa koszty wykonania poszczegélnych ustug; 510, 511, 512, 514 to
konta, na ktorych ewidencjonowane sa koszty posrednie; 527 i 551 to konta, na ktérych ewidencjonowane
sa pozostale koszty. Nastegpnie koszty ujete na kontach grupy obejmujacej numery rozpoczynajace sig¢ od
cyfry 5 sa przenoszone na konta 710-719.

W 2007 r. najpierw rozdziela si¢ ,,koszty finansowe”, a nastgpnie dokonuje kalkulacji narzutu ,kosztow
sprzedazy 1 kosztow handlowych” i ,kosztow ogoélnych, administracyjnych i prac rozwojowych
(ogdlnozaktadowych)”. W 2006 r. dokonano jednoczesnego podzialu wszystkich trzech rodzajow
,»pozostatych kosztow” stosujac wspolny narzut.
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Model ksiegowy Poczty Polskiej

Systern Finansowo - Ksisgowy

Centrum Ustug KOSZty
Pocztowych ogodinozakladowe
Centrum Sieci Pocztowej [ ]
Centrum Ustug
Koncesj ych
Centrum Logistyki
Klucze do Koszty
Centrum Infrastruktury rt;zliciz’ania sprzedazy
= . Koszty e [> Ustugi [..]
Centrum Informatyki m— posrednie posrednich g
Centrum Obstugi [ . ]
Finansowej
Centrum Rachunkowosci Koszty dziatalnosci
Centrum Zarzadzania handl owej
Bezpieczefistwem [...1
Dyrekcja Generalna
Koszty
finansowe
[...]
Koszty bezposrednie

¥

1V.2.2 System podziatu przychodow

60. Przychody ze sprzedazy pochodza z dzialalnosci pocztowej, finansowej i1 innej

61.

dziatalnosci#> prowadzonej przez PP. Przychody finansowe obejmuja gléwnie
przychody wuzyskane z dywidend 1 odsetek (np. od depozytow, naleznosci
handlowych). W sklad pozostatych przychodéw operacyjnych wchodza gltownie
przychody wuzyskiwane ze sprzedazy niefinansowych $rodkow  trwatych,
odszkodowan, kwot odpisanych z tytulu zaleglych nalezno$ci, rozwiazywania
niewykorzystanych rezerw i przychody z dziatalnosci socjalne;.

Przychody ze sprzedazy zazwyczaj bezposrednio dzieli si¢ na ustugi. Przychody
finansowe 1 pozostale przychody operacyjne, ktore mozna bezposrednio
przyporzadkowa¢ do danej grupy ustug, zostaty podzielone w nastgpujacy sposob:

0 przychody finansowe z roznic kursowych: [...] tych przychodow,
pochodzacych z dodatnich réznic kursowych wynikajacych z rozliczen
migdzy administracjami za przesytki w obrocie zagranicznym, przypisano
do grupy (powszechnych i nienalezacych do powszechnych) uslug

43

Na przyktad ze sprzedazy towaré6w handlowych zakupionych w celu ich sprzedazy w nieprzetworzonej
formie, po cenach detalicznych i hurtowych, ustug ekspedycyjnych, sprzedazy praw do ushug transportu
miejskiego, reklam, sprzedazy ustug transportowych i innych uslug pomocniczych, kiedy zdolnosci
produkcyjne przekraczaja potrzeby wewngtrzne itd.

16



pocztowych, a pozostate [...] przychodow bezposrednio zwiazanych ze
sprzedaza walut przypisano do trzeciej grupy ushug ,,pozostatych™#4;

0 pozostale przychody operacyjne z subsydiowania ustug podlegajacych
ustawowemu zwolnieniu od optat: zostaly w catoSci przypisane do
powszechnych ustug objetych zwolnieniami.

62. Przychody finansowe 1 pozostate przychody operacyjne, ktore nie mogly zostaé

przypisane bezposrednio do ustug, zostaty przypisane do grup uslug w proporcjach
stosowanych w przypadku podziatu kosztow finansowych i pozostatych kosztow
operacyjnych na takie grupy ushug.

1V.2.3 Dane na temat kosztow i przychodow dotyczqce trzech kategorii ustug Poczty Polskiej

63.

Poczta Polska oferuje 151 ustug, ktore dziela si¢ na 3 makrokategorie: ustugi
pocztowe, ustugi finansowe i1 pozostate ustugi. Dla kazdej z ustug prowadzone jest
oddzielne konto. Zestawienie kosztow i przychodoéw za 2006 r. wedlug trzech
gtownych kategorii ustug PP przedstawiono w zalaczniku 1.

1IV.3  Dodatkowe zapewnienie adekwatnosci systemu ksiegowego

64. Prawo pocztowe* z jednej strony przewiduje, ze krajowy organ regulacyjny w

65.

odpowiedni sposdb zapewnia prowadzenie ewidencji ksiggowej przez Poczte Polska
zgodnie z przepisami Prawa pocztowego i rozporzadzenia z dnia 23 grudnia 2003 r., a
z drugiej strony przewiduje, ze firma audytowa odpowiedzialna za zbadanie ksiag
rachunkowych dostawcy ustug powszechnych musi takze sprawdzi¢, czy ksiggi te sa
prowadzone zgodne ze wspomnianymi wyzej przepisami dotyczacymi oddzielnego
ksiggowania.

Zdaniem Polski krajowy organ regulacyjny (UKE) dokonatl migdzy innymi skutecznej
oceny stopnia, w jakim Poczta Polska spetnita wymogi wynikajace z art. 52 Prawa
pocztowego 1 rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 24 grudnia 2003 r. Po
przeprowadzeniu takiego badania za kazdym razem stwierdzano, ze (i) kalkulacji
kosztéw jednostkowych dokonuje si¢ dla kazdej ustugi z obszaru zastrzezonego oraz,
ze (ii)) w procedurach kalkulacji kosztow zostaly odrgbnie ujgte niezastrzezone
powszechne ustugi pocztowe 1 ustugi nienalezace do powszechnych ustug
pocztowych, co oznacza, ze PP prowadzita swoje ksiggi rachunkowe i sporzadzata
zestawienia kosztow w sposob zgodny z wymogami okreslonymi w art. 52 ust. 1
Prawa pocztowego. Ponadto audytorzy uzyskiwali co roku uzasadniona pewnos$¢, ze
PP dokonata podziatu kosztéw na ustugi w sposdb posredni i bezposredni oraz ze
podziat ten byl zgodny z metoda okreslona w rozporzadzeniu Ministra Finansow z
dnia 24 grudnia 2003 r. w sprawie sposobu podzialu kosztéw operatora §wiadczacego
powszechne ustugi pocztowe.

44 Sprzedaz towaréw i materiatow.

45

Zob. art. 52 (ust. 4, ust. 5 i ust. 6)
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66.

Na podstawie corocznej weryfikacji przeprowadzonej przez krajowy organ
regulacyjny w sprawozdaniu zaproponowano zestaw zalecen. Wedtug Polski w
ostatnich latach wprowadzono procedury i wytyczne w celu poprawy jakosci lub
wdrazania stosowanych kluczy rozliczeniowych, na przyktad, wprowadzono
procedure kontroli kosztéw bezposrednich w Poczcie Polskiej, w ramach ktorej
przewiduje si¢ wykonanie takich zadan, jak: a) ponowna ocena, czy okreslony rodzaj
kosztow bezposrednich moze wystapi¢ w ramach §wiadczenia okreslonej ustugi, b)
kontrola poprawno$ci podziatu kosztow bezposrednich na wustugi, np. ustugi
zastrzezone 1 niezastrzezone, uslugi biznesowe 1 priorytetowe, ¢) monitorowanie
jednolitej metody ewidencjonowania kosztéow bezposrednich ustug w kazdym z
Regionalnych Oddziatow Centrum Rachunkowos$ci oraz d) okresowe przeglady
kosztow ogolnych w celu okreslenia wszelkich kosztow niezwigzanych ze
$wiadczeniem ustug pocztowych.

1V.4  Kwota rekompensaty z tytutu obowiqzku swiadczenia ustug powszechnych

67.

68.

69.

70.

71.

Zgodnie z art. 52a ust. 14¢ Prawa pocztowego, Poczta Polska ma prawo do otrzymania
rekompensaty za straty poniesione w wyniku $wiadczenia ustug powszechnych, ale
kwota takiej rekompensaty nie moze przekroczy¢ roznicy pomigdzy kosztami
$wiadczenia powszechnych uslug pocztowych a przychodami z tego tytutu (zob. art.
52a ust. 247).

Zgodnie z art. 52a ust. 4 1 5 ,Dotacja za rok, w ktorym powstala strata, jest
przyznawana w terminie do dnia 31 grudnia roku nastgpujacego po roku, ktorego
dotyczy dotacja, na podstawie przedlozonej przez Prezesa UKE, w terminie do dnia
30 listopada roku nastgpujacego po roku, ktérego dotyczy dotacja, ministrowi
wlasciwemu do spraw tacznosci: 1) kopii zbadanego przez bieglego rewidenta
sprawozdania finansowego operatora publicznego, o ktorym mowa w art. 52 ust. 6; 2)
informacji o spelieniu przez operatora wymogéw dotyczacych $wiadczenia
powszechnych ustug pocztowych, o ktéorych mowa w ustawie; 3) informacji o
dokonaniu weryfikacji wymagan w zakresie prowadzenia przez operatora
publicznego ksiag rachunkowych i rachunku kosztow, o ktérych mowa w art. 52 ust.
1 12. Do dotacji, o ktorej mowa w ust. 1, stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 33a”.

Witadze polskie zauwazyly, ze w latach 1998-2008 nie zostaly poniesione zadne straty
z tytulu $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych. W zwiazku z czym w
powyzszym okresie nie zostala wyptacona rekompensata ze strony panstwa.

Bardziej szczegotowe zestawienie wynikow na ustugach pocztowych za 2006 r.
znajduje si¢ w zalaczniku 2.

Zgodnie z prognozowanymi danymi liczbowymi na lata 2009-2011 przewiduje sig, ze
zostanie odnotowana nadwyzka netto w obszarze powszechnych ustug pocztowych.
W zwiazku z powyzszym w catym okresie programu pomocy, tj. w latach 2006-2011,
Poczta Polska nie otrzyma prawdopodobnie Zzadnej rekompensaty za wywiazywanie

46 QOperator publiczny obowiazany do $wiadczenia powszechnych ushug pocztowych otrzymuje z budzetu
panstwa dotacje podmiotowa do dziatalnosci polegajacej na §wiadczeniu powszechnych ustug pocztowych,
jezeli ich $wiadczenie przynosi stratg.

47 Wysoko$¢ dotacji okresla ustawa budzetowa, przy czym kwota dotacji nie moze przekroczyé réznicy
pomigdzy kosztami $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych a przychodami z tego tytuhu.
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si¢ z obowiazku $wiadczenia ustug powszechnych (zob. bardziej szczegdtowe
informacje na temat poniesionych 1 prognozowanych kosztow oraz osiagnigtych i
prognozowanych przychodéw w obszarze powszechnych uslug pocztowych w

zalaczniku 3).
Tabela 1
Powszechne
ustugi
pocztowe 2006 2007 2008 2009 2010 2011
w min PLN
Przychody (A) [...] [...] [...] [.] [.] [..]

Koszty (B)

]

Nadwyzka za
powszechne
ustugi [.-.] [..] [.-] [.-] [...] [-..]

pocztowe (A)-

B)()

(*) po pelnym podziale wynikéw (z uwzglednieniem wynikéw finansowych oraz pozostatych wynikow operacyjnych) z wyjatkiem wynikow
nadzwyczajnych.

V.5  Wniosek

72. Polska okreslita ilosciowo koszty i przychody dotyczace powszechnych ustug
pocztowych w oparciu o przedstawiona powyzej metodyke rozdzielnosci ksiggowej 1
podziatu kosztéw i przychodow

73. Wladze polskie zauwazyty, ze uwzgledniajac (i) udzielone przez nie informacje na
temat metodyki ksiggowania kosztow i powiazanych procedur, (ii) przekazane dane,
(ii1) obowiazujace przepisy dotyczace rekompensaty i (iv) niewlaczenie rozsadnego
zysku do podstawy kalkulacji kwoty rekompensaty, nie jest mozliwe, aby w ramach
programu pomocy PP otrzymala nadmierna rekompensate z tytulu obowiazku
swiadczenia ustugi powszechne;j.

V. Ocena

V.1 Kwalifikacja srodka jako pomocy panstwa

74. Zgodnie z art. 107 ust. 1 TFUE ,,z zastrzezeniem innych postanowien przewidzianych
w niniejszym Traktacie, wszelka pomoc przyznawana przez panstwo cztonkowskie
lub przy uzyciu zasobow panstwowych w jakiejkolwiek formie, ktéra zakloca lub
grozi zaktoceniem konkurencji poprzez sprzyjanie niektorym przedsigbiorstwom lub
produkcji niektorych towarow, jest niezgodna z rynkiem wewngtrznym w zakresie, w
jakim wptywa na wymiang handlowa migdzy panstwami cztonkowskimi”.

V.1.1 Istnienie zasobow panstwowych

75. Aby korzysci mozna bylo uzna¢ za pomoc panstwa musi istnie¢ mozliwosé
przypisania ich panstwu i musza zosta¢ przyznane bezposrednio lub posrednio przy
uzyciu zasobow panstwowych.
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76.

77.

W tym konkretnym przypadku rekompensata, ktéra zostanie przyznana PP za
wykonywania obowiazku $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych, bedzie
wyptacona z budzetu panstwa. Podstawg¢ prawna przyznania tej rekompensaty
stanowia instrumenty prawne, takie jak ustawa z dnia 30 lipca 1997 r. o panstwowym
przedsigbiorstwie uzytecznosci publicznej ,,Poczta Polska”, Prawo pocztowe,
rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 9 stycznia 2004 r. w sprawie warunkoéw
wykonywania powszechnych ustug pocztowych oraz rozporzadzenie FinansoOw z dnia
24 grudnia 2003 r. w sprawie sposobu podziatu kosztéw operatora §wiadczacego
powszechne ustugi pocztowe.

W zwiazku z tym oba wyzej wymienione warunki sa speilnione w niniejszym
przypadku.

V.1.2 Selektywnos¢

78.

79.

Ponadto art. 107 ust. 1 TFUE =zakazuje pomocy, ktéra ,sprzyja niektorym
przedsigbiorstwom lub produkcji niektéorych towardw”, to znaczy pomocy
selektywne;.

Przedmiotowa rekompensata zostanie przyznana jedynie PP, co oznacza, ze jest
selektywna.

V.1.3 Korzysé

80.

81.

82.

Aby stanowi¢ pomoc panstwa, srodek musi wigza¢ si¢ z przyznaniem odbiorcom
korzysci.

Jak wynika z orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskie;j,
rekompensata z tytulu §wiadczenia ustug publicznych nie stanowi pomocy panstwa
w rozumieniu art. 107 ust. 1 TFUE, jezeli spetnia pewne warunki®. Jezeli
natomiast rekompensata z tytulu §wiadczenia ustug publicznych nie spetnia tych
warunkow 1 jezeli ogdlne kryteria stosowania art. 107 ust. 1 TFUE sa spetnione, to
rekompensata taka stanowi pomoc panstwa.

W swoim wyroku w sprawie Altmark, Trybunat okreslit warunki, przy spetieniu
ktorych rekompensata z tytulu §wiadczenia ustug publicznych nie stanowi pomocy
panstwa w nastgpujacy sposob:

»(...) Po pierwsze, przedsigbiorstwo bedace beneficjentem pomocy musi faktycznie
wywiazywaé si¢ z obowiazkéw z tytulu $wiadczenia ustug publicznych, a
obowiazki te musza by¢ jasno zdefiniowane (...).

(...) Po drugie, podstawowe parametry, na podstawie ktorych wyliczana jest
rekompensata, musza zostaé wczesniej ustanowione w obiektywny 1 przejrzysty
sposob (...).

(...) Po trzecie, rekompensata nie moze przekracza¢ kwoty niezbednej do pokrycia
catosci lub cze$ci kosztow poniesionych w trakcie wywiazywania si¢ z obowiazku

48

Wyroki w sprawie C-280/00 Altmark Trans GmbH i Regierungsprisidium Magdeburg przeciwko
Nahverkehrsgesellschaft Altmark GmbH, Rec. [2003], s. [-7747 i w sprawach polaczonych C-34/01 i C-38/01 Enirisorse
SpA przeciwko Ministero delle Finanze, Rec. [2003], s. [-14243.
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83.

&4.

85.

86.

swiadczenia ushug publicznych, przy uwzglednieniu odpowiednich wpltywow i
rozsadnego zysku (...).

(...) Po czwarte, w przypadku gdy przedsigbiorstwo, ktére ma si¢ wywiazaé z
obowiazku $wiadczenia ustlug publicznych w konkretnym przypadku nie jest
wybrane na podstawie procedury zaméwien publicznych, ktéra pozwolitaby na
wybor oferenta $wiadczacego te uslugi za ceng najkorzystniejsza dla danej
spotecznos$ci, poziom rekompensaty nalezy okresli¢ na podstawie analizy kosztow,
jakie typowe, dobrze zarzadzane przedsigbiorstwo dziatajace w tym samym
sektorze dysponujace odpowiednimi $rodkami poniostoby wywiazujac si¢ z tych
obowiazkow, przy uwzglednieniu odpowiednich wplywow 1 osiagnigtego zysku z
wywiazywania si¢ z tych obowiazkéw”.

ustug publicznych stanowi pomoc panstwa, ktora musi by¢ zgloszona zgodnie z art.
108 ust. 3 TFUE.

W omawianym przypadku Komisja uwaza, ze czwarte kryterium nie jest spetnione.

otwartej procedury zamowien publicznych.

jako korzys$¢ gospodarcza w rozumieniu art. 107 ust. 1 TFUE.

V.1.4 Wplyw na wymiane handlowq i zaktocanie konkurencji

87.

88.

Art. 107 ust. 1 TFUE zabrania takze pomocy, ktora ma wptyw na wymiang handlowa

migdzy panstwami cztonkowskimi i ktora zakloca lub grozi zaktoceniem konkurencji.

W swojej ocenie tych dwdoch warunkéw Komisja nie jest zobowiazana do ustalenia,
7ze pomoc ma rzeczywisty wplyw na wymiang¢ handlowa migdzy panstwami

cztonkowskimi oraz ze dochodzi do rzeczywistego zakldcenia konkurencji, a ma

jedynie zbada¢, czy pomoc moze mie¢ wptyw na taka wymiang handlowa i czy moze
spowodowac zaktocenie konkurencji*®. Jezeli pomoc przyznawana przez panstwo
cztonkowskie umacnia pozycj¢ przedsigbiorstwa w poréwnaniu z innymi
przedsigbiorstwami konkurujacymi w wewnatrzunijnej wymianie handlowej, te
ostatnie musza by¢ uznane za dotknigte skutkami udzielonej pomocy.

49

Zob. przyktadowo wyrok Trybunatu w sprawie C-372/97 Wtochy przeciwko Komisji, Rec. [2004], s. [-3679, pkt 44.
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Jezeli te cztery warunki sa spelnione facznie, rekompensata z tytutu $wiadczenia
ustlug publicznych nie stanowi pomocy panstwa, poniewaz nie zapewnia ona
korzysci gospodarczych, a art. 107 ust. 1 1 108 TFUE nie maja zastosowania. Jezeli
panstwa czlonkowskie nie przestrzegaja tych kryteriow i jezeli ogolne kryteria
stosowania art. 107 ust. 1 TFUE sa spelnione, to rekompensata z tytulu $wiadczenia

Po pierwsze, $§wiadczenie ustug publicznych nie zostalo przyznane w wyniku

Po drugie, ani wtadze polskie nie stwierdzity, ze PP otrzymuje rekompensatg
wedlug kosztow typowego przedsigbiorstwa w danym sektorze, ani Komisja nie
moze stwierdzi¢, ze koszty PP sa kosztami typowego dobrze zarzadzanego
przedsigbiorstwa. Ponadto przewidywane dotacje odnosza si¢ do poniesionych
strat. Tak wigc mozna stwierdzi¢, ze przedmiotowy selektywny $rodek powinien
by¢ traktowany jako przyznanie korzysci dla PP, ktéra moze by¢ zakwalifikowana



&9.

90.

91.

92.

93.

94.

Nie jest konieczne, aby sama PP uczestniczyla w wewnatrzunijnej wymianie
handlowej. Pomoc przyznawana przedsigbiorstwu przez panstwo czlonkowskie moze
przyczyni¢ si¢ do utrzymania lub zwigkszenia krajowej dziatalnosci, co moze
spowodowa¢, ze przedsigbiorstwa majace siedzibe w innych panstwach
cztonkowskich bgda mialy mniejsze szanse penetracji rynku danego panstwa
cztonkowskiego. Ponadto wzmocnienie przedsigbiorstwa, ktoére do tej pory nie bylo
zaangazowane w wewnatrzunijna wymiang handlowa, moze zapewni¢ mu pozycje,
ktora umozliwia mu penetracje rynku innego panstwa cztonkowskiego.

Jezeli chodzi o segment listow spoza obszaru zastrzezonego, trzy podmioty posiadaja
zezwolenia na $wiadczenie tych ustug Podmioty te to: PP, ,,Dystrybucja Polska Sp. z
0.0.” 1,,Indesys Dominik Steinhaus”. Wedlug wtadz polskich aktualna pozycja Poczty
Polskiej w tym segmencie nadal jest silna, poniewaz jeden z konkurentéw
(,,Dystrybucja Polska Sp. z o0.0.”) koncentruje si¢ na dystrybucji drukow
reklamowych, a drugi ogranicza swoja dziatalno$¢ do regionu Mazowsza.

Polski segment paczek oraz ushug kurierskich jest bardzo konkurencyjny. Udziat PP
w rynku w segmencie paczek wynosi [...], a w segmencie ustug kurierskich [...]%°.
Podmioty dzialajace na tym rynku sa przedsigbiorstwami zapewniajacymi ustugi
wysokiej jakosci po wysokiej cenie (DHL, TNT, UPS) lub przedsigbiorstwami
$wiadczacymi ustugi podstawowe (np. General Logistic Systems, Opek, Schenker, X-
Press Kurierzy, Blyskawica).

Udziat PP w segmencie dostawy reklam wynosi ok. [...], podczas gdy w segmencie
drukow bezadresowych ok. [...]31. Pomimo [...] udzialu PP w rynku, obserwuje si¢
agresywna polityke rosnacej liczby konkurentow.

W odniesieniu do ustug finansowych Komisja przypomina, ze sektor bankowy jest
otwarty na konkurencje od wielu lat. Postgpujaca liberalizacja zwigkszyta
konkurencje, co moglo by¢ juz efektem swobodnego przeptywu Kkapitalu
przewidzianego w TFUE.

Dziatalno§¢ finansowa PP obejmuje sprzedaz produktow nalezacych do Banku
Pocztowego (spotka zalezna banku PKO BP), to znaczy pozyczek, rachunkéw i lokat,
ustugi leasingowe (za posrednictwem spotki zaleznej PP — Post Media Serwis), rézne
ustugi finansowe, w tym przelewy pieni¢zne na rachunku bankowe, dorgczanie
gotowki do domu adresata w postaci pocztowego zlecenia wyptaty gotowkowe;,
pobieranie abonamentu radiowo-telewizyjnego oraz realizacje czekéw bankowych
wydanych przez rdzne banki, a takze kredyty gotdéwkowe. Poczta Polska prowadzi
rowniez dzialalno$¢ na rynku ubezpieczen w zakresie dystrybucji produktow
ubezpieczeniowych 1 finansowych pochodzacych od przedsigbiorstw posiadajacych
powiazania kapitalowe z Poczta Polska, tj. PAUF, OFE Pocztylion oraz TUW
Pocztowe. Poczta Polska zarzadza takze funduszem emerytalnym o nazwie
Pocztylion — Arka PTE S.A.

50 Dane za 2006 r.

51

Dane za 2006 r.
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95.

96.

97.

Ze wzgledu na to, ze PP prowadzi dystrybucje produktow ubezpieczeniowych i
finansowych ze spotki zaleznej lub spotek powiazanych, konkuruje ona z innymi
bankami, zakladami ubezpieczen i brokerami. Ponadto w ciagu ostatnich lat PP
znacznie poszerzyta zakres swoich ustug platniczych oferowanych klientom,
dodajac do tradycyjnych instrumentdw pocztowych szereg instrumentow, ktoére
byty dawniej typowe dla oferty bankow (karty debetowe i1 kredytowe, polecenia
przelewu, polecenia zaplaty rachunkéw za media). Zmiany te zwigkszyly
substytucyjnos¢ ustug finansowych oferowanych przez PP wzgledem ushug
oferowanych przez banki.

Instytucje finansowe z rdéznych panstw czlonkowskich dziataja w Polsce
bezposrednio w oparciu o sie¢ oddziatow lub przedstawicielstw lub tez posrednio,
kontrolujac banki i instytucje finansowe majace siedzibg w Polsce.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, zZe istnieje konkurencja pomigdzy
przedsigbiorstwami z roéznych panstw czlonkowskich w sektorach ustug
pocztowych i finansowych. Rekompensata z tytutu §wiadczenia ustug publicznych,
ktora moze by¢ przyznana PP, umocnitaby pozycje PP wzgledem przedsigbiorstw
pocztowych i finansowych majacych siedzib¢ w Polsce lub w innych panstwach
cztonkowskich, ktore w rezultacie moglyby mie¢ wigksze trudnosci z wejsciem na
polski rynek. W zwiazku z tym $rodek ten moze zaktoca¢ konkurencjg i wptyna¢ na
wymian¢ handlowa migdzy panstwami cztonkowskimi .

V.1.5 Wniosek

98.

Kazda rekompensata przyznana PP w ramach obecnego systemu stanowilaby
pomoc panstwa w rozumieniu art. 107 ust. 1 TFUE.

V.2  Ocena zgodnosci pomocy

99.

100.

101.

Jak zaznaczono w sekcji I powyzej, w nastgpstwie decyzji z dnia 9 stycznia 2007 r.,
postgpowanie na mocy art. 108 ust. 2 TFUE toczy si¢ nadal w odniesieniu do
okresu poczawszy od dnia 1 stycznia 2006 .

Punkt 25 Wspdlnotowych ram dotyczacych pomocy panstwa w formie
rekompensaty z tytulu §wiadczenia ustug publicznych’? (zwanych dalej ,,ramami
wspolnotowymi’) stanowi, ze ,,Niniejsze ramy stosuje si¢ przez okres 6 lat od daty
ich opublikowania w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej”. Punkt 26 ram
wspolnotowych wskazuje, ze ,Komisja stosuje przepisy niniejszych ram do
wszystkich zgtoszonych do niej projektow pomocy i podejmie decyzje w sprawie
planowanych projektow pomocy po opublikowaniu niniejszych ram w Dzienniku
Urzedowym, nawet jesli zostaty one zgloszone przez data publikacji”.

Wtadze polskie zglosity przedmiotowy program pomocy w ramach procedury
mechanizmu przejsciowego (zob. decyzja o wszczeciu postgpowania okreslonego
w art. 88 ust. 2 z dnia 25 czerwca 2005 r.). W zwiazku z powyzszym w odniesieniu
do oceny zgodno$ci programu w okresie obejmujacym lata 2006-2011 maja

52 Dz.U. C 297 2 29.11.2005.
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zastosowanie Wspolnotowe ramy dotyczace pomocy panstwa w formie
rekompensaty z tytutu §wiadczenia ustug publicznych.

102. Komisja uwaza, ze na obecnym etapie rozwoju rynku wewnetrznego rekompensata
z tytulu $wiadczenia ustug publicznych, ktora stanowi pomoc panstwa w
rozumieniu art. 107 ust. 1 TFUE, moze zosta¢ uznana za zgodna z Traktatem w
rozumieniu art. 106 ust. 2, jezeli jest ona potrzebna do $wiadczenia ustug w
ogolnym interesie gospodarczym oraz nie wplywa na rozwdj handlu w sposob
pozostajacy w sprzecznosci z interesem Unii.

103. W celu osiagnigcia takiej rownowagi Komisja stosuje przepisy ram wspdlnotowych
przy ocenie zgodno$ci omawianej] pomocy z rynkiem wewngtrznym. Ramy
wspolnotowe okreslaja trzy podstawowe kryteria zgodnos$ci: (i) przedmiotowa
ushuga jest faktycznie ustuga publiczna (tj. uznanie jej za ustuge $wiadczona w
ogo6lnym interesie gospodarczym nie jest razacym btedem), (ii) ustuge powierzono
przedsigbiorstwu na mocy aktu prawnego, ktory zawiera elementy okreslone w
sekcji 2.3 wyzej wymienionych ram wspdlnotowych, oraz (iii) nie dochodzi do
przyznania przedsigbiorstwu nadmiernej rekompensaty za $wiadczenie ustugi
publicznej (przy uwzglednieniu rozsadnego zysku).

V.2.1 Ustuga faktycznie swiadczona w ogolnym interesie gospodarczym

104. Jak wskazano w ramach wspdlnotowych panstwom cztonkowskim przystuguje
szeroki margines swobody w okreslaniu charakteru ustug, ktére mozna zdefiniowaé
jako ushugi $§wiadczone w ogo6lnym interesie gospodarczym. Zadanie Komisji
polega na zapewnieniu stosowania marginesu swobody bez popetniania razacych
btedow w odniesieniu do definicji ustug $wiadczonych w ogolnym interesie
gospodarczym.

105. Obowiazkiem z tytulu $wiadczenia ustug publicznych powierzonym PP jest
swiadczenie powszechnych ustlug pocztowych zgodnie z dyrektywa pocztowa.(zob.
sekcja I1.2 powyzej). Swiadczenie powszechnych ustug pocztowych na terytorium
Polski w celu oferowania ludno$ci Polski takich samych ustug podstawowych po
tych samych kosztach jest klasycznym przypadkiem ustugi Swiadczonej w ogdlnym
interesie gospodarczym.

106. W zwiazku z tym powszechne ustugi pocztowe powierzone PP mozna uznaé za
ustugi $§wiadczone w ogdélnym interesie gospodarczym w rozumieniu art. 106
TFUE.

V.2.2 Potrzeba instrumentu okreslajqcego obowiqzek z tytutu swiadczenia ustug publicznych
oraz metody obliczania rekompensaty (Powierzenie)

107. Jak wskazano w ramach wspdlnotowych pojgcie ustugi $wiadczonej w ogdlnym
interesie  gospodarczym w  rozumieniu art. 106 TFUE oznacza, ze
zainteresowanemu przedsigbiorstwu zostalo powierzone szczegoélne zadanie.
Odpowiedzialno$¢ za ustuge $wiadczona w ogdlnym interesie gospodarczym
nalezy powierzy¢ odpowiedniemu przedsigbiorstwu na mocy jednego lub wigcej
oficjalnych aktow prawnych.
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108.

109.

110.

111.

112.

W  omawianym przypadku Prawo pocztowe 1 rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury z dnia 9 stycznia 2004 r. w sprawie warunkoéw wykonywania
powszechnych ushug pocztowych stanowia instrumenty prawne, ktore okreslaja i
powierzaja PP ustuge $wiadczona w ogélnym interesie gospodarczym
reprezentowana przez powszechne ustugi pocztowe (zob. sekcje 1.2, I1.3 1 IV.4

powyzej).

Zgodnie z sekcja 2.3 wyzej wymienionych ram wspolnotowych przedmiotowe akty
okreslaja w szczegdlnosci:

0 dokladny charakter obowiazku z tytutu $§wiadczenia uslug publicznych
(Swiadczenie powszechnych ustug pocztowych) (art. 3 pkt 25 Prawa
pocztowego);

0 zainteresowane przedsigbiorstwo (PP) i terytorium (terytorium catego kraju),
ktorych dotyczy obowiazek (art. 3 pkt 25 Prawa pocztowego);

0 rodzaj wytacznych praw przyznanych PP (art. 46 ust. 2 Prawa pocztowego).

Jakkolwiek art. 52 1 52.a Prawa pocztowego 1 rozporzadzenie Ministra Finansow z
dnia 24 grudnia 2003 r. okreslaja pewne zasady rekompensaty>3, to sa one
niewystarczajace do uznania wymogu ustalonego w pkt 12 lit. d) i pkt 12 lit. €) ram
wspolnotowych za catkowicie spetniony.

Obecnie, zgodnie z § 2 ust. 2 rozporzadzenia rodzaj wynikoéw dzielonych na ustugi
ogranicza si¢ do ,,kosztow wytworzenia” ,,kosztow sprzedazy” , kosztéw ogdlnego
zarzadu” oraz ,kosztow obstugi zobowiazan zaciagni¢tych w celu finansowania
okreslonej ustugi pocztowej lub grupy ustug pocztowych i zwigzanych z nimi
roéznic kursowych”. Dlatego Komisja uwaza, ze nie wszystkie parametry istotne do
obliczenia rekompensaty zostaly okreslone w aktach krajowych. W zwiazku z
faktem, ze niektore koszty i przychody>* catkowicie pomini¢to w wykazie pozycji
dzielonych na ustugi znajdujacym si¢ w aktach krajowych, pomini¢to réwniez ich
pozniejsze kontrolowanie i1 przeglad (zob. sekcja V.2.3.3 ponizej).

Art. 52a ust. 4 Prawa pocztowego ustanawia kilka wymogow natozonych na UKE
w celu zatwierdzenia dotacji stanowiacej rekompensate dla operatora pocztowego
za wywiazywanie si¢ z obowiazku $wiadczenia uslug powszechnych, tj. uprzednie
przedtozenie: 1) zbadanego przez biegltego rewidenta sprawozdania finansowego
operatora publicznego, 2) informacji o spelnieniu przez operatora wymogow
dotyczacych $wiadczenia powszechnych ushlug pocztowych i 3) informacji o
dokonaniu weryfikacji wymagan w zakresie prowadzenia przez operatora
publicznego ksiag rachunkowych i rachunku kosztow, o ktorych mowa w art. 52
ust. 11 2 ustawy. Z powodow wyjasnionych powyzej, zwazywszy ze art. 52 ust. 2
ustawy odwotuje si¢ bezposrednio do rozporzadzenia, a ono z kolei okresla podziat

53

54

Np. Calkowita kwota rekompensaty nie moze przekraczaé réznicy migdzy kosztami $wiadczenia
powszechnych ustug pocztowych i przychodami otrzymywanymi z tych ustug. Zob. dodatkowe wyjasnienia
w sekcjach 11.2, 11.3, IV.4 1 V.3.3 niniejszej decyzji.

Korzystajac z tej samej terminologii, jaka zastosowano w rachunku zyskéw i strat, w rozporzadzeniu
pominigto nastgpujace wyniki: tj. ,,przychody netto ze sprzedazy produktow, towaréw i materialow”,
,»pozostale przychody operacyjne”, ,pozostate koszty operacyjne”, ,,przychody finansowe”, ,koszty
finansowe” 1 ,,wyniki zdarzen nadzwyczajnych” (ktore odpowiadaja pozycjom A, G, H, J, Ki M w
rachunku zyskow 1 strat”).
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113.

114.

115.

niektorych kosztow na ustugi, Komisja uwaza, ze w stosownym akcie krajowym
(stosownych aktach krajowych) nie uwzgledniono wszystkich parametrow
istotnych dla obliczania rekompensaty. W rezultacie nie mozna réwniez uznaé, ze
wymoég dotyczacy specyfikacji w stosownych aktach krajowych ustalenia
dotyczacego unikania nadmiernej rekompensaty zostat catkowicie speliony, jesli
nie uwzgledniono wszystkich parametréw istotnych dla obliczania rekompensaty.
Ograniczony zakres przeprowadzanych corocznie rocznych weryfikacji potwierdza
to stwierdzenie (zob. dalsze wyjasnienia w sekcji V.2.3.5 niniejszej decyzji).
Analogicznie zbadane przez Komisj¢ przepisy nie wydaja si¢ zawierac
jakichkolwiek ustalen dotyczacych zwrotu wszelkiej ewentualnej nadmierne;j
rekompensaty.

Dlatego Komisja uznaje, ze wymogi odnoszace si¢ do okreslenia w stosownych
aktach krajowych (i) parametrow obliczania, kontrolowania 1 przegladu
rekompensat (pkt 12 lit. d) ram wspolnotowych) oraz (ii) ustalen dotyczacych
unikania i zwrotow nadwyzek rekompensat (pkt 12 lit. €) ram wspolnotowych) nie
sa catkowicie spelnione. Ponadto, z wyzej wyjasnionych powodow, Komisja
uwaza, ze odpowiednie bedzie wyrazne okreslenie w stosownym akcie krajowym
celu corocznej weryfikacji, jakim jest zapewnienie niewyst¢gpowania nadmiernej
rekompensaty.

Podsumowujac, powierzenie nie zawiera wszystkich elementow wymaganych przez
ramy dotyczace pomocy panstwa w formie rekompensaty z tytutu $wiadczenia
ustug publicznych, mianowicie elementéw wymienionych w pkt 12 lit. d) i pkt 12
lit. €) ram wspdlnotowych. W rezultacie drugie kryterium mozna uzna¢ jedynie za
czeSciowo spetnione 1 nalezy przyja¢ odpowiednie dziatania naprawcze w celu
uwzglednienia kosztow i1 przychodow, o ktérych mowa w motywie 128 podpunkt
(1) niniejszej decyzji,w celu ocenienia, czy przyznanie rekompensaty PP zgodnie z
przedmiotowym $rodkiem jest niezbgdne 1 zapewnienia zgodno$ci tej
rekompensaty.

Analiza wdrozenia programu w sekcji V.2.3 niniejszej decyzji pozwoli jasniej
zobrazowa¢ praktyczne skutki niepetnej definicji parametréw 1 ustalen stuzacych
unikaniu nadwyzki rekompensaty.

V.2.3 Brak nadmiernej rekompensaty

116.

117.

Zgodnie z pkt 14 ram wspdlnotowych ,,(...) Kwota rekompensaty nie moze
przekracza¢ kwoty niezbgdnej do pokrycia kosztow wynikajacych z wywiazywania
si¢ ze zobowigzan z tytulu §wiadczenia ustug publicznych, przy uwzglednieniu
odpowiednich wptywow 1 rozsadnego zysku z wywiazywania si¢ z tych
zobowigzan.” Ramy wspolnotowe wskazuja rdwniez, ze ,,(...) koszty, ktére nalezy
uwzgledni¢, obejmuja wszystkie koszty poniesione w zwiazku ze §wiadczeniem
danej ushugi w ogélnym interesie gospodarczym. (...) W przypadku, kiedy
przedsigbiorstwo oprocz $wiadczenia ustug w ogoélnym interesie gospodarczym
prowadzi takze inna dzialalnos¢, jedynie koszty zwiazane ze §wiadczeniem ustugi
w og6lnym interesie gospodarczym moga by¢ wzigte pod uwage (...).

Dziatalno$§¢ PP nie ogranicza si¢ do ustug $wiadczonych w ogdlnym interesie
gospodarczym (zob. sekcja II.1 niniejszej decyzji).
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118.

119.

Aby stwierdzi¢, ze dane kryterium jest spetnione, konieczne jest w tym przypadku
obliczenie kosztow obowiazku §wiadczenia ustugi publicznej (powszechnej ustugi
pocztowej) nalozonego na PP przez akty zobowiazujace do wykonywania tego
obowiazku, a nast¢pnie poroéwnanie ich z korzys$ciami, ktore panstwo przyzna PP.

Art. 52a Prawa pocztowego jasno zakazuje przyznawania nadmiernych
rekompensat: ,,1. Operator publiczny obowiazany do $wiadczenia powszechnych
uslug pocztowych otrzymuje z budzetu panstwa dotacj¢ podmiotowa do
dziatalno$ci polegajacej na $wiadczeniu powszechnych ushug pocztowych, jezeli
ich $wiadczenie przynosi strate. 2. Wysokos$¢ dotacji okresla ustawa budzetowa,
przy czym kwota dotacji nie moze przekroczy¢ roznicy pomigdzy kosztami
swiadczenia powszechnych ustug pocztowych a przychodami z tego tytutu”.

V.2.3.1) Rzeczywiste wyniki

120.

Komisja stwierdzita, ze sumy niektorych kategorii przychodow 1 kosztow
wykazanych w ksiggowosci analitycznej ujgto takze w sprawozdaniach
finansowych. Z uwagi na fakt, ze ksiggowo$¢ analityczna prowadzona jest w
ramach ksiggowosci finansowej> 1 podlega co roku niezaleznemu audytowi, ktory
nie przyniost zadnych istotnych uwag, Komisja nie ma powodu watpi¢, ze
przedstawione wewngtrzne przychody i koszty faktycznie wystapity.

V.2.3.2) Odpowiednie prowadzenie odrebnych rachunkow w celu wyliczenia wyniku netto z
dziatalnosci zwiqzanej z wykonywaniem obowiqzku swiadczenia ustugi powszechnej

121.

122.

123.

124.

W zwiazku z tym, ze PP §wiadczy nie tylko ustugi $wiadczone w ogolnym interesie
gospodarczym, ale takze inne ustlugi komercyjne, art. 14 ust. 2 dyrektywy
97/67/WE naklada na przedsigbiorstwo obowiazek prowadzenia odrgbnych
rachunkéw w swoich wewngtrznych systemach rachunkowosci.

Na podstawie art. 52 ust. 1 Prawa pocztowego PP jest obowiazana do prowadzenia
rachunkéw w sposéb umozliwiajacy kalkulacj¢ kosztow odrebnie dla kazdej z
ustug z obszaru zastrzezonego 1 zbiorczo dla ushug niezastrzezonych z
rozgraniczeniem na powszechne ustugi pocztowe 1 ustugi nienalezace do
powszechnych ustug pocztowych.

Komisja sprawdzita, ze wewngtrzny system rachunkowosci wyraznie rozrdznia
konta ushug powszechnych (rozgraniczonych na zastrzezone i niezastrzezone) i
nienalezacych do powszechnych. Polska przediozyla dowody prowadzenia
odrgbnych rachunkéow pokazujac wyniki wedlug indywidualnych kont ustug i
zbiorcze wyniki wedtug grup ustug.

Jak wskazuja informacje dostarczone Komisji 1 coroczne badanie przeprowadzone
przez krajowy organ regulacyjny, wyniki PP obliczane sa odrgbnie dla kazdej
ustugi z obszaru zastrzezonego’® i zbiorczo dla kazdej z nastgpujacych grup: (i)
niezastrzezone powszechne ustugi pocztowe i (ii) inne ustugi komercyjne

55 Sporzadzanej na podstawie ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia 1994 r.

36 7 wyjatkiem ,,pozostalych wynikéw operacyjnych”, ,,wynikéw zdarzefi nadzwyczajnych” i niektorych
,wynikow finansowych”, ktore przypisano grupie ustug dopiero na wniosek Komisji.
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125.

126.

(nienalezace do ustug §wiadczonych w ogdlnym interesie gospodarczym) zgodnie z
wymogami przewidzianymi w art. 52 ust. 1 Prawa pocztowego.

W  szczego6lnosci za lata 2006 1 2007 sprawozdania krajowego organu
regulacyjnego wskazuja, ze PP, jako operator publiczny $wiadczacy powszechne
ushugi pocztowe, prowadzit ksiegi rachunkowe 1 rachunek kosztow w sposob
umozliwiajacy wyodrgbnienie kosztow dla kazdej ushugi zastrzezonej i1 zbiorczo dla
uslug niezastrzezonych z rozgraniczeniem na uslugi pocztowe powszechne i
nienalezace do powszechnych zgodnie z wymogami przewidzianymi w art. 52 ust.
1 Prawa pocztowego.

Na podstawie wystanych przez Polske informacji na temat prowadzenia odrgbnych
rachunkow przez PP, w oparciu o wnioski pltynace z zewngtrznej weryfikacji
przeprowadzonej w odniesieniu do wtasciwego rozdziatu rachunkowos$ci na ustugi
powszechne i1 nienalezace do powszechnych oraz kontrole przeprowadzone przez
Komisj¢, mozna w sposob racjonalny stwierdzi¢, ze rachunkowy podzial na
dziatalno$¢ komercyjng i dziatalno$¢ prowadzona przez PP w ramach obowiazkow
z tytulu $wiadczenia ustug publicznych jest odpowiedni. Komisja uwaza zatem, ze
PP odpowiednio rozdziela swoje rachunki w sposob, ktory umozliwia odrgbna
kalkulacje kosztow dla kazdej ustugi z obszaru zastrzezonego i zbiorczo dla ustug
niezastrzezonych z rozgraniczeniem na ustugi pocztowe powszechne i nienalezace
do powszechnych w sposéb okreslony w art. 14 ust. 2 dyrektywy 97/67/WE.

V.2.3.3) Petny podzial kosztow i przychodow na ustugi

127.

128.

W ramach analizy Komisja przeprowadzila badanie kompletnosci danych
finansowych uzyskanych poprzez uzgodnienie zagregowanych danych =z
rachunkowosci analitycznej PP z rachunkiem zyskow i strat.

Komisja stwierdzita, ze (i) koszty i przychody z okre$lonych kategorii, tj.
»pozostate wyniki operacyjne’’, ,wynik zdarzeh nadzwyczajnych” 1 niektére
,wyniki finansowe”, nie zostaly przypisane do ustug oraz ze (ii) rozporzadzenie
Ministra Finanséw z dnia 24 grudnia 2003 r. ogranicza rodzaje kosztow dzielonych
na ushugi do ,kosztéw wytworzenia” ,kosztow sprzedazy”, ,,kosztow ogoélnego
zarzadu” oraz ,.kosztow obslugi zobowiazan zaciagnigtych w celu finansowania
okreslonej ustug pocztowej lub grupy ustug pocztowych i zwigzanych z nimi réznic
kursowych”. Wzgledne znaczenie tych kosztéw i przychodoéw, dla ktérych nie
przewidziano podzialu w przepisach krajowych, wyniosto odpowiednio 2,5 % i
1,5 % ich sum w 2006 r. Mimo Ze koszty i przychody, ktore nie zostaty podzielone
na ushlugi, mozna ze wzgledu na ich wzgledne znaczenie uwazaé¢ za marginalne w
przesztosci, ich znaczenie moze sta¢ si¢ istotne w przysztosci.

57

Np. PP ewidencjonuje pozostale koszty operacyjne zwiazane z dzialalnos$cia, takie jak straty ze sprzedazy
niefinansowych aktywow trwatych, koszty zaprzestania produkcji, §wiadczenie bezplatnych ushug,
optacenie kar, grzywien i1 odszkodowan, rezerwy ustanawiane na potrzeby potencjalnych strat i
uzasadnionego ryzyka w zakresie dziatalno$ci gospodarczej oraz koszty dziatalnosci socjalnej. W 2006 r. PP
odnotowata w ramach pozostatych kosztow operacyjnych kwotg w wysokosci 147 min PLN.
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129. W odniesieniu do sytuacji w przesztosci Polska przedstawita jednak nowe
informacje, zgodnie z ktorymi takie ,,niepodzielone wyniki” zostaly przypisane ex
post do ustug powszechnych (zastrzezonych i niezastrzezonych) oraz nienalezacych
do powszechnych (w podziale na ustugi pocztowe, finansowe oraz inne ustugi).
Ponadto Polska przedstawita wyjasnienie metodyki stosowanej w celu ich podziatu
na ustugi. Wszystko to wskazuje na to, ze PP przedstawita rozsadna metodyke
podziatlu tych wynikow.

130. Pozostate kategorie wewngtrznych kosztow i przychodéw>8 mogly by¢ uzgodnione
z rachunkiem zyskow 1 strat.

131. W zwiazku z tym Komisja uwaza, ze konieczne jest systematyczne przypisywanie
do ustug wszystkich przychodéw i kosztow, o ktérych mowa w motywie 128 ppkt
(1) niniejszej decyzji, zgodnie z zasada petlnego podziatu wynikow oraz z
warunkami okreslonymi w ramach wspdlnotowych.

V.2.3.4) Wlasciwa metoda podziatu kosztow i jej odpowiednie wdroZenie

132. Jak stwierdzono powyzej, art. 52 ust. 2 Prawa pocztowego stanowi, ze ,,Minister
wiasciwy do spraw finansOw publicznych, w porozumieniu z ministrem wlasciwym
do spraw tacznosci, okresli, w drodze rozporzadzenia, sposéb podziatu kosztoéw,
przyjmujac jako =zasad¢, ze powinien on umozliwiaé wyliczenie kosztow
jednostkowych, z uwzglednieniem ust. 1.

133. Zgodnie z wymienionym wyzej art. 52 ust. 2 dnia 24 grudnia 2003 r. Minister
Finansow wydat rozporzadzenie w sprawie sposobu podziatu kosztéw operatora
swiadczacego powszechne ustugi pocztowe, ktore wdraza art. 14 ust. 3 dyrektywy.

134. Sprawozdania krajowego organu regulacyjnego wskazuja, ze Poczta Polska
przypisata koszty bezposrednio lub posrednio do kosztow swiadczonych ushug i
wykonala przedmiotowy podzial zgodnie z przepisami rozporzadzenia Ministra
Finanséw z dnia 24 grudnia 2003 r. w sprawie podzialu kosztow operatora
Swiadczacego powszechne ustugi pocztowe. Krajowy organ regulacyjny corocznie
potwierdzat, ze koszty PP byty dzielone w nast¢pujacy sposéb:

(i) koszty zwiqzane wylqcznie z jednq ustugq Ilub grupq ustug
przyporzqdkowuje sie bezposrednio do tej ustugi lub grupy ustug na
postawie dowodow ksiegowych,

(ii) koszty zwiqzane bezposrednio z kilkoma ustugami przyporzqdkowuje
sie do kazdej z ustug lub grupy ustug na postawie analizy wartosci
czynnikow powodujqcych powstanie kosztow w ramach okreslonej
ustugi lub grupy ustug,

(iii) w przypadku, gdy przyporzadkowanie w sposob bezposredni nie jest
mozliwe, koszty zwiqzane z kilkoma ustugami przyporzqdkowuje sie do
kazdej z ustug lub grupy ustug na podstawie ich zwiqzku z okreslonqg
grupq kosztow bezposrednio zwiqzanych z tq ustugq lub grupq ustug,

(iv) w przypadku, gdy przyporzqdkowanie w sposob bezposredni Ilub
posredni nie jest mozliwe, pozostate koszty przyporzqdkowuje sie do

58 Zob. poszczegodlne oéwiadczenia dotyczace wynikow zagregowanych pod tytutem ,,Wyniki na ushugach i

dziatalno$ciach Poczty Polskiej”.
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135.

136.

137.

138.

139.

kazdej z ustug na podstawie ogdlnego wskaznika, obliczonego jako
stosunek kosztow przyporzqdkowanych bezposrednio i posrednio do
danej ustugi lub grupy ustug do lqcznych kosztow przyporzqdkowanych
do wszystkich ustug i grup ustug.

Mimo ze w 2006 1. jedynie [...] kosztow uznano za koszty bezposrednie, Komisja
nie znalazta zadnego powodu, by kwestionowa¢ prawidtowos¢ podziatu kosztoéw na
koszty bezposrednie 1 posrednie. W wyniku kontroli przeprowadzonych przez
krajowy organ regulacyjny i audytoréw stwierdzono ponadto, ze ,,kontrola kosztow
bezposrednich zostata wdrozona i funkcjonuje w sposob efektywny”.

W odniesieniu do kosztow posrednich (zob. sekcja ,,IV.2.1 System podzialu
kosztow” powyzej) Komisja uwaza, ze chociaz liczba kluczy zastosowanych do
przypisywania poszczeg6olnych gtownych kategorii kosztow posrednich (tj. kosztow
eksploatacyjnych, kosztow przewozu, kosztow utrzymania sieci oraz pozostatych
kosztow posrednich) do ustug byta wprawdzie ograniczona, to klucze te byty mimo
to uzasadnione.

Przyktadowo, wydaje si¢ wuzasadnione, ze kluczem stosowanym w celu
przypisywania ,kosztow eksploatacyjnych” jest ,czas pracy w minutach
poswigconych na wykonanie poszczegdlnej ustugi™® z uwagi na trudnosci w
precyzyjnym przypisywaniu do kont ustug kosztéw przyjmowania przesytek od
nadawcow, czynnosci ekspedycyjno-rozdzielczych oraz dorgczania w zwiazku ze
swiadczeniem poszczegdlnych ustug. Komisja zdaje sobie sprawe, ze do systemu
rachunkowosci PP wprowadzono ostatnio udoskonalony podzial kosztow
eksploatacyjnych wraz ze zwigkszona liczba kluczy rozliczeniowych, ktoére
powinny zwigkszy¢ doktadno$¢ informacji ksiggowych.

Podobnie klucz ,struktury masy (wagi) przewozonych przesytek pocztowych”
wydaje si¢ rozsadnym rozwiazaniem dla przypisywania ,,kosztow przewozu”. Do
celow przypisywania kosztow przewozu do ustug Komisja uznaje zatem zatozenie
lezace u podstaw stosowanego klucza, zgodnie z ktorym kazdy kilogram dowolne;j
ustugi wykorzystuje element kosztowy, jakim jest ,.transport”, w taki sam sposob.

Aby Poczta Polska mogta dokonaé przypisania ,,pozostatych kosztow posrednich”
do uslug, musi zgromadzi¢ dane dotyczace: (i) wagi przewozonych przesytek
pocztowych, (ii) objetosci/liczby przewozonych przesylek pocztowych oraz (iii)
czasu pracy koniecznego do wykonania poszczegélnych dzialan. Te dane
statystyczne sa gromadzone za pomoca odpowiednio: ,wynikéw badania
statystycznego™®0, | wielko$ci wolumendéw ustug™®! i ,badan obciazenia praca’¢.

59 Np. w weztach dystrybucji, w Centrum Sieci Pocztowej i Centrum Ustug Pocztowych.

60 W celu oszacowania wagi lub rodzaju przesytek pocztowych na podstawie badan statycznych oblicza sie

61

nastgpujace elementy: 1) $rednie masy przesylek listowych i reklamowych w obrocie krajowym i
zagranicznym (ruch wychodzacy) w podziale na obszary zastrzezone i niezastrzezone; 2) $rednie masy
paczek pocztowych w obrocie krajowym 1 zagranicznym (ruch wychodzacy) w podziale na ushugi
powszechne i umowne; 3) srednie masy przesylek listowych i paczek w obrocie zagranicznym (ruch
przychodzacy); 4) wskazniki udzialu przesylek listowych i przesylek reklamowych w obszarze
zastrzezonym 1 niezastrzezonym 1 5) struktur¢ asortymentowa przesylek shuzbowych (podziat na
ekonomiczne i priorytetowe) oraz ich strukturg asortymentowa wedlug zawartosci.

W celu oszacowania liczby przewozonych przesylek pocztowych/rodzaju ustugi lub grup ushug.
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Badanie obciazenia praca jest prowadzone raz w roku w ciagu jednego miesiaca i
obejmuje wszystkie urzedy pocztowe, wezly dystrybucji oraz rejony dorgczen.
Proces S$wiadczenia poszczegdlnych ustug dzieli si¢ na bardzo szczegdlowe
operacje wykonywane przez pracownikow PP, ktore stanowia podstawe
oszacowania normatywu czasu pracy pracownikow PP. Komisja nie ma powodu
watpi¢ w prawidlowos¢ czestotliwosci gromadzonych danych.

140. Przypisanie ,,kosztow utrzymania sieci” do uslug za pomoca funkcji sumy (i)
kosztow bezposrednich plus (ii) posrednich kosztow eksploatacyjnych plus (iii)
posrednich kosztow przewozu przypisanych wczesniej do ustug, jest dopuszczalne,
jednak wydaje sig, ze jego zwiazek przyczynowy jest znacznie mniejszy niz
wymienionego powyzej podziatu kosztow.

141. Z uwagi na charakter wigkszosci przychodéw uzyskiwanych przez Poczte Polska,
mozna je bezposrednio podzieli¢ na ustugi. Komisja nie podaje zatem w
watpliwos¢ prawidtowosci podziatu ,,przychodow ze sprzedazy” na ustugi.

142. Wiadze polskie miaty obowiazek dostarczy¢ Komisji na jej wniosek®? podziat
wszystkich wynikéw wedlug kategorii ustug (ustugi powszechne z podziatem na
zastrzezone 1 niezastrzezone oraz ustugi niepowszechne z podzialem na ustugi
pocztowe, finansowe i pozostate) oraz objasnienie metod zastosowanych do ich
podzielenia na ustugi. Fakt dostarczenia wymaganych informacji §wiadczy o tym,
ze przedmiotowe wewngtrzne informacje ksiggowe moga by¢ zapewnione na
wymaganym poziomie szczegotowosci. Komisja nie stwierdzila zadnych
ewidentnych btgdow w metodach zastosowanych w celu alokacji ,,pozostalych
wynikow operacyjnych”®, ,wyniku zdarzen nadzwyczajnych”® i ,wynikoéw
finansowych™% na grupg ustug.

143. Komisja zauwaza rowniez, ze znaczna czg$¢ kosztow PP jest przypisywana do
ustug przy uzyciu metody proporcjonalnosci (okoto [...] wszystkich kosztow
przypisano na ushlugi proporcjonalnie do wczesniej przypisanych kosztow, w
szczegolnosci kosztow nalezacych do kategorii ,,pozostate koszty”, tj. ,koszty
ogolnozaktadowe”, ,.koszty sprzedazy” i ,,niektore koszty finansowe®7). Nalezy w
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W celu oszacowania czasu pracy/rodzaju operacji.

Oryginalne os$wiadczenia dotyczace wynikdw nie rozdzielaty niektorych wynikow (tj. ,,pozostatych
wynikow operacyjnych”, ,,wynikow finansowych” i ,,wynikdéw zdarzen nadzwyczajnych”) na ustugi. Na
wniosek Komisji wladze polskie dostarczytly dane zagregowane z rozdzieleniem wszystkich wynikow na
gldwne kategorie ustug.

,Pozostate koszty operacyjne” sa dzielone proporcjonalnie do przypisanego juz kosztu ushug. ,,Pozostate
przychody operacyjne z dotacji na ustugi podlegajace ustawowemu wylaczeniu z optat” zostalty w petni
przypisane do grupy ustug powszechnych. Reszta ,,Pozostalych przychodéw operacyjnych” jest dzielona
proporcjonalnie do przypisanych pozostatych kosztow operacyjnych.

W 2008 r. ,,Koszty zdarzen nadzwyczajnych” (powiazane ze stratami poniesionymi przez urzedy pocztowe
w zwiazku z klgskami zywiotowymi) oraz ,,wynik zdarzen nadzwyczajnych” (zwiazany z odszkodowaniami
otrzymanymi po klgskach zywiotowych) zostaty podzielone na grupg ustug w taki sam sposob, jak koszty
sieci pocztowej.

Wyniki finansowe (z wylaczeniem wynikow, ktore mogly zosta¢ bezposrednio przypisane do grupy ustug)
zostaty podzielone na grupy ustug w proporcjach stosowanych w przypadku podziatu kosztow finansowych.

Koszty finansowe zwiazane z odsetkami, réznicami kursowymi i leasingiem S$rodkow transportu oraz
innymi $rodkami trwatymi.

31



zwiazku z tym dotozy¢ staran, aby mozliwie jak najbardziej ograniczy¢ znaczenie
metody proporcjonalnosci w metodzie obliczania kosztow PP w celu lepszego
wykazania zwiazku migdzy kosztami a uslugami. Podsumowujac, metoda podziatu
jest dopuszczalna, moze jednak zosta¢ usprawniona, jesli stosowane klucze
rozliczeniowe ukaza najlepiej jak to mozliwe zwiazek pomigdzy kosztem uzytych
zasobOw a ustuga dzigki nim wygenerowana.

144. W tym wzgledzie Poczta Polska poinformowata Komisje o regularnym
wprowadzaniu szczegdtowych przepisow i procedur® oraz udoskonalonych kluczy
rozliczeniowych w celu lepszego odzwierciedlenia zwiazkow przyczynowo-
skutkowych migdzy rodzajami kosztéw poniesionych i ich podziatu na ustugi, aby
zwigkszy¢ doktadnos¢ wewnetrznego systemu rachunkowosci. W tym samym celu
Poczta Polska doklada staran, aby w petni wprowadzi¢ rachunek kosztéw dziatan
(ABC) do rachunkowos$ci zarzadczej, co zdecydowanie poprawitoby
identyfikowalno$¢ kosztow wykonywania dzialan w ramach ustug.

145. Podobnie szczegdtowe zasady podziatu kosztéw na bezposrednie i posrednie oraz
zasady kalkulacji kluczy rozliczeniowych sa regularnie aktualizowane: np. w 2007
r. przeprowadzono procedur¢ kontroli kosztow bezposrednich® w celu
wprowadzenia bardziej jednolitych zasad kontroli kosztow bezposrednich prostych
oraz kosztow bezposrednich wspdlnych zapisywanych na rachunkach ustug’0. Fakt
okreslania kluczy rozliczeniowych dla kosztow posrednich na szczeblu
centralnym’! powinien dodatkowo przyczyni¢ si¢ do zapewnienia bardziej
jednorodnego stosowania danych kluczy w catym przedsigbiorstwie. Co wigcej, od
dnia 1 stycznia 2007 r. jednostki organizacyjne Poczty Polskiej, ktére kalkuluja
klucze rozliczeniowe, zostaly zobowiazane do przekazania kluczy do Centrum
Rachunkowosci. W tym wzgledzie Komisja uznaje postgpy poczynione w
odniesieniu do $rodowiska kontroli w PP, w szczegdlnosci w odniesieniu do
procedur kontroli dotyczacych ksiggowania kosztéw bezposrednich 1 posrednich.
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Np. w 2006 r. Poczta Polska wprowadzita Zaktadowa Instrukcje Kosztowa, ktora ujednolica i opisuje
metode porzadkowania kluczy do ksiggowania kosztéw posrednich oraz opisuje metode przypisywania
kosztow do ustug. Zaktadowa Instrukcja Kosztowa jest regularnie aktualizowana. Co wigcej, zgodnie z
procedura kontroli kosztow bezposrednich, wprowadzona w Poczcie Polskiej w 2007 r., systematycznie
realizowane sa nastgpujace czynnosSci: (i) ocena, czy okre§lony rodzaj kosztu bezposredniego moze miec
miejsce w przypadku okreslonej ustugi; (ii) kontrola prawidlowosci podziatu kosztow bezposrednich migdzy
ustugami oraz (iii) monitorowanie jednolitego podejScia do ksiggowania bezposrednich kosztow ustug w
kazdym z Oddziatow Regionalnych Centrum Rachunkowosci. Wytyczne te zawieraja rowniez procedure,
zgodnie z ktora nalezy postgpowaé w przypadku wystapienia jakichkolwiek nieprawidtowosci.

Po otrzymaniu bilansowej wyceny aktywow z ksiggi glownej w zwiazku z bezposrednimi kosztami ustug w
rozbiciu na Oddzialy Regionalne, Sekcja Kalkulacji Kosztow przy Centrum Rachunkowosci ocenia
mozliwo$¢ istnienia okre§lonego rodzaju kosztu w odniesieniu do danej ushtugi, kontroluje poprawnosé¢
podziatu bezposrednich kosztow miedzy ustugi i weryfikuje, czy podejscie do ksiggowania bezposrednich
kosztow jest spojne w poszczegdlnych Oddziatach Regionalnych. W przypadku watpliwosci zwiazanych z
podziatem kosztow wedtug rodzaju na ustugi, pracownik Sekcji Kalkulacji Kosztéw zwraca si¢ do Oddziatu
Regionalnego z prosba o wyjasnienia. Jednostka regionalna ma obowiazek przeprowadzenia ponownej
kontroli opisu dokumentu zrédlowego, na podstawie ktorego wprowadzono koszt do ksiag i dokonano
oceny prawidtowosci klasyfikacji kosztu. Jezeli weryfikacja wykaze, ze koszt zostal zidentyfikowany
prawidtowo, Sekcja Kalkulacji Kosztow przy Centrum Rachunkowosci zostanie o tym poinformowana.
Jezeli bezposredni koszt zostal nieprawidlowo podzielony na ustugi, wpis zostanie poprawiony a stosowne
informacje zostang przekazane Sekcji Kalkulacji Kosztow.

Zob. Sprawozdanie na rok 2007 krajowego organu regulacyjnego.

Przez Sekcje Kalkulacji Kosztow przy Centrum Rachunkowosci.
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146. Ponadto krajowy organ regulacyjny wydaje réwniez zalecenia w celu
wyeliminowania innych stabych stron’? wykrytych w trakcie corocznych
weryfikacji. Wtadze polskie sa zdania, ze szereg zalecen wydanych w ramach
weryfikacji w 2005 1 2006 r. juz zostalo wdrozonych”® lub wkrotce bedzie
wdrozonych. Komisja twierdzi, ze jest niezwykle istotne, aby wszystkie otwarte
zalecenia zostaly jak najszybciej wprowadzone w zycie w celu uzyskania
doktadniejszego wewngtrznego systemu informacji rachunkowych.

147. W rezultacie na podstawie informacji przekazanych przez Polske, dotyczacych
zastosowanej metody podziatu kosztow, Komisja uwaza, ze Poczta Polska stosuje
klucze rozliczeniowe z zachowaniem uzasadnionego zwiazku przyczynowego
migdzy kosztem przypisanym do ustugi a zrodtem danego kosztu. Ponadto Komisja
uznaje wysitki poczynione przez PP w celu (i) wzmocnienia srodowiska kontroli
zwigzanego z informacjami nt. zarzadzania oraz (ii) ulepszenia metod podziatu
kosztow, ktore stanowia podstawe przysztej kalkulacji rekompensaty.

148. Jak juz jednak wspomniano w sekcji V.2.3.3 niniejszej decyzji, aby prawidlowo
obliczy¢ wyniki netto z tytulu wywiazywania si¢ z obowiazku $wiadczenia
powszechnych ustug pocztowych oraz wynikow nie zwiazanych ze §wiadczeniem
tych ustug, nalezy zadba¢, aby zadne koszty i przychody nie pozostaly bez podziatu
oraz aby wszystkie wyniki’* (przychody i koszty) byly odpowiednio podzielone na
kazda z zastrzezonych 1 niezastrzezonych ustug w ramach powszechnej ustugi
pocztowej oraz na ustugi nienalezace do powszechnych ustug pocztowych.

V.2.3.5) Roczna niezalezna weryfikacja

149. Zgodnie z art. 52 ust. 3 Prawa pocztowego ,,operator $wiadczacy powszechne
ushugi pocztowe przedktada Prezesowi UKE, corocznie, w terminie do dnia 31
marca kazdego roku za rok poprzedni, os§wiadczenie co do spelniania wymagan, o
ktorych mowa w ust. 1”. Ponadto zgodnie z art. 52 ust. 4 Prezes UKE jest
zobowiazany do przeprowadzenia weryfikacji realizacji wymagan, o ktérych mowa
w ust. 112 tej ustawy.
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Np. stabe strony Srodowiska kontroli wewngtrznej, takie jak brak procedur do konsekwentnego stosowania
kluczy rozliczeniowych lub kontroli jakosci danych wej$ciowych, nadmierne uproszczenie metod alokacji
kosztow.

Np. w 2006 r. Poczta Polska wprowadzita Zakladows Instrukcje Kosztowa, ktora ujednolica i opisuje
metode strukturyzacji kluczy do ksiggowania kosztow posrednich oraz opisuje metode przypisywania
kosztow na ustugi. Zaktadowa Instrukcja Kosztowa jest regularnie aktualizowana. Co wigcej, zgodnie z
procedura kontroli kosztéw bezposrednich, wprowadzona w Poczcie Polskiej w 2007 r., systematycznie
realizowane sg nastgpujace czynnosci: (i) ocena, czy okreslony rodzaj kosztu bezposredniego moze mieé
miejsce w przypadku okreslonej ustugi; (ii) kontrola prawidtowosci podziatu kosztow bezposrednich migdzy
ushugami oraz (iii) monitorowanie jednolitego podejscia do ksiggowania bezposrednich kosztow ushug w
kazdym z Oddziatow Regionalnych Centrum Rachunkowosci. Wytyczne te zawieraja rowniez procedurg,
zgodnie z ktora nalezy postgpowaé w przypadku wystapienia jakichkolwiek nieprawidtowosci.

,Pozostate wyniki operacyjne”, ,,wyniki finansowe” i ,,wynik zdarzen nadzwyczajnych” rowniez powinny
by¢ podzielone na ustugi.
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150.

I51.

152.

153.

154.

155.

Ponadto zgodnie z art. 52 ust. 6 Prawa pocztowego ,,Operator publiczny jest
obowiazany do przedkladania Prezesowi UKE, nie p6zniej niz do dnia 31 lipca
kazdego roku za rok poprzedni, zbadanego przez biegltego rewidenta, sprawozdania
finansowego, w zakresie zgodnym z ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 1. o
rachunkowosci (Dz.U. z 2002 r. Nr 76, poz. 694 i Dz. U. z 2003 r. Nr 60, poz. 535)
oraz zust. 1 12”.

Na skutek zastosowania powyzej przywotanych przepisoéw Prawa pocztowego
Komisja otrzymala szczegotowe sprawozdania dotyczace spelnienia wymagan w
zakresie rozdzielenia rachunkéw i podzialu kosztow, przygotowywane corocznie
przez krajowy organ regulacyjny (UKE) we wspolpracy z niezaleznym bieglym
rewidentem. W sprawozdaniach tych stwierdzono, ze wewngtrzne ksiggi
rachunkowe PP opieraja si¢ na ogdlnie przyjgtych zasadach rachunkowosci, przez
co sa whasciwe do iloSciowego okreslenia dodatkowych kosztoéw powierzonych PP
powszechnych uslug pocztowych zgodnie z art. 14 ust. 3 dyrektywy pocztowe;.

W zwiazku z tym, ze rachunkowo$¢ analityczna prowadzona jest w ramach
rachunkowos$ci ogodlnej, istotne jest, aby podda¢ kontroli takze rachunkowos¢
og6lna. Kazdego roku sprawozdania finansowe PP podlegaja niezaleznemu
audytowi (zob. sekcja V.2.3.1 niniejszej decyzji). Ponadto biegly rewident bgdzie
takze nadzorowal zgodno$¢ ewidencji ksiggowej ze szczegdlowymi wymogami
Prawa pocztowego (jej art. 52).

Ze wzgledu jednak na to, ze w sprawozdaniach rocznych sporzadzonych przez
UKE we wspolpracy z niezalezna firma audytorska zawsze stwierdzano, ze zakres
niezaleznej rocznej weryfikacji ogranicza si¢ do oceny zakresu, w jakim operator
publiczny spelit wymogi okre§lone w art. 52 Prawa pocztowego i w
rozporzadzeniu 1 ogranicza si¢ tylko do analizowania okreslonych rodzajow
kosztow’>, uznaje sig, ze poczynione juz ustalenia majace na celu unikanie
nadwyzki rekompensaty nie sq wystarczajace, jezeli nie wprowadzi si¢ srodkow, o
ktérych mowa w sekcji V.2.3.3 niniejszej decyzji. Komisja uwaza, ze zakres tej
weryfikacji jest zbyt ograniczony, aby gwarantowal we wlasciwy sposob
osiagnigcie celu weryfikacji, tj. dawal pewno$¢, ze nie dojdzie do nadwyzki
rekompensaty (zob. pkt 20 ram wspolnotowych i art. 52a Prawa pocztowego’¢).

Dlatego tez zgodnie z sekcja V.2.2 niniejszej decyzji Komisja uwaza za niezbedne
uwzglednienie w corocznej weryfikacji ,,pozostalych przychodoéw operacyjnych”,
,pozostatych kosztow operacyjnych”, ,przychodéw finansowych”, ,kosztow
finansowych” 1 ,,wynikéw zdarzen nadzwyczajnych”, a takze ,,przychodow ze
sprzedazy”.

Komisja uwaza zatem, ze nalezy rozszerzy¢ zasigg weryfikacji rachunkéw w celu
zapewnienia uwzglednienia wszystkich kategorii kosztow i przychodéw istotnych
do obliczenia kwoty rekompensaty.
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Tj. ,,koszty wytworzenia”, ,,koszty sprzedazy”, ,,koszty ogolnego zarzadu” oraz ,,koszty obstugi zobowigzan
zaciagnigtych w celu finansowania okreslonej ushugi pocztowej lub grupy ushug pocztowych i zwiazanych z
nimi réznic kursowych, pomniejszone o przychody z tytutu tych réznic kursowych” (zob. § 2 ust. 2
rozporzadzenia)

»---] uwzgledniajac zasadg, ze calkowita kwota rekompensaty nie moze przekroczy¢ roznicy pomigdzy
kosztami §wiadczenia powszechnych ustug pocztowych a przychodami z tego tytutu”.
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V.2.3.6) W latach 2009-2011 nie oczekuje si¢ nadmiernej rekompensaty

156. Zgodnie z prognoza spotki (zob. dane ponizej) oczekuje sig, ze w nadchodzacych

latach funkcjonowania programu PP rowniez nie poniesie strat netto wynikajacych
7z wywiazywania si¢ z obowiazku $wiadczenia ustugi publicznej (zob. bardziej
szczegotowe informacje w zataczniku 3). W konsekwencji w latach 2009-2011 w
przedmiotowym programie nie przewiduje si¢ zadnej rekompensaty.

Tabela 2

(000PLN)

| 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

Przychody wynikajace z obowiazku swiadczenia
ustugi publicznej

(-] (-] (-] (-] (-] (-]

Koszty zwigzane z wywigzywaniem sie z
obowiazku swiadczenia ustugi publicznej

[..] [..] [..] [..] [.] [.]

Nadwyzka netto(*)

(-] [-] (-] (-] (-] (]

Marza w procentach (nadwyzka netto /

przychody wynikajace z obowiazku swiadczenia [...] [...] [...] [...] [...] [...]

ustugi publicznej)

(*) po pelnym podziale wynikéw (z uwzglgdnieniem wynikéw finansowych oraz pozostatych wynikéw operacyjnych) z wyjatkiem wyniku
zdarzen nadzwyczajnych

157.

158.

159.

Jak wykazano powyzej nadwyzka netto PP wypracowana w zwiazku ze
swiadczeniem powszechnej uslugi pocztowej z roku na rok ulega ciaglemu
zmniejszeniu. Pomimo tej obecnej tendencji PP prognozuje ciagla poprawe wyniku
finansowego w nadchodzacych latach programu. Powody zmiany tendencji sa
zwigzane z wprowadzeniem programu optymalizacji kosztoéw uruchomionego pod
koniec 2008 r., ktory powinien zapewni¢ oszczednos¢ kosztow, a w konsekwencji
stopniowa poprawe wynikow finansowych PP. Program ten byt ukierunkowany nie
tylko na obszar ustug $wiadczonych w ogdélnym interesie gospodarczym, lecz
réwniez na obszar dziatalno$ci gospodarczej PP niezwiazany z tymi ustugami, np.
w przysztosci nie bgda oferowane niektore ustugi $wiadczone w ramach
przynoszacej straty dziatalno$ci pomocniczej. Dodatkowo opracowano pewne
srodki majace na celu zwigkszenie przychodow zaréwno w obszarze ushug
Swiadczonych w ogoélnym interesie gospodarczym, jak i poza nimi, np. sprzedaz
niepotrzebnych nieruchomosci, modernizacja niektorych ustug finansowych w celu
zwigkszenia konkurencyjnosci PP itp.

Gloéwne zatozenia przyjete do obliczenia prognozowanych danych opieraja si¢ na
takich parametrach jak: przewidywany stopien zmiany w strukturze organizacyjnej,
poziom cen roznych ustug pocztowych, wahania kosztéw pracy i innych kosztow,
liczba pracownikow lub wskazniki makroekonomiczne (wzrost PKB, stopa
bezrobocia, stopa inflacji, kurs wymiany EUR/PLN i USD/PLN).

Ponadto, jak stwierdzono powyzej, mimo iz zgodnie z ramami wspolnotowymi PP
moglaby ,,0siagna¢ rozsadny zysk”, wladze polskie powiadomily Komisje, ze
zgodnie z obowigzujacym prawodawstwem krajowym PP otrzyma rekompensatg
wylacznie za straty poniesione w zwiazku ze §wiadczeniem powszechnych ustug
pocztowych. W konsekwencji kwota rekompensaty nie pokryje rozsadnego zysku,
co stanowi dodatkowe zabezpieczenie na przysztos¢, ze nie dojdzie do nadmierne;j
rekompensaty.
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160. Komisja nie ma powodu poddawa¢ w watpliwo$¢ zatozen przyjetych do kalkulacji

161.

kosztéw 1 przychodow w pozostatych latach programu. Ponadto usprawnienia,
ktore sa regularnie wprowadzane w S$rodowisku kontroli PP oraz w jej
wewngtrznym  systemie  ksiggowym zapewniaja dodatkowe zabezpieczenie
poprawnego podzialu wynikow na uslugi $wiadczone w ogoélnym interesie
gospodarczym i pozostale ustugi.

Poniewaz PP planuje wprowadzenie w najblizszym czasie nowego modelu
kalkulacji kosztow opartego na rachunku kosztéw dziatan (ABC), Komisja zwraca
si¢ o powiadomienie jej w terminie trzech miesigcy od wprowadzenia go lub
jakichkolwiek innych znaczacych zmian w wewngtrznym systemie ksiggowym PP.

VI. RAMY CZASOWE ZEZWOLENIA

162. Poczatkowo Polska zwrdcita si¢ do Komisji o rozszerzenie zakresu postgpowania o

163.

okres do 2012 r. Majac jednak na uwadze fakt, iz obecne zasady oceny zgodnos$ci
rekompensaty z tytulu $wiadczenia uslug publicznych, tj. ,,Wspolnotowe ramy
dotyczace pomocy panstwa w formie rekompensaty z tytulu $wiadczenia ushug
publicznych” straca waznos¢ w 2011 r., polskie wtadze akceptuja zatwierdzenie
programu do 2011 r.

Na podstawie powyzszego Komisja stwierdza, ze jesli w latach 2006-2011 bytaby
wyptacana w ramach badanego programu rekompensata za wywiazywanie si¢ z
obowiazku $wiadczenia ustugi publicznej, stanowitaby ona pomoc panstwa w
rozumieniu art. 107 ust. 1 TFUE, ktora bytaby zgodna z prawem na mocy art. 106
ust. 2 TFUE o ile spetnienione zostang wymienione nizej warunki.

VII. WNIOSEK

164. Z powyzszego wynika, ze program spelnia wymogi okreslone w ramach

wspolnotowych, co pozwala Komisji na uznanie zgodnosci systemu z prawem o ile
spelnienione zostana nastepujace warunki: 1) Polska powinna poprawi¢ definicje
parametréw  obliczania, kontrolowania 1 przegladu rekompensat, aby
zagwarantowaé przypisanie wszystkich wynikéw ustugom z zastosowaniem
zaakceptowanej metodyki, 2) Polska powinna poprawi¢ ustalenia dotyczace
unikania 1 zwrotow nadwyzek rekompensat, aby zapewni¢ uwzglednienie
wszystkich wynikdw majacych znaczenie dla obliczenia rekompensaty oraz
zastosowanie odpowiednich ustalen dotyczacych zwrotu nadwyzek rekompensat
oraz 3) Polska zapewni zgodno$¢ nowej metody podziatu kosztéw z zasadami art.
14 dyrektywy 97/67 i bedzie w zwiazku z tym informowa¢ Komisje w terminie
trzech miesigcy od wprowadzenia jakichkolwiek znaczacych zmian w
wewngtrznym systemie ksiggowym PP,
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PRZYJMUJE NINIEJSZA DECYZJE:
Artykul 1

Srodek, ktéry Polska wprowadzita, aby przyzna¢ Poczcie Polskiej rekompensate z tytutu
kosztow netto poniesionych w zwiazku z wywiazywaniem si¢ ze spoczywajacego na niej
obowiazku $wiadczenia ushugi pocztowej w latach 2006-2011, uznaje si¢ za zgodny z
rynkiem wewngtrznym w rozumieniu art. 106 ust. 2 TFUE, o ile spelnione zostana warunki
okres$lone w art. 2.

Artykul 2

Polska musi wprowadzi¢ niezbedne przepisy w celu:

1) poprawienia definicji parametréw obliczania, kontrolowania i przegladu rekompensat, aby
zagwarantowac przypisanie wszystkich wynikoéw ustugom z zastosowaniem zaakceptowane;j
metodyki;

2) poprawienia ustalen dotyczacych unikania i zwrotow nadwyzek rekompensat, aby
zapewni¢ uwzglednienie wszystkich wynikow majacych znaczenie dla obliczenia
rekompensaty oraz zastosowanie odpowiednich ustalen dotyczacych zwrotu nadwyzek
rekompensat;

3) zapewnienia zgodno$ci nowej metody podzialu kosztow z zasadami art. 14 dyrektywy
97/67 1 informowania w zwiazku z tym Komisji w terminie trzech miesigcy od wprowadzenia
jakichkolwiek znaczacych zmian w wewngtrznym systemie ksiggowym Poczty Polskie;.

Artykul 3

W terminie dwoch miesigcy od notyfikacji niniejszej decyzji Polska powiadamia Komisj¢ o
srodkach podjetych w celu zastosowania si¢ do niniejszej decyz;ji.

Artykul 4
Niniejsza decyzja jest skierowana do Rzeczpospolitej Polskie;j.

Sporzadzono w Brukseli dnia 15.12.2009.

W imieniu Komisji

Neelie KROES
Cztonek Komisji
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Uwaga

W przypadku, gdyby niniejsza decyzja zawierala informacje poufne, ktore nie powinny zostaé
opublikowane, nalezy poinformowac¢ o tym Komisj¢ w ciagu pigtnastu dni roboczych od dnia
jej otrzymania. Jezeli Komisja nie otrzyma uzasadnionego wniosku w wyznaczonym
terminie, uzna to za wyrazenie zgody na publikacje petnej tresci niniejszej decyzji. Wniosek
taki wraz z informacjami, o ktérych mowa powyzej, nalezy wysta¢ listem poleconym lub
faksem na adres Dyrekcji Generalnej ds. Konkurencji Komisji Europejskie;j:

European Commission
Directorate-General for Competition
State Aid Greffe

J-70 3/232

B-1049 Brussels

Faks: +32 2 2961242
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Zalacznik 1

A) Koszty za rok 2006
w min PLN Ustugi Ustugi P Razem
) ozostate
pocztowe finansowe
1. koszty bezposrednie [...] [...] [...] [...]
2. koszty posrednie [...] [...] [...] [...]
2a -koszty operacyjne [...] [...] [...] [...]
2b -koszty przewozu [...] [...] [...] [...]
2c -koszty utrzymania sieci [...] [...] [...] [...]
2d -pozostate koszty posrednie [...] [...] [...] [...]
3=1+2 KOSZT WYTWORZENIA L] [.] [.] [.]
USLUG
4. koszty ogélnego zarzadu: [...] [...] [...] [...]
5. koszty sprzedazy i handlowe [...] [...] [...] [...]
6. koszty finansowe [...] [...] [...] [...]
7. Pozostate koszty operacyjne [...] [...] [...] [...]
8=3do7 KOSZTY OGOLEM [...] [...] [...] [...]
(%) Ustugi . Ustugi Pozostate Razem
pocztowe finansowe
1. koszty bezposrednie [...] [...] [...] [...]
2. koszty posrednie [...] [...] [...] [...]
2a -koszty operacyjne [...] [...] [...] [...]
2b -koszty przewozu [...] [...] [...] [...]
2d -koszty utrzymania sieci [...] [...] [...] [...]
2c -pozostate koszty posrednie [...] [...] [...] [...]
3=1+2 KOSZT WYTWORZENIA [.] [.] [.] [.]
USLUGI
4. koszty ogdlnego zarzadu: [...] [...] [...] [...]
5. koszty sprzedazy i handlowe [...] [...] [...] [...]
6. koszty finansowe [...] [...] [...] [...]
7. Pozostate koszty operacyjne [...] [...] [...] [...]
8=3do7 KOSZTY OGOLEM 100,0 100,0 100,0 100,0
B) Przychody za rok 2006
w min PLN Ustugi . Ustugi Pozostate Razem
pocztowe finansowe
1. Przychody ze sprzedazy [...] [...] [...] [...]
2. Przychody finansowe [...] [...] [...] [...]
3. Pozostate przychody operacyjne [...] [...] [...] [...]
4=1do3 | PRZYCHODY OGOLEM [...] [...] [...] [...]
% Ustugi . Ustugi Pozostate Razem
pocztowe finansowe
1. Przychody ze sprzedazy [...] [...] [...] [...]
2. Przychody finansowe [...] [...] [...] [...]
3. Pozostate przychody operacyjne [...] [...] [...] [...]
4=1do3 | PRZYCHODY OGOLEM 100,0 100,0 100,0 100,0
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Wryniki w dziedzinie uslug pocztowych — rok 2006

Zalacznik 2

(w tys. PLN, rok 2006)

Ustugi pocztowe

Wyszczegélnienie Powszechne Powszechne _ Ustugi Ustugi
nienalezace do pocztowe
Zastrzezone Niezastrzezone razem powszechnych razem
1 2 3=1+2 4 5=3+4
1 Przychody ze sprzedazy [...] ] [...] [...] [...]
2 Przychody finansowe [...] ] [...] [...] [...]
Pozostate przychody
3 operacyjne L] -] (] [-] [.-]
Przychody ogétem
A (A=1+2+3) [...] .l [...] [...] [...]
4 Koszty bezposrednie [...] ] [...] [...] [...]
Koszty posrednie
5 | (5=5a+5b+5c+5d) (-] -] -] (-] -]
Koszty eksploatacji
5a (technologiczne ustug) [ -l [ [ [-1
Koszty przewozu przesytek
5b pocztowych [..] ] [..] [..] [..]
5¢ Koszty state utrzym;:ci;gﬁgjl: [.] ] [.] [ [.]
5d Pozostate koszty poSrednie [...] L [...] [...] [...]
6 Koszty ogolnozaktadowe [...] ] [...] [...] [...]
7 Koszty sprzedazy [...] ] [...] [...] [...]
8 | Koszty finansowe [...] ] [...] [...] [...]
Pozostate koszty
9 operacyjne [.-] -] [.-] [-] [.]
Koszty ogétem
B B=4+5+6+7+8+9 [---] L] [---] [-.-] [--]
Wynik
C C=A-B [---] L] [---] [---] [---]
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Zaltacznik 3

Wyniki z tytulu §wiadczenia powszechnej uslugi pocztowej —2006-2011

Przychody ze $wiadczenia powszechnej ustugi pocztowej

(000PLN) | 2006 |2007 | 2008 |2009* |2010* |2011* '

Przychody wynikajace z obowigzku swiadczenia ustugi
publicznej (**)

[...] ‘ [...] ‘ [...] | [...] ‘ [...] ‘ [...]

(*) dane prognozowane; (**) nie uwzglgdniono wyniku zdarzen nadzwyczajnych

Koszty swiadczenia powszechnej ustugi pocztowej

| (000 PLN) | 2006 | 2007 | 2008 | 2009* | 2010* | 2011*
Coowtaia utscesem sowirpomiznel ()| b1 | b | b | b | k| L
| Koszty bezposrednie % L % T N 9% Tt 9% T O T B
[ Koszty posrednie S T T R S I O T
| Koszty eksploataciji (technologiczne ustug) | [...] | [...] | [...] | [...] | [...] | [...]
| Koszt przewozu przesytek pocztowych | [...] | [...] | [...] | [...] | [...] | [...]
| Koszty state utrzymania sieci pocztowej | [...] | [...] | [...] | [...] | [...] | [...]
| Pozostate koszty posrednie | [...] | [...] | [...] | [...] | [...] | [...]
| Koszty ogélne (koszty ogélnozaktadowe) | [..] | [...] | [...] | [...] | [...] | [...]
| Koszty sprzedazy %% L % T N 9% Tt % T O T B O
|Kosztyfinansowe | [...] | [..] | [...] | [...] | [...] | [...]
|Pozostale koszty operacyjne | [...] | [...] | [...] | [...] | [...] | [-..]

(*) dane prognozowane; (**) nie uwzglgdniono kosztow zdarzen nadzwyczajnych.

41



	I. PROCEDURA
	II. SZCZEGÓŁOWY OPIS ŚRODKA POMOCY
	II.1 Beneficjent
	II.2 Powierzenie Poczcie Polskiej świadczenia powszechnych usług pocztowych
	II.3 Środek podlegający ocenie

	III. UWAGI INNYCH ZAINTERESOWANYCH STRON
	IV. UWAGI POLSKI
	IV.1 Przedstawione informacje
	IV.2 System księgowy PP
	IV.2.1 System podziału kosztów
	Model księgowy Poczty Polskiej

	IV.2.2 System podziału przychodów
	IV.2.3 Dane na temat kosztów i przychodów dotyczące trzech kategorii usług Poczty Polskiej
	IV.3 Dodatkowe zapewnienie adekwatności systemu księgowego
	IV.4 Kwota rekompensaty z tytułu obowiązku świadczenia usług powszechnych
	IV.5 Wniosek
	V.1 Kwalifikacja środka jako pomocy państwa
	V.1.1 Istnienie zasobów państwowych
	V.1.2 Selektywność
	V.1.3 Korzyść
	V.1.4 Wpływ na wymianę handlową i zakłócanie konkurencji
	V.1.5 Wniosek

	V.2 Ocena zgodności pomocy
	V.2.1 Usługa faktycznie świadczona w ogólnym interesie gospodarczym
	V.2.2 Potrzeba instrumentu określającego obowiązek z tytułu świadczenia usług publicznych oraz metody obliczania rekompensaty 
	V.2.3 Brak nadmiernej rekompensaty


	VI. RAMY CZASOWE ZEZWOLENIA
	VII. WNIOSEK

