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Akt o ustugach cyfrowych (DSA) zaczyna obowigzywac wszystkie
platformy internetowe w UE

Brussels, 16 lutego 2024 r.

17 lutego akt o ustugach cyfrowych (DSA) - przetomowy zbiér przepiséw UE, ktéry ma sprawic, ze
Swiat wirtualny stanie sie bezpieczniejszym, bardziej sprawiedliwym i przejrzystym miejscem -
zacznie obowigzywac¢ wszystkich posrednikéw internetowych w UE.

Dzieki DSA uzytkownicy w UE bedgq lepiej chronieni przed nielegalnymi towarami i tresciami, a ich
prawa na platformach internetowych, na ktérych kontaktujg sie z innymi uzytkownikami, dzielg sie
informacjami lub kupujgq produkty, bedg przestrzegane.

Platformy maja nowe obowiazki, a uzytkownicy lepszga pozycje

Wszystkie platformy internetowe posiadajace uzytkownikow w UE - z wyjatkiem matych i
mikroprzedsiebiorstw zatrudniajagcych mniej niz 50 osdb i o rocznym obrocie ponizej 10 min euro -
muszg wdrozyc¢ $rodki majace na celu:

e zwalczanie nielegalnych tresci, towardéw i ustug: platformy internetowe muszg zapewniac
uzytkownikom mozliwo$¢ oznaczania nielegalnych tresci, w tym towardw i ustug. Sg rowniez
zobowigzane do wspdtpracy z ,zaufanymi podmiotami sygnalizujgcymi” — wyspecjalizowanymi
podmiotami, ktérych zgtoszenia bedq musiaty traktowac priorytetowo;

e ochrone matoletnich: m.in. poprzez catkowity zakaz ukierunkowania na nich reklam w
oparciu o profilowanie z wykorzystaniem danych osobowych;

e zwiekszenie sSwiadomosci uzytkownikéw na temat reklam, ktére sg dla nich widoczne -
informowanie o tym dlaczego wyswietlajg im sie konkretne reklamy oraz kto za nie zapfacit;

e zakazanie reklam skierowanych do uzytkownikéw w oparciu o dane wrazliwe, takie jak
poglady polityczne lub przekonania religijne, preferencje seksualne itp.;

e dostarczenie uzasadnienia uzytkownikowi, ktorego dotyczy jakakolwiek decyzja w
sprawie moderacji tresci, np. usuniecia tresci, zawieszenia konta itp., oraz wgranie takiego
uzasadnienia do bazy danych DSA zapewniajacej przejrzystos¢;

e zapewhnienie uzytkownikom dostepu do mechanizmu skiadania skarg umozliwiajacego
odwotywanie sie od decyzji dotyczacych moderacji tresci;
e publikowanie sprawozdania z procedur moderowania treéci co najmniej raz w roku;

e przedstawienie uzytkownikowi jasnych warunkéw korzystania z ustug, w tym gtéwnych
parametréow, na podstawie ktorych dziatajg systemy rekomendacji danej platformy;

e wyznaczenie punktu kontaktowego zaréowno dla organéw, jak i uzytkownikow.

Przepisy aktu o ustugach cyfrowych majq zastosowanie nie tylko do platform internetowych, ale i
ustug hostingu (np. ustug w chmurze lub systeméw nazw domen, ustug dziatajacych w tle, tagczacych
uzytkownikow z adresami stron internetowych) oraz posrednikéw internetowych (np. dostawcéw
ustug internetowych lub domen). DSA naktada zbiér obowigzkdédw na ustugi hostingu i posrednikéw
internetowych.

Od korica sierpnia 2023 r. przepisy DSA obowigzujg juz 19 bardzo duzych platform internetowych
(VLOP) i wyszukiwarek internetowych (VLOSE) (posiadajacych $rednio ponad 45 miIn uzytkownikdéw
miesiecznie), ktére wyznaczono w kwietniu 2023 r. Trzy inne platformy wskazane jako VLOP

w grudniu 2023 r. muszg zaczac¢ spetnia¢ najbardziej rygorystyczne obowigzki wynikajace z DSA do
konca kwietnia. Natomiast juz od jutra bedg musiaty wypetnia¢ obowiazki ogélne zawarte w DSA.

Koordynatorzy ds. ustug cyfrowych w panstwach czionkowskich

Platformy niewyznaczone jako VLOP ani VLOSE bedg nadzorowane na szczeblu panstw cztonkowskich

przez niezalezny organ regulacyjny dziatajacy jako krajowy koordynator ds. ustug cyfrowych (DSC).
To on bedzie odpowiedzialny za dopilnowanie, aby omawiane platformy przestrzegaty przepisow. DSC
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bedzie nadzorowad i egzekwowaé stosowanie DSA przez platformy majgce siedzibe na terytorium
odpowiadajacego panstwa cztonkowskiego.

W praktyce oznacza to, ze koordynatorzy ds. ustug cyfrowych beda:

e pierwszym punktem kontaktowym dla uzytkownikow sktadajacych skargi dotyczace
naruszen przepiséw DSA przez dowolng platforme, w tym VLOP i VLOSE. W stosownych
przypadkach koordynator ds. ustug cyfrowych przekaze skarge - w razie potrzeby, wraz z
opinig - koordynatorowi ds. ustug cyfrowych odpowiedniemu dla panstwa cztonkowskiego, w
ktorym platforma ma siedzibe;

e certyfikowac istniejace pozasadowe mechanizmy odwotawcze dla uzytkownikow, stuzace
rozpatrywaniu skarg i sktadaniu odwotan od decyzji dotyczacych moderowania tresci;

e oceniaé i przyznawac status zaufanych podmiotéw sygnalizujacych odpowiednim
wnioskodawcom lub niezaleznym podmiotom, ktére wykazaty sie wiedzg fachowag w zakresie
wykrywania, identyfikowania i zgtaszania nielegalnych tresci w internecie;

e przetwarzac¢ wnioski naukowcéw o dostep do danych VLOP i VLOSE na potrzeby
konkretnych badan. DSC bedg weryfikowaé¢ naukowcédw i zwracac sie o dostep do danych w
ich imieniu;

e posiadac silne uprawnienia w zakresie prowadzenia dochodzen i egzekwowania
przepisow, aby zagwarantowac, ze dostawcy majacy siedzibe na terytorium odpowiadajacego
panstwa cztonkowskiego przestrzegajg DSA. Koordynatorzy bedq mogli zarzadzi¢
przeprowadzenie kontroli w odpowiedzi na podejrzenie naruszenia przepiséw DSA, naktadad
kary finansowe na platformy internetowe nieprzestrzegajgce przepiséw DSA oraz srodki
tymczasowe w przypadku powaznych szkdd dla sfery publicznej.

Europejska Rada ds. Ustug Cyfrowych

Koordynatorzy ds. ustug cyfrowych i Komisja utworzg niezalezng grupe doradczg - Europejska Rade
ds. Ustug Cyfrowych - aby zagwarantowac spdjne stosowanie DSA oraz takie same prawa dla
uzytkownikéw w catej UE, bez wzgledu na potozenie siedziby platform internetowych.

Egzekwowanie przepiséw DSA bedzie konsultowane z Rada, ktéra z kolei bedzie wydawata zalecenia
dotyczace pojawiajacych sie kwestii zwigzanych z DSA i wnosita tym samym wkiad w opracowanie
wytycznych i analiz. Bedzie tez wspierata nadzér nad bardzo duzymi platformami internetowymi i
bardzo duzymi wyszukiwarkami internetowymi oraz wydawata roczne sprawozdania na temat
znaczacych zagrozen systemowych i najlepszych praktyk w zakresie ich ograniczania.

Pierwsze posiedzenie Rady odbedzie sie 19 lutego 2024 r.
Co dalej?

W marcu 2024 r. Komisja zamierza przyja¢ wytyczne w sprawie srodkéw ograniczajgcych ryzyko w
odniesieniu do proceséow wyborczych. Konsultacje publiczne na temat aktu delegowanego w sprawie
dostepu do danych sg zaplanowane na kwiecien, a przyjecie aktu i jego wejscie w zycie, odpowiednio,
na lipiec i pazdziernik 2024 r. W maju Komisja planuje przyja¢ akt wykonawczy w sprawie wzoréw
sprawozdan z przejrzystosci. Wiecej informacji na temat wstepnego kalendarza zamieszczono w
zatgczniku.

Dodatkowe informacje

Strona internetowa dotyczaca polityki w zakresie aktu o ustugach cyfrowych

Notatka prasowa: Pytania i odpowiedzi dotyczgce aktu o ustugach cyfrowych

Strona z informacjami na temat aktu o ustugach cyfrowych
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Quotes:

"Od jutra przepisy aktu o ustugach cyfrowych obowigzujg wszystkie platformy internetowe, do ktérych dostep maja
uzytkownicy w UE. Uzytkownicy, panstwa cztonkowskie i platformy bedq teraz mogli korzystaé z narzedzi przewidzianych w DSA,
aby tworzy¢ bezpieczniejszy i bardziej przejrzysty Swiat wirtualny. Jest to wazny kamien milowy, ktéry odzwierciedla
podstawowe wartosci i zasady UE."

Margrethe Vestager, wiceprzewodniczaca wykonawcza do spraw Europy na miare ery cyfrowej - 16/02/2024



https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/14027-Digital-Services-Act-transparency-reports-detailed-rules-and-templates-_pl
https://digital-strategy.ec.europa.eu/pl/policies/digital-services-act-package
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pl/QANDA_20_2348
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-services-act_pl

"17 lutego akt o ustugach cyfrowych (DSA) zacznie obowigzywal wszystkie platformy internetowe w UE. JesteSmy
zdeterminowani, aby zagwarantowac petne wdrozenie DSA i zachecamy wszystkie paristwa czionkowskie do jak najlepszego
wykorzystania nowych przepiséw. Ich skuteczne egzekwowanie ma kluczowe znaczenie dla ochrony obywateli przed
nielegalnymi tresciami i dla zagwarantowania, ze ich prawa sg przestrzegane."

Thierry Breton, komisarz do spraw rynku wewnetrznego - 16/02/2024

Kontakty z mediami:

Johannes BAHRKE (+32 2 295 86 15)
Thomas Regnier (+32 2 29 9 1099)

Zapytania od obywateli: Serwis Europe Direct - tel. [ 00 800 67 89 10 11 ] lub e-mail
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