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Ochrona oso6b pracujacych za posrednictwem platform: Komisja
rozpoczyna pierwszy etap konsultacji z partnerami spotecznymi

Bruksela, 24 lutego 2021 r.

Komisja rozpoczyna dzi$ pierwszy etap konsultacji z europejskimi partnerami spotecznymi na temat
sposobow poprawy warunkéw pracy oséb pracujacych za posrednictwem cyfrowych platform pracy. W
UE szybko przybywa oséb pracujacych za posrednictwem platform internetowych, dotyczy to rosnacej
liczby sektordéw gospodarczych. Taka praca moze wigzac sie z wiekszg elastycznoscig, wiekszymi
mozliwos$ciami zatrudnienia i dodatkowymi dochodami, takze dla osoéb, dla ktérych wejscie na
tradycyjny rynek pracy moze by¢ trudniejsze. Jednak niektére rodzaje pracy za posrednictwem
platform internetowych wigzg sie z niepewnymi warunkami pracy, co znajduje odzwierciedlenie w
braku przejrzystosci i przewidywalnosci ustalen umownych, wyzwaniach zwigzanych ze zdrowiem i
bezpieczenstwem oraz niewystarczajgcym dostepie do ochrony socjalnej. Wyzwania zwigzane z pracq
za posrednictwem platform internetowych to takze jej transgraniczny wymiar oraz kwestia
zarzadzania algorytmicznego.

Kryzys zwigzany z koronawirusem przyspieszyt transformacje cyfrowg na rynku wewnetrznym oraz
rozwoj modeli gospodarczych opartych na platformach. Niektére platformy odegraty wazng role w
zapewnianiu dostepu do ustug w okresie izolacji. Jednoczesnie kryzys sanitarny dodatkowo uwypuklit
trudng sytuacje oséb pracujacych w sektorach takich jak gospodarka oparta na platformach, zaréwno
pod wzgledem narazenia na zagrozenia dla zdrowia i bezpieczenstwa, jak i ograniczonego dostepu do
ochrony socjalnej i $wiadczen spotecznych.

Zaréwno te zmiany, jak i transgraniczny charakter platform cyfrowych to dowdd na potrzebe unijnej
inicjatywy na rzecz poprawy warunkow pracy osob pracujacych za posrednictwem platform.

Celem pierwszego etapu konsultacji z partnerami spotecznymi jest zachecenie europejskich
partneréw spotecznych do wyrazenia opinii na temat potrzeby podjecia przez UE dziatan na rzecz
poprawy warunkow pracy za posrednictwem platform internetowych oraz kierunku takich dziatan.
Kwestionariusz bedzie dostepny przez co najmniej szes¢ tygodni.

Margrethe Vestager, wiceprzewodniczaca wykonawcza ds. Europy na miare ery cyfrowej,
powiedziata: Era cyfrowa otwiera ogromne mozliwosci dla przedsiebiorstw, konsumentdow i obywateli.
Platformy moggq pomdc nam w znalezieniu nowej pracy i poszukiwaniu nowych pomystéw
biznesowych. Jednoczesnie musimy zadbac o uwzglednienie naszych europejskich wartosci w
gospodarce cyfrowej. Musimy zagwarantowac, aby te nowe formy pracy byty zréwnowazone i
sprawiedliwe.

Nicolas Schmit, komisarz do spraw miejsc pracy i praw socjalnych, powiedziat: W $rodku
transformacji cyfrowej nie mozemy zapominac o podstawowych zasadach naszego europejskiego
modelu spotecznego. Powinnismy jak najlepiej wykorzystaé potencjat cyfrowych platform pracy
zwigzany z tworzeniem miejsc pracy, dbajac jednoczesnie o godnosé¢ 0séb pracujacych za ich
posrednictwem, szacunek dla takich oséb oraz ich ochrone. Opinie partneréow spotecznych w tym
zakresie bedg miaty kluczowe znaczenie dla wypracowania zrédwnowazonej inicjatywy na rzecz pracy
za posrednictwem platform internetowych w UE.

Kontekst

W swoich wytycznych politycznych przewodniczgca Ursula von der Leyen podkreslita, ze cyfrowa
transformacja przynosi szybkie zmiany, ktére majg wptyw na nasze rynki pracy. Zobowigzata sie do
rozwazenia mozliwosci poprawy warunkow pracy oséb pracujacych za posrednictwem platform
internetowych.

W komunikacie Silna Europa socjalna na rzecz sprawiedliwej transformacji przedstawiono rézne
mozliwosci i wyzwania, przed ktérymi znalazta sie Europa w kontekscie dziatan w obszarze klimatu,

cyfryzacji i zmian demograficznych. Podkreslono w nim, ze transformacja musi by¢ sprawiedliwa i
miec¢ charakter spoteczny. Odnotowano takze, ze zrbwnowazony wzrost w zakresie gospodarki
platform wymaga lepszych warunkow pracy osob pracujacych za posrednictwem platform
internetowych.


https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/political-guidelines-next-commission_en_0.pdf
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/qanda_20_20

W programie prac Komisji na 2021 r. zapowiedziano inicjatywe ustawodawczg dotyczacq poprawy
warunkow pracy osob pracujacych za posrednictwem platform do konca 2021 r. Inicjatywa ta bedzie
wspiera¢ wdrazanie zasad zawartych w Europejskim filarze praw socjalnych.

W art. 154 ust. 2 TFUE przewidziano dwuetapowe konsultacje z partnerami spotecznymi w sprawie
wnioskdéw w obszarze polityki spotecznej opartych na art. 153 TFUE. Jezeli partnerzy spofeczni nie
zdecydujq sie na rozpoczecie wzajemnych negocjacji w nastepstwie pierwszego lub drugiego etapu
konsultacji, Komisja zamierza przedstawi¢ inicjatywe ustawodawczg do korica roku.

Wiecej informacji

Pierwszy etap konsultacji z partnerami spotecznymi

Pytania i odpowiedzi: Pierwszy etap konsultacji z partnerami spotecznymi w sprawie poprawy
warunkow pracy za posrednictwem platform internetowych
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