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La Comision Europea es el brazo ejecutivo de la Union
Europea (UE): administra el presupuesto de la UE y
supervisa la ejecucion de las politicas comunes.

Para llevar a cabo sus tareas, la Comisién Europea nece-
sita un amplio arsenal de bienes y servicios, que van
desde la consultoria en materia de politicas y legislacion,
hasta servicios de mensajeria, equipos de oficina y man-
tenimiento de los locales. Cada ario se adjudican unos
9 000 contratos mediante procedimientos de contrata-
cion publica. Esto puede ser una oportunidad para su
empresa.

sEstd interesado? Esta guia le ayudard a conocer su posi-
cion y le ensefiard donde buscar informacion.

En 2007 el valor de los bienes
y servicios contratados
por la Comision fue de
2 860 millones de EUR.

Servicios

Obras

Contratos
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Tenders Electronic Daily (TED)

Tenders Electronic Daily (TED) es la fuente pri-
maria de informacién sobre los grandes procedi-
mientos de contratacion publica organizados por la
Comision Europea y otros poderes publicos en la UE:
http://ted.europa.eu/

Bisqueda ampliada en TED h

A través de TED puede encontrar facilmente lo que
busca: utilice la opcidn de busqueda ampliada para
buscar por pais, por cédigo CPV (vocabulario comtin
de contratos publicos) (véase el glosario), por tipo de
entidad contratante, etc.

< i i
Contrato B el
Cédigo CPV 2 ]

Fecha de publicacién 19010101 <>20991211 E

T
Ribrica E

Pagina web de la Comision

Los contratos de poco valor generalmente no se anun-
cian en TED. Los contratos con un valor de entre 25 000
y 60 000 EUR figuran en las paginas web de los servicios
de la Comision que se proponen organizar un procedi-
miento de contratacion.

En la siguiente direccion figura una guia de estas
paginas: http://ec.europa.eu/public_contracts/index_
en.htm

Otras oportunidades

Los contratos de valor inferior a 25 000 EUR se adjudi-
can mediante un procedimiento negociado sin publica-
cion previa. Estas oportunidades no se anuncian, pero
si usted estd visible en el mercado, puede recibir una
invitacién a presentar una oferta para un contrato de
este tipo.
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http://ted.europa.eu/
http://ec.europa.eu/public_contracts/index_en.htm
http://europa.eu/publicprocurement/info/index_en.htm

Procedimiento negociado

A continuacion figura una breve descripcién de los
procedimientos de contratacion.

Procedimiento abierto

Cualquier operador econdmico interesado puede pre-
sentar una oferta. Se trata de un procedimiento de una
fase. Véanse las paginas 6 y 7 para mas detalle.

El procedimiento abierto es con mucho el mas

utilizado y representa mas de la mitad de los
contratos firmados.

Procedimiento restringido

Se organiza en dos fases, la primera fase analiza la capa-
cidad de los participantes en relacién con los criterios
de exclusion y seleccion (véanse las Condiciones, p. 8):
cualquier operador econémico interesado puede parti-
cipar en esta fase; en la segunda fase se invita a presen-
tar ofertas a los que han superado la primera fase.

Algunos procedimientos restringidos siguen a una
convocatoria de manifestaciones de interés. Si usted
responde a tal convocatoria, tendra que demostrar su
capacidad en relacién con los criterios de exclusion y
seleccion anunciados (véanse las Condiciones, p. 8). Si
lo supera, figurard en una lista restringida valida hasta
3 afios, que podra utilizarse muchas veces para diversos
procedimientos de contratacién de valor medio (gene-



ralmente contratos de servicios de hasta 133 000 EUR).
Cada vez que vaya a adjudicarse un contrato, la Comi-
sién invita a los candidatos preseleccionados a que pre-
senten sus ofertas.

El ser preseleccionado a raiz de una convocatoria
de manifestaciones de interés significa que

usted sera invitado a presentar una oferta en
procedimientos restringidos para contratos
de valor medio.

Procedimiento negociado

Se utiliza por ejemplo cuando el valor de la adquisicion
es inferior a 60 000 EUR. La Comision Europea invita
directamente a los operadores econdmicos a que pre-
senten ofertas. Si la Comision considera que las ofertas
pueden mejorarse, se negociara en igualdad de condi-
ciones para todos los licitadores.

El procedimiento negociado para contratos de
poco valor suele ser mas sencillo y rapido que otros
procedimientos; se piden menos documentos,

los requisitos para los candidatos son menos
restrictivos, y los documentos de licitacion y, en
algunos casos las ofertas, pueden enviarse por
correo electrénico.

Incluso para contratos de valor superior a los
60 000 EUR, pero sélo en circunstancias excepcionales,
la Comisién Europea podra negociar las condiciones
del contrato con uno o varios operadores econdmicos.
La Comision puede publicar por adelantado un anun-
cio de contrato o simplemente consultar a los operado-
res econdmicos de su eleccion.

Ejemplos de circunstancias
excepcionales:

«ausencia de una oferta aceptable en
un procedimiento abierto o restringido
previamente anunciado;

« monopolio;

« extrema urgencia, p. ej. en caso de
desastres naturales, etc.




Anuncio de informacion previa

"1 ) Anuncio de licitacion
"~ ydocumentos

Este anuncio proporciona la informacién
basica necesaria para que pueda decidir si
estd interesado en el contrato, asi como el
enlace desde el que pueden descargarse los
documentos de licitacion.

Los documentos de licitacion suelen incluir
la convocatoria de licitacion, el pliego de
condiciones y el proyecto de contrato.

Aclaraciones y respuestas
a las preguntas formuladas

Paso optativo

Diario Oficial S

/ Este anuncio presenta los planes para

el afo préximo. Puede publicarse en el
Diario Oficial serie «S» (DO S) o en el sitio
Internet de contratacion de la Comisién

Europea.

http://ted.europa.eu

Todos los anuncios de contratos
publicados estan disponibles en la base
de datos TED (Tenders Electronic Daily)
en: http://ted.europa.eu

Documentos

En algunos casos, los expedientes
de licitacion no estan disponibles
en Internet y se envian por correo a
todos los operadores econdmicos
que los hayan solicitado al menos
5 dias laborables antes del plazo de
presentacion.


http://ted.europa.eu
http://ted.europa.eu

Correcciones y cambios
a las condiciones de la licitacion

Visita in situ. Sesion informativa.

- 2 ) Recepcion de las ofertas

No se aceptaran las ofertas presentadas
fuera de plazo.

;)U Apertura publica

El comité de aperturas abre las ofertas
en publico.

Presentacion de documentos
pendientes o aclaraciones
de los licitadores

( l}) Adjudicacion del contrato

Incluso después de haber descargado los
documentos, debe comprobarse regularmente la
pagina en la que se publicaron los documentos de
licitacion para consultar las preguntas y respuestas
y posibles cambios, tales como una ampliaciéon del
plazo.

Usted tiene derecho a participar en la sesion de
apertura y saber en el momento cudntas ofertas se
han presentado y de quién.

Se le podran pedir aclaraciones, confirmacion de
las correcciones hechas en su oferta o documentos
pendientes. La Comision sélo puede pedirle que
corrija errores formales. Por ejemplo, si usted olvida
enviar el balance, podremos pedirselo mas tarde,
pero si olvida incluir el precio en su oferta, quedara
excluido.

Si su oferta resulta seleccionada, recibira una carta
con el contrato, que debera firmarse y devolverse a

la Comision. La Comisién no puede firmar el contrato
antes de 14 dias después del envio de las cartas a sus
competidores.

Si su oferta no resulta elegida, recibira una carta que

le informara de quién resulto elegido y porqué no se
eligi6 su oferta. Tendrd 14 dias naturales para reaccionar
si opina que el rechazo de su oferta no estd bien
justificado.



Forma juridica y registro

, ; La participacion estd abierta a todos los operadores
economicos registrados en la UE y a todos los ciuda-
I danos de la UE. La participacion esta también abierta a
cualquier operador econémico de un pais no pertene-
ciente a la UE que tenga un acuerdo con la UE sobre la
apertura de los mercados de contratacion publica.

Criterios de exclusion

Para poder acceder a un procedimiento de licitacion,

los operadores econémicos deberan:

e 1o estd incursos en un procedimiento de quiebra;

~— o no haber sido condenados por ningun delito que
afecte a su ética profesional;

o 1o haber cometido ninguna falta profesional grave;

o haber cumplido sus obligaciones de pago de impues-
tos y cotizaciones de la seguridad social;

« no haber sido condenados por fraude, corrupcion,
participaciéon en una organizacion delictiva o cual-
quier otra actividad ilegal que suponga un perjuicio
para los intereses financieros de la Unién Europea;

o no haber sido excluidos de la licitacién a conse-
cuencia de problemas con una licitacién o contrato
anterior.

Criterios de exclusion

Lengua

Asociaciones




Criterios de seleccion

Como posible contratista, usted debera tener la capaci-
dad financiera, econémica, técnica y profesional necesa-
rias para ejecutar el contrato. Tendra que demostrar su
solidez financiera, por ejemplo presentando una decla-
racion del volumen de negocios global o de la liquidez
de su empresa. Su capacidad técnica puede verificarse
por ejemplo sobre la base de los proyectos o estudios
previos realizados en el ambito en cuestion.

Lengua

Los licitadores tienen derecho a presentar una oferta
en cualquier lengua oficial de la UE. A veces se soli-
citard ademds que se presente la oferta en una lengua
concreta (por ejemplo, en las licitaciones de alta tecno-
logia, donde se utiliza una lengua predominantemente
en todo el mundo, o cuando la ejecucién del contrato
dependa del conocimiento de una lengua determinada).
Al ejecutar el contrato, estara obligado a trabajar en la
lengua exigida por la Comision.

Asociaciones

o Consorcios de operadores econdmicos: Podra pre-
sentarse una oferta conjunta por un grupo de ope-
radores econémicos que actiian conjuntamente. Sin
embargo, podra exigirse que el consorcio adopte una
forma juridica concreta si su oferta resulta elegida.

o Subcontratacién: Podrd pedirse a los licitadores que
declaren el valor del contrato que proponen subcon-
tratar y la identidad del subcontratista.
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No existe ningun contenido estdndar para una oferta.
En los documentos de licitacién figura informacién
precisa. El contenido depende por ejemplo de la natu-
raleza de la adquisicion, de su valor y del tipo de proce-
dimiento. A continuacién figura una lista de requisitos
comunes:

llll’ll

Carta de presentacion Carta de presentadén
Oferta financiera

Puede pedirse que se incluya una declaracion con

aceptacion expresa de las especificaciones técnicas y

del modelo de contrato.

Entidad juridica
Declaracion jurada sobre el cumplimiento
de los criterios de exclusion

Los licitadores deberdn declarar que no son culpables
de ningiin comportamiento ilegal o contrario a la ética
profesional de los que figuran en dichos criterios que
pueda excluirlos del procedimiento de contratacion.
. La declaracion debe cubrir a todos los miembros del
Declaracién jurada . L .

consorcio y a menudo también se requiere para los

subcontratistas.

LU

Documentos que demuestren el
cumplimiento de los criterios de seleccion

Los criterios para evaluar su capacidad financiera pue-
den hacer referencia al volumen de negocios, liquidez
o credibilidad, y pueden necesitar ser documentados,
por ejemplo con un balance, extracto bancario o péliza
de seguros. Su capacidad profesional puede medirse



por ejemplo pidiéndole que detalle su experiencia en
proyectos similares, la composicion de su equipo o
pidiéndole los curriculums vitae de su personal.

Propuesta técnica

En el caso de los contratos de servicio, la propuesta
técnica describird como se propone usted ejecutar el
contrato, por ejemplo en cuanto al método y calenda-
rio. En el caso de los contratos de suministro, conten-
drd una especificacion sobre las mercancias que deben
entregarse, aunque también es necesaria una descrip-
cion de la organizacion de la entrega.

Precio

Dependiendo de los requisitos de la licitacion, pue-
de consistir en un uinico precio global o en un desglose
de los precios. Por regla general, los precios deben
expresarse en euros, sin IVA o indicando el IVA por
separado.

Formularios de entidad juridica y cuenta
bancaria
(véase http://ec.europa.eu/budget/execution/legal_entities_en.htm)

Estos formularios proporcionan informacion detallada
para identificar a su empresa y son necesarios para que
pueda firmarse un contrato por primera vez con usted.

Documentos solicitados respecto
de los consorcios o los subcontratistas

El lider del consorcio puede tener que presentar un
poder de los miembros del consorcio o un acuerdo
del consorcio. Deberdn presentarse documentos que
demuestren que el grupo tendrd a su disposicion los
recursos necesarios.

Otra informacion o documentos que
pueden requerirse

La Comision puede requerir documentos adicionales,
por ejemplo relacionados con las mercancias que vayan
a entregarse (informacion técnica, garantias, certifica-
dos), o documentos que demuestren que pueden pres-
tarse legalmente los servicios en cuestion (por ejemplo,
documentos que demuestren la formacién necesaria del
personal, como titulos de ingenieria, licencias, propie-
dad de ciertos derechos de propiedad intelectual, etc.).



http://ec.europa.eu/budget/execution/legal_entities_en.htm
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Calendario

No espere hasta el tltimo momento para preparar
su oferta, y témese tiempo para comprobarla. Un
pequerio error puede excluirle de la seleccion.

Si debe presentar la oferta el ultimo dia, recuerde que
el servicio de correo de la Comisién Europea soélo esta
abierto en horas de oficina. También puede enviar su
oferta por mensajero o correo certificado, en cuyo caso
es la fecha del matasellos la que cuenta, no la fecha de
recepcion de la oferta.

Especificaciones

Si no comprende las especificaciones de la licitacion,
en vez de hacer suposiciones pida aclaraciones a la
Comision.

Atencion al detalle

No suponga que las pequefias discrepancias serdn
aceptadas. No es asi. En particular, si su oferta no
cumple los requisitos técnicos de los documentos de
licitacién, no serd aceptada.

Asociaciones

Cree una asociacion si esa es la manera de cumplir los
requisitos de la licitacion.

Precio

Los criterios de adjudicacion especificardn la importan-
cia relativa del precio y la calidad. Suele ser mejor ofrecer
la mejor calidad posible, incluso a un precio elevado.

Sea realista sobre el personal

Los expertos sélo pueden ser reemplazados en circuns-
tancias excepcionales y por expertos con cualificacio-
nes idénticas. Si los expertos que ha propuesto en su
oferta deciden no trabajar para usted, puede tener
problemas durante la ejecucion del contrato: interrup-
cion del trabajo, retrasos, sanciones pecuniarias, etc.

Sea realista sobre los plazos

Si, una vez firmado el contrato, no puede respetar el
calendario prometido en su oferta, tendrd que abonar
una indemnizacién por cada dia de retraso.
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Entrega

o Debera entregar las mercancias/servicios/obras de
conformidad con lo establecido en las especificacio-
nes técnicas y en su propia oferta.

o Si su oferta contiene mas de lo requerido por las
especificaciones técnicas, tendrd que entregar lo que
ofrecid. Pero si su oferta contradice las especificacio-
nes, se aplicardn estas ultimas.

o Del mismo modo, el contrato prevalecerd sobre las
especificaciones técnicas y la oferta.

Elaboracion de informes

Dependiendo de la magnitud y objeto de su contrato,
podra requerirse que presente un informe que incluya
todo lo que ha hecho, con inclusion de medidas, calen-
dario, logistica y reacciones recibidas.
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Pago

El calendario de pagos estd generalmente detallado en
su contrato. El pago se recibird previo cumplimiento de
ciertas condiciones, generalmente la presentacién del
informe y de la factura. La Comision, dependiendo del
contrato, tendrd 20, 45 o 60 dias para evaluar su informe
y otros 30 dias para efectuar el pago. Podran pedirse
correcciones o documentos adicionales. En este caso, el
cémputo del plazo se interrumpird en el momento de la
solicitud, y volvera a comenzar en el momento en que
presente una respuesta. Si hay que presentar un informe
enteramente nuevo, el computo empezara de cero.

Sila Comisién no efectta el pago a tiempo, usted reci-
bira intereses de demora.

13
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Si cree que su oferta no se ha tratado correctamente,
o que las condiciones de la licitacion son discrimina-
torias, puede presentar una denuncia ante el servicio
competente de la Comision.

Si no esta satisfecho con la respuesta recibida, puede
escribir al Defensor del Pueblo Europeo (http://www.
ombudsman.europa.eu).

El Defensor del Pueblo Europeo examina las denuncias
de mala gestion contra las instituciones y organismos
de la UE. Una denuncia debe presentarse en el plazo
de dos afios a partir de la fecha en que se tuvo conoci-
miento de los hechos en los que se basa la denuncia, y
el denunciante debe haberse puesto en contacto previa-
mente con la institucion u organismo en cuestion, por
ejemplo por carta.

SERVICIO
COMPETENTE

DEFENSOR DEL
PUEBLO EUROPEO

Puede también presentarse una denuncia ante el Tri-
bunal de Justicia de las Comunidades Europeas
(http://curia.europa.eu). Esto debe hacerse en el plazo
de dos meses a partir de que se conozca la decision que
se impugna.

El Tribunal de Primera Instancia es competente en
asuntos basados en procedimientos de contratacion
iniciados por la Comision.

TRIBUNAL DE
JUSTICIA DE LAS
COMUNIDADES
EUROPEAS

,” 200 m

|


http://www.ombudsman.europa.eu
http://www.ombudsman.europa.eu
http://curia.europa.eu

Anuncio de informacion previa: Anuncio en el DO S
que avisa de la intencién de iniciar un procedimiento
de contratacion en un futuro proximo (figura en
TED).

Anuncio de licitacién: Anuncio que pone en marcha el
procedimiento de contratacién publicado en el DO
S (figura en TED).

Contrato especifico: Contrato que especifica los deta-
lles de una tarea particular, basado en el contrato
marco previamente firmado (véase la p. 13).

Contrato marco: Un contrato que establece las nor-
mas para una serie de contratos especificos (véase la
p- 13).

Criterios de adjudicacion: Los criterios utilizados por
la Comisién para adjudicar los contratos publicos,
que pueden ser sélo el precio (el precio mas bajo)
0, cuando el contrato se adjudique a la oferta eco-
ndémicamente mds ventajosa, el precio y la calidad.
Se definen criterios de calidad especificos para cada
licitacion. Las ponderaciones relativas dadas a cada
uno de los criterios figuran en las especificaciones
técnicas.

Criterios de exclusion: Los criterios utilizados por la
Comision para determinar si un operador esta cuali-
ficado para participar en el procedimiento de licita-
cién (véase la p. 8).

Criterios de seleccidon: Los criterios utilizados por la
Comision para determinar si un operador tiene la

capacidad financiera, econémica, técnica y profesio-
nal necesaria para efectuar el trabajo (véase la p. 9).

DO S: El Suplemento para la contratacién publica del
Diario Oficial de la Unién Europea (DO).

Especificaciones técnicas: Documento que describe el
objeto de la adquisicion, esto es, lo que la Comision
desea adquirir (parte de las especificaciones de la
licitacion).

Licitador: Operador econdmico que ha presentado una
oferta.

Operador econémico: Cualquier empresa o persona
fisica o juridica, entidad publica o agrupaciéon que
ofrezca productos, servicios u obras en el mercado.

Pliego de condiciones: Documento o conjunto de
documentos que proporcionan detalles completos
de las condiciones, organizacion y objeto del proce-
dimiento de contratacion (incluye especificaciones
técnicas).

TED: Tender Electronic Daily — version en linea del
DOSS.

Vocabulario comin de contratos publicos: El vocabu-
lario comun de contratos publicos (CPV) establece
un sistema de clasificacion unico para la contrata-
cién publica, dirigido a normalizar las referencias
utilizadas por los poderes adjudicadores para descri-
bir el objeto de los contratos publicos.

15



Para mas informacion sobre la programacién financiera y el presupuesto de la UE

Presupuesto de la UE:
http://ec.europa.eu/budget

(disponible en aleman, francés e inglés)

Direccion General de Presupuestos de la Comisién Europea:
http://ec.europa.eu/dgs/budget/index_es.htm

Para enviar comentarios sobre el folleto:
budget@ec.europa.eu

Esta publicacion tiene fines informativos y no implica la responsabilidad de las instituciones de la UE.

Europe Direct es un servicio que le ayudara a encontrar respuestas a sus preguntas sobre la Union Europea

Ndmero de teléfono gratuito (*):

0080067891011

(*) Algunos operadores de telefonia movil no autorizan el acceso a los nimeros 00 800 o cobran por ello.

Mas informacion sobre la Union Europea, en el servidor Europa de Internet (http://europa.eu).
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