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A SPANYOLORSZAGBA LATOGATO POLGAROK TAJEKOZTATASA

E dokumentum tajékoztatja a polgérokat arrdl, hogy miként torténik személyes egészségugyi
adataik kezelése, amikor Spanyolorszagban kérik a biztositAsuk helye szerinti orszagban felirt
termék kiadasat

Az Eurépai Unid altalanos adatvédelmi rendeletében (GDPR) foglalt kovetelményeknek vald megfeleléshez a kdvetkezb
tajékoztatast kell nydjtani a polgaroknak a személyes adataik kezelésérél.

Mi jelent az e-egészségiigyi digitalis szolgaltatasi infrastruktara?

Az e-egészségugyi digitalis szolgaltatasi infrastruktira (eHDSI) az Egészségem@EU szolgaltatas része, amely az eurdpai
polgarok szamara egyszerii és biztonsagos médot kinal arra, hogy személyes egészségligyi adataikat elektronikus uton
tovabbitsak mas tagallamokba, ha kulféldon tartozkodva egészségiigyi ellatasra, tdbbek kozott gydgyszerészeti
szolgaltatasokra van szilkségik. Az adatokat az Eurdpai Unié (EU) azon orszagainak egészségiigyi szakemberei kapjak
meg, ahol a polgar segitséget kap vagy gyogyszerészeti szolgaltatdsokat vesz igénybe. A személyes adatok kezelése az
egészséqugyi ellatas igénybevételének helye szerinti orszag — ez esetben Spanyolorszag — jogszabdlyaival 6sszhangban
torténik.

Az éaltalunk kezelt adatok kategoriai

A gyogyszerek Egészségem@EU szolgaltatason keresztili elektronikus felirdsa és kiadasa — elektronikus vény és
elektronikus gyogyszerkiadas — lehetévé teszi a biztositas helye szerinti orszag egészségligyi szakembere altal felirt
gyogyszer kiadasat barmely spanyolorszagi gyégyszertarban. Az elektronikus vényen szerepel a biztonsagos kiadashoz
szlikséges 6sszes adat és informacio, példaul a felirét, a beteget és a felirt terméket azonosité adatok. Az elektronikus
gyogyszerkiadas a kiadott termékre vonatkoz6 informaciékat tartalmazza.

Ez az informacié akkor érhet6 el, ha sajat orszaga el6zetesen mar rogzitette és elektronikus formaban rendelkezésre
bocsatotta az On személyes adatait. Sziikség esetén sajat orszaga szolgaltatojaval is konzultalhat.

Milyen célbol kezeljuk az On személyes adatait?

A biztositasanak helye szerinti orszagban kiallitott elektronikus vényen szereplé személyes egészségigyi adatok kezelését
azzal a céllal végzik a spanyol gyégyszertarak szakemberei, hogy az On kérésére kiadhatdk legyenek a felirt gyogyszerek.
Az elektronikus gyogyszerkiadds adatainak tarolasat a gyogyszertarak 3 honapig, az autoném egészségiigyi szolgélat
informécios rendszerei pedig a 2015. julius 24-i 1/2015. sz. kiralyi torvényereji rendelet, illetve a vényekrdl és kiadasi
utasitasokrol sz616, 2010. december 17-i 1718/2010. sz. kiralyi rendelet rendelkezéseinek valé6 megfeleléshez sziikséges
ideig végzik.

Kivételes kortiimények kozott, ha erre jogalap van (pl. biincselekmény lGgyében folytatott nyomozas, kézegészségugyi,
jarvanyiigyi, statisztikai stb. vizsgalatok, amelyek célja az ellatas minéségének javitasa), az On adatait addig 6rizziik meg,
amig szikséges.
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Ki férhet hozzé az On adataihoz?

Az On személyes egészségiigyi adataihoz gyogyszertari szakemberek férhetnek hozzé, akiket szakmai titoktartasi
kotelezettség terhel. Szakembereink megfeleléen tajékozottak, képzettek és felhatalmazottak, és kizardlag a
gyogyszerkiadassal kapcsolatos feladatok elvégzése és az ebbdl eredé vagy egyébként jogszabalyban rogzitett jogi
kotelezettségek teljesitése céljabol férhetnek hozza az On adataihoz.

Az elektronikus vény adatainak tovabbitasa az egyes orszagok altal az elektronikus egészségugyi ellatas (e-egészségiigy)
céljabdl kijeldlt nemzeti kapcsolattartd pont altal biztositott biztonsagos atjarén keresztiil térténik. Spanyolorszag esetében
azt a technikai portalt, amelyen keresztiil az On adatait megkapjuk, az Egészséguigyi Minisztérium mikédteti, amely azutan
tovabbitja az adatokat Spanyolorszag azon régidjanak egészségiigyi szolgalatahoz, ahol On atveszi a felirt gydgyszert. Ez
a szolgalat tovabbitja az adatokat az illetékes gyégyszertarnak. Mind a minisztérium, mind a régiok alairtak az adatvédelmi
koévetelményeknek valé megfeleléshez sziikséges megallapodasokat.

Az Egészségigyi Minisztérium nem felelds a kiloénbozé régidok egészségligyi szolgalatai altal kezelt személyes
egészségugyi adatokeért.

Személyes egészségiigyi adatainak a fenti célokbdl torténé kezeléséért az a gyogyszertar felel, ahol On atveszi az
elektronikusan felirt gyogyszerét.

A személyes adatok kezelésének jogalapja

Az elektronikus vény és az elektronikus gyégyszerkiadas kezelésének jogalapja a hataron atnyulé egészségigyi ellatasrol
sz0l6 2011/24/EU iranyelv, az abban és az azt atlltetd spanyol jogszabalyban foglalt koételezettségek szerint:
2014. februér 7-i 81/2014. sz. kiralyi rendelet a spanyol allam azon jogi kdtelezettségének teljesitésérdl, hogy rendelkezzen
az elektronikus vények unids tagallamok ko&zotti kdlcsonds elismerésérél és az unids polgarok hataron éatnyuld
egészségugyi ellatasanak folyamatossagarol.

Az elektronikus vényhez és az elektronikus gyodgyszerkiadashoz kapcsol6dd személyes egészségligyi adatok
biztositdsa céljabdl kezelhetdk, és azt szakmai titoktartasi kotelezettség mellett szakember végezheti. Ezen adatok
kezelése a kbozegészségugy teriletén kdzérdekbdl, illetve kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos vagy torténelmi
kutatasi célbdl, illetve statisztikai célbdl is végezhetd. A Nemzetbiztonsagi Keretrendszerben el8irt technikai és biztonsagi
intézkedések (az e-kormanyzat terén a Nemzetbiztonsdgi Keretrendszer szabalyozaséardl szélo, 2010. januér 8-ig
3/2010. sz. kir4lyi rendelet) mindenkor alkalmazandok.

Adatait mindig a kovetkez6 rendelkezéseknek megfeleléen kezeljik: a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének c), d) és e) pontja,
illetve 9. cikke (2) bekezdésének h), i) és j) pontja, valamint az adatvédelemrél és a digitalis jogok garanciairdl szolo,
2018. december 5-i 3/2018. sz. sarkalatos torvény 17. kiegészité rendelkezése.

Hol és mennyi ideig taroljak az On adatait?

A személyes egészségiigyi adatokat a régiok egészségiigyi szolgalatai és a gyogyszertarak taroljak. Az On személyes
egészségugyi adatainak spanyolorszagi tarolasa a vényekrdl és kiadasi utasitasokrol szolé, 2010. december 17-i
1718/2010. sz. kiralyi rendelet 7., 11. és 8. cikkének, valamint a régiok végrehajtasi jogszabalyainak hatalya ala tartozik. A
gyogyszertarak legfeliebb 3 hdnapon &t végzik a tarolast. Kézérdekl archivalasi, tudomanyos kutatasi vagy statisztikai
célokra hosszabb tarolasi id6szakok is alkalmazhatdk, amely esetekben a maganélet védelmét szolgalé megfeleld
intézkedések — példaul a személyes adatok anonimizalasa — alkalmazandok.



E ki = Un servicko de la Wnidn Eurcpea

- Mi salud @ la UE
;ﬁl GOBERMD  MNETERID Infragsiruciura de servicios digitales de salud en lnea
[

Az On jogai

On a hozzaférési, helyesbitési, torlési és tiltakozasi, valamint a kezelés korlatozasara vonatkozé jogait adott esetben a
gyogyszerkiadas helye szerinti régié nemzeti adatkezel6je vagy adatkezelGje, illetve az elektronikus vény kiallitasanak
helye szerinti orszag adatkezeldje elétt gyakorolhatja. Ennek érdekében Onnek az adatkezel6 altal megadott formaban,
vagy Spanyolorszag esetében a honlapon elérhetd Grlapon kell levelet kildenie. A nemzeti és autondm kdzdsségi
adatkezel6k elérhetéségei az alabbiakban talalhatok.
Onnek joga van:
a) az adatkezel6hdz benyujtott kérelem atjan barmikor hozzaférni az adataihoz;
b) barmilyen pontatlan adatot helyesbiteni;
Cc) a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol adatainak kezelését korlatozni, vagy az ellen tiltakozni, a GDPR
21. cikkével 6sszhangban;
d) panaszt vagy kérelmet benydjtani a spanyol felligyeleti hatésaghoz (Agencia Espafiola de Proteccion de Datos),
ha a jogainak gyakorlasara tett kisérletei sikertelenek voltak, vagy az alabbi nemzeti adatvédelmi hatésagokhoz;
e) élni az adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jogaval;
f) kartéritést és a felel6sség megallapitasat kérni a GDPR 82. cikkével 6sszhangban.

A hataron atnyulé egészségiigyi ellatassal kapcsolatos barmilyen tovabbi informacié a spanyol nemzeti kapcsolattartd
ponttdl kérhetd ezen a linken: https://www.sanidad.gob.es/pnc/ciudadanoEsp/home.htm

A panaszokkal kapcsolatos informaciok ezen a linken talalhatok:
https://www.sanidad.gob.es/pnc/ciudadanoEsp/infReparRecl.htm

Az adatkezel6 elérhetéségei

Regionalis szinten
Forduljon autoném kdzossége egészségiigyi szolgalatahoz vagy az INGESA-hoz
https://www.sanidad.gob.es/organizacion/ccaa/directorio/home.htm

Orsz4gos szinten

Egészségugyi Minisztérium, Egészségligyi Informacidk Aligazgatésaga,
Paseo del Prado 18-20, 28014 Madrid.

E-mail: delegadoprotecciondatos@sanidad.gob.es

Webes (irlap a jogok gyakorlasahoz:
https://www.sanidad.gob.es/servCiudadanos/proteccionDatos/docs/Formulario DPD MSCBS.pdf

A dokumentum vége
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