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Sähköisten terveyspalvelujen digitaalinen palveluinfrastruktuuri – potilastiedote 

Kreikkaan matkustavat potilaat 

  

  

1. Tiedotteen tarkoitus 

Luonnollisten henkilöiden suojelusta henkilötietojen käsittelyssä sekä näiden tietojen vapaasta 

liikkuvuudesta 27 päivänä huhtikuuta 2016 annetussa Euroopan parlamentin ja neuvoston 

asetuksessa (EU) 2016/679 (yleinen tietosuoja-asetus) säädettyjen velvoitteiden mukaisesti 

tämän tiedonannon tarkoituksena on tiedottaa Kreikkaan matkustaville potilaille (Euroopan 

unionissa asuville) tiiviisti, avoimesti, ymmärrettävästi ja itsestään selvällä tavalla siitä, miten 

terveydenhuollon ammattihenkilöt käsittelevät heidän henkilötietojaan rajatylittävässä 

ympäristössä.  

2. Mikä on sähköisten terveyspalvelujen digitaalinen 

palveluinfrastruktuuri? 

Euroopan sähköisten terveyspalvelujen digitaalinen infrastruktuuri (eHDSI) tarjoaa potilaiden 

hoitoon ja/tai lääkkeiden jakeluun osallistuville terveydenhuollon ammattilaisille turvallisen ja 

helpon pääsyn Euroopan unionin (EU) asukkaiden terveystietoihin. Sähköisten terveyspalvelujen 

digitaalinen infrastruktuuri tarkoittaa sitä, että jokainen Euroopassa asuva voi yleisen tietosuoja-

asetuksen säännösten sekä asiaa koskevan kansallisen ja EU:n lainsäädännön mukaisesti siirtää 

terveystietojaan turvallisesti ja helposti kunkin maan nimeämän sähköisten terveyspalvelujen 

kansallisen yhteyspisteen tarjoaman tietoturvallisen digitaalisen palveluväylän kautta, jos hän 

tarvitsee terveydenhuollon palveluja ulkomailla Potilaan henkilötietoja käsitellään hoitomaan 

kansallisen lainsäädännön mukaisesti. 

3. Mitä tietoja käsitellään? 

Kotimaassasi kerätyt ja käsitellyt potilastietojen yhteenvedossa sekä sähköisissä 

lääkemääräyksissä ja lääketoimituksissa olevat tiedot välitetään kreikkalaisille terveydenhuollon 

ammattilaisille, jotta voit hyötyä rajat ylittävästä terveyspalvelujen tarjonnasta Kreikassa. 

Välitettävät tiedot voidaan jakaa kahteen pääluokkaan: 



 Väestöjärjestelmästä saatavat tiedot, kuten potilaan yhteystiedot, henkilötunnus ym., joita 

käytetään tunnistamistarkoituksiin. 

 Erityiset tietoluokat, kuten potilastietojen yhteenvedon sisältämät lääketieteelliset tiedot 

sekä sähköisten lääkemääräysten ja lääketoimitusten tiedot, jotka siirretään sähköisten 

terveyspalvelujen digitaalisen infrastruktuurin kautta.  

Yllä mainittu sisältää kaikki potilaaseen liittyvät terveystiedot, jotka ovat saatavilla 

terveydenhuoltopalvelujen tarjoamista varten Kreikassa. Ainoa edellytys on, että henkilötietosi 

on jo valmiiksi rekisteröity sähköisessä muodossa asuinmaassasi. Asuinmaastasi saatujen tietojen 

lisäksi terveystietoja voidaan kerätä paikan päällä ja tallentaa sähköisessä tai paperimuodossa 

terveydenhuollon tarjoamispaikassa. Näitä tietoja käsitellään asiaa koskevan kansallisen ja EU:n 

lainsäädännön mukaisesti.   

4. Millä perusteilla henkilötietoja käsitellään? 

Henkilötietojen, kuten väestötietojen tai tunnistetietojen ja yhteystietojen, käsittelyn 

oikeusperusta on yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c ja e alakohta (”käsittely on 

tarpeen yleistä etua koskevan tehtävän suorittamiseksi” ja ”käsittely on tarpeen yleistä etua 

koskevan tehtävän suorittamiseksi tai rekisterinpitäjälle kuuluvan julkisen vallan 

käyttämiseksi”). 

Erityisten tietoryhmien (esim. terveystietojen) käsittelyn oikeusperusta on yleisen tietosuoja-

asetuksen 9 artiklan 2 kohdan h ja i alakohta (”käsittely on tarpeen ennalta ehkäisevää tai 

työterveydenhuoltoa koskevia tarkoituksia varten” ja ”käsittely on tarpeen kansanterveyteen 

liittyvän yleisen edun vuoksi, kuten vakavilta rajatylittäviltä terveysuhkilta suojautumiseksi tai 

terveydenhuollon korkeiden laatu- ja turvallisuusnormien varmistamiseksi”). 

Tämän lisäksi henkilötietoja käsitellään seuraavien säännösten mukaisesti: 

 Kreikan sovellettava kansallinen lainsäädäntö (L.4213 / 2013 yhdessä lakien L.3418 / 

2005 ja L.3892 / 2010 kanssa sekä lain L.4600 / 2019 83 ja 84 artiklan ja lain L.4913 / 

2022 28 artiklan kanssa sellaisina kuin niitä voidaan muuttaa ja soveltaa). 

 Sähköisen terveydenhuollon kansallisista yhteyspisteistä vastaavien kansallisten 

viranomaisten tai organisaatioiden välinen sopimus, joka koskee rajatylittäviin sähköisen 

terveydenhuollon tietopalveluihin osallistumiseksi edellytettäviä perusteita. 

5. Mitä tarkoituksia varten henkilötietoja käsitellään? 

Henkilötietojasi käsitellään ainoastaan rajatylittävien terveydenhuoltopalvelujen, kuten 

sairaanhoidon ja/tai lääkkeiden, tarjoamista varten.  Kreikassa tietoja voidaan käyttää myös 

epidemiologisiin, tilastollisiin, taloudellisiin, hallinnollisiin ja hallinnollisten analyysien 

tarkoituksiin terveysindikaattoreiden ja tarjottujen palvelujen laadun parantamiseksi. Näissä 

tapauksissa tiedot anonymisoidaan. Käsittelystä säädetään Kreikan laissa 4487/2017 

(Perusterveydenhuollon uudistaminen, terveysministeriön kiireelliset säännökset ja muut 



säädökset) sekä yleisen tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1 kohdan b alakohdassa, 9 artiklan 2 

kohdan j alakohdassa ja johdanto-osan 89 kappaleessa. 

6. Kenellä on pääsy tietoihin? 

Kreikan terveysministeriö toimii rekisterinpitäjänä, ja IDIKA S.A. (Ε-Government of Social 

Security S.A.) toimii rekisterinpitäjän puolesta tietojen käsittelijänä. Tiedot ovat vain sellaisten 

Kreikassa valtuutettujen terveydenhuollon ammattihenkilöiden saatavilla, jotka osallistuvat 

hoitoon tai lääkkeiden tarjoamiseen ja joita sitoo asiaankuuluva lainsäädäntö ja eettiset säännöt 

salassapitovelvollisuuden ja henkilötietojen käsittelyn osalta. Kreikka on sitoutunut 

varmistamaan, että kaikki sen alueella toimivat terveydenhuollon ammattilaiset ovat 

asianmukaisesti koulutettuja ja ammattitaitoisia täyttämään sähköisten terveyspalvelujen 

digitaaliseen palveluinfrastruktuuriin liittyvät velvoitteensa.  Potilastietojen yhteenvetoon 

sisältyvät tiedot ovat saatavilla sähköisten terveyspalvelujen digitaalisen palveluinfrastruktuurin 

järjestelmään osallistuvien maiden tarjoaman suojatun digitaalisen palveluväylän kautta.  

7. Missä henkilötietoja säilytetään ja kuinka kauan? 

Tiedot tallennetaan tietoja käsittelevien organisaatioiden tietojärjestelmiin sekä potilaan 

asuinmaassa että Kreikassa. Henkilötietoja saa säilyttää vain niin kauan kuin se on tarpeen niihin 

tarkoituksiin, joita varten niitä käsitellään, sekä terveystietojen säilyttämistä koskevan 

sovellettavan kansallisen lainsäädännön asiaa koskevien säännösten mukaisesti. Tietoja voidaan 

säilyttää pidempiä aikoja ainoastaan arkistointitarkoituksia sekä tieteellisiä tai historiallisia 

tutkimustarkoituksia varten edellyttäen, että erityisiä yksityisyyden suojaa koskevia suojatoimia 

noudatetaan (anonymisointi). 

8. Oikeutesi 

Kun henkilötietoja käsitellään rajat ylittävien terveyspalvelujen tarjoamista varten, 

rekisteröidyllä on 

 tiedonsaantioikeus ja pääsy omiin tietoihin 

 oikeus pyytää oikaisemaan virheelliset tiedot yleisen tietosuoja-asetuksen 16 artiklan 

mukaisesti. 

Jos yleisessä tietosuoja-asetuksessa ja sovellettavassa henkilötietojen suojaa koskevassa 

kansallisessa lainsäädännössä asetetut erityisedellytykset täyttyvät, rekisteröidyllä on 

 oikeus pyytää poistamaan tiedot yleisen tietosuoja-asetuksen 17 artiklan mukaisesti 

 oikeus vastustaa henkilötietojensa käsittelyä yleisen tietosuoja-asetuksen 21 artiklan 

mukaisesti. 

Rekisteröity voi kääntyä Kreikan tietosuojaviranomaisen puoleen asioissa, jotka liittyvät 

Kreikassa suoritettuun henkilötietojen käsittelyyn. Yksityiskohtaiset tiedot 



tietosuojaviranomaisen toimivallasta ja kantelun tekemistä koskevasta menettelystä ovat 

saatavilla verkkosivustolla http://www.dpa.gr. 

9. Yhteystiedot 

Rekisterinpitäjä: 

Terveysministeriö – sähköisen hallinnon osasto [sähköposti: myHealthEU@moh.gov.gr] 

Terveysministeriö – tietosuojavastaava [sähköposti: dpo@moh.gov.gr]  

Tietojen käsittelijä: 

IDIKA S.A. – palvelupiste [sähköposti: servicedesk@ncpehealth.gr]  

IDIKA S.A. – tietosuojavastaava [sähköposti: dpo@idika.gr]  
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