Informacédo aos pacientes que viajam para a Estonia acerca da utilizagcdo do servigo
transfronteirico para os resumos dos dados de saude dos pacientes.

Objetivo da nota informativa para o paciente
A presente informacao destina-se a pacientes que viajem para a Republica da Esténia.

O objetivo da nota é informar o paciente sobre a forma como o0s seus dados pessoais sao
tratados e sobre a legislacdo aplicavel caso um prestador de cuidados de salude noutro
Estado-Membro da Unido Europeia, num Estado membro do Espaco Econdmico Europeu ou
na Suica solicite um resumo dos dados de saude do paciente.

Os prestadores de cuidados de salde na Estonia tratam os dados pessoais em conformidade
com a legislagao em vigor na Estonia.

O que é a Rede Europeia de Saude em Linha?

A infraestrutura de servicos digitais de saude em linha (eHDSI) permite o intercambio de dados
de forma facil e segura pelos farmacéuticos, aquando da aquisicdo de medicamentos, e pelos
profissionais de saude envolvidos no tratamento dos pacientes. A eHDSI fornece aos
profissionais de saude em toda a UE acesso eletronico aos dados relativos as receitas
médicas dos cidadéos residentes na UE, bem como a resumos dos dados de saude destes
tltimos. Os pedidos de dados sao efetuados através de um portal seguro (a plataforma de
intercambio transfronteirico de dados de saude), cujo acesso € concedido pelo ponto de
contacto nacional para a saude em linha designado por cada pais. Na Esténia, o
funcionamento e a gestdo do servico sdo da responsabilidade do centro de sistemas de
informagéo de salde e protecdo social (Tervise ja Heaolu Infostisteemide Keskus — TEHIK),
gue coopera com o Fundo de Seguro de Saude e a Agéncia Nacional dos Medicamentos da
Esténia. O responséavel pela plataforma de intercambio de dados é o Ministério dos Assuntos
Sociais da Estonia.

Os resumos dos dados de salude dos pacientes séo transmitidos da infraestrutura nacional de
dados de saude do pais onde foram elaborados, através dos pontos de contacto nacionais,
aos prestadores de cuidados de salde noutros paises abrangidos pelo servico. Cada pais é
responsavel pelas operacdes do seu ponto de contacto nacional. Os dados de saude dos
pacientes sdo tratados em conformidade com o Regulamento Geral sobre a Protecdo de
Dados da UE e as leis em vigor nos paises envolvidos no intercambio dos dados.

Quem pode utilizar o servigo transfronteirico para os resumos dos dados de saude dos
pacientes e com que critérios (ou seja, fundamento juridico)?

O servico transfronteirico para os resumos dos dados de salde dos pacientes pode ser
utilizado por um paciente titular de um documento de identificacdo emitido na Unido Europeia
e cujos dados pessoais possam ser tratados se existir uma base juridica para tal no seu pais,
seja por meio de consentimento ou com base em qualquer outro fundamento juridico. Nao é
possivel dar esse consentimento a um prestador de cuidados de saude num pais estrangeiro.

O resumo dos dados de saude do paciente é elaborado para um paciente que receba cuidados
de saude num prestador de cuidados de saude estrangeiro.

A transmissado de dados para efeitos do resumo de dados de saude de um paciente a um
prestador de cuidados de saude estrangeiro através da plataforma de intercambio
transfronteirico de dados de salde é permitida com base no artigo 50°, n.° 2, da lei relativa a
organizacao dos servicos de saude [tervishoiuteenuste korraldamise seadus].



Antes de efetuar um pedido de acesso aos dados de saude de um paciente, o prestador de
cuidados de saude informara o paciente sobre a forma como os seus dados de salude serdo
tratados aquando da elaboracdo do resumo. O prestador de cuidados de salude s6 pode
solicitar os dados de salde ao pais de origem do paciente depois de este Ultimo confirmar
que compreende o contetido da nota informativa para o paciente.

Para que fins séo tratados os dados de um paciente?

O objetivo do servico é dar ao prestador de cuidados de saude uma visdo geral do resumo
dos dados de saude do paciente, que estéo registados no seu pais de origem. Uma melhor
visdo geral dos dados de saude permitird ao prestador de cuidados de saude tomar decisdes
de tratamento mais rapidas e de melhor qualidade. Os dados contidos no resumo dos dados
de saude sao tratados unicamente para efeitos de prestacédo de servigos de cuidados de
saude.

Em determinadas circunstancias, definidas por lei, os dados pessoais (incluindo os dados de
saude) também podem ser tratados na Estonia por outros motivos, tais como fins estatisticos
e de investigagao.

Que dados pessoais dos pacientes séo tratados?

Os dados que se seguem, relativos ao resumo dos dados de salde do paciente, séo tratados
através da plataforma de intercambio de dados:

e detalhes do documento (data, nimero de referéncia, pais),

e dados gerais do paciente (numero de identificagdo pessoal ou outro identificador,
nome e apelido, género, data de nascimento, morada, numero de telefone, endereco
de correio eletrénico, lingua preferida),

e informacdo sobre o representante do paciente (nome proprio e apelido, morada,
telefone, endereco de correio eletrénico),

¢ informacdo sobre as pessoas de contacto do paciente (nome proprio e apelido,
morada, telefone, endereco de correio eletronico, tipo de pessoa de contacto),

e informacdo sobre o médico de clinica geral (nome da instituigdo, nome proprio e
apelido do médico de clinica geral, morada, telefone, endereco de correio eletronico),

¢ informacao sobre a pessoa que elaborou o resumo dos dados de satde (nome préprio
e apelido, identificador, telefone, enderecgo de correio eletronico),

¢ informacao sobre a instituicio em que trabalha a pessoa que elaborou o resumo dos
dados de saude (nome, identificador, morada, telefone, endereco de correio
eletrénico),

e medicamentos prescritos e administrados, incluindo informacao relativa as pessoas
gue os prescreveram ou administraram (nome, identificador, especialidade) e a
instituicdo (nome, identificador, morada),

e alergias e efeitos secundarios indesejaveis (data do diagnéstico da alergia, tipo de
alergia, alergénio, descri¢éo, gravidade),

e lista de queixas (data do diagnoéstico, diagnéstico verbal por parte do médico,
diagnostico da queixa),

¢ informacao sobre a utilizacdo de dispositivos médicos (data de instalacéo, dispositivo
médico e respetivo identificador),

e procedimentos e operacdes realizados (tipo de procedimento, descricdo, data, zona
do corpo, ligacdo com o problema de saude, causa),

e problemas de saude anteriores (periodo de tempo, diagnostico verbal por parte do
médico, diagndéstico da queixa),



e informacéo sobre a vacinagdo (data, método de administracéo, local de vacinacéo,
dose Unica, vacina, numero de série da dose de vacina, informacgéo sobre os efeitos
secundarios da vacinacao, observacdes adicionais),
informacé&o sobre o estrato social (valor do estrato social),

e informacéo sobre gravidez e data prevista para o parto,
informacé&o sobre sinais vitais (resultados de medicdo da pressao arterial sistolica e
diastdlica, data de medi¢éo da pressao arterial),

¢ informacao sobre exames laboratoriais (nome do exame, data, resultado, método).

O prestador de cuidados de saude vera o resumo dos dados de salde traduzido para estonio.
Também podera ver o resumo dos dados de saude na lingua do pais de origem do paciente.
Um resumo dos dados de salde elaborado num sistema de informacdo no estrangeiro sera
transmitido ao prestador de cuidados de salude através dos pontos de contacto nacionais e
do software do prestador de cuidados de saude.

Quem pode tratar os dados de um paciente?

Os dados de um paciente s6 podem ser tratados por prestadores de cuidados de saude que
prestem servigos de cuidados de salude diretamente ao paciente, observando ao mesmo
tempo os requisitos estabelecidos no Regulamento Geral sobre a Prote¢éo de Dados e noutra
legislacdo. Antes de aderirem a plataforma de intercambio transfronteirico de dados de saude,
0s paises que utilizam o servico foram sujeitos a uma auditoria realizada pela Comisséo
Europeia, durante a qual se determinou que havia um nivel adequado de prote¢do no que
respeita ao tratamento dos dados pessoais e se realizou uma avaliacdo de impacto
relacionada com a protecao de dados.

Sempre que sejam transmitidos dados, através da plataforma de intercambio de dados, para
outro pais que utilize o servico, cada pais que recebe esses dados assume a responsabilidade
pelo tratamento dos dados que Ihe séo transmitidos. As seguintes partes estdo envolvidas no
tratamento dos dados:

- o prestador de cuidados de saude ao qual o resumo dos dados de saude é transmitido,

- 0 ponto de contacto para a saude em linha da Esténia, a saber, o TEHIK,

- 0 ponto de contacto para a saude em linha do outro pais,

- ainstituicdo ou o sistema de informagéo que transmite os dados de saude a partir do
pais estrangeiro.

Onde e durante quanto tempo sdo conservados os dados de um paciente?

Quando um resumo dos dados de saude é transmitido a um prestador de cuidados de saude,
os dados do paciente sdao armazenados no pais estrangeiro em conformidade com os
requisitos estabelecidos no Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados e na legislacédo
do pais em questao.

A composicao dos dados objeto de intercambio e o prazo de conservacéo dos registos estao
estabelecidos na lei relativa a organizacdo dos servigos de saude e no Regulamento n.° 48
do ministro da Salude e do Trabalho da Esténia, de 15 de novembro de 2018, sobre a
composicao dos dados tratados através da plataforma de intercambio transfronteirico de
dados, a organizacéo do intercambio de dados e o prazo de conservagao dos registos.

Os dados do paciente podem ser conservados quer nos sistemas de informacéo do prestador
de cuidados de saude no pais estrangeiro onde os servicos de cuidados de saude foram
prestados, e onde foi iniciada a elaboracdo do resumo dos dados de saude do paciente, quer
nos sistemas de informacéo das autoridades que efetuam o tratamento dos dados de saude
no pais de origem do paciente. O TEHIK € obrigado a manter os registos da plataforma de
intercambio de dados durante sete anos.



Na documentacao detida pelo prestador de cuidados de saude pode estar incluido o resumo
dos dados de saude do paciente. Nesse caso, os dados em causa tém de ser conservados
de acordo com o procedimento estabelecido na lei relativa a organizacdo dos servicos de
saude.

Direitos do titular dos dados

Os pacientes tém o direito de aceder aos seus dados pessoais e de apresentar uma
reclamacado a autoridade de controlo do pais de residéncia ou do pais de proveniéncia do
resumo dos dados de saude. Na Esténia, a autoridade de controlo € o Servico de Inspecdo
da Protecao de Dados. Os contactos das autoridades de controlo dos Estados-Membros da
UE estéo disponiveis em https://www.aki.ee/en.

Contactos

- Subcontratante: Centro de sistemas de informacdo de salde e protecdo social,
abi@tehik.ee, linha de apoio: +372 7 943 943 (das 7:00 as 22:00, 7 dias por semana)

- Responsavel pelo tratamento de dados: Ministério dos Assuntos Sociais, info@sm.ee
- Encarregado da protecdo de dados do responsavel pelo tratamento: andmekaitse@sm.ee
- Autoridade de controlo: Servi¢o de Inspecéo da Protecéo de Dados, info@aki.ee
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