Pacientu, kas celo uz Igauniju, informé&Sana par parrobezu pakalpojuma izmantoSanu
elektronisko recepsu izrakstiSanai

Informativa pazinojuma pacientiem mérkis

Informativa pazinojuma pacientiem mérkis ir sniegt pacientiem parskatu par recepSu datu
parrobezu apmainu un izmantoto datu aizsardzibas praksi gadijumos, kad zales izsniedz citas
ES valsts aptieka. Ja pacients vélas iegadaties izrakstitas zales arvalstu aptieka, pacienta
datus arvalstu aptieka apstradas saskana ar tas valsts tiesibu aktiem, kura zales iegadatas.

ST informacija ir paredzéta pacientiem, kuri celo uz Igaunijas Republiku.

Kas var izmantot $o pakalpojumu?

So pakalpojumu var izmantot pacienti, kuru dzivesvietas valsts ir ieklauta parrobezu veselibas
datu apmainas sistéma un kuriem ir atbilstoSs personu apliecino§s dokuments un elektroniska
recepte, kas lauj iegadaties zales cita valsti. Aptieka zales drikst iegadaties tikai persona,
kurai izrakstita recepte. Persona vienmeér ir jaidentificé, un katra valsts ir noteikusi, kadi
personu apliecino$i dokumenti pacientam jauzrada, izmantojot pakalpojumu.

RecepSu iegades datu parsitiSanu uz Igaunijas aptiekam, izmantojot parrobezu datu
apmainas platformu, regulé tiesibu akti pacienta dzivesvietas valsti. Vairuma gadijumu ir
nepiecieSama pacienta piekriSana/atlauja zalu iegadei arvalstis. To var izveidot pacienta
dzivesvietas valsts atbilstoSas iestades timekla vietneé.

Kad pacients ir identificéts, farmaceits informé, ka pacienta dati tiek apstradati Igaunija.
Neatkarigi no ta, vai pacients ir informéts par datu apstradi sava dzivesvietas valsti, vinam ir
jabut informétam par datu apstradi valstt, uz kuru vin$ ir celojis (Igaunijas Republika). Kad
pacients apstiprina farmaceitam, ka saprot informaciju un dod piekriSanu savas receptes
izgusanai, farmaceits turpina izguves pieprasijumu. Ja pacients neapliecina, ka saprot
informaciju, vai nedod piekriS8anu savas receptes izgi$anai, izguves pieprasijuma izpilde ir
aizliegta.

Pacientam ir jamaksa pilna cena par attiecigajam zalém to iegades valsti, un vinam vai vinai
ir tiestbas par tam sanemt atlidzibu no sava apdrosSinataja sava dzivesvietas valsti. Atlidzibu
var pieskirt vai atteikt atkariba no valsts veselibas apdroSinasanas sistémas.

Kas ir e-veselibas tikls?

E-veselibas digitalo pakalpojumu infrastruktdra (eHDSI) nodroSina droSu un értu piekluvi
pacientu veselibas datiem tiem veselibas apripes specialistiem un farmaceitiem, kas iesaistiti
zalu izsniegSana vai pacientu arstéSana. eHDSI nodroSina veselibas aprupes specialistiem
visa ES, EEZ un Sveicé elektronisku piekluvi datiem par ES iedzivotaju receptém jebkura laika
un visa ES. Datu pieprasijumi tiek iesniegti, izmantojot droSu varteju (parrobezu datu
apmainas platformu veselibas datiem), kurai piekluvi nodroSina katras valsts izraudzitais e-
veselibas nacionalais kontaktpunkts (NKP). Igaunija par pakalpojuma izveidi un parvaldibu
atbild Veselibas un labklajibas informacijas sistému centrs (Tervise ja Heaolu Infoslisteemide
Keskus — TEHIK), savukart sistémas Tpasnieks ir Socialo lietu ministrija.

Pacientu recepSu dati no valsts veselibas datu infrastruktiras valstt, kura elektroniska recepte
izrakstita, tiek parsatiti aptieku pakalpojumu sniedzéjiem citas valstis, uz kuram attiecas
pakalpojums, izmantojot NKP. Katra valsts ir atbildiga par sava nacionala kontaktpunkta
darbibu. Pacientu recepSu dati tiek apstradati saskana ar ES Visparigo datu aizsardzibas
regulu un datu apmaina iesaistitajas valstis spéka esosajiem tiesibu aktiem.



Kadi pacientu persondati tiek apstradati?

Dati, kas no pacienta dzivesvietas valsts caur NKP tiek parsutiti uz aptieku Igaunija, ietver to
pacienta derigo elektronisko recepSu sarakstu, kuras var izmantot zalu iegadei. Papildus tiek
shiegta detalizéta informacija par zalem, kuras pacients vélas iegadaties.

Elektroniska recepte péc batibas ietver to pasu informaciju, ko papira recepte: pacienta vardu
un uzvardu, identifikacijas numuru, dzim8anas datumu, dzimumu, pacienta apdroSinaSanas
valsti, izrakstitaja arsta vardu un uzvardu, arsta kodu, arstniecibas iestades, kas izrakstijusi
recepti, adresi, diagnozi un informaciju par izrakstitajam zalém.

Dati, kas no pacienta dzivesvietas valsts informacijas sistémas caur kontaktpunktiem tiek
parsatiti uz lgaunijas aptieku, ietver derigo zalu recepSu sarakstu (ja pacients ir devis savu
piekriS8anu piekluvei savam receptém citas ES valstis) un detalizétu informaciju par recepsu
zalém, kuras pacients vélas iegadaties. RecepSu saraksta var ieklaut zales, kuras nevar
iegadaties ar recepti citd ES valsti. STs zales tomér ir noraditas saraksta, lai zalu izsniedzgjs
varétu tas nemt vera, izvértéjot zalu mijiedarbibu un drosu lietoSanu.

Izmantojot pacienta dzivesvietas valsts un Igaunijas kontaktpunktus, ka arT aptiekas
programmataru, farmaceits var pieklut pacienta receptei PDF formata un tas tulkotajam
saturam. Kad zales ir pardotas, aptieku informacijas sistéma ar NKP starpniecibu informé
pacienta dzivesvietas valsts kontaktpunktu, ka zales ir izsniegtas.

Uz kada pamata tiek apstradati pacienta dati?

legadajoties zales lgaunijas aptiekd, pacientu dati tiek uzglabati lgaunija saskana ar ES
Visparigo datu aizsardzibas regulu, citiem ES tiesibu aktiem un Igaunijas valsts tiesibu
aktiem.

To datu sastavs, ar kuriem notiek apmaina, un registréto datu uzglabasanas periodi ir noteikti
Veselibas pakalpojumu organizacijas akta (tervishoiuteenuste korraldamise seadus) un
Veselibas un darba ministrijas 2018. gada 15. novembra noteikumos Nr. 48 par to datu
apmainas sastavu, kas apstradati, izmantojot parrobezu datu apmainas platformu, ka art par
datu apmainas organizaciju un registréto datu uzglabasanas periodiem.

Kadam noliikam tiek apstradati pacienta dati?

Pakalpojuma mérkis ir dot iespéju pacientiem iegadaties zales Igaunijas aptieka, pamatojoties
uz vinu dzivesvietas valsti viniem izrakstitu elektronisko recepti. Elektroniskajas receptés
ietvertie dati tiek apstradati tikai un vienigi zalu izsniegSanas noluka.

Noteiktos apstaklos un citos likuma noteiktos nolikos persondatus Igaunija var apstradat art
citu iemeslu dél, pieméram, statistikai, uzraudzibai un pétijumiem, lai uzlabotu veselibas
aprapes kvalitati.

Igaunija pacientu dati tiek izmantoti ari Sados gadijumos:

TEHIK uzglaba un apkopo notikumu registrétos datus (saskana ar eHDSI prasibam), lai
uzraudzitu pakalpojumu sniegSanu, un nepiecieSamibas gadijuma spétu izsekot zalu
izsniegSanas procesam.

Kas var apstradat pacienta datus?


https://www.riigiteataja.ee/akt/113032019165
https://www.riigiteataja.ee/akt/120112018003
https://www.riigiteataja.ee/akt/120112018003
https://www.riigiteataja.ee/akt/120112018003

Pacientu datus drikst apstradat tikai oficiali farmaceiti, kuri ir iesaistiti zalu izsniegSana un
ievéro lgaunijas Republikas konfidencialitates principus. Pirms pievienoSanas parrobezu datu
apmainas platformai valstis, kas piedava elektronisko recepsu pakalpojumu, Eiropas Komisija
veica reviziju, kuras laika tika noskaidrots, ka aptiekas nodrodina persondatu apstradi
aizsargata veida. Dati netiek nodoti nepiederosam personam.

Kad dati ar eHDSI starpniecibu tiek parsatiti uz citu valsti, kas piedalas pakalpojuma, katra
valsts, kas sanem datus, uznemas atbildibu par datu apstradi saskana ar savu datu apstrades
kartibu. Datu apstradeé ir iesaistitas $adas puses:

- aptiekas, kuras zales tiek izsniegtas, pamatojoties uz parrobezu receptém;

- lgaunijas e-veselibas kontaktpunkts, t.i., TEHIK;

- otras valsts e-veselibas kontaktpunkts, t.i., NKP;

- veselibas informacijas sistéma parrobezu recep3u apstrades tiesibu parvaldisanai;

- recepSu centrs, kura glabajas informacija par konkrétai personai izrakstitajam

receptém,;
- iedzivotaju registrs identifikacijas informacijas iegisanai;
- zalu registrs izrakstito zalu parbaudei.

Kur un cik ilgi tiek glabati pacienta dati?

Pacientu datus var glabat gan recepsSu izrakstiSanas valstl, gan pacienta dzivesvietas valsti
veselibas datus apstradajoso iestazu informacijas sistémas. TEHIK ir pienakums uzglabat
datu apmainas platformas registrétos datus 7 gadus.

Visparigie datu glabasanas nosacijumi Igaunija ir $adi.
Recep3u centrs uzglaba receptes un saistito informaciju par to izsnieg8anu 7 gadus.
Slimibas vésture tiek uzglabata vismaz 30 gadus péc tas pabeigSanas.

Datu piekluves tiesibas

Recep8u dati var tikt izsniegti aptiekai Igaunija tikai tad, ja pacients ir devis tam piekriSanu
sava dzivesvietas valsti, apstiprindjis farmaceitam, ka vin$ saprot pacienta informativo
pazinojumu, un devis piekriSanu piekluvei savam receptém. Bez $adas piekriSanas
farmaceitiem Igaunija dati nav pieejami. Jebkura farmaceitam sniegta piekriSana attieciba uz
pacientam izrakstitu recepti ir deriga vienu reizi pirms zalu izsniegSanas.

Kontaktinformacija

Igaunija par pakalpojumiem atbild TEHIK, kas sadarbojas ar Igaunijas Veselibas
apdroSinasanas fondu un Zalu valsts agentdru.

Palidzibas talrunis: +372 7943 943

E-pasta adrese: abi@tehik.ee, pirmd.—svetd. 7.00-22.00
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