Az Esztorszagba utazo betegek tajékoztatasa az elektronikus vények hatarokon
atnyulo6 szolgaltatasanak igénybevételérol

A betegtajékoztato célja

A betegtdjékoztatd célja, hogy attekintést nyujtson a betegek szamara a vényadatok
hatarokon atnyulé cseréjérél és az olyan esetekben alkalmazott adatvédelmi gyakorlatokrol,
amikor a gyoégyszereket egy masik uniés orszag gyogyszertara adja ki. Ha a beteg kulfoldi
gybgyszertarban kivan vénykoteles gydgyszert vasarolni, akkor adatait a kalféldi gyégyszertar
a gyogyszer vasarlasanak helye szerinti orszag térvényeivel 6sszhangban kezeli.

Ez a tajékoztatd az Eszt Koztarsasagba utazé pacienseknek szol.

Ki veheti igénybe a szolgaltatast?

E szolgaltatast azok a betegek vehetik igénybe, akiknek a lakdhely szerinti orszaga része a
hatarokon atnyulé egészséglgyi adatcsere-rendszernek, és akik megfelel§ azonositd
okmannyal és olyan elektronikus vénnyel rendelkeznek, amely lehetévé teszi szamukra, hogy
egy masik orszagban gyogyszert vasaroljanak. Gyogyszertarban csak az a személy
vasarolhatja meg a gyoégyszert, akinek a részére a vényt kidllitjak. Az érintettnek minden
esetben azonositania kell magat. Minden egyes orszag meghatarozta, hogy a betegeknek
milyen azonosité okmanyokat kell bemutatniuk a szolgéaltatas igénybevételekor.

A vényen szereplé vasarlasi adatoknak a hatarokon atnyulé adatcsere-platformon keresztul
az észt gyogyszertarak felé torténd tovabbitasat a beteg hazajanak térvényei szabalyozzak.
A legtdbb esetben a betegnek elézetesen hozza kell jarulnia ahhoz, hogy gyogyszereit
kilféldon is kiadhassak. E hozzajarulast a beteg hazaja szerinti megfeleld hatésag honlapjan
lehet megadni.

A személyazonositast kdvetben a gyodgyszerész tajékoztatia a beteget arrdl, hogy
Esztorszagban miként kezelik az adatait. Fliggetlenil attol, hogy a beteget tajékoztattak-e a
lakdhelye szerinti orszagban torténd adatkezelésrdl, tajékoztatni kell 6t az abban az
orszagban végzett adatkezelésrél, ahova utazott (Eszt Kdztarsasag). A gydgyszerész elvégzi
a lekérési kérelmet, amint a beteg meger6siti a gyogyszerésznek, hogy megértette a
tajekoztatét, és hozzajarulasat adja vényeének lekéréséhez. Ha a beteg nem erésiti meg, hogy
megértette a tajékoztatdt, illetve nem adja hozzajarulasat vényének lekéréséhez, akkor tilos
a lekérést elvégezni.

A betegnek meg kell fizetnie az adott gyogyszerért a vasarlas helye szerinti orszagban
felszamitott teljes arat, amelynek visszatéritésre jogosult a lakdhelye szerinti orszagban
talalhatd biztositojatol. A visszatérités a nemzeti egészségbiztositasi rendszertél fuggéen
adhat6 vagy tagadhat6é meg.

Mit jelent az e-egészségligyi hal6zat?

Az e-egészseégugyi digitalis szolgaltatasi infrastruktura (eHDSI) biztonsagos és kdnnyl
hozzaférést biztosit a betegek egészségugyi adataihoz a gyogyszerek kiadasaban vagy a
betegek kezelésében részt vevo egészségugyi szakemberek és gyogyszerészek szamara. Az
EU-ban, az EGT-ben és Svajcban az eHDSI az egészségiigyi szakemberek szamara
barmikor és az EU egész terlletén elektronikus hozzéaférést biztosit az uniés lakosok
vényeinek adataihoz. Az adatok iranti kérelmeket biztonsdgos atjaron (a hatérokon atnyulé



egészségugyi adatcsere-platformon) keresztil nydjtjak be, amelyhez az egyes orszagok altal
kijelolt e-egészségiigyi nemzeti kapcsolattarté pont biztosit hozzaférést. Esztorszagban a
szolgdltatas létrehozasa és igazgatasa az Egészségugyi és Joléti Informaciés Rendszer
Kdzpont (Tervise ja Heaolu Infostisteemide Keskus — TEHIK) feladata, mig a rendszer
tulajdonosa a Szocialis Minisztérium.

A betegek vényadatait az elektronikus vény kibocséatasi helye szerinti orszag nemzeti
egészségugyi adatinfrastrukturgjabol a nemzeti kapcsolattartd pontokon keresztil tovabbitjak
a szolgaltatas hatalya ala tartozé mas orszagok gyégyszertari szolgaltatéi szamara. Minden
orszag a sajat nemzeti kapcsolattarté pontjanak mikddéséért felel. A betegek vényadatainak
kezelését az EU altalanos adatvédelmi rendeletével és az adatok cseréjében érintett orszagok
hatalyos jogszabalyaival 6sszhangban végzik.

A betegek mely személyes adatait kezelik?

A beteg hazgjabdl a nemzeti kapcsolattartd ponton keresztil az észt gyogyszertarakba
tovabbitott adatok tartalmazzak a beteg azon érvényes elektronikus vényeinek listajat,
amelyek gyogyszervasarlasra hasznalhatok fel. Az adatok emellett részletes informaciokat
tartalmaznak a beteg altal vasarolni kivant gyogyszerekrél.

Az elektronikus vény lényegében ugyanazokat az informaciokat tartalmazza, mint a
papiralapt vény: a beteg csalad- és utoneve, azonositd szama, sziletési ideje, neme,
biztositas szerinti orszaga, a gyogyszert felird orvos csalad- és uténeve, orvoskddija, a vényt
kiallité egészségugyi intézmény cime, diagndzis, valamint a felirt gydgyszerre vonatkozé
informaciok.

A kapcsolattarté pontokon keresztil a beteg lakéhelye szerinti orszag informacios
rendszerébdl az észt gyogyszertarba tovabbitott adatok kozott szerepel a gydgyszervények
érvényes listaja (ha a beteg hozzajarult ahhoz, hogy mas unios orszagokban hozzaférjenek a
vényeihez) és a beteg altal megvasarolni kivant vénykoteles gydgyszerre vonatkozé részletes
informaciok. A vények listdja olyan gyogyszereket is tartalmazhat, amelyek mas unios
orszagban nem vasarolhaték meg vényre. E gyogyszerek azonban azért szerepelnek a listan,
hogy a gyogyszereket kiadd személy figyelembe vehesse azokat a gyégyszerek kozotti
kolcsbnhatéas és a biztonsagos hasznalat értékelésekor.

A beteg hazéjaban és az Esztorszagban talalhato kapcsolattartd pontokon és a gydgyszertar
szoftverén keresztul a gyogyszerész PDF formatumban férhet hozz4 a beteg vényéhez és
annak forditasahoz. A gyogyszer értékesitését kovetden a gyodgyszertari informacios rendszer
a nemzeti kapcsolattartd ponton keresztil értesiti a beteg hazajanak kapcsolattarté pontjat
arrol, hogy a gyogyszert kiadtak.

Milyen alapon végzik a betegek adatainak kezelését?

Ha a beteg észt gyogyszertarban vasarol gyogyszert, akkor adatait az EU Aaltalanos
adatvédelmi rendeletével, mas unids jogszabdlyokkal és az észt nemzeti jogszabalyokkal
0sszhangban taroljak Esztorszagban.

A Kkicserélt adatok Osszetételét és a naplovezetés elbirt id6tartamat az egészségugyi
szolgaltatasok szervezésérdl szolo torvény, valamint a hatarokon atnyulé adatcsere-platform
alkalmazasaval kezelt adatok Osszetételérél, az adatcsere megszervezésérdél és a
naplévezetés el6irt idétartamardl széld, 2018. november 15-i 48. sz. egészségugyi és
munkadgyi miniszteri rendelet hatarozza meg.



Milyen célbdl végzik a betegek adatainak kezelését?

A szolgaltatas célja annak lehet6vé tétele, hogy a betegek a hazajukban kiallitott elektronikus
vények alapjan észt gyogyszertarban véséarolhassanak gyogyszereket. Az elektronikus
vényekben szerepl6 adatok kezelését kizardlag a gyogyszerek kiadasa céljabdl végzik.

Bizonyos feltételek mellett és a térvényben meghatarozott egyéb célokra a személyes adatok
kezelését mas okok, példaul az egészségigyi ellatds mindségének javitasat célzé
statisztikdk, nyomon kovetés és kutatas miatt is végezhetik Esztorszagban.

Esztorszagban a betegek adatait a kdvetkez6 esetekben is felhasznaljak:

A TEHIK eseménynaplokat tarol és gyijt (az eHDSI kovetelményeinek megfeleléen) a
szolgaltatasnyujtas nyomon kovetése érdekében, és sziikség esetén képesnek kell lennie a
gyogyszerkiadasi folyamat visszakovetésére.

Ki végezheti a betegek adatainak kezelését?

A betegek adatainak kezelését csak olyan szabalyozott gydgyszerész végezheti, aki részt
vesz a gyogyszerek kiadasaban és megfelel az Eszt Koztarsasag titoktartasi elveinek. A
hatarokon atnyulé adatcsere-platformhoz valé csatlakozasuk elétt az elektronikus vény
szolgaltatast kinalé orszagokat az Eurdpai Bizottsag ellendrzésnek vetette ala, melynek soran
azt vizsgaltak, hogy a gyogyszertarak miként biztositjak a személyes adatok védett kezelését.
Az adatokat nem bocsatjak illetéktelen személyek rendelkezésére.

Ha az adatokat az eHDSI-n keresztil tovabbitjak a szolgaltatasban részt vevé mas orszagba,
az adatokat fogadd minden egyes orszag a sajat adatkezelési eljarasainak megfeleléen vallal
felel6sséget az adatok kezeléséért. Az adatkezelésben a kovetkez6 felek vesznek részt:
- azon gyogyszertarak, ahol hatarokon atnyul6 vények alapjan adnak ki gyégyszereket,
- az észt e-egészséglgyi kapcsolattarté pont, azaz a TEHIK,
- a masik orszag e-egészségugyi kapcsolattartd pontja, azaz a nemzeti kapcsolattartd
pont,
- az egészségugyi informécios rendszer, a hatarokon &tnyulé vénykezelési jogok
adminisztracidjahoz,
- avénykozpont, ahol az adott személynek kidllitott vényekre vonatkoz6 informacidkat
taroljak,
- anépesség-nyilvantartas, az azonositasi informaciok megtekintése céljabdl,
- az orvosi eszkdzok nyilvantartasa, a felirt gyégyszerek ellenérzésére.

Hol és meddig taroljdk a beteg adatait?

A betegadatok mind a vény kiadasanak helye szerinti orszag egészséglgyi adatokat kezel6
hatésagainak informécios rendszerében, mind a beteg hazajadban tarolhatok. A TEHIK koteles
7 éven at megdrizni az adatcsere-platform naploit.

Esztorszagban az altalanos adatmegérzési feltételek a kovetkezok:

A vénykozpont 7 éven at 6rzi a vényeket és a kapcsolodd kiadasi informacidkat. Az orvosi
el6zményeket a befejezést kdvetden legalabb 30 éven at 6rzik.



Adathozzaférési jogok

A vényadatok csak akkor adhatok ki egy észtorszagi gyodgyszertarnak, ha ehhez a beteg a
lakdhelye szerinti orszagban hozzajarult, a gydgyszerésznek megerdsitette, hogy megértette
a betegtajékoztatét, és hozzajarult a vényeihez vald hozzaféréshez. E hozzajarulas hianyaban
az adatokat nem bocsétjadk az észt gydgyszerészek rendelkezésére. A gydgyszerésznek adott

barmely megerésités a beteg vényeinek a gyogyszer kiadasa el6tti egyszeri lekérésére
érvényes.

Kapcsolat

Esztorszagban a szolgaltatasokért a TEHIK felelés, amely egyiittmiikddik az észt
Egészségbiztositasi Pénztarral és az Allami Gyogyszeriigynokséggel.

Segélyvonal: +372 7943 943

E-mail: abi@tehik.ee, hétfé—vasarnap: 7.00-22.00



