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Este numero sale a la luz el dia de la inauguracion del I Congreso Internacional «El
espaiiol, lengua de traducciony. PUNTOYCOMA saluda a los participantes en el Congreso y
desea que las jornadas de Almagro aporten soluciones prdcticas a la traduccion
especializada y tiendan puentes de didlogo y colaboracion entre todos los profesionales del
sector.

Almagro, 12 de mayo de 2002
LA REDACCION

CABOS SUELTOS

Dos ciudades kazajas

Aunque la cuestién de la denominacion de la capital de Kazajistan ya fue tratada con
anterioridad (véaseunroycom4, numero 51), creemos pertinente volver sobre ella
para aclarar posibles confusiones. En efecto, si se intenta buscar en internet el nombre
de dicha ciudad en espafiol pueden encontrarse al menos nueve formas distintas: Alma
Ata, Alma-Ata, Alma At4, Alma Ata, Almaty, Almati, Akmola, Agmola y Astana.

Ante tal desbarajuste, si no se tienen conocimientos previos de geografia e historia
kazajas, la primera duda es: ¢ se tratara de una sola ciudad?

PUNTOYCOMA en internet: http://europa.eu.int/comm/translation/bulletins/puntoycoma/numeros.html
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Almaty era el nombre de siempre de una pequefia aldea kazaja al sur del lago Balkash.
En 1854, el ejército zarista construy6 a su lado un fuerte ruso, alrededor del cual se
desarrollo la ciudad. El 3 de abril de 1927 se decidi6 hacéitiedra la capital de la
Republica Socialista Soviética de Kazajistdn. En un tomo de la encicldpgdia

de 1929 podemos leer: «los indigenas le dan aun hoy el nombre de Almaty, que los
Soviets han convertido en Alma Ata». Con la independencia, se le restituyé su nombre
«indigena»: Almaty.

Otra ciudad de Kazajistan ed&molinsk, mucho méas al norte, mas o menos a mitad
de camino entre el lago Balkash y la frontera rusa. En 1961 fue rebautizada
Celinograd (también transliterado conitelinograd). Tras la independencia recobré

su nhombre kazajokmola.

El 16 de septiembre de 1995, por razones oficialmente geograficas (Almaty esta
rodeada de montafias, en una zona de dificil acceso y con movimientos sismicos,
contaminacion, etcétera), se decidido cambiar la capital de Almaty a Akmola (que a la
sazén las lenguas que usan el alfabeto latino habian convertidgneit, por
diferencias de transliteracion entre el nombre ruso y el nombre kazajo) y se propuso
rebautizar la ciudad, dandole el nombre del p&dsajistdn. Finalmente, para evitar

una confusién afiadida, el 6 de mayo de 1998, cinco meses después de la inauguracion
oficial de la nueva capital, se decidibcomo ya advertimos en el citado nimero de
PUNTOYCOMAL] que el nombre de la flamante capital sdsi@na, denominacion que,

en kazajo, significa simplemente «la capital».

En resumen, pues, se trata de dos ciudades distintas: la antigua capital, Almaty (ex
Alma Ata) y la nuevaAstana (ex Akmolinsk, ex Celinograd, ex Akmola).

R GRUPO DE TOPONIMIA

Nace la Corte Penal Internacional (CPI)

El proximo 1 de julio entrara en vigor el Estatuto d€tate Penal Internacional

(CPY) /| International Criminal Court (ICC) | Cour pénale internationale (CPI),

firmado en Roma en julio de 1998 [http://www.un.org/law/icc/index.html]. Asi se
abre la via para la entrada en funcionamiento de este tribunal, que esta prevista para el
verano de 2003. Si bien ha sido creado por las Naciones Unidas y mantiene ciertos
vinculos con la organizacion, se trata de un tribunal independiente, con jurisdiccién en
todos los Estados signatarios del Estatuto. Juzgara crimenes contra la humanidad, de
genocidio, de guerra y de agresion, pero solo de forma complementaria respecto de los
tribunales nacionales. Su sede estara en La Haya.
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Conviene no confundir esta nueva instituciéon con:

1. La Corte Internacional de Justicia (CL)) / International Court of Justice
(CJ) | Cour internationale de Justice (CIJ), también con sede en La Haya,
principal 6rgano judicial de las Naciones Unidas y que solo puede conocer de
litigios entre Estados [http://www.icj-cij.org Yy http://www.un.org/spanish/
aboutun/organs/icj.htm].

2. El Tribunal Penal Internacional para la ex Yugoslavia (TPIY) /
International Criminal Tribunal for the former Yugoslavia (icty) | Tribunal
Pénal International pour ['ex-Yougoslavie (TPIY) [http://www.un.org/icty/
index.html] y el Tribunal Internacional para Rwanda / International
Criminal Tribunal for Rwanda (ICTR) | Tribunal pénal international pour le
Rwanda (TPIR) [http://www.ictr.org], instituidos exclusivamente para enjuiciar
crimenes cometidos en dichas zonas.

3. El Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas / Court of Justice of
the European Communities / Cour de justice des Communautés européennes,
de &mbito comunitario [http://europa.eu.int/cj/es/index.htm].

Al igual que laClJ (1), y a diferencia de los dos Tribunales Penales (2), este nuevo
tribunal tiene caracter permanente y jurisdiccion geografica ilimitada. Al igual que los
segundos (2) y a diferencia de la primera (1LRapuede enjuiciar a individuos y no
solo a Estados.

Cabe decir que la ultima edicién del Diccionario de la Real Academia Espafiola sigue
registrando «corte» como americanismo con la acepcién de «tribunal de justicia», pero
afiade asimismo la denominacién completa de la Corte Penal Interrfacional

«Corte Penal Internacional. 1. f. Tribunal de caracter supranacional creado por
acuerdo de los Estados o por organizaciones internacionales, con la funcion de enjuiciar
y condenar por los delitos mas graves de relevancia internacional, como los de
genocidio, los de lesa humanidad, etc., cometidos por personas individuales.»

R PUNTOYCOMA

1 A propésito del uso de los término «corte» y «tribunal» en el Derecho penal internacional, véase la
comunicacion de Ramén Garrido Nombela titulada «La encrucijada del nuevo Derecho penal
internacional y su traduccion; a la sombra del juicio a Slobodan Milosevic», etvrasdel 1
Congreso Internacional « El espariol, lengua de traduccion», Almagro, 12-14 de mayo de 2002.
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Mobbing = acoso psicolégico (en el trabajo)

La traduccion al espafiol del término ingleshbing es de gran actualidad, ya que en
varios paises de la Union Europea se estan desarrollando iniciativas legislativas que
tratan el problema. En la legislacion espafiola, alternan los usos «acoso psicolégico
(en el trabajo)» y «acoso moral (en el trabajo)», sin que sea posible distinguir una
diferencia de significado.

En una nota dirigida al Servicio de Traduccién de la Comision Europa, el profesor
Ifaki Pifiuel y Zabala, del Departamento de Ciencias Empresariales de la Universidad
de Alcald de Henargsindica que, en su opinion, «el término “acoso moral” es
incorrecto en castellano» y que «el error procede de la traduccion literal del francés
harcélement moral por “acoso moral”, cuando deberia traducirse pooso
psicologico». De acuerdo con Pifiuel, el adjetivo «moral» induce a confusion, ya que
el mobbing se refiere a diferentes técnicas de amilanamiento, amedrentamiento y
aterramiento que son de indole psicolégica y no moral: «lo moral en espafiol hace
referencia a otro ambito que no es el del [...] acoso psicoldgico en el trabajo».

El Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas ha utilizado recientemente el
término «acoso psicolégico» para tradukircélement moral en la sentencia del
Tribunal de Primera Instancia de 23 de enero de 2002 en el asunto T-237/00, Patrick
Reynolds / Parlamento Europeo.

R PUNTOYCOMA

COLABORACIONES

Andanzas académicas de la varianza y de su hermana.
la desviacion estandar

Lo que en castellano se designa con el término «varianza» 0 «variancia» es un
concepto fundamental en estadistica. Pero a pesar de ser un concepto cientifico basico,
como «masa» en fisica, «clase social» en sociologia 0 «producto interior bruto» en
economia, y a pesar de que la estadistica es una herramienta cada vez mas comudn en
todos los campos de la ciencia y la cultura, en castellano ha habido una constante
vacilacion entre las grafias «varianza» y «variancia». Hace dos afios, en una carta
publicada en l&evista Panamericana de Salud Publica3, defendi el uso de la grafia
«varianza». Mis argumentos iban en contra de la grafia «variancia», que era la Unica

2 Ihaki Pifiuel y Zabala es psicologo del trabajo y autor del lilwébing: Como sobrevivir al acoso
psicoldgico en el trabajo, Santander, Sal Terrae, 2001.

3 «Varianza o varianciasRevista Panamericana de Salud Publica / Pan American Journal of Public
Health, vol. 8, n°5, 2000, pp. 368-370. Puede hallarse en [ttpy/scielosp.org/scielo.php?
script=sci_arttext&pid=S51020-49892000001000015&Ing=en&nrm=iso].
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que recogian varios diccionarios de la Real Academia Espardlariancia» era
también la traduccion del inglésariance que recomendaba el entonces recién
publicado Diccionario critico de dudas inglés-espariol de medicina® de Fernando
Navarro, que atacaba la grafia «varianza» calificAndola de «anglicismo frecuente».

Amadeu Sola me avisé hace algun tiempo de que la grafia «varfengee admitida

en la nueva edicion déliccionario de la lengua espaiiola. Consultandolo en la Réd

veo que la entrada «variancia» remite a «varianza», término este que es el que se
define y que, por tanto, recibe preferencia.

Por supuesto que me alegra que la nueva edicion del diccionario de la Academia
recoja «varianza» y le dé preferencia sobre «variancia». Hay a mi juicio muchas
razones linglisticas y de uso para tal preferencia, razones que ya expuse en la carta
citada, facilmente accesible en la Red. Pero quiza sea esta una buena ocasion para
comentar la definicibn de varianza que da la Academia y que es, en concreto, la
siguiente: «media de las desviaciones cuadraticas de una variable aleatoria, referidas al
valor medio de esta».

Usar «desviaciones cuadraticas» en una definicion de un diccionario general como
este no parece demasiado apropiado. El término «cuadratico» es mas que nada jerga
matematica. No decimos que el area del circulo es el producto de pi por el «radio
cuadratico», sino el producto de pi por el radio al cuadradp (as «desviaciones
cuadraticas» que menciona la definicién de «varianza» del diccionario de la Academia
haran que méas de uno no entienda que se trata simplemente de las desviaciones (o
diferencias) respecto de la media, elevadas al cuadrado.

Por otra parte, la definicion citada tampoco es del todo correcta. Segun el mismo
diccionario, lo aleatorio es lo «perteneciente o relativo al juego de azar» o
«dependiente de algun suceso fortuito». Pero la varianza puede calcularse para
cualquier conjunto numérico, para cualquier «variable», sea o no aleatoria. El adjetivo
«aleatoria» sobra en la definicién. Ya que una constante es un caso particular de una
variable, también podemos calcular la varianza de un conjunto numérico formado por
una constanté repetidaz veces. Como la media aritméticaideepetidon veces eg,

sean cualesquieray », la varianza de ese conjunto numérico seré una sk#)a €

(k-k)* + ... + &-k)* den sumandos, dividida luego par Como el numerador es cero,

el resultado sera también cero sea cual sea el denomimaHsto significa que la
varianza es exactamente cero si todos los datos son el mismo numero. Por todo lo
dicho, una definicion sencilla y precisa de varianza para un diccionario general podria
ser algo asi como lo siguiente: «media aritmética de las diferencias al cuadrado de
cada valor de un conjunto de numeros respecto de la media aritmética de todos ellos».

4 por giemplo, € Diccionario manual e ilustrado de la lengua espaiiola, Madrid, Espasa-Calpe, 1989,
y las ediciones 20.% (Madrid, Espasa-Calpe, 1984) y 21.% del Diccionario de la lengua espafiola.

5 F. Navarro, Diccionario critico de dudas inglés-espariol de medicina, Madrid, McGraw-Hill, 2000.

6 Real Academia EspafiolBjccionario de la lengua espaiiola, 22 2 edicion [http://www.rae.es].
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Y si se quisiera dar una nocién mas intuitiva se podria afiadir que la varianza expresa
la variabilidad de los datos de un conjunto numeérico, o el grado en que se desvian de
su media aritmética.

La desviacion estandastdndard deviation en inglés) es la raiz cuadrada de la
varianza. Como conceptos estadisticos intimamente relacionados se podria decir que
la varianza y la desviacion son «hermanas». La desviacion estandar también se conoce
como «desviacion tipica» (del frana&srt-type) y en América Latina se usa a veces
«desvio estandar» con el mismo sentido de raiz cuadrada de la varianza. Ninguna de
estas expresiones, hoy muy habituales en la literatura cientifica en castellano, consta
en la nueva edicion del diccionario de la Academia, que si recoge en cambio
conceptos matematicos tan abstrusos y desusados como «numero perfecto» («entero y
positivo igual a la suma de sus divisores positivos, excluido él mismo») o «nimeros
amigos»(«par de numeros en que cada uno de ellos es igual a la suma de las partes
alicuotas del otro»).

En otro lugaf comenté los reparos que, en lo que respecta a terminologia estadistica,
pueden hacerse a la nueva edicionltietionario de uso del espariol, el diccionario

cuya primera edicion corri6 a cargo de Maria Moliner. Incluso para un buen
lexicografo o un equipo de lexicégrafos y linglistas expertos no es tarea facil elaborar
un diccionario general que dé buenas definiciones, recoja los términos importantes
gue se van convirtiendo en patrimonio comun de los hablantes cultos y excluya los
extranjerismos innecesarios, los tecnicismos especializados y los arcaismos en desuso.
Si la tarea corre a cargo de una institucion mastodéntica, que lleva consigo pesadas
cargas, serd mucho mas facil que no se llegue a buen puerto.

@R JOSE A. TAPIA GRANADOS
New School University

Nueva Y ork
tapiaj01l@newschool .edu

«Varianza» y «variancia» en el DRAE

DRAE 1992 DRAE 2001

variancia. (De variante.) f. Estad. Media de las | variancia. (Devariante). f. Mat. varianza.
desviaciones cuadraticas de una variable

aleatoria, referidas al valor medio de esta. | varianza. f. Mar. Media de las desviaciones
cuadraticas de una variable aleatoria, referidas al

valor medio de esta.

R PUNTOYCOMA

7 «La estadistica y el castellano: La terminologia estadistica en la nueva edi¢wdelrio de uso
del espaiiol», Nomadas, n°® 2, 2000 [http:ww.ucm.es/info/eurotheo/nomadas/n3-jatapial.htm].
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Horror en el cibermercado

Navegando entre los procelosos términos de la nueva economia y de la sociedad de la
informacion hallamos cada dia nuevas palabras que tienen unos rasgos comunes a
causa de su origen (inglés, por supuesto): son las «e-actividades», cuyo desarrollo
corre a la par con la generalizacion del uso de internet. Recordemos que a mediados
del dltimo decenio del sighox tuvimos que lidiar con et-mail y €l solito ya hizo

correr rios de tinta.

Ahora, la rapida expansion delbusiness convierte lose-marketplaces en nuevos
santuarios de la-economy, aunque lae-purchase necesita reforzar la-confidence
ante los ataques dedariminality.

¢,Como enfrentarse a esta proliferacién terminolégica que avanza como la espuma?
Veamos qué soluciones (provisionales, claro estd) encontraretoaomy las otras

diez lenguas oficiales de la Union Europdas otras cuatro de la familia germanica
conservaron el prefije- (elektronisk/elektronisch), pues la construccion se ajusta a su
modelo de formacion de palabras con adjetivo + sustantivo; la francesa opt6 por el
prefijo cyber-, y todas las demas tradujeron el concepto en dos palabras (como el
espafiol «economia electronica»).

Esta pequefia observacion nos muestra por qué debe descartarse, para las lenguas
latinas, la «solucion» faéilla Unica excepcion a esto sera el logotiporope, Unico

para todas las versiones linglisticas). Quedan varias alternativas que pueden
examinarse, entre las que se cuentan prefijos como «ciber-» o0 «tele-»; adjetivos como
«electronico», «digital» o0 «virtual», y locuciones como «en linea» 0 «en red».
Observemos, sin embargo, que estos recursos no pueden utilizarse alegremente como
sinbnimos, ni mucho menos: pues, para empezar, ni todo el monte es orégano ni todo
lo que es «electronico» esta «en liteax»

Antecedentes: un vistazo a la Espasa

Nos movemos en un sector en el que, légicamente, no existen términos que cuenten
con gran solera. Veamos la enciclopedia Espasa: el propio término «electronica» ni tan
siquiera aparece en los primeros setenta tomos. En el apéndice (de los afios de la
Republica) solo hay una entrad@ectronica (Teoria). f. V. Electricidad y Quanta. NoO

sera hasta el suplemento de 1949-1952 cuando aparecerdn unas nuevas maquinas
dentro de la entradabernética, en la que se desglosan dichos ingenios en «maquinas

8 Datos del documento de la DG Empresa El impacto de la economia electrénica en las empresas
europeas: andlisis economico e implicaciones politicas.

9 En francés hubo incluso una comunicacion oficial que proscribia el recurso al prefijo «e-». Aunque
Etiemble murid en enero, gunglais sigue siendo combatido desde las instancias oficiales.

10 Como decia un periddico del pasado mes de febrero: «Muchas empresas creen que cualquier curso
gue se realice a través de un ordenaderlesning».




Marzo/abril de 2002 8 PUNTOYCOMA R T4

vendedoras» («cajeras a pulsadores», «servidoras deslizantes» y «criados con
valvulas») y «maquinas de jugar». El suplemento de 1955-1956 incluye otra sabrosa
entrada:Electronica (Maravillas de la), en la que, ante «el campo ilimitado que las
células fotoeléctricas tienen ante si», llega a anunciar el inicio de la «era de la
electronica». El suplemento de 1957-1958 inclhyeelectronica (asi, con articulo
determinado), la ilustra con la foto de un «computador analégico en mintatyra»
describe las aplicaciones de la «valvula electronica», la «célula fotoeléctrica», el
«rectificador electronico», el «radar» y la «television».

Si avanzamos rgpidamente diez afios, hallaremos una importante entrada dedicada a la
electronica en el suplemento de 1967-1968, en la secciéirigdelografia. Incluye

cinco apartados: piezoelectricidad, semiconductores, dieléctricos, ferritas y peliculas
delgadas. Y descubre que «es posible producir un circuito hibrido» combinando la
difusion de un semiconductor y el depésito de una pelicula delgada.

Tras otro salto de diez afios, el suplemento de 1977-1978 ya nos muestra la electrénica
dentro de la seccion diidustria e ingenieria y presenta un tituloZecnologias

nuevas. La microelectronica'?, bajo el que podemos observar gran cantidad de
términos novedosos: «ordenador digital de programa almacenado», «miniaturizacion
de componentes electronicos», «circuito integrado», «microcomputador», «software»,
«ordenador personal», «memoria de acceso aleatorio», «microprocesador», «unidad
central de procesos», «pastillas de memorizationxtecnologia digital». Cita las
«memorias microelectronicas», pero destaca que siguen utilizandose mucho mas los
«dispositivos de memoria de soporte movil» a causa del elevado coste de las
primerag?.

Abandonamos la Espasa en el suplemento de 1985-1986, que ya incluye una seccion
propia paranformdtica, nos introduce en la «telematica», nos habla de la posibilidad
de celebrar «audioconferencias» y «visioconferencias» y nos muestra los avances del
«videotex» y el «teletex».

11 vale la pena contemplar tamafio armatoste en la p. 1085 de dicho suplemento para apreciar lo que
entonces se consideraba «miniatura».

12 Opsérvese la construccion sustantivo + adjetivo, tipica del esparfiol antiguo, y comparesela con la del
espafiol moderno, en el que todo el mundo habla de «nuevas tecnologias».

13 Esta claro que estas pastillas no son ningtin remedio contra la enfermedad de Alzheimer, ni tampoco
tienen nada que ver con las que se consumen en las discotecas. Desgraciadamente, a la enciclopedia
Espasa le ocurre lo mismo que a la legislacion comunitaria: es imposible encontrar una buena version
«consolidada». ¢Dénde buscar la definicion de tales pastillas? ¢Cuando empezé a usarse este
término? Y, lo que es mas interesante: ¢ cuando y por qué dejé de utilizarse?

14 Guardar un mega de memoria en las «de soporte movil» (Iéase cintas de casete) costab#,unos 460
mientras que, en las «microelectrénicas», subia hasta & @6, jojo!, que entonces un mega era
mucho).
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El cataclismo terminolégico a partir de la irrupcion de internet

Ahora ya no importa mucho conocer las diferencias entre el télex, el teletexto y el
teletex, pues internet puede llevar de un extremo a otro del planeta cualquier tipo de
mensaje o documento, con la posibilidad de incluir y mezclar texto, imagen y sonido.

¢, Como han respondido nuestros viejos diccionarios a este desafio? La actual edicion
del DRAE (2002) incluye «ciberespacio» y «cibernatitaxchip», «digitalizar»,
«escaner» (y «escanear»), «hardware» (y «software»), «hipertexto», «telebanco»,
«videoconferencia», «correo electrénico» y «buzoén electrdfiden el nuevo Maria
Moliner (1998), ademés de los citatlpgambién figura «e-mail», «telecomp¥g»
«teleproceso» y, sobre todo, «Internet» y «pagina Web», con lo que supera con un afio
de antelacion abiccionario del espaiiol actual de Seco, que no osara llegar a t&nto

Estos dos diccionarios también incluyen «on line» (Maria Moliner lo escribe en dos
palabras separadas y Seco las junta con un guidn): significa, para Seco, «en el mismo
instante de la operacion y no en diferido»; para Maria Moliner, «a través de Internet».
«Internet» se define en este Ultimo diccionario como una red («red: conjunto de
conexiones y equipos que permiten el intercambio de la informacién»). Asi, «on line»
corresponderia exactamente a «en red».

La cancion del ciberpirata

Sorprende no encontrar una palabra tan aceptada como «cihedeadéan arraigo en

la prensa de informacién general y documentado en Sd?uilstsde 1998. Esta claro

que, cuando la vieja «cibernética» permitié la aparicion del «ciberespacio» y los
«cibernautas», el campo estaba bien abonado para construcciones similares. Tan
abonado que se ha llegado incluso a la exageracién: hace poco, los medios de difusion
hablaban de un grupo de «cibervandalos». ¢Qué hacian dichos individuos? ¢ Crear
peligrosos virus? ¢Enviar mensajes basura? ¢Introducirse en los ordenadores de los

15 Define al cibernauta como «persona que nayegaciberespacios», con lo que no considera un
«ciberespacio» Unico (como el «hiperespacio» multidimensional), sino diversos compartimentos,
como si cada sitio de internet fuera «un ciberespacio» distinto.

16 También incluye «televenta», pero restringe su definicion a la venta realizada «por television.

17 Pero aqui el cibernauta si «navegael ciberespacio», definicion que se ajusta mejor al uso actual
generalizado entre los cibernautas.

18 Extrafiamente, no figura «televenta», pero aqui si que la definicion de telecompra no se limita al caso
de la «teletienda» e incluye dgpurchase («compra que se realiza a distancia, sin que el comprador
tenga que acudir al establecimiento»); incluso peca de demasiado amplia, pues induce a pensar que
engloba también las ventas a domicilio.

19 Como detalle curioso, Maria Moliner presenta para «software» la pronunciacion /séfgiier/, pero para
«hardware» no ofrece /jarguer/, sino /jarguar/.

20 sdTvista: archivo electrénico de las traducciones de la Comision Europea. Permite recuperar el texto
original y las diversas versiones linglisticas de un documento y realizar busquedas terminoldgicas.
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servicios secretos? No: era un simple grupo gamberro de los que existen desde que

nacio la civilizacion urbana. ¢A santo de qué, entonces, lo de «cibervandalos»? Pues
porque... jutilizaban el correo electronico para citarse! jComo si en elsiglo
hubiesen apodado «televandalos» a los gamberros que se citaban por teléfono! Aunque
cualquiera de nosotros utilice el correo electrénico para comunicarse con los colegas
no se convierte por ello en «cibertraductor». Y si a Bin Laden le da por colgar sus
proclamas en una pagina web, no por ello sera «ciberterrorista». Hace algunos meses
hubo una polémica en torno a una subvencion del gobierno catalan a un grupo
denominande-cristians: ¢hablariamos de «cibercristianos»?

En cambio, podemos hablar tranquilamente de «ciberaprendizaje», «cibertrabajo»,
«cibermercados», «ciberplataformas de compra» e incluso de «sistemas
ciberlogisticos». Y asi se tradujeron las expresiondgarning, e-work, e-
marketplaces, e-purchasing platforms Y e-logistics systems. Lo importante es saber
distinguir siempre los conceptos de los que hablamos.

¢Donde telecompraste los libros electronicos de tu ciberbiblioteca?

Al parecer, ya existen tres tipos de publicaciones «electronicas». En efecto, un editor,
en lugar de (o ademas de) imprimir una obra en papel, puede colocarla en la red, de
donde el usuario podra bajarla (previo pago o de forma gratuita): hablariamos de una
«publicacion en linea». El editor también puede comercializar la obra en formato
digital (por ejemplo, en uiltD). Aqui se trataria de una «publicacidbn en soporte
electréonico» o, simplemente, de una «publicacion electronica» (en su caso, de un
«libro electronico»). El tercer tipo que deberiamos examinar es laldel «libro»
compuesto con «tinta electrénica» (cuyas paginas son soportes rellenos de
microbolitas azules que se ordenan mediante un impulso eléctrico para componer el
textofl: a la espera de la opcidén que deberan adoptar las empresas que se dispongan a
comercializar el invento, quiza podriamos eludir la busqueda de un neologismo simple
y limitarnos a hablar de «libro en papel electronico».

Paralelamente, para las compras efectuadas a través de internet, quiza la expresion
mas apropiada seria la de «compras en linea» (y también para actividades afines
efectuadas en la red: «subastas en linea», «pagos en linea», «ventas en linea»; dejando
la «telecompra» para la definicibn que daDRAE de «televentax/«teletienda»:
«servicio de venta por television»).

21 Este seria méas bien un «libro proteiforme», pues un simple toque a la clavija podria transformar un
poema eroético en una enciclica vaticana (y dejamos a la imaginacion de cada cual la especulacion
sobre el uso que podrian hacer de él los politicos obligados a negociar tras una mayoria relativa).
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Evolucion y perspectivas en nuestras publicaciones: una ojeada a
SdTvista

Los documentos de la Union Europea reflejan bien la aparicion de estos términos, con
un punto de inflexion que podriamos situar en 1998 (en efecto: hasta 1997, todos
nuestros «portales» se referian a monumentos). Luego aparecieron la Directiva
1999/93CE sobre la «firma electronicagelectronic signature), una estrategia de la
«Administracion publica electronic@yE-Government), un folleto sobre localizacién

de «contenidos electronic@d»eContent), un foro sobre la «confianza electroni&a»
(e-confidence), la Directiva 2000/3UTE sobre el «comercio electroniceectronic
commerce), la «seguridad en el ciberespaéfoxcybersecurity) e incluso una
definicion de «terrorismo informatic®» (cyber-terrorism): «uso de recursos
informaticos para intimidar o coaccionar».

Asi pues, siempre hemos ofrecido respuestas distintas, que eliminen los calcos
literales del inglés pero que tampoco se restrinjan a recurrir siempre al sonsonete
«electronico». En ciertos casos hemos aceptado el entrecoAiillaaioejemplo, en la
«“dimension electronica™ y la «“materializacion electronica™ (en ambos casos,
también en aleman se recurri6 a las comillase-Dimension” 'y

. e-Materialisierung *). Finalmente, dado que en inglés se hablaba en geneeal de
business pero también se citaba elcommerce, nos servimos de la distincion, tan
valida como otras varias soluciones posibles, entre «comercio digital» y «comercio
electronico» (las demdas lenguas latinas se limitaron a no hacer tal distincion y
emplearon siempreommerce électronique / commercio elettronico / comércio
electrénico). En el fondo, la traduccion @decommerce por «comercio electrénico» era
ineluctable tras la entrada en vigor de la Directiva 2000B31mientras quee-
business se habia traducido también generalmente por «comercio electrénico» (entre
otros, en el documentéyudar a las PYME a pasar a la fase digital), aunque en el
nombre de la Direccion D de @G Empresa figura en el organigranizEA como
«economia electrénica», pero tal opcion hubiera ocasionado un nuevo doblete en el
documento (com-economy).

22 Proyecto de Comunicacion de la Comision «Hacia una estrategia de la informacion de la
Administracion publica electrénicax.

23 Documento de Electronic Publishing Servicesdrtal., de 18 de septiembre de 2000.

24 Comunicacién de la Comisién «Puesta al dia sobre eEurope 2002», 7 y 8 de diciembre de 2000.

25 «Un recurso europeo», documento editado por el Centro Comuin de Investigacion.

26 Pregunta escrita #189/01 de Mogens Camre (UEN) a la Comision: Actividades del PKK fuera de
Turquia (DO C 235 E de 21.8.2001, pp. 150-151).

27 Lasdotcoms se tradujeron por «puntocom». Aqui solo suprimieron el entrecomillado las lenguas que
utilizaron la expresion «empresa electrénica» (portugués, finés y sueco).
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Para no finalizar con un brindis al sol, quiza no estaria de mas una propuesta concreta:
gue todos los servicios de traduccion de la Union Europea compartan una relacion de
tales términos con cuatro columnas:

a) el término original inglés;
b) la traduccién mas recomendable;
¢) las demas posibilidades correctas, y

d) las incorrecciones que deben proscribirse.

R MIQUEL VIDAL
Comisién Europea
Miguel.Vidal-Millan@cec.eu.int

BUZON

Mas sobre la ene de Tallin

He leido la aportacion del sefior Lappi-Seppat&Mroycom4, namero 73) y

entiendo bien que los estonios gusten mas de las dos enes por las razones que él
expone. Sin embargo, en principio, salvo casos desesperados que en este momento no
se me ocurren (pero que puede haberlos), en la utilizacién de toponimos hemos de
huir de razones politicas, porque, de lo contrario, estamos perdidos. Teniendo esto en
cuenta, la supresion de una de las dos enes obedece a la existencia de una norma que
en espafol suele cumplirse en casi todos los casos: simplificar los signos dobles: ss =
S, NN = n, aa = a, etcétera. No creo que sea otra la causa. (Por supuesto, la mayoria de
nosotros, por no decir todos, nunca nos pondriamos del ladouRs$acontra los
estonios.)

R JOSE MARTINEZ DE SOUSA
Lexicografo
Barcelona
jmsousa@teleline.es

Carta desde Washington

Desde hace unos meses me encuentro en la capital del imperio, en excedencia de la
Comisién. He venido como traductor a la Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS) con un contrato de dos afios. @BS es un organismo internacional que forma
parte de la Organizacion Mundial de la SaloW§) y, por tanto, del sistema de las
Naciones Unidas. También pertenece al sistema interamericano, encabezado por la
Organizacion de Estados AmericanOgA).
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Los documentos que traducimos guardan relacion fundamentalmente con la salud
publica en sentido amplio: desarrollo de recursos humanos, desastres, enfermedades
transmisibles y no transmisibles, epidemiologia y bioestadistica, equidad y desarrollo
humano, medicamentos esenciales y tecnologia, nutricion y proteccion alimentaria,
promocion de la salud, salud ambiental, salud mental, la salud por grupos de
poblacién, sida e infecciones de transmision sexual, sistemas y servicios de salud,
tabaco, alcohol y drogas, vacunas e inmunizacion, zoonosis y salud animal.

La OPS tiene cuatro lenguas oficiales: inglés, espafiol, portugués y francés. En 2001, la
distribucion de las traducciones (en numero de palabras) por lengua de destino fue la
siguiente: al espafiol, 43 %; al inglés, 31 %; al portugués, 19 %; al francés, 7 %.

Las primeras grandes diferencias con respecto a mi trabajo en la Comisién Europea
son el tamafio y la composicién del servicio. La jefa, la Dra. Marjorie Ledn, es
linglista computacional y tiene un equipo compuesto por otras dos linguistas
computacionales, tres traductores y tres secretarias. Nadie mas. La traduccion al
espafiol la componemos mi revisor (Gustavo Silva, mexicano) y yo. De la traduccién
al inglés se encarga una unica colega, Maxine Siri, estadounidense. Como puede
verse, hay el mismo nimero de traductores que de linglistas computacionales.

¢, Coémo puede un equipo tan exiguo hacer frente a las necesidades de traduccién de
una organizacion que sirve al continente americano en su conjunto?

En primer lugar, gracias a la traduccion automatica. La propia composicién del grupo
ya es elocuente de como se trabaja: la mitad de los recursos humanos, de los
esfuerzos, van dirigidos a disponer de un sistema eficaz de traduccién automatica,
llamadoENGSPAN® (para la traduccion del inglés al espafioBRANAM® (para la
traduccion del espafiol al inglés). El 93 % de los documentos que nos llegan en inglés

y el 94 % de los que llegan en espafiol se procesan con este sistema. Una secretaria se
ocupa de preparar los ficheros electrénicos para las traducciones hacia el espafiol, otra
de preparar lo que ha de traducirse al inglés. Esta poniéndose a punto un sistema de
traduccion automatica inglés-portugués.

En segundo lugar, mediante el recurso a traductores independientes. En los afios 2000
y 2001, se tradujo en la casa el 15 % de la demanda total, mientras que el 85 %
restante se envid al exterior, a traductores que, tras haber superado un examen de
aptitud, estan vinculados a @PS por contrato. Los porcentajes que acabo de citar
corresponden al nimero de palabras traducidas. Si se considera el numero de
documentos, la distribucion es de 39 % traducidos en la sede y 61 % traducidos fuera.
Es decir, nos quedamos mas documentos, mas breves, en general mas urgentes y a
veces de caracter confidencial, mientras que suelen darse al exterior informes mas
largos o con plazos menos apretados.

En tercer lugar, con un habil equilibrio entre los dos primeros puntos. Todos los
traductores de l@PS, tanto los de plantilla como los contratados, recibimos, junto con
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el original por traducir, el fichero electrénico que contiene el resultado de la primera
traduccion automatica bruta. Nuestra misién consiste en corregir, adaptar y mejorar lo
qgue ha hecho la maquina, es decir, en lo que da en llamarse un trabajo de posedicion.
Mi supervisor insiste en que se le consulte todo lo necesario mientras esta en curso el
trabajo de traduccién, de modo que resulte menos problematica la revision final.

Una de las primeras cosas que anuncia el sistema de traduccién automatica es una
productividad mayor que en régimen de traduccién convencional. En la descripcion de
mi puesto de trabajo figura que con este sistema se espera de mi un rendimiento de
4 000 palabras al dia (algo mas de diez péaginas). Por cierto, otra diferencia con
respecto a lo que yo conocia de la Comision es la existencia del llamado «Sistema de
planificacion y evaluacion del desempefio», consistente en que hay que establecer
unos objetivos personales, incluida la cuantificacion de la productividad. No sé en qué
medida me controlaran y pediran cuentas con respecto a dichos objetivos, pero tuve
gue fijarlos al poco de llegar aqui.

Como tiles de ayuda a la documentacién, ademas del ya indispensable acceso a
internet, en la sede disponemos de un sistema de consulta de glosarios en linea
mediante el programaSYS y de la llamada «base de datos de la memoria
institucional», en la cual se recogen documentos elaborados por la Organizacion desde
Su creacion en 1902.

En el afilo 2001, la traduccion por contrato le costé @P& 121 267USD para el
espafiol, 84 740SD para el inglés, 91 578SD para el portugués y 34 8UBD para

el francés. En el reino de la oferta y la demanda, las traducciones al inglés se pagaron
a 9,13; al espafiol, a 9,46; al portugués, a 13; al francés, a 13,6 centavos de dolar por
palabra.

Si la concepcion del trabajo aqui es bastante distinta de la que me era habitual,
también el entorno de trabajo es diferente. No tenemos despachos individuales, sino
«cubiculos», apenas separados unos de otros por pequefias mamparas. Las mas altas
miden 1,65 m, otras miden 1,50 m y las mas bajas, 1,20 m. Puedo desplazar mi sillon
en un espacio de unos dos metros cuadrados, llevando cuidado de apartar las piernas
para no chocar contra los archivos de documentos. La salida de mi cubiculo queda
parcialmente bloqueada por las dos papeleras. Oimos las conversaciones telefénicas
de los vecinos, lo que podria ser una estrategia de la jerarquia para que nos
autolimitemos.

Trabajamos ocho horas reales por dia, lo que supone unas nueve horas de presencia en
el trabajo, con aproximadamente una hora para comer. Yo suelo llegar sobre las nueve
e irme hacia las seis. En principio, estos horarios no dependen del rendimiento ni de
los objetivos personales, sino que son fijos.
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Marjorie Ledn y Gustavo Silva participaran en el congreso de Almagro los proximos
13 y 14 de mayo, y no dejaran de presentar el sistema de traduccion automatica.

R MIGUEL A. TURRION
Organizacion Panamericana de la Salud
Washington
turrionm@paho.org

COMUNICACIONES

«El reto de las nuevas tecnologias: posibilidades y limitaciones del
corpus para la formacion de traductores e intérpretes»

Conferencia de Gloria Corpas Pastor, de la Universidad de Malaga,
en el Servicio de Traducciéon de la Comision Europea.

Luxemburgo: jueves 6 de junio de 2002, de las 10.00 a las 12.30 horas.
Bruselas: viernes 7 de junio de 2002, de las 10.00 a las 12.30 horas.

En la seccion «Cabos sueltos» se publican notas breves en que se exponen argumentos o se facilitan datos para
solucionar problemas concretos de traduccion o terminologia. El cardcter normativo o meramente orientador de
las soluciones aportadas se desprende de la categoria de las fuentes. En la seccion «Colaboraciones» se recogen
opiniones, debates y propuestas firmadas por nuestros lectores y por los miembros de la Redaccion de
PUNTOYCOMA cuando intervienen a titulo personal. La responsabilidad de los cabos sueltos firmados y de las
colaboraciones incumbe a sus autores. (R PUNTOYCOMA
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