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Jednotny trh patri k najva¢sim tspechom Europy. Je stredobodom eurdpskeho projektu, no
jeho vyhody sa nie vzdy prejavuju, ked’ze pravidla jednotného trhu nie st vzdy zname alebo
spravne dodrziavané. V case, ked’ ob¢ania Europskej unie a podniky oc¢akavaju Europu, ktora
chréni, posiliiuje a obranuje, je jednotny trh jednym z najvacsich euroépskych triumfov, pokial’
ide orieSenie vyziev spojenych so zvySenou globalizaciou a vytvaranie silnejSiecho
a spravodlivejSieho eurdpskeho hospodérstval.

Komisia sa vo svojej stratégii jednotného trhu’ snazila dosiahnut’ hlbsi a spravodlivejsi
jednotny trh, ktory predstavuje jednu z desiatich priorit Junckerovej Komisie. Na tento ucel
bolo v tejto stratégii navrhnuté zlepSenie moznosti vstupu na cezhrani¢né trhy, ulahcenie
Zivota spotrebitel'ov, podnikov a organov verejnej spravy a poskytnutie praktickych vyhod
jednotného trhu obanom a podnikom. Komisia, ktord vSetky uvedené opatrenia podporuje,
oznamila, Ze bude uzko spolupracovat’ s ¢lenskymi Statmi s cielom vytvorit’ skutoénti kultiru
dodrziavania pravidiel jednotného trhu s osobitnym dérazom na posilnenie existujdcich
nastrojov, akym je napriklad siet SOLVIT.

Aby tento ciel' dosiahli, zopakovali Eurdpsky parlament, Rada a Komisia svoj z&vazok
podporovat’ riadne vykonavanie a presadzovanie existujcich pravnych predpisov® v spelocnom
wyhléseni o legislativnych prioritach EU na rok 2017 zverejnenom 13.decembra 2016.
V rovnaky defi Komisia prijala svoje oznamenie Pravo EU:: Lepsie vysledky pomocou lepSieho
uplatiiovania prava’, vktorom je stanovené, ako Komisia zintenzivni svoje Usilie s ciefom
zabezpedit’ uplatiiovanie, vykonavanie a presadzovanie prava Unie v prospech vietkych.

Siet SOLVIT® je bezplatna sluzba poskytovani od roku 2002 vnitro§tatnymi spravnymi
organmi ¢lenskych $tatov EU, Islandu, Lichtenstajnska a Norska. Pracuje v kratkych lehotéach
a poskytuje pragmatické riesenia obéanom EU/EHP a podnikom v pripade t'azkosti tykajicich
sa uznavania ich prav vyplyvajlcich z ob&ianstva EU subjektmi verejného sektora, a to
obzvlast’ v pripade prekracovania hranic alebo cezhraniéného podnikania v rdmci EUS. Siet
SOLVIT sa zaoberd vietkymi cezhraniénymi’ problémami tykajicimi sa $tyroch slobdd

! Oznéamenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu a socialnemu vyboru

a Vyboru regiénov, Pracovny program Komisie na rok 2017, Vytvorenie Eurépy, ktora chrani,
posilituje a obraiiuje, COM(2016) 710 final, 25. oktdber 2016.
Oznamenie Komisie Eurdpskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu a socialnemu vyboru
a Vyboru regiénov, Zilepsovanie jednotného trhu: viac prilezitosti pre ludi a podniky, COM(2015) 550
final, 28. oktdber 2015.
https://ec.europa.eu/commission/publications/joint-declaration-eus-legislative-priorities-2017_en
! C/2016/8600, U. v. EU C 18, 19.1.2017, s. 10.
Pri rieSeni problémov spolupracuji centra siete SOLVIT priamo prostrednictvom online aplikécie.
Zasady, ktorymi sa siet’ SOLVIT riadi, boli opédtovne potvrdené v jej sicasnom pravnom zaklade,
odportc¢anie Komisie 2013/461/EU zo 17. septembra 2013 (U. v. EU C 249, 19.9.2013, s. 10). Viac
informacii najdete na http://ec.europa.eu/solvit/
Na zaklade vymedzenia v odportcani z roku 2013 sa pod cezhrani¢énym problémom chépe taky problém,
sktorym sa stretava ziadatel' v jednom z ¢lenskych $tatov (alebo $tatov EHP) a ktory zahffia mozné
porusenie prava Unie, ktorym sa riadi vnttorny trh, verejnym organom v inom &lenskom $tate (alebo $tate
EHP). Patria sem aj problémy, ktoré¢ ziadatel'om spdsobili ich vlastné verejné spravy po tom, ¢o uplatnili
svoje prava na volny pohyb alebo sa o to poktisali, ako napriklad jednotlivcom pri stahovani sa do inej
krajiny alebo navrate do svojej krajiny po pobyte v inej krajine, podnikom pri usadeni sa, poskytovani
sluzieb alebo predaji vyrobkov, ktoré st na trhu uz uvedené v inom ¢lenskom $tate (alebo state EHP).
Siet’ SOLVIT nemdZe zasahovat’ v pripadoch slvisiacich s ¢isto vnatro$tatnym pravom, ak sa na nich
subjekt verejného sektora nepodiela a ak sidne konanie uz zadalo, pricom ide napriklad o pripady
stvisiace s pravom §tatnych prislusnikov tretej krajiny na pobyt v EU, ak tieto prava nevyplyvajd zo
vztahu s obéanom EU alebo pripadov tykajiicich sa obchodnych zéleZitosti medzi podnikmi (B2B).



https://ec.europa.eu/commission/publications/joint-declaration-eus-legislative-priorities-2017_en
http://ec.europa.eu/solvit/

pohybu (0s6b, tovaru, sluzieb a kapitalu) vratane politik, ktoré si s nimi Gzko spaté (ako
napriklad danova politika, zamestnanost’, socialna politika a doprava).

Siet’ je koordinovana Eurdpskou komisiou.

Siet’ SOLVIT sa stala od zaciatku svojho posobenia v roku 2002 vel'mi ddlezitym nastrojom
pomoci ob&anom EU/EHP a podnikom pri hPadani ich miesta v centre jednotného trhu.
V nadvéznosti na 15 rokov sktisenosti vzrastol sieti SOLVIT pocet pripadov z piatich na 200
pripadov mesacne. V roku 2016 sa siet’ SOLVIT zaoberala 2 414 pripadmi. Jej centra riesili
jeden pripad v priemere 59 dni a vyriesili 89 % pripadov.

Vysledky siete SOLVIT potvrdzujti mnohé Gspesne rieSené pripady — niekol’ko prikladov:

Francuzska spolocnost’ poziadala nemecké organy o vratenie DPH. Jej Ziadost vsak ostala
10 mesiacov bez odozvy. Vdaka zdasahu siete SOLVIT bol postup do Siestich tyzdnov
urychleny a spolocnost nakoniec ziskala sumu, o ktoru ziadala.

Tri portugalské zdravotné sestry poziadali o uznanie odbornych kvalifikacii v Spanielsku.
Podla prava Unie musia organy zareagovat' na ziadost do troch mesiacov. Termin uplynul,
ale vdaka zasahu siete SOLVIT boli ich kvalifikdcie véas uznané do dvoch tyzdiov.

Rakusky umelec sa chcel zaregistrovat ako osoba s pobytom v Luxembursku. Miestnym
organom predlozil vSetky potrebné doklady, odmietli ho vSak zaregistrovat, pokial neposkytne
vyhlasenie o podpore od osoby s pobytom v Luxembursku. Siet SOLVIT poukdzala na to,
Ze obcanovi EU nemozno ulozit tito dodatocnii poziadavku. Miestny tirad svoje rozhodnutie
prehodnotil a vydal registracné potvrdenie. Vdaka zasahu siete SOLVIT bol pripad vyrieseny
do jedného tyzdna.

Holandsky statny prislusnik nemohol do Bulharska doviezt prives po tom, ako sa tam
prestahoval. KedZe privesy, ktoré vazia menej ako 750 kg, nemusia byt v Holandsku
evidované, dovozca nemal Ziaden doklad o evidencii — preto odmietli bulharské organy prives
Zaevidovat. Vdaka zasahu siete SOLVIT bol pripad vyrieseny do 13 tyZdiov.

Kvalifikovani fyzioterapeuti z Rumunska mali problémy s postupom uznavania ich kvalifikacie
vo Francuzsku, ktory trval prilis dlho. Siet SOLVIT zasiahla do 7 tyzdiov a uznanie bolo
okamzite udelené.

Francuzske letecké urady branili norskej leteckej spolocnosti prevadzkovat vnutrostatne lety
vo Francuzsku. Siet' SOLVIT zasiahla a problém sa vyriesil do 10 tyzdnov.

Hoci siet’” SOLVIT bola schopna vyriesit mnohé problémy obcanov a podnikov, rozsirenie
Skaly jej sluzieb so sebou prinieslo vyzvy. Viac usilia treba venovat’ tomu, aby systém naplno
vyuzil svoj potencial nastroja na riesenie problémov. Clenské §taty vyzyvaju na posilnenie
siete SOLVIT, ktora funguje v prospech ob¢anov a podnikov, a podporujd ho. Vo februari
2016 vyzvala Rada pre konkurencieschopnost’ Komisiu, aby v tejto veci prijala naliehavé
opatrenie®. Eurépsky parlament taktiez opakovane vyzval siet SOLVIT, aby upevnila svoju
poziciu®.

V tejto stvislosti a v sdlade so svojimi prioritami sa Komisia spolu s ¢lenskymi $tatmi
zavizuje prijat’ d’alSie kroky na posilnenie strategickej ulohy siete SOLVIT s cielom realne

Pozri zavery Rady na http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-6622-2016-IN1T/sk/pdf

’ Pozri uznesenie Eurdpskeho parlamentu z 27. februara 2014 o sieti SOLVIT [2013/2154(INI)], spravu
Eurdépskeho parlamentu z 1. Oktobra 2015, Cesta k zlepseniu pravnej Upravy tykajlcej sa jednotného
trhu [2015/2089(INI), spravodajkyfia Anneleen Van Bossuyt] aspravu Eurdpskeho parlamentu
z 3. méja 2016 Stratégia jednotného trhu [2015/2354(INT), spravodajkytia Lara Comi].



http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-6622-2016-INIT/sk/pdf

zlepsit' fungovanie jednotného trhu pre obcanov a podniky. To sa vSak moze uskutocnit’ len
vtedy, ak Clenské Staty zabezpecia svojim vnltroStatnym centram siete SOLVIT vhodny pocet
pracovnikov auznaju ich na trovni svojich vntro$tatnych spravnych organov. Najslabsi
¢lanok ma vplyv na vykonnost’ siete ako celku.

V zaujme dosiahnutia tohto ciela Komisia vychadza zo svojho posldenia suc¢asného
fungovania siete SOLVIT,' ktoré je priloZené k tomuto oznameniu. V tomto postdeni sa
zdoraziiuji nedostatky, ktoré si vyzaduju zlepSenie, tykajuce sa najmd administrativnej
kapacity centier siete SOLVIT, spiiania kritérii kvality uvedenych v odporucani o siete
SOLVIT zroku 2013, informovanosti o sieti SOLVIT ako nastroji na rieSenie problémov
predovsetkym medzi za¢inajicimi podnikmi, malymi a strednymi podnikmi a inymi podnikmi
a jej ulohy v presadzovani prava Unie.

Akény plan uvedeny vtomto ozndmeni bude fungovat sucasne s d’alSimi iniciativami
Komisie zahrnutymi v baliku opatreni tykajicom sa dodrziavania predpisov, najma
s jednotnou digitalnou branou, ktora obanom a podnikom poskytne jednotny pristupovy bod
k informaciam tykajacim sa jednotného trhu, pomoci, poradenstvu, sluzbam zameranym na
rieSenie problémov a elektronickym postupom. Tento akény plan zodpovedd ozndmeniu
Komisie ,,Buduci lidri Eurdpy: iniciativa pre zaCinajice a rozSirujice sa podniky*, ked'ze je
zamerany na dalSie odstranovanie prekazok pre zacinajice podniky, ktoré chcu pdsobit’ na
cezhrani¢nej trovni. Napokon doplia ciele eurdpskeho piliera socialnych prav asnim
stvisiacich iniciativ v sulade s prioritou Komisie propagovat’ socialnu spravodlivost
a prileZitosti v EU.

Toto ozndmenie stanovuje opatrenia na posilnenie siete SOLVIT s ¢asovym harmonogramom,
ktory sa md realizovat na virovni EU, ako aj na tirovni ¢lenskych §tatov. Posilnenie siete
SOLVIT bude predstavovat priebezny proces a casovy harmonogram umozni monitorovat
vykondvanie nevyhnutnych opatreni. Ich cielom je propagdcia siete SOLVIT prostrednictvom
1) d’alSieho zvySovania jej kvality, II) d’alSieho podporovania cinnosti na zvySenie
informovanosti a 111) posilnenim jej tlohy v presadzovani prava Unie.

l. PROPAGACIA SIETE SOLVIT DALSIM ZVYSOVANIM JEJ KVALITY

Miniméalne prevadzkové normy a normy kvality s uvedené v odporacani o sieti SOLVIT
z roku 2013. Dodrziavanie tychto noriem v celej sieti je dblezité pre Ziadatel'ov a spolupracu
medzi centrami. Uplatnenie tychto noriem sa 1isi v ramci siete, ako sa vysvetl'uje v posudeni,
ktoré je prilozené k tomuto oznadmeniu. Je teda potrebné prijat’ opatrenia na zvysenie celkovej
kvality siete SOLVIT, najmd pokial ide o administrativne kapacity, rieSenie zlozitych
a citlivych pripadov a pravne poradenstvo.

Zékladnym predpokladom je to, aby clenské Staty zabezpecili centram siete SOLVIT
dostatoéné ludské zdroje a nalezité postavenie s primeranym a stabilnym personalnym
obsadenim a s potrebnou pravnou odbornostou. V tejto suvislosti bude Komisia nad’alej
Cerpat’ z prostriedkov, ako je napriklad ro¢né hlasenie o vysledkoch siete SOLVIT, pri
monitorovani primeraného personalneho obsadenia v centrach siete SOLVIT a pouzije
prehlad vysledkov jednotného trhu na informovanie o svojich zaveroch. Komisia zaroven
pouzije vietky dostupné finanéné prostriedky EU, aby poniikla lenskym $tatom primerant

10 Pozri pracovny dokument Utvarov Komisie ,,Postdenie fungovania siete SOLVIT, ktory je prilozeny

k tomuto oznameniu.



podporu na posilnenie ich administrativnej kapacity a efektivnej$ieho fungovania centier
siete SOLVIT. Najmé rozSireny kurz odbornej pripravy pre zamestnancov vnutroStatnych
centier siete SOLVIT zamerany na osobitné pravne otazky, ktoré su osobitne dolezité pre
podnikatel'ski komunitu, by mal byt financovany prostrednictvom programu COSME 2018.
Novy program na podporu Strukturdlnych reforiem takisto pocita s podporou administrativnej
kapacity ¢lenskych Statov (okrem d’al$ej vymeny odbornikov a technickej pomoci).

Lepsie rieSenie zloZitych a citlivych pripadov medzi Komisiou a ¢lenskymi $tatmi by malo
byt navyse takisto zabezpeCené. Na tento ucel bude presadzovana efektivnejSia vymena
poznatkov, napriklad pouzitim interaktivnych nastrojov dopliujucich odborna pripravu
prezen¢nou formou. To je nevyhnutné vzhl'adom na r6zne pradvne oblasti pokryté sietou
SOLVIT, ako je to zobrazené v grafe ¢. 1.
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Graf €. 1: Pravne oblasti pokryté sietou SOLVIT v rokoch 2002 az 2016 (zdroj: databaza
siete SOLVIT)

Dalsie osobitné pravne poradenstvo by mohlo byt navyse poskytované pobockami siete
SOLVIT (anténami) vytvorenymi so zamerom reagovat’ na konkrétne potreby v uréitom
sektore alebo oblasti, kde budu experti v oblasti vnutrostatnych politik priamo zapojeni do
rieSenia zlozitych pripadov. Aby sa zabranilo nejasnostiam a zdvojovaniu Usilia, Komisia sa
snazi predist’ $ireniu nastrojov na rieSenie problémov, ktoré sa sieti SOLVIT v osobitnych
oblastiach pravnych predpisov jednotného trhu podobaji. Vzajomné uznavanie
neharmonizovanych vyrobkov moéze sluzit’ ako vhodny priklad. Ak neformalny pristup siete
SOLVIT zlyha, preskima Komisia moznost’ zaviest odvolacie konanie pre podniky ako
stcast’ preskimania presadzovania zasady vzajomného uznavania. DalSou zistenou oblastou



st problémy slvisiace s daniovymi pravidlami, ako napriklad danova diskriminacia, ktorym
mozZu ob&ania &elit’ v cezhraniénych situaciach.

Komisia navyse sieti poskytne efektivnejSiu pravnu pomoc tym, Ze spusti aplikaciu siete
SOLVIT na priamu komunikaciu medzi odbornikmi Komisie a centrami siete SOLVIT.
Komisia d’alej takisto zlepsi rieSenie odlisSnych ndzorov medzi dvoma centrami siete SOLVIT,
ktoré su zapojené do posudzovania arieSenia pripadu. Komisia sa bude zaoberat
Struktarovanej$im arbitraZnym konanim so systematickejSim monitorovanim pripadov siete
SOLVIT, aby identifikovala kontroverzné otazky a debaty so siet'ou. Pouzitie partnerského
preskiimania na seminaroch umozni identifikovat najlepSie postupy a spolo¢né pravidla.

Komisia bude navySe pozornejSie sledovat’ kvalitu rieSenia pripadov. Tu je spdtna véizba od
uchadzacov dolezita na zlepSenie a urCenie najlepSich postupov, ateda zlepSenie kvality
sluzieb. Preto sa po konzultacii s centrami siete SOLVIT vytvori komplexny systém
pouzivatel’ského prieskumu.

1. PrROPAGACIA SIETE SOLVIT PODPOROVANIM CINNOSTI ZAMERANYCH NA
ZVYSENIE INFORMOVANOSTI

Hoci nie je mozné posudit’ presny rozsah ,,trhu* s cezhrani¢nym rieSenim sporov, na ktorom
siet’ SOLVIT potencialne posobi, da sa predpokladat, ze vzhl'adom na jednotny trh s 500
miliébnmi ob¢anov a podnikov existuje po sluzbach siete SOLVIT vacsi dopyt, neZ naznacuje
jej sucasnych 2 500 pripadovlz.

V grafe ¢.2 je zobrazeny pocet pripadov predloZzenych sieti domovskymi centrami siete
SOLVIT. Ide o centra z &lenského statu EU/EHPS, z ktorého Ziadatel povodne pochadza
(Statna prislusnost’), v ktorom ma bydlisko, sidlo, alebo ktorého pravny poriadok sa naitho
vztahuje. Hoci rozdiel v pocte pripadov sa do uréitej miery da vysvetlit' rozdielmi v objeme
a cezhrani¢nej mobilite, existuje priestor na cielené ¢innosti na zvySovanie informovanosti
vo vietkych &lenskych tatoch EU/EHP. Tieto ¢innosti sa budi zameriavat’ na zabezpedenie
toho, aby boli ob¢ania a podniky okamzite nasmerovani na siet’ SOLVIT v pripade, ak sa
domaéhaju napravy problému v rdmci pravomoci siete SOLVIT v sulade s potrebami kazdého
&lenského $tatu EHP/EU.

1 Lepsie vyuzitie siete SOLVIT ako pragmatického nastroja na rieSenie problémov suvisiacich

s dafiovymi pravidlami v cezhraniénych situdciach bolo v sprave o obéianstve EU zroku 2017
identifikované ako jedno z opatreni na posilnenie prav ob¢anov. Siet’ SOLVIT roéne riesi priblizne 35
pripadov ob¢anov suvisiacich s problémami zdanovania fyzickych osdb s mierou Gspe$ne vyrieSenych
pripadov na drovni 86 %.

Pozri pracovny dokument utvarov Komisie ,,Postdenie fungovania siete SOLVIT*, ktory je prilozené
k tomuto oznameniu.

Tieto pripady sa predkladaji centram siete SOLVIT ¢&lenského §tatu EHP/EU, v ktorom sa problém
vyskytol.
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Graf €. 2: Pocet pripadov na domovské centrum siete SOLVIT v rokoch 2002 az 2006 (zdroj:
datab&za siete SOLVIT)

Na zvysenie celkovej vyhl'adatel'nosti siete SOLVIT bude Komisia d’alej zlepSovat® celkové
zviditel’nenie siete SOLVIT na internetovom portali Vasa Eurépa (v sGasnosti hlavny
pristupovy bod).

V tejto stvislosti by budica jednotna digitalna brana poskytovala ob¢anom a podnikom
jednoduchy pristup ku komplexnym, vysokokvalitnym informacidm o jednothom trhu,
k adresnému poradenstvu a u¢innym sluzbam pomoci a rieSenia problémov. Prepojila by
existujlci mechanizmus EU a vnutroitatne mechanizmy vratane siete SOLVIT, atym
podporila jej vyhl'adatelnost’.

Okrem toho bude Komisia uzko spolupracovat s ¢lenskymi Statmi prostrednictvom
vnutrostatnych  centier siete SOLVIT, zastlipeni Komisie v ¢lenskych Statoch
a sprostredkovatel'skych organizacii (zastupujucich urcité odvetvia, povolania alebo zaujmy,
obchodné komory atd.) a zintenzivni spolupracu s dalsimi prislusnymi sietami'®, aby
rozvijala cielené ¢innosti na zvySovanie informovanosti (napr. spolo¢né stretnutia a kurzy
odbornej pripravy, spolo¢né ¢innosti tykajlice sa socidlnych médii).

Lepsie presadzovanie prava prinaSa vyhody obCanom, ako aj podnikom. Ak su ich prava
porusené¢, mali by byt schopni l'ahko identifikovat’ a vyuZit' najvhodnej$i dostupny
mechanizmus uplatfiovania narokov na napravu. Ako je znazornené v grafe ¢.3, podiel
obcianskych pripadov Vv porovnani s obchodnymi pripadmi, ktoré boli predlozené sieti
SOLVIT, v priebehu rokov vzrastol. Na jednej strane z toho vyplyva, Ze siet’ SOLVIT sa

1 Spolupraca je rozsiahla. Siete na Grovni EU a vnutroitatnej Girovni, ktorych sa to tyka, su Eurépska siet

podnikov, siet’ europskych spotrebitel'skych centier, Eurdpsky portal pre pracovni mobilitu (EURES),
siet’ FIN-NET, kontaktné miesta pre vyrobky, informacné centrd Europe Direct a Eurdpska siet’
ombudsmanov. Tato spolupraca zahffia velmi tzke prepojenia medzi technickymi aplikaciami
umozhujacimi adresovat’ staznosti priamo (napr. sluzbe Vasa Eurdopa — Poradenstvo a telefonickej
sluzbe Europe Direct). Tato spolupraca zahfna takisto spolocné seminare alebo Skolenia, aby sa siete
oboznamili o naplni prace ostatnych sieti aaby mohol byt v pripade potreby kazdy spravne
nasmerovany. Tato spolupraca navyse vyplyva z pravnych predpisov EU: ¢lenské $taty musia napriklad
zabezpe(it, aby organy zodpovedné za presadzovanie rovnakého zaobchadzania a podpory pracovnikov
v ramci EU a ich rodin spolupracovali so sietou SOLVIT (smernica 2014/54/EU).



stava oraz ddlezitejSou pre migrujticich obéanov EU/EHP. Na druhej strane to vedie k tomu,
7ze pomerne menej podnikov ma uzitok zo sluzieb, ktoré siet’ SOLVIT pontika. Hlavnymi
pravnymi oblast’ami tykajicimi sa obchodnych pripadov boli v roku 2016 zdanovanie, vol'ny
pohyb sluZieb a volny pohyb tovaru. Miera Uspesne vyrieSenych obchodnych pripadov
na urovni 80 % bola niZzsia ako celkova priemerna GspeSnost’ vyrieSenych pripadov siete
(89 %). Obzvlast’ tispesna je siet’ ale v oblasti zdanovania (pre ktoru je priznaénych mnoho
pripadov tykajtcich sa oneskoreného vratenia DPH), hoci menej Gspesna, pokial’ ide o oblasti
tykajlce sa vol'ného pohybu tovaru a sluzieb.
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Graf ¢. 3: Vyvoj poctu ob¢ianskych pripadov v porovnani s obchodnymi pripadmi, roky 2006
az 2016 (zdroj: databaza siete SOLVIT).

Siet’ SOLVIT by sa mala viac zamerat’ na rieSenie pripadov, ktoré suvisia s podnikanim.
Je velmi potrebné podporovat’ v podnikatel’skej komunite SirSie povedomie o pomoci,
ktoru siet’ SOLVIT méZe ponuknut’. Rovnako ddlezité je to, aby boli podobné ¢innosti
vykonavané aj na vnutrosStatnej urovni.

Siet SOLVIT rozvijala v priebehu rokov spolupracu s d’al§imi prislusnymi sietami®.
Na tento uéel podpori Komisia opatrenia tykajuce sa zintenzivnenia spoluprace s tymito
sietami, ¢o je obzvlast’ dolezité na prildkanie vicSieho poctu obchodnych pripadov. Osobitne
dolezita je spolupraca so sietou Enterprise Europe Network, ktora pomaha malym a strednym
podnikom a zac¢inajucim podnikom, ktoré pdsobia alebo planuji posobit’ cezhranicne.

Komisia bude pravidelnejSie nadvédzovat’ kontakt so sprostredkovatel'skymi organizaciami,
aby ziskala ich vstupy tykajlce sa pripadnych zlepseni siete SOLVIT a vymeny poznatkov.
Zavedie taktiez nové opatrenia, ktoré umoznia sprostredkovatel'skym organizacidm
predkladat’ a sledovat pripady priamo v sieti SOLVIT.

StrategickejSie  Cinnosti na zvySovanie informovanosti o sieti SOLVIT arozvoj
StruktirovanejSej spoluprace so sprostredkovatel'skymi organizéciami a prisluSnymi sietami
vSeobecne rozsiria tlohu siete SOLVIT v savislosti s poskytovanim uZito¢nej spitnej
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vazby a dbkazov tykajucich sa fungovania jednotného trhu v praxi: ruka v ruke s vac¢sim
HKritickym mnozstvom* pripadov, ktoré sa tykaju vacSieho mnozstva podnikov, sa ziskaju
relevantnejSie a vyznamnejSie poznatky, pokial ide o sprdvu jednotného trhu. Poznatky
ziskané na zaklade ¢innosti siete sa mozu vyuzit' napriklad pri hodnoteni moznych zmien
politik jednotného trhu, ako aj pri prijimani pravnych predpisov EU na rieSenie nedostatkov
prava Unie, ako sa stalo aj v pripade revizie smernice 2005/36/ES o uznavani odbornych
kvalifikacii'®. Zlepsovanie kvality a informovanosti o sieti SOLVIT prispeje k vyznamnejsej
tlohe siete SOLVIT v presadzovani prava Unie.

16 Smernica 2013/55/EU, U. v. EU L 354, 28.12.2013, s. 130 — 170.



1. PROPAGACIA SIETE SOLVIT POSILNENIM JEJ ULOHY Z HEADISKA PRESADZOVANIA
PRAVA UNIE

Mnohé problémy tykajlce sa vykonavania prava Unie boli zistené prostrednictvom siete.
V grafe ¢.4 je zobrazeny poCet E)rlpadov predlozenych prisluSnému centru siete SOLVIT
v kazdom ¢&lenskom §tate EU/EHPY
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Graf €. 4: Pocet pripadov na prislusné centrum siete SOLVIT v rokoch 2002 az 2016 (zdroj:
databaza siete SOLVIT).

AKo je zobrazené v grafe ¢. 5, sieti SOLVIT bol v priebehu rokov doruceny stale sa zvysujtci
pocet pripadov spojenych bud’ so Strukturdlnym problémom v suvislosti s nespravnym
uplatiiovanim prava Unie vnutro$tatnymi pravnymi predpismi ¢lenského $tatu EHP/EU™
alebo s opakovanym vyskytom urc¢itého problému. Napriek tomu, ako sa uvadza v posudeni
prilozenom k tomuto oznameniu, sucasné sposoby rieSenia, nasledné opatrenia a podavanie
sprav tykajlice sa tychto pripadov neumoziuju systematické vyuzitie dokazov zhromazdenych
sietou  SOLVIT na zlepenie suladu prava ¢&lenskych §tatov s pravom  Unie.
Z 97 Strukturalnych pripadov rieSenych sietou SOLVIT v roku 2016 zostalo nevyrieSenych
78 pripadov a vyriesilo sa 19 pripadov. To zodpoveda miere uspeSne vyrieSenych pripadov
len na urovni 20 %.

17

Prisluné centrum siete SOLVIT je centrum v ¢lenskom $tate EHP/EU, v ktorom problém vznikol.
18

Ako sa vymedzuje v odporadani o sieti SOLVIT zroku 2013, Strukturalny problém predstavuje
porusenie vyplyvajuce z vnutrotitneho pravidla, ktoré je v rozpore spravom Unie (na rozdiel od
jednorazovej administrativnej chyby). Opakujuci sa problém sa tyka porusenia administrativnej praxe
(nie pravnej tpravy) v rozpore s pravom Unie.
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Graf ¢. 5: Vyvoj pripadov spojenych so $trukturalnymi problémami rieSenych sietou SOLVIT
v rokoch 2014 az 2016 (zdroj: databaza siete SOLVIT).

Clenské $taty maju primarnu zodpovednost za transponovanie, spravne uplatiiovanie
a vykonavanie prava Unie. V dosledku toho sa prislusné centra siete SOLVIT musia
obratit’ najskor na prislusné organy v ramci prisluSného clenského §tatu, aby nasli
rieSenie, pokial’ ide o pripady suvisiace so Strukturalnymi a opakujucimi sa problémami
zistenymi siet’ou. Ak vsSak centrum siete SOLVIT nedokédze presved¢it’ tieto organy, aby
problém riesili, akékol'vek dokazy ziskané na mieste by sa mali d’alej preskimat’ s cielom
identifikovat’ problémy s vyraznym vplyvom na fungovanie jednotného trhu, ako je to
stanovené v strategickom pristupe k opatreniam Komisie na presadzovanie prava stanovenych
v 0znameni Komisie 0 prdave Unie: Lepsie vysledky pomocou lepsieho uplatiiovania prava.
To sa momentalne uplatiiuje ad hoc, ale mal by sa vypracovat’ komplexnejsi a systematickejsi
pristup. Najma $trukturalne pripady, a ak je to potrebné a primerané aj planovany informacny
nastroj jednotného trhu, by sa mohli Komisiou d’alej pouzivat' na pozadovanie informacii
tykajiicich sa napriklad nakladovej Struktiry, cenovej politiky, ziskov alebo pracovnych
zmlav priamo od zainteresovanych tc¢astnikov trhu.

Vysetrovania Komisie tykajuce sa problémov zistenych sietou SOLVIT poskytni stimul
vnutroStatnym organom na uzsiu spolupracu so sietou SOLVIT. Na vnutroStatnej urovni by
malo dojst’ k uzSiemu prepojeniu medzi centrami siete SOLVIT, kontaktnymi miestami
zaoberajucimi sa st'aznost’ami a koordinatormi v oblasti porusovania pravnych predpisov, aby
Clenské Staty spravili viac preto, aby doslo k naprave S$trukturalnych a opakujlcich sa
problémov. Navyse by dostupné Udaje a dokazy v takych pripadoch mohli byt’ Sirené
a pouzité StruktirovanejSim a systematickejSim spoésobom v radmci Komisie ana
vnutro$tatnej urovni. Malo by dojst’ ku skvalitneniu databazy siete SOLVIT v sivislosti so
zaznamenavanim Strukturalnych a opakujucich sa problémov a umoznenim ¢lenskym Statom
podat’ spravu o opatreniach prijatych na ich napravu.
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Pouzitim prostriedkov, akym je napriklad prehl'ad vysledkov jednotného trhu, bude Komisia
pravidelne informovat’ ¢lenské Staty a prislusné zainteresované subjekty o takychto
poruseniach prava Unie a ostatnych prekazkach jednotného trhu zistenych sietou SOLVIT.

V sulade so strategickym pristupom k opatreniam Komisie na presadzovanie prava by mali
byt obcania a podniky nabadani k tomu, aby pouZivali najvhodnejSi dostupny
mechanizmus rieSenia problémov. Za predpokladu suhlasu stazovatela by sa mohli
v pripade potreby prostrednictvom rychleho a neformalneho mechanizmu siete SOLVIT
na uplatiiovanie narokov na napravu riesit’ jednotlivé st'aznosti predlozené Komisii v pripade,
ze budu patrit’ do rozsahu pdsobnosti siete SOLVIT.

V suvislosti s akénym planom EU pre elektronickti verejnii spravu preskima Komisia
uskutocnitel’nost’ zasady ,sta¢i len raz+<®®, Tym by sa zamedzilo tomu, aby obcania
a podniky, ktori chcu podat’ Komisii st'aznost’ po prvykrat po tom, o doslo k nevyrieSeniu
pripadu sietou SOLVIT, museli opitovne predkladat’ informacie, ktoré boli sieti SOLVIT uz
postupené. To pri posudzovani pripadu Komisii umozni, aby naplno vyuZila pravnu analyzu
a dokazovanie, ktoré siet SOLVIT v efektivnejSom procese uz zostavila.

V. ZAVER

Komisia je odhodland obfanom a podnikom naplno zabezpecit' Cerpanie vSetkych vyhod
jednotného trhu: v plnej miere, pokial’ ide o nové pracovné miesta a moznosti rastu, moézu byt
realizované len vtedy, ak su prava, ktoré st zakotvené v pravnych predpisoch EU, dobre
zname vSetkym subjektom, ako aj plne a dosledne cezhrani¢ne dodrziavane.

Komisia poskytne svoju plnt podporu na zlepSenie kvality siete SOLVIT prostrednictvom
budovania kapacit a vymeny poznatkov s ¢lenskymi $tatmi. Podporou vyuzivania sluZzieb siete
SOLVIT podnikmi a podporovanim d’alSej spoluprace s ostatnymi prislusnymi sietami
Komisia zabezpeéi, aby mala spitna vizba zo strany siete SOLVIT vacsi dosah a aby bola
plne zohl'adiiovana pri navrhovani buducich politik a pravnych predpisov v oblasti jednotného
trhu. Napokon posilni svoju Glohu v presadzovani prava Unie pouzitim dokazov ziskanych

sietou SOLVIT Sstrukturovanej$im a systematickej$im sposobom.

Tri oblasti uvedené v tomto akénom plane sa navzajom dopliaju. Realizovanie planovanych
opatreni bude mozné len vtedy, ked Komisia a ¢lenské Staty prebert spoloény zavézok
a spoluzodpovednost’ na vsetkych tirovniach verejnej spravy. Predpokladom posilnenia siete
SOLVIT je primerané personalne obsadenie a uznanie centier siete SOLVIT v rdmci organov
Statnej spravy jednotlivych ¢lenskych $tatov. Komisia bude v spolupréci s ¢lenskymi Statmi
EU/EHP koordinovat ¢innosti a pravidelne predkladat’ spravu o pokroku dosiahnutom
pri vykonavani tohto akéného planu prostrednictvom pracovnych seminarov siete SOLVIT
konajtcich sa kazdy polrok.

Toto spolo&né tsilie posilni siet’ SOLVIT v jej jedineénej ulohe zabezpegit, aby bolo pravo Unie
zo strany vnutrostatnych organov dodrziavané, a to popri zabezpecovani dosahovania praktickej
napravy, pokial’ ide o problémy, sktorymi sa stretavaju podniky a obcania v suvislosti s ich
pravami v ramci jednotného trhu. To zase zabezpeci nové moznosti pre obCanov a podniky
a pomdze im uistit’ sa, Ze méZu plne vyuzivat’ svoje prava v ramci jednotného trhu.

19 Akény plan EU pre elektronickii verejnii spravu na roky 2016 — 2020, COM(2016) 179 final. V ramci zasady
,,staci len raz“ by mali organy verejnej spravy zabezpecit,, aby I'udia a podniky museli poskytovali verejnej
sprave poskytnut’ tie isté informacie iba raz. Ak je to mozné, Uirady verejnej spravy prijmi opatrenia
zamerané na opakované interné pouzivanie tychto udajov, pricom budu nalezitym spésobom dodrziavat
pravidl4 ochrany ddajov tak, aby to neviedlo k ziadnemu d’alSiemu zat’aZeniu pre ob&anov a podniky.
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Plan posilnenia siete SOLVIT?

Opatrenia Komisie: Harmonogram

preskumat’  moznosti odvolacieho konania pre podniky v oblasti
vzajomneho uznavania tovarov, 2. §tvrt'rok 2017

vuzivat existujiice moznosti financovania na vrovni EU, ako napriklad
program COSME aprogram na podporu Strukturdlnych reforiem |3. $tvrtrok 2017
na budovanie administrativnych kapacit centier siete SOLVIT,

vytvorit v spolupraci s centrami siete  SOLVIT komplexny systém
pouzivatel’ského prieskumu, 3. Stvrt'rok 2017

poskytnut’  priamejsiu  a efektivnejsiu pravnu podporu sieti vyuZitim
vylepsenych moznosti poskytovania neformalneho pravneho poradenstva, |2. $tvrt’rok 2018
interaktivnych vzdelavacich nastrojov a riesenia rozdielnych ndazorov,

posilnit’ spolupracu a partnerstvd so sprostredkovatel'skymi organizdciami
(zastupujucimi urcité odvetvia, zamestnania alebo zaujmy, obchodné komory | 2. §tvrt'rok 2018
atd’) a prislusnymi sietami umoznenim priameho spojenia so sietou SOLVIT,

zlepsit vyhladatelnost' siete SOLVIT prostrednictvom portalu Vasa
Eurdpa a nasledne ako sucasti Sirsej jednotnej digitalnej brany, 2. Stvrt'rok 2018

Strukturovanejsie a systematickejsie vyuzivat udaje a ddkazy dostupné
v databaze siete SOLVIT na cielené presadzovanie prava Unie, ato |2.Stvrt'rok 2018
prostrednictvom vylepSenych moznostti,

preskumat’ uskutocnitelnost zasady ,,stact len raz*, pokial’ si Ziadatelia
Zelaju podat formalnu staznost’ Komisii, ak dojde k nevyrieSeniu pripadu | 2. Stvrt'rok 2018
sietou SOLVIT.

Opatrenia c¢lenskych Statov:

zabezpecit' primerané a stabilné persondlne obsadenie, kontinuitu sluzby prebiehajuce

a primeranu uroven znalosti prava Unie vo svojich centrach siete SOLVIT,

zabezpecit  spoluprdcu s vautrostatnymi sprostredkovatel’skymi
organizaciami  a vnutrostatnymi  kontaktnymi  miestami  rozlicnych | 2. §tvrt'rok 2018
existujucich sieti pomocou priameho spojenia so sietou SOLVIT,

zabezpecit  hladku  spolupracu  medzi  centrami  siete  SOLVIT
a vautrostatnymi koordinatormi pre staznosti a porusovanie pravnych
predpisov, systematicky podavat’ spravy o dosiahnutom pokroku na ucely
rieSenia Strukturdlnych a opakujlcich sa pripadov, ato prostrednictvom
ich vautrostatnych centier siete SOLVIT.

2. Stvrt’rok 2018

2 Opatrenia ohlasené na rok 2018 sa tykaju bud’” vyznamného vyvoja aplikacie siete SOLVIT, alebo

planovaného prijatia pravnych predpisov EU (napr. jednotna digitalna brana).
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