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A Munkaügyi kapcsolatok Európában, 2010 jelentés a 
munkavállalók, a munkáltatók és azok képviselői közötti 
kollektív munkaügyi kapcsolatok alakulását vizsgálja az 
utóbbi két évre visszamenően. Ez a jelentés az Európai 
Bizottság hatodik ilyen jelentése, és a 2008. évi kiadásra 
épül. Mivel a vizsgált időszak egybeesett jelenkori törté-
nelmünk legsúlyosabb gazdasági válságának kitörésével 
és terjedésével, e jelentés alaposan megvizsgálja, hogy a 
munkaügyi kapcsolatok rendszerei szerte az Európai Uni-
óban hogyan birkóztak meg a válsággal, milyen hatással 
voltak annak lefolyására, illetve hogyan befolyásolták a 
következményeket.

A jelentés bemutatja, hogy a gazdasági válság Európai 
Unió-szerte példa nélküli kihívásokat támasztott a 
munkaügyi kapcsolatok szereplőivel és intézményeivel 
szemben. A munkaügyi kapcsolatok Európában összes-
ségében a rájuk nehezedő nyomás ellenére szilárdnak 
bizonyultak, és alapvető fontosságúak a gazdasági vis-
szaesés hatásainak enyhítésében, bár nem minden ors-
zágban ugyanolyan mértékben. A szakszervezeteket és 
a munkáltatói szervezeteket több, a válság kezelésére 
megoldást kereső kormány jelentős tárgyalópartner-
ként ismerte el. A szociális partnerekkel folytatott tár-
gyalások és egyeztetések, a monetáris és költségvetési 
ösztönző politikákkal együtt, jelentős szerepet játszottak 
a negatív társadalmi következmények korlátozásában. 
Ennek jelentősége azonban lényeges eltéréseket mutatott 
az egyes tagállamok között.

A gazdasági recesszió legsúlyosabb kezdeti hatásai azok-
ban az országokban jelentkeztek, amelyek a legérzékeny-
ebbek voltak a válságot kiváltó pénzügyi okokra, korai 
feszültségeket keltve az ottani szociális partnerek között. 
Mivel a válság 2008-ban és 2009 elején több tagállamot 
érintett, illetve több tagállamra kiterjedt, sok országban a 
szociális partnerek között konszenzus alakult ki a foglal-
koztatás megőrzését és a gazdaság ösztönzését célzó gyors 
fellépés szükségességéről. Ez a válságra adott, európai 
szinten jobban összehangolt válasszal járt együtt. A szo-
ciális párbeszéd több tagállamban és ágazatban olyan 
innovatív válaszokat eredményezett, mint a csökkentett 
munkaidőben történő foglalkoztatást biztosító rendszerek 
bevezetése, illetve kiterjesztése. Ezen intézkedések siker-
essége nyilvánvaló: a munkanélküliség összességében nem 
növekedett olyan súlyos mértékben, mint az a gazdasági 
tevékenység drámai visszaeséséhez képest várható volt. 
Szerte az Európai Unióban több vállalat kiaknázta a szo-
ciális párbeszéd és az azt kísérő kormányzati intézkedé-
sek előnyeit, ami lehetővé tette számukra, hogy a recesszió 
okozta megrázkódtatást belső rugalmasság (mint például 
a munkaidő csökkentése) útján enyhítsék, ahelyett hogy a 

külső rugalmasság eszközeit legyenek kénytelenek alkal-
mazni és munkavállalókat bocsássanak el.

Az Európai Unió e tekintetben azonban nem mutat egy-
séges képet. Egyes tagállamokat különösen súlyosan érin-
tett a válság, és ezekben az országokban jelentősen nőtt a 
munkanélküliség, míg más tagállamokban recesszió is 
alig jelentkezett. Az egyes országok szociális párbeszédet 
folytató intézményeinek hagyományos szerepében és ere-
jében tapasztalható eltérés is fontos tényező volt a tekintet-
ben, hogy lehetséges-e kompromisszum és megállapodás a 
szociális partnerek között. Ennek következtében az egyes 
országokban és gazdasági ágazatokban eltérő mértékű 
konszenzus, illetve nézeteltérés jött létre, ami számos 
tagállamban konfliktusokat hozott felszínre. E nézetelté-
rések középpontjában az utóbbi időben az államháztartási 
hiány csökkentésére irányuló megszorító intézkedések 
szükségessége és mértéke, a társadalombiztosítási és nyug-
díjrendszerek reformja, valamint a jövőbeni bérpolitika állt. 
Míg a hosszú távú reformok és a válságra adott előremutató 
válasz szükségességéről általános konszenzus alakult ki, a 
konkrét szakpolitikai intézkedésekre vonatkozó nézetelté-
rések a szociális partnerek között a válságot kiváltó okokról 
kialakult alapvetőbb nézetkülönbségeikből fakadhatnak.

A szociális partnerek mindazonáltal gyakran befolyá-
soló szerepet töltöttek be azzal, hogy a politikaformálók 
figyelmét minden szinten új ötletekre hívták fel, hiszen 
ők azok a tárgyalópartnerek, akik a legjobban ismerik a 
munka világát. Annak ellenére, hogy a szociális part-
nerek is részesei voltak a konfliktusnak, a válság alatt 
figyelemre méltó koordinációt és szolidaritást teremtettek 
Európa-szerte, nagymértékben megakadályozva ezzel, 
hogy nemzeti protekcionista válaszreakciók felé fordulja-
nak. Ez szintén megkülönböztette a mostani recessziót a 
korábbi hasonló visszaesésektől. Európai szinten a szociá-
lis partnerek által megkötött, olyan kérdésekre vonatkozó 
megállapodások, mint a szülői szabadság, a munkahelyi 
egészség és biztonság vagy a befogadó munkaerőpiacok, 
valódi előrelépést jelentenek az Európai Unió valamennyi 
munkavállalója számára.

Továbbá, mind a nemzeti, mind az európai szintű szociális 
partnerek egyre nagyobb figyelmet fordítanak az alacsony 
szén-dioxid-kibocsátású gazdaságra történő áttérésre, és 
konkrét javaslatokat tettek a zöld technológiákba történő 
beruházásokra vonatkozóan, illetve ismereteikkel több 
tagállam gazdaságélénkítési tervéhez is hozzájárultak. A 
szociális párbeszéd hosszú távon elengedhetetlen az ala-
csony szén-dioxid-kibocsátású gazdaságra történő, jól 
kezelt és társadalmilag igazságos átmenethez. Ez pedig 
pozitív hatást gyakorol az ilyen kihívások kezelésére 
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irányuló sajátos kutatás és innováció növelésének szüksé-
gességére vonatkozó tudatosságra is. A szociális partnerek 
amellett, hogy hozzájárulnak az éghajlatváltozással kapc-
solatos politikaformáláshoz, a zöld dimenzió érvényesíté-
sét is bevezetik – különösen vállalati szinten – a közöttük 
folyó párbeszédbe. A tudatosság felkeltésével, címkékkel 
vagy kutatással közvetlenül hozzájárulnak az áttérés-
hez, ami azonban a munkaügyi kapcsolatok minőségétől 
függően az egyes tagállamokban eltérő mértékű lehet.

Amint azt ez a jelentés is mutatja, a recesszió lényeges 
következményekkel jár az állami és közpolitikák társada-
lomban és gazdaságban betöltött szerepére. A gazdasági 
válság fokozza a közszolgáltatások modernizálását sürgető 
nyomást, amit az államháztartás konszolidálásának és a 
hiány csökkentésének szükségessége tovább erősít. A köz-
szektorban tett politikai intézkedések sikeressége ezért 
kulcsfontosságú ahhoz, hogy Európa képes legyen tartósan 
kilábalni a válságból. A kormányoknak és a szociális part-
nereknek fontos döntéseket kell hozniuk a közszolgálatok 
modernizációjára és strukturális átalakítására irányuló 
folyamat során. A Munkaügyi kapcsolatok Európában 
jelentés következő kiadása ezért részletesebben vizsgálja 
majd a közszektorbeli munkaügyi kapcsolatokat.

A szociális partnerek a belátható jövőben létfontosságú 
szerepet töltenek be az intelligens, fenntartható és befo-
gadó növekedésre irányuló Európa 2020 stratégia megva-
lósításában. Ha Európa meg akarja valósítani célkitűzéseit, 
úgy valamennyi szinten ki kell használnia a szociális pár-
beszédben rejlő problémamegoldási potenciált. A válság 
megmutatta, hogy az európai munkaügyi kapcsolatok 
rendszere, a maga sokszínűségével és annak minden (vál-
lalati, ágazati, ágazatközi, nemzeti és európai) szintjén, 
kulcsfontosságú az európai szociális modell sikerességé-
hez és stabilitásához, és továbbra is fontos marad, amint az 
Európai Unió a válságból kilábal, és egy újabb növekedési 
szakaszba lép.

A jelentés felépítése

A jelentés hét fejezetből áll. Az 1. fejezet áttekinti a munkaü-
gyi kapcsolatok intézményeinek fő jellemzőit. Beszámol a 
munkavállalók és a munkáltatók szervezettségéről, a kol-
lektív bértárgyalásról, a szervezett fellépésről és a munkaü-
gyi kapcsolatokban történő állami részvételről, továbbá 
áttekinti a századforduló óta bekövetkezett változásokat 
és jellemző trendeket.

A második és a harmadik fejezet a szociális párbeszéd 
fejlődését elemzi a gazdasági válság tükrében. A 2. fejezet 

a recesszió fő gazdasági paramétereinek, valamint a szo-
ciális partnerek közötti tagállami és uniós szintű irányadó 
vitáknak a felvázolásával ismerteti a helyzetet. Megvizs-
gálja a szociális partnerek válságról alkotott nézeteit, a 
válság jellegéről készített különböző elemzéseiket és kilá-
balási stratégiáikat, valamint bemutatja, hogy mely terü-
leteken jött létre konszenzus, és hol voltak túlsúlyban 
nézeteltérések. A 3. fejezet bemutatja azokat a konkrét 
intézkedéseket, amelyekről a szociális partnerek az előző 
fejezetben meghatározott kihívások kezelésére megálla-
podtak, valamint az eljárásban történő ésszerűsítéseket 
és azok eredményét. Egyes esetekben konszenzus helyett 
sokkal inkább a folytonos akadályoztatás és a konflik-
tusok voltak jellemzők. Az elemzés középpontjában az 
ágazatközi dimenzió és az ágazati, illetve vállalati szintű 
fejlemények állnak.

A 4. fejezet a bértárgyalásról és a tagállami minimálbérekről 
szól, különös tekintettel a kollektív bértárgyalás folyama-
tos decentralizációjára és a bérrugalmasság változó fizetési 
rendszerek formájában történő egyre növekvő alkalma-
zására. Az 5. fejezet az alacsony szén-dioxid-kibocsátású 
gazdaságra való áttérésnek a munkaügyi kapcsolatok 
rendszerére gyakorolt hatását tárja fel, valamint azt, hogy 
a téma milyen mértékben jelenik meg a szociális partnerek 
napirendjén. A fejezet azt is bemutatja, hogy maguk a szo-
ciális partnerek hogyan járulnak hozzá a gazdaság szüksé-
ges zöldítéséhez és a megfelelő szerkezetátalakításhoz.

A jelentés utolsó két fejezete az európai szintű fejlemé-
nyeket tekinti át. A 6. fejezet az európai szociális párbes-
zéd bizottságok tevékenységeit vázolja fel, amelyek közül 
több aktívan foglalkozik a válság következményeinek 
kezelésével. Beszámol az európai szociális párbeszédben 
alkalmazott számos olyan eszközről – a kötelező megál-
lapodásoktól az iránymutatásokig –, amely hozzájárul 
ahhoz, hogy az Európai Unióban a munkavállalók és a 
vállalatok túlnyomó többségének mindennapi életében 
valódi javulás következzen be. Végül a 7. fejezet részletesen 
ismerteti az Európai Unión belüli, foglalkoztatásra vonat-
kozó jogalkotási fejleményeket, elsősorban a munkajogra, 
az egészségügyi és biztonsági jogszabályokra, valamint a 
foglalkoztatási esélyegyenlőségi jogokra összpontosítva.

1. fejezet: �Az európai munkaügyi kapcsolatok 
alakulásának trendjei

A szakszervezetek szervezettségének csökkenése, a kol-
lektív tárgyalás decentralizációja és a munkavállalók 
nagyobb arányú részvétele irányába mutató korábbi ten-
denciák folytatódtak, és előtérbe került a vállalati szint. 



Vezetői összefoglaló

5

A munkáltatói szervezettség, a kollektív szerződésekkel 
való lefedettség folyamatosan magas szintű, a kormány 
munkaügyi kapcsolatokban betöltött szerepe pedig vala-
melyest kevésbé hangsúlyos volt.

A munkaügyi kapcsolatok rendszere az Európai Unió 
egyik változatosságot mutató területe. A szociális part-
nerek szervezettsége, a fizetésekről és az elsődleges 
munkafeltételekről folytatott kollektív tárgyalás, valamint 
a szervezett fellépés továbbra is eltéréseket mutat. Csupán 
azokon a területeken figyelhető meg a konvergencia irá-
nyába mutató bizonyos tendencia, ahol lehetőség van 
– például a vállalaton belüli munkavállalói képviselet for-
májában – európai uniós beavatkozásra.

A szakszervezetek erejét és jelenlétét különböző tényezők 
határozzák meg. A tagsági szint a szakszervezet erejé-
nek fontos meghatározója, míg a tagság szerkezete azt 
befolyásolja, hogy a szakszervezetek mennyiben állíthat-
ják jogosan, hogy a munkavállalókat vagy a jelenleg 
munkaerőpiacon kívül rekedteket képviselik. További 
meghatározó tényező a jogi keret által a szakszervezetek 
részére biztosított védelem; a szakszervezeti mozgalmon 
belüli és kívüli egységesség és együttműködés; az egyéb 
szereplőkkel fenntartott kapcsolatok; a vezetés, a belső 
szervezeti felépítés és a tagsági részvétel; a koherens érté-
krendszer; valamint a szakszervezetek és vezetőik közvé-
lemény általi megítélése.

Az európai szintű szakszervezetek nagyfokú egysé-
get mutatnak. Az Európai Szakszervezetek Szövetsége 
(ESZSZ) 64 nemzeti szövetséget fog össze. Az ESZSZ az 
EU-27 valamennyi tagországában rendelkezik képviselet-
tel, piaci részesedése pedig európai szinten közel 88%. 

Összességében folytatódott a szakszervezeti tagság csök-
kenése, az egyes országok között azonban nagy eltérések 
vannak. A szakszervezeti tagok összes munkavállalóhoz 
viszonyított aránya a 2000. évi 27,8%-ról 2008-ra 23,4%-
ra csökkent, ezzel a szakszervezetek közel 3 millió tagot 
veszítettek. Ez annak az eredménye, hogy a fiatalok köré-
ben alacsonyabb, illetve csökken a szakszervezetekbe 
belépők aránya, továbbá hogy a szolgáltatói szektorban, a 
kisebb cégeknél, valamint a rugalmas és határozott idejű 
munkaszerződéssel rendelkezők köréből nehéz tagokat 
toborozni, illetve megtartani. Következésképpen a szaks-
zervezetek elöregednek, és egyre nagyobb mértékben 
függnek a közszektortól. A közszektort érintő bejelentett 
állásvesztések száma így veszélyt jelent a szakszerveze-
tekre, mivel azok majdnem minden országban ebben a 
szektorban rendelkeznek a legmagasabb tagsággal. Ezen 
az általános tendencián belül, még mindig hatalmas 

különbségek mutatkoznak az egyes országok között. 
2008-ban a szakszervezeti szervezettség nagyon változa-
tos képet mutatott: a legmagasabb Svédországban (68,8%), 
míg a legalacsonyabb Észtországban (7,6%) volt. 2000 óta 
a szakszervezeti tagság legnagyobb, százalékban kifejezett 
csökkenését Litvániában, Észtországban, Szlovákiában, a 
Cseh Köztársaságban és Lengyelországban tapasztalták, 
míg Spanyolországban, Cipruson, Görögországban, Belgi-
umban és Olaszországban a szakszervezeti tagság nőtt. A 
szakszervezeti tagok összes munkavállalóhoz viszonyított 
aránya azonban egyedül Belgiumban nem csökkent.

A munkáltatói szövetségek számára a tagság helyett sok-
kal inkább a szabályozás és a kohézió jelenti a legfontosabb 
kérdést. Az Európai Unióban a nemzeti munkáltatói szö-
vetségek száma meghaladja a nemzeti szakszervezeti 
szövetségek számát. Ágazati szinten a munkáltatói szövet-
ségek differenciáltsága és száma általában nagyobb, mint 
a szakszervezeteké. A kollektív tárgyalás gyakran már 
nem a szakszervezetek fő feladata. Sokkal inkább előtérbe 
kerülnek a szolgáltatások és a lobbizás. A munkáltatók 
szervezeti centralizációja a munkáltatói szervezetek 
kisebb hatalma és nagyobb töredezettsége következté-
ben valamennyi tagállamban alacsonyabb szintű, mint a 
szakszervezetek centralizációja.

Európai szinten a munkáltatókat három szervezet képvi-
seli. A BUSINESSEUROPE a magángazdaság valamennyi 
ágazatában működő vállalkozók általános képviselője. A 
Kézműves és Kis- és Középvállalkozások Európai Szövet-
sége (UEAPME) képviseli az európai kis- és középvállala-
tokat. Az Állami Vállalatok és Közszolgáltató Vállalatok 
Európai Központja (Centre européen des entreprises pub-
liques, CEEP) az állami részvétellel működő, illetve az 
általános gazdasági érdekű tevékenységeket végző (köz-
szolgáltató) vállalatokat és szervezeteket képviseli.

Ágazati szinten még nagyobb különbségek mutatkoznak 
az európai munkáltatói szervezetek között. Ezeknek azon-
ban csak a kisebbik részét teszik ki a szigorú értelemben 
vett munkáltatói szervezetek. Ilyen szervezetek főként 
azokban az ágazatokban működnek, amelyekben ágazati 
párbeszéd alakult ki (lásd a 6. fejezetet).

A munkáltatói szervezetek szervezettsége a szakszer-
vezetekéhez képest több mint kétszeres, míg azonban a 
munkáltatói szervezettség az EU-ban stabilnak és magas 
szintűnek tűnik, a munkáltatói szövetségek számára a 
környezetükben bekövetkezett olyan változások jelente-
nek kihívást, mint például a cégek nemzeti vagy nemze-
tek közötti egyesülése, az ágazati bértárgyalással szemben 
a vállalati bértárgyalásra fordított nagyobb hangsúly, 
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valamint az európai és globális képviselet hatékonyságának 
növelését sürgető nyomás.

A kollektív tárgyalás szerepe, kiterjedtsége és eredményes-
sége jelentős mértékben eltér az EU egyes tagállamaiban. 
Az európai munkavállalók bő kétharmadára vonatkozik 
kollektív szerződés, azonban a tényleges fizetések megál-
lapításának decentralizációja folytatódott, és az ágazati 
megállapodásokat egyre gyakrabban módosítják a válla-
lati szintű megállapodások és intézkedések.

Amint arra a Munkaügyi kapcsolatok Európában, 2008 
jelentés is rámutatott, a kollektív tárgyalás lefedettsé-
gét a szakszervezeti tagság aránya helyett sokkal inkább 
a munkáltatói szervezettség aránya határozza meg. A 
kollektív szerződésekkel való magas lefedettség a több 
munkáltató részvételével folytatott kollektív tárgyalások 
esetén jellemző, és olyan munkáltatói szervezetek létezé-
sét igényli, amelyek azzal a megbízatással is rendelkeznek, 
hogy megállapodásokról tárgyaljanak a munkavállalók 
képviselőivel.

A vállalati szintű törvényes munkavállalói képviselet a 
munkaügyi kapcsolatok európai rendszereinek egyik 
fő jellemzője. A jogi rendelkezések az Európai Közösség 
munkavállalóinak tájékoztatása és a velük folytatott kon-
zultáció általános keretének létrehozásáról szóló, 2002. 
március 11-i 2002/14/EK európai parlamenti és tanácsi irá-
nyelven alapszanak. Megfigyelhető bizonyos, a szélesebb 
jogkörök irányába mutató konvergencia, mégis aggasztó, 
hogy a határokon átnyúló egyesülések és a fokozott pén-
zügyi kockázatvállalás következtében az üzemi tanácsok 
és az egyéb munkavállalói képviseleti szervek veszítettek 
egykori erejükből.

Az állam különféle módokon vesz részt a munkaügyi kap-
csolatokban. Befolyásolni tudja a bérekkel, a munkaidővel 
és a munkavégzési feltételekkel kapcsolatos döntéseket. 
A kormányzati beavatkozás a törvényben meghatározott 
minimálbérekkel, a kollektív szerződések kiterjesztésével, 
valamint a szociális partnerekkel történő paktumokról 
szóló tárgyalással jár együtt. A közvetlen kormányzati 
beavatkozás egyre inkább helyettesíti a szociális partnerek 
által biztosított koordinációt.

2. fejezet: �A válság: kihívások és a szociális 
partnerek szempontjai

A gazdasági válság eddig példa nélküli kihívást jelentett 
a munkaügyi kapcsolatok európai rendszerei számára. A 
gazdasági és pénzügyi válság a munkaügyi kapcsolatok 

szereplőit és intézményeit óriási kihívás elé állította az 
egész Európai Unióban. Közép- és Délkelet-Európában a 
két évtizede bekövetkezett, piacgazdaságra történő átté-
rés óta legsúlyosabbnak számító válság kemény próbának 
bizonyult a munkaügyi kapcsolatok azóta létrehozott inté-
zményei számára.

Míg a recesszió mértéke és kitörésének időpontja tagál-
lamonként eltérő volt, az EU GDP-je több mint 5%-kal 
csökkent 2008 első fele és 2009 első fele között. A növekedés 
csak 2010 elején kezdődött újra. A válság súlyossága tagál-
lamonként eltérő volt; a balti államokban bekövetkezett 
15%-os GDP-csökkenéstől egészen a Lengyelországban 
tapasztalt kismértékű GDP-növekedésig. A recesszió kitö-
résének és a növekedés újbóli megindulásának időpontja 
szintén különböző volt tagállamonként.

A lakossági fogyasztás a legtöbb országban a GDP-nél 
kisebb mértékben esett vissza, a vásárlóerő tehát fontos 
tényező volt a gazdasági tevékenység fenntartásában. A 
fogyasztás alakulásának trendje 2009 végéig bérfejlődést 
tükrözött; a reálbér-növekedés 2009-ben 1,4%-os volt az 
Európai Unióban. Ezzel a trenddel ellenkezőleg a bérek 
(néhány esetben meredeken) csökkentek a balti államok-
ban, Írországban, Görögországban és Magyarországon, és 
lényegében stagnáltak Németországban, Franciaország-
ban, Svédországban és az Egyesült Királyságban.

Az Európai Unióban a nominális munkaerőköltségek 
növekedése 2009-ben kisebb mértékű volt, mint 2008-
ban, azonban a nominális bérek növekedését 1,5-szeresen 
meghaladta. A termelékenység 2009-ben EU-szerte 2,5%-
kal esett vissza, a fajlagos munkaerőköltségek pedig reá-
lértéken 3,0%-kal csökkentek 2009-ben. A válság drámai 
hatást gyakorolt a tagállamok államháztartására.

Az uniós országok államháztartási hiánya a GDP 2,3%-
áról (2008) a GDP 6,8%-ára növekedett 2009-ben; 11 
tagállamban az államháztartási hiány a GDP 5%-át meg-
haladó mértékben nőtt.

Általánosságban elmondható, hogy a válság foglalkozta-
tásra gyakorolt következményei az Európai Unióban nem 
bizonyultak olyan súlyosnak, mint az várható volt. Az 
Európai Unióban a foglalkoztatottság 2,5%-kal, a százalé-
kos GDP-csökkenés kevesebb mint felével csökkent 2008 
második negyedéve és 2010 hasonló időszaka között. A 
munkanélküliség 2010 első három negyedévének minde-
gyikében rekordszintre, 9,6%-ra nőtt. A recessziót jelentős 
mértékben a vállalatok belső rugalmasságát kiaknázva, 
a munkaidő csökkentésével, nem pedig létszámleépí-
tésekkel kezelték. A csökkentett munkaidőben történő 



Vezetői összefoglaló

7

foglalkoztatást biztosító rendszerek és egyéb, a kollektív 
szerződésben rögzített, munkaidőre vonatkozó kiigazítá-
sok jelentősen hozzájárultak ehhez az eredményhez (lásd 
a 3. fejezetet).

A foglalkoztatottság csökkenésének mértéke és bekövet-
kezésének időpontja tagállamonként változott; a balti álla-
mokat, Írországot és Spanyolországot különösen súlyosan 
érintette, ahol a foglalkoztatottság csökkenése megegyezett 
a GDP csökkenésének mértékével, illetve meg is haladta 
azt. A határozott időre szóló munkaszerződéssel foglal-
koztatott munkavállalók sokkal inkább ki voltak téve az 
állásvesztés kockázatának, mint a határozatlan idejű vagy 
állandó szerződéssel foglalkoztatott munkavállalók.

A gazdaság és a foglalkoztatottság eltérő alakulása két fő 
tényezőnek tudható be. Az egyes gazdaságok más és más 
típusú recessziót szenvedtek el, amely vagy az építőipari 
és ingatlanszektorból indult ki, és azonnali állásveszté-
seket eredményezett, vagy pedig a vállalkozói bizalom és 
a kereskedelem összeomlásának következtében alakult ki, 
és elsősorban a feldolgozóipart érintette. A szociális part-
nerek és a közigazgatási szervek eltérően reagáltak a válsá-
gra, és ez magyarázatul szolgálhat a következményekre 
(lásd a 3. fejezetet).

A recesszió hatásai ágazati szinten jelentősen eltértek. 
A válság az ipari szektort sújtotta leginkább, jóllehet a 
munkaidő-csökkenés ellensúlyozta a gazdasági tevéke-
nység visszaesésének egy részét, így a feldolgozóipari 
foglalkoztatottság csökkenése lényegesen kisebb volt, mint 
a termelés csökkenése. A válság legsúlyosabb időszakában 
a közszolgálatok hozzájárultak a gazdasági tevékenység 
fenntartásához, azonban valószínű, hogy a költségvetési 
megszorító intézkedések véget vetnek a közszektor e téren 
betöltött szerepének.

A szociális partnerek kezdettől fogva egyetértettek 
abban, hogy állami ösztönző intézkedésekre van szük-
ség, azonban eltérő hangsúlyt helyeztek azokra. A 
munkáltatói szervezetek elsőbbségben részesítették a 
vállalatok hitelhez való hozzáférésének biztosítását, a 
munkaerőköltségek csökkentésére irányuló intézkedé-
seket és az adók csökkentését. A szakszervezetek nagyobb 
költségvetési ösztönzést, valamint a vásárlóerő fenntar-
tására és az állami beruházások fellendítésére irányuló 
intézkedéseket sürgettek. 

Az egyes tagállamokban eltérő mértékű konszenzus, 
illetve konfliktus alakult ki a szociális partnerek között. 
Tizenkét országban inkább a konszenzus volt jellemző. 
Ezek között olyan EU-15-tagállamok vannak, amelyek 

erős, szociális párbeszédet folytató intézményekkel 
rendelkeznek. Más országokban, ahol, legalábbis rés-
zben, szintén túlsúlyban volt a politikai konszenzus, 
háromoldalú struktúrákat mobilizáltak és/vagy közös 
platformokat hoztak létre a szociális partnerek között. 
Tizenegy országban a nézeteltérések uralkodtak. Sem a 
válság súlyossága, sem a munkaügyi kapcsolatok rends-
zerei közötti különbségek nem szolgálnak magyarázatul 
a konszenzusok, illetve konfliktusok túlsúlyba kerülé-
sére. E tizenegy ország közé olyan tagállamok tartoznak, 
amelyek viszonylag gyenge szociális párbeszédet foly-
tató intézményekkel rendelkeznek, ugyanakkor vannak 
közöttük olyan országok is, ahol a munkaügyi kapcsola-
tok rendszere hagyományosan sokkal erősebb. Az inté-
zményi hatások tekintetében az egyes országok közötti 
hasonlóságok és eltérések ezért túlnyúlnak a „régi” és 
„új” tagállamok megkülönböztetésén.

3. fejezet: �A válság tárgyalása: a szociális 
partnerek válaszlépései

A szociális párbeszéd során a munkáltatók és a szaks-
zervezetek jelentős szerepet játszottak a válság hatásának 
elhárításában. Az egyes országok és ágazatok között azon-
ban jelentős eltérések vannak. Úgy tűnik, hogy az eltérő 
gazdasági helyzet ágazati szinten nagyobb mértékben 
befolyásolta a tárgyalások során kialakult válaszmintá-
kat, mint országok közötti szinten. A munkaügyi kap-
csolatok intézményeinek befolyása éppen olyan fontos, 
mint a közpolitika és a szociális partnerek közpolitikában 
való részvételének mértéke. A tagállamok többségében 
az ágazatközi szociális partnerek megkíséreltek megál-
lapodni a válság kezelésére irányuló intézkedésekről. A 
válság kezelését célzó kétoldalú vagy háromoldalú nem-
zeti megállapodásokról szóló tárgyalásra 16 tagállamban 
tettek határozott kísérleteket. Míg néhány ország főként a 
foglalkoztatással kapcsolatos kérdésekre, mint például a 
csökkentett munkaidőben való foglalkoztatásra és a bérek 
csökkentésére összpontosított, más országok az intézkedé-
sek szélesebb körével foglalkoztak.

Az egyes tagállamokban a tárgyalási kísérletek siker-
ességét nem a válság mértéke határozta meg, hanem a 
közpolitika játszott fontos szerepet. A meglévő szociá-
lis védelmi rendszerek és az aktív befogadási politikák 
biztosították a válság alatti támogatás alapját, amelyre 
a szociális partnerek megoldásai épülhettek. A kormán-
yok nemcsak a háromoldalú megállapodások megköté-
sében játszottak nyilvánvaló szerepet, hanem gyakran a 
kétoldalú megállapodások támogatásában is fontos szer-
epet töltöttek be. 
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A válságkezelési megállapodásokat ágazati szinten a 
hagyományos gyakorlatok befolyásolták, és sokkal 
inkább elterjedtek a vállalati szintű megállapodások. Az 
ágazati szintű tárgyalások azon országok csoportjára 
korlátozódnak, amelyek több munkáltatóra kiterjedő, 
jól bevált kollektív tárgyalási gyakorlattal rendelkez-
nek. Ezek elsősorban a feldolgozóipari ágazatokban 
fordulnak elő, míg a magánszolgáltatási ágazatokban 
viszonylag kevéssé jellemzőek a tárgyalások. A válság 
következményeinek kezelésére irányuló, vállalati szintű 
megállapodások az országok szélesebb körében fordul-
nak elő.

Míg a reálbérek számottevően növekedtek 2009-ben, az 
átlagkeresetek sokkal lassabban nőttek. A válság 2009-ben 
a legtöbb tagállamban visszafogta a megállapított átlagos 
béremeléseket, ez azonban csak ritkán volt nagymértékű. 
A csökkenő infláció a reálbérek nagyobb növekedésével 
járt. A válság azonban sokkal erőteljesebben éreztette 
hatásait a tényleges kereseteken, mint az alapfizetés kol-
lektív szerződésekben meghatározott arányán, ami a 
csökkentett munkaidőnek és/vagy a javadalmazási elemek 
csökkentésének tudható be.

A feldolgozóipari ágazatban intézkedéseket vezettek be 
mind a gazdasági visszaesés foglalkoztatásra gyakorolt 
hatásainak kezelését célzó külön ágazati megállapodások-
ban, mind pedig a fizetésekkel és a foglalkoztatási feltét-
elekkel foglalkozó „klasszikus” megállapodások részeként 
is. A fő téma a csökkentett munkaidejű foglalkoztatás volt, 
de megfigyelhetők voltak olyan egyéb innovatív válaszok 
is, mint például a „munkavállalói lízing”. Sok megállapo-
dás részben vagy kizárólag a csökkentett munkaidőben 
történő foglalkoztatásra irányult. Más megállapodások a 
„koncessziós bértárgyalásokról” szóltak, kompromisszu-
mot teremtve ezzel egyfajta foglalkoztatási garancia, vala-
mint a fizetés és a munkafeltételek szempontjából történő 
munkavállalói rugalmasság között. 

A szolgáltatói szektorban a vállalati szintű megállapodá-
sok a fizetési és munkafeltételekre vonatkozó koncess-
zióra összpontosultak, míg a csökkentett munkaidőben 
történő foglalkoztatás viszonylag kevéssé volt jellemző. 
A megállapodások elsősorban a polgári repülési illetve 
a postai és távközlési ágazatokra koncentrálódtak. A 
megállapodások több mint egyharmada vállalati költ-
ségcsökkentési programokhoz kapcsolódott, és egy sor 
munkavállalói áldozatról rendelkezett, anélkül hogy 
ennek fejében foglalkoztatási garanciát ígért volna. A fenn-
maradó megállapodások fele szintén fizetéscsökkentésről 
vagy bérbefagyasztásról rendelkezett, erre azonban foglal-
koztatási garanciák ellenében került sor. 

Az egyes országok között megfigyelt eltérések többsé-
gükben a szociális partnerek konkrét stratégiai dön-
téseinek tudhatók be. Ez látható azon új tagállamok 
esetében, amelyekben korábban nem kötöttek ilyen 
megállapodásokat, illetve az EU-15 azon országaiban, 
amelyekben annak ellenére nem kötöttek megállapodá-
sokat, hogy az ahhoz szükséges intézményi kapacitás 
rendelkezésre állt.

Az ágazati és vállalati szintű megállapodások mintája azt 
sugallja, hogy a szociális partnerek stratégiáit a munkaügyi 
kapcsolatokra vonatkozó intézményi rendelkezések, vala-
mint a törvényes, csökkentett munkaidejű foglalkoztatási 
rendszerek formájában végzett közpolitikai beavatkozás 
alakította ki.

Több tagállamban a válság következtében jöttek létre 
először ágazatközi szintű megállapodások a szociális 
partnerek között. Amennyiben a válság tárgyalás során 
egyeztetett vagy összehangolt válaszokat váltott ki olyan 
esetekben, ahol a kormányok vagy a munkavállalók egyé-
bként egyedül léptek volna fel, kérdéses az ilyen megálla-
podások fenntarthatósága, különösen több olyan közép- és 
kelet-európai országban, ahol ezeket eddig nem ismerték. 
Jelenleg nincs arra mutató jel, hogy a felek további tárgya-
lásokat vagy megállapodásokat terveznek, de nem is felej-
thetik el a folyamatot. Ágazati szinten feltűnőek azok a 
rendelkezések, amelyek a vállalati szintű bérmegállapítási 
hatáskört növelik. Ezzel bebizonyosodhat, hogy a válság 
tovább gyorsította a decentralizáció irányába mutató, 
hosszú ideje tartó tendenciát. 

4. fejezet: Bérrugalmasság és a minimálbér

A bérrugalmasság a gazdasági válság alatt fontos eleme 
volt a vitának. A bérrugalmasság nagymértékben függ 
az olyan tényezőktől, mint például a kollektív tárgyalás 
szintje és kiterjedése, a szakszervezetek és a munkaválla-
lók közötti hatalmi viszonyok, a teljesítményarányos 
fizetési rendszerek alkalmazása, valamint a minimálbér. 
A bérrugalmasság azt mutatja, hogy a bérek milyen mér-
tékben változnak a piaci erők hatására. A bérrugalmas-
ságról folytatott vita a gazdasági válság idején különös 
jelentőséget öltött.

A bértárgyalás centralizációjának mértéke jelentősen 
eltér az egyes tagállamok között. A bérmegállapítási 
mechanizmusok decentralizációja irányába mutató 
tendencia, valamint a vállalati és az egy munkáltató 
részvételével folytatott bértárgyalások sok országban 
felgyorsultak a gazdasági válság alatt. A bértárgyalás 
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általában véve a közszektorban centralizáltabb, mint 
a magánszektorban. A centralizáltabb bértárgya-
lás egyenlőbb béreket és munkafeltételeket eredmé-
nyez. Továbbá a kollektív szerződés hatálya alá tartozó 
munkavállalók százalékos aránya jelentősen magasabb 
azokban az országokban, ahol a bértárgyalás centrali-
záltabb, mint azokban az országokban, ahol a vállalati 
szintű bértárgyalás van túlsúlyban.

A változóbér-rendszereket egyre elterjedtebben alkal-
mazzák a bérrugalmasság további elemeként. Az Európai 
Unióban a munkavállalók több mint fele részesül a vál-
tozóbér-rendszer valamely formájából, amit a bértárg-
yalás decentralizációja is elősegített. Míg a munkáltatók 
általában pozitívan vélekednek a változóbér-rendszerről, 
a szakszervezetek erre vonatkozó álláspontja eltérő. 
Egyes szakszervezetek szerint a munkavállalóknak 
egyfajta részesedést ad a vállalati teljesítményből, míg 
más szakszervezetek attól tartanak, hogy ez nagyobb 
béregyenlőtlenségeket eredményezhet, és alááshatja az 
egyenlő munkáért járó egyenlő bér elvét.

Az Európai Unióban minden tizedik munkavállalónak 
alacsony a fizetése, és az alacsony fizetés általában véve 
nagyobb problémát jelent azokban az országokban, ahol a 
bértárgyalás intézményei decentralizáltabbak, a kollektív 
szerződésekkel való lefedettség pedig alacsony.

A törvényben meghatározott minimálbér sok ország-
ban csak korlátozott hatást gyakorolt az alacsony bérek 
előfordulására. Húsz tagállamban létezik törvényben 
meghatározott minimálbér. Míg a minimálbér összege 
tagállamonként jelentősen eltér, a közép- és kelet-európai 
tagállamok és az EU-15 között e tekintetben fennálló 
különbség az utóbbi néhány évben valamelyest csökkent. 
Abban a hét országban azonban, ahol az alacsony fizeté-
sek előfordulási gyakorisága a legmagasabb, kivétel nél-
kül létezik törvényben meghatározott minimálbér. Ezen 
túlmenően, az országok több mint felében a minimálbér 
az átlagbérhez képest az elmúlt évtizedben veszített 
értékéből.

Azokban az országokban, ahol nincs törvényben meg-
határozott minimálbér, kollektív bértárgyalás keretében 
állapítják meg a bérküszöböt. Ezen országok többségében 
az alacsony fizetés nem jelent általános problémát. A fő 
kivétel Németország, ahol az alacsony fizetések előfordulási 
gyakorisága az uniós átlag felett van, annak ellenére, hogy 
a kormány teljes ágazatokban kötelezővé teheti a kollek-
tív szerződésekben rögzített minimálbérek alkalmazását, 
és több ágazatban is létezik már ilyen, törvényben megál-
lapított minimálbér.

5. fejezet: �Munkaügyi kapcsolatok és az 
alacsony szén-dioxid-kibocsátású 
gazdaságra történő áttérés

Az éghajlatváltozás jelenti a bolygónkat fenyegető egyik 
legnagyobb veszélyt. Egyre inkább elismerik az alacsony 
szén-dioxid-kibocsátású gazdaságra történő áttérés szük-
ségességét, ami társadalmi és gazdasági lehetőségeket rejt 
magában, ugyanakkor költségekkel jár. 

A szociális párbeszéd segíthet konszenzust teremteni az 
alacsony szén-dioxid-kibocsátású gazdaságra történő 
áttérés tekintetében, valamint hozzájárulhat a jól kezelt és 
társadalmilag igazságos átmenethez. A szociális partnerek 
elősegíthetik az innovációt, és olyan változásokra vonat-
kozó megoldásokról tárgyalhatnak, amelyek a munka-
vállalók és a vállalkozások számára egyaránt előnyösek.

Az Európai Unió elkötelezett az éghajlatváltozás megféke-
zésére irányuló helyi és globális fellépés iránt. Az egyes 
tagállamok már be is vezették saját belső politikai eszkö-
ztárukat. Ezek a törekvések az európai éghajlat-változási 
csomag 2008. évi elfogadásával felgyorsultak. Az Európa 
2020 stratégia megerősíti ezeket a kötelezettségvállaláso-
kat, és biztosítja az intelligens, fenntartható és befogadó 
növekedés elérésére irányuló szakpolitikák integrált 
rendszerét.

Nemcsak az új zöld állások, hanem mindenekelőtt a tel-
jes gazdaság zöldítése strukturális változásokkal fog járni. 
Ez a foglalkoztatottság általános szintjére kismértékű, bár 
valamelyest pozitív hatást gyakorol majd, jóllehet ágaza-
tonként, szakmánként és régiónként eltérő mértékben. 
A jövőbeni készségigények előrejelzése, az igényeknek 
megfelelő élethosszig tartó tanulási rendszerek, valamint 
a megfelelően irányított szerkezetátalakítási folyamatok 
váltak fontossá.

Az alacsony szén-dioxid-kibocsátású gazdaság témája fel-
került a szociális párbeszéd napirendjére, azonban továb-
bra is marginális téma maradt. A szociális partnereknek 
az alacsony szén-dioxid-kibocsátású gazdaság témájá-
val kapcsolatos részvétele országonként eltérő, és függ a 
munkaügyi kapcsolatok szervezettségétől, valamint attól, 
hogy az éghajlatváltozás hány éve áll a közigazgatási szer-
vek, a szociális partnerek és a nyilvánosság érdekeltségi 
körében.

A szociális partnerek főként a politikai döntéshozatal 
befolyásolásával lépnek fel, ideértve saját szakpolitikai 
javaslataikat is. A háromoldalú szociális párbeszédet 
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folytató általános testületek ritkán foglalkoznak szisz-
tematikus módon az alacsony szén-dioxid-kibocsátású 
gazdasággal kapcsolatos kérdésekkel. Sok tagállamban 
azonban a szociális partnerek az egyéb érdekelt felekkel 
együtt tanácsadó testületekben, mint például a fennt-
artható fejlődéssel foglalkozó tanácsokban vesznek részt. 
Egyesek közvetlenül az alacsony szén-dioxid-kibocsátásra 
épülő jövő foglalkoztatási következményeinek kezelésével 
foglalkoznak.

A kollektív bértárgyalás keretében ritkán foglalkoznak 
az alacsony szén-dioxid-kibocsátású gazdasággal kapc-
solatos kérdésekkel. A környezetvédelmi és energiaügyi 
kérdésekről folytatott vállalati szintű szociális párbeszéd 
azonban úgy tűnik, lassan alakul ki. Egyes munkavállalói 
képviseletek tájékoztatási, egyeztetési, és olykor tárgyalási 
joggal is rendelkeznek e tekintetben.

A szociális partnerek továbbá az alacsony szén-dioxid 
kibocsátásra irányuló szakpolitikák és gyakorlatok megva-
lósításához is hozzájárulnak. Ez a közvetlen hozzájárulás 
a legtöbb tagállamban – gyakran a közigazgatási szervek-
kel együttműködésben folytatott – képzés, tanácsadás és 
figyelemfelkeltő kampányok, valamint kutatás és innová-
ció révén valósul meg.

Az alacsony szén-dioxid-kibocsátású gazdaságra való 
áttérést a szociális partnerek hatáskörükben, nevezetesen 
a szerkezetátalakítási és a készségekre irányuló szakpoli-
tikákban érvényesítik. Az állam a fő szereplő az alacsony 
szén-dioxid-kibocsátású gazdaságra történő áttérésben, 
és az állam mozgósítja a szabályozó, piaci és pénzügyi 
eszközöket is. A szociális partnerek közvetlen hatáskö-
rébe a foglalkoztatásra gyakorolt következmények keze-
lése tartozik. 

Uniós szinten a szociális partnerek egyértelműen elkö-
telezettek az alacsony szén-dioxid-kibocsátású gaz-
daságra történő áttérés gazdasági és foglalkoztatási 
következményeiről folytatandó párbeszéd iránt.

Az európai szociális partnerek hatással vannak a poli-
tikai döntéshozatalra, és megkezdték a foglalkoztatási 
következmények és a kapcsolódó legjobb gyakorlatok 
feltárását. Az európai ágazatközi szociális partnerek 
nagy érdeklődést mutatnak az éghajlatváltozással kap-
csolatos szakpolitikák iránt, és nemrég állást foglaltak 
azok foglalkoztatásra gyakorolt következményeiről. Az 
ESZSZ a háromoldalú szociális párbeszéden, a zöld és 
tisztességes állásokon, a beruházásokon, a zöld készsé-
geken alapuló, a változások előrejelzésére és kezelésére, 
valamint az egészség és a munkakörnyezet védelmével 

kapcsolatos kiterjesztett jogokra hangsúlyt helyező 
„igazságos átmenetet” támogatja. A BUSINESSEUROPE 
a hatékony állami foglalkoztatási szolgálatokkal, aktív 
munkaerő-piaci intézkedésekkel és képzéssel együtt járó 
rugalmasabb munkaerő-piacokat támogatja. A jövőbeni 
készségigények előrejelzését javítani, a tudományos, 
technológiai, műszaki és matematikai készségeket 
pedig támogatni kell. A CEEP és az UEAPME inkább 
az energia(hatékonyság) és a közlekedés területére öss-
zpontosít, továbbá hozzájárult az alacsony szén-dioxid-
kibocsátású gazdaságban történő foglalkoztatásról és 
készségekről folytatott vitához is. Európai szinten hat 
szektor (ideértve a gáz- és villamosenergia-ágazatot, a 
faipart és a nyersanyag-kitermelő iparágakat) szociális 
partnerei fogadtak el közös véleményeket annak érdeké-
ben, hogy felhívják a figyelmet saját ágazatuk konkrét 
aggodalmaira.

Az európai szociális partnerek autonóm kétoldalú pár-
beszédük keretében megkezdték az alacsony szén-dioxid-
kibocsátású gazdaságra történő átállás következményeinek 
és a kapcsolódó legjobb gyakorlatoknak a tanulmányo-
zását is. Az ESZSZ, a BUSINESSEUROPE, a CEEP és az 
UEAPME közös kutatást indítottak az éghajlatváltozás-
sal kapcsolatos politikák foglalkoztatási dimenziójáról, 
és a szociális partnerek szerepének értékelése, valamint 
a foglalkoztatási és a készségekkel kapcsolatos következ-
ményekre vonatkozó következtetések levonása érdekében 
erről a témáról közös álláspont kialakítását tervezik. Nyolc 
ágazat (pl. a villamosenergia-ágazat) európai szociális 
partnerei kezdtek hasonló tevékenységeket. 

Egyes, több államot érintő vállalati megállapodások a 
környezetvédelmi és az éghajlattal kapcsolatos kérdések 
kezelésével foglalkoznak, azonban kétoldalú autonóm 
szabályozásra európai szinten eddig még nem volt példa.

6. fejezet: �Az európai szociális párbeszéd 
fejleményei (2008–2010)

Számos európai szociális párbeszéd bizottságban az egyez-
tetések fő témája a gazdasági válság volt. 

Az európai szociális párbeszéd az elmúlt két évben nem a 
„szokásos ügymenet” szerint alakult. A válságról folyta-
tott viták eredményeként több együttes fellépés született, 
ugyanakkor nézeteltérések is kialakultak. Az ágazatközi 
szociális párbeszédért felelős bizottságnak 2009 márciusá-
ban a gazdasági válság okaira és annak kezeléséhez szük-
séges intézkedésekre vonatkozó alapvető nézeteltérések 
miatt nem sikerült megegyeznie egy közös nyilatkozatról. 
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Számos ágazati szociális párbeszéd bizottság állapo-
dott meg közös nyilatkozatokról, köztük a vegyipari, az 
építőipari, a közúti szállítási, kereskedelmi, élő előadási, 
regionális és helyi önkormányzati, fafeldolgozó és bútori-
pari ágazatokat képviselő bizottságok.

Ágazatközi és ágazati szinten egyaránt sok európai és 
nemzeti szociális partner járult hozzá az Európa 2020 stra-
tégiáról folytatott nyilvános konzultációhoz. Az ágazat-
közi szociális párbeszéd bizottság 2010 júniusában közös 
hozzájárulást fogadott el, amely azon meggyőződésüket 
fejezte ki, hogy a sikeres gazdaságélénkítéshez számos 
célkitűzés kulcsfontosságú lesz. Ilyenek többek között 
a globális pénzügyi rendszer reformja, a növekedési 
dinamika helyreállítása és javítása több és jobb munka-
hely létrehozása érdekében, a készségek és a vállalkozói 
szellem támogatása, az egységes piac újraélesztése, inte-
grált uniós iparpolitika kidolgozása, új beruházásfinans-
zírozási eszközök támogatása, valamint a szegénység és az 
egyenlőtlenség elleni küzdelem. Ez a bizottság a szociális 
kohéziót tekinti a dinamikus és fenntartható gazdaság 
előfeltételének.

Az európai szociális párbeszédben különös jelentőség 
kapott a változáskezelésre irányuló munka. Az ágazatközi 
szociális partnerek véglegesítettek egy olyan ötéves pro-
jektet, amely az Európai Unió gazdasági szerkezetátalakí-
tásában betöltött szerepüket vizsgálja. A Vegyipari Ágazati 
Szociális Párbeszéd Bizottság tanulmányozta az ágazat 
szerkezetátalakítását, míg a Villamosenergia-ipari Ágazati 
Szociális Párbeszéd Bizottság a társadalmilag felelős szer-
kezetátalakításhoz szükséges eszköztárat tett közzé.

Az ágazatközi európai szociális partnerek autonóm 
megállapodást kötöttek a befogadó munkaerőpiacokról. A 
szociális partnerek illetékességi körében három éven belül 
végrehajtandó megállapodás célja az európai munkaerő-
potenciál teljes kihasználása, a munkahelyek minőségének 
javítása, valamint a foglalkoztatási ráta növelése az idősödő 
népesség ellenére. A megállapodás azokra a személyekre 
vonatkozik, akik a munkaerőpiacra történő belépés, viss-
zalépés, illetve a munkaerő-piaci integráció során nehéz-
ségekkel találják magukat szembe, valamint azokra a 
foglalkoztatottakra, akiket a munkahelyük elvesztésének 
kockázata fenyeget.

A készségek és a képzés továbbra is központi témája marad 
az európai szociális párbeszédnek. Az európai szociális 
párbeszéd bizottságok 16 ágazatban voltak aktívak ezen 
a területen. Konkrétabban 2009-ben a személyi szolgál-
tatási ágazat szociális partnerei autonóm megállapo-
dást kötöttek a képesítések összehasonlításának lehetővé 

tételéről és a határokon átnyúló mobilitás elősegítéséről. 
A mezőgazdasági és vendéglátó-ipari ágazati szociá-
lis párbeszéd bizottságok a készségek és képesítések 
átláthatóságát és kompatibilitását fokozó kezdeményezé-
seken dolgoznak. Öt ágazati szociális párbeszéd bizottság 
fejezte ki érdekeltségét a munkahelyekkel és készségekkel 
foglalkozó európai ágazati tanácsok létrehozásában. 

Az európai szociális partnerek kulcsszerepet játszanak 
a „rugalmas biztonság” (flexicurity) menetrendjének 
második szakaszában. Ezek a szociális partnerek elkö-
telezettek a rugalmas biztonság elvei megvalósításának 
közös ellenőrzése, a szociális partnerek szerepének és 
részvételének értékelése, valamint közös következtetések 
levonása iránt.

A munkahelyi egészség és biztonság számos európai 
szociális párbeszéd bizottság számára továbbra is fontos 
tevékenységi terület maradt. A kórházi és egészségügyi 
ágazat európai szociális partnereinek sikerült megállapo-
dást kötniük az éles vagy hegyes eszközök által okozott 
sérülések megelőzéséről, amelynek célja, hogy megelőzze 
az éles vagy hegyes orvosi eszközök valamennyi típusa 
(ideértve az injekciós tűket is) által a dolgozóknak oko-
zott sérüléseket. E célból a kockázatok értékelésére és 
megelőzésére, valamint a munkavállalók képzésére és tájé-
koztatására vonatkozó integrált megközelítés kialakítását 
tervezik. A Személyi Szolgáltatások Ágazati Szociális Pár-
beszéd Bizottsága tárgyalásokat kezdett a fodrászszakma 
egészségügyi kockázatainak megelőzéséről szóló keret-
megállapodásról.

A mobilitás továbbra is fontos téma az ágazatközi szo-
ciális párbeszédért felelős bizottság és a nagyfokú mobi-
litású munkaerőt foglalkoztató ágazatok számára. Az 
ágazatközi szociális párbeszédért felelős bizottság közös 
munka keretében vizsgálta az Európai Unió Bíróságának a 
Viking-, Laval-, Rüffert- és Luxemburg-ügyben hozott íté-
leteinek a gazdasági szabadságokkal és a munkavállalók 
alapvető szociális jogaival kapcsolatos következményeit. 
Míg a kulcskérdések meghatározását illetően egyetértet-
tek, egyértelmű véleménykülönbségeket fogalmaztak meg 
az ítéletek következményei és a jövőbeni fellépések kap-
csán. Mobilitásról szóló egyeztetéseket folytattak a Belvízi 
Hajózási, Építőipari, Kórházi, Mezőgazdasági, Magánbiz-
tonsági és Ideiglenes Ügynökségi Ágazati Bizottságok is.

Az egyenlőség területén az európai ágazatközi szociális 
partnerek sikeres tárgyalásokat folytattak a szülői sza-
badságról szóló, felülvizsgált uniós keretmegállapodásról. 
A felülvizsgált keretmegállapodást a 2010/18/EU irányel-
vvel hajtották végre, amelynek értelmében minden szülő 



Munkaügyi kapcsolatok Európában 2010

12

gyermekenként négy hónap szülői szabadságot vehet igé-
nybe, amelyből egy hónap a szülők között nem ruházható 
át. Ezek a jogok munkaszerződésük típusától függetlenül 
valamennyi munkavállalót megilletnek, és a szülői sza-
badságról a munkába visszatérő munkavállalók jogosultak 
munkabeosztásuk meghatározott időszakra szóló megvál-
toztatását kérni.

Öt ágazatban iránymutatásokat fogadtak el a har-
madik fél által elkövetett erőszakra vonatkozóan. Az 
ágazatközi szociális partnerek munkahelyi zaklatás-
ról és erőszakról szóló keretmegállapodásának 2007. 
évi aláírását követően a kórházi, a regionális és helyi 
önkormányzati, a kereskedelmi, a magánbiztonsági és 
oktatási ágazatban az európai szociális partnerek több 
ágazatot érintő iránymutatásokat fogadtak el a munká-
val összefüggő, harmadik fél által elkövetett erőszak és 
zaklatás kezelése érdekében.

A Bizottság az európai ágazati párbeszéd terén több mint 
10 éves tapasztalatot mért fel. E több mint egy évtize-
des tapasztalat alapján a Bizottság az ágazati párbeszéd 
bizottságok működését értékelő és a lehetséges fejlesz-
tési javaslatokat tartalmazó szolgálati munkadokumen-
tumot tett közzé. A Bizottság arra kívánja ösztönözni 
az európai és nemzeti ágazati szociális partnereket, 
hogy teljes mértékben aknázzák ki tárgyalási területü-
ket, erősítsék meg adminisztratív felkészültségüket, és 
teremtsenek szinergiákat az ágazatok között. E kerete-
ken belül továbbá a Bizottság ösztönzi az új szereplők 
bevonását, valamint az új tagállamok képviselőinek 
hatékonyabb részvételét is.

Az illetékes európai szociális partnerek együttes kérelme 
alapján 2010-ben három új európai ágazati szociális pár-
beszéd bizottság jött létre. A fémipari, papíripari és okta-
tási bizottságok első találkozóira már sor került, míg a 
központi (kormányzati) közigazgatási szervek között a 
kétéves kísérleti időszakot követően hamarosan kezde-
tét veheti az európai szociális párbeszéd. Az agrár-élel-
miszeripari és a sportágazat szociális partnerei jelenleg 
vizsgálják az ágazati szociális párbeszéd bizottságok létre-
hozásának lehetőségét.

7. fejezet: �Az európai jogszabályok áttekintése 
(2008−2010)

A legfontosabb eredményeket a munkaerő-kölcsönzés 
keretében történő munkavégzésről szóló irányelv elfoga-
dása és az európai üzemi tanácsokról szóló irányelv átdol-
gozása jelentette.

A munkajog területén az elmúlt két évben számos fontos 
irányelvet fogadtak el. Nagy áttörést jelentett a munkaerő-
kölcsönzés keretében történő munkavégzésről szóló új irá-
nyelv elfogadása, amely jelentős mértékben megnövelte az 
alkalmi munkavállalók jogi védelmét, miközben elismerte 
a munkaerő-kölcsönző cégeknek a nagyobb munkaerő-
piaci rugalmasság és a jobb álláslehetőségek biztosításá-
ban betöltött szerepét.

A másik sikert az európai üzemi tanácsokról szóló átdol-
gozott irányelv elfogadása jelentette. Az uniós szociális 
partnereknek az együttdöntési eljárás során kifejezett 
közös véleménye elősegítette a végleges szövegről történő 
gyors megállapodást. Az új irányelv számos tekintetben 
pontosítja és megerősíti az 1994. évi korábbi jogszabá-
lyt, különös tekintettel a munkavállalók nemzetek feletti 
kérdésekről történő tájékoztatására és a velük való konzul-
tációra vonatkozó jogaira. A gazdasági válság összefüggé-
sében e jogszabály különösen időszerű.

Ezenkívül a Bizottság jelenleg végzi néhány meglévő irá-
nyelv, nevezetesen a csoportos létszámcsökkentésről szóló 
98/59/EK irányelv, a vállalkozások átruházásáról szóló 
2001/23/EK irányelv, valamint az Európai Unió munka-
vállalóinak tájékoztatása és a velük folytatott konzultáció 
általános keretének létrehozásáról szóló 2002/14/EK irány-
elv értékelését azok hatásainak felülvizsgálata érdekében.

Az európai szociális partnerek közötti három megálla-
podást tanácsi irányelvekkel hajtották végre. Az európai 
szociális partnerek által a szülői szabadságról kötött 2009. 
évi keretmegállapodás végrehajtásáról szóló 210/18/EU 
tanácsi irányelv elfogadása igazolta, hogy a szociális part-
nerek – és az uniós intézmények – felkészültek voltak arra, 
hogy a korábbi, szintén irányelvként végrehajtott 1995. évi 
megállapodásra építsenek. Az új jogszabály megerősíti és 
tovább pontosítja a dolgozó szülők szülői szabadság igény-
bevételére vonatkozó jogait.

A 2010/32/EU tanácsi irányelv a kórházi és egészségügyi 
ágazat szociális partnerei által kötött, a kórházakban és 
az egészségügyi ágazatban előforduló, éles vagy hegyes 
eszközök által okozott sérülések megelőzéséről szóló 
keretmegállapodást hajtotta végre. E megállapodás uniós 
jogszabályba foglalása jelentősen hozzájárul az érintett 
ágazatokban a lehető legbiztonságosabb munkakörnyezet 
létrehozásához.

A Bizottságnak a tengeri szállítási ágazat európai szociális 
partnereivel folytatott konzultációját követően tárgyaláso-
kat kezdtek, majd megállapodtak a Nemzetközi Munkaü-
gyi Szervezet (ILO) 2006. évi Tengerészeti Munkaügyi 
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Egyezménye számos rendelkezésének uniós jogszabályba 
való foglalásáról. A megállapodást a 2009/13/EK irányelv 
hajtotta végre, amely a tengerészek munkafeltételeire – 
köztük a munkaidőre – vonatkozó uniós rendelkezéseket 
egészíti ki, illetve módosítja.

A Bizottság hatékonyabb szabályozásról szóló napirend-
jével összhangban a 2007–2012-es időszakra vonatkozó, a 
munkahelyi egészségről és biztonságról szóló uniós straté-
gia végrehajtásával kapcsolatos munka folytatódott. Ezen 
a területen az említett időszakban megvalósuló fejleszté-
sek célja olyan szabályozói keretrendszer biztosítása volt, 
amely képes folyamatosan alkalmazkodni a változáshoz, 
miközben megfelel annak az elvnek, hogy a jogszabályo-
knak koherensnek, egyszerűnek és hatékonynak kell len-
niük, valamint a vállalatokra nehezedő adminisztratív 
terhek csökkentésére irányuló célnak is eleget tesz. Erre 
példa az indikatív foglalkozási expozíciós határértékek 
harmadik listájának (2009/161/EU irányelv) vegyi anya-
gokra történő elfogadása, ami a Bizottság arra irányuló 
elhatározását mutatja, hogy a munkahelyi egészségvé-
delmi és biztonsági uniós joganyagot összhangba hozza 
a rendelkezésre álló legújabb tudományos adatokkal. A 
munkaeszközökről szóló 2009/104/EK és az azbesztről 
szóló 2009/148/EK „kodifikált” irányelvek a hatékony-
abb szabályozásról szóló napirend eredményeként szület-
tek meg. Egyes, a munkahelyi egészségre és biztonságra 
vonatkozó irányelvek, mint például a zajjal, az építkezé-
sekkel és a mesterséges optikai sugárzással foglalkozó irá-
nyelvek gyakorlati alkalmazásának elősegítése és javítása 
érdekében bevált gyakorlatokat ismertető útmutatókat 
dolgoztak ki.

A foglalkoztatási esélyegyenlőségi jogok ellenőrzése és 
megerősítése jelenleg tart. A Bizottság továbbra is nagy 
hangsúlyt fektet az esélyegyenlőségi irányelvek helyes 
átültetésének és alkalmazásának ellenőrzésére. Ezek a 
2000/43/EK és a 2000/78/EK tanácsi irányelvek, amelyek 
az Európai Unió egész területén tiltják a faji és etnikai 
származási, vallási vagy hitbéli meggyőződésen, fogyaté-
kosságon, életkoron vagy szexuális irányultságon alapuló 
megkülönböztetést a foglalkoztatás terén. A Bizottság 
2008 októberében javaslatot terjesztett elő az anyaság 
védelméről szóló 92/85/EGK irányelv hatályos rendel-

kezéseinek módosítására. E javaslat célja a magánélet, a 
szakmai és családi élet jobb összeegyeztethetőségének 
biztosítása, ezáltal pedig annak lehetővé tétele, hogy több 
gyermeket vállaló nő tudjon belépni a munkaerőpiacra, 
illetve meg is tudjon ott maradni. Egy másik fontos fej-
leményként a 2010/41/EU tanácsi irányelvvel az önálló 
vállalkozói tevékenységet folytató férfiak és nők közötti 
egyenlő bánásmód elvének alkalmazását erősítik meg.

Komolyabb akadályok és nehézségek két területen merül-
tek fel, ezek a munkaidőről szóló irányelv sikertelen 
módosítása, valamint a munkavállalók kiküldetéséről 
szóló irányelv értelmezése és végrehajtása.

Az egyik fő kudarc akkor jelentkezett, amikor a 
munkaidőről szóló irányelv (2003/88/EK) módosítására 
vonatkozó bizottsági javaslatot visszavonták, miután a 
Tanács és a Parlament nem tudott kompromisszumra 
jutni. A javaslat megoldást keresett az Európai Bíróság 
SIMAP- és Jaeger-ügyben hozott ítéleteinek végrehajtása 
során felmerült nehézségekre, valamint az érdekeltek azon 
igényeinek kezelésére, amelyek a heti átlagos munkaidő 
kiszámításának alapját képező referencia-időszak meg-
hosszabbítására és az egyéni „opt-out” alkalmazására 
irányulnak. A sikertelen egyeztetésre válaszul a Bizottság 
elindította az irányelv felülvizsgálatát, amely egy átfogó 
értékelésből és az európai szociális partnerek első konzul-
tációjából áll.

A nehézségek másik forrása a munkavállalók kiküldetéséről 
szóló irányelv (96/71/EK) értelmezése és végrehajtása volt, 
amely magában foglalja a kollektív szociális jogok tiszte-
letben tartását is. A Bizottság az Európai Unó Bíróságának 
a Laval-, Rüffert- és a Bizottság kontra Luxemburg ügyek-
ben hozott ítéleteire tekintettel úgy döntött, hogy a tagál-
lamok közötti közigazgatási együttműködés elősegítése 
és az érdekelt felekkel folytatott vita előmozdítása érdeké-
ben fokozza erőfeszítéseit. Az ilyen nehézségeket szem 
előtt tartva, a Bizottság felülvizsgálja a munkavállalók 
kiküldetéséről szóló jogi keret végrehajtását és értelmezé-
sét, továbbá megkezdte az irányelv jogi vonatkozásiról és 
gazdasági hatásairól szóló, több külső tanulmány készíté-
sét (illetve megbízást adott ilyen tanulmányok készítésére). 
E tanulmányok készítése még jelenleg is folyamatban van.
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