Jakos¢ stanowisk pracy oferowanych pracownikom tymcza-
sowym jest znacznie zréznicowana, wymagane jest takze
podjecie réznych dziatan na rzecz poprawy ogélnego wi-
zerunku pracy tymczasowej. Pracownicy tymczasowi po-
trzebuja ochrony i odpowiednich miejsc pracy. Jednoczes-
nie wiasciwe ramy prawne moga zapewni¢ wiekszy udziat
agencji pracy tymczasowej w tworzeniu miejsc pracy i roz-
wijaniu elastycznych form zatrudnienia w Unii Europejskiej.

Z tego powodu w listopadzie 2008 r. na szczeblu Unii
Europejskiej przyjeta zostala odpowiednia dyrektywa.
Komisja Europejska przedstawita stosowny wniosek juz
w 2002 r.,, negocjacje okazaly sie jednak bardzo trudne ze
wzgledu na réznice miedzy poszczegdlnymi panstwami
cztonkowskimi. Najpézniej do grudnia 2011 r. 27 panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej wprowadzi przepisy
prawne niezbedne do zapewnienia zgodnosci ze wspo-
mniang dyrektywa.

Zakres omawianej dyrektywy jest bardzo szeroki i obejmuje
wszystkie sektory gospodarki, paristwa cztonkowskie moga
jednak podja¢ decyzje o niestosowaniu jej postanowien
w przypadku stosunkéw pracy nawigzanych w ramach
wspieranych ze srodkéw publicznych programéw szkolen
zawodowych, integracji zawodowej lub przekwalifikowania
zawodowego.

Ponizej przedstawiono najwazniejsze kwestie zawarte
w opisywanej dyrektywie.

W przypadku kazdego okresu skierowania do pracy
w przedsigbiorstwie uzytkowniku oraz od pierwszego dnia
takiego okresu podstawowe warunki pracy i zatrudnienia
muszg co najmniej odpowiadaé¢ warunkom, ktére miatyby
zastosowanie w przypadku bezposredniego zatrudnienia
danego pracownika przez takie przedsigbiorstwo na tym
samym stanowisku.

Na przyktad za kazdym razem, gdy obowiazuja okreslone
przepisy - takie jak przepisy ustawowe i administracyjne
lub ukfady zbiorowe pracy - wedtug ktérych pracownicy
przedsiebiorstwa uzytkownika maja prawo do okre$lonego
wynagrodzenia, agencja pracy tymczasowej musi zapew-
ni¢ pracownikowi tymczasowemu wynagrodzenie w wyso-
kosci co najmniej réwnej wynagrodzeniu, jakie taki pracow-
nik otrzymatby w przypadku bezposredniego zatrudnienia.
Wynagrodzenie moze oczywiscie zaleze¢ od kwalifikacji
i doswiadczenia.

Dzieki okreéleniu minimalnych wymagan dyrektywa
zwieksza zakres ochrony pracownikéw tymczasowych,
co pozytywnie wptywa na jakos¢ i wizerunek pracy tym-
czasowej. Oznacza to bardziej otwarte nastawienie do
mozliwosci rozwoju tej formy zatrudnienia.

W przesztosci panstwa cztonkowskie wprowadzaty ogra-
niczenia dotyczace mozliwosci korzystania przez przed-
siebiorstwa z pracownikéw tymczasowych. Na przyktad
pracownikéw takich kierowano do przedsiebiorstw
uzytkownikéw tylko z okreslonych przyczyn lub na
ograniczony okres, a w przypadku niektérych sektorow
gospodarki korzystanie z pracownikéw tymczasowych
byto catkowicie zabronione.

Wszelkie zakazy i ograniczenia dotyczace korzystania
z pracownikéw tymczasowych maja zosta¢ poddane
przegladowi i zniesione, o ile nie beda uzasadnione
z punktu widzenia interesu ogdlnego. Dotyczy to
zwiaszcza kwestii ochrony pracownikéw tymczasowych,
wymagan w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz koniecznosci zapewnienia prawidtowego funkcjo-
nowania rynku pracy i zapobiegania naduzyciom.

« Tekst dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2008/104/WE z dnia 19 listopada 2008 r. w sprawie
pracy tymczasowej:

«  Prawo pracy w Unii Europejskiej:
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Rl N Powielanie materiatéw pod warun-
* r kiem podania zrédta. Kopiowanie
Hoxx zdjec jest mozliwe jedynie po uzyska-
niu zgody bezposrednio od wiascicieli
Urzad Puinkacji praw autorskich.
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Stosunek pracy obejmuje zazwyczaj dwie strony: praco-
dawce i pracownika. W przypadku pracy tymczasowej zaan-
gazowana jest takze trzecia strona, czyli przedsiebiorstwo
uzytkownik. Pracownicy tymczasowi sg zatrudniani i opfa-
cani przez agencje pracy tymczasowej, ale przez okreslony
czas pozostajag w dyspozycji innych podmiotéw i pracuja
pod ich nadzorem.

Udziat pracownikéw tymczasowych stale rosnie i obecnie
wynosi okoto 2% tacznej liczby oséb zatrudnionych w Unii
Europejskiej. Kazdego roku okoto 10 min oséb znajduje za-
trudnienie za posrednictwem agencji pracy tymczasowej —
zjawisko to jest szczegdlnie powszechne w Zjednoczonym
Krélestwie (gdzie obejmuje ponad 4% catej sity roboczej),
a takze we Francji, w Niemczech i w Niderlandach.

Opisywana forma zatrudnienia spetnia oczekiwania przed-
siebiorstw uzytkownikéw: pozwala im na przyktad poradzi¢
sobie z okresami nasilenia produkcji lub wzglednie fatwo
zastapic nieobecnych pracownikéw. Uczestnicy rynku pracy
zatrudniajg sie w agencjach pracy tymczasowej z réznych
powodoéw na okres od kilku miesiecy do nawet kilku lat.
Czesto traktuja takie agencje jako odskocznie do znalezie-
nia statego zatrudnienia lub cenig sobie oferowane przez te
agencje elastyczne warunki wspotpracy.

Praca tymczasowa to dobrze znana forma zatrud-
nienia w wielu panstwach cztonkowskich, ktéra jest
objeta regulacjami prawnymi od lat 60.i 70. XX w. na
przyktad w Niderlandach, we Francji, w Niemczech
i w Zjednoczonym Krélestwie. W niektorych pan-
stwach czionkowskich praca tymczasowa jest now-
szym zjawiskiem. Wystepuja réwniez istotne réznice
pod wzgledem popularnosci tej formy zatrudnienia
w zaleznosci od sektora gospodarki oraz okresu
skierowania do przedsiebiorstw uzytkownikéw -
moga to by¢ dni, miesigce lub nawet lata.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:327:0009:0014:PL:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:327:0009:0014:PL:PDF
http://ec.europa.eu/labour_law

Wynagrodzenie nie ogranicza sie do wynagrodzenia
podstawowego: jest to ztozona pozycja, a jej sktad-
niki moga réznic sie w zaleznosci od systemu praw-
nego. Paristwa cztonkowskie okreslajg zakres wyna-
grodzenia i podejmujg decyzje, czy wynagrodzenie
obejmuje sktadki na pracownicze systemy zabezpie-
czenia spotecznego, w szczegdlnosci sktadki emery-
talno-rentowe i chorobowe lub formy finansowe;j

partycypacji pracowniczej.

Réwne traktowanie dotyczy takze norm czasu pracy, go-
dzin nadliczbowych oraz przerw, okreséw odpoczynku,
pracy w porze nocnej, urlopéw i swiat. Pracownicy tym-
czasowi musza mie¢ zapewnione takie same warunki jak
osoby zatrudnione na dzienng zmiane bezposrednio przez
przedsiebiorstwo uzytkownika w zakresie, w jakim warunki
te sg uznawane za wigzace dla pracownikéw tego przed-
siebiorstwa.

W przypadku kobiet w cigzy i matek karmigcych dziecko
piersig wszelkie dotyczace ich ochrony przepisy obowia-
zujagce w przedsiebiorstwie uzytkowniku beda miaty
zastosowanie réwniez w odniesieniu do pracownikéw
tymczasowych. To samo dotyczy zasad réwnego trakto-
wania mezczyzn i kobiet oraz wszelkich dziatanh na rzecz
zwalczania dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, pochodze-
nie rasowe lub etniczne, religie, swiatopoglad, niepetno-
sprawnos¢, wiek lub orientacje seksualna.

Dyrektywa dopuszcza odstepstwa od zasady rownego trak-
towania, ale pod bardzo rygorystycznymi warunkami.

« W niektérych panstwach cztonkowskich pracownikom
tymczasowym mozna zaoferowac zawarcie z agencja pra-
cy tymczasowej umowy na czas nieokreslony i wyptacac
wynagrodzenie miedzy okresami skierowania. W okreslo-
nych okolicznosciach panstwa cztonkowskie moga prze-
widzie¢ wyjatek od zasady réwnego wynagradzania.

+ W niektérych krajach praca tymczasowa jest regulowana
czesciowo lub w catosci przez uktady zbiorowe pracy za-
warte miedzy partnerami spotecznymi. Po konsultacjach
z takimi partnerami panstwa cztonkowskie moga umozli-
wic¢ im zawarcie uktadéw zbiorowych pracy zawierajacych
zapisy niezgodne z zasadg réwnego traktowania. Ogdlne
zasady ochrony pracownikéw tymczasowych musza by¢
stosowane w kazdych okolicznosciach.

« W cisle okreslonych sytuacjach i w ramach umowy zawar-
tej przez partneréw spotecznych panstwa cztonkowskie
moga wprowadzi¢ odstepstwa od zasady réwnego trak-
towania. W tym zakresie moga réwniez ustanowi¢ okres
oczekiwania na nabycie prawa do réwnego traktowania.

W kazdym przypadku panstwa cztonkowskie musza podja¢
odpowiednie $rodki, by zapobiec niewtasciwemu stosowa-
niu wspomnianych postanowien, w szczegdlnosci stoso-
waniu kolejnych skierowan w celu obchodzenia przepiséw
omawianej dyrektywy.

Przedsiebiorstwa uzytkownicy czesto sa sktonne do zatrud-
niania oséb, ktére juz pracowaty na ich rzecz i zdobywaty
u nich doswiadczenie jako pracownicy tymczasowi. Pracow-
nicy tymczasowi powinni mie¢ petne mozliwosci znalezienia
statego zatrudnienia, jesli tylko sie o to ubiegaja.

Aby to ufatwi¢, pracownicy tymczasowi muszg by¢ informo-
wani o wszelkich wolnych stanowiskach w przedsiebior-
stwie uzytkowniku. Zabronione bedzie réwniez uniemoz-
liwianie przez agencje pracy tymczasowej zatrudniania sie
pracownikéw tymczasowych w przedsiebiorstwach uzytkow-
nikach po zakonczeniu okresu skierowania lub obcigzania ta-
kich pracownikéw jakimikolwiek optatami z tego tytutu.

Z praktycznego punktu widzenia pracownicy tymczasowi
maja takie same potrzeby jak osoby zatrudnione w danym
przedsiebiorstwie na podstawie umowy o prace, bez wzgle-
du na dtugos¢ okresu skierowania. Zgodnie z postanowie-
niami omawianej dyrektywy pracownicy tymczasowi maja
dostep do wszelkich udogodnien lub pomieszczen pracow-
niczych, zwlaszcza do stotéwki, zorganizowanej opieki nad
dziecmi i ustug transportowych, na tych samych warunkach
co pracownicy zatrudnieni bezposrednio przez to przedsie-
biorstwo, o ile réznica w traktowaniu nie jest uzasadniona
przyczynami obiektywnymi.

Ponadto w celu zwiekszenia mozliwosci rozwoju zawodowe-
go zacheca sie panstwa cztonkowskie do podejmowania réz-
nych srodkéw - w tym promowania dialogu spotecznego -
poprawiajacych dostep pracownikéw tymczasowych do
szkolen organizowanych przez agencje pracy tymczasowej
(takze w czasie miedzy okresami skierowania) oraz do szko-
len przeznaczonych dla pracownikéw danego przedsiebior-
stwa uzytkownika.

W przypadku tworzenia rad pracowniczych pracownicy
tymczasowi sg uznawani za pracownikdédw agencji pracy
tymczasowej. Paristwa cztonkowskie moga jednak réwniez
podja¢ decyzje o uznaniu ich za bezposrednich pracowni-
kéw przedsiebiorstwa uzytkownika.

W sprawozdaniach przekazywanych radzie pracowniczej na
temat sytuacji w zatrudnieniu przedsiebiorstwo uzytkownik
musi przekaza¢ odpowiednia informacje na temat korzy-
stania z pracy pracownikéw tymczasowych.




