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EINLEITUNG

In diesem Bericht werden die Ergebnisse der neuen Eurobarometer-Umfrage zur
Diskriminierung vorgestellt. Dabei handelt es sich um die dritte einer Reihe von
Umfragen, die von der Generaldirektion Beschaftigung, soziale Angelegenheiten und
Chancengleichheit der Européischen Kommission in Auftrag gegeben wurde.

Die européische Gesetzgebung zur Antidiskriminierung und Gleichbehandlung ist
weltweit eine der umfangreichsten ihrer Art. Im Jahr 2000 verabschiedete die
Européische Union zwei weitreichende Gesetze® tiber das Verbot der Diskriminierung
am Arbeitsplatz auf der Grundlage von der Rasse oder ethnischen Zugehorigkeit,
Religion oder Weltanschauung, Behinderung, Alter oder sexueller Ausrichtung.? Im
Hinblick auf die Zugehoérigkeit der Rasse oder ethnischen Herkunft erstreckt sich der
Gultigkeitsbereich dieser Gesetze auch auf weitere Aspekte des taglichen Lebens, wie
beispielsweise Bildung und soziale Dienste. Diese Texte ergédnzen die zahlreichen
Gesetze, die seit dem Jahr 1975 auf Ebene der EU zur Férderung der Gleichheit von
Mann und Frau am Arbeitsplatz verabschiedet wurden.?

Die erste Umfrage* zur Vorbereitung auf das Jahr 2007, dem Europaischen Jahr
der Chancengleichheit fur alle, wurde im Sommer 2006 durchgefiuhrt. Dieses
Europaische Jahr wurde schwerpunktméaRig dafir genutzt, die Birger Uber ihre Rechte
zu informieren, die Vielfalt zu wirdigen und die Chancengleichheit innerhalb der
Europaischen Union fur alle zu foérdern. Diese Initiative bereitete den Weg fiur die
Entwicklung einer nachdricklicheren Strategie zur intensiveren Bekampfung der
Diskriminierung in der EU.°

1 Richtlinie 2000/43/EC vom 29. Juni 2000 und Richtlinie 2000/78/EC vom 27. November 2000. Beide

Richtlinien grunden auf Artikel 13 des Vertrages von Amsterdam zur Grundung der Europdaischen
Gemeinschaft, der vorsieht dass: ,der Rat auf Vorschlag der Kommission und nach erfolgter Beratung mit
dem Europdaischen Parlament und einstimmiger Entscheidung geeignete MalRnahmen zur Verhinderung der
Diskriminierung auf Grundlage von Geschlecht, rassischer oder ethnischer Zugehorigkeit, Religion,
Behinderung, Alter oder sexueller Orientierung ergreifen kann." Die geschlechtsspezifische Diskriminierung
am Arbeitsplatz wird zusatzlich durch verschiedene weitere Richtlinien verboten, die seit 1975 verabschiedet
wurden.

2 |m Rahmen des vorliegenden Berichts wird die Abkirzung LGBT (Lesbian, Gay, Bisexual and Transgender)
zum Verweis auf Menschen mit homosexueller und bisexueller Orientierung sowie transsexuelle Menschen
verwendet.

3 Weitere Informationen zum Recht auf Gleichbehandlung und Chancengleichheit erhalten Sie unter
www.equality2007.europa.eu oder www.stop-discrimination.info

4 Diskriminierung in der Europaischen Union: (Eurobarometer-Sonderumfrage 263). Befragung Juni-Juli
2006.

http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_263_en.pdf

s Weitere Einzelheiten finden Sie in der im Jahr 2005 von der Europaischen Kommission vero6ffentlichten
Rahmenstrategie mit dem Titel ‘Nichtdiskriminierung und Chancengleichheit fur alle — eine Rahmenstrategie’
unter:

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:52005DC0224:DE:HTML;.
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Im Nachgang zu der erfolgreichen Umsetzung des 2007 Européischen Jahres der
Chancengleichheit fiir alle®, verabschiedete die Kommission im Rahmen ihrer neuen
Sozialagenda am 2. Juli 2008 ein Gleichbehandlungspaket, das sich aus den folgenden
Teilen zusammensetzt: einerseits einem Vorschlag fur eine neue Richtlinie zur
Gleichbehandlung, in der das Verbot der Diskriminierung aufgrund von Alter,
Behinderung, sexueller Ausrichtung, Religion oder Weltanschauung auf3erhalb des
Arbeitslebens enthalten ist und andererseits einer Mitteilung, in der ein umfassender
Ansatz fur die aktive Bekampfung von Diskriminierung und Forderung der
Chancengleichheit vorgestellt wird.’

Zu Beginn des Jahres 2008 wurde eine zweite Umfrage durchgefuhrt, mit der
festgestellt werden sollte, inwieweit sich die Wahrnehmungen und Meinungen im
dazwischenliegenden Jahr geédndert hatten.® Die aktuellste Umfrage wurde im Zeitraum
zwischen dem 29. Mai und dem 15. Juni 2009 durchgefuhrt. In dieser aktuellen
Umfrage wurden neue Fragen hinzugefugt, um das Ausmal} zu erfassen, in dem die
Wirtschaftskrise die Umsetzung der Gesetze und Malnahmen zur Bekdmpfung der
Diskriminierung erschweren kénnte. Darlber hinaus wurden fur die Umfrage erstmalig
auch Befragungen in den drei Beitrittslandern vorgenommen: Kroatien, die ehemalige
jugoslawische Republik Mazedonien (FYROM) und die Turkei.

In der vorliegenden Zusammenfassung wird aufgezeigt, wie sich die Wahrnehmungen
auf diesem Gebiet seit 2008 geandert haben.

Die drei Umfragen wurden von der TNS Opinion & Social durchgefiihrt. Die angewandte
Methodik ist die fur Eurobarometer-Umfragen der Generaldirektion fir Kommunikation
(Referat “Forschung und politische Analyse”).® Diesem Bericht ist ein technischer
Hinweis zur Art der Durchfihrung der Interviews durch die Institute innerhalb des
Netzwerks von TNS Opinion & Social als Anhang beigefligt. In diesem Hinweis werden
die Interview-Verfahren und Konfidenzintervalle erlautert.*®

6 Mitteilung der Kommission an den Rat, das Européische Parlament, den Europaischen Ausschuss fur
Wirtschaft und Soziales und den Ausschuss der Regionen — Implementation, results and overall assessment
of the 2007 European Year of Equal Opportunities for All (in englischer Sprache) COM/2009/0269 endg..

’ Mitteilung der Kommission an den Rat, das Europaische Parlament, den Europaischen Ausschuss flr
Wirtschaft und Soziales und den Ausschuss der Regionen- Non-discrimination and equal opportunities: A
renewed commitment (in englischer Sprache) {SEC(2008) 2172} /* COM/2008/0420 endg..

8 Diskriminierung in 2008: (Eurobarometer-Sonderumfrage 296). Befragung Februar-Méarz 2008.
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_296_de.pdf
°http://ec.europa.eu/public_opinion/index_en.htm

10 pie Ergebnistabellen sind im Anhang enthalten. Es sei darauf hingewiesen, dass die Summe der
Antworten in den Tabellen in diesem Bericht 100% Uubersteigen kann, sofern Mehrfachantworten auf eine
Frage moglich sind.
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1. DISKRIMINIERUNG IN EUROPA: WAHRNEHMUNGEN UND
EINSTELLUNGEN

1.1 Ubersicht tlber Wahrnehmungen und Einstellungen

Die Diskriminierung auf Grundlage der ethnischen Herkunft (61%06) wird als
verbreiteste Form der Diskriminierung in der EU betrachtet, dicht gefolgt von
der Diskriminierung aufgrund des Alters (58%) und einer Behinderung (53%).'!
Wahrend sich hinsichtlich der Wahrnehmung von Diskriminierung aufgrund der
Ethnizitat seit 2008 keine bedeutenden Anderungen ergeben haben, konnte eine
deutliche Veranderung in der o6ffentlichen Meinung zu Diskriminierung aufgrund des
Alters und aufgrund von Behinderung beobachtet werden: Die Europaer nehmen die
Diskriminierung aufgrund des Alters nun weitaus héaufiger wahr (+16
Prozentpunkte seit 2008). Dies gilt auch fur die Behinderung als
Diskriminierungsgrund (+8 Prozentpunkte). Wahrend die Mehrheit im Jahr 2008
noch der Ansicht war, dass Diskriminierung aufgrund dieser beiden Merkmale selten
vorkomme, werden diese beiden nun von mehr als der Héalfte der Européaer als weit
verbreitete Diskriminierungsgriinde angegeben.

QE1 Wahrnehmung der Diskriminierung aufgrund...

-% EU
...ethnischer Herkunft B Selten ®m Verbreitet
32
2009
2008 33
. Alter
2009
2008
...Behinderung

2009
2008

...sexueller Orientierung

2009
2008

...Geschlecht

2009
2008

...Religion oder Glaubensbekenntnis
2009

2008

Hinweis: Die Antworten “Weil3 nicht” und “Existiert nicht” (spontan) sind nicht in der Darstellung enthalten.

1 QE1. Bitte sagen Sie mir fur jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSEREM LAND)
Ilhrer Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist. Wie ist das mit
Diskriminierung aufgrund von ...
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Somit lasst sich feststellen, dass im Jahr 2009 ein grdRerer Anteil der Européaer die
Diskriminierung aufgrund von vier der sechs in dieser Umfrage untersuchten Merkmale
(d.h. all jener aufgrund derer die Diskriminierung in der EU gesetzlich verboten ist'?),
eher als verbreitet denn als selten einstuft: neben der Diskriminierung aufgrund der
ethnischen Herkunft, des Alters und von Behinderung betrifft dies auch die sexuelle
Ausrichtung (47%), obgleich die Diskriminierung aufgrund dieses Merkmals im
Vergleich zu 2008 nun seltener als verbreitet wahrgenommen wird (- 4 Punkte). Ein
erheblicher Anteil der Européer — und zwar mehr als ein Drittel — ist dartber hinaus der
Meinung, dass die Diskriminierung aufgrund von Geschlecht und Religion oder
Weltanschauung verbreitet sei. Gleichzeitig ist hier allerdings zu beachten, dass diese
beiden Diskriminierungsgriinde nach Wahrnehmung der absoluten Mehrheit (jeweils
53%) nur selten auftreten.

Im Rahmen dieser Umfrage wurden die Blrger auch zu ihrer personlichen Erfahrung
mit Diskriminierung befragt. 16%% der Befragten geben an, dass sie sich im
Verlauf der 12 Monate vor der Umfrage aufgrund eines oder mehrerer der
folgenden untersuchten Diskriminierungsgrinde personlich diskriminiert oder
belastigt gefuhlt haben: Geschlecht, Behinderung, ethnische Herkunft, Alter,*
sexuelle Ausrichtung, Religion oder Weltanschauung.'* Wie bereits im Jahr 2008 ist das

Alter der am haufigsten von den Befragten angegebene
Diskriminierungsgrund, aufgrund dessen sich sechs Prozent der Befragten im
Verlauf des vergangenen Jahres diskriminiert fahlten. Als weitere

Diskriminierungsgriunde folgen dann Geschlecht und ethnische Herkunft, wobei jeweils
drei Prozent der Befragten angeben, diese Erfahrung gemacht zu haben.*®

12 pen Mitgliedslandern der EU steht es frei, strengere Gleichbehandlungsgesetze zu verabschieden, die

auch ein Verbot der Diskriminierung aufgrund weiterer Merkmale vorsehen. Viele Lander haben dies bereits
umgesetzt.

1 Hinweis: Im Fragebogen wurde absichtlich nicht angegeben, ob eine Diskriminierung alterer oder jingerer
Menschen gemeint war, damit die Befragten den Begriff 'Altersdiskriminierung' nach eigenem Ermessen
interpretieren konnten.

14 QE3 Haben Sie sich in den vergangenen 12 Monaten aufgrund eines oder mehrerer Merkmale auf der
folgenden Liste diskriminiert oder belastigt gefuhlt? Bitte nennen Sie mir alle Bezeichnungen, die auf sie
zutreffen. (MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

15 Weitere 3% teilen mit, dass Sie aufgrund eines anderen Merkmals diskriminiert wurden, das nicht zu den
sechs offiziellen, d.h. gesetzlich verbotenen, Diskriminierungsgrunden zahilt.

-5-
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QE3. Haben Sie sich in den vergangenen 12 Monaten aufgrund eines oder mehrerer Merkmale
auf der folgenden Liste diskriminiert oder belastigt gefuhlt? Bitte nennen Sie mir alle Punkte,
die zutreffen. War es Diskriminierung aufgrund ....(MEHRFACHANTWORTEN MOGLICH)

- % EU
= 2008 m 2009
Ja 15%

des Alters

des Geschlechts

der ethnischen Herkunft

einer Behinderung

der Religion oder des Glaubensbekenntnisses

der sexuellen Orientierung

eines anderen Merkmals

WN

Die Daten weisen auf einen starken Zusammenhang zwischen dem
Selbstverstandnis der Burger als Mitglied einer Minderheit und der Erfahrung
einer Diskriminierung hin. Dies ist insbesondere der Fall bei Diskriminierung
aufgrund von Behinderung, Ethnizitat und sexueller Ausrichtung.

Dies legt den Schluss nahe, dass es fur Minderheiten, die sich selbst als Minderheit
betrachten, wahrscheinlicher ist, Diskriminierung zu erfahren, oder dass die Erfahrung
von Diskriminierung oder Belastigung in signifikantem MaBe dazu beitragt, dass sich
die Blrger diesbezuglich selbst als 'Minderheit' wahrnehmen.

In der nachfolgenden Darstellung wird diese Verkniupfung verdeutlicht. Ein Viertel der
Europaer, die sagen, dass Sie im Hinblick auf ihre ethnische Herkunft zu einer
Minderheit gehdren, geben zum Beispiel auch an, dass Sie sich im Verlauf der
vergangenen 12 Monate auf Grundlage dieses Merkmals diskriminiert flhlten. Wenn
man allerdings die Gesamtheit aller Europaer betrachtet und nicht nur jene, die sich
selbst als Mitglied einer Minderheit sehen, liegt im Gegensatz dazu der Anteil der
berichteten ethnischen Diskriminierung bei nur drei Prozent.
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QE3 / QE17 Haben Sie sich in den vergangenen 12 Monaten aufgrund eines oder mehrerer Merkmale auf
der folgenden Liste diskriminiert oder belastigt gefuhlt?
- % EU27
% Anteil derjenigen, die sich selbst als Minderheit einordnen und die Diskriminierung
irgendwelcher Art erfahren haben

= 2008 = 2009

einer Behinderung
31%

der ethnischen Herkunft
23%

der sexuellen Orientierung
12%

der Religion oder des

Glaubensbekenntnisses
12%

IIII

Basis: Alle Befragten, die sich selbst einer Minderheit im Sinne der untersuchten Merkmale zuordnen
(Behinderung n=586; Ethnische Herkunft n=1210; Sexuelle Ausrichtung n=255; Religion oder
Weltanschauung n=1092). Achtung: geringe Datenbasis.

Hinweis: Bei der Frage zum Selbstverstandnis als Mitglied einer Minderheit gab es keine Optionen fur ‘Alter’
oder 'Geschlecht'.

Diese Ergebnisse ahneln sehr stark jenen aus dem Jahr 2008. Der verzeichnete Anstieg
unter den Befragten, die sich selbst als Mitglied einer Minderheit im Hinblick auf die
sexuelle Ausrichtung begreifen, ist auf die sehr kleinen Probengréf3en zurtckzufuhren,
die keine Validierung der Anderung seit 2008 erlauben.*®

Um die Einstellungen der Burger gegenuber verschiedenen Gruppierungen zu
verdeutlichen, wurde auch in diesem Jahr eine Frage gestellt, die im Jahr 2008 neu
eingefuihrt worden war.?” Bei dieser Frage muss der Befragte auf einer Skala von 1 bis
10 angeben, wie es sich fur ihn anfuhlte, wenn der Vertreter einer bestimmten
Gruppierung in das héchste politische Amt des eigenen Landes gewahlt werden wirde,
wobei die 10 bedeutet, dass sich der Befragte bei dieser Vorstellung ‘vollkommen wohl’
fuhlt.*®

16 555 Befragte ordneten sich im Jahr 2009 selbst einer Minderheit im Hinblick auf die sexuelle Orientierung
zu. Im Jahr 2008 war diese Zahl noch niedriger (n=190).

e QEG6 Bitte sagen Sie mir wieder anhand einer Skala von 1 bis 10, wie Sie sich fuhlen wiurden, wenn eine
der Personen auf der folgenden Liste in (UNSEREM LAND) (in das hochste politische Amt) gewahlt wirde. Auf
dieser Skala steht die ,1' fur "Wurde mich sehr unwohl fuhlen" und die ,10' fiir ,Wirde mich vollkommen wohl
fuhlen’.

18 bie Antworten fielen in erheblichem MaRe negativer aus als jene, die 2008 gegeben wurden. Es scheint,
als ob dies auf einen Kontexteffekt zurtickzufihren ist: 2008 wurden die Birger zunachst gefragt, wie sie
sich fuhlen wurden, wenn Mitglieder verschiedener Minderheiten zu ihren Nachbarn z&hlten. In der Umfrage
fur 2009 wurde diese Frage jedoch nicht gestellt. Die Ergebnisse fiir 2008 finden Sie in der Eurobarometer-
Sonderumfrage 296: http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_296_de.pdf

_7-
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Die Einstellungen der Européaer unterscheiden sich stark in Abhangigkeit von
der jeweiligen Gruppierung. Sie haben relativ wenige Probleme damit, wenn eine
Frau (8,5) oder eine Person mit einer Behinderung (7,4) das hoéchste politische Amt
innehat. Wenn es um eine andere sexuelle Ausrichtung oder Religion (beide jeweils
6,5) oder ethnische Herkunft als beim Rest der Bevdlkerung geht (6,2), tritt der
Widerstand etwas deutlicher zu Tage. Das Alter ist auch ein Thema, insbesondere
dann, wenn die Person alter als 75 (4,8) oder junger als 30 (5,9) wére.

QES6. Bitte sagen Sie mir anhand einer Skala von 1 bis 10, wie Sie
sich dabei fuhlen wirden, wenn jemand mit den folgenden
Eigenschaften in das hochste politische Amt (UNSER LAND)

gewahlt werden wiurde? - % EU27

m Durchschnittswert (auf einer Skala von 1 bis 10)
Eine Frau

Eine behinderte Person
Eine Person, die einer anderen Religion
angehort als die Mehrheit der Bevdlkerung

Eine homosexuelle Person (einen schwuler
Mann oder eine lesbische Frau)

Eine Person mit anderer ethnischer Herkunft
als die Mehrheit der Bevolkerung

Eine Person, die junger als 30 Jahre ist

Eine Person, die Uber 75 Jahre alt ist

Die aktuelle Umfrage beinhaltet auch eine neue Frage, mit der ermittelt werden kann,
in welchem Umfang nach Meinung der Europaer die Vielfalt in den Medien dargestellt
wird. Auch hier wurden wiederum alle Diskriminierungsgrinde untersucht. Ein
erheblicher Anteil der Européer vertritt in Bezug auf sdmtliche Diskriminierungsgrinde
die Ansicht, dass die Vielfalt in den Medien nicht geniigend dargestellt werde.® Diese
Wahrnehmung ist besonders verbreitet, wenn es um eine 'Behinderung' als
Diskriminierungsgrund geht. Im Hinblick auf diesen Aspekt sind 44% der Européer der
Ansicht, dass die Vielfalt nicht in ausreichendem MaRe in den Medien wiedergegeben
werde.

Etwa ein Drittel der Europaer vertritt diese Ansicht jeweils bei der ,ethnischen Herkunft’
(36%), der ,Religion oder Weltanschauung’ (35%), dem ‘Alter’ (33%) und der
‘sexuellen Ausrichtung’ (31%o).

19 QE11: Sind Sie der Ansicht, dass Vielfalt aufgrund von ... in den Medien ausreichend wiedergespiegelt
wird?
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Im Hinblick auf das ‘Geschlecht’ meint etwa ein Viertel der Européaer, dass die Vielfalt
nicht in geniigendem MaRe in den Medien wiedergegeben werde (26%).2°

QE11. Sind Sie der Ansicht, dass Vielfalt aufgrund von ... in den Medien ausreichend
widergespiegelt wird?

m Nein uJa = WN

Behinderung

Ethnischer Herkunft

Religion oder
Glaubensbekenntnis

Alter

Sexueller Orientierung

Geschlecht

1.2 Ethnische Herkunft

Die Diskriminierung aufgrund der ethnischen Herkunft wird unter den sechs, im
Rahmen dieser Umfrage untersuchten Diskriminierungsgriinden, am haufigsten als
verbreitet angesehen: Nach Meinung von 16% der Européer ist diese Form der
Diskriminierung im eigenen Land sehr verbreitet, wahrend 45% der Ansicht sind, diese
sei nur ziemlich verbreitet. Ein Viertel meint, sie sei ziemlich selten und weitere sieben
Prozent gehen davon aus, sie sei sehr selten. Nur drei Prozent geben spontan zur
Antwort, diese existiere nicht im eigenen Land. Vier Prozent antworten mit 'Weild
nicht'.

Zwischen den einzelnen Landern herrschen hinsichtlich der Meinungen Uber die
Verbreitung der ethnischen Diskriminierung beachtliche Unterschiede. Mehr als drei
Viertel der Niederldnder (80%), Franzosen, Ungarn (beide 79%), Schweden (78%)
Danen und Malteser (beide 77%) sind der Meinung, sie sei verbreitet. Am anderen
Ende der Skala teilen weniger als 4 von 10 Litauern (26%), Polen (335) und Letten
(34%0) diese Ansicht.

29 ‘Dieser Wert entspricht der Anzahl aller Antworten mit ,Nein’. Darin enthalten sind Antworten wie ,Nein,
sicher nicht’ und ,Nein, nicht wirklich’.
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In diesen Landern lasst sich auch ein Uberdurchschnittlicher Anteil von Blrgern
feststellen,
Herkunft existiere nicht (jeweils 10%, 9% und 11% im Vergleich zum EU-Durchschnitt
von 3%). In Bulgarien und Estland ist dieser Wert sogar noch héher (12%).

die davon Uberzeugt sind, Diskriminierung aufgrund der ethnischen

Die obigen Zahlen sollten im Kontext des jeweiligen ethnischen Profils des betreffenden
Landes und im Hinblick auf das Ausmall betrachtet werden, in dem Fragen wie
Ethnizitat, Einwanderung und die multikulturelle Gesellschaft in der Offentlichkeit
diskutiert werden.

— NL 80%
1IFR 79%
= HU 79%
Bl SE 78%
"R MT 7%
e DK 77%
= Fl 72%
i 71%
EEL 71%
|} EI= 71%

GY 70%
E-ES 66%
AT 63%
S uk 58%
b= CZ 57%
ElrT 57%
. DE 549,
g S| 50%
B SK 49%
] 46%
BN E 46%
BBRO  46%
N EE 41%
== BG 40%
—JAY, 34%
= PL 33%
LT 26%
38 MK 54%
TR 48%
== HR 41%

Frage: QE1.1. Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER
LAND) lhrer Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist.
Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...

Option: ethnischer Herkunft

Antworten:Sehr verbreitet + Ziemlich verbreitet

Legende der Landkarte
B 80% - 100%

B 70%-79%

B 60% - 69%

B 50% - 59%

| 0%-49%

Die ausprégten Unterschiede zwischen den landesspezifischen Ergebnissen stellen ein
komplexes Phanomen dar, das nicht auf einfachem Wege erklart werden kann.
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Zunachst steht die Wahrnehmung, dass ethnische Diskriminierung verbreitet sei, in
keinem Zusammenhang dazu, ob die Menschen in diesen Landern Diskriminierung
tatsachlich erleben: In keinem der Lander, in denen mindestens drei Viertel der
Meinung sind, die ethnische Diskriminierung sei verbreitet, liegen Uberdurchschnittlich
hohe Werte bei der selbst erlebten Diskriminierung aufgrund ethnischer Herkunft vor.

Ein Grund hierfur kdnnte wiederum sein, dass die Wahrnehmung von Diskriminierung
aufgrund ethnischer Herkunft im landesspezifischen Kontext davon abhangt, dass
verwandte Themen in den nationalen Medien diskutiert werden und ethnische
Minderheiten sichtbar sind.

Freundschaften mit Menschen anderer ethnischer Herkunft sensibilisieren die
Burger starker fiur Diskriminierung aufgrund dieses Merkmals. Von den
Befragten, bei denen dies der Fall ist, geben 67% an, dass Diskriminierung in ihrem
Land verbreitet ist. Bei den Befragten ohne solche Freundschaften sinkt dieser Wert
auf 549%.%*

Interessanterweise sind Personen, die sich als Teil einer ethnischen Minderheit
betrachten, nur mit geringfigig hoéherer Wahrscheinlichkeit als der
Durchschnitt davon uberzeugt, dass ethnische Diskriminierung in ihrem Land
verbreitet sei.

QE16. FREUNDE MIT

QE1.1 UNTERSCHIEDLICHER S S
DISKRIMINIERUNG Insgesamt ETHNISCHER SELBS
AUFGRUND DER % HERKUNFT MINDERHEIT ZU
ETHNISCHEN HERKUNFT - -

Ja Nein Ethnisch*
Verbreitet 61% 67% 54% 65%
Selten 32% 29% 36% 31%

*Hinweis: In dieser Tabelle sollten die Angaben fiur Personen, die ihrer eigenen Aussage nach einer
ethnischen Minderheit angehdren, wegen der kleinen Basis (n=1210) nur als Anhaltspunkt gewertet werden.
Anders gesagt: 5 % der Europaer betrachten sich als Mitglied einer ethnischen Minderheit.

1.3 Alter

Wie bereits erwahnt, haben sich die Meinungen Uber das Ausmall der
Diskriminierung aufgrund des Alters innerhalb eines einzigen Jahres komplett
geandert. Im Folgenden wird noch erlautert werden, warum die treibende Kraft dieser
Meinungsanderung die Wirtschaftskrise ist.

Wahrend im Jahr 2008 eine deutliche Mehrheit der Europaer der Ansicht war, dass
Diskriminierung aufgrund dieses Merkmals selten sei (52%), hat sich dies im Jahr 2009
deutlich geandert: Mittlerweile gehen 58% davon aus, dass diese Form der
Diskriminierung verbreitet sei (16% sehr verbreitet, 42% ziemlich verbreitet). Dem
gegenuber meinen 37%, sie kdme selten vor (10% sehr selten, 27% ziemlich selten).

21 Hierzu ist anzumerken, dass Freundschaften zu Roma ein weniger entscheidender Faktor sind: Insgesamt
meinen 64% der Blrger mit Freundschaften zu Roma, dass Diskriminierung verbreitet sei. Bei den Birgern
ohne diese Freundschaften sind es 61%.
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Zwei Prozent erklaren, Diskriminierung aufgrund des Alters existiere nicht im eigenen
Land und weitere drei Prozent antworten mit ‘Weil3 nicht'.

In diesem Zusammenhang muss angemerkt werden, dass im Rahmen der Frage nach
dem Ausmal der Altersdiskriminierung, die Burger nicht darum gebeten wurden
zwischen Alter und Jugend zu differenzieren.

Bei der Beantwortung dieser Frage ist es insofern madglich, dass die Burger
unterschiedliche Auffassungen vom Diskriminierungsgrund gehabt haben.

Ungeachtet dieser Unterscheidung sieht eine Mehrheit in allen Landern, mit
Ausnahme von sechs,?” die Altersdiskriminierung als verbreitet an. In 22 der 30
Lander, in denen die Umfrage durchgefuhrt wurde, wird diese Meinung jeweils von
einer absoluten Mehrheit vertreten. An erster Stelle steht dabei Ungarn, wo 79% der
Biurger angeben, die Altersdiskriminierung sei im eigenen Land verbreitet. Darauf
folgen die Befragten aus der Tschechischen Republik (74%), Frankreich (68%b),
Lettland (67%) und den Niederlanden (66%o).

— HU 79% Frage: QE1.4. Bitte sagen Sie mir fiir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER

B CZ 740, LAND) lhrer Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist.
) Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...

1IFR 68%

- 67% Option: Alter

e NL 66%
B SK 64%
= Fl 63%
S UK 61%
E=Es 61%
=4 60%

LT 59%

Antworten:Sehr verbreitet + Ziemlich verbreitet

Legende der Landkarte
B 70% - 100%

W 60% - 69%

B 50% - 59%

- Yo 0. . 390
o K 0% - 39%
Em SE 55%
i 549,
cY  54%
Elrr 53%
BlEE 53%
G S! 52%

- PL 51%
= e 51%
. DE 48%
= AT 46%
R 449,
=K 399 -
_— LU 37%

I0E 36%

28 MK 60%
= HR 47%
- B 33%

22 Bei diesen sechs Landern handelt es sich um die Turkei, Irland, Luxemburg, Danemark, Malta und

Deutschland.
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Die Analyse der Daten lasst erkennen, dass Burger im Alter von mindestens 40
Jahren mit hoherer Wahrscheinlichkeit angeben, die Diskriminierung
aufgrund des Alters sei verbreitet. Dieses Ergebnis hebt sich deutlich von jenen bei
den anderen Diskriminierungsgriinden ab. Eine Diskriminierung aufgrund der anderen
Merkmale wird eher von Befragten der jingsten Altergruppe als verbreitet angesehen.

1.4 Behinderung

Die gleiche Meinungsanderung, die bereits fur das Alter festgestellt wurde, ist auch bei
der Behinderung als Diskriminierungsgrund zu erkennen. War die Diskriminierung
aufgrund von Behinderung im Jahr 2008 nach Meinung der Mehrheit noch
selten (49%), so ist nun eine Mehrheit (53%6) der Ansicht, dass sie verbreitet
sei (13% sehr verbreitet, 40% ziemlich verbreitet). Wenig mehr als vier von
zehn Burgern (41%) sind nun der Meinung, sie sei selten (10% sehr selten, 31%
ziemlich selten). Zwei Prozent erklaren, dass Diskriminierung aufgrund von
Behinderung im eigenen Land nicht existiere und weitere vier Prozent antworten mit
'Weil3 nicht'.

Wieder zeigen sich deutliche Unterschiede zwischen den landesspezifischen
Ergebnissen, wobei in Frankreich (74% verbreitet), Lettland, Ungarn (beide 64%),
Belgien, Griechenland (beide 63%) und den Niederlanden (62%) diese Form der
Diskriminierung am haufigsten als verbreitet angesehen wird. Am seltensten ist diese
Wahrnehmung auf Malta (33%), in der Tirkei (34%), in Irland (35%) und Osterreich
(39%) zu beobachten.
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1IFR 74% Frage: QE1.6. Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER
- 649% LAND) Ihrer Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist.
—

Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...
—JRY 64%

= EL 63%
N EEE 63% Antworten:Sehr verbreitet + Ziemlich verbreitet

Option: Behinderung

I NL 62%
EE SE 58%

ElrT 57% Legende der Landkarte
5 E;’ :::;: W 70% - 100%
o W 60% - 69%
+=Fi 56% B 50% - 59%
I 55% B 40% - 49%

| 0%-39%
IIRO  52% B

G S| 52%

MmCZ 51%

LT 50%

BERUK  50%

= e 49%
m BG 47%
= PL 47%

B SK 449%

N DE 43% t

e » e
o LU 43%, . -

e DK 42% =

=AT  39% w
IhE 35%

M 33%

BEMK  53%

== HR 44%,

TR 34%

Auch hier zeigt die Umfrage, dass Freundschaften zu Menschen mit Behinderung
die Wahrscheinlichkeit dafir erhdhen, dass die Diskriminierung im eigenen
Land als verbreitet wahrgenommen wird. Dieser Zusammenhang ist auch bei der
Diskriminierung aufgrund der Ethnizitat zu erkennen.

Im Gegensatz zu den bereits dargestellten Ergebnissen bezlglich der Ethnizitat, sind
Burger, die sich selbst aufgrund einer Behinderung einer Minderheit
zurechnen, mit deutlich hoherer Wahrscheinlichkeit der Ansicht, dass die
Diskriminierung aufgrund dieses Merkmals ihrer Meinung nach verbreitet sei.
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QE16.4 FREUNDE
QE1.6 DISKRIMINIERUNG T— MIT QE17 ORDNET SICH SELBST
AUFGRUND EINER o T L EINER MINDERHEIT ZU
BEHINDERUNG . . .
Ja Nein mit Behinderung*
Verbreitet 53% 56% 50%0 69%0
Selten 41% 39% 43% 29%

*Hinweis: Die Ergebnisse fiur die Gruppe, die sich wegen einer Behinderung als Minderheit betrachtet,
konnen aufgrund der kleinen Basis (n=586) nur als Anhaltspunkt gewertet werden. Dies bedeutet, dass sich
nur 2% der Burger selbst dieser Minderheit zurechnet.

1.5 Sexuelle Ausrichtung

Im Gegensatz zu den Ergebnissen, die sich fur Diskriminierung aufgrund des Alters
oder einer Behinderung ergeben, sehen die Europaer mittlerweile die sexuelle
Ausrichtung im Durchschnitt weniger haufig als verbreitet vorkommenden
Grund fur Diskriminierung innerhalb der EU an, als dies noch im Jahr 2008 der
Fall war. Dieses Merkmal wird nun am vierthaufigsten als verbreitet vorkommender
Grund fur Diskriminierung in der EU gesehen. Knapp weniger als die Halfte (47%)
meint, dass dieser Diskriminierungsgrund verbreitet sei (12% sehr verbreitet, 35%
ziemlich verbreitet), im Gegensatz zu 43% der Befragten, die annehmen, sie sei selten
(32% ziemlich selten, 11% sehr selten). Drei Prozent sind uUberzeugt, dass eine
Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung im eigenen Land nicht existiere
und weitere sieben Prozent antworten mit ‘Weil3 nicht'.

Bei der Untersuchung der Ergebnisse auf Landerebene zeigt sich das gleiche Muster
wie im Jahr 2008: Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung wird
insbesondere in vielen Mittelmeerlandern als verbreitet betrachtet. So sind
zum Beispiel Zypern (66%) und Griechenland (64%) die beiden Lander, in denen diese
Form der Diskriminierung am haufigsten als verbreitet betrachtet wird. Auch in Italien
und Frankreich (beide 61%) liegen diese Ergebnisse weiter uiber dem EU-Durchschnitt
von 47%.
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CcY 66% Frage: QE1.3. Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER
=L 64% LAND) lhrer Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist.
= Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...

Inr 61%

1iFR 61%
BT 589, Antworten:Sehr verbreitet + Ziemlich verbreitet

Option: sexueller Orientierung (z.B. Schwul- oder Lesbischsein)

=== 57%

"AMT  57%

e s Legende der Landkarte
e - B 60% - 100%

= PL 50% =R ¥ i

e — B 40% - 49%
_h 27 B 30% - 39%

BlBE  45% B 0% -29%

= HU 449,
B ES 44%
AT 41%
= UK 40%
—JAY; 40%
o LU 39%
i DK 38%

- LT 36%
N DE 36%
IlE 30%
= e 28%
B SK 27%
hmCZ 22%
= BG 22%
== HR 53%
28 MK 44%
TR 37%

Beim Blick auf das untere Ende der Liste lasst sich feststellen, dass die
Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung in vielen der neueren
Beitrittslander viel seltener als verbreitet wahrgenommen wird: Die vier Ldnder
am Ende der Liste sind Bulgarien, die Tschechische Republik (beide 22%), die Slowakei
(27%) und Estland (28%o).

Hierbei ist auch festzustellen, dass nur ein unterdurchschnittlich hoher Anteil der
Birger in diesen Landern angibt, LGBT-Freunde zu haben.?®

2 In Bulgarien geben 7% an, LGBT-Freunde zu haben, in der Tschechischen Republik sind es 20% und in
der Slowakei 15%. Im Vergleich dazu liegt der EU-Durchschnitt bei 38%.
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Umgekehrt befinden sich die Lander, in denen ein Uberdurchschnittlich hoher Anteil der
Befragten angibt, LGBT-Freunde zu haben, am oberen Ende der Liste, wenn es darum
geht, ob die Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung verbreitet sei.** So
scheint die Schlussfolgerung moglich, dass Befragte mit LGBT-Freunden mit grof3erer
Wahrscheinlichkeit der Ansicht sind, dass Diskriminierung aufgrund dieses Merkmals
verbreitet sei.

Die Ergebnisse der Umfrage deuten darauf hin, dass Burger, die sich im Hinblick auf
ihre sexuelle Ausrichtung einer Minderheit zurechnen, die Diskriminierung aufgrund
dieses Merkmals haufiger als verbreitet wahrnehmen. Aufgrund der kleinen
Probengroéfen ist es jedoch nicht mdéglich, diese Aussage statistisch nachzuweisen.

QE17. ORDNET SICH

QEL.3 DISKRIMINIERUNG | | QE16. LGBT- SELBST EINER
AUFGRUND DER SEXUELLEN g% FREUNDE MINDERHEIT ZU
AUSRICHTUNG ; -

Ja Nein Sexuelle Ausrichtung™
Verbreitet 47% 53% 44% 57%
Selten 43% 44% 43% 39%

*Hinweis: In dieser Tabelle sollten die Angaben fiir Personen, die nach eigener Aussage in Hinblick auf ihre
sexuellen Ausrichtung einer Minderheit angehdren, wegen der sehr kleinen Basis (n=255) nur mit aullerster
Vorsicht betrachtet werden. Anders ausgedrickt: 1% der Européder betrachten sich als Mitglied einer
Minderheit im Hinblick auf ihre sexuelle Ausrichtung.

1.6. Geschlecht

Das Geschlecht ist einer der beiden Diskriminierungsgriinde, die von einem
grolReren Anteil der Burger eher als selten denn als verbreitet
wahrgenommen wird. 53% nehmen an, sie sei selten (15% sehr selten und 38%
ziemlich selten) und 40%o, sie sei verbreitet (33% ziemlich verbreitet und 7% sehr
verbreitet). Drei Prozent der Befragten sagen spontan, sie existiere nicht und vier
Prozent antworten mit ‘Weil3 nicht'.

Dieses generelle Muster findet sich mit wenigen Ausnahmen in fast allen Landern
wieder. Bei Betrachtung der Ausnahmen, gibt es drei Lander, in denen eine klare
Mehrheit der Meinung ist, die geschlechtsspezifische Diskriminierung sei verbreitet:
Ungarn (57%), Frankreich (54%) und Schweden (52%). In funf Landern -
Griechenland, Zypern, ltalien, FYROM und die Tiirkei - ist die Offentlichkeit geteilter
Meinung. Am anderen Ende der Skala gehen etwa zwei von drei Befragten in
Luxemburg (69%), Danemark, Irland, Finnland (jeweils 67%) und Deutschland (65%o)
jeweils davon aus, dass die geschlechtsspezifische Diskriminierung im eigenen Land
selten sei.

24 Der hochste Anteil findet sich in den Niederlanden (68%), gefolgt von Schweden und Frankreich (beide
59%).
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= HU 57% Frage: QE1.2. Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER
BIFR 549 LAND) lhrer Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist.

Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...
i SE 52%

E=EL 49%

cY  48%
[0 Kl 46%
EDES  45%

Option: Geschlecht

Antworten:Sehr verbreitet + Ziemlich verbreitet

0,
hm CZ 45% Legende der Landkarte
= UK 439
i % W 50% - 100%
Sl 40%
40% - 49
e . o %

W 30%-39%

BE 399
il % B 0%-29%

= NL 38%

IRRO  38%
oW SK  36%
EEPT  35%

"EMT 349
e 33%
LT 33%
I DK 31%

= Fl 31%

= PL 30%

. DE 30% _ \ ) -
—JiY; 29% e
AT 28% h

e 111 25% w
IhE 20%

== BG 20%

SEMK 449

= HR 42%

TR 41%

Selbst wenn die Befragten beider Geschlechtergruppen mit hodherer
Wahrscheinlichkeit der Ansicht sind, dass die geschlechtsspezifische
Diskriminierung eher selten als verbreitet sei, macht die Umfrage einen
erheblichen Unterschied zwischen den beiden Geschlechtern deutlich: 44% der Frauen
in Europa glauben, sie sei verbreitet, im Vergleich zu 37% der europédischen Manner.

% -
GESCHLECHTS MANNLICH WEIBLICH
Verbreitet 40% 37% 44%
Selten 53% 56%0 49%
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1.7 Religion oder Weltanschauung

Diskriminierung aufgrund der Religion oder Weltanschauung wird als am
wenigsten verbreitete Form von Diskriminierung in der EU betrachtet: 39% der
Birger sagen, dass sie verbreitet sei und mehr als die Halfte (53%) sind der Ansicht,
sie sei selten. Vier Prozent meinen, sie existiere nicht im eigenen Land und ein gleich
hoher Anteil kann die Frage nicht beantworten.

Auch in diesem Punkt fallen die Antworten eher geméaRigt als extrem aus. 30% bzw.
37% meinen, dass Diskriminierung aufgrund dieses Merkmals ziemlich verbreitet bzw.
ziemlich selten sei. Im Vergleich hierzu geben nur 9% an, dass sie sehr verbreitet und
16%, dass sie ziemlich selten sei.

Diskriminierung aufgrund der Religion oder Weltanschauung wird in den Niederlanden
(59%) und Frankreich (58%) als verbreitet angesehen. Auf diese Lander folgen
Danemark (55%), Belgien (54%), Schweden (53%) und Griechenland (51%). Hierzu
ist anzumerken, dass es sich um Lander handelt, in denen Immigrationsfragen héaufig
Thema der 6ffentlichen Diskussion sind. Am anderen Ende der Skala meinen nur 12%
der Tschechen und Slowaken, 13% der Letten und 14% der Litauer, dass
Diskriminierung aus diesem Grunde im eigenen Land verbreitet sei. Es kann
festgestellt werden, dass es sich hierbei ausschliellich um Lander handelt, in denen in
Hinblick auf Religion und Weltanschauung wenig Vielfalt herrscht.
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= NL 59% Frage: QE1.5. Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER

11FR 58% LAND) Ihrer Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist.
Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...

am DK 55%

BEBE  54%

EmSE 539 Antworten:Sehr verbreitet + Ziemlich verbreitet

Option: Religion oder Glaubensbekenntnis

=N 51%
== AT 47%
Ihr 45%

Legende der Landkarte

MLk A% W 50% - 100%
71 CY 0% B 40% - 49%
i S| 205 B 30% - 39%
—— B o%-19%
b
E-ES 32%
. DE 32%
LU 30%
IR0 27%
BErT 27%

i PL 24%
m=HU  23%

I)E 19%
mm BG 19% \
. ! $
=EE 18% s
LT 14% N
—JAY; 13% w
ha CZ 12%
Bm SK 12%
TR 429
28 MK 39%
= HR 34%

Auf der Karte wird auch erkennbar, dass in samtlichen neuen Mitgliedslandern, mit
Ausnahme von Zypern und Slowenien, Werte unterhalb des EU-Durchschnitts
festgestellt werden, die dartuber hinaus am unteren Ende der Skala liegen. Bei den drei
Kandidaten fur den Beitritt zur EU liegen die Ergebnisse wieder ndher am EU-
Durchschnitt.
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Wie dies auch fir Blrger mit einer Behinderung gilt, vertreten jene Europaer, die
sich selbst einer religiosen Minderheit zuordnen, haufiger die Meinung, dass
Diskriminierung aufgrund von Religion oder Weltanschauung verbreitet sei.

QE16.5 FREUNDE
MIT EINER QE17. ORDNET SICH
QE1.5 DISKRIMINIERUNG Insgesamt ANDEREN SELBST EINER
AUFGRUND DER RELIGION % RELIGION ODER MINDERHEIT ZU
ODER WELTANSCHAUUNG WELTANSCHAUUNG
Ja Nein Religios™

Verbreitet 39% 41% 36% 51%
Selten 53% 53% 53% 45%

*Hinweis: Die Ergebnisse fur die Befragten, die sich als Mitglied einer religiosen Minderheit betrachten,
kénnen aufgrund der kleinen Basis (n=1092) nur als Anhaltspunkt gewertet werden. Dies bedeutet, dass
sich nur 4% der Burger selbst einer religibsen Minderheit zuordnen.

Erneut wird erkennbar, dass Blurger mit LGBT-Freunden eher dazu neigen,
Diskriminierung aufgrund der Religion oder Weltanschauung als verbreitet (47%o)
wahrzunehmen. Dies im Gegensatz zu jenen Befragten, die Freunde aus der Gruppe
haben, die nach Ansicht der Befragten aufgrund dieses Merkmals diskriminiert werden.

Diese Beobachtung deutet darauf hin, dass insbesondere Birger, die Freunde oder
Bekanntschaften mit anderer sexueller Ausrichtung im sozialen Umfeld haben, im
Allgemeinen fur Diskriminierung stéarker sensibilisiert sind.

FREUNDE MIT FREUNDE
DISKRIMINIERUNG cUsy LGBT- ANDERER ROMA- FREUNDE MIT MIT
IST VERBREITET INSoreanT | FREUNDE | ETHNISCHER | FREUNDE | BEHINDERUNG | ANDERER
AUFGRUND VON .. HERKUNFT RELIGION
...Ethnische Herkunft 61% 71% 67% 64% 65% 65%
...Geschlecht 40% 46% 42% 44% 42% 42%
..Sexuelle 47% 53% 50% 51% 49% 48%
Ausrichtung
..Alter 58% 61% 59% 62% 60% 59%
...Religion 39% 47% 42% 40% 41% 41%
...Behinderung 53% 60% 56% 58% 56% 56%
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2. BEKAMPFUNG VON DISKRIMINIERUNG

Bei den Gesamtergebnissen auf EU-Ebene lasst sich feststellen, dass die Meinungen
in Abhangigkeit davon differieren, ob in den jeweiligen Heimatlandern der
Burger genigend Anstrengungen zur Bekampfung aller Arten von
Diskriminierung ergriffen werden: Wahrend eine knappe Mehrheit von 49% davon
ausgeht, dass dies der Fall sei, aul’ern 44% der Befragten eine gegenteilige Meinung.
Die Tatsache, dass nur sieben Prozent der Befragten mit 'Weil3 nicht' antworten,
scheint fur einen hohen Grad der Sensibilisierung fiir Diskriminierung zu sprechen.?®

Die in diesem Bereich festgestellten Meinungen sind eher tendenziell als absolut zu
werten, da die Anzahl der Antworten mit 'Ja, bis zu einem gewissen Grad' (38%) und
mit ‘Nein, nicht wirklich’ (33%) jene mit 'Ja, sicher' und 'Nein, sicher nicht' (jeweils
11%) Ubersteigt.

Frage: QE9. Wiirden Sie im Allgemeinen sagen, dass in Deutschland geniigend
Anstrengungen unternommen werden, alle Formen der Diskriminierung zu
bekampfen?

. Ja, sicher
7% 11% 4 b, : ; :
1% E Ja, bis zu einem gewissen Grad

E Nein, nicht wirklich
Nein, sicher nicht
. Weil nicht

Seit der ersten Umfrage im Jahr 2006 konnte nunmehr zum zweiten Mal in Folge eine
positive Entwicklung verzeichnet werden. Im Verlauf des vergangenen Jahres erhdhte
sich die Zahl der zustimmenden Antworten um 2 Prozentpunkte, wahrend bei
den negativen Antworten ein Rickgang um 4 Prozentpunkte beobachtet
werden kann.

25 QE9 Wirden Sie im Allgemeinen sagen, dass in (UNSEREM LAND) genigend Anstrengungen

unternommen werden, alle Formen der Diskriminierung zu bekdmpfen?
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Wie bereits im Jahr 2008 festgestellt, sind in Finnland (68%), Zypern (65%), den
Niederlanden (63%) und Luxemburg (62%) die hdochsten Anteile derer festzustellen,
die meinen, dass genlugend Anstrengungen unternommen werden. Am anderen Ende
der Skala finden sich die Letten, von denen nur 28% derselben Meinung sind, und die
Schweden, von denen 31% zustimmend antworten.

In einigen Landern gibt es keinen Zusammenhang zwischen der Beurteilung der zur
Bekampfung der Diskriminierung ergriffenen Anstrengungen und der Wahrnehmung,
dass diese verbreitet sei, in anderen L&ndern ist dies wiederum sehr wohl der Fall.
Schweden und Lettland beispielsweise sind Lander, in denen ein geringer Anteil der
Burger der Ansicht ist, dass die gegenwartigen Anstrengungen ausreichend seien. In
Lettland hingegen wird Diskriminierung von den Befragten als sehr selten
wahrgenommen, wahrend sie von den Schweden als viel verbreiteter angesehen wird.

= Fl 68% Frage: QES. Wiirden Sie im Allgemeinen sagen, dass in (UNSER LAND) gentgend Anstrengungen
g g g 1 genug gung
cy 65% unternommen werden, alle Formen der Diskriminierung zu bekampfen?
e NL 63% Antworten:Ja, sicher + Ja, bis zu einem gewissen Grad

= LU 62%
Il EE 60%
BN DE 58%
Bl UK 56%
I ES 55%
ENrPT 53%

Legende der Landkarte
B 60% - 100%

g S| 53% B 50% - 59%
__’ SK 53% B 40% - 49%
IlE 50% B 30% - 39%
AT 0% - 29%
| - EU27

e CZ 44%

LT 43%

‘BT 43%

I 43%

= DK 439,

BEFR  43%

11RO 43%
== 429,
= EL 40%

= PL 36%

= HU 36% A

m BG 34% &
BE SE 31%

= LV 28%

28 MK 49%,

TR 35%

== HR 34%
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Die Umfrage macht deutlich, dass Burger, die sich in Hinblick auf ihre sexuelle
Ausrichtung als Mitglied einer Minderheit verstehen (58%), mit besonders
hoher Wahrscheinlichkeit der Meinung sind, dass im eigenen Land nur in
unzureichendem MafRe Anstrengungen zur Bekdmpfung aller Formen der
Diskriminierung ergriffen werden. Diese Einschatzung wird zahlenmafig noch
von jenen Burgern ubertroffen, die sich selbst zu einer Minderheit zdhlen, die
vom Interviewer gar nicht genannt wurde (62%b). Im Gegensatz dazu ist die
Halfte der Biurger, die sich einer ethnischen Minderheit zuordnen, der Meinung, dass
die im eigenen Land ergriffenen Mallhahmen ausreichend seien. Diese Gruppe
unterscheidet sich nicht von den Burgern, die keiner Minderheit angehéren.

QE9: Wurden Sie im QE17. BURGER, DIE SICH SELBST ... ZUORDNEN ZU*

Allgemeinen sagen,

dass in (UNSEREM

LAND) gentigend Insgesamt Minderheit einer

Anstrengungen % einer einer im Hinblick Minderheit einer .
unternommen werden, ethnischen | religiosen auf die im Hinblick sonstigen LELCIE
alle Formen der Minderheit | Minderheit sexuelle auf eine Minderheit Minderheit
Diskriminierung zu Ausrichtung Behinderung

bekampfen?

Ja 49% 50%0 45% 40% 44% 30% 50%0
Nein 44% 45% 50% 58%0 53% 62%0 44%

*Hinweis: In dieser Tabelle sollten die Angaben fir Personen, die nach eigener Aussage in Hinblick auf ihre
sexuellen Ausrichtung einer Minderheit angehdren, wegen der sehr kleinen Basis (n=255) nur mit aul3erster
Vorsicht betrachtet werden.

Hierzu muss beachtet werden, dass die Beurteilung der auf nationaler Ebene
ergriffenen  Anstrengungen in einem sehr starken Zusammenhang zur
wahrgenommenen Durchdringung der Gesellschaft von Formen der Diskriminierung
steht. Burger, in deren Wahrnehmung die Diskriminierung weit verbreitet ist,
sind eher der Ansicht, dass die ergriffenen Anstrengungen nicht ausreichen.

QE9: Wirden Sie im
Allgemeinen sagen, dass in

LAND) AUFGRUND VON . VERBREITET IST

QE1. BURGER, IN DEREN WAHRNEHMUNG DIE DISKRIMINIERUNG IN (UNSEREM

Anstrengungen

zu bekampfen?

unternommen werden, alle
Formen der Diskriminierung

(UNSEREM LAND) geniigend | Insgesamt

%

Ethnischer
Herkunft

Geschlecht

Sexueller
Ausrichtung

Alter

Religion oder
Weltanschauung

Behinderung

Ja

Nein

49%

44%

44%

52%

41%

55%

41%

55%

45%

50%

42%

54%

41%

54%
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3. KENNTNIS DER GESETZESLAGE
3.1. Kenntnis der Gesetzeslage

Wie bereits im Jahr 2008 gibt nur ein Drittel aller Birger der EU an, dass sie
ihre Rechte fur den Fall von Diskriminierung oder Belastigung kennen (33%0).
Mehr als die Haélfte (52%) gibt an, diese nicht zu kennen und der restliche Teil
antwortet mit 'Es kommt darauf an' (12%). Wie aus der folgenden Darstellung
ersichtlich, haben sich die Angaben in dieser Hinsicht seit 2008 nicht sonderlich
geandert.?®

QE10. Kennen Sie lhre Rechte fur den Fall, dass Sie Opfer von
Diskriminierung oder Belastigung sind?
-% EU27

= 2008 = 2009

Ja

Nein

Es komnt darauf an
(Spontan)

Weil nicht

Obwohl die Ergebnisse in den meisten Landern nahe am Gesamtdurchschnitt der EU
liegen, gibt es dennoch einige Lander, in denen der Anteil der Burger, die ihre Rechte
kennen, groRer ist, als der Anteil jener, die diese Frage verneinen: Dies ist der Fall in
Finnland (63% erklaren, sie zu kennen gegenuber 27%, bei denen dies nicht der Fall
ist), im Vereinigten Konigreich (49% gegeniber 449%), in Schweden (47% gegeniber
43%), auf Malta (45% gegeniber 41%) und in Slowenien (41% gegenuber 38%o). In
der ehemaligen jugoslawischen Republik Mazedonien ist das Verhéaltnis beinahe
ausgeglichen (45% gegeniber 44%).

26 QE10 Kennen Sie lhre Rechte fur den Fall, dass Sie Opfer von Diskriminierung oder Belastigung sind?
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Der auf nationaler Ebene geringste Anteil Befragter, die ihre Rechte kennen, findet sich
in Osterreich (16%). In diesem Zusammenhang ist anzumerken, dass der Anteil
Osterreicher, die angeben, im vergangenen Jahr Opfer von Diskriminierung geworden
zu sein (22%), tber dem EU-Durchschnitt von 16% liegt.

= Fl 63% Frage: QE10. Kennen Sie Ihre Rechte fiir den Fall, dass Sie Opfer von Diskriminierung oder Beldstigung
SE UK 49% sind?
B SE 47% Antworten:Ja
"AMT 45%
cYy 42%
Bm SK 41%

g S| 41%
o NL 38%
1IFR 38%
- LT 36%

Legende der Landkarte
W 60% - 100%
B 50% - 59%

|| 0,

BRE 36% B 40% - 49%

F = 0,

= ES 20k B 30% - 39%

= EU27 0% - 29%
cz 33%

= Hu 329%
o LU 32%
. EE 32%
|} EIS 329%
IR0 30%
e DK 29%
E=EL 27% >
N DE 26%
i 25%
—JRY, 24%
Bl rPT 24%
m PL 24%
mm BG 21%
== AT 16%

28 MK 45%
TR 28%
= HR 28%

Seit der vorherigen Umfrage hat sich der Anteil von Burgern, die ihre Rechte kennen,
im Vereinigten Konigreich (+8 Punkte), in Frankreich (+7), Irland und Schweden
(beide +6) am meisten erhoht. In Polen (-12) und Portugal (-11) ist wiederum der
deutlichste Rickgang beim Kenntnisstand innerhalb der Bevdlkerung zu verzeichnen.
Eine rucklaufige Entwicklung ist auch in Griechenland (-8), Ungarn, der Tschechischen
Republik (beide -7), Italien (-6) und der Slowakei (-5) zu beobachten.
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Die Umfrage zeigt, dass Burger, die einer Minderheit angehoren, im Vergleich
zu den anderen Befragten nur geringfiugig haufiger angeben, ihre Rechte zu
kennen. Die einzige Gruppe, auf die diese Feststellung nicht zutrifft, sind jene
Befragten, die einer Minderheit angehéren, die nicht vom Interviewer genannt wurde:
vier von zehn dieser Befragten erklaren, ihre Rechte fiir den Fall von Diskriminierung

oder Belastigung zu kennen. Demgegentber &auBlert sich nur ein Drittel der
europaischen Biirger auf dieselbe Art und Weise.?’
QE17. BURGER, DIE SICH SELBST ... ZUORDNEN
QE10 Kennen Sie lhre einer q
Rechte fur den Fall, dass Sie Insgo(isamt . . Minderheit _GneEr .
Opfer von Diskriminierung ’ einer ciner im Hinblick Minderheit einer keiner
oder Belastigung sind? ethnischen | religiésen auf die im Hinblick sonstigen | .o heit
Minderheit | Minderheit T auf eine Minderheit

Ausrichtung

Behinderung

Ja

Nein

33%

52%

37%

47%

34%

49%

35%

37%

40%

33%

43% 51% 45%

53%

Weiterhin lasst die Umfrage erkennen, dass Opfer von Diskriminierung im Vergleich zu
Burgern, die selbst noch keine Diskriminierung erfahren haben, nur geringfigig
haufiger angeben, ihre Rechte zu kennen (im Durchschnitt geben 33% der Befragten
an, ihre Rechte zu kennen; dies trifft auf 35% der Befragten zu, die aus nur einem
bestimmten Grunde diskriminiert wurden und 37% der Befragten, die Diskriminierung
aus mehrfachem Grund erlebten). Daraus kdnnte man ableiten, dass das Wissen um
die eigenen Rechte unter denjenigen, die bereits Diskriminierung erfahren haben oder
wahrscheinlich in der Zukunft erfahren werden, dringend geférdert werden miusste.

QE3. NACH ERLEBTER DISKRIMINIERUNG IN

QE10 Kennen Sie lhre DEN VERGANGENEN 12 MONATEN

Rechte fur den Fall, dass Sie Insgesamt AUFGRUND
Opfer von Diskriminierung % Ja AUFGRUND
EINES
oder Belastigung sind? NEIN EINZIGEN MEHRERER
MERKMALE>*
MERKMALS
Ja 33% 33% 35% 37%
Nein 52% 53% 48% 45%

*Samtliche Burger, die im Verlauf der vergangenen 12 Monate Diskriminierung aufgrund mehrerer Merkmale

erlebten. Achtung: kleine Basis.

27 Diese Ergebnisse sollten aufgrund des geringen Anteils der Befragten, die sich selbst als Mitglied einer
Minderheit verstehen, nur als Anhaltspunkt gewertet werden.
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3.2 Bevorzugte Anlaufstellen im Falle von Belastigung oder Diskriminierung

Eine der neu hinzugefiigten Fragen bei dieser Umfragewelle zielte darauf ab
festzustellen, welche Anlaufstellen die Burger als Opfer von Diskriminierung oder
Belastigung bevorzugt aufsuchen.?®

Die gesamte Analyse aller von den Europaern genannten Anlaufstellen zeigt,
dass die Polizei mit 55% am haufigsten genannt wird. Am zweithaufigsten
wird mit 51%b6 ein Anwalt genannt.

QE15T An wen wirden Sie sich im Falle einer Diskriminierung oder Belastigung wenden? Total
erwahnt -%EU

Polizei

An einen Anwalt

An eine Organisation, die sich um Fragen der
Gleichstellung kimmert

An ein Gericht

An eine Gewerkschaft

An eine Nicht-Regierungsorganisation

Sonstiges (Spontan)

Weil3 nicht

Bei der Untersuchung der nationalen Ergebnisse macht sich eine extreme
Vielfalt im Hinblick auf die bevorzugten Anlaufstellen bemerkbar. Der Anteil der
Europaer, die eine Diskriminierung bei der Polizei anzeigen wirden, schwankt von 43%
in Irland bis hin zu 71% in Luxemburg und der Slowakei. Beim 'Anwalt' als Anlaufstelle
schwankt der Anteil von 27% in Estland bis hin zu 71% in Griechenland. In fast allen
Landern gibt es eine deutliche Praferenz fur die Polizei als Anlaufstelle im Falle von
Diskriminierung. Von dieser Feststellung ausgenommen sind wiederum Griechenland,
Deutschland, Zypern und Osterreich, wo sich die Birger bevorzugt an einen Anwalt
wenden wirden. In Slowenien werden diese beiden Anlaufstellen von gleich vielen
Burgern gewaéhlt.

Wenn es um die Nennung der nationalen Behdrden geht, die sich um Fragen der
Gleichstellung kimmern, zeigt sich auf Ldnderebene eine noch extremere Verteilung
der Antworten. Der Anteil der Birger, die ihren Fall als Opfer von Diskriminierung einer
solchen Organisation vortragen wirden, reicht von 18% in Spanien bis hin zu 74% in
Schweden.

28 QE15 An wen wirden Sie sich im Falle einer Diskriminierung oder Belastigung wenden? Als erstes? Und
als zweites? Und als drittes?
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Das Verhéltnis und die Einstellung der Birger gegentber offiziellen Institutionen sowie
auch der Umfang, in dem diese spezifischen Behdrden von den Mitgliedslandern
eingerichtet und operationalisiert wurden, wird durch derart deutliche Unterschiede in
den Praferenzen widergespiegelt.

im SE 74% Frage: QE15T. An wen wirden Sie sich im Falle einer Diskriminierung oder Beldstigung wenden? Als
— 539, erstes? Und als zweites? Und als drittes?

—

[ B 519% Antworten:An eine Organisation, die sich um Fragen der Gleichstellung kiimmert

EEL 50%
== BG 47%
LT 45%,
N DE 44%
B SK 42%

! Legende der Landkarte

cY  42%

— 4000 ’ I 46% - 100%
% W 36% - 45%

Bms  39%

W 26% - 35%

(074 389
[ = % 0% - 25%

= HU 37%
= AT 36%
BIRO  34%
1IFR 33%
—JAY 33%
S UK 32%
= EE 32%
Bl rT 31%
e DK 29%
i PL 29%

=LU  26% -’ o
= Fl 25% -

I L w

"R MT 21%

ESES 18%

= HR 33%
TR 24%
28 MK 249%

Der Anteil der Gewerkschaften bei den Nennungen als bevorzugte Anlaufstelle
schwankt stark im Abh&ngigkeit des jeweiligen Landes und reicht von 11% in der
Turkei bis hin zu 65% in Danemark. Auch in den nordeuropéischen Ladndern sind die
Gewerkschaften eine allgemein bevorzugte Anlaufstelle im Falle von Diskriminierung.

In diesem Zusammenhang muss erwahnt werden, dass die Ergebnisse in einigen
Landern fur einen Mangel an Sensibilisierung sprechen, da hier groRere Teil der
Bevdlkerung mit "Weil3 nicht” antworten. Dies ist am haufigsten der Fall in Portugal
(28%), gefolgt von Polen (21%) und Estland (20%b).
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4. ANSICHTEN ZUR CHANCENGLEICHHEIT IN DER ARBEITSWELT

4.1 Befurwortung von MafBnahmen zur Sicherstellung der Chancengleichheit
in der Arbeitswelt

Es gibt eine starke Unterstiutzung fur die Umsetzung spezifischer MalRhahmen

zur Gewadhrleistung von Chancengleichheit im  Arbeitsumfeld.?® Die
Unterstitzung hierfur reicht von 63% fir spezifische MaBnahmen im Zusammenhang
mit der sexuellen Ausrichtung bis hin zu 81% in Zusammenhang mit Behinderungen.

Zwischen den verschiedenen Umfragen kann ein leichter Riuckgang der
Unterstutzung fur besondere MalBnahmen festgestellt werden, dies allerdings
unter Ausnahme der ethnischen Herkunft: In diesem Punkt haben sich die
Meinungen nicht geandert. So ist auch die Rangfolge der Merkmale, fur die spezielle
MaRnahmen ergriffen werden sollen, bei allen drei Umfragen gleich geblieben.®

29 QE7: Waren Sie fur oder gegen die Umsetzung spezieller MaBnahmen, um Chancengleichheit fur
jedermann im Bereich Beschéftigung herzustellen? Wie ist das mit speziellen MaBnahmen fir Menschen in
Abhéangigkeit von ...?

30 Diese Frage wurde auch 2006 und 2008 gestellt. Im Jahr 2008 wurde ihr Wortlaut jedoch leicht veréandert,
um so konkrete Beispiele fiur die Arten der 'MaBnahmen' anzufuhren, die umgesetzt werden koénnten
(spezielle Ausbildungsprogramme oder angepasste Auswahl- und Einstellungsverfahren). Dieser Wortlaut
findet sich nicht in den Umfragen der Jahre 2006 und 2009. Daher sollte allein die Entwicklung zwischen
2006 und 2009 betrachtet werden.
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QE7. MaRnahmen, die umgesetzt werden, um Chancengleichheit fur
jedermann im Bereich Beschaftigung herzustellen
Dagegen or dafur MaRnahmen im Bereich...
-%EU

B Dagegen B Daflr

..ihrer Behinderung

2009
2006
..ihrem Alter
2009 e
2006
12
...ihrem Geschlecht
18
2009
2006
16
...ihrer ethnischen Herkunft
2009 23
2006

23

...ihrer Religion oder ihrem
Glaubensbekenntnis

25
2009
2006

23

..ihrer sexuellen Orientierung

28

2009
2006
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Die Analyse zeigt, dass Menschen mit Behinderung die Umsetzung spezifischer
MaflRnahmen zur Herstellung von Chancengleichheit fur jedermann im Bereich
Beschaftigung in besonderem MalRe befurworten. Menschen mit Behinderung
sprechen sich dabei nicht nur fur MaBnahmen aus, von denen sie selbst betroffen sind,
sondern auch fur MaRBnahmen im Hinblick auf andere Minderheiten. Geht es zum
Beispiel um MalRnahmen in Bezug auf Religion oder Weltanschauung, dricken 72% der
Befragten mit Behinderung ihre Zustimmung aus.

Im Vergleich stimmen diesen MalBnahmen nur 66% der Befragten zu, fur die sie
ursachlich gedacht wéaren, namlich von jenen, die einer religibsen Minderheit
angehoren.

QE17. BURGER, DIE SICH SELBST ... ZUORDNEN>
QE7 Ist fur die Umsetzung
spezieller MaRnahmen, um einer :
Chancengleichheit fur i i EliniEy
jedermann im Bereich Insgesamt einer einer |'\r/rl1ml—?|?1|;)hlleclli Minderheit Einer Keiner
5Fti i inbli ethnischen religiosen ! im Hinblick sonstigen . .
Beschéaftigung im Hinblick 1 L = i auf die . . i Minderheit
auf ... herzustellen? Minderheit Minderheit sarale auf eine Minderheit
X Behinderung
Ausrichtung
Behinderung 81% 77% 73% 70% 82% 73% 81%
Ethnische Herkunft 69% 71% 68% 64% 73% 56% 70%
Religion oder o o o o o, o o
Weltanschauung 67% 66% 66% 61% 72% 53% 68%
Sexuelle Ausrichtung 63% 59% 59% 59% 66%0 48% 64%

*Hinweis: In dieser Tabelle sollten die Angaben fir Personen, die nach eigener Aussage in Hinblick auf ihre
sexuellen Ausrichtung einer Minderheit angehdren, wegen der sehr kleinen Basis (n=255) nur mit aul3erster
Vorsicht betrachtet werden.

4.2 Befurwortung kontrollierender Mal3hahmen

Wie schon im Jahr 2008 wurde den Biirgern eine weitere Frage*' tiber MaRnahmen zur
Herstellung von Chancengleichheit am Arbeitsplatz gestellt, die sich noch konkreter auf
die ethnische Herkunft bezog. Die Europaer sind beiden Vorschlagen gegeniuber
weiterhin positiv eingestellt, obwohl hier zu beachten ist, dass die o6ffentliche
Meinung im Vergleich zu 2008 weniger positiv ausféllt. Die Unterstutzung fur die
Kontrolle der Einstellungsverfahren (67%, -4) ist weiterhin groRer als jene fir die
Kontrolle der Zusammensetzung der Belegschaft (52%; -5). Entgegen dem seit 2008
verzeichneten Ruckgang, zeugen diese Ergebnisse weiterhin deutlich von der starken
Unterstitzung aktiver MaBnahmen zur Herstellung und Kontrolle der Chancengleichheit
im Bereich Beschaftigung.

st QES8. Inwieweit sind Sie fur oder gegen folgende Mallnahmen am Arbeitsplatz?
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Frage: QE8.1. Inwieweit sind Sie fiir oder gegen folgende MaBnahmen am Arbeitsplatz?

Option: Die Zusammensetzung der Belegschaft zu kontrollieren, um zu beurteilen, inwieweit
Personen aus ethnischen Minderheiten vertreten sind.

. Voll und ganz dafur
™ Eher dafiir

™ Eher dagegen

. Voll und ganz dagegen
B Weib nicht

Innerer Kreis EB71.2 FrUhling 2009
AuBerer Kreis EB69.1 FrUhling 2008

Frage: QE8.2. Inwieweit sind Sie fiir oder gegen folgende MaBnahmen am Arbeitsplatz?
Option: Die Einstellungsverfahren zu iiberwachen, um sicherzustellen, dass Bewerber aus
ethnischen Minderheiten die selben Chancen haben, zu einem Vorstellungsgesprach

eingeladen oder eingestellt zu werden wie andere Bewerber, die iiber dhnliche
Fahigkeiten und Qualifikationen verfiigen.

B Voll und ganz dafiir
™ Eher dafiir
| Eher dagegen

- Voll und ganz dagegen
B Weib nicht

Innerer Kreis EB71.2 FrOhling 2009
AuBerer Kreis EB69.1 FrUhling 2008
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Hinsichtlich dieser zwei MalRhahmen weisen die Ergebnisse deutliche Unterschiede auf.
Daruber hinaus muss angemerkt werden, dass zwischen der Unterstitzung fir die
MaRBnahmen und dem Ausmalf, in dem Diskriminierung aufgrund ethnischer Herkunft
nach Einschatzung der Befragten vorkommt, kein Zusammenhang besteht. In
Schweden — hier sind 78% der Burger der Ansicht, Diskriminierung sei verbreitet — ist
zum Beispiel festzustellen, dass es eine breite Unterstutzung fur die Kontrolle von
Einstellungsverfahren (79%) gibt, eine Mehrheit aber gleichzeitig die Kontrolle der
Zusammensetzung der Belegschaft (57%) ablehnt.

Allgemein ist die Unterstutzung fur diese kontrollierenden MaRnahmen stark abhangig
vom soziodemografischen Hintergrund der Befragten, ihrem sozialen Umfeld und den
eigenen Erfahrungen mit Diskriminierung.

4.3 Wahrnehmung, ob der Umfang der MalRnahmen fur die Erhéhung der
Vielfalt am Arbeitsplatz ausreichend ist

Im Rahmen der bei dieser Umfragewelle neu hinzugefiuigten Fragen, wurden die Burger
auch um eine Einschatzung gebeten, ob ihrer Meinung nach ausreichend unternommen
werde, um im Hinblick auf die sechs maoglichen Diskriminierungsgriinde die Vielfalt am
Arbeitsplatz zu erhéhen.®?

Da diese Frage insbesondere auf die Situation am Arbeitsplatz abzielt, gaben mehr als
die Halfte der europaischen Birger (54%) spontan die Antwort, dass die Frage - und
entsprechend auch die verschiedenen abgefragten Diskriminierungsgrinde, bei ihnen
'nicht zutreffend' seien. In diesem Prozentwert sind die Antworten der europdischen
Birger enthalten, die nicht berufstatig sind: Arbeitslose, Rentner, Studenten,
Hausfrauen und Hausmanner und Befragte, die gegenwartig aus anderem Grunde nicht
beschaftigt sind (Krankheit, Mutterschaftsurlaub etc.) Bei der Analyse fanden die
Antworten mit 'nicht zutreffend' keine Beriicksichtigung und die Prozentwerte wurden
auf Grundlage der verbleibenden Antworten neu ermittelt.

32 QE14: Wurden Sie sagen, dass an lhrem Arbeitsplatz ausreichend fur eine grof3ere Vielfalt aufgrund von ...
getan wird? Antworten mit 'Ja'’ zusammengesetzt aus 'Ja, sicher' und 'Ja, bis zu einem gewissen Mal3’;
Antworten mit ‘Nein' zusammengesetzt aus ‘Nein, sicher nicht' und ‘Nein, nicht wirklich' aus der Skala.
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QE14. Wurden Sie sagen, dass an lhrem Arbeitsplatz ausreichend fur eine grof3ere
Vielfalt aufgrund von ... getan wird? -%EU27

H Total Ja ®Total Nein = Weil} nicht

Geschlecht

Alter

ethnischer Herkunft

Behinderung

Religion oder
Glaubensbekenntnis

sexueller Orientierung

Die Ergebnisse fir die berufstatigen Befragten zeigen, dass eine absolute Mehrheit der
Meinung ist, dass im Hinblick auf samtliche Diskriminierungsgrinde genlgend
unternommen werde, um die Vielfalt am Arbeitsplatz zu erh6hen, wobei der Anteil aller
Antworten mit 'Ja' bei 'Geschlecht’, 'Alter' und 'ethnischer Herkunft' Gber 50% liegt.
Der niedrigste Wert lasst sich hier bei der 'sexuellen Ausrichtung' mit 46%
beobachten; auf diesen Diskriminierungsgrund entféllt auch der hochste Anteil aller
Antworten mit 'Weil3 nicht'.

5. DIE AUSWIRKUNG DER WIRTSCHAFTS- UND FINANZKRISE

5.1 Die wahrgenommene Auswirkung der Wirtschaftskrise auf Bedeutung und
Finanzierung politischer MalBnahmen zur Forderung von Gleichstellung
und Vielfalt

Im Rahmen der neu zur aktuellen Umfragewelle hinzugefiigten Fragen wurden die
Européder um eine Einschatzung gebeten, inwieweit die Krise die Bedeutung von
politischen MalRnahmen zur Foérderung von Gleichstellung und Vielfalt beeinflusst und
ob aufgrund der Krise nun weniger Fordermittel fur diese politischen MaRnahmen
bereitgestellt wirden.

Wie bei allen Fragen des Eurobarometers, die sich mit der Krise befassen, ist auch in
diesem Zusammenhang erkennbar, dass die Stimmung im Fruhjahr 2009 duster ist
und sich die Europaer zu diesem Zeitpunkt wenige lllusionen tber die Auswirkungen
der Krise in allen Bereichen der Politik machen. Politik im Bereich Gleichstellung und
Vielfalt stellt da keine Ausnahme dar.
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Bei der Frage, ob sie der Meinung sind, “dass politische MaRnahmen fur die Foérderung
von Gleichstellung und Vielfalt in Deutschland aufgrund der Wirtschaftskrise als
weniger wichtig angesehen und entsprechend geringere Fordermittel hierflir eingesetzt
werden”, antworten 49% der Européaer, dass dies sicher (11%) oder bis zu einem
gewissen Grad (38%) eine Auswirkung hatte. Knapp tUber ein Drittel meint, die Krise
wirde keine Auswirkung haben (26% ‘nicht wirklich’ und 8% 'nein, sicher nicht").
Dabei konnte diese Frage allerdings von nahezu jedem sechsten Befragten (17%) nicht
beantwortet werden.*?

Frage: QE12. Sind Sie der Meinung, dass politische MaBnahmen fiir die Forderung von
Gleichstellung und Vielfalt in (UNSER LAND) aufgrund der Wirtschaftskrise als
weniger wichtig angesehen und entsprechend geringere Fordermittel hierfir
eingesetzt werden?

! Ja, sicher

B Ja, bis zu einem gewissen Grad
I Nein, nicht wirklich

. Nein, sicher nicht

B Weib nicht

ErwartungsgemalR lassen sich auch hier deutliche landerspezifische Unterschiede
feststellen. Das Land mit der pessimistischsten Einschatzung ist Schweden: hier sind
68% der Burger der Ansicht, dass die Krise eine Auswirkung haben werde. Gleich
danach folgen Danemark und die Niederlande, wo 67% bzw. 66% diese Meinung
teilen. Mindestens sechs von zehn Birgern in Slowenien, Lettland, Finnland, Irland,
Slowakei, Griechenland, der Republik Tschechien, Estland und dem Vereinigten
Konigreich sind ebenfalls der Ansicht, dass sich die Krise auf die politischen
MaRBnahmen fir Gleichstellung und Vielfalt im eigenen Land auswirken werden.

Dagegen wird diese Meinung von den Blrgern in Spanien nicht geteilt. Hier gehen 55%
davon aus, dass es keine Auswirkungen geben wird (entgegen dem EU-Durchschnitt
von 349% fiur alle Antworten mit 'Nein' auf diese Frage). Der héchste Anteil Antworten
mit 'Weil3 nicht' ist auf Malta und Bulgarien festzustellen: dort geben 39% bzw. 37%
der Befragten an, diese Frage nicht beantworten zu kdnnen. Auch in Portugal (32%)
und auf Zypern (33%) kann diese Frage von mehr als 30% der Blrger nicht
beantwortet werden.

33 QE12 Sind Sie der Meinung, dass politische MaRnahmen fur die Forderung von Gleichstellung und Vielfalt
in (UNSEREM LAND) aufgrund der Wirtschaftskrise als weniger wichtig angesehen und entsprechend
geringere Fordermittel hierfur eingesetzt werden?
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im SE 68% Frage: QE12. Sind Sie der Meinung, dass politische Malinahmen fir die Forderung von Gleichstellung und
=y 67% Vielfalt in (UNSER LAND)aufgrund der Wirtschaftskrise als weniger wichtig angesehen und
i entsprechend geringere Fordermittel hierfir eingesetzt werden?
m NL 66%
oS! 65% Antworten:Ja
(]
—JAY 65%
= Fl 64%
BRE 63%

B SK 63%
EEEL 61%
b= CZ 61%
= e 60%
= UK 60%
= HU 56%

Legende der Landkarte
B 65% - 100%

B 60% - 64%
B 50% - 59%
B 40% - 49%
ol 0%-39%

LT 529
AT 52%
Blee 51%
. DE 51%

= PL 48%
= LU 47%
B rT 46%
11FR 44%
11RO 44%

== BG 41% — -
7 | CY 40% ®

T 39% -
E-ES 35%

"EMT 31%

SR MK 59%

= HR 50%

TR 46%

5.2 Die wahrgenommenen Auswirkungen der Krise auf das Ausmaf} an
Diskriminierung am Arbeitsmarkt

Die Auswirkungen, die die Krise auf Diskriminierung am Arbeitsmarkt hat, wurden
ebenfalls eingehender mit den européischen Birgern diskutiert. Dazu gehért auch das
Ausmall, in dem sie am Arbeitsmarkt zur Diskriminierung auf Grundlage der
verschiedenen Merkmale beitragen kénnte.

Wie die Graphik verdeutlicht, wird erwartet, dass die Krise am starksten zu einer
Zunahme der Diskriminierung aufgrund des Alters fuhren wird. Es besteht ein
starker Zusammenhang zwischen der Wirtschaftskrise und der erhéhten Wahrnehmung
der Altersdiskriminierung: 64% der Europder geben an, dass die Wirtschaftskrise zu
einer Zunahme der Altersdiskriminierung auf dem Arbeitsmarkt fuhren wird.
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Knapp weniger als ein Drittel (29%) teilt diese Meinung nicht und weniger als ein
Zehntel (7%) kann die Frage nicht beantworten.?® Bei naherer Betrachtung der Anteile
Befragter, die die Frage mit 'WeilR nicht' beantworten, wird sich zeigen, dass bei
diesem spezifischen Diskriminierungsgrund die Meinungen sehr dezidiert sind.

Nach Einschéatzung von mehr als 50% der Europaer kénnte eine mogliche Zunahme der
Diskriminierung am Arbeitsmarkt aufgrund der ethnischen Herkunft und aufgrund von
Behinderung erfolgen (57% fir das erste und 56% fir das letztere Merkmal). Mehr als
40% der Européaer geben an, dass die Krise zu einer Zunahme der Diskriminierung am
Arbeitsmarkt aufgrund des Geschlechts (43%) und aufgrund der Religion oder
Weltanschauung (42%) fuhren wird, wahrend die Halfte der Europder vom Gegenteil
ausgeht und bei diesen beiden Diskriminierungsgrinden jeweils eine der beiden
Antworten fur 'Nein' wahlt (Jeweils 49%). Es wird davon ausgegangen, dass sich die
Krise in geringerem MafRe auf die Diskriminierung am Arbeitsmarkt aufgrund der
sexuellen Ausrichtung auswirken wird. Hier sind weniger als vier von zehn Européern
(37%) der Meinung, dass die Krise im Hinblick auf diesen Aspekt eine Auswirkung
haben werde.

QE13. Wird lhrer Ansicht nach Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt aufgrund von ...
wegen der Wirtschaftskrise zunehmen? -26EU27

mJa B Nein = Weil3 nicht

Alter

ethnischer Herkunft

Behinderung

Geschlecht

Religion oder
Glaubensbekenntnis

sexueller Orientierung

34 QE13: Wird lhrer Ansicht nach Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt aufgrund von .. wegen der
Wirtschaftskrise zunehmen? Antworten mit 'Ja' zusammengesetzt aus 'Ja, sicher' und 'Ja, bis zu einem
gewissen Grad'; 'Nein'-Antworten zusammengesetzt aus 'Nein, sicher nicht' und 'Nein, nicht wirklich' in der
Skala.
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SCHLUSSFOLGERUNG

Im Rahmen dieser Studie wurden die Meinungen und Wahrnehmungen der
europédischen Burger zu Diskriminierung und den diesbezuglichen politischen
MalRnahmen untersucht. In Anbetracht der Wirtschaftskrise, die sich auch in der
Europaischen Union deutlich bemerkbar machte, wurde die Studie in diesem Jahr um
eine Untersuchung der Auswirkungen der Krise auf Wahrnehmungen und Meinungen
der Européer zur Diskriminierung erweitert. Die Ergebnisse sind sehr aufschlussreich.
Im Allgemeinen zeigt die Umfrage folgendes:

1-Ahnlich wie im Jahr 2008 geben 16% der Europ&er an, im Jahr 2009
personlich diskriminiert worden zu sein.

Im Wesentlichen bewegt sich die personliche Erfahrung von Diskriminierung weiterhin
auf dem Stand von 2008, wobei das Alter der haufigste Grund (6%) war, wegen dem
Diskriminierung im Verlauf der 12 Monate vor der Befragung erlebt wurde.

Bei Befragten, die sich selbst einer Minderheit zurechnen, fallt dieser Anteil deutlich
héher aus (33% der Befragten mit Behinderung, 25% der Befragten mit einer anderen
Ethnizitat und 23% der Befragten mit einer anderen sexuellen Ausrichtung).

2-Seit 2008 hat die Wahrnehmung von Diskriminierung aufgrund des Alters
und aufgrund von Behinderung deutlich zugenommen.

Die ethnische Herkunft ist auch 2009 der am haufigsten wahrgenommene Grund fir
Diskriminierung in Europa (61% im Vergleich zu 62% in 2008).

Diesem Diskriminierungsgrund folgt mittlerweile jener des Alters dicht auf dem zweiten
Platz (58% in 2009 im Vergleich zu 42% in 2008). Die Wahrnehmung, dass
Diskriminierung aufgrund des Alters verbreitet sei, ist unter Befragten im Alter von
mindestens 40 Jahren deutlich starker vertreten (60% der Befragten im Alter von 40-
54 vertreten diese Ansicht, wéhrend dies nur fur 49% bei den Befragten im Alter von
15-24 gilt).

Wenn es um die Ansichten zu Diskriminierung am Arbeitsmarkt geht, macht sich
angesichts der gegenwartigen Wirtschaftskrise die Wahrnehmung zum Alter als
Diskriminierungsgrund beunruhigend deutlich bemerkbar: 48% der Befragten
betrachten das eigene Alter als Hindernis bei der Stellensuche. Diese Zunahme von
drei Prozent gegeniuiber den Werten des Vorjahrs lalt das Alter zu dem am haufigsten
wahrgenommenen Nachteil bei der Stellensuche werden (zusammen mit Aussehen,
Kleidungsstil und Erscheinung des Bewerbers) und diese Einschéatzung wird die
offentliche Wahrnehmung der Krise sicherlich weiter begleiten, wenn die Zahl der
Arbeitsplatze noch knapper wird, als sie es viele Jahre lang war.

Das Vorliegen einer Behinderung ist der einzige weitere Grund, der von mittlerweile
mehr Europédern als weit verbreiteter Diskriminierungsgrund angesehen wird (53% in
2009 im Vergleich zu 45% in 2008).

Knapp weniger als die Halfte der Européer (47%) vertritt die Ansicht, dass
Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung verbreitet sei. Dies entspricht
einem Riuckgang um vier Prozent gegenuber dem Vorjahr. Das Maf3, in dem dieser
Grund als verbreitet wahrgenommen wird, schwankt erheblich auf Ld&nderebene, wobei
die Befragten in vielen Mittelmeerlandern die Diskriminierung aus diesem Grunde fir
ziemlich verbreitet halten.
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Die Befragten aus den neuen Beitrittslandern der EU scheinen dagegen nicht davon
auszugehen, dass Diskriminierung aus diesem Grund verbreitet sei.

Diskriminierung aufgrund von Geschlecht oder Religion/Weltanschauung wird von den
Europaern nicht als verbreitet angesehen. Dieses Wahrnehmungsprofil zur
Diskriminierung aufgrund der Religion oder Weltanschauung deutet darauf hin, dass es
sich hierbei um ein nicht offen sichtbares, aber potentiell bedrohliches Problem
handelt.

3-Durch den Beginn der Wirtschaftskrise ist das Vertrauen gesunken, dass die
europaischen Regierungen Diskriminierungsprobleme weiterhin mit der
gleichen Menge an Fordermitteln und der gleichen Entschiedenheit angehen.

Die Européaer erwarten, dass die Finanzkrise zu einer Verringerung der FOrdermittel
und auch der Prioritat fuhren wird, die politischen MalRhahmen zur Bekampfung von
Diskriminierung beigemessen werden. Dabei muss beachtet werden, dass die Mehrheit
der Europaer von einer Zunahme der Diskriminierung aufgrund der folgenden drei
spezifischen Grinden im Zuge der Wirtschaftskrise ausgeht: aufgrund des Alters
(wobei 64% der Europder dieser Annahme sind), der ethnischen Herkunft (57%) und
von Behinderung (56%).

Gleichzeitig muss auch angemerkt werden, dass bei zwei Umfragen in Folge eine
positive Entwicklung bei der Bekampfung von Diskriminierung im Allgemeinen
verzeichnet werden konnte, da der Anteil der Befragten, die der Ansicht sind, dass
gentgend getan werde, mittlerweile geringfugig groRer (49%, + 2 Prozentpunkte) und
jener der Befragten, die vom Gegenteil Uberzeugt sind, etwas geringer ist (44%, - 4
Punkte) als noch im vergangenen Jahr. Gleichzeitig aber beurteilen Burger, die davon
Uberzeugt sind, dass Diskriminierung verbreitet sei (aus einem der sechs von der EU
ausgewiesenen Grinde), die MaBnahmen zur Bekampfung der Diskriminierung mit
geringerer Wahrscheinlichkeit als ausreichend.

Schlielllich ist in diesem Zusammenhang anzumerken, dass die Unterstitzung fir
MalBnahmen zur Herstellung von Chancengleichheit am Arbeitsplatz auf gleich hohem
Niveau wie im Jahr 2008 geblieben ist (mit 81% der Befragten, die fir die Ergreifung
von MalBhahmen zur Bekampfung von Diskriminierung aufgrund einer Behinderung bis
hin zu 63% fur MalBRnahmen in Hinblick auf die sexuelle Ausrichtung sind). Bezuglich
spezieller KontrollmalBnahmen im Hinblick auf Belegschaften werden weiterhin die
MalBnahmen zur Kontrolle des Einstellungsverfahrens (67%) deutlich mehr unterstitzt
als jene, die auf die Zusammensetzung der Belegschaft selbst abzielen (52%0).

4-Ein vielfaltiges soziales Umfeld bleibt der wichtigste bestimmende Faktor
fur ein hohes Malf3 an Sensibilitat gegenuber Diskriminierung und fur die
Akzeptanz von Minderheiten.

Es ist recht erstaunlich, wie stark sich der Grad der Vielfalt im eigenen sozialen Umfeld
auf die Einstellungen gegeniber Minderheiten auswirkt. Eine vorurteilsfreie
Geisteshaltung und Kontakt zu Minderheiten sind die GroRRen, die sich am gilnstigsten
auf die Einstellungen der Birger auswirken. Insbesondere wird durch die Umfrage
deutlich, dass ein soziales Umfeld, in dem auch Freunde oder Bekannte mit anderer
sexueller Ausrichtung vertreten sind, die Aufmerksamkeit der Burger fir
Diskriminierung im Allgemeinen erhoht.
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Die Dauer der Ausbildung (d.h. die Anzahl der vollstandig absolvierten Jahre der
Vollzeitausbildung) ist gleichermalBRen wichtig. Je langer die Bilrger in der
Vollzeitausbildung geblieben sind, desto haufiger sehen sie Diskriminierung als
verbreitet an, desto vielfaltiger ist ihr soziales Umfeld und umso mehr kennen sie die
eigenen Rechte, sollten sie Opfer von Diskriminierung werden.

5-Die Vielfalt wird von den Medien nicht in geniigendem Mal3e
wiedergegeben, insbesondere wenn es um Menschen mit Behinderung geht.

Ein erheblicher Teil der Europdaer ist der Meinung, dass die Vielfalt in den Medien nur in
unzureichendem Male dargestellt wird. Insbesondere bei der Behinderung als
Diskriminierungsgrund gibt dies Grund zur Besorgnis, da 44% der Europaer meinen,
dass die Vielfalt im Hinblick auf diesen Aspekt nicht in ausreichendem MalRe in den
Medien wiedergegeben werde. Etwa ein Drittel der Europaer vertritt diese Ansicht
jeweils bei der ethnischen Herkunft (36%), der Religion oder Weltanschauung (35%o),
dem Alter (33%) und der sexuellen Ausrichtung (31%). Im Hinblick auf das Geschlecht
ist geringfligig mehr als ein Viertel der Europaer (26%) der Ansicht, dass die Vielfalt
nicht in genigendem Malflie in den Medien wiedergegeben werde.

6-Nur einer von drei europaischen Burgern ist sich fur den Fall, dass er Opfer
von Diskriminierung oder Belastigung wirde, seiner Rechte bewusst. Dieser
Wert verbirgt jedoch deutliche Unterschiede innerhalb der EU.

Nur ein Drittel der Europaer gibt an, die eigenen Rechte fur den Fall von
Diskriminierung oder Belastigung zu kennen (33%). Seit 2008 hat sich der
Wissensstand in diesem Bereich nicht verbessert.

Auch Burger, die einer Minderheit angehdren, sind von dieser Unkenntnis betroffen.
Diese Biurger geben allerdings im Durchschnitt etwas haufiger an, ihre Rechte zu
kennen. Weiterhin zeigt die Umfrage, dass auch Bulrger, die bereits personlich von
Diskriminierung betroffen waren, nicht in bedeutend héherem Umfange Uber dieses
Wissen verfligen:

7-Die Mehrheit der Burger wirde Falle von Diskriminierung bei der Polizei
melden. Das Vertrauen in andere wichtige Institutionen, denen Falle von
Diskriminierung angezeigt werden kénnen, wie beispielsweise
Organisationen, die sich um Fragen der Gleichstellung kiimmern und die
Gewerkschaften, schwankt sehr stark in Abhangigkeit von dem Land, in dem
die Umfrage durchgefuhrt wird.

Die luckenhafte Kenntnis der gesetzlichen Lage wird weiter durch die Tatsache
verdeutlicht, dass die Mehrheit der Europaer es bevorzugen wirde, Félle von
Diskriminierung bei der Polizei zu melden. Das Wissen um das Vorhandensein
besonderer Behdrden, wie beispielsweise jener zur Forderung der Gleichstellung,
scheint gering zu sein, da weniger Burger diese als bevorzugte Anlaufstellen nennen.
Zudem variiert hier der Kenntnisstand je nach Land. Zum Beispiel wirden fast drei von
vier Schweden Diskriminierung einer solchen Behdrde anzeigen. Dieser Anteil ist
weitaus hoher als in jedem anderen Land. Auch bei den Gewerkschaften als
Anlaufstelle sind deutliche Unterschiede festzustellen. In den nordeuropaischen
Landern und insbesondere in Danemark werden diese grofitenteils bevorzugt, doch in
vielen der neuen Mitgliedslander der EU und auch den Beitrittskandidaten werden sie
selten erwdhnt. Daher macht die Umfrage deutlich, dass es von enormer Wichtigkeit
ist, alle Europaer auf die Existenz der Diskriminierungsgesetze aufmerksam zu
machen.
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Angesichts des Schattens der Rezession, den die Wirtschaftskrise auf viele européaische
Wirtschaften geworfen hat, stimmt es zuversichtlich, die Fortschritte zu sehen, die die
Europadische Union in einer Reihe von Bereichen bei der Verminderung der
Diskriminierung erzielt hat. Dieser Bericht stellt jedoch auch insofern eine unmittelbare
Herausforderung dar, als dass die Diskriminierung aufgrund des Alters oder aufgrund
von Behinderung nun als verbreiteter wahrgenommen wird als noch im letzten Jahr. Es
ist auBerdem ermutigend, dass aufgrund dieser Daten der soziale Mechanismus
erkannt wurde, dank dem diese Diskriminierung tberwunden werden kann — durch das
soziale Umfeld, die Rolle von Bildung und von Sensibilisierung. Die politischen
Anstrengungen und MalRRnahmen, die sich auf diesen Ausschnitt der Wirklichkeit
konzentrieren, werden sicherlich etwas bewirken, wenn es darum geht, sicherzustellen,
dass das zweite bedeutende Ergebnis dieses Berichtes - die verbreitete Annahme der
Europaer, die Wirtschaftskrise werde zu einer Verringerung der MalRnahmen zur
Bekampfung der Diskriminierung fuhren - im Grofen und Ganzen das bleibt, was sie
ist: namlich nur eine Annahme.

-42 -



ANNEXES






TECHNISCHER HINWEIS






-1Z739s9buld (MaINIBIU| [BUOSISd PalSISSY J8Indwo)) WalISAS-1dyD sep ‘dyem yolbow saip uauap ul ‘uispueT uajie
ul apInMm ‘Yagq Bunjuwesusye Jap MIUYda] alp sep\ “Myngabyoinp ayoeidssapue uabijiamal Jap ul pun usibelyag wep Hw Yoisabuy nz yodisabuy
UOA UapInm smainlau] 9y "(,.sBersungas uapuaball usisyoeu we yoipiaz sap [9bay Jap yoeu) jwwnsaq dizuuds|ieinz wauie yoseu aibeljag Jap uuep
apanm 1jeysneH wapal U] “ljyemabsne uaiyepa\-a1noy-wopuey wauld yoeu assaipesbuelsny 1ap uoA puayabsne uiyinerep uspinm (assalpy a1-u apal)
uassalpy ualayam alq "uabozab assalpesBbuebsny auld dizuuds|jejnz wap yoeu apinm apjundsbungaysg Jap uspal un4 "9181ga9 aydljpue| pun ayosnpels
aIMos uanuazsbunjieg ayosnpelsyolb jne Bnzag ul Buniax|QASqUUOAA Usfeuoneu Jap BunjislaA Jap ydeu pun (wapuayodaidsius 19po) || SLNN-1V.LSOdN3
yoeu ‘sspueT uspusawyau|isl aIpNIS Jap ue sap lalgablwess sep 0s uassnuaseldal aIS "Ie1NwLe Bunyalz younp yosipewslisAs apjundsbungayig
asalp ‘uadAisuoibay yoeu pun uayuidlezuig oad BuNYOIYdS JBuld ydeu ,uausyuiasbunijemis usjeuolbal, USP SNe USpINM MoamZz Wasalp nZ

eniwle Bunyaiz yainp apjundsbungayl3 asaiysw 1axyIuIBYISIYeAA usfeuoniodoid alydipsbuniayigaag pun (Uaxospnzge pueT aywesab sep
sjlamal win) [yezsBunia)|oAag Nz Jauld W sjiomal uspinm ulapue usujgzuid usp u| ‘(agosdyonssiiesnz) [yemsnes|iejnz uabymsiyaw Jauid ul Jyaisag |yemsneuaqoidyons inz
dizuld a19puamabue ulapue uajie ul seq ‘ualuopazeln Miignday uayasiwelsobnl uabiewaysa Jap Ul pun 193N Jap ‘Usneoly] Ul ‘ulspueliagiamag 1aJp usp Ul waplagne apinm
8T€ "IN IOVHAANTVIZIDS-HILINOEVYEOHNT 81a "usgey Z)SUYOA Udlyl uolun udyasiedoing Jap UsieelspaliBi Jap Wwauid ul pun uabnuan sayeelsspaliBiiN-N3 saute
Tel[euoneN aIp Jagn aIp ‘qe usuosiad usbuyel GT susisapulw Jap addni9 aip P8P pun z'T. slemabeywn Jap 181 1s! 8T€ "IN IOVIHNNTVIZAdS-4ILINOEvE0dNT @la

“uynyabyainp

2'T. ollemabeywn-y3 LINOIVE0HNT 1P *.85Afeuy ayasniod pun BUNYDSIO4,, 1e19)9y ‘UOIEXIUNWIIOY UOHXRIIP[eIaudD ‘NOISSINNOY NIHOSIYdOHN
Jop Besyny wi ‘uoiuido SNL pun 9d SNL SN WNILOSUOY Uld ‘[eros % uoiido SNL ey ‘6002 IUNC "/T W8P pun 600Z 19N "SZ WSp USYISIMZ

SI3MNIH 43HSINHO3IL

<« 600Z Jyer wi N3 Jap ul Buniaiutwisiqg »
LTE MVIZ3dS d313IN0dvd0odN3

¥3lawouvaouna




€L1°¢cel esy
c10'8v9'T

0€8°€8G° LV
ooeveL’e
L/8°6TS°0S
€9¢°295°L
S6V°ESEV
8EVITE Y
862¢°6¢L'T
T€L°9v2 8T
G16°080°'8
S08°GST'¢E
S0C'v00°L
069°LTO°ET
9/.¥°GEE
¥19°0CE'8
716°88¢
9G/.°9¥8'¢
88 vl
006°8€9
655726887
€599°Gev o
vr8'9€5°8€
70€°169'8
66€°G.E°E
¥60°.88
960975 ¥9
Te6°CcEV 'V
OT.'T.S'8
S/E°LV9°9
S08°98.'8
+ST
ONNAIHTONI

600¢/90/.T  6002/S0/S¢

6002/90/€  6002/S0/62C
600¢/90/¢T  6002/50/6¢2
600¢/90/¥T  6002/S0/8¢2
6002/90/ST  6002/50/6¢2
600¢/90/€T  6002/50/6¢2
600¢/90/ST  600¢/S0/6¢2
6002¢/90/.T 6002/50/62
600¢/90/¢T  6002/50/8¢
600¢/90/TT  600¢/S0/6¢2
6002/90/9T  6002/S0/62
600¢/90/9T  6002/50/6¢2
600¢/90/TT  6002/S0/6¢
600¢/90/9T  600¢/50/8¢
6002¢/90/€T  6002/S0/62
6002¢/90/€T  6002/50/6¢C
600¢/90/9T  600¢/S0/S¢
6002¢/90/0T  6002/S50/62
6002¢/90/¥T  6002/50/6¢2
600¢/90/¥T  600¢/S0/L¢
600¢/90/¥T  6002/S0/6¢2
6002¢/90/ST  600¢/S0/6¢2
6002¢/90/¥T  6002/50/6¢C
600¢/90/¥T  6002/S0/6¢2
6002¢/90/TT  6002/50/62
6002¢/90/¥T  6002/50/6¢
600¢/90/¥T  6002/50/6¢C
600¢/90/.T 600¢/S0/S¢
6002¢/90/¥T  6002/50/62

6002/90/8  600¢/50/6¢
600¢/90/LT  600¢/S0/6¢2

113zan3ad

9G/°9¢
600°T

€00°T
000°T
LTET
900°'T
666
LE0°T
cco'T
€20'T
0201
000°'T
T00°T
6.0°'T
00S
000°'T
v0S
220'T
¢l0'T
T0S
81V0°'T
8/0°T
L00°T
000°'T
L00'T
L00°T
€¢S'T
T00°T
€e0'T
600°'T
000°'T
SMIINGTILNI
d3a THvZ

ewlg SNL

dvid SNL

sind

AN SNL

dNTIVvO SNL

Ao dnjjes SNL
MS VSIV SNL
SN1d WA

dOSO SNL
31S310dN3 SNL
d0d0 SNL
1nsu|-dnjjes sayosiyolalisl1sQ
OdIN SNL
OOSIN

ArebunH SNL
S8yl SNL
eluenyl dnjjes SNL
®BINnYeT SNL
91eNAOUAS
1seresul SNL
S81J0S SNL
eidoosowag SNL
dVvOl SNL

194N SNL

Jowg

1sarelu] SNL
Ma dnjes SNL
esly SNL

SS499 SNL
osJewlq SNL

JLNLILSNI

ualuopazely
Miignday ayosime|sobnl abijewaysa
1IN L
ualeosd
yol1a1b1ugy sa1biuiaian
uspamyos
puejuuly
195emols
USIUBMO|S
usaiuewny
rebnyuiod
uajod
Yo18.481sQ
apuejiapalN
elen
usebun
Banquwiaxn
uanel]
puema’
wiadAz
ualey|
yatanjuelq
uajueds
puejuaydss9
puep
pueps3
puejyasinag
Mrewaueq
~doy yosayosy
uapuebing
ualblag

d3ANY

IvioLl
N

ONNZINMGY

¥3lawouvaouna




apjund T's F apjund 0‘s F apjund 22 F apjund gz F apjund 6‘'T F uazuaibzuspipuo

%0S %09 19P0 %0¥ | %0L 19PO %0E | %08 419P0 %0C | %06 419P0 %O0T I1e1ueuaqoldyons

19][eAIS1UIZUBPLUOY| UBPUBB|0) JBp gleylauul 81BN USIUeM 3IP USXUeMUdS ‘SMaIAISIU|
000°T dyeabun uoA aggibuagoidyons auis in4 “1si BiBueyge 1Iv1URUSgOIdYIRAS Wap pun agQibusgqoidyons 1sp Uuon — uabunziassnelon uayodiab 1suos
19q — yaxBineuss uaiap ‘yepuey UBBUNZIBYDS Wn S191s abeljwin Jauld uassiugabig uap 189 YoIs S8 ssep ‘uapiam uasaimabuly jnerep 8)|0s 18saT Jag

‘uagababue uagqo puls ‘puls uassopabuis Bun1ydima
uayolbeliyoeu Jap Ualyeps S3SaIp Ul Alp ‘usjyezsbBuniaxjonag usbipuels|ion a1g -uayubaboninz usjyez usauagaBalBsnelay usINISUl-YIISHeIS
usjeuoIIeU USp J3p0 1V1SO¥NT UOA ‘usjaiziyo alp jne [enos 7 uoluido SNL ey (duamieiiiN-N3 "g'z) Bumysimas sreuopeulajul alp Jn4 “usbozaquid
ualyepiansuonelal] sep ul agoubsbunipals aip pun usuoifay alp ‘I8l Sep ‘IYo9a|ydsas sep uapinm uiapue] uadjfe uj “(uabunmuydimabznaly pun -feuibrep
uon Bunysizaquig Jsjun) 3auagresbsne BunNYdIMa USJBUOIIBU JUNZ USIUedA uld uayiwesabpunio Jap Bungiaiydsag Jesalp siseg Jap jne apinm
JapueT uapjoapabge aIpnlS 18p UOA 3jje N4 "uale Uspuawiluels Usimisul-3IIsiielS usfeuoileu usp UOA Uap "Mzq |V1SOdN3 uon uarepsbBuniajonag
uap jne usiseq uaypwesabpunio Jap Bungiauyosag ai@ “Hynyebysinp sylwesabpunis usp Hw agqoudyons tap yois|biaA uie apinm pue wapal uj

¥3lawouvaouna






