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Id-djalogu socjali jirreferi ghad-diskussjonijiet, il-konsultazzjonijiet, in-negozjati u l-azzjonijiet kongunti li spiss isiru
bejn tali shab socjali bhala impjegaturi u trejdjunjins. Id-djalogu socjali jkopri firxa wiesgha ta’ kwistjonijiet socjali u
kwistjonijiet relatati max-xoghol, u xi drabi jinvolvi [-awtoritajiet pubblici. Fil-livell tal-UE, huwa tnieda fl-1985 mill-
President tal-Kummissjoni Ewropea Delors f'Val Duchesse.

L-izvilupp u t-trawwim tad-djalogu socjali huwa element essenzjali tal-mudell socjali Ewropew, peress li ghandu
rwol krucjali fil-promozzjoni tal-kompetittivita u l-gustizzja u fit-tishif tal-prosperita ekonomika u [-benesseri socjali.
Id-djalogu socjali Ewropew jikkumplimenta d-djalogu socjali li giedhed isir fil-livell nazzjonali.

LIVELLI TA’
DJALOGU

Li jkopru l-ekonomija koltha kemm hi

Li jkopru [-haddiema u l-impjegaturi f’aktar minn 40 settur specifiku
tal-ekonomija

TIPI TA’

DJALOGU

L~

Djalogu bejn l-organizzazzjonijiet tal-impjegaturi u l-organizzazzjonijiet tal-haddiema
Ewropej

Interazzjoni bejn |-organizzazzjonijiet tal-impjegaturi, it-trejdjunjins u l-istituzzjonijiet
tal-UE (il-Kummissjoni Ewropea, il-Kunsill Ewropew, il-Kunsill tal-Unjoni Ewropea)

MEXXEJJA
TAD-DJALOGU

It-tipi kollha ta’ attivitajiet kongunti li jsegwu l-programmi ta’ hidma tas-shab
socjali

Konsultazzjoni u negozjati possibbli ta’ ftehimiet fl-ogsma tal-politika socjali
(Artikoli 153-155 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea (TFUE))
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tas-setturi privati u pubblici, lill-intraprizi zghar u ta’ dags medju (SMEs), u lill-persunal professjonali u manigerjali.
Organizzazzjonijiet generali bejn l-industriji:

BUSINESSEUROPE
Centru Ewropew ghal Min Ihaddem u ghall-Intraprizi li jipprovdu Servizzi Pubblici (CEEP)
Konfederazzjoni Ewropea tat-Trade Unions (KETU)

Organizzazzjonijiet bejn l-industriji li jirrapprezentaw certi kategoriji ta’ haddiema u imprizi:

Assocjazzjoni Ewropea tal-Artigjanat u tal-Intraprizi Zghar u Medji (UEAPME)
Eurocadres
Konfederazzjoni Ewropea ta’ Ezekuttivi u Persunal Manigerjali (CEC)

Organizzazzjonijiet specifici:

Eurochambres

Madwar 80 organizzazzjoni Ewropea minn setturi ekonomici specifici jippartecipaw fi djalogu socjali fis-setturi
rispettivi taghhom.

Biex organizzazzjoni tigi rikonoxxuta bhala sieheb fid-djalogu socjali Ewropew, ghandha tkun organizzata fil-livell
tal-UE u tkun kapaci tippartecipa f’konsultazzjonijiet u f’negozjati ta’ ftehimiet. L-organizzazzjonijiet ghandhom ikunu
rapprezentattivi ta’ diversi Stati Membri tal-UE, filwagt li [-membri nazzjonali taghhom ghandhom jigu rikonoxxuti
bhala shab socjali fil-pajjizi rispettivi taghhom.

Organizzazzjonijiet ta’ interess rapprezentattiv fis-sens tal-Artikoli 154-155 tat-TFUE ghandhom:
ikunu bejn l-industriji jew jirrelataw ma’ setturi jew kategoriji specifici u jkunu organizzati fil-livell Ewropew;
jikkonsistu f’organizzazzjonijiet li huma stess huma parti integrali u parti rikonoxxuta tal-istrutturi tas-shab
socjali tal-Istat Membru, ikollhom il-kapacita li jinnegozjaw ftehimiet, u jkunu rapprezentattivi ta’ diversi
Stati Membri; u
ikollhom strutturi adegwati biex jizguraw il-partecipazzjoni effettiva taghhom fil-process ta’ konsultazzjoni .

Sa mill-2006, il-Eurofound, l-agenzija tal-UE responsabbli ghat-twettiq tar-ricerka dwar il-kundizzjonijiet tal-ghajxien

u tax-xoghol, wettget aktar minn 40 studju dwar ir-rapprezentattivita. Il-Eurofound tipprovdi l-evidenza mehtiega
lill-Kummissjoni biex tivvaluta r-rapprezentattivita tas-shab socjali Ewrope;j.

(1) Detizjoni 98/500/KE tal-20 ta’ Mejju 1998.
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L-Unjoni Ewropea tippromwovi d-djalogu socjali. Ladarba l-impjegatur fil-livell Ewropew u |-organizzazzjonijiet tal-
haddiema jiddeciedu li jibdew process ta’ djalogu ufficjali, il-Kummissjoni tipprovdi [-qafas biex dan ikun jista’ jsefh.
Dan il-gafas jinkludi I-Kumitat ghad-Djalogu Socjali bejn l-industriji, kif ukoll 43 kumitat tad-djalogu socjali settorjali
li jkopru setturi ekonomici differenti bhall-agrikoltura, is-settur bankarju, il-kummer, [-avjazzjoni civili, il-kostruzzjoni,
[-industrija kimika, [-edukazzjoni, l-isptarijiet u l-kura tas-sahha, il-lukandi u r-ristoranti, it-trasport u hafna aktar (ara
pagna 11 ghal-lista shiha tas-setturi koperti).

Djalogu socjali bipartitiku fil-livell Ewropew isir bejn |-organizzazzjonijiet tal-impjegaturi u tat-trejdjunjins.
[l-kwistjonjiet diskussi jistghu jaffettwaw lill-industrija kollha jew inkella lil setturi specifici tal-ekonomija. Id-djalogu
bipartitiku jsir fil-kumitati msemmijin hawn fug, bil-Kummissjoni Ewropea sservi bhala facilitatur u medjatur.

Fid-djalogu so¢jali tripartitiku jiltagghu rapprezentattivi tal-organizzazzjonijiet tal-impjegaturi u tal-haddiema,
flimkien ma’ rapprezentattivi tal-istituzzjonijiet tal-UE (il-Kummissjoni Ewropea, il-Kunsill Ewropew, il-Kunsill tal-UE),
fis-Summit Socjali Tripartitiku ghat-Tkabbir u |-Impjiegi darbtejn fis-sena. Huma jkollhom ukoll tahdidiet regolari
fil-livell tekniku u politiku dwar il-makroekonomija, l-impjieg, il-harsien soc¢jali u l-edukazzjoni u t-tahrig.

KONT TAF?

~NJ

Id-djalogu socjali settorjali zviluppa b’'mod konsiderevoli, minn
sempliciment 19-il settur ekonomiku fl-1999 ghal 43 kumitat fl-2016.
Huwa pproduca wkoll sitt ftehimiet gafas li gew implimentati minn
direttivi (perezempju, it-trasport marittimu, il-ferrovija, l-avjazzjoni civili,
l-isptarijiet u l-kura tas-sahha, u l-pasaggi fuq l-ilma interni). Ix-xoghol
tal-kumitati huwa determinat mill-programmi ta’ fiidma kif miftiehem
mis-shab socjali.

Summit So¢jali Tripartitiku (TSS): Minhabba |-grad gholi tal-kompozizzjoni (livell presidenzjali) u
|-prossimita tieghu ghall-process tat-tehid ta’ decizjonijiet tal-Kunsill Ewropew, it-TSS iservi bhala [-forum
politiku ewlieni ghall-konsultazzjoni mas-shab socjali. Peress li t-TSS isefif gabel il-lagghat ta’ Marzu u
ta’ Ottubru tal-Kunsill Ewropew, id-dibattitu dwar il-politiki ekonomici u socjali li aktar tard jigu diskussi
mill-Kapijiet ta’ Stat u I-Gvern huwa opportunita ewlenija.

Id-Djalogu Makroekonomiku (MED): |l-MED huwa forum ta’ livell gholi (livell ministerjali) ghall-Kunsill,
ghall-Kummissjoni, ghall-Bank Centrali Ewropew u ghas-shab socjali biex jiskambjaw l-opinjonijiet. Stabbilit
mill-Kunsill Ewropew ta’ Cologne f'Gunju tal-1999, |-ghan tieghu huwa i jikkontribwixxi fit-tkabbir u
fl-istabbilta tal-qafas makroekonomiku tal-UE.

Kumitat ta’ Djalogu So¢jali (bejn l-industriji) (SDC): L-SDC huwa [-forum ewlieni ghad-djalogu
socjali bipartitiku tal-UE fil-livell bejn l-industriji.

Kumitati ta’ Djalogu So¢jali Settorjali (SSDCs): L-SSDCs jipprovdu forum ghad-diskussjoni u [-ghoti
ta’ pariri dwar l-impjiegi u l-proposti ta’ politika socjali f’setturi specifici.

II-Forum ta’ Kollegament jiffacilita [-iskambju ta’ informazzjoni bejn -organizzazzjonijiet tas-shab
socjali kollha tal-UE u tal-Kummissjoni.

Kumitati konsultattivi

Seminars u progetti kongunti mis-shab socjali
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Taht it-Trattat tal-UE, is-shab so¢jali jistghu jiffurmaw
relazzjonijiet tax-xoghol direttament madwar |-Ewropa billi
jikkonkludu ftehimiet fil-livell tal-UE.

Is-shab socjali jafu r-realta fil-postijiet tax-xoghol tal-Ewropa. Huma jifhmu [-htigijiet tal-haddiema u tan-negozji u
jiddefendu l-interessi taghhom. L-involviment taghhom fil-livell tal-UE jghin biex jizgura li l-inizjattivi fil-livell tal-UE
jgisu t-thassib taghhom. Bhala rizultat ta’ dan, huma ghandhom rwol ewlieni fl-izvilupp tal-politika socjali tal-UE
u fid-definizzjoni tal-istandards socjali Ewropej. Id-djalogu bejn is-shab socjali mhux biss jinfluwenza [-mod ta’ kif
inhuma organizzati s-swieq tax-xoghol u x-xoghol, izda jghin ukoll biex jaghti spinta lit-tkabbir ekonomiku, joflog
impjiegi godda u jizgura gustizzja fug il-post tax-xoghol. Ghalhekk huwa r-rwol tal-Kummissjoni Ewropea li tappoggja
u tippromwovi d-djalogu socjali.

Ir-rwol fundamentali tas-shab socjali fit-tfassil ta’ legizlazzjoni li tappartjeni ghall-politika socjali huwa definit
fl-Artikoli 152, 154 u 155 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-UE (TFUE).

Kif muri fil-graff ta' hawn taht, gabel ma [-Kummissjoni tissottometti proposta relatata mal-politika socjali hija tibda billi
tikkonsulta s-shab socjali, l-ewwel dwar id-direzzjoni possibbli tal-azzjoni tal-UE u, jekk il-Kummissjoni tirrakkomanda
[-azzjoni fil-livell tal-UE, dwar il-kontenut tal-proposta prevista. Is-shab socjali jistghu jillimtaw ruhhom li jipprovdu
lill-Kummissjoni b’opinjoni jew rakkomandazzjoni dwar is-suggett inkwistjoni jew, skont [-Artikolu 155 tat-TFUE, huma
stess jistghu jibdew negozjati fuq il-kwistjoni.

L-Artikolu 155 joffri wkoll lis-shab socjali d-dritt li jinnegozjaw fug inizjattiva taghhom stess. Imbaghad, dawn
il-ftehimiet jistghu jigu implimentati madwar [-UE mis-shab socjali nfushom jew permezz ta’ legizlazzjoni tal-UE.
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Procedura ta’ konsultazzjoni u negozjar skont l-Artikoli 154 u 155

Shab Socjali Kummissjoni Kunsill/Parlament

6 gimghat

Ghazla

Massimu ta' 9 xhur

l-ebda ftehim

>

6 gimghat

Ghazla

Massimu ta' 9 xhur
[-ebda ftehim

2 possibbiltajiet talba

ghall-implimentazzjoni |

Adozzjoni bhala
ligi tal-UE
(jew rifjut)

il-Kunsill biss
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S'issa, il-procedura ta’ negozjar tad-djalogu socjali (I-Artikoli 154-155 tat-TFUE) ipproduciet erba’ ftehimiet fil-livell
bejn l-industriji li gew implimentati permezz tad-Direttivi:
il-ftehim gafas ta’ Dicembru 1995 dwar il-liv tal-genituri, jaghti lill-impjegati kollha dritt individwali
u mhux trasferibbli ghal mill-ingas tliet xhur ta’ liv tal-genituri sakemm it-tifel jew tifla jilhag/tilhaq eta
partikolari (i ghandha tigi definita fil-livell nazzjonali) sa tmien snin. Il-ftehim jintitola wkoll lill-impjegati
jiem liberi mix-xoghol minhabba kwistjonijiet urgenti tal-familja. (Direttiva 96/34/KE)
is-shab socjali rrevedew il-ftehim dwar il-liv tal-genituri f’Gunju tal-2008. Il-bidliet kienu jinkludu zieda
fl-intitolament minimu tal-liv tal-genituri minn tliet xhur ghal erba’ xhur ghal kull impjegat, b’mill-ingas
xahar li ma jkunx trasferibbli bejn il-genituri. (Direttiva 2010/18/UE)
il-ftehim gafas ta’ Gunju tal-1997 dwar ix-xoghol part-time stabbilixxa |-prin¢ipju li [-haddiema part-
time ma jistghux jigu ttrattati b’'mod ingas favorevoli minn haddiema full-time sempliciment minhabba i
jahdmu part-time. (Direttiva 97/81/KE)
il-ftehim gafas ta’ Marzu tal-1999 dwar xoghol b’terminu fiss stabbilixxa |-principju li haddiema b’'terminu
fiss ma jistghux jigu ttrattati b’'mod ingas favorevoli minn haddiema b’kuntratt definit sempliciment
minfAabba li ghandhom kuntratt b’terminu fiss. (Direttiva 1999/70/KE)

Numru ta’ ftehimiet settorjali gew implimentati wkoll permezz ta’ direttivi. Dawn jinkludu ftehimiet li jistabbilixxu
limitazzjonijiet dwar il-hin tax-xoghol f'setturi differenti tat-trasport (il-bahhara, l-avjazzjoni civili, il-linja tal-ferrovija,
il-passagai fuq l-ilma interni), l-implimentazzjoni tal-Konvenzjoni dwar ix-Xoghol Marittimu u [-prevenzjoni ta’ korrimenti
fil-gasam tal-isptar u tal-kura tas-sahha.

Id-djalogu socjali tal-UE jista’ jirrizulta wkoll fi ftehimiet awtonomi. F'dawn il-kazijiet, is-shab socjali jistabbilixxu
gafas generali fil-livell tal-UE li jobbliga lill-organizzazzjonijiet nazzjonali affiljati taghhom biex jimplimentaw il-ftehim
skont il-proceduri nazzjonali u |-prattiki specifici ghall-manigment, ghax-xoghol u ghall-Istati Membri. Attwalment,
kien hemm erba’ ftehimiet awtonomi konkluzi fil-livell bejn l-industriji:

telexoghol (2002)

stress fuq ix-xoghol (2004)

fastidju u vjolenza fuq ix-xoghol (2007)
swieq tax-xoghol inkluzivi (2010)

Swieq tax-xoghol inkluzivi: FI-2010, is-shab soc¢jali bejn l-industriji
adottaw ftehim gafas awtonomu kongunt li jiddeskrivi x’jista’ jsir
biex titjieb l-inkluzjoni fis-suq tax-xoghol. Il-ftehim jipprezenta l-isfidi
ewlenin u jizviluppa firxa ta’ azzjonijiet li s-shab socjali jistghu jiehdu
biex jghinu lin-nies li jinsabu f'sitwazzjonjiet zvantaggjati jidhlu,
jibgghu u jaghmlu progress fis-suq tax-xoghol. Huwa ghandu wkoll
[-ghan li jgajjem aktar kuxjenza fost l-impjegaturi u |-haddiema dwar
il-benefic¢ji tas-swieq tax-xoghol inkluzivi.

Prevenzjoni tal-vjolenza u |-fastidju fuq ix-xoghol: Ir-ricerka turi

li kull sena wiehied minn kull 20 haddiem jigi espost ghall-bullying
u/jew ghall-fastidju. Bhala reazzjoni ghal din is-sejba, fl-2007,
l-impjegaturi u t-trejdjunjins lahqu ftehim dwar approcc ta' tolleranza
zero ghal fastidju morali u sesswali u vjolenza fizika fuq il-post tax-
xoghol. Il-ftehim stabbilixxa proceduri ghal kumpaniji Ewropej biex
jittrattaw kazijiet possibbli.


http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?mode=dsw&docId=10418&langId=en
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?mode=dsw&docId=10402&langId=en
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?mode=dsw&docId=8446&langId=en
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?mode=dsw&docId=8850&langId=en
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Gew konkluzi wkoll ftehimiet awtonomi fil-livell settorjali (bhall-ftehim tal-2004 dwar il-licenzja Ewropea ghas-
sewwieqa tal-ferroviji li joffru servizzi ta’ interoperabbilta bejn l-industriji) u fil-livell multisettorjali (bhall-ftehim
tal-2006 dwar il-Harsien ta’ Sahhet il-Haddiema permezz tal-lmmaniggjar u tal-Uzu Tajjeb tas-Silika f’'Forma ta’
Kristalli u [-Prodotti li jinkluduha).

Madankolly, ir-rizultati tad-djalogu socjali jmorru ferm lil hinn mil-legizlazzjoni u |-ftehimiet awtonomi. Parti sostanzjali
tax-xoghol tas-shab socjali Ewropej tinvolvi s-segwitu ta’ zviluppi rilevanti tal-politika tal-UE u l-izgurar li [-vucijiet
kongunti taghhom jinstemghu fl-interessi tal-kumpaniji u tal-haddiema li huma jirrapprezentaw. ld-djalogu socjali
Ewropew jirrizulta wkoll fil-pubblikazzjoni ta’ diversi testi u ghodod kongunti li jipprovdu gwida politika u parir prattiku
li jappoggja l-attivitajiet tal-membri taghhom.

Qafas ta’ azzjonijiet dwar l-impjieg taz-zghazagh: F'Gunju tal-
2013, is-shab socjali bejn l-industriji tal-UE ffirmaw qafas ta’ azzjoni
dwar l-impjieg taz-zghazagh. Hawnhekk huma impenjaw rufhom li
jippromwovu soluzzjonijiet ghat-tnaqgis tal-qghad fost iz-zghazagh
u heggew lis-shab socjali, lill-awtoritajiet pubblici u lill-partijiet
interessati ohrajn biex jahdmu b’mod attiv ghal dan l-ghan.

Id-djalogu socjali huwa krucjali biex jippromwovi [-kompetittivita kif ukoll il-gustizzja fl-Ewropa. Pajjizi bi tradizzjoni

twila ta’ djalogu socjali x'aktarx ikollhom ekonomiji aktar stabbli u spiss huma |-aktar ekonomiji kompetittivi tal-Ewropa.

B’kunsiderazzjoni tar-rwol importanti tad-djalogu socjali u l-beneficcju pozittiv li ghandu fug l-ekonomija ta’ pajjiz,
illum l-isfida hija li jissahhah ir-rwol tieghu madwar l-Istati Membri kollha tal-UE.

[l-President tal-Kummissjoni Ewropea, Jean-Claude Juncker, jilga’ din l-isfida u habbar «bidu gdid ghad-djalogu
socjali». L-inizjattiva tnediet f’konferenza ta’ livell gholi f’Marzu tal-2015, fejn is-shab socjali u [-Kummissjoni gablu
li hemm bzonn ta”.

involviment aktar mill-grib tas-shab socjali fis-Semestru Ewropew,

enfasi akbar fuq il-bini ta’ kapacita tas-shab socjali nazzjonali,

aktar involviment tas-shab socjali fit-tfassil ta’ politika u ta’ ligijiet tal-UE,

relazzjoni aktar cara bejn il-ftehimiet tas-shab socjali u [-FAgenda ghal Regolamentazzjoni Ahjar.

Passi bil-ghan li jigu implimentati dawn [-ogsma bdew ftit wara [-konferenza, u gew formalizzati aktar specifikazzjonijiet
b'dikjarazzjoni kongunta ffirmata fis-27 ta’ Gunju 2016 mill-Vici-President tal-Kummissjoni ghall-Euro u d-Djalogu
Socjali, is-Sur Valdis Dombrovskis; mill-Kummissarju ghall-lmpjiegi, [-Affarijiet Socjali, il-Hiliet u [-Mobilita tal-Haddiema,
is-Sinjura Marianne Thyssen; mis-shab socjali bejn l-industriji Ewropej (ETUC, BUSINESSEUROPE, UEAPME, CEEP) u
mill-Presidenza Netherlandiza tal-Kunsill tal-Unjoni Ewropea.

|d-dikjarazzjoni kongunta tenfasizza r-rwol fundamentali tad-djalogu socjali Ewropew bhala komponent sinifikanti
tal-impjieg u t-tfassil ta’ politika soc¢jali tal-UE. Hija tidentifika wkoll [-azzjonijiet li ghandhom jittiehdu mill-firmatarji,
bil-ghan li jissahhah aktar id-djalogu socjali fil-livell tal-UE u fil-livell nazzjonali. Barra minn hekk, id-dikjarazzjoni
tirreferi ghall-konkluzjonijiet dwar «bidu gdid ghal djalogu socjali b'safifhtu», adottati gabel mill-Ministri tal-Impjieg u
tal-Affarijiet Socjali tal-UE f’'Gunju tal-2016.


http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=521&langId=mt&agreementId=1099
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=521&langId=mt&agreementId=1348
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Konfederazzjoni Ewropea tat-Trade Unions (KETU) www.etuc.org

Konfederazzjoni tan-Negozji Ewropej (BUSINESSEUROPE) www.businesseurope.eu

Centru Ewropew ghall-Intraprizi b'Partecipazzjoni Pubblika u

ghall-Intraprizi ta' Interess Ekonomiku Generali (CEEP) www.ceep.eu

Assocjazzjoni Ewropea tal-Artigjanat u tal-Intraprizi Zghar u

Mediji (UEAPME) www.ueapme.com

Eurocadres (Kunsill tal-Professjonisti u tal-Persunal
Amministrattiv Ewropej) — bRala parti mid-delegazzjoni www.eurocadres.org
ETUC

Konfederazzjoni Ewropea tal-Ezekuttivi u Persunal

Manigerjali (CEC) — bhala parti mid-delegazzjoni ETUC Www.ceccmanagers.org
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Setturi tar-rizorsi
naturali

Agrikoltura

Industrija estrattiva

Sajd fil-bahar

Setturi
tal-manifattura

Industrija kimika

Kostruzzjoni

Elettriku

Industrija tal-ikel u
tax-xorb

Xedd tas-sagajn

Ghamara

Gass

Industrija tal-Metall

Industrija tal-Karti

Bini tal-bastimenti

Azzar

Zokkor

Konzar

Tessuti u Awejjeq

Xoghol tal-injam

Setturi tas-servizzi

Awdjoviziv

Settur bankarju

Forniment tal-ikel

Amministrazzjonijiet

tal-Gvern centrali Avjazzjoni civili Kummerc
Edukazzjoni Industrija tal-grafika Horeca

e . Passaggi fug l-ilma
Sptarijiet Tindif industrijali

interni

Assigurazzjoni

Wirjiet b'mod dirett

Gvern lokali u regjonali

Trasport marittimu

Servizzi personali

Portijiet

Servizzi postali

Sigurta privata

Futbol professjonali

Linji tal-ferroviji

Trasport fit-trig

Telekomunikazzjonijiet

Xoghol temporanju
tal-agenziji







KIF GHANDEK TAGHMEL BIEX TIKSEB
IL-PUBBLIKAZZJONUJIET TAL-UE

Pubblikazzjonijiet bla hlas:

- kopja wahda:
permezz tal-EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu);

- izjed minn kopja wahda jew posters/mapep:
mir-rapprezentanzi tal-Unjoni Ewropea (http://ec.europa.eu/represent_mt.htm),
mid-delegazzjonijiet f’pajjizi li mhumiex fl-UE
(http://eeas.europa.eu/delegations/index_mt.htm),
billi tikkuntattja s-servizz Europe Direct (http://europa.eu/europedirect/index_mt.htm)
jew ¢empel fug 00 800 6 7 8 9 10 11 (numru tat-telefown bla filas minn kullimkien fl-UE) (*).

(*) L-informazzjoni moghtija hija b’xejn, kif ukoll it-telefonati generalment huma b’xejn (ghalkemm xi operaturi,
kabini tat-telefown jew lukandi jistghu jitolbu hlas).

Pubblikazzjonijiet bi hlas:
- permezz tal-EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu).



http://bookshop.europa.eu
http://ec.europa.eu/represent_mt.htm
http://eeas.europa.eu/delegations/index_mt.htm
http://europa.eu/europedirect/index_mt.htm
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Meta wiehed jikkunsidra r-rwol importanti li d-djalogu socjali ghandu ghall-mudell socjali Ewropew billi jippromwovi [-kompetittivita,
il-gustizzja, il-prosperita ekonomika u |-benesseri socjali, il-Kummissjoni Ewropea gieghda tahdem sabiex tippromwaovi d-djalogu
socjali madwar [-UE kollha. Fil-galba ta’ dan l-isforz hemm il-"bidu gdid ghad-djalogu socjali’, hidma kongunta mill-istituzzjonijiet
tal-UE u mis-shab socjali fil-livell tal-UE u nazzjonali.

Aktar informazzjoni dwar id-djalogu socjali
http://ec.europa.eu/social/socialdialogue

B #EUsocdia

Tista’ tnizzel il-pubblikazzjonijiet taghna jew tabbona bla fAlas minn
http://ec.europa.eu/social/publications

Jekk tixtieq tir¢ievi aggornamenti regolari dwar id-Direttorat Generali ghall-Impjiegi, Affarijiet So¢jali u Inkluzjoni, irregistra sabiex
tircievi n-newsletter elettronika ta’ Social Europe bla flas minn
http://ec.europa.eu/social/e-newsletter

n https://www.facebook.com/sacialeurope

B https://twitter.com/EU_Social

L-Uffi¢¢ju tal-Pubblikazzjonijiet


http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=329&langId=en
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=329&langId=en
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=93&langId=mt
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=371&langId=mt
https://www.facebook.com/socialeurope
https://twitter.com/EU_Social



