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EUROOPAN KOMISSIO

TUTKIMUS
Komissaari: Philippe Busquin
Tutkimuksen paaosasto

Pddjohtaja: Achilleas Mitsos

Tutkimuksen padosasto laatii, kehittaa ja seuraa komission poliittisia aloitteita, joiden avulla pyritaan
saamaan aikaan eurooppalainen tutkimusalue. Se valmistelee ja toteuttaa tutkimukseen liittyvat yhteisén
toimet, erityisesti tutkimuksen ja teknologian kehittdmisen puiteohjelmat. Lisdksi se on mukana
toteuttamassa Lissabonin strategiaa, jonka tavoitteena on Euroopan unionin tyéllisyyden ja kansainvalisen
kilpailukyvyn parantaminen seka talouden uudistaminen ja sosiaalisen yhteenkuuluvuuden liséaminen.

Padosaston linja “Osaamisyhteiskunta ja osaamistalous” (linja K) osallistuu eurooppalaisen
tutkimusalueen toteuttamiseen yhteiskuntatieteellisen tutkimuksen seka talouden, tieteen ja tekniikan
kehityksen ennakoinnin ja analysoinnin aloilla. Se seuraa ja edistda tieteen ja tekniikan kehityksen
ennakointitoimia, tekee padosaston tydn kannalta tarpeellisia taloudellisia analyyseja ja koordinoi
toimintaa valtio- ja taloustieteiden sekd humanististen tieteiden ja yhteiskuntatieteiden osalta. Lisaksi se
laatii eurooppalaisia tiede- ja teknologiaindikaattoriraportteja. Niin ikdan se osallistuu puiteohjelmien
toteutukseen edelld mainituilla aloilla ja seuraa edistymista Lissabonin strategian toteuttamisessa. Se on
vastuussa rohkaisemaan investointeja tutkimuksessa ja teknologisessa innovaatiossa. Tata tarkoitusta
varten se kehittaa toimintaperiaatteita ja toimenpiteitd parantaakseen puitteita (esim. tekijanoikeudet ja
muut immateriaalioikeudet) yksityiselle investoinnille ja julkisten rahoitusinstrumenttien tehokkuudelle.

Yksikko K2 “Tieteen ja teknologian kehityksen ennakointi, yhteydet Tekniikan tulevaisuudentutkimuksen
laitokseen” kehittda politiikkoja ja politiikkakasitteitd ennakointia palvelevien analyysien ja muiden
vastaavien toimien avulla. Yksikkd edistda yhdessa tutkimuksen padosaston muiden linjojen ja yksikdiden,
Komission muiden paaosastojen seka erityisesti Tekniikan tulevaisuudentutkimuksen laitoksen (IPTS/JRC)
kanssa ennakointien tekijoiden ja kayttdjien valistd yhteistydtd Euroopassa. Lisdksi yksikkd vastaa
ennakointiin liittyvien aktiviteettien toimeenpanosta Euroopan yhteisén viidennessa ja kuudennessa
puiteohjelmassa.

Johtaja: Jean-Francois Marchipont
Yksikon paallikko: Paraskevas Caracostas
Tieteelliset vastuuhenkilot: Gunter Clar, Guenter.clar@cec.eu.int
Christian Svanfeldt, christian.svanfeldt@cec.eu.int
www.cordis.lu/rtd2002/foresight/home.html

Ei Euroopan komissio eikéd kukaan, joka toimii komission nimissa, ole vastuussa siita,
miten seuraavia tietoja kaytetaan.

Suuri maara muuta tietoa Euroopan unionista on kdytettavissa Internetissa Europa-palvelimen
kautta (http://europa.eu.int).

Luxemburg: Euroopan yhteisdjen virallisten julkaisujen toimisto
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OPPAAN LAADINNAN TAUSTA

Tama Alueellisen ennakoinnin kdytdnndn opas - Suomi on osa Euroopan komission rahoittamaa
tyéta teknologian ennakoinnin strategisen kaytdn edistdmiseksi laajentuneessa Euroopan
unionissa.

Lissabonin strategian (maaliskuu 2000) tavoitteena on kehittdd Euroopan unionista vuoteen 2010
mennessa “maailman kilpailukykyisin ja dynaamisin, kestavaan kehitykseen perustuva
osaamistalous, jossa on enemmdan ja parempia tyopaikkoja ja vahvempi taloudellinen ja
sosiaalinen yhteenkuuluvuus”. Tavoite korostaa tieteen ja teknologian merkitysta kaikilla politiikan
lohkoilla, ja niinpa Euroopan komissio on kehittdmassa eurooppalaista tutkimusaluetta (European
Research Area ERA) yhdessa kansallisten ja alueellisten toimijoiden kanssa. Osaamisen
tunnistaminen, yleiseurooppalaisen yhteistydn lujittaminen ja entistd selkedmpien ja
johdonmukaisempien painopisteiden asettaminen julkiselle tutkimukselle antavat my6és enemman
nakyvyytta eurooppalaiselle osaamiselle muualla maailmassa toimivien tutkijoiden ja paattajien
silmissa. Onnistuakseen eurooppalainen tutkimusalue edellyttda tutkimus- ja innovaatiopolitiikan
yhtenaista kehittamista tiiviissa yhteistydssa viranomaisten ja niiden yhteiskunnallisten toimijoiden
kesken, joihin talld politikalla on vaikutusta. Tallaiset strategiat perustuvat seka
julkilausumattomiin  ettd julkilausuttuihin visioihin tieteen, teknologian ja yhteiskunnan
tulevaisuudesta. Kunnianhimoinen paamaara tulla kilpailukykyisimmaksi osaamistaloudeksi,
samoin kuin eurooppalaisen tutkimusalueen Iuominen edellyttavat entistd parempaa
eurooppalaista yhteistyéta ja koordinaatiota, samoin kuin tulevaisuusorientoitunutta ajattelua
kauaskantoisten tavoitteiden saavuttamiseksi. Ennakointi sopii tdhan tarkoitukseen, koska sita on
jo menestyksekkaasti kaytetty toimintapoliittisena valineena varsinkin kansallisella, mutta yha
enemman myods alueellisella tasolla. Ennakoinnin edut ovat kahtalaiset: se antaa muutoin
hankalasti saatavissa olevaa strategista tietoa paatdksentekoa varten ja se toimii sosio-
ekonomisena aktivointitydkaluna, jolla voidaan lisata tietoisuutta ja saavuttaa yksimielisyys siita,
miten tieteen ja teknologian tarjoamia mahdollisuuksia voidaan hyédyntaa ja riskeja vahentaa.

Ennakointi voi kannustaa alueellisten innovaatioaloitteiden synnyttamista ja innovaatioiden (niiden
laajimmassa merkityksessa) edellytysten luomista alueellisella tasolla. Alueellista ennakointia
voidaan myods kayttda toteutuksen seurannassa seka parannusten ja muutosten ehdottamisessa
taytantdonpanon kuluessa. Se voi myods myotavaikuttaa alueellisen identiteetin vahvistumiseen,
eikd vahiten teollista aikakautta seuraaviin, alueellisiin osaamistalouksiin siirryttdessa. Edelleen
alueellisella ennakoinnilla on tarked asema eurooppalaisen hallintotavan uudistuksessa’. Lisaksi
alueellinen ennakointi voi merkittavasti myoétavaikuttaa EU:n laajentumisen onnistumiseen ja
auttaa seka jasenvaltioiden etta jasenyyttd hakeneiden maiden alueita I0ytamaan tulevaisuudessa
uuden paikkansa Euroopan talouseldamassa. Eurooppalaisen tutkimusalueen alueellista
ulottuvuutta koskevassa tiedonannossa® korostetaankin tarvetta aiempaa laajempaan,
jasentyneeseen tulevaisuusajatteluun alueellisella ja paikallisella tasolla, yhdistettynd kansallisen
ja EU-tason ennakointiin. Siina painotetaan, ettd yhdessa innovoinnin, opetuksen ja koulutuksen
kanssa tutkimus tuo uuden ulottuvuuden aluetalouksien kehittdmiseen ja tarjoaa sellaisia uusia
edistymismahdollisuuksia, jotka ottavat huomioon seka paikalliset ettd kansainvaliset kehityskulut.
Komission tuoreessa tiedonannossa®, joka pyrkii antamaan uuden sysdyksen eurooppalaisen
tutkimusalueen kehittamiselle, korostetaan alueellisen ennakoinnin  roolia.  Yhteisiin
ennakointitoimiin perustuvalla, samankaltaisten haasteiden edessa olevien alueiden valisella ja

! http://europa.eu.int/comm/governance/areas/index_en.htm: Tydryhmien raportit

2 KoM (2001) 549 (lokakuu 2001): Eurooppalaisen tutkimusalueen alueellinen ulottuvuus.
(http://europa.eu.int/comm/research/area.html (11 kielelld);
http://www.inforegio.cec.eu.int/wbnews/new_en.htm: EY:n aluepolitikan www-sivusto

KoM (2002) 565 (lokakuu 2002): Uutta voimaa eurooppalaiselle tutkimusalueelle - uudet panostukset,
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“makro-alueiden” (kuten esimerkiksi Baltian ja Valimeren alueiden) sisaisella yhteisty6lla voidaan
hyoédyntaa taysimaaraisesti eurooppalaisen tutkimusalueen tarjoamat mahdollisuudet.

Vaikka ennakointi on entistd tarkedampaa paatdksenteolle, se ei ole vield saavuttanut samaa
yhdentymisen ja yhtenaisyyden astetta EU:n tasolla kuin monet muut toimintalohkot. Kaikissa
jasenmaissa ja jasenyyttd hakeneissa maissa ei vield ole ennakointitoimintaa tai toiminta on
vahaista. Paaosa ennakointityostd tehdaan usein kansallisella tasolla, toimijat hoitavat EU-
yhteyksidan valiaikaiselta pohjalta (jos ollenkaan) eikd eurooppalaisia tavoitteita ja
kysymyksenasetteluja oteta jarjestelmallisesti huomioon kansallisissa ja alueellisissa
ennakointitutkimuksissa. On olemassa vaara, ettd monet alueelliset ja kansalliset toimijat toistavat
muiden jo tekeman tyon hyddyntdmattd mahdollisia synergioita ja menettden ne edut - mm.
skaalaedut, kustannustehokkuuden, tiedon jakamisen - joita yhteisty® Euroopassa voisi tuoda
mukanaan. Tama voi vaikuttaa kielteisesti yhteisen EU-politikan taytantdédnpanoon (mukaan
lukien Lissabonin strategia) samoin kuin eurooppalaisen tutkimusalueen luomiseen. Yha
enemman ollaankin yhtd mieltd siitd, ettd tutkimus- ja innovaatiopolitikan yhtenaisempi
kehittaminen edellyttaa kiireellisesti entista jarjestelmallisempaa ja tehokkaampaa yhteisty6ta sen
tietopohjan jakamisessa, johon perustuen eurooppalaiset, kansalliset ja alueelliset
toimintapoliittiset paatokset tehdaan.

Jotta ennakoinnin tarjoamia mahdollisuuksia voidaan taysimaaraisesti hyodyntaa yhtenaisen
toimenpidepolitikan kehittdmisessa Euroopassa, edellyttdad se erilaisia toimia, kuten kaytettavissa
olevien resurssien entistd tehokkaampaa hyddyntamista ja yhteisen tietovarannon muodostamista
ennakoinnin tuloksista, menetelmistd ja resursseista. Ensimmaisia toimia ovat yhtenaisen
tukikoneiston luominen Euroopan tasolla ennakoinnin jarjestelmallisen kaytdén ja optimaalisen
hyédyntamisen varmistamiseksi sekd kaikkien relevanttien toimijoiden I6ytamiseksi ja
aktivoimiseksi (eri hallinnon tasoilla). Nain tehdaan mahdolliseksi EU:n laajuinen verkostoituminen
ja valmiuksien lisddminen. Tallaisten toimien tukeminen on otettu huomioon EU:n kuudennen
puiteohjelman eri toimenpiteiden toteuttamisessa’ (6. puiteohjelma, 2002 - 2006).

Tammikuussa 2001 perustettin  Euroopan komission tutkimuksen paaosaston osastoon
"Osaamisyhteiskunta ja osaamistalous" yksikké “Tieteen ja teknologian kehityksen ennakointi,
yhteydet Tekniikan tulevaisuudentutkimuksen laitokseen” (IPTS), edistda ennakoinnin kehittamista
seka jarjestelmallistd ennakointiyhteisty6ta ja valmiuksien lisddmistd eurooppalaisella, kansallisella
ja alueellisella tasolla. Toteutettuihin toimiin sisaltyy:

o korkean tason asiantuntijaryhman perustaminen tutkimaan lahtokohtia EU:n strategialle ja
toimintasuunnitelmalle ennakoinnin alalla (kesékuussa 2001)°;

e seminaari ennakoinnin tulosten kaytdéstd ja ennakoinnin vaikutuksista hallitusten
paatdksentekoon yhteistydssa puheenjohtajamaa Belgian kanssa (marraskuussa 2001)°;

e osallistuminen Yhteisen tutkimuskeskuksen/Tekniikan tulevaisuudentutkimuksen laitoksen
kanssa Espanjan puheenjohtajuuskaudella toukokuussa 2002 jarjestetyn ennakointi-
konferenssin valmisteluihin’;

o alueellista ennakointia kasittelevan korkean tason asiantuntijaryhman perustaminen;
kasilld olevan kaltaisten maakohtaisten alueellisen ennakoinnin oppaiden laatiminen
jasenvaltioita ja jasenyytta hakeneita maita varten;

o alueellisen ennakoinnin konferenssin jarjestaminen syyskuussa 2002; konferenssilla
pyrittiin tuomaan alueelliset toimijat yhteen, erityisesti 6. puiteohjelmaa ajatellen®;

e tiivis yhteistyd puheenjohtajamaa Kreikan kanssa seuraavan, loanninassa toukokuussa
2003 pidettavan eurooppalaisen ennakointikonferenssin valmisteluissa.

* http://www.cordis.lu/rtd2002/foresight/home.html: tydasiakirja ennakoinnista 6. puiteohjelmassa
® http://www.cordis.lu/rtd2002/foresight/main.htm

® http://www.cordis.lu/rtd2002/foresight/seminar.htm

7 http://prospectiva2002.jrc.es/

8 http://www.regional-foresight.de/)
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ESIPUHE

Ennakointi on saanut osakseen paljon huomiota viime vuosina. Kasitteella viitataan erilaisiin seka
ennestaan tuttuihin etta taysin uusiin toimiin. Kiinnostusta herattda kuitenkin ennen muuta uusien
l&hestymistapojen kayttddnotto. Perinteiseen tulevaisuudentutkimukseen ja pitkan aikavalin
suunnittelumenetelmiin verrattuna ennakoinnissa on kaksi uutta elementtia. Ensinnakin, tietoisuus
pitkdn aikavalin haasteista ja mahdollisuuksista kytketdaan valitttmaan paatdksentekoon.
Ennakoinnissa tehtava pitkan aikavalin analyysi ei ole absraktia, vaan liittyy nykyisiin
paatoksentekoprosesseihin - tdssa suhteessa se poikkeaa tulevaisuudentutkimuksen yleisesta
kaytannosta. Toiseksi, siirryttdessa ennakointiin  tunnustetaan, ettd monimutkaisissa
yhteiskunnissa pitkdn aikavalin paatdksenteolle tarked tieto on usein hajautunut laajalle eikd
niinkaan keskittynyt valtion laitoksiin tai muutamiin akateemisiin tai like-elaman yksikdihin. Taman
vuoksi tarvitaan uusia lahestymistapoja, joilla paatdksenteko kytketdan, paitsi pitkdn aikavalin
tulevaisuudennakymiin, myos laajoihin verkostoihin.

Tama opas on johdatus ennakointiin edella kuvatussa merkityksessa. Oppaasta on apua kaikille, jotka
etsivat tietoa siitd, mitd ennakointi on, ja toisaalta mita se ei ole, ja etenkin niille, jotka haluavat tietaa,
minkatyyppinen ennakointitoiminta vastaa heidan tarpeitaan. Tdma opas on suunnattu erityisesti
ennakointityyppiseen suunnitteluun ja strategiseen kehittdmiseen osallistuville aluetason tai muun
kansallista tasoa rajatumman yksikén toimijoille (joskin suuri osa aineistosta soveltuu yhta hyvin pienten
maiden kansallisen tason toimijoille). Opas on tarkoitettu erityisesti ennakoinnin potentiaalisille
toteuttajille ja kayttajille. Siina kerrotaan, miten alueellinen ennakointi voidaan toteuttaa siten, etta
edistetddn alueiden, kuntien ja paikallisyhteisdjen strategista ja toimenpidesuunnittelua seka
kaynnistetdan yhteisia strategisia toimia.

Naiden tavoitteiden saavuttamiseksi oppaassa kasitellddn myds sitd, miksi ennakointiin kannattaa
alueilla ryhtya. Useissa Euroopan maissa ennakointi on toistaiseksi ollut nakyvinta kansallisella
tasolla. Aluetasolla on kuitenkin toteutettu joitakin vahemman nakyvia mutta merkittavia toimia - ja
kiinnostus ennakointiin on talla tasolla kasvamassa. Alueellisella ennakoinnilla on paljon yhteista
kansallisen tason ennakoinnin kanssa, mutta kansallisen tason ennakoinnin menetelmia tai
tuloksia ei tule lainata sellaisinaan. Opas on jasennelty siten, ettd ensin tarkastellaan niita
nakokohtia, jotka on otettava huomioon paatettdessa ryhdytdaankd ennakointiin, ja sen jalkeen
pohditaan, mitka lahestymistavat sopivat parhaiten kuhunkin tilanteeseen.

Tata opasta ei voi kuitenkaan kayttaa keittokirjan tai tyokalupakin tavoin. Pelkastaan oppaan
lapilukeminen ei anna asiantuntijatason valmiuksia valita eri tekniikoita ja soveltaa niita valittomasti
kaytantéon. Yksittdinen opas ei voi tarjota kaikkea sitd tietoa, jota tarvitaan tiettyjen
ennakointimenetelmien valinnassa ja kayttamisessa. Tassa oppaassa kerrotaan kuitenkin, mista
listietoa saa, ja kuvataan, miten ennakoinnin metodologiaan liittyvaa asiantuntemusta voidaan
kehittda. Siina tarkastellaan ennakoinnin perusperiaatteita ja peruskysymyksia niin, ettd lukija
ymmartaa:

e miten ja miksi alueellista ennakointia olisi toteutettava,

e mita erilaisia lAhestymistapoja (alueelliseen) ennakointiin voidaan soveltaa,

o milloin ja missa tilanteissa mikakin lahestymistapa on tarkoituksenmukainen ja

e miten alueellinen tai paikallinen tilanne on otettava huomioon ennakointiprosessin
suunnittelussa.
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Opas perustuu ennakointiasiantuntijoista ja aluekehityssuunnittelijoista muodostuneen ryhman
tyéhén. Ryhman tyén taustalla on ollut vakaa nakemys siitd, ettd on tarpeen hyddyntaa
ennakoinnin |&hestymistapoja entistd laajemmin ja ettd tamantyyppisten lahestymistapojen
kaytdlla on suuri arvo. Alueellinen ennakointi ei tietenkddn ole mikdan ihmelddke kaikkiin
aluepolitikan ongelmiin eikd se korvaa vakiintuneita paatdksentekomenettelyja. Tassa oppaassa
pyritdankin osoittamaan myds ennakointiin sisaltyvia piilevid vaaroja ja mahdollisia ongelmia sen
lisdksi, ettd kuvataan sopivissa olosuhteissa saavutettavia hyodtyja. Yksi oppaan keskeisista
viesteistd on se, ettd ennen ennakoinnin kaynnistdmistd on ensisijaisen tarkeda tehda
asianmukaiset valmistelut. Tahan liittyy muiden kokemuksista oppiminen, ja oppaassa
esitelladnkin useita tallaisia kokemuksia ja hyddynnetdan niitd. (Nain myds kannustetaan uusia
kaytannén toimia ja kartutetaan kokemuksia edelleen.) Ennakointitydkalut ovat hyvin tarkeita
nopeasti muuttuvassa, osaamiselle rakentuvassa maailmassa. Niilla voidaan edistaa tietoon
perustuvaa, tulevan kehityksen huomioon ottavaa paatdksentekoa. Tama edellyttaa, etta
kytketdaan yhteen ennakoinnin "tekniikka” ja kaytannon soveltaminen. Taman kaytannon oppaan
tarkoituksena on antaa tietoa ennakoinnin strategisesta kaytosta.

Otamme mielelldamme vastaan palautetta oppaan kaytostd ja alueellisten ennakointikdytéantojen
kehittdmisesta saaduista kokemuksista.

Oppaan laatimisesta kuuluu erityinen kiitos FOREN-oppaan toimittajille. Kiitdmme myds EU:n STRATA-
ohjelmaa, jolla on tuettu FOREN-verkostoa ja etenkin Dr. Ginter Claria (Euroopan komission
tutkimuksen paaosasto) ja FOREN-verkoston arvioijaa professori Armin Grunwaldia (ITAS, Saksa)
heidan antamastaan hyddyllisesta tuesta.

Toimittajat yhtyvat lampimasti FOREN-oppaassa esitettyihin kiitoksiin. KiitAmme siten aivan erityisesti
FOREN-hankkeeseen osallistuneita seuraavia henkiloita: Helena Acheson Forfas, Dublin; John
Ashcroft RIS Yorkshire, Humberside York; Carlotta Ca' Zorzi TINWEB, Rooma; Dr. Kerstin Cuhls
Fraunhofer Institut flir Systemtechnik und Innovationsforschung, Karlsruhe; Dr. Tibor Dory Centre for
Regional Studies, West Hungarian Research Institute, Gyor, Unkari; Gabriella Eglesz National
Committee for Technological Development, Budapest; Kevin Fisher Welsh Development Agency,
Cardiff; Prof. Gregorio Garcia Herdugo, Rodriguez Instituto de Desarrollo Regional, Sevilla; Dr. Attila
Havas, INTECH; Dr. Fred Jonkhart Province of Flevoland, Lelystad; Ana Morato Observatorio de
Prospectiva Tecnoldgica Industrial, Madrid; Tony Newson, Welsh Development Agency; Gordon
Ollivere RTC North Ltd., Englanti; Pasquale Orlando Technopolis, Bari; Sonia Palomo Parque
Tecnolégico de Andalucia, Malaga; Kathleen Quinlan Enterprise Ireland, Dublin; Martin Rhisiart
Observatory of Innovation and Business Development, Cardiff; Gareth Roberts Euroopan komissio,
Luxemburg; Paula Rodriguez Instituto de Desarrollo Regional, Sevilla; Dr. Carlos Roman Rodriguez
Instituto de Desarrollo Regional, Sevilla; Prof. Claudio Roveda, Fondazione Rosselli, Milano, Italia; Prof.
Ahti Salo Helsingin teknillinen korkeakoulu, Espoo; Heike Thumm Wirtschaftsforderung Region
Stuttgart; Marja Toivonen Uudenmaan tydvoima- ja elinkeinokeskus, Helsinki; Marc Van Lieshout
Information and Communication, Institute of Strategy, Policy and Technology, TNO, Delft; Paolo
Vercesi, Fondazione Rosselli, Milano; Prof. Andrew Webster University of York.
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JOHDANTO OPPAAN SUOMALAISEEN LAITOKSEEN

Alueellisen ennakoinnin kaytannon oppaan (Practical Guide to Regional Foresight) ensimmainen versio
laadittin EU:n FOREN -ennakointiverkostossa (Foresight for Regional Development Network).
Nimensa mukaisesti verkoston tarkoituksena oli erityisesti alueellisen ennakoinnin kehittdminen.
Verkosto koostui ennakoinnin asiantuntijoista ja kaytannén toimijoista eri puolilta Eurooppaa. Sen
suomalaisjasenet olivat professori Ahti Salo Helsingin teknillisestd korkeakoulusta ja projektipaallikkod
Marja Toivonen Uudenmaan TE-keskuksesta.

Oppaan ensimmainen versio sai valittdmasti julkaisun jalkeen osakseen niin paljon mielenkiintoa, etta
EU:n komissiossa nahtiin tarpeelliseksi tuottaa opas vastaamaan kunkin jasenmaan erityispiirteita.
Tata varten Manchesterin yliopiston PREST-tutkimusyksikkd laati FOREN-opasta edelleen
kehittamalla mallin, jonka pohjalta on tehty maakohtaiset versiot. Teksti on kdannetty kunkin maan
omalle kielelle ja siihen on lisatty uusia kappaleita, jotka tuovat oppaan lahemmas kunkin maan
kaytantda. Talla menettelytavalla on tehty my6s suomalainen opas.

Ennakointioppaan suomalaiseen versioon on lisatty kuvaukset suomalaisesta aluerakenteesta ja
aluekehityksestad seka katsaus suomalaisen tulevaisuuden tutkimuksen, ennakoinnin ja suunnittelun
historiaan. Oppaaseen on myds keratty tietoja suomalaisista ennakointiresursseista, eli alan toimijoista,
kirjallisuudesta ja Internet -sivustoista.

Suomalaista nakodkulmaa ennakointiprosessin eri osa-alueisiin on tuotu lisaamalla tekstia lukuihin,
joissa kasitelldan seuraavia kysymyksia:

e Mihin aihealueisiin ennakointia tai ennakointityyppista toimintaa on sovellettu?

o Millaisia tavoitteita ennakoinnille voidaan asettaa?

e Miten ennakointi kytkeytyy toimenpideohjelmiin ja suunnitelmiin?

o Mitad tahoja pitdisi saada mukaan alueellisiin ennakointihankkeisiin ja miten oikeat toimijat

voidaan l6ytaa?
o Minka tyyppisia taustatietoja ja muita "panoksia” ennakointihanke edellyttaa?
e Mitad lopputuloksia ja tuotoksia ennakoinnilta voidaan odottaa?

Suomalaista ennakointitoimintaa on esitelty myds kaikille maille yhteisessa oppaan kolmannessa
osassa, jossa on esimerkkikuvauksia alueellisesta ennakoinnista. Naissa on mukana seikkaperainen
case-kuvaus Uudenmaan ennakointitoiminnan taustasta, tavoitteista, organisoitumisesta ja tuloksista.

Suomessa alueellinen ennakointitoiminta on lahtenyt liikkeelle koulutus- ja osaamistarpeiden
ennakoinnista, jonka tavoitteena on viime kadessa ollut tydvoiman saatavuuden turvaaminen.
Suomessa ennakoinnilla on kaiken kaikkiaankin ollut vahva tyévoima- ja koulutuspoliittinen funktio.
Kansainvalisessa viitekehyksessa "foresight” on liittynyt alun perin teknologian tulevaisuuden arviointiin
ja siihen liittyviin kysymyksiin, kuten innovaatiojarjestelmiin. Nama kaksi ennakointikulttuuria,
teknologian ennakointi ja tydvoima- ja osaamistarpeiden ennakointi, ovat viime aikoina lahentyneet
toisiaan ja onkin selvda, ettd nama ennakointikulttuurit eivat suinkaan kilpaile keskendan vaan
taydentavat toisiaan, mika ndkemys korostuu etenkin alueellisessa ennakoinnissa.

Lukijan on hyva tietaa, ettd alueellisen ennakoinnin kaytannon oppaan kaantamisessa suomeksi
on erityistd huomiota kiinnitetty termien ’foresight’ ja ’“anticipation” suomentamiseen, silla
molemmat termit on yleensa totuttu kdantdmaan sanaksi “ennakointi”. Kasitteina “foresight” ja
"anticipation” tarkoittavat kuitenkin eri asioita, silld "anticipation” viittaa lahinnd tulevaisuutta
koskevan tiedon hankintaan, kun taas "foresight™-kasite on laajempi ja sisaltda tiedonhankinnan
ohella vahvasti toiminnallisen nakékulman. Niinpa tadssa oppaassa ainoastaan sana “foresight” on
kdannetty "ennakoinniksi”, sen osana oleva "anticipation” on asiayhteydesta riippuen suomennettu
“tulevaisuutta koskevan tiedon hankinnaksi” tai "tulevaisuudenngkymien kartoittamiseksi”.




YHTEENVETO

Alueellisen ennakoinnin tavoitteena on tarjota lahtokohtia alueiden, kuntien ja paikallisyhteisdjen
strategiselle ja toimenpidesuunnittelulle ja nain tehostaa suunnittelua. Tulevaisuutta muokkaavia
kehityskulkuja koskeva tieto on hajautunut yhteiskunnissa niin laajalle, ettei yksittainen organisaatio voi
sitd kaikkea hankkia. Siksi alueellisessa ennakoinnissa korostetaan verkostoitumista tallaisen tiedon
saatavuuden parantamiseksi. Koska tulevaisuus koskettaa meitd kaikkia, ennakointitoiminnassa
pyritaan lisdamaan kansalaisten - tai ainakin tarkeimpien toimijoiden ja sidosryhmien - osallistumista
visioiden laatimiseen ja yhteisten strategisten toimien kaynnistamiseen.

Tassa oppaassa pyritadn kuvaamaan, miten ennakointia voidaan toteuttaa ja kayttaa hyvaksi erityisesti
aluetasolla. Siina esitetdan erilaisia ennakointimenetelmia ja hahmotellaan, milloin ja missa yhteydessa
niden kaytté voi olla tarkoituksenmukaista. Oppaassa tarkastellaan erityisesti, miten paikalliset
edellytykset on otettava huomioon ennakointiprosessin suunnittelussa. Opas on laadittu pitkalti
kysymysten ja vastausten muotoon. Jaljempana esitetystd yhteenvedosta kay ilmi, mitd aiheita kukin
kysymys koskettaa.

Kysymyksiin annettuja vastauksia ei ole useinkaan laadittu muotoon "olisi kdynnistettava toimet A, B, C"
vaan pikemminkin muotoon "kaikki riippuu siita,...". Olemme pyrkineet erittelemaan, mista vastaus on
riippuvainen, jotta lukija voi itse paattaa, mihin toimiin on ryhdyttava kunkin alueen oma erityistilanne
huomioon ottaen. Otamme mielellamme vastaan palautetta, jotta voimme tarkentaa naita vastauksia.

| osa: Johdatus alueelliseen ennakointiin

Ennakointi voidaan maaritella jarjestelmillisten, osallisuutta lisaavien, tulevaisuustiedon
hankintaan ja keskipitkan tai pitkdn aikavélin visioiden laatimiseen liittyvien menetelmien
soveltamiseksi niin, ettd parannetaan nyt tehtavien paatosten tietopohjaa ja kaynnistetdan
yhteisia toimia (1.1). Ennakoinnissa muutokseen vaikuttavat avaintoimijat ja erilaiset tietolahteet
saatetaan yhteen, jotta voidaan luoda strategisia visioita ja kehittda tulevaisuutta koskevaa
ymmarrysta. Alueelliseen ennakointiin sisaltyy ennakoinnin viiden keskeisen elementin -
tulevaisuutta koskevan tiedonhankinnan, osallistumisen, verkostoitumisen, vision
laatimisen ja toiminnan - toteuttaminen suppeammalla alueellisella tasolla kuin kansallisissa
hankkeissa. Talla tasolla Iaheisyys on maaraava tekija. (1.2)

Ennakoinnin tyokaluja ja menetelmia on monissa Euroopan maissa kaytetty laajasti 1990-luvun alusta
lahtien kansallisella tasolla. Niitd voidaan kuitenkin kayttdd myos aluetasolla. Tassa yhteydessa
"alueella" voidaan tarkoittaa yhtad lailla liittovaltiota kuin suurkaupunkia tai muuta alueellista
yhteenliittymaa, jolla on oma historiallinen tai taloudellinen identiteettinsa tai erityinen maantieteellinen
sijainti. Jonkinlainen aluetta yhdistava poliittinen, taloudellinen tai kulttuurinen identiteetti on valttdmaton,
jotta ennakoinnilla voidaan tukea tehtavia aloitteita ja toimenpiteitd ja parantaa niiden tietopohjaa.
Useilla alueilla jarjestelmat, joiden tehtavana on tuottaa tietoa paatosten ja aluekehittdmisen pohjaksi,
ovat heikosti kehittyneita: ennakoinnilla ei voi korvata niita, mutta silla voidaan auttaa kompensoimaan
heikkouksia ja kannustaa toimiin niiden korjaamiseksi. (1.3)

Ennakoinnissa pitkan aikavalin tulevaisuutta analysoidaan kokonaisvaltaisemmin kuin perinteisessa
ennustamisessa on ollut tapana, ja toimintaa ja laajempaa osallistumista painotetaan voimakkaammin
kuin yleensa tulevaisuudentutkimuksessa (1.4). Eras ennakoinnin ja muun suunnittelutoiminnan valinen
olennainen ero on, ettd ennakoinnissa korostetaan osallistumista ja verkostoitumista. Tama piirre




soveltuu usein erittdin hyvin aluetasolle, mutta se voi olla haastavaa poliittisten paattajien nakoékulmasta.
(1.5) Poliittiset ja muut paattajat edellyttavat, ettd ennakointi osoittaa hyodyllisyytensa eli etta sen
tulosten ja lisdantyneen verkostoituminen pohjalla voidaan kehittda uusia toimintamahdollisuuksia (1.6).
Alueellisen  ennakointiprosessin ~ kokonaisuuden  suunnittelu ~ maaraytyy  pitkalti  alueen
erityisominaisuuksien - kuten autonomian asteen, taloudellisen toimivallan, infrastruktuuriresurssien,
yritysrakenteen jne. - perusteella (1.7).

Teknologian ennakointi on kansainvalisesti tunnetuin ennakoinnin muoto. Sen menetelmia voidaan
kuitenkin soveltaa useisiin eri aihepiireihin: tieteellisiin, toimialakohtaisiin, vaestdllisiin, yhteiskunnallisiin,
poliittisiin ja kulttuurisiin kysymyksiin. Sitd voidaan kayttda toimenpiteitd koskevan paatoksenteon
tietopohjan parantamiseen, verkostojen kehittimiseen sekd sellaisten alueellisten
toimintavalmiuksien parantamiseen, joita tarvitaan pitkdn aikavalin kysymyksiin tartuttaessa.
Ennakointi ei ole kuitenkaan mikaan ihmeratkaisu alueen kaikkiin yhteiskunnallisiin, taloudellisiin tai
poliittisiin ongelmiin. (2.1) Ennakointia voivat toteuttaa alueviranomaiset - ja nama ovatkin alueellisen
ennakoinnin paaorganisoijia - mutta my6s muut toimijat (2.2).

Erds ennakointiprosessin suunnittelussa - ja sitd seuraavissa toimissa - huomioon otettava perusasia
on, ettd on olemassa useita erilaisia tapoja toteuttaa ennakointia. Voidaan ensinnakin erottaa toisistaan
"alhaalta yl6s" - ja "ylhaaltd alas" -lahestymistapa. "Ylhaalta alas" -lahestymistavassa korostetaan
vahemman vuorovaikutusta ja verkostoitumista. Tama lahestymistapa on tarkoituksenmukainen mm.
silloin, kun ennakointihankkeessa pyritddn kokoamaan hajallaan olevaa tietoa; talléin voidaan soveltaa
systemaattisia menetelmia, kuten Delfoi-menetelmaa (joka esitellaan litteessa muiden menetelmien
ohella). "Alhaalta yl6s" -lahestymistavat ovat vuorovaikutteisempia - niissa otetaan huomioon useiden
eri tahojen nakemykset ja niihin sisaltyy enemman vuoropuhelua. Tallaiset menetelmat tuovat usein
hyvin esille ennakoinnin hyddyllisyyden ja mm. verkostoitumiseen liittyvat edut ja ovat sen vuoksi
omiaan lisddamaan ennakointitoiminnan suosiota - toisaalta tallaiset jarjestelmat ovat yleensa aikaa
vievia ja niiden organisointi on vaikeampaa. (2.3)

Toiseksi ennakointihankkeet voidaan erottaa toisistaan sen mukaan, painotetaanko niissa lopputulosta
vai prosessia, vaikka kaytdnndssa sovelletaankin usein naiden yhdistelmaa. Lopputuloksen
painottaminen on valttamatonta, jos tiettyjen paatdsten tai paattajien tueksi on saatava tietoa - raportti,
prioriteettilista tai toimintasuunnitelma voi olla paatdksenteon tukena ratkaisevan tarkea. Ennakointia
kaytetdan sellaisen tiedon tuottamiseen, jota ei ole jatkuvasti saatavana paatoksentekojarjestelmissa;
ennakointi myJs tarjoaa tdman tiedon ammattikielella niin kutsutun koodatun tuotoksen (codified output)
muodossa (muita vastaavia tietolahteitd on mm. keskeisten virkamiesten kuuleminen). Prosessia
painottavassa  lahestymistavassa  korostetaan  voimakkaammin  sosiaalisten  verkostojen
muodostamista. Siina pyritaan lisddmaan toimijoiden tietoisuutta siita, kuka kukin on, kuka tietda mitakin
ja kuka on mitdkin mieltd. Tallainen I|&hestymistapa on erityisen tarkoituksenmukainen, kun
avaintoimijoiden valinen verkostoituminen on puutteellista. (2.4)

Ennakoinnille on siten ominaista suuntautuminen pitkalle aikavalille, laaja-alaisten kysymysten
tarkasteleminen, hajallaan olevan tiedon kokoaminen seka verkostojen luominen ja vakiinnuttaminen.
Ennakointi ei ole kuitenkaan pelkka keskustelukerho, jossa huolettomasti visioidaan tulevaisuutta. (2.5)
Ennakoinnissa kaytetdan systemaattisia tekniikoita ja menetelmia (2.6). Tallaisilla systemaattisilla
menetelmilld saadaan toimivampia tuloksia, ne tekevat kayttijille mahdolliseksi arvioida vision eri
puolien johdonmukaisuutta ja niiden avulla voidaan maarittda, mitkd kysymykset edellyttavat lisatietoa.
Kaiken taman seurauksena systemaattiset menetelmat ovat omiaan lisaédmaan luottamusta
ennakointin. Ne ovat myOs arvokkaita valineitd vuorovaikutteisen ennakointiprosessin osien
jasentamisessa ja aktivoimisessa. (2.7)

Edelld esitetyn lisdksi ennakointiaktiviteetit eroavat toisistaan menetelmien perusteella, vaikkakin -
jalleen kerran - ennakointi muodostuu kaytanndssa usein menetelmien yhdistelmasta. Ensimmainen
erottelu voidaan tehda tutkivien ja normatiivisten menetelmien valillda. Tutkivat menetelmét ovat
"ulospain suuntautuneita" - niissa lahdetaan nykyhetkesta ja edetdan kohti tulevaisuutta. Normatiiviset
menetelmdt ovat sitd vastoin "sisddnpain suuntautuneita" - niissd lahdetddn mahdollisista
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tulevaisuudenkuvista ja kysytdan, mitkd kehityssuunnat ja tapahtumat voivat minkakinlaiseen
tulevaisuuteen johtaa. (2.8) Toinen erottelu voidaan tehdd maarallisten ja laadullisten menetelmien
valilla. Maarallisissa menetelmissd painotetaan numeerista tietoa ja analyysia ja selvitetaan
yksityiskohtaisesti muutosten nopeus ja laajuus. Ne voivat kuitenkin olla vain naennaisesti tarkkoja ja
sopimattomia monien yhteiskunnallisten ja poliittisten iimididen tarkasteluun. Laadullisia menetelmia
kaytetddn usein, kun maarallisia tietoja ei ole saatavana tai kun ne ovat yksinkertaisesti tilanteeseen
soveltumattomia. Ennakointi ei voi kuitenkaan koskaan perustua yksinomaan maarallisiin menetelmiin;
menetelmien yhdistelma maaraytyy saatavana olevan tiedon ja asiantuntemuksen, tarkasteltavien
aiheiden luonteen ja suoritettavana olevan tehtavan perusteella. (2.9) Kolmanneksi voidaan erottaa
lahtdkohtaoletuksiin ja asiantuntijandkemykseen perustuvat menetelméat. Etenkin eraitd formaaleja
(usein maarallisia) menetelmia, kuten malleja kaytetdan usein erilaisten lahtokohtaoletusten
seurausten tutkimiseen (esimerkiksi tietylld nopeudella tapahtuvan kasvun seurausten tutkimiseen).
Asiantuntijandkemyksia vertaamalla pyritdan tarkastelemaan sellaisia alueeseen liittyvia tekijoita, joita
on vaikea kasitelld puhtaasti dataan pohjautuen (esimerkiksi muutokset yhteiskunnallisissa asenteissa
tai teknologiset lapimurrot). Tassakin on kuitenkin toivottavaa soveltaa menetelmien yhdistelmaa. (2.10)

Asianmukainen tasapaino erilaisten lahestymistapojen vililla maaraytyy tarkasteltavien
ongelmien, saatavana olevien resurssien ja yhteiskunnallisen viitekehyksen perusteella (2.11).

Il osa: Alueellisen ennakoinnin toteuttaminen

Alueellisella ennakoinnilla voi olla useita eri tavoitteita. Ne on kuitenkin maariteltava selvasti ennakoinnin
alkuvaiheessa. (3.1) Tehtavakentan huolellinen rajaaminen on valttamatdnta kaikessa alueellisessa
ennakointia koskevassa toiminnassa. Tehtavakentan rajaaminen voi auttaa hahmottamaan alueellisia
haasteita, jotka eivat suinkaan aina ole selvilla alkuvaiheessa. Paikallinen ja alueellinen kehitys on myos
rippuvainen erityyppisistd  "kriittisistd  resursseista" (paikalliset toimijat, yritysrakenne,
tietoinfrastruktuuri, sosiaalinen paaoma). Ennakoinnissa tarkasteltavat ongelmat ja sovellettavat
menetelmat ovat usein sidoksissa naihin resursseihin. On valttamaténta arvioida, voivatko paikalliset
toimijat vastata haasteisiin ja jos voivat, niin missd maarin. (3.2) Tahan asti kansallisten
ennakointihankkeiden painopiste on ollut teknologiassa, kun taas alueellisessa ennakoinnissa voidaan
painottaa myds yhteiskunnallisia kysymyksia, tiedettd, liike-elaman dynamiikkaa, aluevisiota yms.
Painopistealoja on usein monia, teknologiaa koskevat kysymykset mukaan luettuina - mutta on
tyypillista, etta jokin naista painopisteistd on maaraavassa asemassa. (3.3)

Alueellinen ennakointi voidaan toteuttaa erillisena hankkeena. Se voidaan toteuttaa myds eri toimien
sarjana, joka taydentaa nykyisia toimintoja, ohjelmia tai strategiaprosesseja tai joka on niiden osa (3.4).

Alueellisen ennakoinnin alakohtainen kohde ja aikajanteet vaihtelevat myos paljon, ja niiden valinta
riippuu hankkeen tavoitteista ja painopisteista. Muutamissa hankkeissa on tarkasteltu jopa 20:ta eri alaa
- toimialoja tai klustereita, ja/tai tiettyihin yhteiskunnallisiin kysymyksiin liittyvia aiheita kuten
vaestonkehitysta tai kaupunki-infrastruktuuria. Yleensa tarkasteltavia aloja on kuitenkin alle 10 tai vain
muutama. (3.5) Alueellisen ennakoinnin aikajanne on yleensa 5-20 vuotta (3.6).

Osallistujien maara ennakointihankkeissa voi vaihdella kymmenista tuhansiin. Useat "ennakoinniksi"
kutsutut toimet ovat organisaation sisdisid toimia, jotka perustuvat padasiassa organisaation
jasenyyteen - tamantyyppistd muuhun toimintaan kytkettya ennakointia voidaan kutsua "organisaation
sisdiseksi ennakoinniksi". Niin kutsuttu "taysimittainen ennakointi" ulottuu sita vastoin pitkalle yksittaisen
organisaation rajojen yli, ja silld on useita toimijoita. Tallaisia toimijoita voivat olla aluehallintoelinten
edustajat, yliopistot, yritykset, kauppakamarit, paikalliset tiedotusvalineet, toimialajarjestot,
kansalaisjarjestét ja itse kansalaiset. (3.7) Hankkeen kesto vaihtelee yleensd kuudesta kuukaudesta
kolmeen vuoteen; ennakoinnista voi myds tulla jatkuvaa toimintaa. Ennakoinnin kustannukset
maaraytyvat usean eri tekijan perusteella; tallaisia tekijoitd ovat mm. paikalliset olosuhteet, ennakoinnin
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kohde ja hankkeen laajuus, projektin ohjausryhmissa mukana olevien henkildiden maara, jarjestettavat
tapahtumat ja omaksuttu lahestymistapa. (3.8) Hanketta voivat rahoittaa seka julkinen etta yksityinen
sektori. Usein ennakointi lahtee jonkin yksittaisen tahon aloitteesta ja tama taho ottaa paavastuun
rahoituksesta, mutta rahoitus voi myos jakautua monen eri tahon kesken. (3.9)

Ennakoinnin tavoitteista ja painopisteista riippuu, keitd keskeiset toimijat ovat. Yleissdanténa on,
ettd mitd useampia johtavia paikallisia toimijoita voidaan aktivoida, sen parempi. Mahdollisten
osallistujien aktivoimiseksi kaytetdan usein kolmea lahestymistapaa - henkildkohtaiset kontaktit,
osallistujien nimeaminen muiden toimijoiden ja sidosryhmien toimesta seka systemaattiset
menetelmat. Viimeksi mainituista tunnetuin on ristinnimeaminen (co-nomination), joka on
lumipallo-otannan yksi muoto. (4.1) Ristiinnimeamisessa tietylta perusjoukolta asiantuntijoita ja/tai
toimijoita kysytdan, ketka heidan mielestdan ovat kyseessa olevan aihepiirin kannalta parhaita
asiantuntijoita ja/tai tarkeimpia toimijoita. Nain nimetyltd uudelta joukolta kysytdan sama kysymys,
ja menettely voidaan toistaa useita kertoja. Vastauksista etsitdan niitd henkil6ita, jotka tulevat
nimetyiksi useimmin, ndma voidaan tulkita kyseessa olevan aihepiirin kannalta keskeisimmiksi
toimijoiksi ja asiantuntijoiksi. Lisdksi saadaan selville "kuka tuntee kenet” eli saadaan kartoitettua
asiantuntija- ja toimijaverkostoja.

Toimijat on saatava vakuuttuneiksi alueellisen ennakoinnin tarkeydesta, joten hanketta
perusteltaessa on pystyttdva kuvaamaan siitd saatavaa hydtya (4.2). Kuvaukset muilla alueilla
onnistuneesti toteutetusta ennakointityostd voivat olla erityisen kannustavia. Alueellisen
ennakoinnin laajempaa kayttdéa ja tunnetuksitekoa voidaan edistda useilla eri valineilla. Tallaisia
ovat perinteiset Vviestintavalineet (julkaisut, tiedotuslehdet jne.), sahkdiset tiedotusvalineet
(televisio- ja radio-ohjelmat, Internet) seka osallistavat tapahtumat (foorumit, konsultoivat
keskustelut, seminaarit, konferenssit, tydpajat, kokoukset jne.). (4.3) Toimijoiden keskindinen
keskustelu, erilaisten mielipiteiden kuunteleminen ja huomioon ottaminen on tarkeaa alueellisen
ennakointitydbn kaikissa vaiheissa, ja ennakointi sisaltddkin tahan wuseita "luontaisia"
mahdollisuuksia. Keskustelun merkitys on ennen muuta siina, ettad se saa osallistujat sitoutumaan
hankkeeseen ja sen tuotoksiin. (4.4)

Ennakoinnissa on otettava huomioon kolme tarkeaa organisatorista ulottuvuutta. Nama ovat: toiminnan
muodollinen rakenne (tehtavat ja vastuut), paatoksentekomenettelyt (johtamistapa), ja varojen
hankinta (rahoitus). (5.1) Alueellisessa ennakoinnissa voidaan erottaa useita muodollisia ja
epamuodollisia rooleja, kuten hankkeen toteuttajat, sidosryhmat, rahoittajat, ohjausryhmat,
projektiryhmat, hankkeen puolestapuhujat, asiantuntijat, prosessiasiantuntijat seka arviointi- ja
seurantaryhmat (5.2). Muodolliset tehtavat ja vastuut edellyttavat huolellista maarittelya, jotta toimijat
tietavat, mita heidan on tehtava ja missa vaiheessa.

Tassa oppaassa puhutaan usein "ennakointihankkeista" eli erityisistda toimenpiteistd, jotka on
suunniteltu tukemaan yhteisten visioiden laatimisprosessia. On kuitenkin pantava merkille, etta
ennakointia voidaan myds sisallyttdd muihin aktiviteetteihin ja esimerkiksi koulutuksen avulla ihmisille
voidaan antaa valmiuksia soveltaa ennakointitoimintaa omissa organisaatioissaan. Organisaatioon
siséllytetyn ennakointitydn ja ennakointikoulutuksen hallinta ei yleensd ole yhtd haastavaa kuin
mittavien, erillisten ja laaja-alaisten ennakointihankkeiden hallinta. Viimeksi mainittujen toteuttaminen on
hyvin vaativaa ja edellyttdd projektinhallintatydkalujen kayttéa (5.3). Valitusta toimintatavasta
rippumatta on tarkead keratd mahdollisimman paljon saatavana olevaa (passiivista) tietoa, ennen
kuin asiantuntijat ja verkostot tuottavat uutta aineistoa (aktiivista tietoa) (5.4). Asiantuntijoita voidaan
kayttdd ennakointihankkeessa, paitsi tulevaisuutta koskevan tiedon hankintaan ja kasittelyyn, myos
prosessin tukemiseen (5.5).

Alueellisessa ennakoinnissa tuotetaan yleensa sekd konkreettisia tuotoksia (raportteja, Internet-
sivustoja, lehtikirjoituksia) ettd ei-konkreettisia tuotoksia (kehitetddn wuusia verkostoja). Eri
kayttajaryhmien jasenten olisi osallistuttava ennakointiprosessin kaikkiin vaiheisiin, silla he voivat auttaa
maarittelemaan, minkatyyppisia tuotoksia voidaan tarvita. (6.1)
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Arviointi kuuluu olennaisesti jokaiseen hankkeeseen, johon on sijoitettava merkittavasti aikaa tai varoja.
Alueellisen ennakoinnin arvioinnissa voidaan todeta, onko asetetut tavoitteet saavutettu, oppia
hankkeen johtamisesta ja maaritella seurantatoimia. (6.2) Arviointi voidaan toteuttaa reaaliaikaisesti tai
jalkikateen (post hoc); molemmilla lahestymistavoilla on omat etunsa ja haittansa (6.3). Kaikissa
arviointistrategioissa on tarkeda panna merkille, ettd ennakoinnista saatava hyoty ilmenee eri
hankkeissa eri vaiheissa, eri asiayhteyksissa ja eri organisaatiotasoilla. Myds odottamatonta hyotya
saattaa iimeta. On tarkeaa tuoda esille "menestystarinoita”, joilla korostetaan myonteisia tuloksia. (6.4)
Ennakointiin liittyvat odotukset voivat vaihdella eri toimijoiden mukaan ja toisinaan ne ovat melko
eparealistisia. Siksi on jarkevad muodostaa selva kasitys siitd, minkatyyppistd hydtya ennakoinnin
voidaan realistisesti odottaa tuovan, ja tiedottaa tasta osallistujille etukateen. (6.5) Ennakointia ei pida
ymmartaa kertaluonteiseksi toiminnaksi; siitd on alueelle enemman hyétya, jos se on jatkuvaa ja jos silla
tuetaan pysyvasti yhteiskunnallista ja like-elamaan liittyvaa paatdksentekoa. Jatkuvuutta voidaan
parantaa synnyttdamalld ja kehittamalld "ennakointikulttuuria" laaja-alaisesti alueellisen toiminnan eri
sektoreilla. Tassa suhteessa tarvitaan seka jatkuvaluonteisia keskitettyja toimia ettd paikallisten
asiantuntemuksen lahteiden vahvistamista. (6.6)

Johtopédatbksend voidaan todeta, etta ennakointi on osoittautunut hyvin lupaavaksi ja suosituksi
tavaksi edistda osallisuutta ja pitkan aikavalin strategista tulevaisuusajattelua. Se on vastapaino niille
perinteisimmille menetelmille, joilla on pyritty parantamaan toimenpidesuunnittelun tietopohjaa.
Ennakointi on talla hetkelld hyvin ajankohtainen aihe, ja vaarana on, ettd ennakoinnin kasite menettaa
arvoaan, jos sitd kaytetdan sattumanvaraisesti kaikentyyppisistd tulevaisuuteen suuntautuvista
toiminnoista - lyhyen aikavalin toiminnoista, ennustamisesta tai toiminnoista, joissa osallistava
nakokulma ei ole mukana. Se, kaytetaankd jatkossa nimenomaan ennakointi-kasitetta, ei kuitenkaan
ole ratkaisevaa, tarkedmpia ovat ne prosessit, jotka ovat johtaneet kasitteen kayttéonottoon. Ennakointi
keinona tavoitteiden saavuttamiseksi on mukautunut hyvin paattajien muuttuviin vaatimuksiin. Se on
osoittautunut hyodylliseksi kansallisella tasolla, ja sen edut alkavat ndkya myos alueellisella tasolla.

On kuitenkin todennakéistd, ettd ennakointi kehittyy aluetasolla paljon monimuotoisemmaksi kuin
kansallisella tasolla. Sen vuoksi on korostettava ennakoinnin perusominaisuuksia. Kasilla oleva opas on
laadittu tata ajatellen. Siind tarkastellaan alueellisen ennakoinnin toteuttamista ja kayttda, mutta ei
esitella sitd ihmeladkkeen3; siina esitetaan kysymyksia ja ehdotetaan niihin vastauksia, mutta ei tarjota
valmiita ratkaisuja, koska ne eivat kuitenkaan valttamatta soveltuisi kaikkiin oloihin; siind kuvataan case-
esimerkkeja ja esimerkkeja alueellisen ennakoinnin moninaisista muodoista ja kayttémahdollisuuksista,
mutta ei korosteta "hyvia kaytantoja" tai malleja.

Mikdan opas ei voi kuitenkaan korvata ennakointin osallistumisesta saatavia kokemuksia, siina
tapahtuvan toiminnan ymmartamista, sen tulosten hyddyntamista ja lopulta sen tuloksena tuotettuun
tietoon ja oppimiseen perustuvia toimia. Tama opas tayttda tarkoituksensa, jos silld kannustetaan
useampia alueita kaynnistamaan ennakointihankkeita ja vauhditetaan hankkeen eri vaiheissa
vaadittavia paatoksia ja toimenpiteita.
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OPPAAN ESITTELY

Miksi taméa opas on laadittu?

Viime vuosina yleistynytta ennakointia on toteutettu useissa maissa laajamittaisina kansallisina
hankkeina. Kansallisissa ennakointihankkeissa jatetdan kuitenkin usein huomiotta monet
kysymykset, jotka koskettavat olennaisesti alueita. Nekin kansalliset ennakointihankkeet, joissa
tarkastellaan alueille tarkeita aiheita, ovat usein lilan mittavia, jotta alueet saisivat niista riittavasti
tietoa omien paatéstensad tueksi. Alueellisella ennakoinnilla voidaan korjata tama puute
paneutumalla aiheisiin, joita kansalliseen ennakointiin (jos sellainen on toteutettu) ei ole sisaltynyt.
Alueellisen ennakoinnin toteuttaminen on myds itsessdan perusteltua, jos silld parannetaan
alueellisten paatdsten ja toimien tietopohjaa ja edistetdan tulevaisuuteen varautumista, mik& on
myos kansallisen ennakoinnin toteuttamisperuste. Ennakoinnin tydkalujen ja menetelmien
yhdistelmat, jotka toimivat kansallisella tasolla, eivat kuitenkaan aina sovellu sellaisinaan
aluetasolle. Voimme oppia kokemuksista, joita on saatu kansallisesta ennakoinnista ja
uraauurtavista alueellisista ennakoinneista, mutta samalla on otettava huomioon eri alueiden
erilaiset vaatimukset ja mahdolliset erot kansallisten ja alueellisten kokemusten valilla. Tassa
oppaassa pyritddn kiteyttdmaan alueellisesta ennakoinnista saatavana oleva tieto ja alue-
ennakoinnin erityiskysymyksiin liittyvat kaytannén seuraukset.




Kenelle opas on tarkoitettu?

Tama opas on laadittu lahdeaineistoksi alueellisen ennakoinnin kaynnistamisesta kiinnostuneille ja
ennakointiin mahdollisesti osallistuville. Toivomme, ettd opas on omalta osaltaan poistamassa niita
esteitd, jotka ovat tdhan asti hidastaneet alueellisen ennakoinnin kehitystd. Olemme pyrkineet
laatimaan mielenkiintoisen oppaan, josta olisi hydtya monenlaisille lukijoille. Opas on laadittu siten,
etta sita voi kayttda monin eri tavoin.

Osa lukijoista on alueellisia asiantuntijoita, mika tarkoittaa, ettd he ovat laajasti perehtyneet
paikallis-, kaupunki- tai aluetason suunnittelu- ja kehittdmistoimintaan ja heilld on kokemusta tahan
littyvista kaytannon asioista. He tuntevat yksityiskohtaisesti omalle alueelleen ja muille
samantyyppisille alueille ominaiset kysymykset, alueellisten toimijoiden ongelmat, alueelle
soveltuvat ja soveltumattomat suunnitteluprosessit seka myds laajemmat alueellisen kehittdmisen
kysymykset ja ongelmat. Ennakoinnista ja sen tarjoamista mahdollisuuksista ei alueellisilla
asiantuntijoilla kuitenkaan aina ole riittdvasti tietoa. TAman oppaan luvussa 1 lisdtietoa kaipaavat
johdatellaan aiheeseen seka selvitetdan ja havainnollistetaan esimerkein mitd ennakointi on.

Osalle lukijoista ennakointi voi olla ennestaan tuttua, ja he ovat saaneet siitd mahdollisesti hyvia
kokemuksia - tai huonoja (he ovat esimerkiksi turhautuneet yrittdessdan soveltaa kansallisen
ennakoinnin menetelmia aluetasolle). Talldinkin luvusta 1 voi olla hydtya, silla siina tarkastellaan
alueellista ennakointia hyvin yksityiskohtaisesti ja kiinnitetddn samalla huomiota sen rajoitteisiin ja
tapauksiin, joissa ennakoinnin kayttd ei ehka ole jarkevaa. Oppaan lukemisen voi my0ds aloittaa
suoraan luvusta 2, jossa esitelldan erityyppista aluetasolle soveltuvaa ennakointitoimintaa. Tama
luku perustuu pitkalti erilaisiin esimerkkeihin, joista monet ovat helpommin sovellettavissa kuin
kansalliset ennakoinnit.

Ne, jotka etsivat ensisijaisesti tietoa ennakoinnin tyokaluista ja haluavat kayttdd opasta
ohjenuorana alueellisen ennakoinnin kaynnistamisessa, voivat siirtya suoraan osaan |Il, jonka
aiheena on alueellisen ennakoinnin toteuttaminen. MyOs tassé& osassa voi aloittaa eri luvuista
(luvut 3-6) sen mukaan, missa vaiheessa ennakointitoiminta on ja mitkd ovat ajankohtaiset
tehtavat. Lisdksi - ja tdmé kannattaa kaikkien oppaan lukijoiden ja ké&yttéjien ottaa huomioon -
oppaaseen on pitkin matkaa sisallytetty viitteitd edella tai jaliempana oleviin lukuihin ja kohtiin,
joissa tarkastellaan aihetta tdydentavia nakdkohtia.

Ne lukijat, joilla on erityistietdmysta ja asiantuntemusta ennakoinnin menetelmista - ennakoinnin
asiantuntijat - voivat itse valita, mistd kohdasta he aloittavat oppaan lukemisen. Oppaan
laatimishetkelld voidaan olettaa, ettd monissa maissa valtaosa ennakointia koskevasta tiedosta
littyy kansalliseen ennakointitoimintaan. Oppaan tarkoituksena onkin tuoda esille aluetason
erityispiirteita, silla kansalaisten, sidosryhmien ja paattgjien tavoitteet ja vuorovaikutuksen
dynamiikka ovat aluetasolla usein hyvin erilaiset verrattuna kansalliseen tasoon - keskeinen syy
tahan eroon on asioiden ja ongelmien valittdmyydessa ja laheisyydessa. On hyvin mahdollista,
ettd nama erityispiirteet vaativat totutusta taysin poikkeavia lahestymistapoja ennakointiin.



Oppaan rakenne

Tassa oppaassa noudatetaan seuraavaa rakennetta:

1 luku
| OSA Peruskasitteet

Johdatus alueelliseen
ennakointiin 2 luku

Ennakoinnin perustyypit

3 luku
Tausta ja tehtavakentta

4 luku
Kaynnistysvaihe

Il OSA

Alueellisen

5 luku

ennakoinnin

toteuttaminen Rakenne ja organisaatio

6 luku
Tuotokset ja tulokset

Il OSA

Esimerkkeja

LIITE

Ennakoinnin

alueellisesta

ennakoinnista menetelmia




ALUEET JA ENNAKOINTI SUOMESSA

Aluerakenne ja aluekehitys Suomessa

Yksikét, joiden puitteissa alueellista ennakointia toteutetaan ja joiden kehitysta ennakointi koskee,
ovat eri maissa hyvin erikokoisia. Suomen kohdalla kysymys on useimmiten paikallistasoa (kuntia)
laajemmasta aluetasosta. Kuitenkin suurimmissa kaupungeissa saattaa olla tarvetta ja resursseja
myos kuntakohtaiseen ennakointiin, mm. Helsingissa omaa ennakointitoimintaa on toteutettu jo
usean vuoden ajan.

Eri viranomaisten toteuttamaan aluehallintoon perustuvia aluejakoja on Suomessa useita.
Ennakoinnin kannalta naistd tarkeimmat ovat: laanijako (kuusi suurlaania), tyovoima- ja
elinkeinokeskusten mukainen jako (15 TE-keskusta) seka maakuntajako (19 maakuntaa).
Naiden aluehallinnon yksikdiden nykyinen maara ja tehtavat ovat peraisin vuodelta 1997. Laanit ja
TE-keskukset kuuluvat valtion aluehallintoon, maakunnat ovat kuntien yhteenliittymia.

Laanien tehtavat liittyvat padosin valtion hallinto- ja valvontatehtaviin seka kuntien tukemiseen
hyvinvointi- ja koulutuspalvelujen tuottamisessa. TyOvoima- ja elinkeinokeskuksiin on koottu
elinkeinotoiminnan ja tydllisyyden edistamiseen liittyvat tehtdvat. Maakuntien liitot toimivat
aluekehityslain mukaisina aluekehitysviranomaisina ja niiden tehtdvana on kuntahallintoon kuuluva
maakunnallinen edunvalvonta ja kehittamistyd. Seka valtionhallinnossa ettd kuntahallinnossa on
lisaksi erityistehtavia hoitavia alueorganisaatioita, joista esimerkkind voidaan mainita valtion
puolella ymparistdkeskukset ja kuntapuolella sairaanhoitopiirit.

Maakuntien sisalla samaan tyomarkkina-alueeseen kuuluvat kunnat muodostavat seutukunnan.
Jako seutukuntiin on tarked mm. siksi, ettd seutukunnat ovat valtiontukialueiden ja EU:n
tavoitealueiden maarittelyn perusyksikkdé. Ne muodostavat toiminnallisen aluekokonaisuuden,
jossa yleensd on yksi keskus ja sen vaikutusalue. Manner-Suomessa on yhteensa 79
seutukuntaa, jotka voidaan jakaa viiteen ryhmaan:
- Helsingin seudun metropolialue
- maakuntakeskukset, esimerkkeja Turku, Tampere, Oulu, Joensuu (yhteensa 18)
- teollisuuskeskukset, esimerkkeja Lohja, Heinola, Savonlinna, Raahe (yhteensa 20)
- maaseudun palvelukeskukset, esimerkkeja Loimaa, Harmanmaa, Keski-Karjala,
Outokumpu (yhteensa 22)
- harvaan asuttu maaseutu, esimerkkeja Saarijarvi, Koillis-Savo, llomantsi, Tunturi-Lappi
(yhteensa 18)

Euroopan Unionissa on kaytdssa virallinen viisitasoinen alueluokitusjarjestelma, jonka perusteella
mm. laaditaan kaikki yhteiset alueelliset tilastot ja jota kaytetdaan EU:n aluepolitiikan
kohdentamiseen. Taman nk. NUTS-jarjestelman mukaan Suomi on karkeimmalla tasolla (NUTS 1)
jaettu Manner-Suomeen ja Ahvenanmaahan. NUTS 2 -taso vastaa ns. suuralueluokitusta:
Uusimaa, Etela-Suomi, 1t&-Suomi, Vali-Suomi, Pohjois-Suomi ja Ahvenanmaa. NUTS 3 -luokitus
on sama kuin maakuntajako, NUTS 4 -luokitus sama kuin seutukuntajako ja NUTS 5 -luokitus
sama kuin kuntajako. Koska alueellisessa ennakoinnissa yha enemman tehdaan kansainvalista
yhteisty6ta, on tarkeaa, ettd Suomen aluejakoa voidaan verrata muihin maihin. NUTS 3 -luokitus
eli maakuntajako on talloin useimmiten kayttokelpoinen tarkastelutaso.

Alueellinen kehitys ja siihen liittyvat aluepoliittiset toimenpiteet ovat Suomessa kayneet lapi
erilaisia vaiheita. Ensimmainen kehitysaluelainsaadantd syntyi 1960-luvun puolivalissa ja liittyi
Suomen muuttumiseen maatalousvaltaisesta maasta teolliseksi yhteiskunnaksi. 1970-luvulla
painotettiin yritysten tukipolitikan kehittamistd seka julkisen hallinnon ja palvelujen alueellisen
tasapainon edistamistd. Vuonna 1975 voimaantulleen aluelainsdddannén myota valiportaan




hallinnon rooli vahvistui ja aluepolitikka laajeni teollisuuspolitikasta yleisemmaksi
yhteiskuntapolitiikaksi. 1980-luvun puolivalista lahtien aluepoliittisessa keskustelussa on jatkuvasti
vahvistunut alueiden omaehtoisen kehittdmisen nakdkulma pelkan tukipolitikan sijasta.
Innovatiivisuuden, alueellisen identiteetin, uuden teknologian hyvaksikaytdén ja verkostotalouden
kysymykset liittyvat keskeisesti tdhan nakékulmaan.

Alueiden omaehtoisten kasvumahdollisuuksien léytaminen on myds se nakdkulma, joka tekee
tarpeelliseksi alueellisen ennakoinnin. Alueviranomaiset vastaavat yhda useammin alueiden
kehittdmistoimien valmistelusta ja toteuttamisesta omalla hallinnonalallaan. Samoin hankkeiden
rahoituspaatokset tehddan padsaantodisesti aluehallinnossa. Toisaalta aluekehitys kytkeytyy yha
tiivimmin kansainvalistymiskehitykseen. Konkreettisimmin tdma on nakynyt 1990-luvun
puolivalistd lahtien Suomen EU:n jasenyyden mukanaan tuomassa unionin rakenne- ja
aluepolitiikassa.

Maatalouden vahenemiseen ja
teollisuuden kasvuun liittyneen suuren
muuttoaallon  vaimennuttua  Suomen
aluekehitys oli verraten tasapainoista
1970-luvun puolivalistd 1990-luvun alkuun
asti. My6s 1990-luvun alun lama kohteli eri
alueita tasapuolisesti. Laman jalkeen
muuttoliike  suurimpiin  kasvukeskuksiin
(Helsingin, Oulun, Tampereen, Turun ja
Jyvaskylan seuduille) on ollut voimakasta,
mikd asettaa suuria haasteita niin
tyhjentyville syrjaseuduille kuin kasvaville
kaupunkiseuduille. Ongelmia lisda lahes
kaikilla  alueilla  tapahtuva  vaestdn
voimakas ikaantyminen ja siihen liittyva
tydvoiman maaran vaheneminen.
Erityisesti maaseutualueilla ennakoinnin
yksi keskeinen tehtava onkin
vaestorakenteen  muutoksiin liittyvien
seurausten selvittdminen ja
vaihtoehtoisten toimintamallien etsiminen.

Vaikka ennakoinnissa maakuntataso on
usein hyva lahtokohta, on syyta kiinnittaa
huomiota my6s seutukuntien valisiin
kehityseroihin, jotka viimeaikaisissa
tutkimuksissa on todettu jopa
maakunnallisia kehityseroja suuremmiksi.
Naitd eroja ei ole kyetty selittdmaan
pelkastdan toimialarakenteen perusteella.
Usein kilpailukyvyn tarkeaksi tekijaksi on
todettu hyva seudullinen toimintamalli, jota
on kutsuttu yhteistyokyvyksi, voimavarojen
. organisointikyvyksi tai sosiaaliseksi
° i paaomaksi. Alueellinen ennakointi on
tarkea valine tdman sosiaalisen pdaoman
kasvattamisessa.
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Tulevaisuudentutkimuksen, suunnittelun ja ennakoinnin kehitys Suomessa

Ennakoinnin nimella kulkeva tulevaisuussuuntautunut toiminta kdynnistyi Suomessa varsinaisesti
vasta 1990-luvun puolivalin jalkeen. Samantyyppisia aktiviteetteja on kuitenkin toteutettu jo 1960-
70 -lukujen vaihteesta lahtien tulevaisuudentutkimuksen, suunnittelun ja ennusteiden laadinnan
yhteydessa. Seuraavassa kaydaan lyhyesti [api naiden toimintojen kehitysta seka valtakunnallisen
ja alueellisen ennakoinnin nykytilannetta Suomessa ja pyritdan osoittamaan, mita uutta annettavaa
ennakoinnilla on erityisesti aluetasolla.

Kiinnostus tulevaisuudentutkimukseen alkoi kehittyd Suomessa 1970-luvulla, aluksi tekniikan alan
tutkijoiden keskuudessa. Vuonna 1972 ilmestyi Suomen ltsenaisyyden Juhlavuoden Rahaston
(SITRA) rahoittamana peruskartoitus “Tekniikan kehityksen ennustaminen Suomessa”.
Vuosikymmenen jalkipuoliskolla yhteiskuntakehityksen vaihtoehtoja alettiin selvittda myos
laajemmin: mm. Elinkeinoelaman tutkimuslaitos (ETLA), Taloudellinen suunnittelukeskus (TASKU)
ja valtioneuvoston kanslia julkaisivat tulevaisuusraportteja. Vuonna 1980 perustettiin
Tulevaisuuden tutkimuksen seura ry. Jo 1970-luvun lopulla alettiin myds keskustella akateemisen
tulevaisuudentutkimuksen ja sen opetuksen organisoinnista. Kuitenkin vasta vuonna 1993
perustettiin Turun Kauppakorkeakoulun yhteyteen Tulevaisuuden tutkimuskeskus, jonka ymparille
sittemmin on rakentunut eri korkeakouluja yhdistava Tulevaisuudentutkimuksen verkostoakatemia.

1960-luvun lopulta lahtien alkoi my6s suunnittelujarjestelmien voimakas kehittdminen niin valtion-
kuin kunnallishallinnossakin. Valtionhallinnossa jarjestelma oli kolmiportainen: se kattoi pitkan
aikavalin (noin 10 vuotta) PTS-suunnittelun, keskipitkan aikavalin (noin 5 vuotta) KTS-suunnittelun
seka lyhyen aikavalin (yksi vuosi) LTS-suunnittelun. Pitkdn aikavalin suunnitelmat olivat
luonteeltaan tavoitteellisia ja strategisia, keskipitkan ja lyhyen aikavalin suunnitelmat kasittivat
toiminta- ja taloussuunnittelua. Valtionhallinnossa eri sektoreiden suunnittelutoiminta ol
valtiovarainministerion koordinoimaa ja ulottui paitsi eri ministeridihin, myds naiden ministerididen
alaisiin alueorganisaatioihin, kuten tyoministerion alaisiin tyovoimapiireihin. Pidemman aikavalin
suunnittelussa sektorikohtaisten komiteoiden tyolla oli tarkea merkitys.

Myds kunnissa oli budjettisuunnittelun ohella pidemman aikavalin suunnittelua. Valtionhallinnon
PTS- ja KTS-suunnittelua vastaavien suunnitelmien ohella yhdyskunta- ja seutusuunnittelulla on
ollut tarked asema kunnallissektorilla. Valtakunnallisen aluepolitikan ohjaamisessa
sisdasianministerion koordinoimilla kuntakohtaisilla tydpaikka- ja vaestésuunnitteilla oli keskeinen
asema. Aluetasolla eri viranomaiset (l&aninhallitukset, seutukaavaliitot, tydvoimapiirit,
teollisuuspiirit jne.) oli velvoitettu toimimaan yhdessad naiden suunnitteiden laadinnassa.
Alueellisella viranomaisyhteistydlla on mm. tdhan pohjautuen Suomessa pitkd perinne, mika
helpottaa ennakoinnin keskeisen tavoitteen - alueellisten verkostoyhteistyon - toteuttamista.

Suunnittelutydn tueksi tehtiin 1970-luvulta alkaen myds selvityksia, joissa kaytettiin ennakoinnin
keskeisia menetelmia, kuten skenaariotydskentelyd ja Delfoi-tutkimuksia. Yrityssektorilla
tulevaisuusajattelua on sisaltynyt mm. strategisen ja visionaarisen johtamisen menetelmiin.
Tulevaisuustietoisuuden sisallyttamisessa parlamentaariseen paatoksentekoon Suomi on
edellakavijamaa maailmassa: Jokaisen hallituksen on annettava eduskunnalle sen vaalikautena
tulevaisuuspoliittinen selonteko. Vuonna 1993 asetettiin ensimmainen parlamentaarinen
tulevaisuusvaliokunta, vuonna 1999 tulevaisuusvaliokunta vakinaistettiin yhdeksi eduskunnan
valiokunnista. Valtioneuvoston tulevaisuusselontekoon vastaamisen ohella valiokunnan
keskeisena tehtavana on teknologian kehityksen yhteiskunnallisten vaikutusten ennakointi.

1990-luvun alussa edelld kuvattu laaja ja moniportainen suunnittelujariestelma ajautui kriisiin
Suomessa. Vuosikymmenen alun lama teki tyhjaksi, paitsi suunnitelmien sisallén, my6s uskon
siihen, ettd ymparistda voitaisiin entiseen tapaan hallita systemaattisen suunnittelun avulla. Laman
vaistyttyad suunnittelu on keskittynyt lyhyen tahtayksen budjettisuunnitteluun, johon useilla



julkishallinnon osa-alueilla on liitetty tulosohjausjarjestelmia. Sen sijaan pidemmalle tulevaisuuteen
suuntautuvassa toiminnassa ennakointi on saanut jalansijaa suunnittelun asemesta. Ennakoinnin
vahvuuksina suunnitteluun ja muihin tulevaisuusaktiviteetteihin verrattuna on Suomessa korostettu
erityisesti kahta asiaa: pyrkimystd ymmartaa kayntiin Iahteneitd uusia prosesseja ja pyrkimysta
aktiivisesti vaikuttaa tulevaisuuteen eli "tehda tulevaisuutta”.

Suomalainen ennakointitoiminta eroaa useista muista maista siina, ettd meilld ei ole toteutettu
laajoja, keskitetysti organisoituja valtakunnallisia ennakointihankkeita. Muissa maissa tallaisia
hankkeita on kaytetty ennen muuta teknologian ennakointiin, joissain maissa myds tietyista
yhteiskunnallisista ongelmista Iahtien. Suomalaiselle ennakoinnille on erityisesti valtakunnallisella
tasolla ominaista hajanainen monipuolisuus, joka ilmenee seka eri toimijoiden verraten aktiivisena
toimintana ettd eroina hankkeiden tavoitteissa ja toteutustavoissa. Suomalaiselle ennakoinnille on
tyypillistd, ettd sitd usein toteutetaan muiden toimintojen yhteydessa, vaikka myos erillisia
ennakointihankkeita on viety 1api. Valtakunnallisella tasolla ennakointiluonteista toimintaa on mm.
Tekesilla, Suomen Akatemialla ja Sitralla; erityisen tarkeitd ovat Tekesin teknologiaohjelmat.
Ennakointihankkeita ovat toteuttaneet mm. toimialaliitot seka tyontekijdiden ja tydnantajien
jarjestét. Vuodesta 2001 lahtien kauppa- ja teollisuusministerion teknologiaosasto on pyrkinyt
kehittdmaan teknologian ennakoinnin koordinointia erillisprojektin pohjalla.

Alueellinen ennakointi on kaynnistynyt Suomessa erillddn teknologian ennakoinnista. Sen
kehittdmisessd ovat keskeisessd asemassa olleet Euroopan Sosiaalirahastohankkeina
ohjelmakaudella 1995-99 toteutetut hankkeet. Tatd ESR-ennakointia, jonka puitteissa on toteutettu
Idhes 200 hanketta, ovat ohjanneet tydministerid ja opetusministerié. Hankkeet ovat suurelta osin
keskittyneet klusteripohjaisiin tarkasteluihin seké& osaamistarpeiden kartoittamiseen. Alueellisen
ennakoinnin kannalta erittdin tarkeda on se, ettd Suomessa ei ole ainoastaan tehty alueellisia
ennakointihankkeita, vaan myos pyritty tukemaan ja koordinoimaan tata toimintaa maanlaajuisesti.
Tybministeridssa toimi vuodesta 1997 lahtien vuoden 2002 kevaaseen asti TE-keskusennakoinnin
koordinaatio- ja tukiprojekti; kevaalla 2002 koordinaatio siirtyi kauppa- ja teollisuusministeridéon.
Myds laaninhallitukset ovat kehittdneet ennakointiaan yhteisessa projektissa (AKE).

Uudella ESR-ohjelmakaudella 2000-2006 ennakointia on entistd enemman toteutettu
lapaisyperiaatteella muiden hankkeiden yhteydessd. Samanaikaisesti TE-keskusennakointia on
pyritty saamaan jatkuvammalle pohjalle ja tdhan jatkuvaluonteiseen ennakointiin on monilla
alueilla tullut mukaan my6s muita alueellisia toimijoita. Alueellinen ennakointi on myos yha
enemman omaksunut tarkeitd nakdkulmia teknologian ennakoinnin traditiosta. On oivallettu, ettei
tydvoima- ja osaamistarpeiden ennakointia, johon toiminta aiemmin keskittyi, voida tehda irrallaan
teknologian ja liiketoiminnan kehityksen analysoinnista. My0s ennusteiden laadinta on
kytkeytymassa entistd tiivimmin muuhun ennakointitydhén. Esimerkiksi Tyovoima 2020 -
ennustehankkeeseen, joka tuottaa ennusteita myos aluetasolla, liittyy tietoyhteiskuntakehitykseen
liittyvien prosessien analysointia.

Alue-ennakoinnin jatkokehittdmisessa on Suomessa erityisesti kolme tehtavaa:
- teknologianadkékulman vahvistaminen, teknologian tutkimuksen hyddyntdminen ja
ennakoinnin kytkeminen alueellisiin innovaatiojarjestelmiin
- ennakoinnin nakeminen, ei vain tulevaisuustiedon hankintana, vaan verkostojen
vahvistamisena; erityisesti yksityissektorin toimijoiden mukaan saantia tulisi korostaa.
- ennakoinnin aikajanteen pidentaminen.

Léhteet ja lisétiedot:

Kuusi Osmo: Tutu-seuran vuosikymmenet -ndkymia menneeseen ja tulevaan. Futura 3/2000.

Malaska Pentti: Aika todellistuu. Futura 3/2000.

Opetusministeribn  osarahoittamat ESR-ennakointihankkeet 1995-99. Opetusministerié. Koulutus-ja
tiedepolitiikan osaston julkaisusarja. Helsinki 1999.

Salo Ahti: Arvio teknologian ennakoinnin kehittdmistarpeista. Kauppa- ja teollisuusministerién tutkimuksia ja
raportteja 2/2001.



Ennakoinnin tietolahteitd Suomessa

Alueellisia ennakointisivustoja:

TE-keskusten yhteisille ennakointisivuille on koottu ennen muuta elinkeino- ja
tydeldman sekd osaamistarpeiden muutoksia koskevaa ennakointitietoa, mutta myés
yleisempaa ennakointiin liittyvaa informaatiota.

Pohjois-Pohjanmaan TE-keskuksen ennakointisivuille on koottu Pohjois-
Pohjanmaan alueen tydmarkkina- yms. tietoutta.

Etela-Suomen laaninhallituksen toteuttama koulutuksen ennakointihanke (AKE) on
tuottanut laajan sivuston koskien koulutusta ja osaamisen muutoksia.

Helsingin kaupungin opetusviraston ennakointihanke yllapitaa Internet -sivustoa
"Helsingin seudun ennakointiverkko”, jonne on koottu Helsingin seutua koskevaa
ennakointitietoa.

TE-keskusten ennakointisivusto www?2.te-keskus.fi/new/ennakointi/
Pohjois-Pohjanmaan ennakointi www.eennakointi.fi

Etela-Suomen laaninhallituksen www.intermin.fi/suom/laanit/yksikot/sivistys/projekti/
ennakointi

Helsingin seudun ennakointiverkko www.hel.fi/ennakointi

Valtakunnallisia ennakointisivustoja:

Tyoministerié on ESR-hankkeina rahoittanut huomattavan maaran tyéeldman ja
koulutustarpeiden muutoksia kartoittavia ennakointitutkimuksia. Suuresta osasta on
loppuraportti luettavissa Internetista.

Kauppa- ja teollisuusministerion teknologian ennakoinnin koordinaatioprojektissa
pyritdan edistimaan suomalaista teknologian ennakointia ja kokoamaan tietoa
teknologian ennakointihankkeista.

Opetusministerio toteuttaa ESR-osarahoitteisia koulutuksen ennakointihankkeita.
Hankeluettelo kuvauksineen on luettavissa Internetissa.

Teollisuuden osaamistarveluotain on TT:n toteuttama hanke, jossa ennakoidaan
teollisuuden tyévoima- ja osaamistarpeita 5-10 vuoden paahan.

Tyoministerid www.mol.fi/esf/ennakointi

KTM:n teknologiaennakointi www.tekes fi/ohjelmat/foresight

Opetusministerio www.minedu.fi/opm/koulutus/koulutuksenennakointi esr.html
TT:n tulevaisuusluotain www.tt.fi/tulevaisuusluotain/

Ennakointia harjoittavia organisaatioita:

Turun kauppakorkeakoulun tulevaisuuden tutkimuskeskus tarjoaa
tulevaisuudentutkimukseen liittyvaa koulutusta seka edistdd mm. ennakointi- ja
innovaatiotutkimusta.

Tampereen yliopiston alueellisen kehittamisen yksikko6 on alueiden ja erityisesti
kaupunkiseutujen kehittamista palveleva tutkimusyksikko.

Tyoelaman tutkimuskeskus on Tampereen yliopiston laitos, jonka toiminnan yhtena
painopisteena on mm. Alueellinen innovaatiopolitiikka.

Helsingin teknillisessa korkeakoulussa on asiantuntemusta erityisesti teknologian
ennakoinnin menetelmista (systeemianalyysin laboratorio).

VTT:II4 on tarkea rooli suomalaisen teknologiaennakoinnin toteuttajana.

TEKES on keskeinen teknologian kehittdmisen rahoittaja Suomessa. Tekesin
teknologiaohjelmiin kannattaa tutustua nimenomaan ennakointindkdkulmasta.




harjoittavia tahoja.

elimena.

Suomessa.

e SITRA kohdistaa tutkimus- ja koulutustoimintaansa yhteiskunnallisiin tulevaisuuden
haasteisiin. Myds innovaatiopolitikan edistdminen kuuluu SITRAn toimintaan.
e ETLA, elinkeinoelaman tutkimuslaitos, on keskeisia talouden tutkimustoimintaa

e Eduskunnan Tulevaisuusvaliokunta kasittelee asioita, jotka liittyvat Suomen
tulevaisuuden kehitystekijdihin ja kansainvalisiin suuntauksiin. Valiokunta suorittaa
tulevaisuuden tutkimiseen, myds sen menetelmakysymyksiin, liittyvaa
selvitystyota. Valiokunta toimii myos teknologiakehityksen ja teknologian
yhteiskunnallisten vaikutusten arviointitoimintaa suorittavana parlamentaarisena

e Tulevaisuuden tutkimuksen seura on suomalaisten tulevaisuudentutkijoiden
yhdistys, jonka tavoitteena on edistaa tulevaisuudentutkimusta ja sen hyvaksikayttoa

Turun kauppakorkeakoulun tulevaisuuden
tutkimuskeskus

www.tukkk.fi/tutu/

Tampereen yliopisto:
Tydeldamén tutkimuskeskus

www.uta.fi/laitokset/tyoelama/

Tampereen yliopisto:
Alueellisen kehittamisen yksikko

www.sjoki.uta.fi/sente/

Helsingin teknillinen korkeakoulu www.hut fi
VTT www. vtt.fi
TEKES www.tekes.fi
SITRA www.sitra.fi
ETLA www.etla.fi

Eduskunnan tulevaisuusvaliokunta

www.eduskunta.fi/fakta/vk/tuv/tuv.htm

Tulevaisuuden tutkimuksen seura ry.

www.futurasociety.fi

Keskeisia ennakoinnin konsultteja Suomessa:

e Futures Studies Mannermaa Oy on erikoistunut ennakoinnin metodologiaan ja
toteuttaa tulevaisuushankkeita niin yksityisella kuin julkisella sektorilla.

e Gaia Group on ymparist6- ja energia-alan konsulttitoimisto, jolla on vahvaa
osaamista teknologian ennakoinnista my6s muilla aloilla ja aluetasolla.

¢ Viestinhallinta Oy:n asiantuntemuksen aloja ovat megatrendianalyysi seka
alueelliset ammattirakenne-ja klusterianalyysit.

e CoFi - Corporate Foresight Group on Abo Akademin yhteydessé toimiva
yritysfuturologiaan keskittyva tutkimusryhma.

e Head Consulting Oy on erikoistunut liiketoimintamallien ennakointiin ja toimii
konsulttina alue-, klusteri- ja yrityskohtaisissa ennakointihankkeissa

e Oy Aluekehitys RD on kehittanyt Delfoi-menetelmasta aluekehittdmisen tydkalun,
jolla alueellisia voimavaroja pyritdan suuntaamaan kasvualoille.

Tulevaisuudentutkimus Mannermaa Oy

www.netti.fi/~ttmanner/

Gaia Group

www.gaia.fi

CoFi - Corporate Foresight Group

www.abo.fi/instut/iamsr/cofi/cofifin/

Viestinhallinta Oy

www.viestinhallinta.fi

Head Consulting Oy

www.headteam.com

Oy Aluekehitys RD

www.rdmarketinfo.net

Edelld olevien lisdksi alakohtaisia ennakointihankkeita ovat toteuttaneet mm. eraat toimialaliitot
sekd alakohtaiset tydnantaja- ja tydntekijajarjestot. Esimerkkind voidaan mainita Sahko- ja
elektroniikkateollisuusliiton (SET) seka elintarviketeollisuusliiton ennakointihankkeet. Kuntaliitolla

on merkittavaa alueelliseen kehittdmiseen ja ennakointiin liittyvaa toimintaa.
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| OSA - Johdatus alueelliseen ennakointiin

1 LUKU - PERUSKASITTEET

Tassa luvussa tarkastellaan seuraavia kysymyksia:

Kysymys Yhteenveto vastauksesta

1.1: Mita ennakointi on? Ennakointi on jarjestelmallinen, osallistava
prosessi, jossa kerataan tietoa ja laaditaan visioita
keskipitkan ja pitkan aikavalin tulevaisuudesta ja
jolla pyritdan parantamaan nykyisten paatoésten
tietopohjaa ja kdynnistamaan yhteisia toimia.

1.2: Mita alueellinen ennakointi on? Alueellinen ennakointi on ennakoinnin
peruselementtien - tulevaisuutta koskevan tiedon
hankinnan, osallistumisen, verkostoitumisen, vision
laatimisen ja toiminnan - soveltamista rajatulla
alueella, jossa laheisyys on keskeinen tekija.

1.3: Miksi alueellinen ennakointi on tarkeaa? | Alueiden toimintaymparistdssa tapahtuu tarkeita
muutoksia ja aluepolitiikan merkitys kasvaa -
toisaalta laaja-alaiset, tulevaisuussuuntautuneet
toimenpidejarjestelmat, joilla haasteisiin voitaisiin
tarttua, ovat heikosti kehittyneita useilla alueilla.

1.4: Miten ennakointi hyodyttaa Ennakoinnissa suunnittelu ja toimintapolitiikka,

tulevaisuusajattelua? verkostojen luominen ja sosiaalinen osallistuminen
seka kapea-alaisemmat tulevaisuudentutkimukset
kytketaan toisiinsa.

1.5: Mitka ovat vakiintuneiden suunnittelu- Useimmiten suunnittelussa ei tarkastella riittavasti
kaytantdjen rajoitukset? pitkan aikavalin tulevaisuudennakymia eika oteta
riittdvasti huomioon eri toimijoiden nakemyksia.
1.6: Miten ennakointia voidaan hyédyntaa Ennakointi voi auttaa alueita poistamaan
alueellisen toiminnan kehittamisessa? kehityksen esteita, laatimaan pitkan aikavalin

visioita ja selvittdmaan niiden nykyvaikutuksia.

1.7: Mitka alueelliset erityispiirteet vaikuttavat | Alueet eroavat toisistaan mm. hallintomallien,
ennakoinnin lahestymistavan valintaan? | sosiaalisen ja institutionaalisen padoman seka
taloudellisen ja yritysrakenteen osalta.

1.8: Miksi ja milloin alueelliseen ennakointiin | Ennakointi voi olla proaktiivista tulevaisuuden
olisi ryhdyttava? "tekemista” tai reaktiivista tiettyihin olosuhteisiin
vastaamista.

1.9: Milloin alueellista ennakointia El pida Ennakointia kannattaa toteuttaa vain, jos sen
toteuttaa? pohjalta voidaan ryhtya kaytannon toimiin.

1.10: Miten ennakointia voidaan kayttaa Ennakointia voidaan kayttaa paatdksenteon
aluetasolla? tietopohjan parantamiseen ja verkostojen

rakentamiseen; nain voidaan parantaa alueen
valmiuksia tarttua pitkan aikavalin kysymyksiin.
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1.1 Mitd ennakointi on?

Ennakointi on jarjestelmallinen, osallistava prosessi, jossa kerataan tietoa ja laaditaan
visioita keskipitkan ja pitkdan aikavalin tulevaisuudesta ja jolla pyritaan parantamaan
nykyisten paatosten tietopohjaa ja kdynnistamaan yhteisia toimia.

Tulevaisuuden-
tutkimus

Verkostoi-
tuminen
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Kasitettda "ennakointi" on viime vuosina alettu kayttda laajalti kuvaamaan erilaisia paatdksentekoa
tukevia |3hestymistapoja. Kasite Vviittaa siihen, ettd nama Ilahestymistavat liittyvat uusien
mahdollisuuksien ja haasteiden, trendien ja trendeissa tapahtuvien muutosten tarkasteluun. Tavoitteena
ei kuitenkaan ole yksinomaan tuottaa entistd nakemyksellisempia tulevaisuudentutkimuksia,
kiinnostavampia skenaarioita tai tarkempia ekonometrisia malleja. Olennaista on, ettd ennakoinnissa
saatetaan yhteen muutoksen kannalta keskeiset avaintoimijat ja tulevaisuutta koskevat tietolahteet, jotta
voidaan laatia strategisia visioita ja kehittda ennakointitaitoja. Toinen ennakoinnin erityinen tavoite on
kehittdd kulloinkin kasilla olevasta asiasta perilla olevien toimijoiden verkostoja. Naiden verkostojen
pitaisi kyetd vastaamaan paremmin toiminnallisiin ja muihin haasteisiin, koska verkostoissa kehittyy
uutta ennakointiosaamista. Samoin kasvaa tietoisuus siitd, millaisia tiedollisia resursseja ja strategisia
tavoitteita verkoston eri jasenilld on. Mukana olevat avaintoimijat voivat olla yrityksia, hallintoelimia,
toimialoja, vapaaehtoisorganisaatioita, yhteiskunnallisia liikkeita tai teknisia asiantuntijoita.

My0s tilanteet, joissa ennakointia voidaan kayttaa, vaihtelevat. Tahan asti ennakointitydssa on monissa
maissa keskitytty kansalliseen Kkilpailukykyyn ja etenkin tieteellisen ja teknologisen tutkimuksen
ensisijaisten tavoitteiden ja strategisten paamaarien asettamiseen. Ennakoinnissa voidaan kuitenkin
tarkastella ja usein on tarkasteltukin myos yhteiskunnallisia, poliittisia ja kulttuurisia kysymyksia, kuten
vaestonkehitystd, liikennekysymyksia ja ymparistbongelmia. Erdas ennakointitoiminnasta tahan
mennessa saaduista tarkeimmista opetuksista on se, ettd tieteen ja teknologian kysymykset ovat
vaistamatta sidoksissa laajempiin yhteiskunnallisiin tekijoihin - sosiaaliset voimat muokkaavat tieteen ja
tekniikan kehitysta, kayttoa ja yhteiskunnallisia vaikutuksia. Vastaavasti on mahdotonta tarkastella
yhteiskunnallisten kysymysten pitkan aikavalin kehitysta ottamatta huomioon kehittyvan tieteellisen ja
teknologisen tiedon merkitysta.

Ennakointiin sisaltyy viisi olennaista elementtia:

e Jasennetty tiedonhankinta pitkdn aikavalin yhteiskunnallisista, taloudellisista seka
teknologisista kehityskuluista ja tarpeista.

o Vuorovaikutteiset ja osallistavat menetelmit, joiden avulla kdydaan keskustelua edella
mainituista kehityskuluista ja tarpeista sekd tutkitaan ja analysoidaan niitd. Tahan
vuorovaikutukseen osallistuvat erilaiset toimijat (usein my®6s muut kuin perinteiseen
tulevaisuudentutkimukseen osallistuvien asiantuntijoiden kapea-alainen joukko).

o Tallaisissa vuorovaikutteisissa lahestymistavoissa luodaan uusia sosiaalisia verkostoja.
Joissakin ennakointihankkeissa kaytetaan verkostoja yksinomaan ennakoinnin muodollisten
tuotosten (kuten raporttien ja toimintaehdotusten) aikaansaamiseen, kun taas toisissa
hankkeissa verkostojen luominen ja kehittdminen on itsessdan yhta tarkea, jollei tarkeampi
saavutus kuin niiden avulla synnytetyt tuotokset.

e Ennakoinnin muodolliset tuotokset eivat rajoitu skenaarioiden esittamiseen (olisivatpa nama
kuinka aktivoivia tahansa) tai suunnitelmien valmisteluun. On ensisijaisen tarkeaa laatia myos
ohjaavia strategisia visioita, joihin on yhteisesti sitouduttu (mikd saavutetaan osittain
verkostoitumisen avulla).

e Tallainen yhteinen visio ei saa olla utopiaa: on yhdistettava toteuttamiskelpoisuus ja
haluttavuus. On yksil6itava ja selvitettdva tdsmallisesti, mita visiot merkitsevat taméanhetkisten
paatosten ja toimenpiteiden kannalta.
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1.2 Mita alueellinen ennakointi on?

Alueellinen ennakointi on ennakoinnin peruselementtien - tulevaisuutta koskevan tiedon
hankinnan, osallistumisen, verkostoitumisen, vision laatimisen ja toiminnan - soveltamista

rajatulla alueella, jossa laheisyys on keskeinen tekija.

Strategisessa suunnittelussa siirrytaan tasapainon ja vakauden luomiseen
tahtaavasta "rationaalisesta" I1ahestymistavasta evolutionaarisempiin
lahestymistapoihin, joissa otetaan huomioon pitkan aikavalin laadulliset muutokset.

Ennakoinnissa suunnittelu,
tulevaisuudentutkimus ja
verkostoitumiseen perustuvat
|[&hestymistavat limittyvat
toisiinsa tavoitteena
toimintavalmiuksien
parantaminen

/V

Verkostoi-
tuminen

Tiedon levittdminen
ja osallistava
paatoksenteko
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Ennakointi:

menee akateemisia tai
konsulttipohjaisia ennusteita
pidemmalle;

taydentaa paatoksenteko- ja
suunnitteluprosesseja ja
parantaa niiden tietopohjaa,
parantaa niiden tehokkuutta.

Tulevaisuu-
dentutkimus

Ennustavista tutkiviin
menetelmiin; kertaluontei-
sista toistuviin toimiin;
asiantuntijatoiminnasta
kayttajien mukaanottoon




Alueellinen ennakointi on ennakointimenetelmien (edelld kohdassa 1.1 mainittujen viiden
keskeisen elementin - fulevaisuutta koskevan tiedon hankinnan, osallistumisen,
verkostoitumisen, vision laatimisen ja toiminnan) soveltamista alueellisella tasolla tehtavien
paatdsten tietopohjan parantamiseksi ja ohjaamiseksi. Alueella voidaan tarkoittaa esimerkiksi
Suomessa laania, maakuntaa tai muuta aluetta, kuten kaupunkia, tai jotain muuta eri toimijoiden
valistd paikallista jarjestelmaa. On tarkead, ettd alueella on edes jonkin verran paikallista
identiteettia ja poliittista painoarvoa.

Ennakointi tarjoaa alueen toimijoille valineen, jolla he voivat entistd paremmin ohjata
tulevaisuuden kehitysta alueella. Jotta ennakoinnista on hyotya, toimijoiden on haluttava sita ja
heille on annettava valmiudet kayttda ainakin osaa ennakoinnin vaélineistd sen
toteuttamiseksi. Eras tarkea alueita koskeva erityispiirre verrattuna muihin tasoihin on toimijoiden
maantieteellinen laheisyys ja lyhyet valimatkat. (Jotkut alueet - etenkin syrjaiset alueet - voivat
tietenkin olla laajoja ja harvaan asuttuja, ja muutamien suurten maiden alueet voivat olla pinta-
alaltaan ja vaestdmaaraltaan samankokoisia kuin pienet maat kokonaisuudessaan. Kaikki tallaiset
ominaisuudet ovat suhteellisia.) Laheisyys voi helpottaa verkostoitumisen toteuttamista. Joissakin
tapauksissa kaikki avaintoimijat tuntevat toisensa jo entuudestaan, ja heilld on jo kokemusta
ennakoinnissa tarvittavista resursseista. Toisaalta niin pienissd maissa kuin alueilla ja
kaupungeissakin tdhan mennessa saatu kokemus viittaa siihen, ettd uusi tieto ja uudet jasenet
voivat edistaa merkittavasti jo vakiintuneiden verkostojen toimintaa. Lisaksi alueen sisalla voi olla
vaikeaa l0ytaa tietyntyyppista aluekysymyksiin liittyvaa asiantuntemusta ja tietoa, joten yhteydet
alueen ulkopuolisiin tahoihin ovat tarkeita ennakoinnin suunnittelussa.

Luvussa 2 kuvataan ja havainnollistetaan alueellisen ennakoinnin eri lahestymistapoja. Siita kay
ilmi, ettd yksittaisten ennakointihankkeiden ei tarvitse olla kaiken kattavia. On taysin mahdollista,
ettd hankkeeseen osallistuu vain jokin tietty ryhma (esimerkiksi joku PK-sektorilla toimiva klusteri
tai tietyt vaestonosat). Ratkaisu riippuu kaytettavissa olevista resursseista sekd hankkeen
tavoitteista, tarkasteltavien kysymysten luonteesta jne.

Eraat keskeiset yhteiskunnalliset muutokset korostavat ennakoinnin entista suurempaa merkitysta:

Strategisessa_suunnittelussa on siirrytty tasapainon ja vakauden saavuttamiseen tahtaavasta
"rationaalisesta |&hestymistavasta" evolutionaarisempiin lahestymistapoihin. Rationaalisessa
suunnittelussa ja mallintamisessa on usein lahdetty siita, ettd yhteiskunnallisen ja taloudellisen
elaman dynamiikkaa voidaan hallita maarallisten muutosten pohjalta vakaiden rakenteiden
rajoissa. Laadulliset muutokset kuitenkin horjuttavat tallaisia oletuksia ja perinteinen "pitkan
aikavalin suunnittelu" on joutunut huonoon maineeseen. Pitka aikajanne on kuitenkin edelleenkin
otettava huomioon monissa paatdksissa, ja suunnittelijat ovat etsineet parempia keinoja sen
mahdollistamiseksi.

Toimenpiteitd koskevissa paatdksissa on siirrytty eliittijohtoisesta, ylhaalta alas -lahestymistavasta
laaja-alaisempaan, osallisuutta lisaavaan I|ahestymistapaan. Se heijastaa paineita lisata
toimenpiteiden demokraattisuutta ja oikeutusta. Paattajien on myds otettava huomioon se, etta
tieto on hajautunut laajalle. Siksi myos tiedonkeruu- ja verkostoitumismenetelmia on kehitettava.

Tulevaisuudentutkimuksessa on havaittavissa tarkeitd kehityspiirteitd. Naitd ovat siirtyminen
ennustavista Iahestymistavoista tutkiviin menetelmiin ja kertaluonteisten tutkimusten korvaaminen
jatkuvilla prosesseilla, joissa hahmotellaan tulevaisuuden haasteita ja mahdollisuuksia. Tarkea
kehityspiirre on myds kayttadjien mukaanottaminen tutkimusprosessiin sen sijaan, ettd heille
esitetdadn "ylhaaltd pain" annettu visio tai joukko visioita tulevaisuudesta. Tulevaisuudentutkijat
ovat todenneet kayttgjien osallistumisen olevan usein valttamatonta sen varmistamiseksi, etta
tutkimustuloksia hydédynnetaan jarjestelmallisesti ja jatkuvasti paatdksenteossa.
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1.3 Miksi alueellinen ennakointi on tirkeada?

Alueiden toimintaymparistossa tapahtuu tarkeita muutoksia ja aluepolitiikan merkitys
kasvaa - toisaalta laaja-alaiset, tulevaisuussuuntautuneet toimenpidejarjestelmat, joilla
haasteisiin voitaisiin tarttua, ovat heikosti kehittyneita useilla alueilla.

Alueelliset hallintoelimet
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Pitkajanteinen ajattelu ja
strategia

Laaja ja hajautettu
paatoksentekomenettely

Tietoinfrastruktuuri

Tutkimuksen
kytkeminen
sosiaalisiin tarpeisiin
ja liiketoiminta-
mahdollisuuksiin
Optimoitu tietamys

Yritykset ja liike-elama

e Verkostoituminen

e Pk-yritysten tekninen
ja strateginen
osaaminen

Sosiaalinen paaoma
Verkostoituminen
Pitkan aikavalin
visionaarinen ajattelu
Osallistuminen




Usein vaitetaan, ettd kansallisvaltiolla ei ole riittavasti edellytyksia ratkaista 2000-luvun lukuisia haasteita
ja hyddyntaa sen mahdollisuuksia ("lian pieni ratkaisemaan isot ongelmat ja liian suuri ratkaisemaan
pienet ongelmat"). Nykyinen nopeiden muutosten ja globalisoitumisen aikakausi pakottaa ihmiset
miettimaan, mita historiallisten perinteiden ja kulttuurin osia he haluavat sailyttaa. Monissa maissa myds
alueiden valisilla eroilla on edelleen suuri merkitys - joissakin tapauksissa erot kasvavat edelleen.
Lisaksi monet taloustieteilijat ja maantieteilijat vaittavat, etta innovatiivisia klustereita ja kasvukeskuksia
syntyy nimenomaan alueellisella tasolla ja ettd kansallinen taso on tehoton uusien alueellisten
toimintakeskusten aktivoimisessa. Kansallisella innovaatio- ja kasvupolitiikalla usein vain vahvistetaan
ennestaan epatasaista kehitysta.

Muun muassa naista syista aluetaloutta ja -kehitysta koskevan paatdksenteon merkitys on kasvanut
viime vuosina. Toisaalta monista tarkeistd pyrkimyksistd huolimatta alueelliset organisaatiot ja
jdriestelmat, joiden tehtdvand on parantaa paatdsten tietopohjaa ja toimenpideprosesseja, ovat
edelleen hyvin epéatasaisesti kehittyneitd. On muutamia alueita, joilla on tédssad suhteessa pitkalle
kehittyneitd rakenteita, mutta monilla muilla on huomattavia vaikeuksia vastata uusiin haasteisiin.
Ennakointi ei ole missaan tapauksessa kaiken kattava vastaus naihin ongelmiin, mutta silla voidaan
edistda ongelmien mahdollista ratkaisua.

Mitd haasteita alueellisessa ennakoinnissa voidaan sitten tarkastella? Alueen ulkopuolelta tulevista
haasteista voidaan mainita esimerkkina poliittiset haasteet (esimerkiksi EU:n laajentumisen seuraukset
aluekehityksen rahoitukselle tai valtion keskushallinnon paatdés toimivallan hajauttamisesta) tai
taloudelliset haasteet (esimerkiksi globaalin kilpailun aiheuttamat uhat paikallisille yrityksille, toimialoille
ja tyollisyydelle). Alueen sisdltd nousevia haasteita ovat muun muassa aluetalouden tai
innovaatiojarjestelman tehottomuus seka aineellisen infrastruktuurin (esimerkiksi logistiikan) tai
tiedollisen infrastruktuurin (esimerkiksi teknologiakeskusten) puutteet.

Toisinaan alueen pdahaaste on selva ja yksiselitteinen - muussa tapauksessa ongelman yksildiminen ja
siitd yksimielisyyteen paaseminen voi olla ensimmainen vaihe itse ennakointiprosessissa. Tassa
oppaassa korostetaan joitakin alueiden tdmanhetkisia yleisia haasteita, mutta kunkin alueen suurimmat
haasteet (tai keinot niiden yksil6imiseksi) on aina maariteltava erikseen. Aivoriihi (brainstorming) on yksi
keino saada esille ndkemyksia siitd, milla kysymyksilla on merkitysta pitkalla aikavalilla. Jos tallaista
lahestymistapaa noudatetaan, on pohdittava, kenelld tulisi olla sananvaltaa alueen suurimpien
haasteiden rajaamisessa ja muotoilussa.

Eras lahestymistapa on tarkastella kysymyksia ja ongelmia neljan kriittisen resurssin nakékulmasta,
jotka maaraavat paikallisen ja alueellisen kehityksen suunnan. Nama kriittiset resurssit ovat seuraavat:

e alueelliset hallintoelimet (aluepolitikkaan ja alueelliseen paatdksentekoon liittyvat
kysymykset, hallinnon tehokkuus, toimenpiteitd ja alueen kehittdmistda koskevan julkisen
keskustelun taso)

o yritykset ja liike-elama (tarkeimmat talouteen liittyvat erityispiirteet ja liiketoimintaa koskevat
kysymykset)

o tietoinfrastruktuuri (T&K, opetus ja koulutus, teknologian siirto)

e sosiaalinen padoma (epamuodolliset suhteet ja verkostoituminen, luottamus, solidaarisuus).

Edellisellad sivulla olevassa kaaviossa on esimerkkeja kysymyksista, jotka liittyvat mainittuihin kriittisiin
resursseihin.
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1.4 Miten ennakointi hyodyttda tulevaisuusajattelua?

Ennakoinnissa suunnittelu ja toimintapolitiikka, verkostojen luominen ja sosiaalinen
osallistuminen seka kapea-alaisemmat tulevaisuudentutkimukset kytketaan toisiinsa.

™~

Ennakointi
kytkee toisiinsa
tulevaisuusanalyysit
ja paatdksenteon
jasennellysti ja
selkeasti.

Tulevaisuu-
dentutkimus

Verkostoi-
tuminen

Ennakointi edistaa tulevaisuusajattelua
hyédyntamalla laaja-alaisesti eri
tietolahteita ja kokoamalla eri toimijat
haluttujen ja toteuttamiskelpoisten
yhteisten visioiden laadintaan.
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Moniin perinteisiin  ja vahemman osallistaviin tulevaisuudentutkimuksen menetelmiin verrattuna
ennakoinnissa korostetaan voimakkaammin seka verkostoitumista ettd yhteyksia paatdksentekoon.
Useissa tulevaisuudentutkimuksen menetelmissd noudatetaan ylhaaltd alas -lahestymistapaa ja
painotetaan muodollisten lopputulosten tuottamista. Kaksi yleista lahestymistapaa ovat:

Valikoitu paneeli. Pieni asiantuntijapaneeli punnitsee saatavana olevaa aineistoa ja laatii
vision tulevaisuudesta, prioriteettilistan jne. Paneeli voi tilata uusia tutkimuksia tai turvautua
paaosin omaan sisdiseen asiantuntemukseensa. Tydn vaikutukset maaraytyvat usein
asiantuntijoiden maineen perusteella; tyd voidaan usein hylatd silla perusteella, ettd se
palvelee tiettyja etuja - voidaan vedota siihen, ettd on olemassa muita asiantuntijoita joilla on
toisenlainen nakemys. (Akronyymid BOGSAT, jolla viitataan tyon hylkdamiseen, kaytetdan
toisinaan tassa lahestymistavassa kuvaamaan tyon vahapatdisyytta - it's just a "Bunch Of
Guys Sat Around a Table").

Malli. Tassa lahestymistavassa noudatetaan teknisesti pitkalle kehittynyttd menettelya -
simulointimalli on hyva esimerkki. Mallintaminen ei kuitenkaan useimmiten sovellu laadullisia ja
rakenteellisia muutoksia sisaltavien ilmididen tarkasteluun. Lahestymistapaa kaytetdan myos
valjemmin erilaisten trendien ja kysymysten yhteiseen tarkasteluun, talldin tarkastelu ulotetaan
myds muunlaisiin parametreihin kuin niihin, joita mallien avulla voidaan tutkia. Mallintamisen
pohjalta laaditun tulevaisuusvision saama suosio perustuu usein sovellettavien tekniikoiden ja
tutkimustapojen arvostukseen. Tietokonesimulaation tapaisiin tekniikoihin suhtaudutaan usein
kunnioittavasti. Yha laajemmin kuitenkin ymmarretdan, ettd tallaiset tekniikat ovat suuresti
rippuvaisia tarkasteltavaa kohdetta koskevista oletuksista ja nama oletukset voivat olla
hyvinkin kiistanalaisia. (llmausta "Garbage in, Garbage Out" on kaytetty arvosteltaessa tiettyja
mallintamishankkeita. llmauksella pyritdan osoittamaan, ettd hankkeiden tulokset ovat juuri niin
hyvia kuin niiden taustalla olevat oletukset ja tieto.) Mallien hydty pitkan aikavalin kehityksen
tarkastelussa on rajallinen, ne soveltuvat paremmin muuttumattomien rakenteiden rajoissa
tehtavaan maarallisten trendien analysointiin kuin laadullisten kehityskulkujen ja rakenteellisten
epajatkuvuuksien tutkimiseen.

Eniten julkisuudessa huomiota saaneet tulevaisuudentutkimukset eivat useinkaan ole kytkeytyneet
mihinkaan tiettyyn paatoksentekotilanteeseen. Toisinaan ne ovat syntyneet akateemisten hankkeiden
tuloksena, toisinaan ne ovat painostusryhmien "halytyssoittoja”. Tallaiset hankkeet eivat ole varsinaista
ennakointia, mutta hyvin toteutettuina niistd voi olla hyotyd suunnittelussa, paatdksenteossa ja
tulevaisuusajattelussa - ja niilla voidaan edistaa varsinaista ennakointia siinad merkityksessa, joka edella
on esitetty. (Ennustetutkimuksissa voidaan tietenkin hyddyntda yhtad lailla ennakointihankkeissa
tuotettuja raportteja ja tietoja.)
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1.5 Mitka ovat vakiintuneiden suunnittelukéaytdntdjen rajoitukset?

Useimmiten suunnittelussa ei tarkastella riittavasti pitkdn aikavalin tulevaisuudennakymia

eika oteta riittavasti huomioon eri toimijoiden nakemyksia.
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Laajan toimijajoukon
panostus, nakemysten
vaihto, visiot, strateginen
ajattelu, osallistuminen.

Verkostoi-
tuminen

™~

Pitkan aikavalin suunta-
viivat, vaihtoehtoisten
tulevaisuuksien (ja niiden
taustalla olevien |ahto-
kohtaoletusten) seka
laadullisten muutosten

analyysi.

Tulevaisuu-
dentutkimus




Ennakointi eroaa useimmista muista suunnittelutoiminnoista, myds niista, joiden painopiste on
strategisessa pitkan aikavalin suunnittelussa. Ero johtuu osittain ennakoinnin perusluonteesta, siita etta
ennakointi perustuu osallistaviin menetelmiin. Ennakoinnissa toimijoita ja sidosryhmid kannustetaan
aktiiviseen osallistumiseen ja pyritdan jakamaan tietoa (ja parantamaan tietoisuutta siita, mista tietoa voi
saada); tdman pohjalla rakennetaan visio alueen mahdollisista tulevaisuuksista.

On toivottavaa, ettd visiosta paastdan jonkinlaiseen yhteisymmarrykseen, mutta vaikka
yhteisymmarrykseen ei paastaisikdan, ennakointiprosessi antaa arvokasta tietoa mahdollisista
tulevaisuuksista ja keskeisten toimijoiden nakemyksista. Useimmat nykypaivan
paatoksentekomenettelyt, myds alueen eri toimijoiden osallistumiseen perustuvat menettelyt, ovat
lyhyti@nteisia ja tehtdvakentaltaan rajallisia. Tama ei tarkoita sitd, etta ne olisivat huonoja - paattajien on
reagoitava valittdmiin tilanteisiin - mutta ne ovat rajallisia ja riittamattomia. Lisaksi, koska ne ovat pitkalti
riippuvaisia rahoitusmahdollisuuksista, niissd ei aina voida omaksua alueen tarpeista lahtevaa
nakodkulmaa.

Edella todetun perusteella voidaan esittda seuraavat maaritelmat:

¢ Suunnittelulla tarkoitetaan rationaalista paatoksenteko- ja valvontaprosessia, jonka painopiste on
resurssien kohdentamisessa ennalta maaritettyihin tavoitteisiin jarjestelmallisen menettelyn pohjalta;
avoimuus ja lapindkyvyys on menettelyssa tarkeda. Kaytdnnon toiminta on I1&hempana tai
kauempana tasta ihannetilanteesta.

e Strateginen suunnittelu on organisaatiomuutoksen hallintaa, jossa painotetaan organisaation ja
sen henkiloston, rakenteiden ja jarjestelmien kehittamista.

e Ennakointityyppisessd suunnittelussa kartoitetaan tulevaisuutta laatimalla mahdollisia
skenaarioita ja analysoimalla paatosten ja tavoitteiden sosioekonomisia vaikutuksia seka
maarittelemallad ne avaintekijat, jotka todennakoisesti voivat saada aikaan epdajatkuvuuksia tai
muutoksia trendeissa. Toisin kuin suunnittelussa tassa lahestymistavassa painotetaan ennen
kaikkea strategisia kysymyksia eika niinkaan toiminnallisia ongelmia.

o Ennakoinnissa on pitkalti sama perusldhtdkohta kuin ennakointityyppisessad suunnittelussa.
Siindkin todennakoisesti turvaudutaan skenaarioanalyyseihin ja muihin tutkivin menetelmiin
teknisen, taloudellisen ja yhteiskunnallisen kehityksen synnyttdmien haasteiden ymmartamiseksi.
Liséksi ennakointi on kuitenkin vahvasti osallistava menetelma, jolla pyritddn edistamaan
avaintoimijoiden (paattajien, tutkijoiden, yritysten sekd muiden toimijoiden ja sidosryhmien)
verkostoitumista. Ennakoinnissa pyritdan myds tulkitsemaan, mita seurauksia tulevaisuusanalyysilla
on nykypaivan paatoksille - toisin sanoen ennakoinnilla annetaan enemman tai vahemman tarkkaa
palautetta "suunnittelua” tai "strategista suunnittelua” varten.

Lahteend kaytetty mukaillen Eurydicen raporttia "Forward Planning in Education in the Member States of the EU"
1999 ja EU:n Strata-hankkeella rahoitettua Foren-raporttia "Reconciling Foresight with Policy Making at Regional
Level" joulukuu 2000 http://foren.jrc.es
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1.6 Miten ennakointia voidaan hyédyntaa alueellisen toiminnan kehittimisessa?

Ennakointi voi auttaa alueita poistamaan kehityksen esteita, laatimaan pitkan aikavalin
visioita ja selvittimaan niiden nykyvaikutuksia.

22

Mita "alueella™ tarkoitetaan?

Alueilla tarkoitetaan tassd oppaassa kansallista tasoa suppeampia maantieteellisia
kokonaisuuksia, joiden maarittelyssa keskeinen peruste on "maantieteellinen laheisyys" ja
"lyhyet valimatkat". Maaritelma kattaa maaseutualueet; kunta- ja kaupunkialueet; historialliset
alueet; alueet joita leimaa tietty taloudellinen tai kulttuuri-identiteetti seka hallinnolliset alueet
(itsehallintoalueet, maakunnat, 1aanit). Maaritelma kattaa myo6s maiden véliset rajat ylittavat
alueet. Monet tarkastellut kysymykset koskettavat pitkalti myds pienia maita.

Erityyppisia "alueita" Euroopassa ovat:

e |sot alueet, joilla on laaja autonomia - esimerkiksi Espanjan itsehallintoalueet tai
Saksan osavaltiot.

e |sot alueet, joilla on rajoitettu poliittinen autonomia - esimerkiksi Ranskassa, Iso-
Britanniassa ja Italiassa.

o Isot alueet, joilla on vahva taloudellinen identiteetti mutta alueiden rajat ylittava
poliittinen ja hallinnollinen identiteetti - esimerkiksi Aachenin, Maastrichtin ja
Liegen ymparistoalueet.

e Suurkaupungit - esimerkiksi Lontoo, Pariisi ja Berliini.

o Maaseutualueet/pienet kaupunkialueet - esimerkiksi Makedonia (Kreikka),
Alentejo (Portugali), Savoiji (Ranska).

e Alueet, joilla on vahva historiallinen/kulttuurinen identiteetti - esimerkiksi Wales,

Baskimaa, Flanderi.

o Alueet, joilla on erityinen maantieteellinen ulottuvuus - esimerkiksi alppialueet
kuten Tiroli ja saarialueet kuten Korsika tai Kanarian saaret.

Luokituksen tarkoituksena on osoittaa sellaisia avaintekij6ita, joiden
avulla voidaan luonnehtia alueita ja niiden kehitykseen liittyvia ongelmia,
seka yksildida, milloin ja minkalaisissa oloissa tietyntyyppinen
ennakointitoiminta voi olla hyddyllista. Lisaksi luokituksesta on apua
arvioitaessa, miten hyvin muilla alueilla ennakoinnista saatuja
kokemuksia voidaan kayttaa hyvaksi. Tavoitteena ei ole maaritella
tarkasti alueita tai luoda yleista aluetypologiaa.




Ennakoinnin osallistavat menetelméat ja visioiden laatiminen soveltuvat saatujen kokemusten mukaan
hyvin aluetasolle. Alueellisten toimijoiden valiset vahvat siteet, 1aheisyys, ihmisten herkkyys aistia
omalla alueella tapahtuvat muutokset, kasvava "aluetietoisuus” ja sitoutuminen omaan alueeseen ovat
omiaan lisadmaan ennakoinnin merkitysta aluetasolla.

Ennakointi edellyttaa kuitenkin uudenlaista suhtautumista paatoksentekoon. Uudet toimintatavat voivat
olla tuntemattomia alueellisille toimijoille ja voi osoittautua vaikeaksi sisallyttda niitd nykyisten
alueellisten organisaatioiden toimintaperiaatteisiin. Alueelliset toimijat ovat helposti “lokeroituneet”
vastuualueiden mukaan, ja siitd, kuka on vastuussa mistdkin kysymyksesta, syntyy usein
toimivaltakiistoja. Jopa vastatulleet viranhaltijat voivat vastustaa tallaisten esteiden poistamista.

Alueelliseen ennakointiin olennaisesti vaikuttavia tekijoitd ovat muun muassa alueelliset instituutiot ja
sosiaalinen padoma. Mahdollisia esteitd ennakoinnille voivat aiheuttaa tarkeimpien
paatoksentekoelinten lisdksi myos sosiaaliseen padomaan liittyvat kysymykset. Sosiaalinen padoma voi
olla organisoitunut alueella monin eri tavoin (esimerkiksi yhteistydkulttuurit vs. Kkilpailukulttuurit;
vuorovaikutteiset oppimistavat vs. yksilOpainotteiset oppimistavat; konsensukseen pyrkiminen vs.
vastakkaiset eturyhmat). Organisointitapa ja siihen liittyvat kulttuuriperinteet vaikuttavat siihen, miten
pysyvia edella mainitut esteet ovat ja miten ne voidaan helpoimmin poistaa.

Pohdittaessa alueella saatavana olevien resurssien luonnetta, on syyta tehda seuraava erottelu:

¢ Institutionaalinen p&&doma - alueen virallisten organisaatioiden valmiudet keskittyd ongelmien
ratkaisuun, toimintaedellytykset, paatdksenteon nopeus, organisaation joustavuus ja tietopohja seka
organisaatioiden valiset suhteet;

¢ Kulttuurinen pddoma - perinteet, arvot ja uskomukset, kieli, sosiaaliset suhteet jne;

¢ Symbolinen pddoma - valmiudet aktivoida resursseja alueen kehittamiseksi, laatia itsearvioita,
kehittda yhteista alueimagoa;

¢ Psykososiaalinen pé&doma - jonka tarkein rakenneosa on luottamus (yhteis6dn ja sen
kehittymismahdollisuuksiin seka sen kykyyn toimia yhdessa erilaisissa ryhmissa);

¢ Kognitiivinen pddoma - kollektiivinen osaaminen (vastapainona yksilon inhimilliselle padomalle),
joka perustuu suurelta osin tietoinfrastruktuurin taustalla oleviin organisaatioihin (yliopistoihin,
tutkimuskeskuksiin) ja yrityksiin. ®

° F. Alburquerque, P Rodriguez, R. Ruiz & C. Roman Learning to Innovate - Knowledge and Cultural Capital
Regions, jota kaytettiin tausta-asiakiriana OECD:n seminaarissa "The impact of cultural capital and
knowledge upon social and economic development”, 30. syyskuuta - 1. lokakuuta 1999, Malaga, Espanja
(Institute for Regional Development, University of Seville, 1999).
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1.7 Mitka alueelliset erityispiirteet vaikuttavat ennakoinnin ldhestymistavan valintaan?

Alueet eroavat toisistaan mm. hallintomallien, sosiaalisen ja institutionaalisen paaoman
seka taloudellisen ja yritysrakenteen osalta.

Eraiden eurooppalaisten esimerkkialueiden
alustava luokittelu yritysrakenteen ja

Alueiden valilla on eroja \

seuraavissa asioissa:

e milla tasolla julkista ja
yksityista toimintaa
hallinnoidaan ja
koordinoidaan;

¢ miten taloudellista,

teknologista ja sosiaalista

kehitysta tuetaan
aluetasolla.

hallintotavan mukaan

Hallinto
Ruohonjuuritaso Verkosto Keskitetty
Lombardian Flevoland Lansi-Transdanubia
S teollisuusalueet _ _ o ) _
£ Kaakkois-Bari Pohjois- ja Keski-Makedonia
k7 Andalusia
= Neubrandenberg
S Flevoland
-
Kastilia ja Ledn
@ s Lombardia Stuttgart Overijssel
(=
E 2 Casarano Uusimaa
c 32 .
8 f‘; Valencia
E g Limburg
>
>
Lombardia-Milano Koillis-Englanti Suur-Dublin
E Yorkshire & Humber Wales Lansi-Transdanubia
8 Catania Yorkshire & Humber

Yritykset ovat omaksuneet erilaisen lahestymistavan seka
toisiinsa etta ulkomaailmaan. Alueet eroavat siina, mika on
johtavien yritysten rooli, ovatko innovaatioaktiviteetit globaalisti
suuntautuneita vai paikallisia, millainen on tasapaino yrityksissa
tapahtuvan tutkimustoiminnan ja julkisen tutkimuksen kesken
sekad miten suhtaudutaan verkostoitumiseen ja klusteroitumiseen.
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Paikallisen institutionaalisen ja sosiaalisen padoman lisaksi ennakoinnin kannalta tarkeitd alueellisia
erityispiirteita ovat:

Hallinto. Menestyksekas alueellinen ennakointi edellyttda toimivaltaa ennakoinnista tehtyjen aloitteiden
ja ehdotusten toteuttamiseksi. Cooken ym. (1998)'® mukaan hallinto voidaan jakaa kolmeen eri tyyppiin:
ruohonjuuritason hallinto (toiminnan koordinointi paikallistasolla, teknologiaan liittyvat toiminnot
soveltavia), verkostohallinto (keskenaan verkostoituneiden toimijoiden - yritysten, rahoittajien ja
tutkimusorganisaatioiden - toiminnan tiivis yhteensovittaminen) ja keskitetty hallinto (keskeisten
resurssien, kuten rahoituksen ja tutkimusosaamisen, keskitetty yhteensovittaminen ja johtaminen).

Yritysrakenne. Cooke ym. maarittdvat myds kolme alueellisen yritysrakenteen tyyppia erityisesti
innovaatiodynamiikan nakokulmasta. Lokalistinen jarjestelma sisaltaa vain muutamia suuria paikallisia
yrityksia tai ulkopuolelta johdettuja yritysten sivutoimipisteita. Myos paikallisia tutkimusorganisaatioita,
joilla on valmiudet yhteistoimintaan alueellisten klustereiden kanssa, on vahan. Edelleen julkisia T&K-
/innovaatioresursseja on vahan (pienimuotoiset yksityiset resurssit ovat mahdollisia). Yrittdjien kesken
seka yrittdjien ja paikallisten paattajien valilla vallitsee usein voimakas "yhteisdllisyyden tunne".
Vuorovaikutteiselle jarjestelmalle on luonteenomaista, etta alueella on sekd suuria - paikallisia tai
alueelle investoivia - yrityksia etta pienia yrityksia. Alueellisia ja ulkoisia T&K -resursseja on tarvittaessa
hyvin saatavana. Innovaatioita edistetddan seka aluehallinnon toimesta ja suurten yritysten
tutkimusyksikoissa. Paikallisten ja alueellisten verkostojen valilla vallitsee voimakas "yhteisdllisyyden
tunne”. Globaalille jarjestelmalle on ominaista suuri maara kansainvalisia yrityksia, joita tukevat usein
(tarjontaketjusta riippuvaiset) pienet ja keskisuuret yritykset. Yritykset harjoittavat valtaosin sisaista,
yksityisista varoista rahoitettua T&K-toimintaa, joskin myds PK-yrityksiin pohjautuvaa julkista
innovaatioinfrastruktuuria on jossain maarin kehitetty. Suurten yritysten tarpeet vaikuttavat voimakkaasti
paikalliseen "yhteisollisyyden tunteeseen”.

Edellisella sivulla olevassa kaaviossa havainnollistetaan naita kahta ulottuvuutta. Lisaksi alueelliseen
ennakointiin vaikuttavat:

+ Taloudelliset ja budjettivaltuudet. Taloudellisilla valtuuksilla tarkoitetaan sitd, missa maarin
kontrolli keskeisissa taloudellisissa kysymyksissa on aluetasolla. Esimerkiksi onko alueella paikallisia
padomamarkkinoita; onko sellaisia paikallisia lainajarjestelmia, joissa alueelliset hallintoelimet ovat
mukana; onko alueellisia julkisia talousarvioita? Budjettivaltuudet voivat ilmeta eri tavoin: Aluehallinto
voi hallinnoida keskushallinnon jakamia ja kohdentamia maararahoja, kuten Italiassa, Ranskassa
ja Espanjassa. Aluehallinto voi myds paattaa varojen kaytosta jokseenkin riippumattomasti; talldin
keskushallinto myontéda kokonaismaararahan ja aluetasolla paatetdan sen yksityiskohtaisemmasta
kaytdsta, kuten Skotlannissa ja Walesissa. Aluehallinnolla voi myds olla verotusoikeus, kuten
Skotlannissa ja Baskimaalla.

¢ Infrastruktuuri. Alueiden valilld on suuria eroja siind, miten ne voivat vaikuttaa aineelliseen
infrastruktuuriin (likenne, televiestinta) ja tietoinfrastruktuuriin (yliopistot, tutkimuslaitokset,
tiedepuistot, teknologian siirto).

%P Cooke et al (eds) 1998, Regional Innovation Systems - The role of governance in a globalised world,
UCL Press Ltd.
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1.8 Miksi ja milloin alueelliseen ennakointiin olisi ryhdyttiava?

Ennakointi voi olla proaktiivista tulevaisuuden “tekemista” tai reaktiivista tiettyihin
olosuhteisiin vastaamista.

Olosuhteet
edellyttavat
uudenlaisia

suunnittelurat-
kaisuja ja lahes-
tymistapoja

On synnytettava
tai parannettava
keskeisten
toimijoiden valisia

verkostoja

On arvioitava
pitkdn aikavalin
kehitysta ja
laadittava visioita




Alueilla voi olla hyvin erilaisia syita ennakointihankkeen kaynnistamiselle. Kaynnistamisen taustalla ovat
alueiden erityispiirteet, ensisijaiset tavoitteet ja paamaarat (ks. Il osa - luku 3). Vaikuttimet voivat
ensinnakin olla padosin reaktiivisia:

e jokin kansallinen organisaatio on pyytanyt alueellista toimijaa esittdamaan alueen nakemyksia
kansalliseen hankkeeseen tai

o alueellinen toimija on kuullut kansallisen ennakoinnin tuloksista ja on huolestunut siitd, miten
ne vaikuttavat hanen omaan alueeseensa.

Toisaalta vaikuttimet voivat olla enemman proaktiivisia:

o Kansallisen ennakoinnin puuttuessa alueelliset toimijat voivat haluta hyddyntaa tdmantyyppisia
toimenpiteita.

e Toimijat voivat olla huolissaan erityisen tarkean toimialan tulevaisuudennakymista ja haluavat
saada tietoa tahan liittyvista haasteista ja mahdollisuuksista.

e Toimijat ovat kiinnostuneita laatimaan omaa aluettaan koskevan tulevaisuusvision, koska he
ovat tyytymattdmia muiden paatdksentekotasojen esittdmiin ndkodkantoihin aluekehityksesta.

Se, minkalaista lahestymistapaa ennakoinnissa noudatetaan (luku 2), maaraytyy asetettujen
tavoitteiden perusteella (luku 3), ja talla oppaalla on tarkoitus helpottaa valintaa.

Edelld mainituista nakokohdista riippumatta etenkin yhteiskuntaan ja talouteen liittyvan ennakoinnin

kaynnistamisen taustalla voivat olla myos sellaiset satunnaiset tekijat (tai useiden eri tekijéiden summa),

jotka merkitsevat joko suurta uhkaa tai suuria mahdollisuuksia kyseessa oleville toimijoille. Tallaisia

voivat olla:

e alue- tai paikallishallintoelinten uudelleenmuotoilua ja toimivaltuuksien uudelleenjakoa koskeva
uhka, joka tulee yleensa valtion keskushallinnosta.

o paikallistalouteen kohdistuva uhka, esimerkiksi paikallisen teollisuudenalan heikkeneminen,
suuren sijoittajan vetaytyminen alueelta jne.

o heikommassa asemassa olevilla alueilla tarve valmistautua EU:n laajentumisen vaikutuksiin,
mm. rakenne- ja koheesiorahastosta saatavan tuen muutoksiin.

e nopeasti kehittyvilla alueilla halu valttaa tai ratkoa menestyksen ja kasvun mukanaan tuomia
ongelmia; tallaisia voivat olla infrastruktuurin pullonkaulat, patevan tydévoiman puute,
epatasapainoisesti jakautunut hyvinvointi jne.
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1.9 Milloin alueellista ennakointia El pida toteuttaa?

Ennakointia kannattaa toteuttaa vain, jos sen pohjalta voidaan ryhtya kaytannon toimiin.
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Ennakointia ei pitaisi toteuttaa, jos ei ole olemassa mitdan mahdollisuutta ryhtyd saatavien tulosten
pohjalta kaytanndn toimenpiteisiin. "Toiveajattelu” ei ole riittdva peruste ennakoinnin toteuttamiselle:
talléin ennakointiin osallistuvat saattavat katsoa, etta heidan toiveensa on heratetty turhaan ja heidan
aikaansa on haaskattu. Alueella on my0s oltava yhdistavana tekijana jonkinlainen poliittinen,
taloudellinen tai kulttuurinen identiteetti - vaikka onkin myonnettava, ettd ennakoinnissa on
todennakdisesti vastattava syvalle juurtuneeseen vastarintaan todellisten tulosten aikaansaamiseksi.

Toisten matkiminen ei ole mydskaan mikaan alueellisen ennakoinnin peruste. Toisten maarittelemien
aiheiden ja menetelmien seuraamisella (tulosten epakriittisestd "lainaamisesta" puhumattakaan) on
kielteisid vaikutuksia. Esimerkiksi padosin maataloudesta elantonsa saava maaseutualue ei voi
ennakoinnin avulla kehittya edistykselliseksi nanoteknologian alueeksi tai edes bioteknologian
keskukseksi. Vastaavasti jos ennakointi on suunniteltu sellaisen alueen tarpeisiin, jossa on totuttu
kaymaan laajaa julkista ja osallistavaa keskustelua, toimintamallia ei valttamatta voi soveltaa
sellaisenaan alueella, jossa julkinen mielipide tuodaan esille perinteisemmilla keinoilla - tutkimuksilla,
lehdistén kautta, poliittisten puolueiden kautta jne. (Aihetta on tarkasteltu yksityiskohtaisemmin I
osassa.)

Jos ennakointia ei ole mahdollista valmistella ja raataldida huolellisesti alueellisten erityispiirteiden
pohjalta, ennakointia ei todennakdisesti pitaisi toteuttaa. On tehtdva selvaksi, ettd ennakoinnilla_ei voi
ratkaista kaikkia alueen yhteiskunnallisia, taloudellisia tai poliittisia ongelmia. Ennakoinnilla voidaan
laatia visioita. Parhaassa tapauksessa ndma visiot ovat suurelta osin yhteisia visioita, jotka pohjautuvat
vankasti yhteiskunnan ja teknologian kehitysta koskeviin tietoihin. Tama tavoite ei ole yhta utopistinen
kuin se ensi ndkemaltad voi vaikuttaa; muutamissa kansallisissa ja alueellisissa ennakointihankkeissa
saavutetut tulokset perustuvat laajaan yhteisymmarrykseen.

Ennakointi ei ole kuitenkaan taikasauva, jota heilauttamalla saadaan aikaan yhteisymmarrys tilanteissa,
joissa vallitsee taysi erimielisyys. My6s “poliittinen” harkinta on tarpeen, jos tiettyjen tahojen valilla ei voi
valttda konfliktin syntymista kiistanalaisissa kysymyksissa. Tallaisissa ristiriitatilanteissa edellytetaan
hyvaa neuvottelutaitoa. Ennakoinnin konfliktinratkaisukeinot ovat valitettavasti toisinaan riittamattéomia,
ja konflikti voi jopa karjistya entisestaan, jos ennakointi kdynnistetaan tallaisessa vaiheessa. Ratkaisu
on, ettd ennakointia ei kaynnisteta lainkaan tai se vahintaankin kaynnistetdan hyvin varovaisesti.
Ennakoinnin avulla voidaan mahdollisesti saavuttaa yhteisymmarrys vastakkaisten osapuolten valilla,
mutta osapuolten valiset ankarat Kiistat voivat myos vesittéa ennakointitoimintaa. Nain voi kdyda etenkin
silloin, kun ennakoinnin painopiste on kysymyksissa, jotka jakavat osapuolia - usein tallaisia kysymyksia
ovat esimerkiksi sosiaaliseen hyvinvointiin ja hallintoon liittyvat kysymykset.

Ennakointia ei tulisi pitdd myoskdan asioiden nopeana korjauskeinona. Ennakointihanke voi kylla
tuottaa tietoa, jota tarvitaan tiettyjen toimenpiteiden taytantddnpanemiseksi (esimerkiksi
prioriteettilistan). Ennakoinnin luonteen mukaisilla pitkan aikavalin analyyseilla ja sen tuloksena luoduilla
uusilla verkostoilla ja toimintavalmiuksilla ei kuitenkaan voi saavuttaa tuloksia hetkessa. Usein kestaa
pitkdan, ennen kuin neuvottelut esimerkiksi uusien mahdollisuuksien hyddyntamisesta ja tiettyihin
haasteisiin vastaamisesta johtavat laajaan yhteisymmarrykseen jatkotoimista. Ongelmat, joihin halutaan
kiinnitthd huomiota, ovat usein kehittyneet useiden vuosien aikana ja merkittdvan muutoksen
aikaansaaminen edellyttda usein pitkaaikaista valmistelua ja suuren maaran taustatyota, jotta ihmiset
voivat varautua muutokseen.

29



1.10 Miten ennakointia voidaan kdyttda aluetasolla?

Ennakointia voidaan kayttaa paatoksenteon tietopohjan parantamiseen ja verkostojen
rakentamiseen; nain voidaan parantaa alueen valmiuksia tarttua pitkan aikavalin
kysymyksiin.
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Tiedot ja tausta-
aineistot, joilla tuetaan
suunnittelupaatoksia,
prioriteettilistat jne. -
toimijoiden aktiivinen
osallistuminen

Kehittyneemmit
verkostot: johtavat
toimijat ymmartavat
paremmin verkoston
jasenten
toimintavalmiuksia ja
yhteisia intresseja

Tulevaisuutta
koskevan
ymmarryksen
lisdaminen, yhteiset
visiot, ennakointi-
kulttuuri




Jaliempana Il osassa kuvataan muutamia alueellisia ennakointihankkeita. Ne eroavat toisistaan
merkittavasti niihin kohdennettujen resurssien, toimintojen laajuuden, painopistealueiden ja kaytettyjen
menetelmien mukaan. Seuraavassa luvussa tarkastellaan kysymyksid, jotka liittyvat kasiteltdvan
aihepiirin ja sovellettavien menetelmien valintaan. Tassa luvussa olemme halunneet tuoda esille
alueellisen ennakoinnin kaynnistamisen taustalla olevia syitd - ja asioita, joita ennakoinnilla ei voi
saavuttaa. Seuraavassa ennakointihankkeeseen ryhtymisen motiiveja tarkastellaan ennen muuta
hallinnollisen paatoksenteon nakokulmasta. Samat periaatteet koskevat kuitenkin myés muuntyyppista
paatoksentekoa - esimerkiksi yritysten ja vapaaehtoisjarjestdjen strategioita.

Kolme tarkeinta perustetta ennakointihankkeen kaynnistamiselle ovat:

o Paitoksenteon tietopohjan parantaminen niin, ettd avaintoimijat voivat paatoksissaan
paremmin ottaa huomioon pitkan aikavalin kehityksen ja sen vaikutuksen nykyisiin paatoksiin.
Ennakointiin ryhtymisen valittdmana vaikuttimena on usein tarve tehda tietty paatos. Kuitenkin
suurempi painoarvo pitaisi antaa tiedon ja organisaation ennakointitaitojen kehittymiselle.

o Verkostojen luominen niiden henkildiden kesken, joilla on tarked asema tiettyd aihepiiria
koskevan tulevaisuuden “muotoilussa”. Nama henkilot saatetaan yhteen tyostamaan
tulevaisuutta koskevia visioita ja arvioita. Nain pyritddn lisddmaan heidan kollektiivista
tietdmystaan tulevaisuuden haasteista ja mahdollisuuksista sekd niistd strategioista ja
tavoitteista, joita muilla toimijoilla on.

e Toimintavalmiuksien kehittaminen laaja-alaisesti koko alueella niin, ettd helpotetaan
"ennakointikulttuurin® syntymista. Talla pyritdadn siihen, ettd erityyppiset ihmiset voivat
maaritella ja kdynnistdd omaa ennakointitoimintaa seka luoda omia ennakointiverkostoja. Tata
perustetta ei useinkaan ole otettu tietoisesti ennakoinnin tavoitteeksi, kuitenkin silla on suuri
merkitys aluetasolla.

Kaytannossa ennakoinnissa yhdistyvat edelld mainitut kolme perustetta. Muutkin tavoitteet voivat lisata
alueiden kiinnostusta ennakointiin. Ennakointi voi saada alkunsa kansallisesta hankkeesta tai
pyrkimyksesta saada alueen &ani kuuluville tallaisen hankkeen yhteydessa.

Oman alueen ulkopuolisilla alueilla seka kansallisella tasolla toteutettu ennakointi on syytd ottaa
huomioon. Tallaisia muista lahteistd saatuja ennakoinnin tuotoksia ja kokemuksia kannattaa miltei aina
hyddyntda. Poikkeuksia voivat olla tilanteet, joissa on noudatettu selvasti erilaista ennakoinnin filosofiaa
tai joissa alueelliset toiminnot ehdottomasti vaativat omaa erillistarkastelua - esimerkiksi jos
kansallisessa ohjelmassa ei kiinniteta riittdvasti huomiota alueellisiin kysymyksiin. Eri hankkeissa

syntyneiden verkostojen paallekkaisyys voi myos aiheuttaa arkaluonteisia tilanteita.

Sen lisdksi etta hydédynnetddn muista ennakointihankkeista saatuja tuotoksia (ja tarjotaan vastaavasti
muiden kayttdéon omia tuotoksia), voidaan kehittdd myods muuntyyppisia yhteyksia. Yhteistyd muiden
ennakointihankkeiden kanssa voi olla eras keino oppia hyvista kaytannoista; saada tietoa siita, millaisia
kayntanndn ongelmia liittyy erilaisiin lahestymistapoihin erilaisissa tilanteissa; yhdistaa resursseja jne.
Toistaiseksi on saatu vain vahan kokemusta aktiivisista alueellisista hankkeista, jotka on kytketty
laheisesti yhteen aktiivisten kansallisten hankkeiden kanssa. Tama voi kuitenkin olla kannattavaa,
elleivat alueen nakemykset poikkea merkittavasti kansallisten viranomaisten nakemyksista. Lopuksi
kansainvaliset organisaatiot, kuten Euroopan komissio, voivat omasta puolestaan auttaa kerdamaan
tietoa ennakoinnista ja edistaa sen kayttoa eri tilanteissa. Ne voivat toimia tarkeina tietolahteina ja antaa
kaytannon apua uusia ennakointiaktiviteetteja kaynnistettaessa.
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2 LUKU - ENNAKOINNIN PERUSTYYPIT

Oppaan tassa luvussa paneudutaan syvallisemmin kysymykseen, mitd ennakointi on. Jaljempana
olevissa luvuissa tarkastellaan, miten ennakointia toteutetaan. Taman luvun tarkoituksena on helpottaa
kuhunkin tilanteeseen sopivan ennakoinnin lahestymistavan valintaa; sita varten kuvataan ennakoinnin
perusperiaatteita ja ennakoinnin erilaisia toteuttamistapoja.

Kysymys Yhteenveto vastauksesta

2.1: Minkalaisiin kysymyksiin ennakointia Ennakointia voidaan soveltaa moniin eri

voidaan soveltaa? aiheisiin, ja ennakointitoiminta voi sisaltaa niin
valmiuksien kehittamista kuin yksittaisen suuren
hankkeen toteuttamisen.

2.2: Ketka ovat ennakoinnin toteuttajia? Monenlaiset eri toimijat, kuten hallinnolliset
organisaatiot, yritykset, oppilaitokset ja
vapaaehtoisjarjestét voivat olla ennakoinnin
toteuttajia.

2.3:  Mitka ovat tarkeimmat ennakoinnin On olemassa useita ennakoinnin

toteuttamistavat (perustyypit)? toteuttamistapoja ja ennakointikaytantoja: eras
perusero ilmenee "ylhaalta alas" / "alhaalta yl6s"
-lahestymistavassa.

2.4: Mita muita eroja ennakoinnin Ennakointitoimet eroavat myds siina,
toteuttamistavoissa on? painotetaanko niissa lopputulosta vai prosessia.

2.5:  Mita yhteista on erilaisissa ennakoinnin | Ennakoinnissa kaytetaan suunnitelmallisesti
lahestymistavoissa? tiettyja menetelmia ja tarkastellaan sellaisia

pitkan aikavalin kysymyksia, joilla on merkitysta
nykyhetkelle. Tarkastelussa otetaan huomioon
monet eri tekijat, ja se perustuu laaja-alaiseen
tietoon.

2.6: Miten tulevaisuudentutkimuksen Systemaattisilla menetelmilla saadut tulokset
systemaattisia menetelmia voidaan voidaan syo6ttaa ennakointihankkeeseen
kayttda ennakoinnissa? "ennusteina", mutta on jarkevampaa kytkea

tallaisten menetelmien suunnittelu ja toteutus
vuorovaikutteiseen ennakointiprosessiin.

2.7: Mita etuja tai ongelmia liittyy Ennustemenetelmien tuloksia voidaan kayttaa
systemaattisten ennustemenetelmien kuvaamaan tarkeitd ennakoinnissa saatuja
kayttéén ennakoinnissa? johtopaatoksia ja niihin liittyvien visioiden

elementteja. Ennusteiden avulla voidaan myds
varmistaa vision eri osien yhteensopivuus,
auttaa yksildimaan lisatiedon tarve ja osoittaa,
ettei ennakointi ole pelkkaa mielipiteiden
ilmausta.
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2.8: Miten tutkivat ja normatiiviset
menetelméat eroavat toisistaan?

Tutkivissa menetelmissa lahdetaan ensisijaisesti
nykyhetkesta ja pohditaan, mihin tapahtumat ja
kehityssuunnat johtavat; normatiivisissa
menetelmissa sita vastoin kysytaan, mitka
kehityssuunnat ja tapahtumat johtaisivat tiettyyn
tulevaisuuteen tai tulevaisuuksiin.

2.9: Miten maarallisia menetelmia olisi
painotettava suhteessa laadullisiin
menetelmiin?

Erityyppisilla menetelmilla tuotetaan erilaista
tietoa, ja vaikka maarallisilla tiedoilla on usein
suuri vaikutus, ennakoinnissa kaytetaan
molempia menetelmia. On myds tarkea tietaa,
mita rajoitteita ja etuja maarallisilla menetelmilla
on.

2.10: Milld muilla tavoilla systemaattisia
menetelmia kayttavat ennakoinnin
lahestymistavat eroavat toisistaan?

Ennakoinnin painopiste voi olla joko
asiantuntijatietoon tai tiettyihin
lahtdkohtaoletuksiin perustuvissa menetelmissa.

2.11: Mika ennakoinnin lahestymistapa
soveltuu parhaiten kuhunkin
tilanteeseen?

Ratkaistavat ongelmat, kaytettavissa olevat
resurssit ja toimintaymparistd on otettava
huomioon maariteltdessa, mitd menetelmien
yhdistelmaa ennakoinnissa kaytetaan.
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2.1 Minkélaisiin kysymyksiin ennakointia voidaan soveltaa?

Ennakointia voidaan soveltaa moniin eri aiheisiin, ja ennakointitoiminta voi sisaltaa niin
valmiuksien kehittamista kuin yksittdisen suuren hankkeen toteuttamisen.

Ennakoinnin painopisteet, tulevaisuussuuntautunut toiminta ja tulevaisuusajattelu

Ala

Ennakoinnin ja
tulevaisuudentutkimusten

Indikaattorien ja
tilastotietojen saatavuus

Sosio-
ekonominen

Sosio- Sosio-
poliittinen

kulttuurinen

Villit kortit”
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Tiede ja teknologia
Koulutus

kaytto
Ennakointitoiminta on
yleisinta nailla aloilla niin

Hyvin saatavilla -
ennakointiaineisto voi koostua

Yritykset ja kilpailukyky | kansallisella kuin merkittavasta maarasta seka
Palvelut alueellisellakin tasolla. maarallista etta laadullista
Rikollisuus tietoa.

Tyodllisyys

Vaestokysymykset

Hallinto Ei viela kovin yleista, mutta Laadullista aineistoa, johon on
Globalisaatio yh& useammin ennakoinnin | suhtauduttava varoen; kiivaat
Sukupuoli ja tasa-arvo painopisteena. poliittiset keskustelut ovat
Sosiaalinen tavallisia; asiantuntemusta voi

syrjaytyminen

olla vaikea arvioida ja/tai se voi
olla erittain yksipuolista.

Taide

Etiikka ja moraali
Rotu- ja etniset
kysymykset
Filosofia ja uskonto

Harvinaista, joskaan ei
tuntematonta. Ennakoinnin
toteuttajia ovat yleensa
"riippumattomat” tahot, eivat
niinkaan valtion- tai
aluehallinto tai yritykset.

Edella sanottu patee mita
suurimmassa maarin myos
nailla aloilla.

Konfliktit/sodat
Katastrofit (ihmisten
aiheuttamat tuhot /
luonnononnettomuudet)
Muuttoliike

Hyvin vaikea toteuttaa -
kaytetaan toisinaan
heikkojen signaalien ("villit
kortit") paikantamiseen
muussa ennakointitydssa.
Sotilas-, puolustus- ja
hatapalveluviranomaiset
ovat toisinaan tehneet nain.

Kuten edelld, joskin muutamilla
viranomaisilla on sisaisiin
tarkoituksiin yksityiskohtaisia ja
pitkalle kehittyneitéa menetelmia
ja analyyseja. Ongelmana voi
olla tietojen luottamuksellisuus
ja ulkopuolisille paljastettavien
tietojen tarkka valikointi.




1990-luvun puolivalissa herannyt mielenkiinto ennakointiin on toistaiseksi johtanut 1&hinna sellaisiin
tutkimuksiin ja hankkeisiin,

¢ jotka valtio on tilannut ja joiden painopiste on kansallisella tasolla,

o joilla pyritddn paaosin hankkimaan tietoa yhtaaltd tieteen ja teknologian kehityksesta ja
toisaalta yhteiskunnallisista tarpeista ja markkinamahdollisuuksista,

o joilla pyritdan verkottamaan toimijoita laajan ennakointihankkeen (Foresight Programme)
puitteissa ja joissa toiminta suuntautuu tiettyjen raporttien tuottamiseen, tiettyjen paatosten
tietopohjan parantamiseen tai tiettyjen verkostojen rakentamiseen.

Ennakoinnin perusperiaatteita samoin kuin monia sen erityismenetelmia ja -tydkaluja voidaan kuitenkin
soveltaa myds muihin aiheisiin ja kayttdd muilla tavoin ja muiden toimijoiden toimesta (kuten
seuraavassa kysymyksen kohdalla kay ilmi). Ennakointia voidaan soveltaa mihin tahansa
aihealueeseen, jossa odotetaan - tai toivotaan - tapahtuvan merkittavia muutoksia pitkalla aikavalilla.
Edelld on todettu, ettd jopa tieteeseen ja teknologiaan kapea-alaisesti suuntautuneissa
ennakointihankkeissa on havaittu valttdmattdémaksi ottaa huomioon Ilaajemmat taloudelliset,
yhteiskunnalliset ja kulttuuriset tekijat. Hankkeiden suunnittelussa ei kuitenkaan yleensa ole
hyddynnetty naitd laajempia kysymyksia koskevaa asiantuntemusta, mikd on aiheuttanut ongelmia.
Hankkeeseen rekrytoidut asiantuntijat ovat pyrkineet soveltamaan tietoaan aloille, jotka eivat liity
mitenkdan heidan omaan erityisosaamiseensa, tai toimijat ovat pyrkineet myodhaisessa vaiheessa
Idytdmaan hataisesti mainittuja kysymyksia koskevaa erityistietoa ja yhdistmaan sita kayttéon
otettuihin toimintoihin ja menetelmiin. Tallaisista kaytanndssa havaituista epatyydyttavista ratkaisuista
voimme oppia sen, ettd on tarkeda jo ennakointitoiminnan alkuvaiheessa ottaa huomioon laajempien
yhteiskunnallisten kysymysten merkitys ja pohtia, miten niitd voidaan ennakointihankkeen puitteissa
tehokkaasti kasitella.

Luvussa 1 korostettiin ennakoinnin yhteyksia kaytannon toimintaan, jotta ennakointi ei olisi pelkastaan
ennustamista. Se, minkatyyppistd ennakointia organisaatio paattda toteuttaa, heijastaa kyseisen
organisaation intresseja, valmiuksia ja osaamisalueita. Esimerkiksi tieteen ja teknologian kehitys, joka
kansallisen tason ennakoinneissa on usein ollut painopisteend, voi olla vahamerkityksisempi
aluetasolla, erityisesti sellaisilla alueilla, joilla ei ole merkittavia panostuksia tutkimus- ja kehitys- (T&K)
toimintaan.

Yleensa on varsin hyodyllista kytked alueellinen ennakointi tulevaisuudennakymia koskevan laaja-
alaisemman arvioinnin yhteyteen. Ennakoinnin avaintoimijat ovat usein kiinnostuneita ennen muuta
tietyista toimialoista, tietyista teknologioista, hyvinvoinnin tietyistd osa-alueista tai joistakin muista
erityisaiheista. Naiden erityiskysymysten pitkan aikavalin kehityksen ymmartaminen edellyttda kuitenkin
niiden laajempien puitteiden analysointia, joissa kehitys tapahtuu, seka sellaisten laheisten tai jopa
kaukaisempienkin aihepiirien tarkastelua, jotka voivat tahan kehitykseen vaikuttaa. On taysin loogista,
ettd alueellisessa ennakointitoiminnassa keskitytaan aloihin, jotka koskettavat aluetta eniten ja joiden
kehitykseen alueellisilla toimijoilla on parhaat mahdollisuudet vaikuttaa. Talléin on usein kysymys muista
kuin tieteeseen ja teknologiaan liittyvista aihepiireista, jotka ovat olleet monien aiemmin toteutettujen
kansallisten ennakointihankkeiden painopisteend. Vastaaavasti hyddyllisten tulosten aikaansaaminen
voi edellyttad, ettd alueellisessa ennakoinnissa kaytetddn hyvin erilaista asiantuntemusta kuin
kansallisissa ennakointihankkeissa on kaytetty.

Seuraavassa tarkastellaan, miten eri aihepiirit ovat painottuneet Suomessa toteutetussa alueellisessa

ennakoinnissa, ja esitetdan aihekohtaisia esimerkkeja niin valtakunnallisella kuin aluetasolla
toteutetuista ennakointityyppisistd hankkeista.
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2.1SF Mihin aiheisiin ennakointia ja ennakointityyppistéd toimintaa on Suomessa sovellettu?

Kuten aiemmin on todettu, ennakointi on kansainvalisesti tarkasteltuna lahtenyt liikkeelle
teknologian ennakoinnista, josta se on nykyisin laajentunut monille muillekin elamanalueille.
Suomessa, jossa varsinaisia teknologian ennakointihankkeita on tehty vdhemman ja tyypillista on
ollut muuhun toimintaan kytkeytynyt ennakointiluonteinen toiminta, ennakointikohteet ovat olleet
hyvin monipuolisia. Seuraavaan taulukkoon on koottu esimerkkeja tastad ennakointiluonteisesta
toiminnasta sekd alueellisella ettd valtakunnallisella tasolla. Mukana on sekd varsinaisia
ennakointihankkeita etta sellaisia ennuste- ja strategiahankkeita, joihin sisaltyy perusteellisempaa
pitkan tahtayksen selvitystyota.

Aluetaso Valtakunnallinen taso
Klusterit ja Pohjois-Pohjanmaan toimialaennakointi | ETLA: Suomen avainklusterit
toimialat Varsinais-Suomi, Eteld-Pohjanmaa ja VTT: rakennusklusteri
Pohjois-Savo: ICT-klusteri SET: elektroniikkateollisuus

Kaakkois-Suomi:logistiikka
Uusimaa:liike-elaman palvelut

Teknologia Pirkanmaan teknologiaennakointi Elintarviketeollisuuden teknologian
(PITENNA) ennakointihanke
Alueelliset teknologiastrategiat TEKES: teknologiaohjelmat
Tyollisyys, Em. alueelliset klusteri- ja toimiala- Tyoministerio: Tydvoima 2020
tyoelama analyysit, yrityskyselyt ja -haastattelut
Koulutus ja Helsinki, Espoo, Vantaa: Henttu-hanke Opetusministerio: Mitenna ja Osenna
osaaminen Sydkustens landskapsforbund:Yrke2015 | TT:n tulevaisuusluotain
Etela-Suomen Laaninhallitus: AKE - CoFi/AA: ICT-alan tydvoimatarpeet
hanke 2010
(Alue)talous, ETLA: alueelliset talousennusteet Pankkien ja tutkimuslaitosten talous-
suhdanteet ennusteet, TT:n ja Palvelutyénanta-
jien suhdannekyselyt, PK-barometri
Alueen visio, Paakaupunkiseudun tulevaisuuskuva SITRA: Suomi 2015
skenaariot 2025
Pohjois-Suomen strategia (puoli Suomea
samalle viivalle)
Pohjois-Karjala: Pokat 2006
Kuntaliitto: Suomi 2020
Tietoyhteiskunta Maakuntaliittojen SITRA: Suomen
tietoyhteiskuntastrategiat tietoyhteiskuntastrategia
Tekninen YTV: Paakaupunkiseudun liikenne- ja Tiehallinnon ennusteet
infrastruktuuri jatesuunnitelma 2015 Ministerididen ja jarjestojen skenaariot
mm. Energiatuotannosta
Hyvinvointi, Pohjois-Karjala: hyvinvointiklusteri SITRA: Seniori2000
sosiaaliset asiat Uusimaa: kolmas sektori STM: Terveys 2015
Tiede, tutkimus Suomen Akatemia

Aluetasolla ovat tyovoima- ja koulutustarpeet olleet yleisin ennakoinnin kohde. Tydvoiman ja
osaamisen muutoksia on ennakoitu useilla eri menetelmilla, joista keskeinen on toimialojen ja
klustereiden tulevaisuuden selvittdminen. Tydvoima- ja koulutustarpeita on ennakoitu myods
erilaisilla laskentamalleilla seka yrityskyselyilld. Alueellisen klusteriennakoinnin kohteena on
yleensa ollut yksi tai useampi paikallisesti merkittdva toimiala tai klusteri ja selvitettavia asioita ovat
olleet klusterin tarvitseman tyovoiman ja osaamisen lisdksi mm. klusterin rakenne ja toimivuus,
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klusterin yritysten kannattavuus, klusterin kannalta keskeiset tuotteet ja palvelut ja klusterissa
sovellettava teknologia. Klusteriennakointeja on toteutettu mm. TE-keskuksissa. Aikajanne on
klusteriennakoinneissa ollut keskimaarin viisi vuotta. Seuraavassa on muutama esimerkki
Suomessa aluetasolla ennakoinnin kohteina olleista klustereista ja toimialoista:

Varsinais-Suomen kommunikaatioklusteri - ”Varsinainen tietoyhteiskunta”

Varsinaissuomalaista kommunikaatioklusteria ennakoineessa hankkeessa tavoitteena oli méaaritellda alan
paikalliset osaklusterit, tunnistaa tulevaisuuden kehittamistarpeet ja laatia toimenpide-ehdotuksia niiden
ratkaisemiseksi. = Kommunikaatioklusteri  jaettin  neljddn osaklusteriin eli  “yritysryppaaseen”
tietokoneryvds, telelaiteryvas, ohjelmistoryvds sekd kommunikaatioryvas. Klusterin yritysten
tulevaisuudenndkymia kartoitettiin seka yrityskyselyilld ettd -haastatteluilla. Haastattelujen ja kyselyjen
avulla selvitettiin osaklusterikohtaisesti tulevaisuuden olennaisia kehitysilmidita.

L&hde: Mannermaa & Ahlqvist (1998): Varsinainen tietoyhteiskunta. ESR-julkaisu 36/98. Tydministerio.
Helsinki.

”Pohjois-Karjalan hyvinvointiklusteri”

Pohjois-Karjalassa toteutetun ennakointihankkeen tavoitteina oli edistdd hyvinvointisektorin yritysten
verkostoitumista ja tukea innovaatioiden jatkojalostamista. Innovaatiot nousivat erityisesti ikdantymiseen
littyvistd tarpeista. Tasmennetymmin innovaatioiden edistdminen Kkeskittyi seuraaviin aiheisiin:
kuvapuhelin tulkkipalvelun tukena, esteettémyyden toteutuminen, kuntoutuslaitosten toimintavaihtoehdot,
apuvalinealan ndkymat ja terveyden edistdminen.

Lisé&tietoa: www.ncp.fi/klusteri

”Pohjois-Pohjanmaan tyovoimatarpeiden ennakointi”

Pohjois-Pohjanmaalla on toteutettu TE-keskuksen johdolla alueellista ennakointia vuodesta 1998 lahtien.
Alueen tydémarkkinoiden ennakoinnin keskeinen osa on ollut tuottaa tulevaisuustietoa niiltd alueen
kannalta tarkeilta toimialoilta, joista ei ole ollut saatavilla riittdvaa informaatiota. Hankkeen ensimmaisessa
vaiheessa tarkemman selvityksen kohteeksi valittiin elintarviketeollisuus edustamaan supistuvaa
toimialaa, perinteinen metalliteollisuus potentiaalisesti kasvavaa mutta vakiintunutta alaa ja bioteknologia
uutta kehittyvda alaa. Naiden lisaksi ennakointiselvityksia on tehty Oulun seudun ohjelmistoalalta.
Hankkeen toisessa vaiheessa ennakoinnin kohteiksi valittiin ymparistoteknologia ja maaseutuelinkeinot.
Toimialaennakoinnin liséksi on ennakointitietoa tuotettu Pohjois-Pohjanmaan naisten tydmarkkinoilta.

Liséatietoa:www.eennakointi.fi,

projektipdéllikké Pirkko Qilinki-Nenonen (pirkko.oilinki-nenonen@te-keskus.fi)

Teknologialahtdinen ennakointi on Suomessa ollut harvinaista aluetasolla. Teknologioiden
tulevaisuus on kuitenkin ollut osana monissa toimiala- ja klusteriennakoinneissa, kuten edelld
mainitussa  Pohjois-Karjalan  hyvinvointiklusterihankkeessa. Tarve olla selvilla keskeisten
teknologioiden tulevaisuudenndkymistd on kasvamassa aluetasolla. Tata tarvetta lisda ja toisaalta
tukee pyrkimys alueellisten teknologiastrategioiden ja alueellisten innovaatiojarjestelmien
kehittamiseen.

Yhteiskunnallisten ja sosiaalisten muutosten ja niiden vaikutusten kartoittaminen on Suomessa
rajoittunut  pitkalti akateemisen tutkimuksen piiriin. Varsinkin alueellinen ennakointitoiminta
yhteiskunnallisissa kysymyksissa on ollut verraten vahaistd. Poikkeuksena tastd ovat vaestdn
kehitykseen, erityisesti ikdantymiseen ja muuttoliikkeeseen, liittyvat kysymykset, joissa on alueilla
sovellettu ennakointia tai ennakointityyppista toimintaa. Taman aihepiirin merkitys kasvanee jatkossa
entisestdan. Kasvamassa on myds ympariston tilaa, kestidvaa kehitystd ja energiatuotantoa
koskevan ennakoinnin merkitys; naitd kysymyksida on Suomessa jo jonkin verran kasitelty
viranomaisten ja jarjestojen visioissa. Myos infrastruktuuri keskeisena pitkdn aikavalin suunnittelun
kohteena on otollinen ennakointikohde.

Samalla kun suomalaisessa alue-ennakoinnissa on syytd omaksua kansainvalisten
ennakointihankkeiden parhaita kaytantoja - lisata kytkentda innovaatiotoimintaan, pidentaa aikajannetta
ja korostaa verkostoyhteistydta - on tarkeaa, ettd pidetdan kiinni omista vahvuuksista, joista
ennakoinnin kohteiden monipuolisuus on yksi keskeisimpia.
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2.2 Ketkéd ovat ennakoinnin toteuttajia?

Monenlaiset eri toimijat, kuten hallinnolliset organisaatiot, yritykset, oppilaitokset ja
vapaaehtoisjarjestot voivat olla ennakoinnin toteuttajia.

Valtion- ja
aluehallinto,
erilaiset
toimeenpano-
elimet,
ministeriot jne.

Oppilaitokset

Ennakointi-
hankkeet, jatkuva
ennakointi-
toiminta,
valmiuksien
kehittaminen

Yritykset (yleensa

suuret yritykset), Vapaaehtois-
toimialajarjestot Tulevaisuuden- jarjestot
jne. tutkijat
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Olemme tahan asti keskittyneet hallinnollisiin  organisaatioihin, ja lahinna kansallisen tason
hallintoelimiin, ennakoinnin kaynnistajina. Kuitenkin myds monet suuret yksityissektorin organisaatiot ja
muutamat alueviranomaiset - seka vapaaehtois- ja hyvantekevaisyysjarjestot - ovat toteuttaneet tai
tilanneet  ennakointihankkeita.  Toisinaan naitd on kuvattu muilla ilmaisuilla, kuten
"tulevaisuudentutkimukset", "strategiset visiot" tai "tulevaisuudennakymat".

Ei ole yllattavaa, ettd naiden organisaatioiden painopistealueet ennakoinnissa vaihtelevat suuresti.
Monien systemaattisten ennakointitekniikoiden lahtokohta on ollut puolustuksen suunnittelussa;
sotilaalliset laitokset kayttavat yha tallaisia tyokaluja uusien uhkien, vastustajien, hatatilanteiden ja
strategioiden tutkimisessa. Infrastruktuuria - esimerkiksi patojen, voimaloiden tai liikenneverkkojen
rakentamista ja sijoittamista - koskevissa paatoksissda hyddynnetdan usein pitkdn aikavalin
kehityksen arviointia. Talla hetkella vakuutusyhtiot, maankayton suunnittelijat ym. tutkivat tarkkaan
ilmastonmuutokseen liittyvia kysymyksia skenaarioanalyysin tai muiden vastaavien menetelmien
avulla. Osa tydsta toteutetaan hyvin kapea-alaisesti esimerkiksi ekstrapoloimalla tai mallintamalla
yksinkertaisia vaestollisia tai taloudellisia trendeja. Monet laitokset toteuttavat kuitenkin
kattavampia ja laaja-alaisempia ennakointihankkeita, joissa on mukana useita eri toimijoita ja
verkostoja.

Kansallisissa ennakointihankkeissa on toisinaan ollut valttamatonta laajentaa ennakoinnin
kohdetta. Kansallisten hankkeiden jarjestajat pyrkivat usein tiedottamaan tuloksistaan alueille,
kaupungeille jne. Ne ovat myds toisinaan katsoneet tarpeelliseksi ottaa aluetason toimijat mukaan
jatkuvaan ennakointiin. Vaikuttimena on ollut pyrkimys saada tietoa ja poliittista tukea nailta
toimijoilta seka edistaa "ennakointikulttuurin” vakinaistamista ja aktivoimista laaja-alaisemmin. Kun
ennakointia on talla tavoin pyritty syventdmaan, on tieteeseen ja tutkimukseen rajoittuva toiminta
osoittautunut usein riittamattomaksi: yrittajyyteen, alueellisiin eroihin, vaestomuutokseen,
ymparistdongelmiin ja innovaatioiden yleiseen hyvaksyntaan liittyvat kysymykset ovat nousseet
toistuvasti esille. Nain kavi jo useissa varhaisvaiheen kansallisissa hankkeissa (esimerkiksi
Alankomaissa, Ruotsissa, Britanniassa - jopa Ranskan "avainteknologiahankkeissa"). Vaikka
laajat ennakointihankkeet ovat olleet vallitsevassa asemassa, on olemassa myos koko joukko
pienimuotoisempia aluetason hankkeita.
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2.3 Mitka ovat tarkeimmét ennakoinnin toteuttamistavat (perustyypit)?

On olemassa useita ennakoinnin toteuttamistapoja ja ennakointikdaytantoja: eras perusero
ilmenee "ylhaailta alas" (top down)/ "alhaalta ylos" (bottom up) -lahestymistavassa.

Asiantuntijakeskeisyys, systemaattiset menetelmat

TOP DOWN -
ENNAKOINTI

BOTTOM UP -
ENNAKOINTI

Verkostoituminen, keskusteleminen, erityyppinen
laaja osallistuminen
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Ennakointihankkeet eroavat sen mukaan, noudatetaanko niissa "ylhdélté alas” - vai "alhaalta yl6s'
-lahestymistapaa. Ylhailta alas suuntautuvassa toiminnassa ei juurikaan Kkorosteta
vuorovaikutusta. Ennakointitietoa hankitaan useista eri lahteistd, mutta sen kasittelysta vastaa
paaasiassa pieni asiantuntijaryhma. Ryhma pitaisi koota niin, ettd siind on mukana useita
erityyppisid intresseja, ei ainoastaan tulevaisuudentutkijoita ja kyseessd olevan aihepiirin
edustajia. Ennen muuta sen pitéisi yhdistda alan tutkijoita ja kaytannén toimijoita (yrityksia ja/tai
paattajia). Ryhman tehtdvana on hankkia aineistoa laajemmalta yhteisolta, seka tietoa etta
nakemyksia. Usein tahan tarkoitukseen kaytetdan systemaattisia menetelmid, kuten Delfoi-
kyselyja, mutta myds avoimia seminaareja ja vastaavia voidaan kayttdd. Hankittava materiaali
muodostaa pohjan asiantuntijaryhman tuotoksille ja tiedonhankinnan yhteydessa kaytavat
keskustelut ovat myds osa ennakoinnin "sanoman" levittdmistd. Tavallisesti useammat
rinnakkaiset asiantuntijaryhmat tarkastelevat eri aihepiireja ja yksi ryhmd on vastuussa
johtopaatésten kokoamisesta. Kyseessd on ikdan kuin avoimempi malli edelld kuvatusta
valikoidusta paneelista. Malli poikkeaa kapea-alaisista ennustejarjestelmistd siten, ettd sen
tehtavakenttd on laajempi, se on avoin erityyppisten osallistujien panokselle ja sillda on yhteyksia
paatdksentekoon.

Alhaalta ylés suuntautuvassa toiminnassa korostetaan voimakkaasti vuorovaikutusta.
Tallaisissa hankkeissa kuullaan mielipiteitéd siitd, miten ennakointi olisi toteutettava. Niissa
kysytddn nakemyksi@ muun muassa hankkeen suunnittelusta, sisalléstd (esimerkiksi
tarkasteltavista aihepiireistd) ja siitd, miten tulokset olisi valitettava eri tahoille. Nakemysten
esilletulon varmistamiseksi voidaan kayttdd useita eri menetelmid - keskusteluja verkkosivuilla,
tapaamisia paikallisten toimijoiden ja eri eturyhmien kanssa, esitelmia erilaisissa tilaisuuksissa.
Tassakin lahestymistavassa kuitenkin myonnetdan, ettd on tarpeen yhdistda eri toimenpiteet;
synteesien ja toimintasuunnitelmien valmistelu annetaan yleensa tiettyjen paneelien tai ryhmien
tehtavaksi. Mutta myos muilla hankkeessa mukana olevilla on runsaasti tilaisuuksia tehda omia
johtopaatoksiaan, joissa on erityisesti otettu huomioon heidan omien taustaorganisaatioidensa
vaatimukset ja mahdollisuudet.

Useissa ennakointihankkeissa on sovellettu jompaakumpaa naistd kahdesta vastakkaisesta
lahestymistavasta. On kuitenkin myds hankkeita, jotka ovat naiden valilta ja sisaltavat seka "ylhaalta
alas"- etta "alhaalta yl6s" -osioita.

"Alhaalta ylos" -lahestymistavoilla on merkittavia etuja - ne mahdollistavat laajan tiedonhankinnan,
lisdavat ennakointihankkeen kannatusta ja tarjoavat useita ennakointiprosessiin liittyvia etuja (ks.
jaliempand). Ne ovat kuitenkin aikaa vievid ja niiden toteuttaminen edellyttdd huolellista
suunnittelua, minka vuoksi niihin ei pida ryhtyd kevyin perustein tai hataisesti. Lisaksi niita on
epailematta vaikea hallita. Vaarana on, ettd ennakoinnilla luodaan tai tuodaan julki ndkemyksia ja
ideoita, jotka ovat ’politisoituja” tai mahdollisesti vahingoittavat itse ennakointitoimintaa,
vaikeuttavat sen suunnittelua tai heikentdvat sen mahdollista vaikutusta paatdksentekijoihin. Tama
on demokratiaan kuuluva epamieluisa piirre, ja alhaalta yl6és suuntautuvaa ennakointia voidaankin
pitda pyrkimyksena edistaa eri alojen paatéksenteon demokratisoitumista.

Se, missd maarin hankkeessa sovelletaan alhaalta ylos -lahestymistapaa, ja tavat, joilla se
pannaan taytantoon, edellyttavat huolellista suunnittelua. Lisdksi syntyvia ja havaittuja ongelmia
on tarkasteltava huolellisesti. Tastd huolimatta on vain muutamia harvoja tapauksia, jotka
edellyttavat valttamatta "ylhaalta alas” -lahestymistapaa. Tallaisia ovat esimerkiksi tilanteet, joissa
on tarpeen saada hyvin nopeasti tietoa Kkiireellisten paatdsten tueksi, ja ehkd ne harvat
kysymykset, joissa vaaditaan suurta luottamuksellisuutta (esimerkiksi eraat valmiussuunnitteluun
littyvat tehtavat). Jopa talldin on syytd olla tietoinen siitd, ettd jotkut poliittiset paattajat
rutiininomaisesti suosivat suljettuja, nopeita ja "tehokkaita" menettelyja eivatka edelleenkaan ole
vakuuttuneita verkostoitumisen ja laajan osallistumisen tuomista eduista. Voimme paattaa yhtya
naihin nakemyksiin - tai voimme haastaa ne.
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2.4 Mita muita eroja ennakoinnin toteuttamistavoissa on?

Ennakointitoimet eroavat myos siina, painotetaanko niissa lopputulosta vai prosessia.

Prosessin painottaminen on tarkeaa
silloin, kun avaintoimijoiden vililla ei ole
verkostoa.

Valmiudet

Prosessi

Tuotos
Ty

Tuomalla "ennakointikulttuuria™ olemassa Vo
oleviin verkostoihin parannetaan valmiuksia
kasitella pitkan aikavalin kysymyksia ja
tulevaisuudenndkymia ja vaihtaa niista

ajatuksia. Lopputulosta painottamalla
voidaan parantaa paatosten

tietopohjaa; tata varten tarvitaan

raportteja, prioriteettilistoja jne.
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Se, painotetaanko ennakoinnissa lopputulosta vai prosessia, littyy ylhaaltd alas/alhaalta ylés -
lahestymistapojen valiseen eroon. Kaytanndssa ennakointitoiminnot eroavat siina, missa maarin niissa
korostetaan:

o muodollisia tuotoksia. Tallaisia ovat raportit, videot, prioriteettilistat, toimintasuunnitelmat ja
vastaavat. Sen lisdksi, ettd eri ennakointihankkeissa painotetaan eri tavoin tuotosten
merkitysta, hankkeet poikkeavat toisistaan myos siind, missa maarin tuotokset ovat yhtaalta
visionaarisia, aktivoivia ja haastavia (kuten skenaariot) tai toisaalta kaytannollisia, konkreettisia
ja toimintasuuntautuneita (esimerkiksi muistilistat). Muodollisiin tuotoksiin pyrkivat hankkeet
eroavat toisistaan myos siina, miten laajalle kohdeyleisolle tuotokset on suunnattu: onko niita
tarkoitus levittda laajalle yleisolle vai onko ne tarkoitettu suppean paattajaryhman kayttoon.

o oppimisprosesseja. Tallaisia ovat verkostojen luominen ja ennakointikulttuurin kehittaminen
prosessiin osallistuvissa organisaatioissa ja kohderyhmissa. "Tuotoksella" ei tarkoiteta tassa
yhteydessa niinkdan toimintasuunnitelmaa vaan toimintavalmiuksia. Tavoitteena on parantaa
muutossignaalien vastaanottoherkkyyttd ja lisatd tietoisuutta siitd, miten ja mista kriittisia
resursseja voi saada. Yleensa toiminta, jonka yhteydessa téllainen oppiminen tapahtuu, liittyy
kuitenkin tiettyyn ennakointihankkeeseen ja pyrkimyksena on saada aikaan myos joitakin
muodollisia tuotoksia, olkoot ne sitten yhteisymmarrykseen perustuvia tulevaisuusvisioita tai
ennakointiraportteja ja  prioriteettilistoja. Monissa tiede- ja teknologiakeskeisissa
ennakointihankkeissa eras tavoite on ollut lujittaa kansallisia innovaatiojarjestelmia esimerkiksi
luomalla yhteyksia tutkijoiden, paattijien ja elinkeinoelaman valille. Tallainen eri alojen
toimijoiden kannustaminen tietojenvaihtoon ja vuorovaikutukseen strategisessa ajattelussa on
osoittautunut hyodylliseksi tavaksi luoda ja lujittaa verkostoja.

e Muutamissa ennakointihankkeissa on korostettu voimakkaasti valmiuksien kehittamista.
Tallaisessa toiminnassa painopiste on osallistujien valmiuksien parantamisessa niin, ettd he
voivat kehittdd omia ennakointimenettelyja omia organisaatioitaan varten, luoda omat
verkostonsa jne. Tavoitteena on ennen muuta antaa osallistujille opastusta sovellettavissa
menetelmissa ja lisata tietoisuutta tdssakin oppaassa tarkastelluista kaytannon kysymyksista.

Kulloistenkin olosuhteiden perusteella maaraytyy, mika yhdistelma on toteutuskelpoisin ja tehokkain
tavoitteiden saavuttamiseksi. Useissa kansallisissa ennakointihankkeissa on painotettu ennen muuta
lopputulosta. Tallaisten hankkeiden tuloksena laaditut raportit ja muut tuotokset ovat yleensd melko
helposti I0ydettavissa, mika on ehka vaikuttanut osaltaan siihen vaarinkasitykseen, ettéd ennakointi
koostuisi vain naista tuotoksista. On kuitenkin myds prosessia painottavia ennakointihankkeita, joita
ulkopuolisten voi olla vaikeampi I0ytaa ja arvioida, mutta niista voi olla apua, kun kehitetdan valmiuksia
sisallyttdd pitkdn aikavalin nakokohtia paatdksentekoon. Valmiuksien kehittdmiseen painottuvissa
lahestymistavoissa voi olla vaikeaa arvioida lopullista vaikutusta. Sen sijaan voidaan helposti hankkia
tietoa ennakointikoulutuksen valittdmista tuotoksista esimerkiksi tutkintotodistusten maaralla tai
koulutukseen osallistuneiden maaralld mitattuna; koulutukseen osallistuneet voivat myds itse arvioida
saamaansa hyotyd. Tuotosta painottavaa toimintaa voidaan arvioida muun muassa raporttien laadun ja
maaraaikaan mennessa tapahtuvan toimittamisen perusteella.  Prosessia painottavaa,
verkostoitumiseen perustuvaa toimintaa on paljon hankalampi arvioida, ja sen vaikutukset voivat olla
melko nakymattdmia lyhyella aikavalilla. Siksi tallaisille lahestymistavoille voi olla vaikeaa saada tukea
paattijilta ja rahoittajilta, jos he eivat taysin ymmarra ennakoinnin tavoitteita ja periaatteita.
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2.5 Mita yhteistd on erilaisissa ennakoinnin ldhestymistavoissa?

Ennakoinnissa kdytetaan suunnitelmallisesti tiettyja menetelmia ja tarkastellaan sellaisia
pitkdn aikavalin kysymyksia, joilla on merkitysta nykyhetkelle. Tarkastelussa otetaan
huomioon monet eri tekijat, ja se perustuu laaja-alaiseen tietoon.

pitka aikavali

vuorovaikutteisuus

systemaattisten
menetelmien
hyodyntaminen

44



Edella on tuotu esille useita eri nakdkohtia, joiden suhteen ennakointihankkeet voivat erota toisistaan.
Tallaisia ovat painopistealue, osallistujat, vuorovaikutuksen laajuus, alhaalta ylos/ylhaaltd alas
suuntautuva lahestymistapa seka tuotoksen/prosessin painottaminen. Tassa vaiheessa on syyta
muistuttaa siitd, mikd yhdistda erilaisia_ennakoinnin lahestymistapoja. Kysymyksen 1.1 yhteydessa
korostettiin, ettd ennakoinnin osa-alueita ovat tulevaisuutta koskevan tiedon hankinta,
osallistuminen, verkostoituminen, vision laatiminen ja toiminta. Eri |ahestymistavoista ja
menetelmistd riippumatta naiden yhteisten elementtien perusteella voidaan tehda seuraavia
johtopaatoksia:

o Ennakointi painopiste on pitkalla - ei lyhyella - aikavalilla, vaikka tavoitteena onkin parantaa
nykyisten paatosten tietopohjaa. Pitkalla aikavalilld tarkoitetaan yleensa yli kymmenen vuoden
aikajannetta, joskin samassa yhteydessd voidaan tuottaa tietoa myds Ilahiajan
kehitysnakymista, ja ennakointimenetelmia kaytetaan toisinaan myos lyhyemman aikavalin
visioiden laatimiseen.

e Ennakoinnissa tarkastellaan monialaisia (muttei hajanaisia) kysymyksia. Siksi ennakointi
edellyttda alojen valiset rajat ylittdvaa lahestymistapaa, jossa keratdan ja jaetaan hyvin
erityyppistd asiantuntijatietoa. Tassa suhteessa ennakointi poikkeaa selvasti esimerkiksi
perinteisesta pitkan aikavalin taloudelliseen tai vaestokehitykseen liittyvasta mallintamisesta.

e Ennakointitoiminta on vuorovaikutteista; sen lisaksi, ettd se hyodyntaa tietoa ja nakemyksia eri
aloilta ja eri organisaatioista, se my0s edistda yhteyksien luomista naiden valille. Ennakointiin
pyritddn yleensd saamaan mukaan seka tutkijoita ettd kaytanndn toimijoita, kuten paattajia ja
kyseessa olevan alan yrittdjia, jotta pitkdn aikavalin kehityskulkuja koskeva tieto voidaan
kytkead paattajien strategiseen ajatteluun.

o Ennakointitoiminta vakiinnutetaan siten, ettd luodaan verkostoja ja viestintdkanavia eri
toimijoiden valille. Verkostot on usein tarkoitettu pysyviksi niin, ettéd ne jatkavat toimintaansa (ja
yhteisen nakemyksen muodostamista pitkdn aikavalin kehityksestd) senkin jalkeen, kun
alkuperainen ennakointihanke on saatettu loppuun. Se, etteivat verkostot hajoa, kun tietty
vaihe ennakoinnissa on saatettu loppuun, on varmistettava ajoissa tehtavilla kaytannon
toimenpiteilla.

e Ennakoinnissa kaytetaan systemaattisia menetelmia ja tekniikoita. Vapaa keskustelu ja vaittely
ovat hyddyllisia, mutta ne eivat yksinaan riitd. Tavat, joilla saadaan esiin, jasennetaan ja
yhdistetdan erilaisia ndkemyksia ja tietolahteitd ovat ensisijaisen tarkeitd ennakoinnille.

Eri ennakointitoiminnot sisaltdvat enemman tai vahemman naita piirteitd. Jossakin maarin kaikkien
edelld kuvattujen piirteiden on kuitenkin oltava mukana toiminnassa, jotta sitd voidaan nimittaa
ennakoinniksi tdssd oppaassa tarkoitetussa merkityksessa.

On myos tarkea tietdd, ettd nykyaan ennakoinniksi kutsutaan hyvin monentyyppistd toimintaa.
Ennakointi on puoleensavetava kasite, ja on tavallista, etta toiminnoille pyritddn kehittdmaan uutta
tavaramerkkia (brandi) ja siten lisddmaan niiden statusarvoa. Ne kaikki eivat todellisuudessa tayta
ennakoinnin perusvaatimuksia - esimerkiksi muutamat ovat yksinkertaisesti perinteisia konsulttien
toteuttamia ennustetutkimuksia, joissa kaytetdan asiantuntijatimeja. Tallaisissa tutkimuksissa ei
sindlldan ole mitdan vikaa, ja ne voivat itse asiassa olla hyvinkin hyddyllisida ennakoinnissa. Olisi
kuitenkin harhaanjohtavaa vaittaa, ettd ne sellaisenaan olisivat alueellista ennakointia.
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2.6 Miten tulevaisuudentutkimuksen systemaattisia menetelmia voidaan kayttaa
ennakoinnissa?

Systemaattisilla menetelmilla saadut tulokset voidaan syottaa ennakointihankkeeseen

"ennusteina", mutta on jarkevampaa kytkea taillaisten menetelmien suunnittelu ja toteutus
vuorovaikutteiseen ennakointiprosessiin.

Tulokset;
prosessiin liittyvat
edut

Verkostoi-

Tulevaisuu-
tuminen
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Ennakointitoimintaan liittyy aina useita eri menetelmia. Taman oppaan seuraavassa jaksossa
tarkastellaan tyokaluja, joita voidaan kayttdd ennakointiprosessin hallinnassa sekd sen
varmistamisessa, etta toimijoilta saadaan prosessiin tarvittava tuki ja ettda suunniteltujen kayttajien
keskuudessa saavutetaan tuloksia. Ihmiset samaistavat kuitenkin ennakointimenetelmat usein niihin
systemaattisiin tekniikoihin, joiden avulla laaditaan pitkén aikavalin tulevaisuusvisioita tiettyja aineistoja
hyvaksikayttaen. Liitteessa tarkastellaan yksityiskohtaisemmin naitd menetelmia. Tassa luvussa
hahmotellaan lyhyesti perusteita sille, miksi systemaattisia tekniikoita kannattaa kayttaa laadittaessa
visioita pitkan aikavalin tulevaisuudesta.

Systemaattiset tekniikat on kehitetty paaasiassa aihepiiriitdan rajatuissa ennustetutkimuksissa ja
tulevaisuuden tutkimuksissa. Tallaisten tutkimusten tuloksia voidaan kayttda lahtdtietoina niissa
vuorovaikutteisissa menetelmissa, jotka ovat ominaisia ennakoinnille. Tekniikoista saatava hyoty seka
niiden avulla synnytettyjen tuotosten, kuten ennusteiden, kaytettavyys ja merkitys ovat kuitenkin usein
paljon suurempia, jos ne ovat osa vuorovaikutteista ennakointiprosessia. Jos systemaattisen
menetelman suunnittelu ja toteutus eivat ole ftiiviisti sidoksissa laajempaan ennakointiprosessiin, sen
tuotokset ja ndiden tuotosten muoto saattavat olla enemman tai vahemman ristiriidassa prosessin muita
osia koskevien vaatimusten kanssa. Lisdksi menetetdan arvokas mahdollisuus molemminpuoliseen
oppimiseen.

Tarkastellaan esimerkiksi ennakointihanketta, jossa on paatetty kayttdd Delfoi-kyselyn tai
tietokonesimulaation tapaisia menetelmia. Naiden menetelmien onnistunut taytantéénpano edellyttaa
erityistietoa ja suuren maaran tarkkaa tyéta, mutta se ei tarkoita, ettd ne olisivat irrallisia toimia. Delfoi-
menetelman tai simuloinnin toteutuksesta vastaavat "metodologit" voivat tavata erilaisia
ennakointihankkeeseen osallistuvia henkil6itéa prosessin aikana. Tallaisissa tapaamisissa metodologit
saavat tietoa siita, mitd Delfoi-tutkimuksissa pitaisi kysya ja mitéa simuloinneissa olisi mallinnettava koko
ennakointiprosessia ajatellen. Laajemmassa ennakointitoiminnassa tuotetut tiedot ja ajatukset voidaan
nain sisallyttdd osaksi menetelmia. Vastaavasti menetelmilld saadut tulokset voidaan mukauttaa
paremmin prosessiin, voidaan valita sopivat parametrit ym. Samalla metodologit oppivat ymmartamaan
muiden ennakointiin osallistuvien tahojen tarpeita. Tallainen vuorovaikutus on hyodyllistd jo ennen kuin
varsinaisia tuloksia - esimerkiksi malliin tai Delfoi-tutkimukseen perustuvia ennusteita - saadaan
kayttoon. Delfoi-kysymysten tai malliparametrien laadinta, maaritys ja valinta muodostavat itsessaan
tarkedn prosessin. Ne ovat arvokkaita tilaisuuksia oppia, vaihtaa nakemyksia ja paikantaa kohdat,
joissa intressit ovat yhteiset samoin kuin kohdat joissa katsomukset eriavat. Menetelmiin liittyvien
kaytannon tehtavien avulla voidaan ohjata asiantuntijapaneelien jasenten huomio tiettyihin nakokohtiin,
niin ettd heidan on alettava tarkastella, mitka kysymykset edellyttavat erityistd huomiota, mitka ovat
nykyisen ennakoinnin kohteen ulkopuolella ja niin edelleen. Toisin sanoen nain autetaan paneelin
jasenia keskittymaan olennaiseen eika puhuta "ymparipyoreitd" ilman ettd keskustelulla olisi selvaa
suuntaa.

Erdat muut systemaattiset menetelmat, kuten "skenaariotydpajat’, perustuvat siihen, ettd niissa
osallistujat saadaan avoimesti jakamaan keskendan tietoja ja nakemyksia. Tallaisilla menetelmilla
voidaan usein tuottaa sellaista lisatietoa, jota tarvitaan kapea-alaisempien systemaattisten menetelmien
tueksi. Kuten ennakoinnissa yleensakin, myds tassa tietovirrat kuitenkin kulkevat molempiin suuntiin.
Kapea-alaisemmilla tekniikoilla tuotetaan vastaavasti tietoa vuorovaikutteisemman ennakoinnin
tarpeisiin, eivatkd ne ole hyddyllisida ainoastaan tietolahteind vaan ne voivat myds olla tarkeita
apuvalineitd ennakointiprosessin osien jasentamisessa ja kehittdmisessa. Tama voi toisinaan olla jopa
niiden tarkein tehtava.
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2.7 Mita etuja ja ongelmia liittyy systemaattisten ennustemenetelmien kdytté6n
ennakoinnissa?

Ennustemenetelmien tuloksia voidaan kayttaa kuvaamaan tarkeita ennakoinnissa saatuja
johtopaatoksia ja niihin liittyvien visioiden elementteja. Ennusteiden avulla voidaan myo6s
varmistaa vision eri osien yhteensopivuus, auttaa yksiloimaan lisatiedon tarve ja osoittaa,
ettei ennakointi ole pelkkaa mielipiteiden ilmausta.

Paatettdessa, miten ja milloin systemaattisia menetelmia kaytetaan, olisi
pidettava mielessa seuraavat nakokohdat:

¢ Tietyt systemaattiset menetelmat soveltuvat paremmin tiettyjen
aiheiden tarkasteluun: Esimerkiksi mallintaminen toimii  hyvin
taloudellisten ja demografisten kysymysten kohdalla, mutta sosiologisia
ja poliittisia kysymyksia on vaikeampi tarkastella mallien avulla. Samoin
on helpompi I0ytaa tieteen ja teknologian kehityksen asiantuntijoita kuin
esimerkiksi yhteiskunnallisten trendien ja innovaatioiden asiantuntijoita.

¢ Systemaattiset menetelmat eroavat toisistaan  merkittavasti
kustannuksiltaan - esimerkiksi laaja-alainen mallintaminen tai laaja-

alaiset kyselytutkimukset ovat melko kallita. Systemaattisilla
menetelmilla voidaan tuottaa vaikuttavia lopputuloksia, ja ne ovat usein
hyvin vakuuttavia - toisinaan jopa niin vakuuttavia, ettd ne
tukahduttavat keskustelun tai estavat laajemman osallistumisen
ennakointiprosessiin.

¢ Menetelmat, joilla tuetaan tyopaja- tai kokoustyoskentelya ja kootaan
niiden tuotokset, ovat yha lapsenkengissaan, mutta niiden kehitys on
nopeaa. Niiden kayttoa kannattaa harkita ja niita kannattaa testata, silla
kokemusten perusteella ainakin osa niistd on erittdin hyddyllisia. On
kuitenkin muistettava, ettd yksittdiset ennakoinnin asiantuntijat ovat
usein sidottuja tiettyihin tyokaluihin, ja heillda on vain vahan kokemusta
muista menetelmista.
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Systemaattisten menetelmien kaytolla on muitakin etuja kuin se, etta niilla voidaan maarittaa painopiste
ennakoinnin puitteissa tehtaville toimille. Systemaattisilla tekniikoilla aikaansaadut tuotokset ovat usein
tarkeita viestintavalineitd. Monilla systemaattisilla menetelmilld voidaan tuottaa esimerkiksi graafisia
esityksia, listauksia tai havainnollisia kuvauksia skenaarioista. Tallaiset esitykset voivat auttaa kayttajia
omaksumaan paremmin ennakoinnin tulokset ja toimimaan niiden pohjalta. Muutama varoituksen sana
on Kkuitenkin paikallaan: pitkat raportit, tilastot ja monimutkaiset kaaviot saattavat hdmmentaa
maallikkoja tai tukahduttaa heidan mielenkiintonsa. Usein painotetaan liikaa maarallisia tuotoksia ottaen
huomioon, ettd monia trendeja ja kysymyksia voidaan arvioida vain laadullisesti.

Systemaattisia tyovalineitd voidaan kayttdd myds ennakoinnin sisdisen johdonmukaisuuden
testaamisessa ja sen heikkouksien maarittdmisessa. Nailla tyokaluilla voidaan toisinaan auttaa
yksildimaan mahdolliset epajohdonmukaisuudet tietyn vision eri osien valilla. Esimerkiksi, jos
hankkeeseen liittyy tietty maara taloudellisia kehittamisresursseja, useat eri toimijat voivat paatella, etta
nama resurssit on tarkoitus kohdentaa juuri heiddn alueelleen, heidan T&K-toimilleen jne.
Systemaattisin menetelmin tehty "kirjanpito" voi tuottaa pettymyksen niille, jotka toivovat nopeaa
kehitysta kaikilla rintamilla, mutta silld voidaan auttaa perustelemaan ennakointityota epaileville
paatoksentekijdille.

Systemaattiset tyokalut ovat arvokkaita myos niiden kohtien paikantamisessa, joihin kaivataan lisatietoa
- mallintaminen on erinomainen keino selvittda, miten hyvin (tai huonosti) taustalla olevat prosessit on
ymmarretty. Ennakointitutkimuksissa nousee usein nopeasti esille tarkeita aihealueita, joissa tilastoja on
parannettava tai joissa on tehtava yhteiskunnan dynamiikkaa koskevia uusia analyyseja. Esimerkiksi
Uudenmaan ennakointitoiminnan alkuvaiheessa todettiin, ettd alueen osaamisintensiivisten liikke-elaman
palvelujen entistd keskeisemmaksi muodostuneesta roolista on tehtava uusi tutkimus.

Lopuksi systemaattisilla menetelmilla voidaan perustella ennakointitoimia vankemmin kuin aineistolla,
joka on yksinkertaisesti kooste eri asiantuntijoiden nakemyksista. Kuten edelld on todetty,
systemaattisten menetelmien tuotokset ovat kuitenkin aina riippuvaisia lahtdkohtaoletuksista ja
lahestymistavoista, jotka eivat ole luonteeltaan teknisia. Siksi on vaarana, etta tutkimatta jaavat poliittiset
ideologiat ja taustalla vaikuttavien prosessien puutteelliset analyysit sisallytetaan menetelmien tuotoksiin
huomaamatta. Jopa kaikkein kehittynein menetelma on vain juuri niin hyva kuin ne 1ahtokohtaoletukset,
joihin se perustuu, ja on tarkeaa, ettéd ennakoinnissa kaytetaan useita eri menetelmia ja kdydaan ne Iapi
perinpohjin. Ihannetapauksessa ennakoinnilla vahennetaan systemaattisten mentelmien "mystifiointia”
ja lisatdan hankkeeseen osallistuvien tietoisuutta seka menetelmien vahvuuksista etta rajoitteista. Tama
syntyy usein sivutuotteena, jos ennakoinnin laajan osallistujajoukon ja metodologien valilla kaydaan
keskusteluja menetelmien suunnittelusta ja kaytosta, kuten edella suositellaan.

Lukuun ottamatta sellaisia ennakointihankkeita, jotka toteutetaan nopeasti paneelipohjalla tai
joissa voimakkaasti korostetaan laajaa henkildkohtaista vuorovaikutusta ja alhaalta ylos
suuntautuvaa lahestymistapaa, systemaattisila menetelmillda on keskeinen merkitys
ennakoinnissa. Kyse ei ole niinkaan siita, pitaisikd tallaisia menetelmia ylipaataan kayttaa, vaan
siitd, mitd menetelmia olisi kaytettdva ja miten (ks. edellinen sivu). Monista lahestymistavoista -
myOs parhaiten tunnetuista ja vakiintuneista - on useita eri muunnoksia. Taman oppaan
kirjallisuusluettelosta I6ytyvat ennakoinnin tyokaluja koskevat tarkeimmat hakemistot. Lisaksi
litteessd annetaan varsin yksityiskohtaista tietoa eri menetelmistd. Seuraavaksi esitettavat
kysymykset ja niihin annetut vastaukset sisaltavat lyhyen johdannon eri tyokalujen tarkeimpiin
ominaisuuksiin.
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2.8 Miten tutkivat ja normatiiviset menetelmat eroavat toisistaan?

Tutkivissa menetelmissa lahdetdan ensisijaisesti nykyhetkesta ja pohditaan, mihin
tapahtumat ja kehityssuunnat johtavat; normatiivisissa menetelmissa sita vastoin kysytaan,
mitkad kehityssuunnat ja tapahtumat johtaisivat tiettyyn tulevaisuuteen tai tulevaisuuksiin.

TUTKIVA LAHESTYMISTAPA
A

Tulevaisuus-

Vaihto-

historiat,
jotka OV:\t ehtoiset
seurausta H
Mitd odotamme 4ivi tulevaisuu-
= nykypdivan det, jotka
nykyhetkeéd koskevan valinnoista &
tietdamyksemme tai tapah- ovat
perusteella tapahtuvan, tumista: seurausta
jos tietty trendi toteutuu? MITA JOS - e
kysymykset historioista

NORMATIIVINEN LAHESTYMISTAPA

Erityisen
haluttu

Vilineet:

polut nyky- ;
hetkesta .
haluttuihin Muut,
tulevai- realisti-
suuksiin: Semma_lt
MITEN- tulevai-
kysymykset suudet

S
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Tulevaisuudentutkimuksessa ja ennustetutkimuksissa tehddan vyleensd perusjako tutkiviin ja
normatiivisiin_menetelmiin. Termien kaytté on vakiintunutta, mutta jokseenkin harhaanjohtavaa (silla
molemmat lahestymistavat sisaltédvat tietenkin tutkimuksia, ja molemmissa esitetddn kysymyksia
normeista ja arvoista). Kaikesta huolimatta jaottelu on hyddyllinen:

e Tutkivat menetelmat ovat "ulospain suuntautuvia". Niissa lahdetaan nykyhetkesta ja edetaan
kohti tulevaisuutta joko toteutuneen trendin ekstrapolointiin tai kausaalisuhteisiin perustuen tai
esittamalla "mita jos" -kysymyksia totuttujen trendien ulkopuolella mahdollisesti toteutuvien
kehityskulkujen tai tapahtumien seurauksista. Trendi-, vaikutus- ja ristivaikutusanalyysit,
perinteinen Delfoi-menetelma ja muutamat mallintamissovellukset ovat esimerkkeja tutkivissa
menetelmissa kaytettavista tyokaluista. Useimmat ennustetutkimukset ovat padosin tutkivia,
mutta jos ne johtavat halyttaviin ennusteisiin, on hyvinkin mahdollista, ettd pyritdan I6ytamaan
kaannepisteita tai toimenpiteita, joilla voitaisiin luoda halutumpi tulevaisuus.

o Normatiiviset menetelmat ovat sitd vastoin "sisdanpain suuntautuvia". Niissa luodaan ensin
alustava ndkemys mahdollisesta (usein halutusta) tulevaisuudesta tai tulevaisuuksista, jotka
ovat erityisen kiinnostavia. Taman jalkeen niissa palataan taaksepain ja tarkastellaan, voiko
nykyhetki johtaa tallaisiin tulevaisuuksiin ja jos voi, miten nama tulevaisuudet voidaan
saavuttaa tai valttda, kun otetaan huomioon nykyiset rajoitteet, resurssit ja teknologiat.
Normatiivisissa menetelmissa kaytettavia tydkaluja ovat erilaiset tekniikat, joita on kehitetty
suunnittelussa ja muissa vastaavissa toimissa, kuten relevanssipuu ja morfologiset analyysit.
Myds joitakin mallintamismenetelmia voidaan kayttaa, samoin eraitd harvemmin sovellettavia
Delfoi-tekniikoita, kuten "tavoitteiden asettamiseen liittyvdd Delfoita" (goals Delphi).
"Menestysskenaarioiden" ja "halutun skenaarion tydpajojen” kayttd on jokseenkin uutta. Naissa
osallistujat pyrkivat laatimaan sellaisen yhteisen vision tulevaisuudesta, joka on seka haluttava
etta uskottava, ja maarittelemaan keinot sen saavuttamiseksi.

Kaytannossa ennakointi muodostuu usein naiden kahden menetelmallisen perussuuntauksen
yhdistelmasta. Normatiiviset lahestymistavat toimivat todennakdisesti tehokkaasti, jos on jo olemassa
yhteisesti hyvaksytty paamaara, jolloin ennakointitoiminnalla voidaan tasmentaa siihen liittyvaa
daneenlausumatonta visiota tulevaisuudesta. Téallaisissa tapauksissa normatiiviset menetelmat voivat
tehokkaasti edistda prioriteettien asettamista ja muita paatdksentekoon liittyvia toimia (ja auttaa
laatimaan indikaattoreita, joilla voidaan seurata etenemistd kohti haluttua tulevaisuutta). On myo6s
tilanteita, joissa normatiivisia menetelmia ei pideta riittdvan objektiivisina tai yhteisista pdamaarista ei ole
yksimielisyytta, ainakaan ennakointiprosessin alkuvaiheissa. Tutkivat menetelméat soveltuvat paremmin
naihin tilanteisiin.
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2.9 Miten méarallisia menetelmié olisi painotettava suhteessa laadullisiin menetelmiin?

Erityyppisilla menetelmillad tuotetaan erilaista tietoa, ja vaikka maarallisilla tiedoilla on usein
suuri vaikutus, ennakoinnissa kaytetaan molempia menetelmia. On myos tarkea tietaa, mita
rajoitteita ja etuja maarallisilla menetelmilla on.

Maaralliset Laadulliset
menetelmat menetelmat
= . = >~

Numeeriset esitykset:
matemaattisesti kasitelty
data, trendiekstrapolaatiot
jne. Tuloksia kuvataan
kaavioiden, kayrien jne.
avulla.

Keskustelutyyppiset
esitykset:
prosessikuvaukset,
analyysien tulokset jne.

Laadulliset menetelmat voivat sisaltaa
maarallisia elementteja ja laadullisia tuloksia
voidaan kvantifioida. Vastaavasti maaralliset

suureet voivat olla riippuvaisia laadullisista
arvioista.
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Toinen tarkea erottelu ennakointimenetelmissa on jako maarallisiin ja laadullisiin menetelmiin:

o Maaraéllisissd menetelmissa kehityskulut esitetddn numeerisesti. Nailla menetelmilla on eraita
huomattavia etuja, niiden avulla voidaan mm. tutkia muutoksen nopeutta ja laajuutta ja testata
kokonaisuuden eri osien johdonmukaisuutta. Maarallisilla menetelmillda on kuitenkin myoés
huonot puolensa: niiden avulla voidaan tutkia vain rajoitetusti monia tarkeitd yhteiskunnallisia
ja poliittisia muuttujia, niihin sisaltyy ndennaistarkkuuden vaara ja niilld saavutetuista tuloksista
on vaikea keskustella muiden kuin tilastoihin ja lukuihin perehtyneiden henkildiden kanssa.
Maarallisissa menetelmissa kaytetdan usein implisiittisesti tai eksplisiittisesti jonkintyyppisia
yksinkertaisia malleja. Jopa yksinkertaisissa aikasarjoihin perustuvissa trendiekstrapolaatioissa
kaytetdan mallia, jossa aika on "riippumaton muuttuja" - talld korvataan ei-mitattavat ajassa
tapahtuvat prosessit. Monimutkaisissa malleissa yhdistetddan useampia muuttujia niiden
keskinaisen vaikutuksen selvittamiseksi. Niin kutsutuissa dynaamisissa malleissa seurataan
useita ajanjaksoja. sen sijaan monissa taloustieteilijdiden soveltamissa tasapainomalleissa
l&htokohtana on nykyhetki, josta edetaan tasapainoisempaan tulevaisuuteen. Maarallista tietoa
voidaan saada tilastolahteistd tai asiantuntijoiden arvioiden tuloksena. Esimerkiksi
ristivaikutusanalyyseissa asiantuntijat arvioivat eri kehityskulkujen todennakoisyytta; Delfoi-
menetelmissd hyodynnettava tieto on peraisin joukolta henkildita, jotka ovat samaa mielta
tietyista toteamuksista tai ennusteista.

o [Laadullisia menetelmia kaytetaan, kun tarkeitad trendeja tai kehityskulkuja on vaikea selvittaa
yksinkertaisten indikaattoreiden avulla tai kun asiaa koskevia tietoja ei ole saatavana. Lisaksi
laadullisilla l1ahestymistavoilla kannustetaan erilaisiin luoviin ajattelutapoihin, joita ovat
esimerkiksi aivoriihitydskentely, utopioiden tuottaminen ja tieteiskirjallisuus. Menetelmia, joilla
tydstetdan jarjestelmallisesti laadullista tietoa, on yha laajemmin saatavana tietotekniikan
kehittymisen myo6ta; ne ovat myos hyddyllisia valineitd kokouksissa ja tydpajoissa -
esimerkkina mainittakoon "mind mapping” -tyokalut. Laadullisten menetelmien kehitys oli
useiden vuosien ajan maarallisten menetelmien kehitystd hitaampaa (niin yhteiskuntatieteissa
kuin ennakoinnissakin). Laadullisten analyysien kokoamiseen ja yhdistamiseen tarvittiin usein
asiantuntija, joka turvautui enemman tai vahemman intuitiivisiin  keinoihin. Viime
vuosikymmenen aikana tilanne on kuitenkin parantunut huomattavasti. Nykyaan saatavana on
lukuisia - usein tietokoneavusteisia - tyokaluja laadullisten tietojen kerdamista ja analysointia
sekd analyysien tulosten  muokkaamista ja  esittelemistd  varten. (Eraissa
ennakointitutkimuksissa on kaytetty esimerkiksi edellda mainittua mind mapping -tekniikkaa
seka keskusteluanalyysia.) Laadulliset menetelmat ovat kuitenkin edelleenkin huonommin
dokumentoituja kuin maaralliset, minka vuoksi on vaikeampi maarittda, millaisia ovat naiden
menetelmien soveltamiseen liittyvat hyvat kaytannot ennakoinnissa. Tama patee etenkin
uudempiin tietokoneavusteisiin ryhmatyomenetelmiin, joita edelleenkin kaytetaan paaasiassa
kokeilumielessa lahitulevaisuuden tarkasteluun.

Menetelmien tasmallisempi yhdistelma maaraytyy sen mukaan, missa maarin on saatavissa asiaan
liittyvaa erityisasiantuntemusta ja "kovaa faktaa” ja mika on tutkittavien ongelmien luonne. Eri
menetelmat heijastavat erilaisia lahestymistapoja tiedon kasittelyyn ja ne voivat tarjota tarkeita
oivalluksia kukin omalla tavallaan.

Tilastollisten ja muiden numeeristen tietojen korostaminen on syvalle juurtunut, mutta harhaanjohtava
kaytantd. Numeerinen tieto voi olla erittdin arvokasta, kun halutaan esittda jostain asiasta laaja
yleiskatsaus, kun halutaan tutkia ilmididen esiintymistiheytta tai kun halutaan selvittda, ovatko case-
tutkimukset tai mielipiteet edustavia. Numeeristen tietojen avulla voidaan kuitenkin vain harvoin tutkia
iimididen dynamiikkaa syvallisemmin ja ne perustuvat kasitteisiin ja indikaattoreihin, jotka ovat yleensa
hyvin rajallisia ja antavat yksipuolisen kuvan tarkasteltavista kysymyksistd. Kaytanndssa ennakoinnissa
ei voi kayttaa yksinomaan maarallisia menetelmia ja niiden tuloksia. Onkin maaritettava, missa maarin
tallaisia menetelmia on jarkevaa kayttaa.
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2.10 Milld muilla tavoilla ennakoinnin lahestymistavat eroavat toisistaan?

Ennakoinnin painopiste voi olla joko asiantuntijatietoon tai tiettyihin lahtokohtaoletuksiin
perustuvissa menetelmissa.

e Voimmeko I6ytda aiheeseen liittyvdd asiantuntijatietoa?
Riittavatkd alueen sisaiset asiantuntijaresurssit vai onko
turvauduttava ulkoisiin resursseihin?

e Pyrimmekd kerdamaan nakemyksia suurelta joukolta eri
asiantuntijoita vai keskitymmekdé muutamilta asiantuntijoilta
saadun aineiston syvalliseen analyysiin - vai yhdistdmmekd
nama lahestymistavat?

Mita seurauksia on
niilla lIahtokohta-
oletuksilla, joita

meilla on maailman-
tilasta, mahdollisesta
tulevaisuudesta,
nykyisista tai
mahdollisista
toiminta-
prosesseista?
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Kolmas tarkea jako on jako menetelmiin, joissa tarkastellaan ja esitetdan asiantuntijoiden nakemyksia,
ja menetelmiin, jotka perustuvat tiettyjen lahtokohtaoletusten seurausten tutkimiseen:

o Asiantuntijatietoon perustuvilla tekniikoilla pyritdan tuomaan esille perusteltuja mielipiteita ja
mielipiteiden taustalla olevia arvioita. Niilla pyritddn kuvaamaan nakemyksia tulevaisuudesta,
trendeista tai tapahtumista, jotka voivat johtaa vaihtoehtoisiin tulevaisuuksiin. Niilld kuvataan
myds nakemyksid tavoiteltavista paamaaristd, toimenpiteiden tarkeysjarjestyksestd ja
strategioista. Lahestymistapa voi sisaltda laajoja mielipidetutkimuksia (kuten Delfoi) tai paljon
pienimuotoisempaa ja yksityiskohtaisempaa visioiden laadintaa (kuten ristivaikutusanalyysi,
skenaariotyOpajat jne.). Jos ennakoinnissa tarkasteltavat kysymykset koskettavat useita eri
tahoja ja etenkin jos ne liittyvat yhteiskunnalliseen muutokseen, "asiantuntijoina" voidaan
kuulla koko vaestda. (Myos otantaa voidaan kayttda edustamaan koko vaeston nakemyksia.)
Tulokset voidaan esittdd maarallisesti (esimerkiksi Delfoi-tutkimuksen pohjalla saadut arviot
ajankohdista, jolloin tietyt kehityskulut toteutuvat) tai laadullisesti (esimerkiksi kertomuksen
muodossa olevat skenaariot).

o Tiettyihin Idhté6kohtaoletuksiin perustuvilla tekniikoilla hahmotellaan visioita ja ensisijaisia
tavoitteita olemassa olevan tiedon perusteella; usein tama tieto on julkaistua (tilastot seka
analyysit  todennakdisista tieteellisistd  lapimurroista, muista  kehityskuluista ja
epavarmuustekijdistd). Toisinaan asiaa koskevan tiedon puute voi kaynnistda erityistoimia
aihepiiria koskevien tilastotietojen laatimiseksi. Esimerkiksi Suomessa osaamisintensiivisten
like-elaman palvelujen merkityksesta kiinnostuttiin siind maarin, ettd Uudenmaan alueella
kaynnistettiin  tallaisia yrityksia koskeva erityistutkimus. Tiettyihin lahtékohtaoletuksiin
perustuvat tekniikat nojautuvat usein vahvasti menetelmaasiantuntijoiden kayttoon, eivat
niinkdan vuorovaikutteisiin 1ahestymistapoihin. Esimerkiksi jotain tiettyd kysymystd kuvaavan
simulointimallin  kayttéonotto edellyttda teknistd asiantuntemusta. Mallin avulla lasketaan
tulokset muuttujien vaikutuksesta toinen toisiinsa - parametrien "kalibroimiseen" tarvitaan
relevanttia tietoa ja muuttujien valisten suhteiden maarittdmiseen kriittisia lahtooletuksia;
kaikkein kriittisin |aht6oletus sisaltyy asianmukaisten muuttujien valintaan. Kuten edella on
todettu, on taysin mahdollista ja usein toivottavaa, ettd tamantapaiset menetelmaan liittyvat
"tekniset” vaiheet toteutetaan vuorovaikutuksessa ennakointihankkeessa mukana olevan
laajemman toimijajoukon kanssa eikd vain asiantuntijoiden toimesta. Laadullisemmin
painottuneissa, mutta edelleen asiantuntijatietoon nojaavissa lahestymistavoissa, pieni ryhma
laatii skenaarioita, jotka perustuvat lahtékohtaoletuksiin tiettyjen tapahtumien toteutumisesta
tai kausaaliyhteyksista tai siita, etta tietyt yleiset katsomukset kuvastavat asianmukaisesti
tapahtumien kulkua.

Voitaisiin helposti olettaa, etta tiettyihin 1ahtékohtaoletuksiin perustuvat menetelméat ovat padosin
maarallisia. Se ei kuitenkaan pida paikkaansa. Delfoi-menetelmat perustuvat asiantuntijatietoon ja
tuottavat maarallisia tuloksia. Eraat skenaariotydskentelyn muodot taas ovat paaosin laadullista,
vaikka pohjautuvat selvasti tiettyihin lahtokohtaoletuksiin. Toisin sanoen joissakin tilanteissa
voimme turvautua koodattuun ja analysoituun tietoon ja tietdmykseen prosesseista, suhteista jne.
Toisissa tilanteissa, erityisesti silloin  kun tarkastellaan nopeaa muutosta, laadullisia
epajatkuvuuksia ja sosiaalisia ja teknologisia innovaatioita, tarvitaan asiantuntijoiden mielipiteita ja
arvioita.
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2.11 Mikéd ennakoinnin lahestymistapa soveltuu parhaiten kuhunkin tilanteeseen?

Ratkaistavat ongelmat, kaytettiavissa olevat resurssit ja toimintaymparisté on otettava
huomioon maariteltdessa, mita menetelmien yhdistelmaa ennakoinnissa kaytetaan.

Yhteiskunta-
poliittinen
tilanne,
toimenpide-
ongelmat

Tekninen
infrastruktuuri

Ennakointi-
menetelma/
menetelmien
yhdistelma

Institutio- )
naalinen ja Alueellinen
sosiaalintjan toiminta-

padoma Saatavilla oleva ymparisto, pitkan

’ i aikavilin
olemassa olevat asiantuntemus
haasteet
verkostot
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Tassa oppaassa ei ole laadittu "sadantdja”, joilla neuvottaisiin yksityiskohtaisesti, miten tiettyja
menetelmia olisi kaytettdva. Oppaan tarkoituksena on luonnehtia erilaisia menetelmia ja osoittaa
menetelmien valiset suurimmat erot. (Erityisistd menetelmista annetaan lisatietoa liitteessa.) Oppaassa
valtetdan sanomasta, etta lukijan olisi kaytettava tiettyd menetelmaa; sen sijaan pyritdan tuomaan esille
niitd kriittisia kysymyksia, jotka on otettava huomioon menetelmia pohdittaessa. Todellisuudessa
sovelletaan 18hes aina eri menetelmien yhdistelmdd - olennaista on se, millainen tasapaino
menetelmien valille luodaan.

Ennakointimenetelmien valinen asianmukainen tasapaino on tietenkin riippuvainen vallitsevista
erityisolosuhteista. Tdma voi vaikuttaa itsestdan selvaltd asialta. Usein menetelmia on kuitenkin
yksinkertaisesti kopioitu tilanteesta toiseen pohtimatta, miten niitd on mukautettava tai uudistettava
uusissa olosuhteissa. Joissain tapauksissa tdma on johtanut ennakointiprosessin taydelliseen
epaonnistumiseen ja ennakoinnin joutumiseen huonoon maineeseen.

Menetelmien valinta riippuu kaytdnnoéssa useista seikoista. Kokeneilla paattgjilla voi olla syvalle
juurtunut kasitys siitd, miten ennakointi olisi toteutettava. He voivat epailla vankasti, voiko suurella
yleisolla olla mitdan arvokasta sanottavaa térkeistd aiheista. He voivat myos pelatd, ettd laaja
keskustelu voi lisata entisestaan etnisia, poliittisia tai yhteiskunnallisia ristiriitoja. Tuloksia voidaan vaatia
kiireellisten paatdsten tueksi tai kansainvalisten tukiorganisaatioiden tai lainanantolaitosten
vakuuttamiseksi siitd, ettd perusteelliset strategiset analyysit on tehty. Ennakoinnin toteuttamiseen
liittyvia haasteita tarkastellaan tdman oppaan |l osassa. Siind korostetaan muun muassa, ettéd ennen
mittavan ennakointihankkeen kaynnistamistd on tarpeen rajata tehtavakentta ja selvittdd hankkeen
toteuttamiskelpoisuutta. Tallaisia selvityksia tarvitaan, jotta voidaan tehda hankesuunnitelma, ja ne ovat
myos tarkeita toimijoiden vakuuttamiseksi ennakoinnin hyodyllisyydesta. Naihin tarkoituksiin voidaan
luonnollisesti kayttaa myds muita menettelyja, kuten kansainvalisten asiantuntijoiden kuuleminen ennen
hankkeen kaynnistamista.

Olosuhteet voivat myos olla sellaiset, etta ihanteelliseen tulokseen ei ehka paasta. Jos tehdaan hyvaa
ty6ta, ennakointi voi siitd huolimatta jatkaa kehittymistaan alueella. Tama edellyttaa, etta selvitetdan
mahdollisimman tarkoin, miksi tietyt valinnat on tehty ja suuntaudutaan tekemaan asiat tarvittavilta osin
toisin tulevaisuudessa.

On myo6s suunniteltava, miten ennakointihankkeen tuotokset esitetdan. Tulosten esittdminen olisi
raataloitava kohderyhman tarpeiden mukaan, mika voi edellyttaa eri esitysmuotojen kayttamista. Tahan
littyen huomiota on kiinnitettdvd myds seurantatoimiin. Saatavana olevat resurssit (taloudelliset,
inhimilliset, infrastruktuuriin ja kulttuuriin liittyvat) ovat tarkeita tiettyjen asioiden toteuttamiseksi, mutta ne
myos rajoittavat tavoitteiden asettamista. Naitd nakokohtia tarkastellaan taman oppaan seuraavissa
luvuissa.
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Il OSA - Alueellisen ennakoinnin toteuttaminen

Oppaan Il osan tarkoituksena on kuvata tarkemmin alueellisen ennakoinnin toteuttamisen eri vaiheita.
Se on jasennelty niin, ettd sen pohjalta voidaan kehittda alueellinen ennakointisuunnitelma. Esitamme
pohdittavaksi erilaisia vaihtoehtoja erilaisten alueiden tarpeiden mukaan.

Ennen ennakointihankkeen rakenteeseen ja suunnitteluun liittyvien nakdkohtien tarkastelua (Il osan 3
luvusta alkaen) kasitellddn muutamia taustakysymyksia, joiden tasmallisempi luonne maaraytyy
kunkin alueen erityisominaisuuksien mukaan. Alueellisen ennakointihankkeen sisalléllisen painopisteen
valinta ja hankkeen toivotut vaikutukset riippuvat pitkalti naistd peruskysymyksistd. Kolmannessa
luvussa lukijaa kehotetaan pohtimaan alueellisen ennakointihankkeen tehtavakenttda - esimerkiksi,
mika on ennakoinnin kohde, ketkd hankkeeseen osallistuvat, paljonko siihen on tarkoitus kuluttaa rahaa
ja miten kauan hanke kestda? Vaikka naihin kysymyksiin olisikin jo valmiit vastaukset, muut on
todennakdisesti saatava vakuuttuneiksi vastausten perusteluista.

Viimeksi mainitun aiheen kasittely jatkuu 4 luvussa, jossa pohditaan alueellisen ennakointinankkeen
kdynnistamiseen ja toimijoiden mobilisointiin liittyvia kysymyksia. Siind esitellddn myds muutamia
vaihtoehtoja hankkeen rahoituksen varmistamiseksi.

Kun taloudellinen ja poliittinen tuki on turvattu ja hankkeen tehtavakenttd on maaritetty, voidaan
suunnitella ennakointihankkeen rakenne ja organisaatio (luku 5). Perustetaanko esimerkiksi
paneeleja? Miten kasitelladn ala- ja aihepiirikohtaiset rajat ylittavia kysymyksia? Tassa vaiheessa on
pyrittdva laatimaan pitkalle kehittynyt (joskin joustava) suunnitelma, jossa esitetdan yksityiskohtaisesti
tarvittavat panostukset, ja maaritelladn kayttdéon otettavat prosessit ja menetelmat. Kuudennessa
luvussa tarkastellaan, millaisia voivat olla ennakointihankkeesta halutut tuotokset ja miten ryhtya
toimiin alueellisen ennakoinnin tulosten pohjalta. Liséksi siind tarkastellaan, miten ennakointihankkeen
tuloksia voidaan arvioida ja miten ennakoinnista tehdaan jatkuva kaytanto alueella.
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3 LUKU - TAUSTA JA TEHTAVAKENTTA

Tassa luvussa siirrytddn ennakoinnin perusperiaatteiden ja erilaisten lahestymistapojen kuvaamisesta
niihin kaytannon kysymyksiin, jotka liittyvat ennakointitoiminnan suunnitteluun - ennakoinnin kohteen
ja tehtavakentan rajaamiseen.

Kysymys Yhteenveto vastauksesta

3.1: Mita tavoitteita alueelliselle Alueellisessa ennakoinnissa tarkastellaan alueellisia

ennakoinnille olisi asetettava? haasteita: alueelliselle ennakoinnille voidaan asettaa
useita erityistavoitteita, jotka on maariteltava
huolellisesti ja ilmaistava selvasti jo alkuvaiheessa.

3.2:  Mika on eri toimijoiden rooli Rooli maaraytyy sen mukaan, missa maarin alueen
alueellisten haasteiden toimijat voivat tarttua eri haasteisiin.
nakokulmasta?

3.3:  Miten alueellisen ennakoinnin Alueellisessa ennakoinnissa on yleensa useita
painopiste voidaan valita? painopisteitd, mutta on tavallista, etta tiettyja aiheita

painotetaan voimakkaammin.

3.4: Miten alueellisen ennakointi Ennakointi voi olla suhteellisen erillinen hanke, jonka
kytkeytyy muihin toimenpiteisiin organisoinnista vastaavat alueviranomaiset, tai se
ja toimenpideohjelmiin? voi olla muiden toimenpiteiden, ohjelmien ja

strategiaprosessien osa. Aueellinen ennakointi voi
myas liittyd kiintedmmin tai Idyhemmin vastaaviin
kansallisen ja kansainvalisen tason aktiviteetteihin.

3.5:  Minkatyyppisia aiheita ja/tai Hankkeessa tarkasteltavien aiheiden/toimialojen
toimialoja hankkeessa olisi maara riippuu tavoitteista ja painopisteista; jotkut
tarkasteltava? suuret hankkeet ovat kattaneet jopa 20 eri alaa,

yleensa tarkasteltavia aloja on kuitenkin alle 10.

3.6: Mika on alueellisen ennakoinnin Aikajanne vaihtelee 5-20 vuoden valilla riippuen

sopivin aikajanne? tulosten hyddyntajista; nyrkkisdanténa on, etta
alueellisen ennakoinnin aikajanteen olisi oltava
vahintaan ennakointiin osallistuvien toimijoiden
normaalia suunnitteluaikavalia pidempi.

3.7: Kenen olisi osallistuttava Alueelliset toimijat, kuten aluehallinto, yliopistot,
alueelliseen ennakointi- yritykset, kauppakamarit, paikalliset
hankkeeseen? viestintavalineet, toimiala- ja kansalaisjarjestot, tulisi

saada mukaan alueelliseen ennakointiin.

3.8:  Miten kauan alueellinen Hanke kestaa yleensa kuudesta kuukaudesta
ennakointihanke kestaa ja miten kolmeen vuoteen. Kustannukset ovat riippuvaisia
paljon se maksaa? paikallisista olosuhteista, ennakoinnin kohteesta ja

hankkeen laajuudesta, ohjausryhmissa mukana
olevien henkildiden maarasta, jarjestettavista
tapahtumista, valitusta Iahestymistavasta jne.

3.9: Kenen olisi rahoitettava Rahoittajia voivat olla julkisen tai yksityisen sektorin
alueellista ennakointihanketta ja - usein molempien - toimijat; rahoitus olisi turvattava
miten pitkaksi aikaa koko ennakointitoiminnan suunnitellun keston ajaksi.
hankkeeseen olisi sitouduttava?
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3.1 Mita tavoitteita alueelliselle ennakoinnille olisi asetettava?

Alueellisessa ennakoinnissa tarkastellaan alueellisia haasteita: alueelliselle ennakoinnille
voidaan asettaa useita erityistavoitteita, jotka on maariteltava huolellisesti ja ilmaistava
selvasti jo alkuvaiheessa.
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Ennakoinnin tehtavakentan rajaaminen:

Arvioidaan aukot ja puutteet

Yksiloidaan paaongelmat/
-aiheet

Saatavana oleva tieto

Kartoitet / ...................
aan: \ ----------------------------------

Suunnittelu/  EaEas
Toimenpide-  Jrggy B Madritetaan toteutettava

prosessit  Hgg M cnnakoinnin lihestymistapa
AIueelllnen ennakomtl
t0|5|staan ruppuvnen

Tavoitteet

A 4

Laaditaan (alustava) jasennys
ennakointitoiminnasta: kattavuus, aikajanne,
kesto, kustannukset ja osallistujien maara. Taman
pohjalta toteutetaan seuraava vaihe: rakenne ja
organisaatio.




Kuten edella luvussa 2 todettiin, ennakoinnin keskeinen tarkoitus on auttaa vastaamaan haasteisiin
tehokkaammin. Alueellisen ennakointitoiminnan painopisteet ja I8hestymistavat ovat riippuvaisia naista
haasteista. On useita tapoja, joilla ennakointia voidaan toteuttaa, ja ennakointitoiminnalla on yleensa
useita eri tavoitteita. Tavoitteet olisi todettava selkeasti, ja niiden pitdisi muodostaa johdonmukainen
kokonaisuus. Alkuvaiheessa on valtettava liian tarkkoja rajauksia: jotta varmistetaan laaja tuki
toiminnalle, on tarpeen neuvotella tarkeimpien alueellisten toimijoiden kanssa. Alueellisten toimijoiden
osallistuminen ja aktivointi on eras onnistumisen avaintekija ja sitd voidaan pitaa tavoitteena sinansa
(ks. luku 6).

Taman oppaan | osassa esitettiin perusteluja sille, miksi alueiden kannattaa toteutettaa ennakointia.
Nama perusteet on hyva pitda mielessa pohdittaessa ennakoinnin tavoitteita. Alla olevassa kaaviossa
on esitetty alueelliselle ennakoinnille tyypillisia tavoitteita sen mukaan painotetaanko niissa:

o toimijoiden aktivointia ja yhteisymmarrykseen paasemista

o toimenpiteiden ja paatdksentekoprosessien kehittdmista ja niiden tietopohjan parantamista.

Muutosvalmiuksien kehittaminen

Paatoksenteon o
tietopohjan parantaminen Visio

Oppiminen
Verkostoituminen

Taloudellinen kasvu

Kilpailukyvyn edistaminen

Sosiaaliset kysymykset

Alueellisten erityis-
kysymysten tarkastelu

Toimenpiteet ja paatokset

- Aluetoimijoiden aktivointi +

Seuraavassa tarkastellaan, miten paatdksenteon tukemisen ja toimijoiden aktivoinnin tavoitteet ovat
nakyneet suomalaisessa alue-ennakoinnissa ja millaisia tavoitteita suomalaiselle alue-ennakoinnille
pitaisi asettaa, kun otetaan huomioon jo nyt tiedossa olevat tulevaisuuden haasteet.
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3.1SF Mita tavoitteita suomalaiselle alue-ennakoinnille on asetettu ja pitidisi asettaa?

Keskeinen tavoite alueellisessa ennakoinnissa on aluetta tulevaisuudessa kohtaavien
haasteiden tunnistaminen ja ndiden pohjalta sellaisten toimintastrategioiden laatiminen, joiden
avulla alueen eri toimijat yhteistuumin voivat vaikuttaa haluttujen tulosten saavuttamiseen. Talla
hetkelld keskeiset haasteet suomalaisten alueiden kannalta liittyvat vaeston ikaantymiseen,
muuttoliikkeeseen ja taloudellisen kasvun keskittymiseen muutamiin kasvukeskuksiin. Vaikka
naiden ilmididen perussuunta on tunnettu, ovat niiden yksityiskohtaisemmat vaikutukset
aluetasolla kysymyksia, joiden selvittdmisessa on ennakoinnilla viela paljon tehtavaa.

Alueellisen ennakoinnin ja aluekehittamisen tavoitteet kietoutuvat ftiiviisti toisiinsa. Alueellisella
ennakoinnilla pyritdankin alueellisen kilpailukyvyn tukemiseen ja kasvun edistamiseen. Tahan
tavoitteeseen on Suomessa pyritty niin klusteri- ja toimialaennakoinneilla kuin myoés tyévoima- ja
koulutustarpeiden ennakoinnilla. Alueellisten innovaatiojarjestelmien luominen ja kehittaminen on
vime  aikoina  noussut  keskeiseksi  alueiden menestyksen  elementtina. Myds
tietoyhteiskuntakehityksen vauhdittaminen on tarked osa alueiden kilpailukyvyn edistamisessa.
Tasta esimerkkind mainittakoon eTampere -ohjelma, jonka tavoitteena on Tampereen nostaminen
tietoyhteiskuntakehityksen karkikaupungiksi vahvistamalla osaamisperustaa, synnyttamalla uutta
liiketoimintaa ja luomalla uusia verkkopalveluja kaikille kansalaisille.

Alueellisten ennakointihankkeiden tasolla on tavoitteeksi yleensa kirjattu ennakointitiedon
tuottaminen paatoksenteon pohjaksi. Niin toimiala- ja klusteriennakoinneissa kuin myos
tydvoima- ja koulutustarpeita ennakoivissa hankkeissa on ensisijaisena tavoitteena ollut uuden
tiedon tuottaminen toteuttajaorganisaation tarpeisiin eli toisin sanoen paatoksenteon tietopohjan
parantaminen. Ennakointitietoa on tuotettu niin organisaatioiden strategioiden laatimisen pohjaksi
kuin myo6s lyhyen tahtayksen paatdsten avuksi. Jotta ennakointitieto palvelisi paatdksentekoa ja
strategioiden laadintaa, pitisi tuotettavan tiedon olla konkreettisessa ja helposti hyddynnettavassa
muodossa; tarvitaan raportteja, tilastoja ja lukuja. Tahan liittyen tietopohjan parantaminen voi olla
paitsi uuden informaation tuottamista, myds olemassa olevan ennakointi- ja tilastotiedon
jalostamista ja kokoamista helppokayttdiseen muotoon ja helposti saataville, usein kaytanndssa
Internet -sivuille. Ennakointitietoa ovat koonneet Internet -sivuileen mm. TE-keskusten
ennakoinnin  koordinointihanke, Etela-Suomen |aaninhallituksen AKE-hanke ja Helsingin
kaupungin opetusviraston hanke.

Tiedon tuottamisen ohella ennakoinnin tarkea tavoite on toimijoiden valisen verkostoitumisen ja
yhteistyon lisaaminen. Esimerkiksi klusteriennakoinnin yhtena tavoitteena on klusterin eri
toimijoiden (mm. yritysten, oppilaitosten, julkisen sektorin) saattaminen yhteen, mika lisaa
informaation vaihtoa ja tehostaa klusterin toimintaa. Myo6s tietojohtamisen (knowledge
management) ja alueellisen innovaatiotoiminnan nakoékulmasta toimijoiden vyhteistyd ja
kommunikaatio nousevat keskeiseen asemaan alueellisessa kehittdmisessa. Ennakoinnin
yhteydessa muodostuu uusia yhteistydverkostoja ja foorumeita, joilla prosessiin osallistuvat
toimijat vaihtavat kokemuksiaan ja nakemyksidan tulevaisuustiedon merkityksestd ja
soveltamisesta. Ennakointi tarjpaa my6s mahdollisuuden sitouttaa kaikki alueen kehittdmisen
kanssa tekemisissa olevat tahot mukaan yhteisen tavoitteen toteuttamiseen.

Alueellinen tydllisyyspolitiikka, hyvinvointipolitikka ja maaseutupolitikka ovat esimerkkeja
paikallisista toimintakentista, joiden kehittdmisessd eri toimijoiden valinen vyhteistyd on
lahestulkoon valttamatonta, silld ongelmat eivat ole yksinomaan yhden toimijan (sektorin tai
viranomaisen)  ratkaistavissa. Esimerkiksi ikdantyminen lisdd  tarvetta  panostaa
hyvinvointipalveluihin, ja yksityisen, julkisen ja kolmannen sektorin yhteistydé on taltd osin
valttamatonta jo kustannusmielessakin. Hyvinvointipalveluihin liittyva alueellinen ennakointi tarjoaa
yhteisen keskustelufoorumin alan paattdjien, palveluntuottajien, asiakkaiden seka asiantuntijoiden
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valille. Se tekee mahdolliseksi rakentaa yhteistd nakemysta alueen hyvinvointistrategiasta pitkalla
aikavalilla ja sitouttaa mukana olevat tahot toteuttamaan visiosta johdettuja toimenpiteita.

Viimeistddn siind vaiheessa, kun alueellinen ennakointitoiminta muodostuu pysyvammaksi ja
jatkuvaksi toiminnaksi, muodostuvat tavoitteetkin moniulotteisemmiksi. Ennakointikulttuurin
luominen ja ennakointivalmiuksien kehittdminen ovat tarkeita tavoitteita, jotka tavalla tai toisella
ovatkin sisaltyneet moniin suomalaisiin ennakointihankkeisiin. Ennakointikulttuurin luomisella ja
ennakointivalmiuksien kehittdmisella pyritddn edistdmaan tulevaisuutta koskevan tiedon
tuottamista ja hyddyntamista seka sopeutumista muutoksiin. Ennakointivalmiuksia voidaan pyrkia
kehittdmaan yrityksissd, oppi- ja tutkimuslaitoksissa, yritysten Kkehittdjaorganisaatioissa ja
viranomaistahoilla.

Seuraavassa esitellaan kaksi esimerkkia suomalaisille alueellisille ennakointihankkeille asetetuista
tavoitteista. Pirkanmaan teknologiaennakointikonsepti PITENNASSA yhdistyvat tietopohjan
parantaminen, verkostoituminen ja ennakointivalmiuksien kehittdminen alueen kilpailukyvyn
edistdmiseksi. Pohjois-Pohjanmaan ennakoinnin tavoitteissa on tiivistetty TE-keskusten
ennakointitoiminnalle asetetut tavoitteet.

Pirkanmaan teknologiaennakointikonseptin tehtiva ja tavoitteet:

PITENNAN tehtdvana on tuottaa teknologian, markkinoiden ja yhteiskunnan kehitystrendeista sellaista tietoa,
joka tukee pirkanmaalaisten yritysten, oppi- ja tutkimuslaitosten ja kehittdjdorganisaatioiden Kilpailukyvyn
kehittymistda seka yhteisten ennakointikaytantdjen syntymistd, jotka tukevat koko maakunnan
kilpailukyvyn kehittymista.

PITENNAN paatavoitteena on tukea seka Pirkanmaan kehittamista ettd yksittaisten organisaatioiden omaa
kehittamistoimintaa tuottamalla systemaattisesti tulevaisuussuuntautunutta tietoa.

PITENNAN tavoitteet ovat

a) tunnistaa teknologian, markkinoiden ja yhteiskunnan kehitystrendit ja valittda ko. tieto kaytantdon

b) tukea yritysten, tutkimus- ja koulutuslaitosten seka kehittdjdorganisaatioiden uudistumista ja
kilpailukyvyn luomista tulevaisuustiedon avulla

¢) synnyttda uusia liiketoimintamahdollisuuksia, koulutuskokonaisuuksia ja tutkimusprojekteja

d) tuottaa sellaista tietoa, jonka avulla on mahdollista suunnata teknologian kehittdmiseen ja soveltamiseen

suunnattuja resursseja mahdollisimman tarkoituksenmukaisesti tulevaisuuden nakdkulmasta ja

e) luoda tietoyhteistja seka uusia foorumeja uutta tietoa luoville ja soveltaville organisaatioille

Pohjois-Pohjanmaan ennakoinnin tavoitteet:

Alueen toimintaympariston muutosten ja muutostekijdiden tunnistaminen ja ymmartaminen mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa. ...tuotettua ennakointitietoa kaytetdan paatdksenteon perustana. TE-keskuksen eri
osa-alueita, joissa ennakointitietoa tarvitaan ovat: strateginen suunnittelu, tulos- ja laatujohtamisprosessi,
toimintaymparistéanalyysien laadinta, rahoitustukipaatdosten valmistelu, koulutushankintatarjousten ja -
paatosten valmistelu seka asiakaspalvelu. Osaltaan ennakoinnin tavoitteena on ollut ennakointivalmiuksien
kehittdminen.

Lahteet: Sotarauta M., Kautonen M. & Ldhteenméki T. (2002): Tulevaisuustiedosta kilpailuetua. Teknologian
ennakointikonsepti Pirkanmaalla [PITENNA].

www. sjoki.uta.fi/sente

www.etampere.fi

www.eennakointi.fi
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3.2 Mika on eri toimijoiden rooli alueellisten haasteiden ndkékulmasta?

Rooli maaraytyy sen mukaan, missa maarin alueen toimijat voivat tarttua eri haasteisiin.

Mita haasteita alue kohtaa?
Mitka ovat alueellisen ennakoinnin paatavoitteet?

Esimerkkeja ennakointihankkeissa asetetuista tavoitteista:

Paatavoitteet

West Midlands ¢ Tuetaan PK-yritysten kilpailukykya ennakointiin liittyvien parhaiden
kaytantojen esittelyn ja kayttéonoton avulla.

Nord-Pas de Calais | ¢« Otetaan kayttoon strategisempi lahestymistapa aluesuunnitelman
laadinnassa.

Liégen alue ¢ Luodaan yhteisymmarrys asiantuntijoiden kesken alueen
tulevaisuudennakymista tietoyhteiskunnan tarjoamien
mahdollisuuksien hyédyntamiseksi.

Lombardia ¢ Selvitetaan alueen tarkeimpien toimialojen teknologisen
kilpailukyvyn taso.

Keita ovat tarkeimmat toimijat ja sidosryhmat, mitka ovat
tarkeimmat tietolahteet ja muut resurssit? Missa maarin ne voivat
muokata tulevaisuuden kehityskulkuja?

Sijaitsevatko avaintoimijat alueella vain onko hankkeessa
turvauduttava alueen ulkopuolisiin toimijoihin?
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Ennakoinnin (ja/tai vastaavien strategisten tulevaisuuteen suuntautuvien aktiviteettien) kaynnistamisen
taustalla on usein yhteiskunnallisen tai poliittisen kriisin tuntu tai pelko siita, ettd kehitys ei jatku
vakiintuneen trendin mukaisena. On jarkevaa tarkastella tilannetta haasteiden nakdkulmasta, yksildida
kriittiset haasteet ja maaritelld ndiden perusteella ennakointihankkeen sisalldllinen painopiste.
Haasteiden luonteesta on paastava laajaan yhteisymmarrykseen jo ennakointihankkeen alkuvaiheessa.

Ennakointitoiminnan kohdetta maaritettdessa on tarkeaa suhteuttaa haasteet alueellisten toimijoiden ja
organisaatioiden toimivaltuuksiin, paatésvaltaan ja valmiuksiin. Nain on helpompi yksildida, millaisten
ennakoinnin tulosten pohjalta voidaan ryhtya toimenpiteisiin paikallisella tasolla ja miltd osin on
turvauduttava muiden tasojen toimijoihin. Myds ennakoinnin edellyttdmien panostusten ndkdkulmasta
tallainen tarkastelu auttaa yksilimaan kysymykset, joissa tarvitaan mahdollisesti ulkopuolista
asiantuntemusta ja ulkopuolisia toimijoita. Lopuksi, osallistumisen ja verkostoitumisen kannalta se
auttaa arvioimaan, ovatko osallistujien odotukset realistisia.

Sen jalkeen kun haasteet ja niihin vastaamisen mahdollisuudet on kartoitettu yleisluonteisesti, on syyta
tarkastella, missd maarin eri alueorganisaatiot, niin yksityiset kuin julkisetkin, pystyvat vaikuttamaan tai
vastaamaan tallaisiin haasteisiin:

o Joitakin kysymyksia voidaan parhaiten tarkastella yksityiselld sektorilla. Tama ei kuitenkaan
sulje pois mahdollisuutta, etta julkishallinto voisi johtaa ennakointihanketta tai helpottaa sen
toteuttamista esimerkiksi tarjoamalla foorumin, jolla yksityiset yritykset voivat kohdata ja paasta
yhteisymmarrykseen tarvittavista toimenpiteista.

e Moniin kysymyksiin liittyy kansallinen tai maailmanlaajuinen ulottuvuus. Naiden kohdalla on
tarkeda maaritella, minkalainen aluetason nakokulma niihin omaksutaan, ja tarkastella, miten
alueellista ennakointia koskevat nakokohdat voidaan yhdistaa ylempien tasojen nakokonhtiin.

e Tarkasteltavat haasteet voivat olla hyvin aluekohtaisia - mutta ennakointialoitteen tehneella
organisaatioilla ei valttamatta ole poliittista toimivaltaa kasitella naitd kysymyksia. Talldin on
tarkedd ottaa jo varhaisessa vaiheessa mukaan muita alueellisia organisaatioita, jotta
hankkeen yhteys kaytannon toimiin voidaan turvata.

Edella olevat ovat vain esimerkkeja asioista, jotka on otettava huomioon. Toimivaltaa, oikeuksia ja
valtuuksia koskevat kysymykset ovat joka tapauksessa ensisijaisen tarkeitd. Koska ennakointi on
osallistava menettely, joka vaatii toimijoilta aikaa ja sitoutumista, hankkeen pohjalla tehtavien
toimenpide-ehdotusten on oltava sellaisia, ettd niilld on mahdollisuus tulla hyvaksytyiksi. Nain
osallistujat tulevat vakuuttuneiksi siita, etteivat heidan ponnistelunsa ole turhia. Tama puolestaan
edellyttaa, ettd ennakoinnin tuloksia ja tuotoksia seurataan ja etta ne johtavat kaytannon toimenpiteisiin.
Muutoin toimijat eivat tule mukaan toistamiseen. Vastaavasti on varottava lupaamasta liikoja liian
monille alueellisille toimijoille.
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3.3 Miten alueellisen ennakoinnin painopiste voidaan valita?

Alueellisessa ennakoinnissa on yleensa useita painopisteita, mutta on tavallista, etta
tiettyja aiheita painotetaan voimakkaammin.

Kaksi esimerkkia alueellisen ennakoinnin painopisteista (ks. seuraava sivu):

Limousinin "painopistematriisi"

Teknologia

Yhteiskunnalliset
kysymykset

Liike-elaman
dynamiikka

Aluevisio

West Midlandsin "painopistematriisi"

Teknologia

Yhteiskunnalliset
kysymykset

Liike-elaman
dynamiikka

Aluevisio
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Ennakoinnin painopisteet maaraytyvat yksildityjen haasteiden mukaan. Yleisella tasolla alueellisen
ennakoinnin kohteena olevat aihepiirit voidaan luokitella seuraavasti:

¢ Yhteiskunnalliset kysymykset: painopiste on inhimillisessa toiminnassa. Tahan liittyvia
aihepiireja ovat mm. vaestokysymykset, asuminen, liikkuminen, identiteetti, yhteisdllisyys,
kansalaisuus, verkostot, inhimillinen padoma, koulutus ja terveydenhuolto.

o Tiede ja teknologia: painopiste on yhtdaltd teknologisessa kehityksessa, toisaalta
markkinointimahdollisuuksissa ja yhteiskunnallisissa tarpeissa. Tieteeseen ja teknologiaan
littyvat kysymykset ovat olleet kansallisten ennakointihankkeiden yleisin painopiste, mutta
alueellisella tasolla ne eivat ehka ole yhta relevantteja.

e Liike-elamdn dynamiikka: painopiste on talouden kehityksessa. Tahan liittyva
ennakointitoiminta on keskittynyt mm. yritysklustereihin, PK-yrityksiin ja toimialajarjestoihin.

o Aluevisio: aluetta tarkastellaan kokonaisuutena ja samalla osana laajempaa jarjestelmaa.
Taman pohjalta analysoidaan miten tarkeat maailmanlaajuiset kysymykset ja kehityssuunnat -
kuten resurssit, ymparistd, geopolitiikka, talous ja inhimillinen kehitys - heijastuvat alueelle ja
vaikuttavat toisiinsa.

Todellisuudessa useimmissa alueellisissa ennakointihankkeissa painopisteitd on useita, kuten
edelliselld sivulla todetaan. Edellisen sivun kuviossa nakyvat silmiinpistavat erot ennakoinnin
painopisteissd kahdella esimerkkialueella selittyvat pitkalti toimivallan hajauttamiseen liittyvilla
eroilla kyseessa olevissa maissa. Ranskassa alueellisten tulevaisuudennakymien tutkimukset ovat
vakiintuneet viimeisten 15 vuoden aikana, ja alueellisen paatdsvallan kasvu tana aikana on
lisannyt kiinnostusta alueellisiin ja yhteiskunnallisiin kysymyksiin, mika selvasti nakyy Limousinin
painopistematriisista. Englannissa sitd vastoin alueille on siirretty vain vahan paatosvaltaa.
Poikkeuksena ovat hiljattain perustetut alueelliset kehittdamiskeskukset (RDA), joiden painopiste on
paaosin liiketoiminnassa. Siksi ei liene yllattavaa, ettd Englannin alueiden (kuten West Midlandsin)
ennakointitoimet suuntautuvat liike-elaman dynamiikkaan.

Nama kaksi esimerkkia osoittavat, miten tarkeaa on tarkastella alueellisilla instituutioilla olevaa valtaa ja
niiden kykya vaikuttaa tai vastata tiettyihin haasteisiin. Tallainen arviointi on tehtava mieluiten niin, etta
kuullaan tarkeimpia alueellisia toimijoita, ennen kuin paatetdan ennakointihankkeen painopisteista.
Lisaksi olisi tarkasteltava alueella aiemmin toteutettuja ennakointihankkeita, samoin kuin muista toimista
saatuja kokemuksia. Sen lisaksi etta niista saatuja tuloksia ja parhaita kaytantoja voidaan hyddyntaa
ennakointitoiminnassa, ne voivat antaa tarkeda tietoa poliittisista, yhteiskunnallisista ja kulttuurisista
kysymyksista, jotka on otettava huomioon hankkeen onnistumisen varmistamiseksi.
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3.4 Miten alueellinen ennakointi kytkeytyy muihin toimenpiteisiin ja toimenpideohjelmiin?

Ennakointi voi olla suhteellisen erillinen hanke, jonka organisoinnista vastaavat
alueviranomaiset, tai se voi olla muiden toimenpiteiden, ohjelmien ja strategiaprosessien
osa. Aueellinen ennakointi voi myos liittya kiinteammin tai Ioyhemmin vastaaviin
kansallisen ja kansainvalisen tason aktiviteetteihin.

Alueellisen ennakoinnin suhde kansallisen ja kansainvilisen tason ennakointitoimintaan
(Miles & Keenan)"

Alueellinen ennakointi vahaista; kansallisissa Pyritdan selvittamaan
hankkeissa ei juurikaan kannusteta alueelliseen kansallisesta/kansainvalisesta
toimintaan tai tuoteta alueellisia analyyseja. toiminnasta saatujen tulosten
alueelliset seuraukset

A

Yhteen-
sovittaminen

Suuri vankat kansalliset ja
alueelliset toimet, jotka ovat

sopusoinnussa keskenaan.

Kansallisten tai
kansainvalisten

en

ennakointi- Alueelliset

toimintojen hankkeet, joita
0 w e toteutetaan

kehittyneisyys .
ansallisen

hankkeen
yhteydéssa.
Itse-
glomers nainen
alue-

tason
hanke

nainen

Pieni Kansallinen/kansainvalinen
hanke, joka on alueellisten

hankkeiden synteesi

Pieni / Alueellisen ennakointitoiminnan suuntautuminen Suuri
. o - ja intensiteetti

Kansallisessa/kansainvalisessa
hankkeessa on turvauduttu Kohtuullinen itsenéisyys, omat
merkittavassa maarin alueiden alueelliset resurssit, 16yha yhteys
panostukseen, tahan sisaltyy kansalliseen/kansainviliseen
tavoite laajentaa toiminnan toimintaan
alueellisia ulottuvuuksia.

" Esitys on mukaeltu versio |. Milesin ja M. Keenanin esityksestd 2002, "Bringing It All Back Home: Linking
National and Regional Foresight", IPTS Report no 61, helmikuu 2002, s. 29-35, online-versio osoitteessa
http://www jrc.es/
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Joillakin alueilla alueviranomaiset ovat toteuttaneet ennakointihankkeita melko irrallaan muusta
toiminnasta. Tama ilmenee ehka parhaiten Ranskassa, jossa muutamilla alueilla on viety lapi laajoja
alueellisia tulevaisuudennakymia kartoittavia hankkeita tavoitteena yleisen aluevision Iuominen.
Tallaisten hankkeiden toteutuksesta ovat vastanneet usein strategisesti tarkeat elimet, esimerkiksi
suunnitteluosastot ja muut keskushallinnon yksikét, kuten maaherran virasto. Laajan nakdkulman ja
keskeisen aseman vuoksi naissa hankkeissa on tarkasteltu usein eri aihepiireja kasittelevia monialaisia
kysymyksia, jotka olemassaolevissa instituutioissa ja prosesseissa helposti sivuutetaan. Niistd saatavat
tulokset voivat kuitenkin olla vaikeita taytantéonpantavaksi, etenkin jos hallinto ja/tai liike-elama alueella
on organisoitu "perinteisten" suuntaviivojen mukaan.

Viimeksi mainitusta syystd monet ovat sitd mielta, etta alueellista ennakointia ei pitaisi toteuttaa
muista toimista irrallaan, vaan se olisi sisallytettdva osaksi nykyisia toimenpiteita, ohjelmia ja
strategiaprosesseja. Tama edellyttda taysin erilaista organisaatiomallia kuin keskitetyt hankkeet.
Se on vdhemman kokonaisvaltainen ja koostuu sensijaan erillisista toimista, joissa hyddynnetaan
olemassa olevia toimintamuotoja, kuten yrityksille suunnattuja tukiohjelmia ja muita vastaavia
jarjestelmia. Tallaisissa lahestymistavoissa painotetaan yleensad pikemminkin prosessia kuin
lopputulosta, ja niilld pyritdan vaikuttamaan suoraan mikrotason menettelytapoihin ja
kayttaytymiseen. Iso-Britanniassa hiljattain omaksuttu alueelliseen ennakoinnin lahestymistapa on
ehka lahinna tatd mallia, kuten jaljempana esitettavat Koillis-Englantia ja West Midlandsia
koskevat esimerkit osoittavat. Vaarana tdssd mallissa on - kuten Uudenmaan case-esimerkin
yhteydessa huomautetaan - ettd ennakointi alistetaan taysin jokapaivaisten tietotarpeiden
palvelijaksi, vaikka sen pitaisi nimenomaan olla tavanomaiset rajat ylittdvaa ajattelua.

Edellisella sivulla oleva kaavio osoittaa, milla eri tavoilla aluetason ennakointi voi kytkeytya kansallisen
ja kansainvalisen tason ennakointiin. Ihannetapauksessa nama toimet sovitetaan yhteen, mika
edellyttda tasapainoa itsenaisyyden ja koordinoinnin valilla. ltsenaisyys ja koordinointi voidaan sovittaa
yhteen monin tavoin - esimerkiksi tarkasteltavat aihepiirit voivat olla erilaiset (kansallisella tasolla
painopiste teknologiassa, alueellisella tasolla kulttuurissa jne.). Yhteensovittamista voidaan myo6s
edistda ottamalla eri tasoilla toimiviin tydryhmiin samoja jasenia. Toisessa aaripaassa alueellinen
ennakointi on kansallisista toimista taysin riippumatonta. Esimerkkind tastd voidaan mainita eraat
Espanjassa toteutetut alueelliset ennakointiaktiviteetit. Erdissd maissa ei ole lainkaan kansallista
ennakointiohjelmaa, tai sitd voidaan pitdd (aiheesta tai aiheetta) sopimattomana alueellisten
kysymysten tarkasteluun. Alueellinen mielipideilmasto voi olla senkaltainen, ettd oma ennakointitoiminta
halutaan asettaa etusijalle paikallisen identiteetin ja poliittisen riippumattomuuden edistdmiseksi.
Ennakoinnin menetelmat ja filosofia voivat naissa tapauksissa poiketa toisistaan, vaikka eri tasoilla ja eri
alueilla toimivien yksildiden ja/tai organisaatioiden valilla on todennakdisesti niin muodollisia kuin
epamuodollisiakin yhteyksia. Aluetason ja ylempien tasojen suhteita kuvaava kaavio sisaltaa useita
muitakin mahdollisuuksia, alkaen kansallisesta ennakoinnista saadun aineiston mukauttamisesta
paikallisiin olosuhteisiin sopivaksi ja laajentuen pyrkimyksiin saada alueet aktiivisemmin mukaan
ennakointitoimintaan. Alueiden aktivointi voi tarkoittaa esimerkiksi alueellisten tyopajojen jarjestamista
tai ennakointikoulutuksen ja ennakoinnin valitavoitteiden koordinointia.
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3.4SF Mihin alueellisiin toimenpideohjelmiin ja suunnitelmiin ennakointi Suomessa
kytkeytyy

Kuten aiemmin on todettu, ennakointi on Suomessa niin alueellisella kuin valtakunnallisellakin
tasolla liittynyt laheisesti kdytannon kehittamis- ja suunnittelutoimintaan. Samalla kun tata voidaan
pitdd suomalaisten vahvuutena, on nahtava, ettd parantamisen varaa on viela paljon. Kun yha
useammat tahot ovat kaynnistamassa omaa ennakointitoimintaa, tulisi kiinnittaa erityista huomiota
eri toimijoiden tarvitseman ennakoinnin koordinoimiseen niin, ettd hankkeita voidaan hyédyntaa
yhdessa eikd tehda paallekkaista tyota. Tahan lukuun on koordinointitydn helpottamiseksi keratty
yhteen tietoja siitd, millaista strategia- ja suunnitteluty6td Suomessa aluetasolla nykyisellaan
tehdaan ja missad muissa yhteyksissa ennakointitietoa hydédynnetaan.

Alueellista kehittamistyota tehddan Suomessa seka lakisdateisesti, keskushallinnon ohjaamana
ettd alueiden oma-aloitteisuuteen perustuen. Lakisdateisessd kehittamistydssa keskeisessa
asemassa on ohjelmaperustainen alueiden kehittdminen, joka sisaltéd seka valtakunnallisia
tavoiteohjelmia  ettd aluetasolla  valmisteltavia  kehittdmisohjelmia.  Valtakunnallisista
tavoiteohjelmista esimerkkeind voidaan mainita maaseutuohjelma ja osaamiskeskusohjelma
(valtakunnallisesti koordinoidusti on laadittu myds kaupunkiohjelmia ja aluekeskusohjelmia).
Kansallisten ohjelmien lisdksi oman kokonaisuutensa muodostavat EU:n rakennerahasto-ohjelmat.
Ohjelmaperustaisen kehittamistyén ohella eri ministeriét ja niiden alaiset alueviranomaiset laativat
toimialaansa koskevia aluestrategioita. Keskushallinnon osalta esimerkkind voidaan mainita
opetusministerién aluestrategia. Keskushallinnon ohjauksessa aluetasolla tehtavaa strategiatyota
edustavat mm. TE-keskusten teknologiastrategiat, alueiden omaan aloitteellisuuteen pohjautuvaa
strategiaty6td maakuntaliittojen tietoyhteiskuntastrategiat sekd erdiden Iaaninhallitusten
ammatillisen koulutuksen kehittdmisstrategiat (esimerkiksi Etela-Suomen laaninhallituksessa).

Tulevaisuutta koskevaa tietoa tarvitaan ainakin jossain maarin kaikessa aluekehittamiseen
littyvassa ohjelma- ja strategiatyossa. Alueellisen ennakointityon tehostamiseksi olisi kuitenkin
ehka hyva maaritellda ne strategiatydn alueet ja ohjelmalliset asiakirjat, joihin ennakointi ennen
muuta pyritdan kytkemaan. Seuraavassa tallaisiksi ehdotetaan:

- maakuntasuunnitelmia ja maakuntaohjelmia

- alueellisten innovaatiojarjestelmien kehittdmiseen liittyvia ohjelmia ja strategioita

Kuten edella todettiin, maakunta on suomalaisessa alueellisessa ennakoinnissa usein luonteva
aluekokonaisuus (vaikka myds suppeampia alueita koskevia tarkasteluja saatetaan tarvita).
Maakuntasuunnitelmat ja maakuntaohjelmat voisivat olla ne asiakirjat, joissa erityyppisten
ennakointinankkeiden keskeiset tulokset ja johtopaatokset vedetdan aluekohtaisesti yhteen.
Maakuntasuunnitelman tehtava on maaritellda maakunnan kehittdmisen tavoitetila ja pitkan
aikavalin strategiset peruslinjaukset. Maakuntaohjelmalla puolestaan suunnataan lahivuosien
kehittamistoimia: se sovittaa yhteen EU:n rakennerahasto-ohjelmat ja muut maakunnassa
toteutettavat kehittamisohjelmat seka maarittelee strategian toteuttamisen niin, etta valtio ja kunnat
voivat kohdentaa kehittdmistoimensa sen mukaan. Maakuntasuunnitelmien ja maakuntaohjelmien
kayttdéa ennakoinnin tulosten kokoamiseen puoltaa sekin, ettd maaralliset ennusteet alueiden
kehityksesta tuotetaan useimmiten maakuntakohtaisesti. Maakuntaa laajemmat alueyksikot, 1aanit
ja TE-keskukset, voivat tarkastella omaa aluettaan kokoamalla yhteen alueensa maakuntien
suunnitelmat ja ohjelmat ja niihin sisaltyvat ennakointihankkeiden tulokset.

Alueellisten innovaatiojarjestelmien kehittaminen kansallisen innovaatiojarjestelman rinnalle
on saamassa yha suuremman painoarvon niin kansainvalisesti kuin Suomessakin. Talld on
alueellisen ennakoinnin kannalta erittdin tarked merkitys, silla ennakointi ja innovaatiotoiminta
littyvat kiinteasti toisiinsa. Ennakoinnillahan pyritddn nimenomaan I0ytdmaan uusia
mahdollisuuksia innovaatioille ja kartoittamaan niitd edellytyksia, jotka tekevat mahdolliseksi
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innovaatioiden syntymisen tulevaisuudessa. Alueellisten innovaatiojarjestelmien rakenne voi
vaihdella alueittain, sen keskeisia osia ovat yliopistot, ammattikorkeakoulut, osaamiskeskukset,
teknologiakylat/tiedepuistot, TE-keskukset ja yritykset.

Suomessa toteutettavista alueohjelmista ja -strategioista innovaatiojarjestelman kehittdmisen
kannalta erityisen keskeisia ovat osaamiskeskusohjelmat seka alueelliset teknologiastrategiat ja
tietoyhteiskuntastrategiat. Ensimmainen valtakunnallinen osaamiskeskusohjelma kaynnistyi
vuonna 1994, nykyiselladn ohjelmaan kuuluvia osaamiskeskuksia on Suomessa 16. Ne pyrkivat
luomaan edellytyksia innovaatioiden synnylle ja kaupallistamiselle sekd asiantuntemuksen
kehittymiselle erilaisilla korkean teknologian sektoreilla seka palvelusektoreilla. Sektorit on valittu
kunkin alueen omien vahvuuksien pohjalta (esimerkiksi Lapissa elamysklusteri, Seindjoella
elintarviketeollisuus, Pohjois-Karjalassa metsa- ja puuteollisuus).

Alueellisia teknologiastrategioita laaditaan Tekesin ja TE-keskusten yhteisvoimin. Ennakoinnin
hyédyntamisesta teknologiastrategiatytéssa on hyvia kokemuksia saatu mm. Varsinais- Suomen
TE-keskuksessa. Tietoyhteiskuntastrategioita ovat yleensa laatineet maakuntaliitot. Kuitenkin
on myos kaupunkikohtaisia tietoyhteiskuntastrategioita, joista mainittakoon eTampere -ohjelma.
Toisaalta eraissa tietoyhteiskuntastrategioissa on tehty yhteistyéta yli rajojen, mm. Itameren
alueella. Tietoyhteiskuntastrategioissa on pyritty ensinnakin tietotekniikan mahdollisimman
laajamittaiseen hyoddyntamiseen alueilla ja kansalaisten saattamiseen tassa suhteessa
tasavertaiseen asemaan. Lisaksi niissa on painotettu tietoyhteiskuntaa osaamisen yhteiskuntana,
on pyritty osaamisintensiivisyyden kasvattamiseen eri toimialoilla ja yhteiskunnassa yleisemmin.

Osaamispohjaisessa alueiden kehittamisessa korkeakouluille ja ammattikorkeakouluille ollaan
asettamassa entista vastuullisempi rooli. Niiden tehtdvana on olla vuorovaikutuksessa ymparoéivan
yhteiskunnan kanssa ja tukea alueen elinkeinotoimintaa niin tutkimuksella kuin koulutuksellakin.
Tassa yhteydessa myos koulutukseen liittyvalta ennakointitoiminnalta vaaditaan entista laajempaa
nakodkulmaa. Kuten aiemmin on kaynyt ilmi, Suomessa teknologian ennakointi ja osaamisen
ennakointi ovat kehittyneet pitkalti toisistaan erilldan. Alueellisen innovaatiojarjestelman
nakodkulma pakottaa tarkastelemaan naitd yhdess3; lisdksi sekd osaaminen ettd teknologia on
kytkettava alueiden omiin toiminnallisiin vahvuuksiin ja tata kautta koko alueen kehittamiseen.

Ennakointitiedon hyddyntdminen alueilla on luontevaa ohjelma- ja strategiatydn tasolla siksi, etta
kysymys on pidemman aikavalin kehitystrendeista. Kuitenkin ennakointitietoa tarvitaan myos
lyhyemman aikavalin suunnittelussa ja paivittdisessd paatdksenteossa, joissa strategioita
toteutetaan. Aluetasolla on lukuisa maara esimerkiksi alakohtaisia hankkeita, joissa kyseista alaa
koskevia ennakointitietoja tulisi hyodyntaa nykyistd enemman; tietojen puuttuessa tulee myos
kyseeseen uuden ennakointihankkeen kaynnistaminen kaytannon toimien tueksi. Erityisesti EU-
rakennerahastohankkeiden suuntaamisessa ja niiden sisallon kehittamisessa ennakointia
voitaisiin hyodyntaa selvasti nykyista enemman.

Useilla hallinnonaloilla lyhyemman tahtayksen toiminnan suunnittelu perustuu
tulosohjausjarjestelmaan. Tulossuunnittelun yhteydessa ennusteiden kaytté on varsin yleista.
Pitkaa aikajannetta koskevien, laadullisten ennakointihankkeiden tuloksia sen sijaan tarkastellaan
tassa yhteydessa liian harvoin. Ennakointitietoa voidaan kayttda myos tukemaan jokapaivaista
paatoksentekoa erityisesti silloin, kun organisaatiolla on oma ennakointiyksikkd ja toiminta on
jarjestetty jatkuvalle pohjalle. On kuitenkin varottava, ettei ennakointi alistu lyhyen tahtayksen
suunnittelulle tai paivittaiselle tiedontarpeelle, vaan sen ensisijainen tavoite on tuottaa pidemman
tahtayksen tietoa ja ennen kaikkea lisata ymmarrysta liikkeelle 1ahteneista uusista prosesseista.

Lé&hteet ja lisétiedot:

Alueiden kehittdminen. ALUS-lakitybryhmén mietintd. Sisdasianministerié. Aluekehitysosaston julkaisu
2/2002.

Korkeakoulujen alueellinen kehittdmisen tydéryhmén muistio. Opetusministerién tyéryhmien muistioita
2001:28. http://www.minedu.fi/julkaisut/
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3.5 Minkétyyppisid aiheita ja/tai toimialoja hankkeessa olisi tarkasteltava?

Hankkeessa tarkasteltavien aiheiden/toimialojen maara riippuu tavoitteista ja

painopisteista; jotkut suuret hankkeet ovat kattaneet jopa 20 eri alaa, yleensa tarkasteltavia

aloja on kuitenkin alle 10.

Esimerkkeja tarkastelluista

aihepiireista tai toimialoista

West Midlands

Luovuutta korostavat toimialat
Laaketieteen teknologiat
Teollinen muotoilu

Limousin 2017

Palvelut
Maatalous
Identiteetti, mielikuvat ja luovuus

Katalonia 2010 Televiestinta
Ulkoiset liikenneyhteydet
Katalonialainen identiteetti
Uusimaa Osaamisintensiiviset like-elaman palvelut

(Knowledge-Intensive Business Services, KIBS)
Kolmannen sektorin tyollistamismahdollisuudet

Nord-Pas de Calais

Jatemateriaalit
Uudet palvelut
Kaupunkirakenne

Kuinka monta tarkasteltavaa alaa? Joissakin Ranskassa (esimerkiksi Limousinissa,
Lyonissa) toteutetuissa hankkeissa on perustettu noin 20 tydryhmaa, joista jokainen
tutkii tiettya aihetta tai toimialaa. Toisissa hankkeissa on perustettu vain viidesta
kymmeneen tyoryhmaa. Usein tavoitteena on tarkastella monialaisia ja/tai useita
aihepiireja kattavia kysymyksid, minkad uskotaan tuovan synergiaetuja. Edella
esitetyt esimerkit osoittavat, ettd alueellisissa ennakointihankkeissa on tarkasteltu
useita eri aiheita ja toimialoja, niin uusia kuin vanhojakin.
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On tarkeada tiedostaa heti ennakointitoiminnan alkuvaiheessa, ettd on epakaytanndllista pyrkia
tarkastelemaan kaikkia mahdollisia alueellisia aihepiireja ja/tai toimialoja. Mukaan otettavien aihepiirien
valinta maaraytyy ennen kaikkea ennakointitoiminnan tavoitteiden ja painopisteiden mukaan.

Jos esimerkiksi toimialatarkastelu on hankkeen lahtokohta, on hyvin epatodennakoista, etta kaikki
alueen toimialat kannattaisi ottaa mukaan - tdma johtuu jo yksinomaan syntyvista kustannuksista ja
vaadittavien koordinaatiotoimien laajuudesta. Niinpa jonkinlaisia valintoja toimialojen valilla on tehtava.
Vastaavanlaisia valintoja on tehtava myds, jos ennakoinnin lahtdkohtana on jokin tietty aihepiiri tai
ongelma, kuten yhteiskunnallisesti orientoituneessa ennakoinnissa.

Sitd miten alueet paatyvat valintoihinsa ei useinkaan raportoida. Olemassa oleviin strategisiin
painopisteisiin tukeutuminen samoin kuin SWOT-analyysi ovat joka tapauksessa olleet yleisesti
kaytettyja menetelmid. Jopa muotioikuilla ja ajankohtaisilla trendeillda on luultavasti merkitysta
ennakoinnin kohteiden valinnassa, kuten monissa muissakin organisatorisissa paatdksissd. Myds
eturyhmien harjoittamalla lobbauksella on vaikutusta, ja taltd osin tarkeimpien alueellisten toimijoiden
kuulemisesta onkin etua, silla nain ei ainoastaan helpoteta tarkasteltavien aiheiden valintaa, vaan myoés
lujitetaan sitoutumista ennakointitoiminnan myohempiin vaiheisiin. Kaikesta huolimatta valintapaatokset
ovat usein vaikeita; tyypillista on, etta tarvittaisiin useampien toimialojen ja/tai aiheiden tarkastelua kuin
resurssit tai aika sallivat.

Keskitetyissa alueellisissa ennakointihankkeissa tehtdvakentan laajuutta rajoittavat logistiikkaan ja
koordinointiin liittyvat tekijat. Hajautettu ennakointitoiminta, jonka kaynnistamisesta ja koordinoinnista
vastaavat monet eri alueelliset toimijat, mahdollistaa teoriassa useampien eri aiheiden ja alojen
tarkastelun samanaikaisesti.

Hajautettuihin I&hestymistapoihin liittyy kuitenkin kaksi suurta ongelmaa. Ensinnakin tallaiset hankkeet
joudutaan usein rajallisten resurssien vuoksi joka tapauksessa kohdistamaan tietyille aloille, jolloin
palataan edelld kuvattuun valintatilanteeseen. Tilannetta voidaan havainnollistaa ehka parhaiten
Britanniassa 2000-luvun alussa toteutetusta kansallisesta ennakointihankkeesta saaduilla aluetason
kokemuksilla. Hankkeessa pantiin paljon painoa alueellisten toimijoiden kannustamiseen, jotta nama
kaynnistaisivat ja organisoisivat omia ennakointiaktiviteetteja. Osoittautui kuitenkin, ettd kerrallaan
pystyttiin valitsemaan ja kiinnittdmaan huomio vain muutamaan toimialaan (tai klusteriin). Eras tapa
suoriutua valinnasta olisi kaynnistaa alueellisen ennakoinnin "kiertava" ohjelma, jossa tarkastellaan joka
vuosi esimerkiksi neljastd viiteen eri aihetta ja/tai toimialaa. (Vrt. 6 luvussa esitetyt pohdinnat
"jatkuvaluonteisesta" alueellisesta ennakoinnista.) Toinen hajautettuun (ja usein palasista koostuvaan)
ennakointiin littyvd ongelma on se, etta toiminta johtaa harvoin aluevisioon. Tama johtuu siita, etta
toiminnassa keskitytddn usein vain muutamaan aihepiiriin ja/tai toimialaan, siltd puuttuu nakyvyytta
aluetasolla eika siina tarkastella monialaisia kysymyksia. Yhteensovittamista ja yhdistdmista koskevista
ongelmista huolimatta hajautetut Iahestymistavat voivat olla hyvin tehokkaita.
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3.6 Mika on alueellisen ennakoinnin sopivin aikajanne?

Aikajanne vaihtelee 5-20 vuoden valilla riippuen tulosten hyodyntdjista; nyrkkisaantona on,
ettd alueellisen ennakoinnin aikajanteen olisi oltava vahintaan ennakointiin osallistuvien
toimijoiden normaalia suunnitteluaikavalia pidempi.

ISI10

Halutut ja

vaihtoehtoiset
tulevaisuudet

Aluev

Suunnitteld Ennakointi

Vuotta 5 1 0 20

West Baltic STRING Katalonia 2010 Limousin 2017 Grand Lyon

Midlands Millénaire 3
5 vuotta 10 vuotta 20 vuotta 20 vuotta 20 vuotta
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Ennakoinnissa on keskeisesti kysymys suunnittelutoimien aikajanteen pidentamisesta. Tama ei
tarkoita, ettd pelkastdan ’venytettdisiin® nykyisia aikajanteitd eli laajennettaisiin totuttuja
suunnittelukaytaytantéja ja tiedunkeruuta kattamaan pidemman aikavalin tulevaisuutta. Pitkan
aikavalin tarkastelussa painottuvat eri asiat kuin lyhyemmalld aikavalilld: se tuo esiin trendeja,
vastatrendeja ja sellaisia mahdollisia tapahtumia, joilla on vahainen merkitys lyhyella aikavalilla.
Tallaiset kehityskulut eivat ehka ole ensisijaisen tarkeitd valittdmien tulevaisuudennakymien
kannalta - mutta jos ne otetaan huomioon vasta, kun ongelmat alkavat selvasti ndkya, voi olla liian
myohaista sopeutua tilanteeseen tehokkaasti, tai muutoksesta selviytymisen kustannukset voivat
olla tavallista suuremmat. Esimerkiksi osaamisperustan kehittaminen niin, ettd selviydytaan
taloudellisista tai teknologisista muutoksista, vaatii usein vuosia. Vastaavanlaisia kysymyksia
sisaltyy myo6s esimerkiksi infrastruktuurin kehittdmiseen, energia- ja vesihuoltoon seka
pyrkimyksiin palauttaa ennalleen luonnonymparistdja.

Kaytanndssa alueellisen ennakoinnin aikajanne vaihtelee huomattavasti. Jo pelkastdan ”pitkan
aikavalin® kasite ymmarretddn eri tavoin eri kulttuureissa. Ranskan alueellisia
tulevaisuudennakymia koskevissa tutkimuksissa aikajanne on yleensa ollut noin 20 vuotta. Iso-
Britanniassa toteutetuissa toimialakehitysta tarkastelevissa hankkeissa on sitd vastoin omaksuttu
huomattavasti lyhyempi aikajanne - toisinaan vain viisi vuotta. Nama erot heijastavat eroja niin
toimijoissa, ennakoinnin kohteissa kuin kulttuurissakin. Esimerkiksi aluesuunnittelijat kayttavat
ennakoinnissa yleensa pidempaa aikajannetta kuin pienet ja keskisuuret yritykset.

Alueelliseen ennakointiin sisaltyy ensi nakemalta ristiriita siind, ettd samalla kun pitkd aikajanne
mahdollistaa laajan aluevision kehittdmisen, useimpien toimijoiden odotukset koskevat lyhyen aikavalin
toimintaa. ltse asiassa tassa ei ole ristiriitaa - alueellisessa ennakoinnissa mahdollisia tulevaisuuksia
tarkastellaan niin, etta tulosten pohjalta voidaan muuttaa nykypaivan toimia ja siten luoda parempi
tulevaisuus. Alueellinen ennakointi on nykypaivan toimien kehittdmista, jotta alueet tulevaisuudessa
olisivat entistd vahvempia ja aktiivisempia.
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3.7 Kenen olisi osallistuttava alueelliseen ennakointiin?

Alueelliset toimijat, kuten aluehallinto, yliopistot, yritykset, kauppakamarit, paikalliset
viestintaviélineet, toimiala- ja kansalaisjarjestot, tulisi saada mukaan alueelliseen
ennakointiin.

Paikalliset instituutiot
e Paikallis- ja aluehallinto
e Julkiset palvelulaitokset
¢ Valtionhallinnon alueelliset
yksikot

Liike-elama
e Toimialajarjestot
o PK-yritykset ja suuremmat
yritykset, monikansallisten
yritysten paikalliset yksikot

Tietoinfrastruktuuri
Yliopistot ja muut "Kolmas sektori"
korkea-asteen e Vapaaehtoisjarjestot,

oppilaitokset Tiedotus- painostusryhmat

Tutkimukseen ja vilineet o Paikalliset verkostot
teknologiaan liittyvat

organisaatiot
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Alueelliseen ennakointiin voivat osallistua hyvin monenlaiset alueelliset toimijat: aluehallinto,
yliopistot, yritykset, kauppakamarit, paikalliset tiedotusvalineet, toimialajarjesttt, kansalaisjarjestot
ja laajemmat kansalaispiirit. Ennakoinnin painopisteella on tassakin yhteydessa suuri merkitys;
toimialakehitystd painottavassa ennakoinnissa pyritddn saamaan yritykset ja liike-eldma mukaan
toimintaan, kun taas yhteiskunnallisiin kysymyksiin orientoituneessa ennakoinnissa kannustetaan
todennakodisemmin suurta yleis6a osallistumaan.

Muutamissa alueellisessa ennakointihankkeissa on ollut mukana jopa tuhansia eri organisaatioita
edustavia ja erilaiset taustat omaavia osallistujia. Naissakin tapauksissa jotkut ryhmat luonnollisesti
osallistuvat toimintaan muita aktiivisemmin. Kansallisissa ennakointihankkeissa asiantuntijat ovat
yleensa olleet vahvasti edustettuina, mika liittyy ndiden hankkeiden painottumiseen alkuvaiheessa
tieteen ja teknologian kysymyksiin; tdma painotus on kuitenkin nyttemmin muuttumassa. Aluetasolla
kaytettavat asiantuntijat edustavat usein laajemmin eri aloja, etenkin silloin kun ennakointihankkeen
painopiste on yhteiskunnallisissa ja kulttuuriin liittyvissa ilmidissa.

Eras osallistumiseen liittyva erityiskysymys koskee sita, millainen rooli poliitikoille olisi annettava
alueellisessa ennakoinnissa. Kysymykseen ei ole yksiselitteistd vastausta. Vastaus on pitkalti
riippuvainen alueen ja maan poliittisesta kulttuurista. Vahva poliittinen osallistuminen voi jouduttaa
asioiden toteuttamista, mutta on vaarana, ettd toiminta kiedotaan osaksi vaalikampanjoita, minka
seurauksena koko hanke voi "ryvettya".

On pidettava mielessa, ettd laaja osallistuminen on usein kallista ja vaikeaa koordinoida. Taman
vuoksi monissa hankkeissa suositaan tydéryhmia, jotka koostuvat sidosryhmien edustajista ja/tai
asiantuntijoista, ja nama toimivat oman alansa "puhemiehind”. On tarkeaa arvioida, miten vahvaa
sitoutumista osallistujilta odotetaan esimerkiksi hankkeeseen kaytettdvan ajan ja tydmaaran
muodossa. Tallaiset asiat on huolellisesti suunniteltava, ja osallistujille on kerrottava jo
alkuvaiheessa, mita heiltd odotetaan. Kaikesta huolimatta on todennakdista, ettd hanke edellyttaa
arvioitua suurempia ponnisteluja, mutta osallistujien hyva yhteishenki tekee nama ponnistelut
yleensa vaivan arvoiseksi. Ennakointiprosessi kannustaa monesti ihmisia menemaan pidemmalle
kuin tavanomaiset velvollisuudet edellyttaisivat (joskaan tatad ei tulisi pitda itsestdan selvana
asiana).

Paneelien ja tyoryhmien tyohon liittyy usein laajoja keskusteluja ja konsultaatioita; naissa
prosesseissa kaytetaan tietyissa vaiheissa sellaisia menetelmia kuin kyselyt, tyOpajat, avoimet
kokoukset jne. Nama menetelmat ovat tarkeita, sillda ne parantavat merkittavasti alueellisen
ennakoinnin nakyvyytta. Niiden avulla voidaan my6s varmistaa, ettei jokin tietty ryhma dominoi
likaa koko prosessia ja ettd hankkeen tuotokset ja tulokset omaksutaan laajalti. Lisdksi, mita
laajemmin alueelliseen ennakointiin osallistutaan, sitd laajemmalle prosessista saatava hydty
leviaa.

Sitd, miten osallistujat voidaan [6ytda ja tavoittaa ja miten heidat saadaan vakuuttuneiksi
ennakointihankkeen hyddyllisyydesta, tarkastellaan tarkemmin luvussa 4.1. Suomen osalta tata
kysymystd sivutaan jo seuraavassa luvussa, jossa tarkastellaan alue-ennakoinnin keskeisia
toimijatahoja maassamme.
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3.7SF Mitka ovat alue-ennakoinnin keskeiset toimijatahot Suomessa ja miten ne saadaan
mukaan yhteiseen ennakointitoimintaan

Alueellinen ennakointi on Suomessa keskittynyt tulevaisuustiedon hankintaan. Yhteisen toiminnan
ja verkostojen rakentaminen on harvoin ollut julkilausuttu tavoite ennakointihankkeissa.
Kaytanndssa verkostoitumista on kuitenkin tapahtunut hyvinkin paljon etenkin julkisen sektorin
toimijoiden kesken. Kuten edelld suomalaisen aluesuunnittelun kuvauksen yhteydessa todettiin,
alueviranomaisilla on Suomessa pitkd yhteistydperinne. Ennakoinnin puitteissa syntyneet
verkostot ovat rakentuneet tdman perinteen pohjalle, mutta ne ovat tuoneet siihen myds uusia
ulottuvuuksia. Samalla kun ennakoinnin toiminnallisen puolen kehittdmiseen ja verkostojen
maaratietoiseen rakentamiseen on syyta jatkossa entista enemman panostaa, on tarkea muistaa,
ettei suomalaisilla alueilla 1ahdeta tassa suhteessa tyhjasta.

Alueellisen ennakoinnin kehittamiselle erityisen hyvan lahtdkohdan tarjoaa se, ettd eraissa
alueorganisaatioissa ennakoinnista on jo nyt muodostunut jatkuva toiminta, jolle on myos
jarjestetty pysyva resurssointi. Laajimmin pysyvaisluonteinen ennakointi on kaytéssa TE-
keskuksissa, joissa paria keskusta lukuun ottamatta on vakinaisia tai usean vuoden maaraajaksi
nimitettyja paatoimisia ennakointityontekijoita. Tyontekijoiden tukena toimivat monissa keskuksissa
ennakointiryhmat, joissa on mukana myods oman organisaation ulkopuolisia yhteistydkumppaneita.

Myds muissa koko maan kattavissa alueorganisaatioissa - ennen muuta laaninhallituksissa ja
maakunnissa - on syntymassa jatkuvaluonteista ennakointitoimintaa. L&anien yhteinen
koulutuksen ennakoinnin kehittdmishanke (AKE) on ollut tarkea yhteisen kiinnostuksen ja yhteisen
tietopohjan luoja laanien kesken. Erdissa maakunnissa on nimetty ennakoinnin vastuuhenkil6ita,
toisissa ennakoinnin resurssointi on jarjestetty yhdessa TE-keskuksen kanssa. Tahan asti mittavin
ennakoinnin alueellinen resurssointi on saavutettu viimeksi mainitulla tavalla Varsinais-Suomessa,
jossa TE-keskuksen ja maakunnan yhteisessa ennakointiyksikossa tydskentelee nelja
tydntekijaa. Valjempia verkostomaisia jatkuvan ennakoinnin malleja on mm. Lapissa, jossa
I1&ani, maakunta, TE-keskus ja yliopisto toimivat yhteistydssd, sekd Uudellamaalla, jossa kaksi
maakuntaa, TE-keskus ja Helsingin kaupunki pyrkivat keskindisen tyénjaon ja yhteistydn avulla
kayttdmaan ennakointiresurssejaan mahdollisimman tehokkaasti.

Laaneilla, TE-keskuksilla ja maakuntaliitoilla on ennakoinnin lisdksi muitakin yhteistydmuotoja,
joista eraat kannattaisi kytked nykyistd paremmin ennakointitoimintaan. Tallaisia ovat
ammatillisen koulutuksen ennakointi- ja hankintatoimikunnat, ammatillisen koulutuksen
neuvottelukunnat sekd maakuntien yhteistyéryhmat. Nama ovat erityisen tarkeita siksi, etta
niissa julkishallinnon lisdksi on mukana myés yksityissektorin toimijoita ja poliittisia paattajia.

Edelld todettiin ennakoinnin tuoneen uusia piirteitd alueviranomaisten yhteistydperinteeseen.
Tallaisena uutena piirteena voidaan pitda ennen muuta sita, etta yhteisty6 ei rajoitu kunkin alueen
sisdlle, vaan verkostoja on rakennettu yha enemman alueiden kesken seka alueellisten ja
valtakunnallisten toimijoiden kesken. Vaikka alueelliseen ennakointiin edelleenkin sisaltyy
"nurkkakuntaisuuden” vaara, on ajatus kunkin alueen omien vahvuuksien pohjalle rakentuvasta
yhteistydstd saamassa yha enemman jalansijaa. Alueiden valisella yhteisty6lla voidaan tehostaa
tulevaisuustiedon hankintaa ja vaihtaa kokemuksia elinkeinotoiminnan tukemisesta, alueellisten
innovaatiojarjestelmien kehittamisesta jne. Ulottamalla yhteisty0 valtakunnantason ennakoinnin
toimijoihin toimintaa voidaan tehostaa entisestdan. Toisaalta alueiden merkityksen jatkuvasti
korostuessa myos valtakunnalliset toimijat hydtyvat aluetasolta tulevasta ennakointitiedosta.

Olemassa olevat ennakoinnin perusrakenteet alueilla kannattaa kayttda hyvaksi yksittaista
ennakointihanketta kaynnistettdessd samoin kuin silloin, kun organisaatio, joka ei aiemmin ole
ennakointia tehnyt, haluaa sellaiseen ryhtya. Esimerkiksi TE-keskusten ennakointityontekijoiden ja
ennakointiryhmien kautta on helppo saada ensimmaiset tarvittavat kontaktit. Tiettyyn alaan tai
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yhteiskunnalliseen kysymykseen keskittyvassa hankkeessa tarvitaan kuitenkin myds kyseisen alan
erityisasiantuntijoita eika naita valttamatta 16ydy omalta alueelta. Toimialaliitot seka tydnantajien ja
tyontekijoiden jarjestot ovat alakohtaisen asiantuntemuksen etsimisessa usein hyva lahtokohta;
yhteiskunnallisesti  orientoituneissa hankkeissa asiantuntemusta kannattaa etsia —mm.
vapaaehtoisjarjestoista. Edella mainittujen lisdksi ala- ja teemakohtaista asiantuntemusta saa mm.
ministeridista seka yliopistoista ja tutkimuslaitoksista.

Seuraavassa esitetddn esimerkkind, mitd tahoja on mukana Uudellamaalla kaynnistetyn
elintarvikealan ennakoinnin ohjausryhmassa. Hankkeessa ennakoidaan koko elintarvikeketjun -
"pellolta pdytdan” - kehitystd Uudellamaalla seuraavien kymmenen vuoden aikana:

Kevaalla 2002 Uudellamaalla kaynnistetyn elintarvikealan ennakointihankkeen ohjausryhma:

3 edustajaa Uudenmaan TE-keskuksen maaseutuosastolta, naista yksi kalatalousyksikdsta
2 edustajaa Uudenmaan TE-keskuksen yritysosastolta

1 edustaja Uudenmaan TE-keskuksen tydvoimaosastolta

1 edustaja Uudenmaan TE-keskuksen ennakointiprojektista

1 edustaja TE-keskusten kriisiajan valmiussuunnitteluprojektista

1 edustaja maa- ja metsatalousministeriosta

2 maataloustuottajain edustajaa (yksi suomen- ja yksi ruotsinkielisesta liitosta)

2 maaseutukeskusten edustajaa (yksi suomen- ja yksi ruotsinkielisen keskuksen edustaja)
1 edustaja Pro Kala ry:sta

1 edustaja kaupan keskusjarjestoista

1 edustaja Kuluttajaliitosta

Hankkeen kaytannon toteuttamisesta vastaa Helsingin Yliopiston Viikki Food Centre ja sen rahoituksesta
Uudenmaan TE-keskuksen maaseutuosasto.

Suomalaisissa alueellisissa ennakointihankkeissa on yleensa ollut seuraavanlaisia toimijoita:
hankkeen tilaaja ja rahoittaja, hankkeen toteuttaja, hankkeen ohjausryhma seka hankkeessa
mukana olevat asiantuntijat. Varsinkin TE-keskuksissa, joissa on pysyvaisluonteista
ennakointitoimintaa, hankkeen tilaaja on myds joskus itse toteuttanut hankkeen. Kaiken kaikkiaan
toteuttajien hankkiminen ja ohjausryhman muodostaminen ei useimmiten ole suomalaisissa
olosuhteissa vaikeaa, mika johtuu edelld kuvatusta yhteistyOperinteesta ja siita, ettd Suomi on
pieni maa, jossa kunkin aihepiirin keskeiset toimijat pitkalti tuntevat toisensa.

Sen sijaan asiantuntijoiden etsimisessa, erityisesti jos suoritetaan laajoja haastatteluja, voitaisiin
ottaa oppia kansainvalisesti kaytetyista systemaattisista menetelmista. Nykyiselldan tarkoitukseen
kaytetdan varsin usein ns. lumipallomenetelmaa: tunnettuja asiantuntijoita pyydetadan nimeamaan
seuraavat jne. Tastd menetelmastéd pidemmalle kehitetty versio - ns. ristiinnimeaminen (co-
nomination) - voisi kuitenkin tuoda uutta tietoa alueellisista verkostoista. Ristiinnimeamisessa
tietyltd perusjoukolta asiantuntijoita kysytaan, ketkd heidan mielestddn ovat kyseessa olevan
aihepiirin parhaita asiantuntijoita. Nain nimetyltd uudelta joukolta kysytdan sama kysymys eika
tarkoitus ole vain uusien asiantuntijoiden lIoytaminen - nimeamisia tarkastelemalla saadaan selville
myos "kuka tuntee kenet” eli saadaan kartoitettua asiantuntijaverkostoja.

Suomalaisen alue-ennakoinnin nykytilanteessa mydskaan toimijoiden motivointi ei useimmiten ole
suuri ongelma. Ennakoinnin tarve on melko yleisesti tiedostettu ja hyva pohja yhteistyolle on
olemassa. Tama yhteistyd kuitenkin rajoittuu varsinkin suuremmilla alueilla julkisen sektorin
toimijoihin seka yksityissektorin edustuksellisiin elimiin. Viimeksi mainitussakin suhteessa on
parantamisen varaa, esimerkiksi alueelliset kauppakamarit tulisi kytkea nykyista tiivimmin mukaan
ennakointihankkeisiin. Paaongelma on kuitenkin ennakoinnin ulottamisessa yksittaisiin
yrityksiin, erityisesti PK-sektorilla. Suurimmilla yrityksilld on usein omaakin ennakointitoimintaa,
mutta pienilld ja keskisuurilla on ilman ulkopuolista tukea harvoin tdhan mahdollisuuksia.
Esimerkiksi alakohtaisissa ennakointihankkeissa tulisi pyrkid saamaan aikaan toimintaa myds
kyseisen alan perustasolla, yritysten sisalla.
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3.8 Miten kauan alueellinen ennakointihanke kestéaa ja miten paljon se maksaa?

Hanke kestda yleensd kuudesta kuukaudesta kolmeen vuoteen. Kustannukset ovat
riippuvaisia paikallisista olosuhteista, ennakoinnin kohteesta ja hankkeen laajuudesta,
ohjausryhmissd mukana olevien henkiléiden maarasta, jarjestettivista tapahtumista,
valitusta lahestymistavasta jne.

Mita aiotaan
ennakoida?

Ketka Ketka
toteuttavat osallistuvat
ennakoinnin? ennakointiin?
HANKKEEN
KUSTANNUKSET
JA
KESTO

7 A )
Mita Milla
ennakoinnilla menetelmalla
tavoitellaan? ennakoidaan?
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Alueellisen ennakointihankkeen kesto maaraytyy sen painopisteiden, tavoitteiden, kattavuuden ja
osallistujajoukon laajuuden mukaan. Tahanastisten kokemusten perusteella hankkeen voidaan odottaa
kestavan kuudesta kuukaudesta kolmeen vuoteen. Kuten edelld on jo mainittu, ennakoinnista voi myos
tulla jatkuvaa alueellista toimintaa, mita tarkastellaan luvussa 6.

Kustannusten osalta alueellisesta ennakoinnista on vain vahan systemaattista tietoa. Jos kansallisista
hankkeista saatuja kokemuksia pidetddn suuntaa-antavina, kustannukset todennakdisesti vaihtelevat
sekd alueen etta ennakoinnin tehtavdkentan mukaan. On selvaa, etta Ranskan alueellisia
tulevaisuudennakymia kartoittavien tutkimusten kaltaiset hankkeet ovat pitkastd kestosta ja laajasta
tehtavakentasta johtuen suhteellisen kallita. On kuitenkin mahdollista omaksua vaatimattomampi
lahestymistapa, joka edellyttaa pienempia taloudellisia resursseja.

Alueellisen ennakointihankkeen kuluista kantavat yleensa vastuun monet eri toimijat, eivat vahiten
osallistujat itse, jotka useimmiten tarjoavat ilmaiseksi aikaansa ja ajatuksiaan. Tarkeimmat, yleensa
keskitetyt kustannukset koostuvat todennakdisesti seuraavankaltaisista osa-alueista:

¢ projektin johtaminen (projektiyhma),

¢ kokousten ja tapahtumien jarjestdminen, ainakin joidenkin osallistujien matkat ja yllapito (on
varauduttava myos siihen, etta joillekin osallistujille on maksettava heidan ennakointihankkeeseen
kuluttamastaan ajasta - tama ei ole yleista, mutta joillakin alueilla se voi olla valttamatonta),

+ tiedotusaineisto,

+ laajat konsultaatiomenettelyt (esimerkiksi kyselyt),

+ muu hankkeeseen liittyva, seka rutiininomainen etta kertaluonteinen, toiminta.

Kustannusten arviointi kannattaa aloittaa laatimalla luonnos alueen ennakointihankkeesta. Tasta
oppaasta on siina hydtya. On jarkevaa laatia joustava luonnos, johon voi lisata ja josta voi poistaa eri
tehtavia ja siten kasvattaa tai vahentda kustannuksia. On suositeltavaa tehda erilaisia kokeiluja ja
kehittda erilaisia vaihtoehtoja.
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3.9 Kenen olisi rahoitettava alueellista ennakointihanketta ja miten pitkédksi aikaa
hankkeeseen olisi sitouduttava?

Rahoittajia voivat olla julkisen tai yksityisen sektorin - usein molempien - toimijat; rahoitus
olisi turvattava koko ennakointitoiminnan suunnitellun keston ajaksi.

Muista kuitenkin sanonta "kenen leipaa syot, sen lauluja laulat”.
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Ennakointihankkeen rahoittajat voivat olla joko julkisia tai yksityisia tahoja, toisinaan molempia:

e Tavallisimpia julkisia rahoittajia ovat kansalliset ja alueelliset viranomaiset (naiden panos on
yleensa suurin), hankkeesta erityisesti kiinnostuneet ja siihen osallistuvat kunnat, yliopistot,
suuret kansalliset tutkimuskeskukset ja innovaatiokeskukset. Liséksi erityisrahoitusta voidaan
saada organisaatioilta ja laitoksilta, joiden tehtdvana on tukea alueellista kehitysta ja
innovaatioaktiviteetteja, esimerkiksi saatiot, jotka pyrkivat analysoimaan sosioekonomisia
skenaarioita. Muita tarkeita rahoituslahteita voivat olla kansalliset ja Euroopan yhteisén julkiset
ohjelmat, jotka on tarkoitettu tutkimusten ja analyysien rahoittamiseksi. EU-tasolla
tamantyyppista tukea jaetaan mm. tutkimuksen ja teknologian kehittamiseen liittyvan
puiteohjelman seka Euroopan aluekehitysrahaston (EAKR) valityksella. Kansallisen tason
ohjelmista kannattaa mainita erityisesti useissa EU-maissa kayttéén otetut nimenomaan
ennakointitoimintaan keskittyvat tutkimusohjelmat.

o Yksityisia rahoittajia voivat olla suuret yritykset, jotka ovat erityisen kiinnostuneita toiminnan
tuloksista. Joissakin tapauksissa suuret alueelliset yritykset voivat olla halukkaita kehittamaan
aktiivisesti omaa aluettaan, tavoitteena asiakaspiirin laajentaminen, tyontekijoiden rekrytointi
tai yhteison tuen hankkiminen. Muita yksityisia rahoittajia voivat olla pankit ja muut
rahoituslaitokset, yrittdjajarjestoét (etenkin jos ennakointihankkeen kohteena ovat erityisesti
yritykset), tutkimuskeskukset, innovaatiokeskukset (kuten tiede- ja teknologiapuistot),
liketoiminnan kehittdmiskeskukset jne. Joissain tapauksissa yksityinen sektori voi olla
osarahoittajana hankkeessa, joka saa tukea myds Euroopan rakennerahasto-ohjelmista tai
vastaavista.

Seka julkisten etta yksityisten rahoittajien olisi yleisesti ottaen tuettava hanketta koko sen keston
ajan. Tastd syystd hankkeen kaynnistdmisvaiheessa laadittavassa toimintasuunnitelmassa on
esitettdva yksityiskohtaisesti toiminnan kokonaiskesto, tavat joilla suunnitelma pidetdan ajan
tasalla ja paivitetdan sekd hanketta koskevat rahoitustarpeet. Toimintasuunnitelmassa on myoés
maariteltava, mista resurssit pyritdan hankkimaan. Suunnitelman on oltava mahdollisimman
yksityiskohtainen: siitd on kaytava ilmi hankkeeseen osallistuvien toimijoiden maara, suunnitellut
tapahtumat, odotettavissa olevat tulokset seka toimet, joilla kannustetaan hankkeeseen
osallistumista alueella. Suunnitelmassa on myos kuvattava, miten lopulliset tulokset saatetaan
tiedoksi paatoksentekijoille ja miten niitd hyddynnetaan (tdssa yhteydessa kullekin rahoittajalle on
korostettava hanen kannaltaan tarkeitd nakokohtia). Toimintasuunnitelman on kuitenkin oltava
rittdvan joustava, jotta siind voidaan ottaa huomioon ennakointihankkeen aikana ilmenevat uudet
ja yllattavat tapahtumat.

Kustannukset on usein mahdollista ja valttamatontakin jakaa kahden tai useamman rahoittajan
kesken, esimerkiksi julkisen ja yksityisen sektorin valisten kumppanuusjarjestelyjen puitteissa. Jos
ennakoinnista on tarkoitus tehda jatkuvaa toimintaa alueella, on hyvinkin mahdollista, etta
rahoitusvastuuta voidaan mydhemmin siirtdd alkuperaiseltd organisaatiolta muille sellaisille
organisaatioille, jotka saavat ennakointitoiminnasta valitonta hyotya. Tallaisen ratkaisun etuja ja
haittoja on kuitenkin pohdittava huolellisesti. On mietittava, voiko ratkaisu esimerkiksi johtaa
siihen, etta jokin tietty eturyhma "kaappaa" koko hankkeen.

Lopuksi olisi pidettava mielessa, etta tyoryhmiin ja seminaareihin osallistuvien henkildiden
kayttama aika lankeaa usein heidan tyonantajiensa maksettavaksi. Tallaista "epamuodollista”
rahoitusta ei tule koskaan pitaa itsestdan selvana asiana, ja sille on annettava tunnustusta. Se on
monien organisaatioiden kohdalla tarkein tukimuoto, jolla ne myd6tavaikuttavat ennakointihankkeen
onnistumiseen. Jos se hinnoiteltaisiin, sen kustannukset ylittaisivat usein selvasti hankkeen
muodolliset kustannukset.
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4 LUKU - HANKKEEN KAYNNISTAMINEN

Ennakointihankkeen onnistumisen turvaamiseksi on valttdamatontd saada mukaan hankkeen kannalta
keskeiset toimijat. Tassd luvussa kuvataan muutamia strategioita ja mahdollisuuksia, joita voidaan
kayttaa osallistujien aktivoimisessa ja aktiivisen toiminnan yllapitdmisessa.

Kysymys Yhteenveto vastauksesta

4.1:

Miten |I6ydetaan ja tavoitetaan
ne toimijat, jotka olisi saatava
mukaan hankkeeseen?

Osalllistujien etsimisessa ja tavoittamisessa
voidaan kayttaa yhdistettya
l[&hestymistapaa, joka perustuu
henkildkohtaisiin kontakteihin, toimijoiden ja
sidosryhmien analyysiin seka
systemaattisiin menetelmiin.

4.2:

Miten toimijoille pitaisi
perustella hanketta
osallistumisen
varmistamiseksi?

Perusteluissa olisi korostettava alueellisen
ennakointihankkeen toteuttamisesta koituvia
hyaotyja.

4.3:

Miten ennakointia voitaisiin
laajemmin edistaa?

Alueellisen ennakoinnin arvostusta ja siihen
osallistumista voidaan edistaa erilaisin
keinoin.

4.4:

Milloin ja miten eri toimijoiden
kanssa olisi keskusteltava ja
neuvoteltava?

Toimijoiden kanssa olisi keskusteltava ja
neuvoteltava toistuvasti hankkeen kaikissa
vaiheissa; tdhan syntyy mahdollisuuksia
ennakointiprosessin edetessa.
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4.1 Miten I6ydetédén ja tavoitetaan ne toimijat, jotka olisi saatava mukaan hankkeeseen?

Osallistujien etsimisessa ja tavoittamisessa voidaan kayttaa yhdistettya lahestymistapaa,
joka perustuu henkilokohtaisiin kontakteihin, toimijoiden ja sidosryhmien analyysiin seka
systemaattisiin menetelmiin.

Kolme tapaa saada hankkeeseen osallistujia

Henkilokohtaiset kontaktit:

Pyydetaan_mukaan Toimijat ja
hankkeessa jo mukana . ay
. : . sidosryhmat:
olevien tahojen tuntemia Systemaattinen menettely:
henkildita. Vaarana on, etta

valituiksi tulevat ne, jotka Yksiloidaan S -
ovat ennenkin olleet mukana  tarkasteltavien alojen ja Sisaltaa jarjestelmallisempia

samantapaisissa hankkeissa, aihepiirien kannalta etsm.tamengtel.rma.. Yk5|I0|d§an
toisin sanoen eliittiryhma, tarkeimmat toimijat ja asiantuntijat ja g!qoswhmat
jolla on hyvét verkostot sidosryhmat, pyydetaan el TEtlen Enes
naita nimeamaan ensimmaisiksi jaseniksi. Naita
ehdokkaita. pyydetaan nimeamaan
avaintoimijat, joita jalleen
pyydetaan esittdmaan uusia nimia.
Tehdaan lopullinen valinta, keita
hankkeeseen pyydetaan
osallistumaan.

paatoksentekopiireissa,
mutta jolla ei ehka ole
paasya muihin tietolahteisiin.
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Alueellisessa ennakoinnissa on pyrittdva turvaamaan keskeisten paikallisten toimijoiden
mahdollisimman laaja osanotto. Nailla toimijoilla on tarkea rooli hankkeesta haluttavien lopullisten
tuotosten maarittdmisessa. Tama patee riippumatta siitd, onko ennakoinnin painopiste
taloudellisissa vai teknologisissa kysymyksissd vai keskitytdankdé siind  alueellisiin
oppimisprosesseihin ja tiettyjen taitojen kehittdmiseen. Ennakointihankkeen menestys - ja siten
sen edellytykset houkutella rahoittajia ja soveltaa tuloksia tehokkaasti aluekehitystd koskeviin
toimenpiteisiin - riippuu sen kyvystd mobilisoida paikallisia voimavaroja. Se, missa maarin
paikalliset tarpeet saadaan nakymaan ennakoinnin tavoitteissa, ei riipu ainoastaan hankkeeseen
osallistujien maarasta, vaan myos osallistumisen asteesta sekd vanhojen verkostojen
hyodyntamisesta ja uusien perustamisesta niin alueen sisalla kuin sen ulkopuolelle. Hankkeeseen
mukaan otettavien avaintoimijoiden yksildiminen edellyttdd paikallisen tilanteen syvallista
analyysia ja on osa ennakointihankkeen yleisten tavoitteiden tdsmentamista.

Eri toimijat on yksil6itdvd ennakoinnin painopisteiden mukaan, painopisteet puolestaan ovat
riippuvaisia hankkeen tavoitteista ja sen alueen luonteesta, jossa hanke on maara toteuttaa.
Taman vuoksi aluetta on hyva tarkastella "systeeminad”, jonka keskeisia osia ovat: alueelliset
instituutiot, yritysrakenne, tietoinfrastruktuuri, sosiaalinen pdadoma ja naihin liittyvat toimijat (vrt.
luku 3).

Esimerkiksi teknologiaan painottuva ennakointihanke edellyttdd tieteelliseen ja teknologiseen
tietoinfrastruktuuriin  kuuluvien jasenten osallistumista, mukaan luettuina teknologian tarjoajat
(seka ainakin "etujoukko" myods kysyntapuolelta). Toisaalta jos painopiste on tietyn toimialan tai
klusterin yritysten Kkilpailukyvyssa, se edellyttaa, ettéd taloudelliset toimijat ja yritystoiminnan
kehittamisesta kiinnostuneet jarjestot ovat vahvasti edustettuina hankkeessa. Yleiset
talouskehitystd koskevat tavoitteet puolestaan edellyttavat, ettd ne alueelliset instituutiot, jotka
vastaavat aluekehityksesta ja joilla on kaytdssaan siihen liittyvat tarkeimmat suunnittelutydkalut,
sitoutuvat hankkeeseen. Jos hankkeen tavoitteena on ratkaista tiettyihin palveluihin liittyvia
ongelmia, kuten parantaa koulutusjarjestelmad, mukaan on saatava keskeiset paatdksentekijat
seka alueelliselta ettd valtakunnalliselta tasolta. Koulutuksen kohdalla myos julkiset ja yksityiset
koulutuksen tarjoajat seka toisaalta tahot, jotka tarvitsevat osaavia ammattilaisia, ovat tarkeita
osapuolia hankkeessa.

"Lokalistisella" alueella (maaritelty luvussa 1.7 alueeksi, jossa on vain harvoja suuryrityksia)
keskeisid toimijoita ovat yritysmaailman ja paikallisten instituutioiden edustajat, jotka voivat
kannustaa julkisia paattajia ja yrityksia kiinteampaan vuorovaikutukseen. Toisaalta "globaalilla"
alueella suuri osa avaintoimijoista toimii paikallisen jarjestelman ulkopuolella. Na&in ollen
paatoksiin, joilla muokataan alueen tulevaisuutta, ei alue aina voi itse vaikuttaa, ja haasteena on
ulkoisten intressien kytkeminen ennakointiprosessiin.

Kaytannodn tasolla on olemassa useita tapoja etsid ja nimeta yksittdiset hankkeeseen osallistujat.
Viereiselld sivulla olevassa kaaviossa ndma tavat on jaettu kolmeen ryhmaan: henkildkohtaiset
kontaktit, sidosryhmien kaytté apuna sekd muodolliset menettelyt (esimerkiksi ristiinnimeaminen,
joka on eras lumipallo-otannan muoto). Naiden eri vaihtoehtojen kayttdkelpoisuus on arvioitava
kussakin hankkeessa erikseen. Todennakoistd on, ettd osallistujien etsimisessa turvaudutaan
useampaan eri lahestymistapaan.
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4.2 Miten toimijoille pitdisi perustella hanketta osallistumisen varmistamiseksi?

Perusteluissa olisi korostettava alueellisen ennakointihankkeen toteuttamisesta koituvia
hyotyja.

Paikalliset instituutiot

e Pitkan aikavalin ajattelu ja
strategia

e Laaja ja hajautettu
paatoksentekoprosessi

Tietoinfrastruktuuri
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Tutkimuksen kytkeminen
sosiaalisiin tarpeisiin ja
kaupallistamis-
mahdollisuuksiin

Tietoa tuottavien
organisaatioiden kehittaminen

Yritykset
e Verkostoituminen

e Pk-yritysten teknologinen
ja strateginen osaaminen

Alueellinen
ennakointi

Sosiaalinen paaoma

e Verkostoituminen

e Pitkan aikavalin
visionaarinen ajattelu

e Qsallistuminen




Ennakointihankkeen perusteluissa olisi painotettava toiminnan toteuttamisesta saatavia
erityyppisia hyotyja. Nama hyodyt voidaan jakaa kolmeen paaryhmaan:

Viliton taloudellinen hyoty alueelle suuntautuvan tuen muodossa. Ennakoinnin
kaynnistamisen vaikuttimena voi olla aikomus laatia erityisohjelmia, joille haetaan kansallista
tai eurooppalaista rahoitusta. Pidempiaikaisen rahoituksen saaminen on todennakdisempaa,
jos niistd kysymyksistd, joihin haettava rahoitus liittyy, on tehty pitkda aikavalid koskeva
jarjestelmallinen arvio. (EU:n hakijamaat ja kehitysmaat voivat saada rahoitusta myés itse
ennakointihankkeeseen.) Alueen julkisten laitosten ja yritysten muodostamat yhteenliittymat,
koulutus- ja tutkimuslaitokset jne. maarittelevat, minkatyyppisilla hankkeilla ja ohjelmilla
resursseja pyritdan saamaan alueelle - ja ennakointiin liittyvat hyodyt ja tavoitteet maaraytyvat
tassa tapauksessa silla perusteella.

Pitkan aikavalin toimintavalmiuksiin liittyva hyoty; nailld toimintavalmiuksilla puolestaan
voidaan parantaa alueen Kkilpailukykya. Ennakoinnin tavoitteet ovat riippuvaisia kyseisen
alueen rakenteellisista ominaisuuksista: ne voivat liittyd yleiseen talouskehitykseen, jonkin
toimialan  kilpailukyvyn parantamiseen, teknologioiden tehokkaampaan levittdmiseen
tuotannossa ja yhteiskunnallisissa jarjestelmissa jne. Parhaiten soveltuvat perustelut
toimijoiden aktivoimiseksi riippuvat naista tavoitteista. Jos ennakointihanke esimerkiksi liittyy
tietoyhteiskunnan kehitykseen alueella, sen tavoitteena voisi olla kansalaisille tarjottavien
palvelujen parantaminen edistdamalla tietotekniikan levidmistd. Perusteltaessa hanketta
viranomaisille voitaisiin talldin korostaa palvelujen tarjonnan tehostumista. Kansalaisten olisi
toisaalta tarkasteltava, miten tallaiset parannukset voivat vaikuttaa heihin: Voidaan keskustella
siitd, miten kansalaisten tietoisuus omista oikeuksistaan paranee tai millaisia mahdollisuuksia
tietotekniikka tarjoaa hatapalvelujen tai hyvinvointipalvelujen etadkaytdlle, syrjaisten alueiden
tyollistamismahdollisuuksille, kansalaisten verkostoille jne.

Verkostoitumisesta saatava hyoty, joka liittyy yhteisymmarryksen ja vuorovaikutuksen
syntymiseen ja vahvistumiseen paikallisten toimijoiden valilla. Etenkin poliittisille paattjille,
yrittajajarjestoille ja ammatillisille jarjestoille suunnatuissa ennakointia koskevissa perusteluissa
olisi korostettava toimintamahdollisuuksia koskevan yhteisymmarryksen ja yhteisen vision
merkitysta. Yksittaisille yrityksille ennakoinnin voi todeta tuovan hyoétya sita kautta, ettd niiden
tietdmys kilpailuymparistdd koskevista teknologisista ja taloudellisista tulevaisuudennakymista
lisdantyy. Yksittaisilla kansalaisilla taas esimerkiksi valmius kayttda uusia teknologioita kehittyy
ja siten elamanlaatu paranee. Lopuksi erilaiset jarjestot voivat vakiinnuttaa suhdeverkostojaan,
lisdtd valmiuksiaan kuunnella erilaisia ndkemyksid ja parantaa sen pohjalla tarjoamiensa
palvelujen laatua.
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4.3 Miten ennakointia voitaisiin laajemmin edistda?

Alueellisen ennakoinnin arvostusta ja siihen osallistumista voidaan edistaa erilaisin
keinoin.

Tiedotusvalineet
Internet

LELCIIE Uutiskirjeet

prosessi Seminaarit,. :
konferenssit ja

tyopajat
Parhaat kaytannot
Ennakointikoulutus
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Edellisessa luvussa todettiin, ettd toimijoiden tuki ja osallistuminen alueelliseen ennakointiin
voidaan pyrkid varmistamaan korostamalla hankkeesta saatavia hydtyja. Nama perustelut on
muotoiltava ja esitettava niin, ettd ne tavoittavat halutut kohderyhmat. On olemassa monenlaisia
keinoja ja valineita, joiden avulla ennakointitoiminnalle voidaan pyrkia hankkimaan laaja
hyvaksynta ja edistamaan laajaa osallistumista siihen:

Julkaisut ja muut perinteiset viestintavalineet (tiedotuslehdet ym.), joilla pyritdan edistdmaan
laaja-alaisesti toteutettavia toimia ja tavoittamaan sellaisia toimijoita, jotka ovat halukkaita
osallistumaan hankkeeseen.

Etaviestinta, jolla pyritdan jakamaan tietoa ennakoinnin tuloksista ja edistamaan niiden pohjalla
tehtavia toimenpiteita. Internet-sivustojen lisdantyvalla kaytdlla ennakointitoiminnassa on
myonteisia vaikutuksia ja se voi olla eras tarkea keino saavuttaa alueelta poismuuttaneet ja
muut henkilét, jotka ovat kiinnostuneita alueesta, mutta eivat silla hetkella ole fyysisesti lasna.

Toimenpiteet, joilla pyritddn kannustamaan osallistumista alueellisella tasolla, kuten
konferenssit, tyOpajat ja muut tapaamiset. Niiden painopiste voi olla jo tehtyjen paatésten ja
alustavien tulosten levittamisessa, tai niissa voidaan kayda keskustelua ennakoinnin
tavoitteista ja toteutettavista toimista. Ne voivat myos olla osa varsinaista ennakointiprosessia,
kuten visioiden laatimista tai tiedon hankintaa. Usein on hyoddyllista kayttdd apuna tietyilla
toiminta-alueilla toimivia organisaatioita, kuten kouluja, tutkimuskeskuksia, toimialajarjestéja tai
kunnallisia organisaatioita. Tallaiset organisaatiot voivat kannustaa jaseniaan ja asiakkaitaan
osallistumiseen ja edistdd heidan aktiivista mukanaoloaan ennakoinnissa.

Menestyksellisesti toteutettujen ennakointihankkeiden kuvaaminen. Naitd hankkeita kannattaa
etsia sekd omasta maasta ettd muualta Euroopasta; hyddyllisia ovat erityisesti sellaisten
alueiden kokemukset, joilla on samantapaisia ongelmia ja samanlaisia tavoitteita. Tallaisia
"menestystarinoita” voidaan tuoda esile mm. arviointitybn yhteydessa (vaikka
menestystarinoiden etsinta onkin taysin erilainen prosessi kuin varsinainen arviointi).
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4.4 Milloin ja miten eri toimijoiden kanssa olisi keskusteltava ja neuvoteltava?

Toimijoiden kanssa olisi keskusteltava ja neuvoteltava toistuvasti hankkeen kaikissa
vaiheissa; tahan syntyy mahdollisuuksia ennakointiprosessin edetessa.
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Riippumatta siita, onko tavoitteena kaynnistaa lopputulosta vai prosessia painottava hanke (ks. kohta
2.4), ennakoinnin tarkeimpiin ominaisuuksiin kuuluu toimijoiden aktiivinen osallistuminen niin toiminnan
kaynnistysvaiheessa kuin kaikissa muissakin vaiheissa. Tama perusominaisuus erottaa
kokonaisvaltaisen ennakoinnin kapea-alaisemmasta tulevaisuudentutkimuksesta ja suunnittelusta.

Erityyppisten paikallisten toimijoiden laaja osallistuminen on tarkeda ensinnakin siihen liittyvan
symboliarvon takia: se lisdd myonteistd asennoitumista ennakointiin. Osallistuminen on kuitenkin
tarkedd myos siksi, ettd paikallisilta toimijoilta saadaan merkittdvaa tietoa ja arvokkaita nakemyksia.
Osallistumisen ei pitaisi olla satunnaista tai jaksottaista. (Ennakointiprosessiin sisaltyy kuitenkin vaiheita,
joissa tietoja erityisesti keratédan ja asiantuntijoita kuullaan.) Ennakoinnissa paikallisten toimijoiden on
osallistuttava hankkeen suuntaamiseen yleisten ja erityisten tavoitteiden maarittelyvaiheesta alkaen
tulosten levittdmiseen asti. Naiden valilla on suunniteltava toteutettavat toimet ja kaytettavat menetelméat
ja ohjattava kaytdnndén ennakointitoimia. Osallistumista on pidettdva lopputuloksen kannalta
maaraavana tekijana.

Paikallisten toimijoiden taysipainoinen osallistuminen on erityisen olennaista alueellisen ennakoinnin
tulosten hyodyntamiseksi. Ennakoinnissa tuotettuja analyyseja ja tuloksia voidaan kayttaa kehityksen
ohjaamiseen mahdollisimman tarkoituksenmukaiseen suuntaan. Ennakoinnista saadut kokemukset
ovat hyvin tarkeitd suunniteltaessa aluekehittdmiseen liittyvia toimenpiteitd, mutta myds toteutettaessa
rajatumpia kaytannon toimia alueellisissa elimissa.

Laajan ja syvallisen keskustelun varmistamiseksi voidaan kayttdd esimerkiksi edelld kohdassa 4.3
esitettyja menettelytapoja. Niiden avulla voidaan saada esiin eri tahojen nakemyksia alueellisen
ennakoinnin toteuttamisesta. Liséksi monet ennakoinnissa kaytetyista tekniikoista ja menetelmista (ks.
luku 2 ja liite) edellyttavat osallistujien panostusta (tietoja, visioita jne.). Toisin sanoen
ennakointitoimintaan sisaltyy useita “luonnollisia® mahdollisuuksia keskustella ja neuvotella eri
toimijoiden ja sidosryhmien kanssa - kukin voi itse paattaa, miten niistd saa parhaan hyédyn.
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5 LUKU - RAKENNE JA ORGANISAATIO

Ennakointi on usein hyvin laaja hanke, jota varten tarvitaan projektinhallintaorganisaatio, yleensa
ohjausryhma, seka asiantuntijoista ja sidosryhmien edustajista muodostuvia tydryhmia. Nama
ennakoinnin rakenteet on luotava ja niiden toimintaa seurattava, jotta varmistetaan, ettd asetetut
tavoitteet saavutetaan. Tassa luvussa nostetaan esille kysymyksia, jotka liittyvat ennakointitoiminnan
organisointiin, ja ehdotetaan strategioita ja vaihtoehtoja niiden ratkaisemiseksi.

5.1:

Kysymys

Miten alueellinen ennakointi
olisi organisoitava?

Yhteenveto vastauksesta

Organisaatiorakenteet riippuvat suunnitellun
ennakointitoiminnan luonteesta.

5.2:

Keita toimijat ovat ja mitka ovat
heidan tehtavansa?

Toimijatahoja voi olla useita ja toimijoiden
roolit ja vastuut on maariteltava huolellisesti.

5.3:

Sisaltyykd suunnitelmaan
sellaisia realistisia
valitavoitteita, jotka
mahdollistavat hankkeen
seurannan?

Erillistd ennakointihanketta on johdettava
omana kokonaisuutenaan; siksi on
kehitettava projektinhallintatydkaluja.

5.4:

Minkatyyppista taustatiedon ja
aineiston hankintaa ennakointi
edellyttag?

Saatavana olevan (passiivisen) tiedon
pohjalta on paatettava uuden aineiston
(aktiivisen tiedon) tuottamisesta.

5.5:

Miten asiantuntijoita voidaan
kayttda ennakointiprosessin
tukemiseen?

Se miten asiantuntijoita kaytetaan riippuu
(jalleen kerran) suunnitellun hankkeen
menetelmista, taustasta ja kohteesta.
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5.1 Miten alueellinen ennakointi olisi organisoitava?

Organisaatiorakenteet riippuvat suunnitellun ennakointitoiminnan luonteesta.

Keskitetysti johdettu erillinen

ennakointihanke jonka hallinto on:

Muihin
toimenpiteisiin
kytketty ennakointi

Rakenne Kiintea
Yksildidaan toimijat N 4
Yksildidaan toimijat » 4 v
Nimetaan V4 A (ei niin tarkea kuin ?
ohjausryhma edelld)
Jarjestetaan 4 4 tarvitaan vain pieni
kaytannon johtoryhma
projektinjohto
Rekrytoidaan » v ?
hankkeelle
puolestapuhujia
Rekrytoidaan » v V4
asiantuntemusta
Paatoksenteko
Maaritellaan » 4 v
johtamistyyli
Laaditaan 4 v (tarkein tehtava eri (4
toimintasuunnitelma, ryhmien suunnitelmien
maaritellaan koordinointi)
valitavoitteet jne.
Maaritetaan kunkin 4 v (tehtavat maaraytyvat 4
ryhman tehtavat kuitenkin ryhman omien

suunnitelmien mukaan)
Resurssien hankinta
Yksildidaan 4 4 v
rahoittaja(t)
Turvataan resurssit » » »
Yksildidaan saatavana » 4 4
olevat "panokset”

Selitys: » = kriittinen merkitys; ¢/ = suuri hyoty; ? = todennakdisesti vain vahan tarvetta
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Ennakointihankkeen organisoinnissa on otettava huomioon seuraavat kolme ulottuvuutta: hankkeen
rakenne, kayttoon otettavat paatoksentekomenettelyt ja resurssien hallinta. Kuten edellisella sivulla
olevasta taulukosta kay ilmi, jokaiseen osa-alueeseen liittyy useita eri toimia (joiden tarkeys riippuu siita
millaisesta ennakointihankkeesta on kysymys).

Rakenne. Suunnitellusta lahestymistavasta riippumatta (ks.luku 2) ennakointiin mukaan tulevien
tahojen yksildiminen on ensisijaisen tarked vaihe. Talldin maaritelladn, ketka alueelliset toimijat ovat
todennakoisesti kiinnostuneita toiminnasta tai keitd se koskee sekd mitka ovat toimijoiden roolit ja
odotukset ehdotettuun ennakointitoimintaan nahden. Ennakointihankkeen rakennetta suunniteltaessa
tehdaan ehdotukset mm. siitd, mika on tyoryhmien, paneelien, komiteoiden, rahoittajien, kouluttajien
jne. rooli. Naille ryhmille osoitettavat tehtavat maaraytyvat suunnitellun ennakointitoiminnan luonteen
perusteella (ks. 5.2). Kaikille lahestymistavoille yhteinen ja tarked kaynnistysvaiheen toimi on
ohjausryhman ja kaytannon tehtavista vastuussa olevan johtoryhman perustaminen. Monissa
toiminnoissa kaytetaan myos hyvaksi erityisaiheita tarkastelevia asiantuntijaryhmia tai paneeleja.
Naiden ryhmien perustamista on pohdittava hyvin huolellisesti, silld ryhmien kokoonpanolla on
vaikutusta koko hankkeelle.

Paatoksenteko. Jos hanketta johdetaan keskitetysti, on maariteltdva, minkalaista johtamistyylia
ryhmille ehdotetaan. Esimerkiksi, annetaanko tydryhmille vapaus tehda itse tdssa oppaassa tarkastellut
paatokset. Tama on varteenotettava vaihtoehto erityisesti, jos hanketta rahoittaa useampi kuin yksi
organisaatio. Vaihtoehtoisesti projektin johtoryhma tai ohjausryhma voi paattdad noudatettavista
menettelytavoista. Nimettyjen ryhmien tehtavat ja vastuut on joka tapauksessa jollain tasolla
maariteltava. Alla olevassa taulukossa esitetddn muutamia ennakointiin usein liittyvia toimia:

Esimerkkeja ennakoinnissa toistuvista toimista

e Ryhmien jasenten nimeaminen e Ennakointimenetelmien, kuten

e Prosessinhallinta skenaarioiden, kayttd

e Saatavana olevan kirjallisuuden o Tiettya aihetta kasittelevien konferenssien
kartoittaminen jarjestaminen

Synteesien laatiminen

Loppuraportin laatiminen

e Tiettyja kysymyksia koskevan julkisen
keskustelun kaynnistaminen

e Raporttien laadinta tietyista kysymyksista
e Asiantuntijoiden kuulemisen organisointi

Toimintasuunnitelmasta on paastdva kohtuulliseen yhteisymmarrykseen, mikd tarkoittaa, etta
neuvotteluja on kaytava paitsi hankkeen kohteesta myds sen organisaatiosta ja rakenteesta. Kuten
oppaassa esitetaan, tama voidaan toteuttaa eri tavoin. Vaihtoehtoja on jarkevaa selvittda jo hankkeen
tehtadvakentasta keskusteltaessa. Kuten edelld on todettu, toimintasuunnitelman pitaisi olla joustava ja
eri tilanteisiin mukautuva, ja sen tulisi sisaltda useita vaihtoehtoisia etenemistapoja. Suunnitelmassa
olisi tarkasteltava hankkeen kohteeseen ja painopisteisiin liittyvia kysymyksia (ks. luku 3), hankkeen
vaiheita ja valitavoitteita seka rakennetta ja paatoksentekomenettelyja.

Resurssien hallinta. Ks. luku 3.9.
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5.2 Keitéd toimijat ovat ja mitka ovat heiddn tehtavansa?

Toimijatahoja voi olla useita ja toimijoiden roolit ja vastuut on maariteltava huolellisesti.

Erilliset hankkeet Muuhun toimintaan
kytketty ennakointi
Avaintoimijat e Hankkeen toteuttajat/ e Hankkeen toteuttajat/
rahoittajat rahoittajat
e Sidosryhmat e Sidosryhmat

e Ohjausryhma
e Projektiryhma

Muut ennakointi- e Hankkeen e Ennakointitoiminnan
hankkeisiin tavallisesti puolestapuhujat koordinaattori
osallistuvat toimijat ¢ Asiantuntijat e Asiantuntijat
Laajoihin ennakointi- e Kansalaiset e eiyleensa tarpeen
hankkeisiin osallistuvat * Poliitikot i
toimijat e Seurantaryhma
e Prosessiasiantuntijat
TOIMIJAT TYYPEITTAIN: Hankkeen toteuttajat ovat henkil6ita tai
organisaatioita, jotka haluvat edistaa alueellista
e Hankkeen toteuttajat ennakointia. (Esimerkiksi tdmé&n oppaan lukijoista
: = CLeButtRin. = voi tulla ennakointihankkeiden toteuttajia.)
* gldhos.ﬁ/hr:at tai kayttaja-lkohderyhmat Hankkeen toteuttajat pyrkivat maarittelemaan jo
¢ a_o' aja . varhaisessa vaiheessa alueen sidosryhmat seka
° Ohj:aus.ryhma" hankkeen alustavat tavoitteet ja painopisteet. He
e Projektiryhma < myds etsivat rahoittajia hankkeelle. Hankkeen
e Hankkeen puolestapuhujat toteuttajat osallistuvat yleensa fiiviisti
¢ Poliittinen tuki projektiryhman tyoskentelyyn.
e Asiantuntijat
e Prosessiasiantuntijat
e Seurantaryhmi Jos hankkeeseen halutaan mukaan laajemmat
. kansalaispiirit, voi olla tarpeen jakaa esitteita
* Kansalaiset koteihin ja tyopaikoille, mainostaa paikallisissa

lehdissa ja/tai jarjestaa esittelytilaisuuksia ostos-
tai toimintakeskuksissa jne.

Sidosryhmat ovat henkil6ita ja organisaatioita, jotka ovat kiinnostuneita alueen taloudellisesta ja
sosiaalisesta kehityksesta, joilla on sanottavaa ennakointiprosessissa ja joiden siksi tulisi osallistua
hankkeeseen. Sidosryhmista voi tulla rahoittajia, ne voivat tarjota asiantuntija-apua ja/tai toimia hankkeen
puolestapuhujina. Tarkeimpien sidosryhmien edustajia olisi nimettava ohjausryhmaan. Jotkut sidosryhmat
voivat pitda hanketta kuitenkin uhkana ja vastustaa sita. Hankkeen toteuttajien olisikin jarjestettava
neuvotteluja sidosryhmien kanssa hanketta suunniteltaessa, jotta ennakointiprosessi ja sen tuotokset
saisivat laajan hyvaksynnan ja jotta ne koettaisiin omaksi.
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Ennakointihankkeeseen voi osallistua useita eri toimijatahoja, ja toimijoilla voi olla hyvin erilaiset roolit.
Eri toimijoiden osallistumisen aste voi vaihdella ennakoinnin toteuttamistavan ja painopisteiden mukaan.
Edelliselld sivulla olevassa taulukossa tehdaan selva ero erillisten hankkeiden ja muiden toimintojen
yhteydessa toteutettavan ennakoinnin valilla. Jalkimmaista tyyppia edustavassa ennakoinnissa toimijat
ovat tiiviisti yhteydessa niihin organisaatioihin, joiden jatkuvaan tyéhdn ennakointi kytkeytyy ja jotka
myos hallinnoivat toimintaa. Hankkeen toteuttajien lisaksi ennakointiin osallistuvat vain sidosryhmat ja
mahdollisesti asiantuntijat. Erillisten hankkeiden osallistujajoukko on sen sijaan todennakdisesti
suurempi, osallistujien maara maaraytyy toiminnan laajuuden mukaan. Seuraavassa kuvataan hieman
tarkemmin ennakointihankkeeseen tavallisesti sisaltyvien tarkeimpien toimijaryhmien rooleja (kohdassa
5.5 tarkastellaan yksityiskohtaisemmin prosessiasiantuntijoiden kayttoa):

Ohjausryhma hyvaksyy ennakoinnin tavoitteet, painopisteet, menetelméat ja toimintasuunnitelman,
vahvistaa viestintastrategian ja -vélineet sekd auttaa tekemaan tuloksia tunnetuksi. Se maarittelee
hankkeen arviointiperusteet ja tarkastelee tuotoksia. Se valvoo hankkeen laadunvarmistusprosessia.
Ohjausryhma voi myds olla avaintoimija ennakointitietoisuuden lisdamisessa, asiantuntijoiden
aktivoimisessa ja asiantuntijoiden nimeamisessa eri paneeleihin.

Hankkeen paivittaisesta johtamisesta vastaavalle projektiryhmalle kuuluvat muun muassa seuraavat
tehtavat:

e hankkeen paivittainen johtaminen,

e saanndllisten yhteyksien yllapitaminen eri toimijoihin ja ohjausryhmaan niin, etta varmistetaan

hankkeen perussuunnan sailyminen,

e saanndllisten kokousten pitaminen niiden henkildiden kanssa, jotka vastaavat
toimintasuunnitelman eri osien toteuttamisesta,
hankkeen kustannuksista, resursseista ja aikatauluista huolehtiminen,
hankkeen johtamiseen liittyvien asiakirjojen kokoaminen ja raportointi ohjausryhmalle,
hankkeen teknisen toteuttamisen varmistaminen sovitulla tavalla,
sen varmistaminen, ettd hanke sailyttda merkityksellisyytensa suhteessa alueen muihin
innovatiivisiin toimiin.

Voimakkaan poliittisen tuen varmistaminen jo varhaisessa vaiheessa osoittaa muille, etta
hankkeeseen suhtaudutaan tosissaan. Kun ensin tavoitellaan avainhenkildiden sitoutumista ja tassa
onnistutaan, hankkeen kaynnistyminen vauhdittuu. Hankkeelle olisi hyva saada jo varhaisessa
vaiheessa "puolestapuhujia”, jotka varmistavat sen kannatuksen. Tallaisilla henkilGilla on tarkea rooli
hankkeen lapiviemisessa vaikeina aikoina; toisinaan on kuitenkin vaarana kilpailutilanteen syntyminen
esimerkiksi organisaatioiden kesken tai erilaiset odotukset.

Asiantuntijaty6lla on suuri merkitys seuraavien asioiden kannalta:
¢ hankkeen kannalta relevantin tiedon keruu,
e uusien oivallusten, luovien ndkemysten ja tulevaisuusstrategioiden esille tuominen seka uusien
verkostojen edistaminen,
ennakointiprosessin ja sen tulosten laaja-alainen levittdminen seka
e ennakoinnin kokonaisvaikutus seurantatoimien muodossa.
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5.3 Siséltyyko6 suunnitelmaan sellaisia realistisia vilitavoitteita jotka mahdollistavat
hankkeen seurannan?

Erillista ennakointihanketta on johdettava omana kokonaisuutenaan; siksi on kehitettava
projektinhallintatyokaluja.

Ennakoinnin johtamiseen liittyva projektinhallintakaavio (PERT)

Arvioitu |Toden- Korjaavat Hyvak- Kaytetty | Korjaavat
maara- |nakoinen | toimenpiteet sytty budjetti | toimenpiteet
aika maara- Toi- Kenella | budjetti Toi- Kenella
HANKKEEN aika men- | vastuu, men- | vastuu,
pide | milloin pide | milloin

VALITAVOITTEET

Toimijoiden
mukaantulo

Infrastruktuurin
luominen

Painopisteiden ja
menetelmien
valinta

Saatavana olevan
tiedon hankinta

luominen/tietojen
yhdistaminen

Yhteisten visioiden
laatiminen

Muodollisten

tuotosten/loppu-
tuotteiden
tuottaminen

Tulosten
levittaminen,
taytantdonpanon

Uuden tiedon
edistaminen

Taytantéénpano-
toimien seuranta

Menetelmien ja
tulosten kayton
edistdminen
sidosryhmien
keskuudessa

Muuhun toimintaan
kytkeytyvia
aktiviteetteja ja
seurantatoimia
koskeva tyo
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Eras projektinhallintaan liittyvista hyvista kaytanndista on se, etta laaditaan yksinkertaiset tydkalut, joilla
projektiryhma voi seurata ennakointihankkeen etenemista. Seurantatydssa tarkkaillaan ja varmistetaan
jatkuvasti, etta kullekin hankevaiheelle varatut resurssit kaytetdan tehokkaasti suunnitelmassa
vahvistetulla tavalla, etta toiminta-aikatauluja noudatetaan ja etta tuloksia todella saadaan aikaan. Nain
helpotetaan hankkeen taytantddnpanon valvontaa ja kohdentamista. Jatkuvaan seurantaan kuuluu:

e Hankkeen kussakin vaiheessa toteutettujen toimien seuranta niin, etta toimia voidaan verrata
reaaliaikaisesti asetettuihin tavoitteisiin.

e Toimintasuunnitelman jatkuva mukauttaminen ymparistdon. Kun uutta tietoa on hankittu ja
toimijat aktivoitu, projektin tavoitteita tai toimintaprosesseja on ehka jonkin verran muutettava:
ennakointihankkeen pitaa olla joustava.

Seurantamenetelman tulee sisaltdd muutamia valittuja indikaattoreita, jotka antavat toimijoille
ajankohtaista tietoa hankkeen etenemisesta. Eras yksinkertainen tapa (joka liittyy perinteisiin PERT-
projektinhallintatyokaluihin) toteuttaa tallainen seuranta on laatia ja tayttéa edellisella sivulla esitetyn
kaltainen kuvaus.

Panoksia ja tuotoksia kuvaavat indikaattorit ovat tarkeita, mutta niitd voidaan kayttaa vain rajallisesti.
Tavoitteena on verrata jarjestelmaan kohdennettuja resursseja (aika, raha, inhimilliset voimavarat)
saavutettuihin tuloksiin. Naitd on verrattain helppo kvantifioida, jos ne liittyvat taloudellisiin seikkoihin
(esimerkiksi uudet innovaatiotoimintaan liittyvat ohjelmat, uusien yritysten ja liiketoiminnan kehittaminen,
ennakoinnin tulosten sisallyttdminen toimijoiden ja sidosryhmien strategioihin). Panoksia kuvaavien
indikaattorien korkeat arvot eivat kuitenkaan valttamatta heijastu tuotosta kuvaavissa indikaattoreissa.
Monimutkaisissa  innovaatiojarjestelmissa  ennakointihankkeen  kaynnistamat prosessit ovat
vuorovaikutuksessa monien muiden tekijdiden kanssa. Arviointiperusteissa olisi tallin luovuttava
perinteisistd panos-/tuotosindikaattoreista, kuten T&K -toimintaan kaytetyt maararahat tai patentit, ja
pyrittava luomaan mittareita, joiden avulla voidaan tarkastella verkostoitumisen laajuutta ja laatua. Tasta
syysta olisi tarkasteltava myOs prosessia kuvaavia indikaattoreita. (Arviointia tarkastellaan
yksityiskohtaisemmin luvussa 6.)
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5.4 Minkatyyppistéa taustatiedon ja aineiston hankintaa ennakointi edellyttiaa?

Saatavana olevan (passiivisen) tiedon pohjalta on paatettava uuden aineiston (aktiivisen
tiedon) tuottamisesta.

TILASTOT
1295 1290 1470 1555
798 729 71 853
783 752 785 911
B41 B7S 618 B7S

1287 1432 1455 1705
1524 1517 1661 1956
1403 1473 1579 1711

1305 1340

1531 1500
48 ENNUSTEET 1238 1239 TUTKIMUKSET
43 509 467 JA
50 1539 1437 SELVITYKSET
a1 03 .2
a2 1505 1504
o3 1350 123
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Kun ennakointihankkeen tavoitteista on paatetty - ja jopa ennen kuin lopulliset paatdkset on tehty - olisi
suunniteltava, mista voidaan hankkia sellaista tietoa, jota voidaan kayttaa "panoksena” hankkeessa.

o "Passiivisilla" tietolahteilla tarkoitetaan jo kertaalleen kootun tiedon hyddyntamista. Tallaisia ovat
muun muassa alueen nykytilannetta koskevat tiedot tai tiedot, joiden avulla voidaan laatia
historiallinen analyysi niista taloudellisista, yhteiskunnallisista ja vaestta koskevista paatrendeists,
jotka ovat olleet ominaisia alueelle vime vuosien aikana. "Passiivista" tietoa ovat myos aiemmin
laaditut skenaariot ja muista ennakointihankkeista saatavat tulokset, ennusteet, mielipidekyselyt,
klusteri-, ala- ja aluekohtaiset analyysit, markkinaraportit seka sellaiset maaralliset tai laadulliset
parhaiden kaytantojen tarkastelut, jotka ovat sovellettavissa kyseessa olevan alueen oloihin.

o "Aktiivisia" ovat tietolahteet, joita voidaan hyddyntda ennakointitoiminnan aikana. Eras
yleisimmista tdmantyyppisista tiedoista on alueelta 16ytyva (yksittaisten henkildiden ja verkostojen)
asiantuntijatieto. Tahan liittyen kannattaa kartoittaa muun muassa:

» Ennakoinnin tydkaluja ja menetelmia koskeva, alueella saatavilla oleva
asiantuntijatieto.

> Yhteenliittymat ja edustukselliset rakenteet yhteiskunnan eri sektoreilla - verkostot,
kuluttaja-/kansalaisryhmat, toimialajarjestot, kauppakamarit, yhteisén johtavat (seka
julkisen sektorin etta liike-elaman) toimijat, alueasiantuntijat jne.

» Alueen piilevd ennakointipotentiaali, joka voitaisiin aktivoida - toisin sanoen eri
toimijoiden (esimerkiksi yritysten, alueviranomaisten, tutkimuslaitosten, teknologian
siirtoon ja innovaatioiden tukemiseen liittyvien organisaatioiden) valmius
tulevaisuusajatteluun.

Jos alueella ei ole kaikkia naita resursseja, on mahdollista turvautua sellaisiin muualla sijaitseviin
resursseihin ja verkostoihin, joilla on jonkinlainen kytkenta alueeseen tai tietoa alueesta. Esimerkiksi
monet alueet ovat joutuneet karsimaan ammattitaitoisten ihmisten hakeutumisesta muualle; nailla
ihmisilld voi kuitenkin olla pysyvat tunnesiteet aiemmalle kotiseudulleen. Olisi myds pohdittava,
minkalaista vahimmaisosaamista tarvitaan hankkeen kaynnistamiseksi. On pidettava mielessa, etta
hankkeen tehtavakenttdd on ehka tarpeen arvioida uudelleen mahdollisesti havaittujen merkittavien
resurssirajoitteiden perusteella. Ennakointihankkeesta ei pitdisi kuitenkaan luopua pelkastaan
paikallisiin resursseihin ja verkostoihin liittyvien ongelmien vuoksi. Painvastoin, ennakointi olisi nahtava
eraana keinona, jolla edistetdan alueellisten voimavarojen kehittamista ja vahvistamista.

Seuraavassa tarkastellaan, millaisia tietolahteitda Suomessa on kaytettédvissd alueellisten
ennakointihankkeiden tueksi.
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5.4SF Suomalaisia tilastoja, ennusteita ja tutkimuksia, joita ennakoinnissa voi hyodyntaa

Suomessa on ymmarretty edelld mainittujen aktiivisten tietolahteiden merkitys ennakoinnin
toteuttamisessa ja ennakoinnin tulosten hyédyntamisessa. Ennakointikoulutus on keskeinen keino
alueen ennakointipotentiaalin aktivoinnissa. Ennakointikoulutusta on kohdistettu niin yrityksiin kuin
viranomaistahoihin ja oppilaitoksiin.

Alueellisen ennakointihankkeen toteuttaminen lahtee usein liikkeelle olemassa olevan tiedon ja
aiheeseen liittyvien aiempien tutkimusten tai ennakointihankkeiden kartoittamisesta. Tavoitteena
voi olla paallekkaisen tydn valttdaminen ja olemassa olevan osaamisen (aktiivisten tietolahteiden)
hyodyntaminen. Keskeisten toimijoiden tunnistamista ja saamista mukaan hankkeen toteutukseen
Suomen kannalta on kasitelty luvussa 3.7.

Suomessa on hyvin saatavilla erilaisia nykytilaa ja historiaa kuvaavia tilastoja, joista suuri osa on
kaytettavissa ilmaiseksi. Paitsi aiempaa kehitysta ja nykytilaa kuvaavia tilastoja, kaytettavissa on
eri tahojen tuottamia ennusteita. Seuraavaan luetteloon on koottu tarkeimpia elinkeinoelamaa,
vaestonkehitysta, tyomarkkinoita seka koulutuksen kehittamistd kuvaavia tilastolahteita ja
ennakointitutkimuksia, jotka tukevat alueellisen ennakointihankkeen toteuttamista.

Toteutetut ennakointihankkeet
e Tyoministerion ESR-osarahoitetut ennakointihankkeet rakennerahastokaudelta 1995-
1999 on esitelty Internetissa.
e Opetusministerion ESR-osarahoitetut koulutustarpeiden ennakointihankkeet [6ytyvat
my®os Internetin kautta.

Tyoministerion rahoittamat www.mol.fi/esf/ennakointi
ennakointihankkeet

Opetusministerion rahoittamat www.minedu.fi/opm/koulutus
ennakointihankkeet

Toimialat ja klusterit

o Keskeinen tilasto, joka kuvaa alueellista elinkeinorakennetta on Tilastokeskuksen yritys- ja
toimipaikkatilasto. Tilastokeskuksen Statfin -tilastopalvelusta saa noudettua maksutta
tietoa toimipaikkojen lukumaarista, liikevaihdosta ja henkildstéstd maakunnittain TOL 2-
numerotasolla. Tarkemmalla toimialatasolla saa tietoa erillistilauksesta, Altika
aluetietokannasta tai TE-keskusten, ministerididen ja maakuntaliittojen sisdisessa kaytdssa
olevasta Toimiala Online -tietojarjestelmasta.

o Tilastokeskus tuottaa liiketoiminnan kuukausikuvaajia, jotka sisaltavat toimialoittaista tietoa
likevaihdosta, viennista ja palkkasummasta. Tilastojen viive on vain 2-3 kuukautta. Koko
maan tiedot ovat saatavissa maksutta. Alueellisia tietoja saa erillistilauksella.

o Kauppa- ja teollisuusministerion ja TE-keskusten yhdessa julkaisemassa Toimiala
Infomedia -julkaisusarjassa on raportteja yli 20 toimialasta. Raportteja paivitetdan kaksi
kertaa vuodessa ja niitd voi hankkia Internetin kautta, KTM:n hallinnonalan ulkopuolisille
raportit ovat maksullisia.

Yritys- ja toimipaikkatilastot statfin.stat.fi (maksuton)
Liiketoiminnan kuukausikuvaajat www.stat.fi/tk/ys/suhdanteet.html
Toimiala Infomedia www.eportti.com (maksullinen)
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Aluetalous

ETLA tuottaa tuotannon ja tydllisyyden alueellista kehitystd kuvaavia tietoja noin 30
toimialalta samoin kuin historiatietoja ja ennusteita maakuntien ja koko maan
bruttokansantuotteesta ja kokonaistyollisyydestd. ETLAn ennusteet ulottuvat viiden vuoden
padhan. Ennusteet paivitetddn kerran vuodessa tai tarpeen mukaan useamminkin. TE-
keskusten ennakointisivustolla yllapidetdan alueindikaattorit -tietokantaa, jonka erdana
osana ovat myds ETLAN ennusteet.

ETLAnN aluetietokanta www.etla.fi (maksullinen)

TE-keskusten ennakointisivut www?2.te-keskus.fi/new/ennakointi/

Vaestonkehitys

Tilastokeskuksen vadestéennusteen 2001 - 2030 lukuja on saatavissa maksutta Statfin -
tilastopalvelusta. Statfin -palvelusta saa vaestdennusteet kunnittain, maakuntatasolla tiedot
on eritelty myos ikaryhmittain ja sukupuolen mukaan. Maksullisena palveluna saa
ennusteet syntyvyydesta, kuolleisuudesta ja muuttoliikkeesta.

ETLA tuottaa yhdessd PTT:n kanssa ennusteita vaestokehityksesta ja muuttoliikkeesta.
Ennusteet ulottuvat viiden vuoden paahan ja niitéd paivitetdan vuosittain. Maksulliset tiedot
ovat saatavissa ETLANn aluetietokannasta. Nama ennusteet on myos loydettavissa TE-
keskusten ennakointisivuilta

Véaestéennusteet 2001-2030 statfin.stat.fi (maksuton)

v2000.stat.fi/vaestoennuste/ (maksullinen)
TE-keskusten ennakointisivut www?2.te-keskus.fi/new/ennakointi/
ETLAnN aluetietokanta www.etla.fi (maksullinen)

Tyomarkkinatieto

Tyobministerion Tyovoima 2020 -hankkeessa tarkastellaan tydvoiman kysynnan ja
tarjonnan pitkan aikavalin kehitysnakymia. Hankkeen tuottamien ennusteiden pohjalta on
sisdministerion aluekehitysosastolla laadittu maakunnittaiset tydllisyys- ja vaestdennusteet,
jotka ovat saatavilla Internetista.

Opetushallituksen MITENNA -mallin avulla on laskettu maakunnittaiset ammattirakenne- ja
koulutustarve-ennusteet. Maakuntien koulutustarvelaskelmia ollaan paivittamassa
Tyovoima 2020 -hankkeen tuottamien ennusteiden pohjalta ja uudet ennusteet ovat
kaytdssa syksylla 2003.

Viestinhallinta Oy (Keijo Makeld) on myds tuottanut maakuntien ammattirakenne- ja
koulutustarve-ennusteet (MARE/MAKE). Ennusteet ovat vapaasti noudettavissa
Internetista ja kaytettavissa ennakointihankkeen tilastopohjana.

Perustilastoja alueen tyéttdmyydesta ja tydvoiman kysynnastd saa alueen omasta TE-
keskuksesta, jossa tuotetaan kuukausittain tydllisyyskatsaus. Tilastokeskus tuottaa
kansainvalisesti vertailukelpoiset tilastot tyoéllisyydesta ja tyottomyydesta
(tybvoimatiedustelu).

Maakuntien tyévoima- ja viestéennusteet |www.intermin.fi/alue
Maakuntien ammattirakenne- ja| www.oph.fi
koulutustarve-ennusteet (Mitenna)

MARE/MAKE www.viestinhallinta.fi
Alueelliset tyomarkkinakatsaukset www.te-keskus.fi
Tilastokeskuksen tyovoimatutkimus statfin.stat.fi (maksuton)

| Tydministerid (2002): Tydllisyys vuosituhannen alussa. Tydvoima 2020 valiraportti. Helsinki.
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5.5 Miten asiantuntijoita voidaan kayttaa ennakointiprosessin tukemiseen?

Se, miten asiantuntijoita kaytetaan, riippuu (jalleen kerran) suunnitellun hankkeen
menetelmista, taustasta ja kohteesta.

Prosessiasiantuntijoita voidaan kayttaa:

e Ohjausryhman ja projektipaallikon opastamiseen/ohjaamiseen

- antamaan ideoita ja esittamaan ulkopuolisia arvioita
- tiedottamaan parhaista kaytannaoista eri puolilla Eurooppaa
- seuraamaan paivittaista toimintaa ja avustamaan siina.

e Erityistoimien toteuttamiseen

- muokkaamaan toimintasuunnitelmaa ennakointihankkeen aikana

- neuvomaan tutkimusmenetelmissa

- valmistelemaan niitd ennakointihankkeen vaiheita, joissa kaytetaan
konsultaatioita ja/tai asiantuntijoita, neuvomaan asiantuntijoiden ym.
nimeamisessa

- kommentoimaan esiin nousevia keskeisia kysymyksia ja tuotettuja raportteja

- edistdmaan yhteisymmarrykseen paasemista

- tuomaan panoksensa ohjausryhman kokouksiin

- antamaan koulutusta avaintoimijoille.
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Ennakoinnissa kaytetddn usein systemaattisia menetelmia, paitsi tulevaisuutta koskevan tiedon
hankintaan, myds prosessin tukemiseen; téssa luvussa kasitelldan jalkimmaisia.'”> Myds prosessiin
littyvien menetelmien osalta hankkeen toteuttaja itse paattaa, mitkd lahestymistavat soveltuvat
parhaiten kulloinkin kasilla olevaan hankkeeseen. Menetelmista jotkut keskittyvat prosessin
johtamiseen, toiset tarkeimpien toimijoiden tuen varmistamiseen, toisissa taas pyritdan tulosten
saavuttamiseen suunniteltujen kayttajien keskuudessa.

Prosessin tukemisessa voidaan hyddyntda omalta alueelta 16ytyvaa asiantuntijatietoa tai - kuten
on hyvin yleista alueiden ensimmaisissa ennakointihankkeissa - muilla alueilla saatavana olevia
asiantuntijaresursseja, esimerkiksi kansainvalisia  konsulttiyrityksia tai  tutkimusryhmia."
Prosessiasiantuntijoiden tehtavia on kuvattu edellisella sivulla. Prosessikonsultin osallistumisella
hankkeeseen pitaisi saavuttaa muun muassa seuraavia etuja:

o Mittakaavaedut
- aikaisempien kokemusten hyédyntamisesta syntyva oppimiskustannusten vaheneminen
- suorat yhteydet kansainvalisiin hyviin kaytantoihin seka ulkomaisiin avaintoimijoihin ja
rahoittajiin
- uusimpien ja kehittyneimpien menetelmien kayttomahdollisuus

e Hankkeen vauhdittaminen
- tiivis yhteistyd projektipaallikdn kanssa (muodollinen ja epamuodollinen koulutus)
- viestintdan, asiakassuhteiden hoitamiseen jne. liittyva konsultointikokemus

e Ulkopuolinen ndkdékulma
- alueellisten lIahtokohtaoletusten kyseenalaistaminen
- yhteydet muihin kansainvalisiin asiantuntijoihin
- synteesin laatimiseen ja yhteisymmarryksen luomiseen mahdollisesti liittyva rooli (asiantuntija ei
- toivottavasti - kuulu mihinkaan tiettyyn alueelliseen ryhmittymaan).

' Edella luvussa 2 tarkasteltin menetelmia, joita kaytetddn tulevaisuuskysymyksia koskevien tietojen ja
mielipiteiden hankkimisessa ja kasittelemisessa. Liitteessa esitetdan yksityiskohtaisemmin ennakoinnissa
¥3Ieisimmin kaytetyt menetelmat.

On kuitenkin tarkeaa olla varma, etta kaytetyt asiantuntijat ovat aidosti sitoutuneita niihin tavoitteisiin ja
siihen toimintamalliin, jota hankkeessa halutaan kayttaa.
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6 LUKU - TUOTOKSET JA TULOKSET

Ennakointitoiminnassa voidaan tuottaa erilaisia tuotoksia, kuten toimialakohtaisia analyyseja, kriittisten
teknologioiden listoja, prioriteettilistoja ja toimenpidesuosituksia, skenaarioita ja Delfoi-tuloksia; myo6s
vahemman konkreettiset hankkeesta koituvat hyddyt on syyta ottaa huomioon. On tarke&a ottaa vastuu

tuotosten esittamisesta eri

kayttadjaryhmille ja ennakoinnin perusteella toteutettavien toimien

edistdmisestd. Toinen tarked ja toisinaan laiminlydty nakdkohta on prosessien, tuotosten ja tulosten
arviointi. Arviointi on tarked demokratiaan kuuluva periaate, jolla edistetdan vastullisuutta; arvioinnin
avulla on my6ds mahdollista oppia, miten ennakointitoimintaa voidaan parantaa. Taman oppimisen
hyddyntaminen on tarkeda erityisesti silloin, kun alueellisesta ennakoinnista pyritdan tekemaan
jatkuvaa toimintaa.

Kysymys Yhteenveto vastauksesta

6.1:

Mita lopputuloksia ja tuotoksia
ennakointihankkeesta voidaan
odottaa ja miten luodaan
yhteys tulosten suunniteltuihin
kayttajiin?

Ennakoinnissa tuotetaan seka konkreettisia
etta ei-konkreettisia tuotoksia; lukuisat eri
kayttajat voivat osallistua haluttujen
tuotosten maarittamiseen.

6.2:

Miksi alueellista
ennakointitoimintaa olisi
arvioitava?

Arvioinnin avulla voidaan todeta,
saavutettiinko tavoitteet, oppia hankkeen
johtamisesta ja maaritella seurantatoimia.

6.3:

Miten ennakoinnin arviointi
voidaan toteuttaa?

Arviointi voidaan toteuttaa reaaliaikaisesti
tai jalkikateen, molemmilla
|ahestymistavoilla on omat etunsa ja
haittansa.

6.4:

Minkatyyppista hyétya
alueellisesta ennakoinnista
voidaan odottaa?

Ennakoinnista saatava hyoty voi ilmeta eri
vaiheissa ja eri tasoilla. On tarkeaa ottaa
huomioon my6s odottamaton hyéty;
"menestystarinoita” voidaan kayttaa
esimerkkeina.

6.5:

Miten toimijoiden alueelliseen
ennakointiin liittyvia odotuksia
voidaan hallita?

Odotukset voivat vaihdella huomattavasti ja
toisinaan ne ovat eparealistisia, on
kehitettava strategioita taman ongelman
kasittelemiseksi.

6.6:

Miten ennakoinnista voi tulla
jatkuvaa toimintaa alueella?

Jonkinlaisesta jatkuvasta
ennakointitoiminnasta on varmasti hyotya
alueelle, ja on olemassa lukuisia tapoja sen
edistamiseksi.
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6.1 Mita lopputuloksia ja tuotoksia ennakointihankkeesta voidaan odottaa ja miten luodaan
yhteys tulosten suunniteltuihin kayttajiin?

Ennakoinnissa tuotetaan seka konkreettisia ettd ei-konkreettisia tuotoksia; lukuisat eri
kayttajat voivat osallistua haluttujen tuotosten maarittamiseen.

Ennakoinnin tuotoksia:

Muodolliset tuotokset Epamuodolliset

tuotokset

Pitkan aikavalin aineisto ja S o _
alueen rajat ylittiva Raportit, kirjat, sdhkoiset Verkostoituminen muiden

tiedonlevitys tallenteet (videot, Internet) alueiden ennakointihankkeiden
ja -toimijoiden kanssa jne.

T_ie_c_io_r_1 levittaminen alueen || Tygpajat, lehdet, lehtikirjoitukset, || Tydpajoissa laaditut visiot,
sisalla Internet-sivustot tulokset ja arvioinnit, joihin voi
tutustua verkostoissa.

Verkostoituminen Verkostojen vakiinnuttaminen Uusien verkostojen
esimerkiksi perustamalla pysyvia kehittdminen tai uusien
organisaatioita ja yhteyksien luominen vanhojen
kohtauspaikkoja. verkostojen puitteissa.

Strategiaprosessi Tulosten systemaattinen Verkostojen tuottamien tulosten
siséllyttaminen strategisiin ja tietojen seka tarkeimpien
prosesseihin esimerkiksi tietolahteiden ottaminen
kayttamalla prioriteettilistoja valiemmin mukaan strategisiin
hankkeiden ja suunnitelmien prosesseihin.

arvioinnin pohjana.

Ennakoinnin painopistealueet ja kayttajat:

SHIELGINNITIEE Yhteiskun- Teknologia Liike-elaman Aluevisio
(LI IS CEM nalliset dynamiikka
alueet kysymykset
Mahdollisia RGEUEEL Paattajat Paattajat Paattajat
kayttajia Kuluttajajarjestét | Korkeakoulut Teollisuus ym. Alueelliset ja muut

Tieto- Tutkimuslaitokset toimialat Jarjestot

infrastruktuuri ; Kauppakamarit
Teollisuus ym.
toimialat PK-yritykset
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Ennakointihankkeissa syntyy seka konkreettisia etta ei-konkreettisia tuotoksia:

o Tyypillisia konkreettisia tuotoksia ovat raportit sekd muun muassa tydpajojen, erilaisten
lehtisten, lehtikirjoitusten ja Internet-sivustojen kautta levitetty tieto. Tallaisia tuotoksia
kutsutaan toisinaan "kodifioiduksi" tiedoksi, silla prosessissa tuotettu tieto on muutettu tiedoksi,
jota voidaan levittda laajalti ilman henkildkohtaista vuorovaikutusta.

o Ei-konkreettisia tuotoksia on vaikeampi hahmottaa, silld ne ovat luonteeltaan tietoa, joka
sisaltyy ihmisten toimintatapoihin ja tapoihin, joilla Iahestytdan erilaisia kysymyksia. Vaikka ei-
konkreettisia tuotoksia on vaikeampi yksildida ja kvantifioida kuin dokumentoituja tuotoksia,
niistd on merkittdvaa hyotya. Tyypillisid ei-konkreettisia tuotoksia ovat uusien verkostojen
kehittdminen alueella sekd ennakointitulosten - ja menetelmien - sisallyttdminen alueen
organisaatioiden ja yritysten strategiaan ja hankkeisiin (esimerkiksi yritykset voivat alkaa
kehittda skenaarioita investointejaan varten).

Edellisen sivun ylemmassa taulukossa on kuvattu, minkatyyppisia tuotoksia ennakoinnista voidaan
odottaa. Hyddyllisia tuotoksia ovat ne, joilla saadaan aikaan tuloksia. Tulosten aikaansaaminen on
todennakdisempaa, jos tuotoksia levitetdan laajalti, mutta on hyddyllista tutkia myds, hydédynnetaankod
tuotoksia kaytannonlaheisesti ja tuottavasti. Tuotosten arvioinnissa voidaan paljastaa epakohtia ja
yksildida uusia vaatimuksia, jotka voidaan sisallyttdd ennakointiprosessin seuraaviin vaiheisiin.
Arviointia tarkastellaan mydhemmin tassa oppaassa, mutta jo tdssa vaiheessa voidaan todeta, etta
tuotosten arviointi tarkoittaa sen varmistamista, ettéd hankkeen alussa asetetut tavoitteet ja valitavoitteet
on saavutettu suunnitelmien mukaisesti. (Tulosten arviointi voi pitda sisallddn ennakointihankkeen
lopullisten kayttdjien haastatteluja ja/tai kyselytutkimuksia. Tama on erityisen tarkead vaihe, jos
ennakointi on sisallytetty paatdksentekoprosessiin.)

Alueellisen ennakointitoiminnan tulokset koskettavat yleensa monia eri ryhmia. Jo ennakoinnin
kaynnistysvaiheessa olisi maariteltdva ne ryhmat, jotka saattavat hyotya tuotoksista. Ennakoinnin
tuotokset voivat kuitenkin olla tarkoituksenmukaisia yhdelle ryhmalle ja epéatarkoituksenmukaisia
toiselle. Tarkastelemalla ennakointihankkeen eri painopisteitd voidaan tehda paatelmia siita, ketka ovat
tuotosten mahdollisia kayttdjia ja missd muodossa tuotokset kannattaa esittdd naille erilaisille
kayttajaryhmille. Edellisen sivun alemmassa taulukossa on esitetty ennakoinnin tuotosten mahdollisia
kayttdjia ennakoinnin painopistealueiden mukaan. Eri kayttdjaryhmien jasenten mukaan saaminen
ennakointiin on hyodyllista ja oleellista. He voivat auttaa maarittelemaan tavoiteltavia tuotoksia omien
taustaryhmiensa intressien pohjalta.

Esimerkiksi like-eldman dynamiikkaa painottavan ennakoinnin tuloksista voi olla hydtya paattgjille
toimialakohtaisen strategian maarittdmisessa. Tuloksista on hydtyd myds PK-yrityksille, silla
tulevaisuuden tarkeimpien haasteiden ymmartaminen auttaa niita tarvittaessa mukauttamaan omaa
liketoimintaansa. Tarjottavaa tietoa (my0s sen tasoa) tulisi kuitenkin muokata kayttajien mukaan.
Esimerkiksi jos paatuotos on paattijille suunnattu raportti, sitéd tulisi muokata PK-yrityksille ja muille
kayttijille sopivaksi.

Seuraavassa tarkastellaan, millaisia ovat olleet suomalaisista alue-ennakointihankkeista saadut

tyypilliset tulokset, miten niitéd on tehty tunnetuksi ja miten sovellettu kaytantdon. Lisaksi tuodaan esiin
ennakoinnin tuloksiin ja niiden hyddyntamiseen liittyvia kehittamistarpeita Suomessa.
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6.1SF Millaisia tuloksia suomalaisista alue-ennakointihankkeista on saatu, miten niitd on
hyédynnetty ja miten hyédynnettédvyyttéd voisi parantaa

Suomalaiset alueelliset ennakointihankkeet ovat useimmiten kohdistuneet alueen tarkeimpien
klustereiden tai toimialojen tulevaisuudennakymien kartoittamiseen. Naihin tulevaisuudennakymiin
liittyvien uusien osaamistarpeiden paikantaminen on ollut hankkeissa keskeisessd asemassa.
Hankkeiden tuloksena on tuotettu seka yleisia kuvauksia klusterien kehityksestd (esimerkiksi
megatrendien muodossa) ettd varsinaisia klusterianalyyseja (ns. Porterin timanttimallin mukaan).
Osaamistarpeista on tuotettu luetteloita; naissd ovat usein vahvasti painottuneet ns. yleiset
kvalifikaatiot (henkilokohtaiset taidot, kyvyt ja asenteet). Ennakoinnin tuloksia on kaytanndssa
sovellettu yritystoiminnan  kehittdmiseen tutkitussa klusterissa, uuden yritystoiminnan
synnyttamiseen seka koulutuksen kohdentamiseen.

Vaikka pyrkimys palvella kaytanndn toimintaa on useimmissa ennakointihankkeissa ollut vahva, ei
tassa aina ole onnistuttu. Kritiikinaiheita ovat olleet tulosten liian yleinen taso, irrallisuus ja naihin
littyva vaikea sovellettavuus. Paras tulos on saavutettu silloin, kun vuorovaikutus
ennakointihankkeen toteuttajien ja tulosten kayttajien valilla on ollut jatkuvaa hankkeen
aikana. Talléin on pystytty jo hankkeen kuluessa antamaan kayttajille alustavia tuloksia ja kayttajat
ovat puolestaan naiden perusteella pystyneet tasmentamaan tietotarpeitaan ja suuntaamaan
hanketta. Samalla kayttdjille on syntynyt realistinen kasitys siitd, mikd on mahdollista kyseisen
hankkeen puitteissa ja minkalaista ty6ta heidan esittamiensa toiveiden tayttaminen vaatii. Jotta
vuorovaikutuksen jatkuvuus voidaan turvata, on ennakoinnin tulosten kayttgjilla oltava riittava
edustus hankkeen ohjausryhmassa. Silloin kun ennakointihankkeita toteutetaan organisaation
omalla tyévoimalla, voidaan tietojen vaihtoa hoitaa my0s paivittdisessa kanssakaymisessa.

Jotta ennakoinnin keskeinen tavoite - tulevaisuuden ymmartaminen - toteutuisi, tarvitaan erilaisten
nakokulmien yhdistamista, hallinnonala- ja tieteenalakohtaisten rajojen ylittdmista. Esimerkiksi
osaamistarpeiden ennakoinnissa on otettava huomioon sekd teknologian kehitys,
liiketoimintamallien kehitys ettd yhteiskunnan yleiset kehitystrendit (mm. vaestén
ikdantyminen). Jotta osaamistarpeiden ennakoinnin tuloksia voidaan soveltaa koulutuksen
suunnitteluun, ei riita, etté tuotetaan luetteloita uusista osaamistarpeista. On ymmarrettava, miksi
ne muuttuvat tietylld tavalla, esimerkiksi miksi yleiset kvalifikaatiot ovat nousseet keskeiseen
asemaan. Yritysten liikketoimintamallien muutosten merkitysta tulisi tdssd suhteessa erityisesti
korostaa ja saada aikaan ennakointihankkeita, jotka analysoivat ndiden mallien tulevaa kehitysta.

Tietoyhteiskuntakehityksen vaikutusten tarkastelulla on erityisen tarkea sija tdman paivan
ennakointihankkeissa. Tietoyhteiskuntakehitys ymmarretdan usein liilan yksipuolisesti pelkastaan
informaatioteknologian kehityksena. Kuitenkin ne muutokset, joita informaatioteknologian kehitys
on aikaansaanut ja aikaansaa toimintatavoissa ja ajattelumalleissa ovat monilta osin viela
oleellisempia kuin teknologiassa tapahtuneet muutokset sindnsa. Esimerkkeind voidaan mainita
verkostomainen toimintatapa, teollisten tuotteiden ja palvelujen yhdistyminen seka
elinkaariajattelu, jota sovelletaan niin teollisiin tuotteisiin  kuin asiakassuhteisiin. lIman
informaatioteknologian tarjoamia laadullisesti uudentasoisia mahdollisuuksia tiedon keraamiseen,
varastointiin ja valittdmiseen eivat esimerkiksi verkostomainen toimintatapa ja elinkaariajattelu olisi
mahdollisia. Silti niissa on kysymys paljon muustakin kuin teknologian kehityksesta.

Tietoyhteiskunnan tuomat muutokset ovat nakyneet hyvin konkreettisesti suomalaistenkin
ennakointihankkeiden ja ennakointityyppisten hankkeiden tuloksissa. Tarkeitd ovat mm. tulokset,
jotka kuvaavat toimialarajojen ja ammatillisten rajojen hamartymista ja uudenlaisten klusterien
muodostumista. Nailld tuloksilla on suoria seurausvaikutuksia niin elinkeinotoiminnan
kehittdmiseen kuin koulutuksen suunnitteluun. Seuraavalla sivulla olevassa kuviossa esitetaan
toimialojen uudelleenmuotoutumisesta kaksi esimerkkia. Ensimmainen kuvaa yhdistyvaa
rakennus- ja Kkiinteistoklusteria, jota on tarkasteltu Tekesin rakennusalan tietoteknologiaan
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kohdistuneessa teknologiaohjelmassa. Toinen kuvaa osaamisintensiivisten liike-elaman palvelujen
konvergoitumista Uudellamaalla toteutetun alueellisen ennakointihankkeen pohjalta.

Yhdistynyt rakennus- ja kiinteistoklusteri Toimialarajojen ha&martyminen osaamisintensiivisissa
(L&hde: Tekes, teknologiaohjelma VERA) liike-eldman palveluissa (Lahde: Toivonen M. 2001)

Ennakoinnin tulosten viemiseksi kaytantoon on tarkeaa, ettd tulokset ovat saatavilla ja niista
levitetaan aktiivisesti tietoa. Suomalaisissa ennakointihankkeissa tdhan on pyritty kolmella tavalla:

- lahes kaikista hankkeista on laadittu kirjallinen loppuraportti

- on rakennettu useampia Internet-portaaleja, joihin on koottu tietoa tehdyista hankkeista

- hankkeiden tuloksista on kerrottu seminaareissa ja workshopeissa
Viime vuosina Suomessa toteutetuista ennakointihankkeista merkittdvd osa on ollut ESR-
rahoitteisia, ja naita varten oli ohjelmakaudella 1995-99 kaytdssa tyoministerion yllapitama erillinen
julkaisusarja. Jatkossa yha tarkedmmiksi tiedonvalityskanaviksi ovat nousemassa ennakoinnin
Internet-portaalit seka alueorganisaatioiden omat ennakoinnin Internet-sivut. Keskeinen haaste on
tulosten saattaminen helppokayttéiseen muotoon. Ennakointityyppisen toiminnan runsauden
vuoksi kaytanndn toimijoiden on vaikea |0ytda alkuperdisldhteistd oman toimintansa kannalta
oleellisia tuloksia. Seminaarit, kokoukset ja henkil6kohtaiset kontaktit ovatkin tarkea tapa, jolla
kirjallista tiedonvalitysta voidaan tukea. Erailla alueilla, esimerkiksi Pohjois-Savossa, julkaistaan
saannollisesti aluekatsausta, johon kootaan ennusteita ja ennakointihankkeiden tuloksia.

Koska suomalaiset alue-ennakoinnit ovat useimmiten olleet toimialakohtaisia eika niissa ole ollut
kovin pitka aikajanne, tuloksia on kaytetty ensisijaisesti kaytannon kehittdmistoimiin. Jonkin verran
tuloksia on kuitenkin hyddynnetty myos alueellisten organisaatioiden strategiatyossa ja
toimintasuunnitelmissa, mm. TE-keskuksissa. Eri toimijoiden yhteisten aluestrategioiden merkitys
on voimakkaasti kasvamassa ja ennakoinnin kytkeminen niihin on yksi keskeisia tehtavia jatkossa.
Strategiatyd on myods hyva keino alueellisten verkostojen tiivistdmiseen. Myds
ennakointihankkeiden arviointity6ta alueilla tulisi systematisoida. Useimmissa hankkeissa
jonkinlaista arviointia on tehty mm. ohjausryhmissd hankkeen aikana. Lisaksi EU-rahoitteisista
hankekokonaisuuksista on tehty arviointeja, ja naihin on liittynyt otantaan perustuvaa yksittaisten
hankkeiden arviointia. Laajoja kokonaisuuksia koskevina nama arviot ovat kuitenkin riitamattomia
sellaisten johtopaatdsten tekemiseen, joiden pohjalla ennakointia voidaan alueilla kehittaa.
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6.2 Miksi alueellista ennakointitoimintaa olisi arvioitava?

Arvioinnin avulla voidaan todeta, saavutettiinko tavoitteet, oppia hankkeen johtamisesta ja
madritella seurantatoimia.

Miksi arvioida alueellista ennakointia?

Arvioinnissa selvitetaan, onko toiminnalla saavutettu halutut tulokset tai missa maarin ne on
saavutettu. Tama on tarkedd muun muassa, kun toimintaa perustellaan "rahalle saatavan
vastineen" nakokulmasta.

Arviointi on hyva tapa kerata toiminnan saavutuksista jarjestelmallista tietoa; tata tietoa
voidaan kayttaa muihinkin tarkoituksiin (tiedonlevitykseen, suunnitteluun, seurantaan jne.).
Hankkeeseen osallistuvat ja hanketta johtavat henkil6t pitavat tallaista tietoa usein erittain
hyodyllisena. Arviointi tarjoaa osallistuijille tilaisuuden esittaa nakemyksia siita, mitka asiat
hankkeessa toimivat ja mika eivat toimineet.

Arvioinneista voidaan oppia erityyppisia asioita:

e olivatko alkuperaiset tavoitteet tarkoituksenmukaisia, maariteltiinkd ne asianmukaisesti
ja tiedotettiinko niista riittdvasti osallistujille (usein toistuva ongelma ennakoinnin
toteutuksessa),

e hankkeen johtaminen: olisiko ennakointitoimet voitu suorittaa tehokkaammin, jos
organisaatiorakenne olisi ollut erilainen jne.,

e ennakoinnin esteet alueella ja keinot niiden poistamiseksi.

Naita havaintoja voidaan hyédyntaa seurantatoimien ja tulevien ennakointitoimien
suunnittelun perustana. Arvioinnit ovat hyodyllisia tulevan toiminnan ja sen organisoinnin
suuntaamisessa seka toiminnan tavoitteiden ja sen taustalla olevan laajemman
nakemyksen tarkastelussa. Esimerkiksi noudatetaanko toiminnassa ylhaalta alas - vai
alhaalta ylds -lahestymistapaa tai painotetaanko ennakoinnissa prosessia vai valmiuksien
kehittamista.

114



Lahtdkohtaisesti arviointi tarkoittaa prosessia, jossa selvitetdan, missd maarin toiminta tayttaa sille
alussa asetetut tavoitteet. Arviointia kaytetdan kuitenkin myos sen selvittamiseen, liittyykd toimintaan ja
sen toteutustapoihin odottamattomia kustannuksia tai odottamattomia hy6tyja. Arvioinnin pohjalla
tehdaan myos johtopaatoksia sen suhteen, mita uutta on opittu.

Rahoittajat tai ennakointiryhman jasenet voivat itsekin tehda arviointity6ta ja kayttaa tata tyotad varten
kehitettyja menetelmia. Yleinen nakemys kuitenkin on, ettd arviointi on paras antaa patevien ja
riippumattomien kolmansien osapuolten tehtdvaksi. Tuloksia pidetdan talléin todennakoisemmin
puolueettomina, ja arvioijille tietoja antavat henkilét ovat myos todennakdisesti vahemman varovaisia.
Tietojen antajat pyritaan yleensa pitamaan anonyymeina, jotta kritiikkia voitaisiin antaa avoimesti eika
kiitosta pidettaisi pelkastaan yrityksena saada lisdrahoitusta. Joissakin tapauksissa on kuitenkin vaikeaa
varmistaa taydellinen anonymiteetti.

Arvioinnissa tarkastellaan seuraavia kysymyksia: Saavutettinko toiminnan tavoitteet? Olisiko ne voitu
saavuttaa tehokkaammin (rahallisen vastineen, johtamisen ja organisaatioprosessien kannalta)?
Tiedotettinko tavoitteista riittavasti ennakointihankkeen osallistujille niin, ettd heidan ponnistelujaan
pystyttiin hyddyntamaan asianmukaisesti ja heidan odotuksensa vastasivat todellisuutta? Voidaan myos
kysya, oliko tavoitteet asetettu oikein: asetettinko ne liian korkealle tai lian matalalle, olivatko ne
liian/riittdvan kunnianhimoisia, olivatko ne perusteltuja tarkasteltujen aiheiden nakékulmasta. Viereisella
sivulla olevassa taulukossa on esitetty eraita syita siihen, miksi alueelliseen ennakointitydhon kannattaa
littdd arviointi. Keskeinen syy ovat arviointiin sisaltyvat oppimismahdollisuudet: tulevaisuudessa
ennakointitoimintaa voidaan toteuttaa paremmin, kun ymmarretaan, mitka asiat toimivat hyvin ja mitka
eivat. Kokemuksista voi olla hydtya myos muille henkildille, jotka osallistuvat alueelliseen ennakointiin
muualla, tai alueella toimiville henkildille, jotka pyrkivat sisallyttamaan ennakointitoimintaa osaksi omaa
organisaatiotaan.
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6.3 Miten ennakoinnin arviointi voidaan toteuttaa?

Arviointi voidaan toteuttaa reaaliaikaisesti tai jalkikateen, molemmilla lahestymistavoilla on
omat etunsa ja haittansa.

Arvioinnissa saavutuksia verrataan asetettuihin tavoitteisiin 2
"Logic diagram" -lahestymistapa

ARVIOINNIN Merkitys arvioinnille
VAIHEET

KOHTEITTAIN

Maaritellaan alueellista ennakointia rahoittavien

tYaI\?:)sitetteet organisaatioiden yleiset toimintatavoitteet, jotka ovat tietyn
ennakointihankkeen ja lukuisten muiden toimien
kaynnistamisen taustalla. Arvioinnissa keskitytaan naiden eri
toimien valiseen suhteeseen.

Ennakointi- Ké)./.déép lapi e_nnak_oinnille asetetut_térkeimrpét tavoi_tteet,

e e myos pll!otav0|tt§:et ja tot.eutukse.n a|.I'<ar1a Ilsafcyt tavoitteet.

v e Arvioinnissa tutkitaan, miten hyvin ndma tavoitteet on

saavutettu.

Ennakointihanke sisaltaa useita tarkeita toimia. Arvioinnissa

nnakoinnissa tutkitaan, miten nailla toimilla on edistetty ennakoinnille

toteutetut . e :

e e asetettujen tavoitteiden saavuttamista. Seurannassa

R puolestaan tutkitaan toimien yksityiskohtaista toteutusta seka
sita, miten valitavoitteet on saavutettu.

Vilittdmiit Arvioinnissa tutkitaan, missa maarin suunnitellut konkreettiset

tuotokset on saatu aikaan (esimerkiksi raporttien laadinta ja

vaikutukset levittdminen, kokoukset ja niihin osallistuneet).

- Arviointi, jossa kaytetaan hankkeeseen osallistuneiden ja
Vililliset - o : .
tulosten hyodyntajien haastatteluja ja heille suunnattuja
kyselyja. Naissa kysytaan muun muassa, onko uusia verkostoja
perustettu, ovatko ihmiset muuttaneet kayttaytymistaan, ovatko
muut organisaatiot ottaneet kaytt6on ennakoinnin menetelmia
tai tuloksia.

vaikutukset

Arvioinnissa pyritdén yksilbiméan ennakoinnin vaikutukset
alueellisiin toimintoihin kokonaisuudessaan, vaikka ennakoinnin
vaikutuksia voi olla vaikea erottaa muiden toimenpiteiden
vaikutuksista.

Lopulliset
vaikutukset
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Ennakointitoiminnan arviointi on suunniteltava huolellisesti - se ei saa olla lian tunkeilevaa, jolloin se
hairitsee toimintaa ja arsyttda toimijoita, eika liian pintapuolista, jolloin se on hydédytén suurimmalle
osalle mukana olevista. Sen on oltava riittdvan puolueeton, jotta se voi antaa uskottavan ja perustellun
yleiskuvan toiminnasta. Arvioinneissa keskitytddn vertaamaan saavutuksia asetettuihin tavoitteisiin;
edellisen sivun taulukon tapaisia jasennyksia voidaan kayttaa tadssa apuna. Hyvin monenlainen tieto voi
olla arvioinnin kannalta relevanttia. Osa tiedosta voi olla syntynyt "sivutuotteena" - kokousten
lasnaololistat, lehdistotiedotteet, julkaisuluettelot jne. Usein on kuitenkin valttamatonta luoda uutta tietoa
- muun muassa haastattelemalla ihmisia, jotka osallistuvat toimintaan tai joihin toiminta mahdollisesti
vaikuttaa. Arviointi voi tapahtua reaaliajassa toiminnan ollessa kesken tai jalkikateen toiminnan

patyttya.

Reaaliaikaisessa arvioinnissa voidaan antaa palautetta toiminnasta vastaaville, jotta he voivat
tunnistaa puutteet nopeammin ja ratkaista ongelmat. Arviointi tulisi kuitenkin talloinkin erottaa toiminnan
rutiininomaisesta seurannasta. Jalkimmainen on hallintotehtava: silla varmistetaan, ettd tehtavat
suoritetaan ajallaan, raportit toimitetaan oikea-aikaisesti oikeille henkildille, varoja kaytetaan niille
osoitettuihin tarkoituksiin jne. Arvioinnissa puolestaan tutkitaan, saavutetaanko naissa tehtavissa niille
asetetut tavoitteet. On kuitenkin pidettdva mielessa, ettd ennakoinnin lopulliset tavoitteet ovat
enimmakseen pitkan aikavalin tavoitteita. Reaaliaikainen arviointi soveltuu parhaiten meneillaén olevien
prosessien tarkasteluun (monia ihmisten valisida vuorovaikutusprosesseja on vaikea maaritella ja
arvioida tapahtuman jalkeen) ja varhaisten vaikutusten yksildimiseen (namakin ovat todennakoisesti
prosessiluonteisia, esimerkiksi verkostoituminen, toimijoiden entistd voimakkaampi suuntautuminen
pitkan aikavalin tulevaisuuteen jne.).

Useimmat arvioinnit tehdaan jalkikateen kayttden “jalkiviisautta”. Tallaiset arvioinnit suoritetaan usein
toiminnan "paattamiseksi", lopullisen taseen tuottamiseksi. Myds tama on ongelmallista, koska lopulliset
tavoitteet liittyvat pitkan aikavalin muutoksen aikaansaamiseen. Arvioinnissa, joka suoritetaan muutama
vuosi toiminnan aloittamisen jalkeen, voidaan tutkia sentyyppisid seurauksia kuin esimerkiksi uusien
toimenpiteiden ja ohjelmien kayttéonotto, uudet yritysten yhteistydmuodot ja jopa sosiaalisten ja
teknologisen innovaatioiden synty. Tamantyyppisten toimintaprosesseihin ja valmiuksien kehittymiseen
littyvien vaikutusten voidaan arvioida ainakin jossain maarin heijastavan sita, etta ennakointi on alueella
omaksuttu. Ongelmana on kuitenkin se, ettd kehityssuunnat ja tulokset ovat ajan kuluessa riippuvaisia
yha useammista eri tekijdista, ja ennakointi on vain yksi naista. Lisaksi saattaa olla, ettd ennakoinnin
merkitysta ei tunnusteta, vaikka se itse asiassa on ollut joidenkin toimintojen likkeellepaneva voima.
Vaikka tdma on ongelmallista vaikutusten arvioinnin kannalta, on todettava, ettd ennakointi on
tehokkainta, kun se yhdistyy muihin toimiin ja lopputulos perustuu eri vaikutusten yhdistelmaan.

Arviointia pidetaan yhtena hyddyllisend ROAME-prosessin (Rationale, Objectives, Appraisal, Monitoring

and Evaluation) osana. Toiminnan alussa on jarkevaa todeta, miten kaikki ROAME-prosessin osa-
alueet toteutetaan ja otetaan huomioon kaytanndssa.
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6.4 Minkéatyyppista hyotya alueellisesta ennakoinnista voidaan odottaa?

Ennakoinnista saatava hyoty voi ilmeta eri vaiheissa ja eri tasoilla. On tarkeaa ottaa
huomioon myo6s odottamaton hyoty; "menestystarinoita” voidaan kayttaa esimerkkeina.

Paikalliset instituutiot

Paikallis- ja aluehallinto
Julkiset palvelulaitokset
Valtionhallinnon alueelliset
yksikot

Tietoinfrastruktuuri

Yliopistot ja muut
korkea-asteen
oppilaitokset
Tutkimukseen ja
teknologiaan liittyvat
organisaatiot

Tiedotus-
valineet

Liike-elama
Toimialajarjestot
PK-yritykset ja suuremmat
yritykset, monikansallisten
yritysten paikalliset
yksikot

"Kolmas sektori"

e Vapaaehtoisjarjestot,
painostusryhmat
o Paikalliset verkostot




Ennakointihankkeen suunnittelun yhteydessa maaritellddn halutut tavoitteet ja tulokset ja
todellisuudessa saavutettu hyoéty tulee suurelta osin esiin arvioinnin aikana. On kuitenkin asioita, jotka
jaavat arvioinnissa tarkasteltavien kysymysten ulkopuolelle:

e Toiminnasta saattaa koitua hyotya, jota ei alun perin odotettu mutta joka on kuitenkin syyta
tunnistaa ja ottaa jatkotoimissa huomioon. Esimerkiksi monissa aiemmissa
ennakointinankkeissa laaja-alaisten ennakointivalmiuksien  kehittaminen oli  harvoin
nimenomainen tavoite - useissa tapauksissa se oli kuitenkin myoénteinen sivutuote.

e Usein on hyodyllista tuoda esille "menestystarinoita”, jotka voivat toimia esimerkkeina. Niilla
rohkaistaan muita toteuttamaan ennakointitoimintaa tai ryhtymaan toimiin sen tulosten pohjalla
ja ne voivat olla hyddyllisia benchmarking-analyysin apuvalineitd hyvien kaytantdjen
paikantamisessa ja levittamisessa.

Selkein tapa yksildida ennakoinnista saatavia hyétyja on pyytaa toimintaan osallistuneita kertomaan
niista jarjestelmallisesti. Kun tahan tarkoitukseen laaditaan esimerkiksi kyselylomake, on tarkeaa
muotoilla kysymykset niin, etta erityyppiset hyodyt, myos odottamattomat hyddyt, tulevat esiin. Kyselyja
(tai muita tutkimuksia) on tehtava useampina ajankohtina, jotta havaitaan seka valittdémat ettd pitkan
aikavalin hyodyt ja voidaan arvioida, kuinka merkittavia ne ovat. Lisaksi ennakoinnista saatavat hyédyt
voivat ilmeta eri tasoilla: ne voivat liittya yksittaisten henkildiden toiminnan tehokkuuteen, ennakointiin
osallistuvien laitosten ja yritysten organisatorisiin valmiuksiin, viestintdverkkojen paranemiseen tai
yleiseen sosiaaliseen vuorovaikutukseen.

Jos nimenomaan menestystarinat herattavat kiinnostusta, voi olla hyodyllistd panostaa enemman
sellaisten tapausten seurantaan, joita pidetdan erityisen onnistuneina, eikd yrittdad perehtya yhta
tarkkaan kaikkiin tapauksiin. Ennakoinnista saatuja hyétyja voidaan tuoda esille esimerkiksi
seuraavantyyppisilla tiedoilla:

e Ovatko toimijoiden valiset yhteydet parantuneet? Ovatko osallistujat (erityisesti ne PK-yritysten
kaltaiset toimijat, joilla ei ehkd ole kaytettdvissa verkostoja) oppineet tuntemaan omalta
kannaltaan tarkeitd organisaatioita ja asiantuntijoita ja painvastoin? Osallistuvatko ne
kokouksiin ja keskusteluryhmiin, onko niilla paasy tarvittaviin tietolahteisiin, saavatko ne tukea
kohdatessaan ongelmia ja toisaalta kohdatessaan uusia mahdollisuuksia? Tallaisia hyotyja
voidaan arvioida kysymalla osallistujilta suoraan heidan kokemuksistaan tai tutkimalla muun
muassa kokoustietoja, verkkosivustoja ja tukipalveluja.

e Onko uusia toimia tai aloitteita kaynnistetty, ovatko prioriteetit muuttuneet ennakoinnin
seurauksena? Talta osin on tutkittava, mitd ennakointitoimien rahoittajat vaittavat ja mitd muut
yhteistydhon tai toteutukseen osallistuneet henkildt uskovat. Missd maarin ennakointitietoja
kaytetdan asiakirjojen viiteaineistona jne?

e Onko olemassa viitteitd "ennakointikulttuurin" kehittymisesta ja siitd, ettd entistd useampi
toimija suhtautuu vakavasti pitkdn aikavalin tulevaisuudennakymiin? Ovatko muut elimet
kaynnistaneet omaa ennakointitoimintaa, ja onko nayttda siita, ettd ennakoinnin tuloksista
keskustellaan kayttajaorganisaatioissa?
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6.5 Miten toimijoiden alueelliseen ennakointiin kohdistuvia odotuksia voidaan hallita?

Odotukset voivat vaihdella huomattavasti ja toisinaan ne ovat eparealistisia, on kehitettava
strategioita taman ongelman kasittelemiseksi.

n%

120



Alueelliseen ennakointiin voi littyd ongelmia, jotka johtuvat siihen kohdistuvista erilaisista tai
eparealistista odotuksista. Ennakoinnin halutut tulokset voivat vaihdella toimijoittain - toiset voivat toivoa,
ettd painopiste asetetaan kaupunkien ongelmiin, toiset puolestaan haluavat painottaa tiettyja toimialoja
tai tiettyja yhteiskuntaryhmia. Jotkut odotukset voivat olla eparealistisia ja liilan optimistisia sen suhteen,
miten voimakkaasti tiettyja kysymyksia painotetaan, missa maarin paattjat ovat valmiita ottamaan
huomioon ennakoinnista tuotetut tiedot ja miten nopeasti muutoksia voidaan saada aikaan.

Edella olevista syistd on jarkevaa muodostaa selva kasitys siitd, minkatyyppista hyétya ennakoinnin
voidaan realistisesti odottaa tuovan. Odotusten maéarittelyn on oltava osa ennakointitoimintaa, ja
odotuksista on kerrottava toimijoille ja esitettédva asia kullekin toimijaryhmalle sopivassa muodossa. Kun
ennakointi etenee ja ymmarretdan paremmin, mita silld voi tai ei voi saada aikaan, odotuksia on ehka
vield mukautettava.

Ennakoinnin tuloksiin pohjautuvassa toiminnassa esiintyvat puutteet voivat olla erittdin lannistavia.
Ongelmia voi esiintya esimerkiksi, jos toimintasuosituksia on annettu, mutta ei ole olemassa mitaan
tapaa seurata niiden toteuttamista tai jos hyvin toimivien verkostojen on annettu hajota.

Taman vuoksi olemme korostaneet tarvetta kytkea ennakointi toimintaan: kunnolla toteutettu alueellinen
ennakointi ei ole vapaasti virtaavaa visiointia. Se on osallistava prosessi, jossa parannetaan tietamysta
mahdollisista halututuista ja toteutuskelpoisista tulevaisuuksista ja siitd, miten alueen eri toimijoiden on
tehtava yhteistyota niiden toteutumiseksi. Tama on vaativa tehtava, jota ei voi toteuttaa ilman useiden
eri osapuolten merkittdvaa ajallista ja toiminnallista sitoutumista. Ehkapa kaikkein tarkein viesti
odotusten hallinnassa on seuraava: ennakointi ei ole pikaratkaisu ongelmiin.
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6.6 Miten ennakoinnista voisi tulla jatkuvaa toimintaa alueella?

Jonkinlaisesta jatkuvasta ennakointitoiminnasta on varmasti hyotya alueelle, ja on
olemassa lukuisia tapoja sen edistamiseksi.
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Yksittaisella ennakointihankkeella voidaan parantaa paattksenteon tietopohjaa tiettyna ajanjaksona.
Sen lisdksi ettd se palvelee niitd tarpeita, joka johtivat hankkeen kaynnistdmiseen, silla voidaan
vaikuttaa tuleviin toimiin, jotka monesti ovat varsin etaalld alkuperaisista toimista. On kuitenkin
mahdollista, ettd jonkin ajan kuluttua raportteja pidetaan vanhentuneina ja merkitykseltéan
vahapatdisind. Verkostossa luotuja henkildkohtaisia yhteyksia ei ehkd enaa ole, kun ihmiset ovat
vaihtaneet tehtavia organisaation sisalla tai siirtyneet toisiin organisaatioihin. Jopa ennakoinnissa
hankitut taidot voivat ruostua kayton puutteesta. Joka tapauksessa on todennadkoista, ettéd ajan myota
iimaantuu muita aiheita, jotka edellyttavat pitkdn aikavalin nakdkulmaa, ja on kaynnistettdva uusi
ennakointihanke. Alueet kohtaavat aina uusia haasteita.

Edella olevasta johtuen jonkintyyppisesta jatkuvasta ennakointitoiminnasta on varmasti hyotya alueelle.
Tama ei valttamatta tarkoita, ettd taysimittaisia ennakointihankkeita olisi toteutettava jatkuvasti. (Se ei
ole kuitenkaan mahdotonta, jos ennakointi on suunniteltu siten, ettd sita voidaan uudistaa ja organisoida
muuttuvien olosuhteiden mukaan.) On mahdollista ryhtyd myds paljon vaatimattomampiin toimiin, kuten
perustaa ennakointiyksikk6. Yksikon tehtdvand on harjoittaa jatkuvasti pienimuotoista
ennakointitoimintaa tai jarjestdd koulutusta yhdessd muiden organisaatioiden ja kayttajaryhmien
kanssa. Yksikdn tehtavand voi myds olla sdanndllisten kokousten jarjestdminen alkuperaisessa
ennakointihankkeessa perustettujen verkostojen yllapitamiseksi ja lujittamiseksi. Edelleen se voi tuottaa
tietoja ja analyyseja, joiden avulla verkostojen laatimia raportteja voidaan paivittaa.

"Ennakointikulttuurin” edistaminen on monessa mielessa tarkeaa. Ennakointikulttuuri merkitsee, etta
kaikentyyppiset yhteiskunnalliset ja taloudelliset organisaatiot tunnustavat pitkdn aikavalin
tulevaisuudenndkymien merkityksen ja osallistuvat ennakointiin tarpeen mukaan. Ennakointikulttuurin
luominen ja edistaminen edellyttad, ettd ennakointi ja siihen liittyvien valmiuksien kehittdminen
siséllytetaan tiiviisti alueelliseen toimintaan. Jotta saavutetaan tallainen ennakoinnin "hajauttaminen”,
saattaa toisaalta olla jarkevaa pitda jatkuvasti ylla jonkinlaisia keskitettyja toimia. Mittavaa alueellista
ennakointia voidaan harvoin pitdd kaynnissa pitkid ajanjaksoja. Voidaan kuitenkin suunnitella, etta
tallaista toimintaa toteutetaan esimerkiksi 3—5 vuoden valein (tai jopa harvemmin, jos kaytdéssa on
jatkuvaluonteinen ennakointityd, jossa painotetaan eri toimialoja ja/tai ongelmia eri aikoina). Vastuun
jakaminen keskitetyistda mutta laajalle ulottuvista toimista saattaa kaytdnnossa olla ongelmallista;
samoin voi olla vaikea sailyttaa jarjestely hallinnon, hallituspuolueiden, poliittisten toimintatapojen jne.
muuttuessa. Toimintaa on helpompi pitda ylla muutoksista huolimatta, jos ennakoinnissa voidaan
turvautua itsenadisiin asiantuntijatiedon lahteisiin. Ennakoinnista saatujen kokemusten tallentajat,
esimerkiksi korkeakoulut, konsulttiyritykset ja vapaaehtoisjarjestét, voivat auttaa pitdamaan vylla
ennakointivalmiuksia alueella, ja tallaisten “keskusten” kehityksen edistamiseen olisi kiinnitettava
huomiota.
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lll OSA - Esimerkkeja alueellisesta ennakoinnista

Oppaan tassa osassa kuvataan eri puolilla Eurooppaa saatuja kokemuksia alueellisesta ennakoinnista.
Osassa Il on jo useissa kohdin viitattu olemassaoleviin ennakointikaytantdihin ja -hankkeisiin; naiden
avulla on havainnollistettu ennakoinnin tarkeimpia kysymyksia ja kehityssuuntia. Tassa osassa kaydaan
syvallisemmin ja laajemmin lapi kuuden eurooppalaisen alueen ennakointikokemuksia kayttaen
analysoinnin runkona osan |l lukujen otsikoita. Talla tavoin pyritddn antamaan tarkempi kuva
alueelliseen ennakointiin liittyvista tosiasiallisista toimista.

Osaa lll kirjoitettaessa on jouduttu valitsemaan maaran, eli useiden tapausten lyhyen kuvauksen, ja
laadun, eli vain muutaman tapauksen yksityiskohtaisen kuvauksen, valilla. Valinnassa on paadytty
jalkimmaiseen vaihtoehtoon: Esimerkkitapauksia on vain kuusi, mika tarkoittaa, etta joitakin osassa ||
mainittuja tapauksia ei ole kasitelty tdssa osassa. Esiteltavat kuusi tapausta on valittu niiden
omaleimaisuuden perusteella; myds maantieteellistd edustavuutta on jossain maarin pidetty
tavoitteena.

Luvussa 7 kuvataan aluksi Kataloniassa 1990-luvun alussa tehtya ennakointihanketta. Tama hanke on
merkittava erityisesti siksi, etta se tehtiin aikana, jolloin ennakointimenetelmat vasta alkoivat saada
jalansijaa kansallisella tasolla. Se on yksi Euroopan ensimmaisista kokonaisvaltaisista alueellisista
ennakointihankkeista ja monella tavalla tarkea esikuva, johon ennakointikiinnostuksen kasvaessa ja
ennakointitoiminnan lisdantyessa on usein viitattu.

Luvussa 8 tarkastellaan ennakointia Suomessa Uudenmaan TE-keskuksessa. Keskuksessa on
keskitytty alueellisen ennakoinnin valmiuksien kehittdmiseen ja toimijoiden verkottamiseen. Luvussa 9
esiteltdvassa Kaoillis-Englannin ennakoinnissa painopiste on pitkdlti sama, lisdksi sielld on pyritty
viemaan ennakointia yritystoimintaan ja soveltamaan sita laajemmin koko yhteiskunnassa.

Luvussa 10 kasitellddn yhtd Ranskan lukuisista alueellisista ennakointihankkeista, jotka ovat olleet
suosittuja  kuluneen vuosikymmenen aikana. Tassa luvussa keskitytdan Grand Lyon -
kaupunkialueeseen ja kerrotaan, kuinka aluehallinto on kayttanyt ennakointia saadakseen asukkaat
osallistumaan aktiivisemmin kaupunkisuunnittelua koskeviin keskusteluihin.

Luvussa 11 palataan Iso-Britanniaan ja kuvataan ennakointitoimintaa West Midlandsin alueella. Hanke
on suhteellisen uusi, ja se on saanut kaynnistysvaiheessa taloudellista tukea EU:n rakennerahastoista.
Hankkeessa keskitytaan pidemman aikavalin ajattelumallin viemiseen pieniin ja keskisuuriin yrityksiin
(PK-yrityksiin) niiden kilpailukyvyn parantamiseksi.

Lopuksi luvussa 12 kasitellddn Saksan, Tanskan ja Ruotsin raja-alueiden valistd monikansallista
ennakointihanketta. Hankkeessa, joka tunnetaan nimella Baltic STRING, pyrittin luomaan yhteinen
visio ja strateginen toimintasuunnitelma rajat ylittavalle yhteistydlle ja alueelliselle kehitykselle. Tamakin
hanke sai kadynnistysvaiheessa rahoitusta EU:lta.
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7 LUKU - KATALONIAN KEHITYSNAKYMAT 2010 (Espanja)

TAUSTA

Katalonia on Espanjan autonominen maakunta, jossa 31 930 nelidkilometrin alueella asuu kuusi
miljoonaa asukasta (1,6 miljoonaa Barcelonassa). Tassa kuvattavan laajan alueellisen
ennakointihankkeen taustalla oli ennen muuta Katalonian aluehallinnossa, "Generalitatissa", 1980-luvun
lopulla virinnyt tarve ja halu keratd tietoa tulevasta kehityksesta ja kaynnistdad laaja keskustelu
Katalonian saattamisesta pitkalla aikavalilla avainasemaan Valimeren alueella. Jalkimmaista tavoitetta
oli tarkoitus vieda eteenpain niin katalonialaisten omissa mielikuvissa kuin maakunnasta ulospain
suuntautuvassa kuvassa ja suhteissa muuhun Espanjaan, Eurooppaan ja ennen kaikkea Valimeren
lounaisrannikon Maghreb-maihin. Generalitat perusti vuonna 1989 ICEM:n (Institut Catala d’Estudis
Mediterranis), jonka nykyinen nimi on Institut Catala de la Mediterrania (ICM - Catalan Institute of the
Mediterranean, Katalonian Valimeren alueen instituutti). "Katalonia 2010" -hanke oli ICM:n tarkein
hanke vuoteen 1992 saakka.

ENNAKOINNIN TAVOITTEET JA KOHTEET

Hanke oli erittdin laaja, se kattoi kaikki Katalonian yhteiskunnan eri alat: kulttuurin, politikan, talouden,
vaeston, maankayton jne. Yksi hankkeen laajuutta osoittavista valituloksista oli Katalonian "systeemin”
jaotteleminen kuuteen keskeiseen alasysteemiin, joilla on jokaisella omat avaintekijansa. Alasysteemit
on kuvattu seuraavalla sivulla olevassa taulukossa, ja avaintekijat on lueteltu taulukon toisessa
sarakkeessa.

Hankkeen tavoitteita leimasi myds voimakas ulospain suuntautuminen. Siina otettiin selkeasti huomioon
vuorovaikutus Euroopan muiden alueiden ja Maghreb-maiden kanssa. Siind my0s tiedostettiin, etta
kansalliset rajat ylittavan yhteistoiminnan mahdollisuudet ovat kasvamassa ja alueviranomaiset tulevat
toimimaan yha lisaantyvassa maarin yhteistyossa.

TOIMINNAN KAYNNISTAMINEN

Generalitatin johdolta saatu suora tuki antoi hankkeelle paljon nakyvyytta, ja se sai taakseen useita
sellaisia toimijoita, jotka itse hyotyivat hankkeesta. Naitéd toimijoita oli sekd poliittisissa ja
toimeenpanoelimissa ettd laajemmin talouden ja yhteiskunnan eri sektoreilla. Kaynnistysvaiheessa
jarjestettiin kaikkien aluehallinnon osastojen kanssa tapaamisia. Naissa esiteltiin hanketta ja kartoitettiin
hankkeen kannalta relevantteja tulevaisuuteen suuntautuvia toimia ja strategisia suunnitelmia
tutkimuksen kohteena olevilla aloilla. Tassa vaiheessa valittin myos eri alojen asiantuntijat laatimaan
ensimmainen luettelo tutkimuksen tarkeimmista muuttujista. Asianosaisten mielenkiinto, panostaminen
ja osallistuminen hankkeeseen vaihtelivat kolmevuotisen taytantéénpanovaiheen aikana: Hankkeen
johtoryhmaan osallistui 13 keskeista asiantuntijaa. Laajempaan ryhmaan, jonka jasenet osallistuivat
raportin ja yksityiskohtaisen tausta-aineiston (esimerkiksi teetetyt tutkimukset) laadintaan, kuului 42
asiantuntijaa. Alasysteemeja koskeviin paneelikeskusteluihin, Delfoi-tutkimuksiin ja muihin tutkimuksiin
seka tyopajoihin, joiden avulla pyrittiin maarittelemaan yksityiskohtaisesti tutkimusaiheet ja -kysymykset,
osallistui yli 200 asiantuntijan joukko.
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Katalonian systeemin morfologia
Alasysteemit Avaintekijat

1. Vaestokehitys Syntyvyys
Elinika
Muuttovirrat

2. Aluesuunnittelu: maankaytto, Luonnonvarat
infrastruktuuri ja viestinta Vaeston ja toiminnan alueellinen
jakautuminen
Sisainen likenne
Ulkoinen liikenne
Tietolikenne

3. Tuotantojarjestelma Maailmantalouden kasvun dynamiikka
Katalonian talouden kilpailukyk
4. Tydémarkkinat ja sosiaaliturva Huoltosuhteen kehitys

Tasapaino sosiaaliturvajarjestelman
rahoituksessa

5. Katalonian yhteiskunnan dynamiikka Katalonialainen identiteetti
Elintavat Kataloniassa
Katalonian trendit ja pyrkimykset

6. Geopoliittinen ja institutionaalinen Euroopan nakymat

viitekehys Valimeren alueen nakymat
Espanjalainen "autonomian malli"
kansainvalistyvassa maailmassa

RAKENNE JA ORGANISAATIO

Hanketta koordinoivat ICM (Maria Angeles Roque) ja Futuribles International (Hugues de Jouvenel), ja
siihen kuului 13 henkilén johtoryhma. Hanke toteutettiin neljassa paavaiheessa. Ensimmainen vaihe
muodostui Kataloniaa koskevasta systeemianalyysista, jossa pyrittin  maarittelemaan alueen
kehitykseen vaikuttavat tarkeimmat muuttujat 20 vuoden aikavalilla vuoteen 2010 asti. Toisessa
vaiheessa tutkittin ja analysoitin Katalonian systeemin muotoa (morfologiaa) arvioituna 20 vuotta
ajassa eteenpain. Taman tuloksena yksilGitiin edella esitetyssa taulukossa luetellut kuusi alasysteemia,
joiden perusteella vuorostaan maariteltin tutkimuksen seuraavien vaiheiden keskeiset elementit.
Kolmanteen vaiheeseen kuului alasysteemien yksityiskohtainen analyysi sekd hypoteesien ja niihin
liittyvien mikroskenaarioiden laadinta kullekin alasysteemille. Neljas vaihe omistettiin kattavien
skenaarioiden laadinnalle, tasta vaiheesta vastasi johtoryhma.

MENETELMAT
Hankkeessa kaytettiin useita menetelmia:

o Ensimmaisessa systeemianalyysin vaiheessa kehitettiin ristivaikutusmatriisi, johon kuului
45 erilaista muuttujaa. Tama edellytti, ettd tydryhma etsi vastaukset 1980 kysymykseen: 45
muuttujan valiset syy-seuraussuhteet merkittyna kertoimella 1 (heikko), 2 (keskitaso) tai 3
(voimakas). Voimakkaimmin vaikuttavien ja voimakkaimmin riippuvaisten muuttujien
tunnistamiseen kaytettiin niin sanottua MICMAC™ -menetelmaa.

o Kuuden alasysteemin tunnistamiseen johtaneessa systeemin morfologisessa analyysissa
tehtiin muuttujien trendianalyyseja, joissa kiinnitettiin huomiota tapahtumien tai tietoisten
toimien aiheuttamiin mahdollisiin taitekohtiin tai k&annepisteisiin. Tdman yhteydessa

" MICMAC: "cross-impact matrix - multiplication applied to classification" - ks. Godet (1993) From
anticipation to action - A handbook of strategic prospective, UNESCO Publishing.
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analysoitiin eri toimijoiden strategioita - toimijoiden liittosuhteet, ristiriidat ja kaytettavissa
olevat keinot mukaan luettuina.

o Hankkeen pisimmassa ja vaikeimmassa osuudessa - alasysteemien dynamiikan
analysoinnissa ja ennakoinnissa - kaytettiin erilaisia menetelmia. Tassa vaiheessa, kuten
edellisessakin, tehtiin useita kirjallisuusselvityksia; lisaksi tehtiin useita kyselytutkimuksia
eri aloilla ja Katalonian yhteiskunnan eri puolia edustavien asiantuntijoiden ja toimijoiden
keskuudessa. Tulevaisuudennakymien kartoituksessa kaytettiin yhden kyselykierroksen
Delfoi-menetelma3, kun taas sellaisista aiheista kuin Katalonian arvot 1990-luvulla kerattiin
tietoja myos mielipidekyselytyyppisten kartoitusten avulla.

o Osa (41 kappaletta) erityisesti tatd hanketta varten tuotetuista taustajulkaisuista ja
raporteista liitettiin *-merkilla varustettuna loppuraportin lahdeluetteloon.

e Lopullisessa skenaarioiden laatimisen vaiheessa edettiin alasysteemien skenaarioista
kattaviin skenaarioihin siten, ettd pyrittiin esittdmaan yleinen yhteenveto vallitsevista
trendeista, suurimmista epajatkuvuuden riskeistd ja niiden mukanaan tuomista haasteista
seka toimenpidevaihtoehdoista, joita voitaisiin ottaa kayttéon pitkalla aikavalilld. Tuloksena
syntyi viisi kattavaa skenaariota, jotka edustavat kolmea erilaista nakdkulmaa -
trendiskenaariot, kontrastiskenaariot (paras vaihtoehto/huonoin vaihtoehto) ja normatiiviset
skenaariot (toivottava tulevaisuus):

Siirtymavaiheen trendin skenaario vuoteen 2000 - Hypétdén vauhdissa junaan
Suotuisan trendin skenaario vuoteen 2010 - Katalonia, Euroopan moottori
Pessimistinen romahduksen skenaario vuoteen 2010 - Syrjdytynyt Katalonia
Epéajatkuvuuteen perustuva vaihtoehtoskenaario vuoteen 2010 - Uusi kehitysstrategia
Epajatkuvuuteen perustuva taantuvan kehityksen skenaario vuoteen 2010 - Sisdénpéin
k&éntynyt Katalonia

aprOON=

TUOTOKSET JA TULOKSET

Paaasiallisin  konkreettinen tulos oli loppuraportin julkaiseminen, raportti sisdlsi tarkeimmat
tutkimustulokset seka yhteenvedon kolmen vuoden aikana tehdystd tyostd. Raportti julkaistiin
katalaaniksi, espanjaksi ja ranskaksi. Epasuorat vaikutukset olivat erittdin suuret. Raportista ja
tutkimustuloksista tuli |1hes pakollista luettavaa kaikille Katalonian poliittisille ja institutionaalisille
toimijoille paitsi aluehallinnon sisallda myos kaupunginvaltuustoissa ja kunnallishallinnoissa eri puolilla
Kataloniaa seka yksityissektorilla. Raportista tuli paljon kaytetty lahdeviite monenlaisissa poliittisissa
ja toimenpidesuunnittelua koskevissa keskusteluissa, ja se toi hyvin selkeasti politikkaan aivan uuden
sanaston ja uudet kasitteet. Eri puolilla Kataloniaa jarjestettiin 24 keskustelutilaisuutta ja seminaaria,
joissa hankkeen sisaltda ja seurauksia tarkasteltiin eri tavoin painottaen sen mukaan, mika oli alueen
maantieteellinen sijainti, seminaarin luonne seka siihen osallistuneiden henkildiden kokoonpano,
esimerkiksi:

e EADA:n (talouselaman toimijoiden) seminaari talouden tulevaisuutta ja yritystoiminnan
kilpailukykya koskevista skenaarioista

e asianajajien kollegion seminaari ammatillisista yhteisdista

e valtiotieteen ja sosiologian tiedekunnan seminaari tulevaisuuteen suuntautuvista
tutkimusmenetelmista

e poliittisten puolueiden johtajien seminaari poliittisten instituutioiden kehittdmisesta
e kasvatustieteellisen tiedekunnan seminaari maahanmuutosta ja monikulttuurisuudesta

¢ aluehallinnon ja Barcelonan kaupunginvaltuuston kulttuuriosastojen seminaari identiteetista
ja kulttuurista.
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Menéndez Pelayon kansainvalisessa yliopistossa jarjestettin myds kesakurssi otsikolla "Valimeren
alueen tulevaisuus. Katalonia 2010". Kurssi sai paljon huomiota lehdistdssa erilaisten tieteellisten
kirjoitusten ja mielipidekirjoitusten muodossa; joissakin lehdissd oli myOs kattavia skenaarioita
analysoivia erityisraportteja. Tutkimusta on lainattu paljon Kataloniasta tehdyissa mydhemmissa
tutkimuksissa ja toissa, kuten aluehallinnon vuosina 1997-1998 jarjestamissa "Catalunya dema" -
symposiumeissa, joissa keskusteltiin Katalonian tulevaisuudesta.

Mitaan erityista arviointia ei ole tehty. Mita tulee seurantaan ja hankkeen uusimiseen, tuore julkaisu
"L'espai mediterrani llati" (Latinalainen Valimeren alue, 1999) sisaltda luvun, jossa ehdotetaan
alkuperaisissa kattavissa skenaarioissa esitettyjen parametrien tarkistusta. Luvussa tuodaan esiin, etta
jotkut skenaarion osiot ovat toteutuneet, jotkut trendit ovat kdantyneet ja muuttaneet tilannetta ja
parametreja ja jotkut haasteet ovat yha jaljelld. Julkaisussa ehdotetaan uutta normatiivista
trendiskenaariota.

LAHDELUETTELO

Hugues de Jouvenel i Maria-Angels Roque (toim.) Catalunya a I'horitzé 2010. Prospectiva mediterrania,
Barcelona: Enciclopédia Catalana, 1993 (katalaaninkielinen laitos); Catalufia en el horizonte 2010.
Prospectiva mediterranea Madrid: Ediciones de la Revista Politica Exterior, 1994 (espanjankielinen
laitos); Catalogne a I'horizon 2010 Paris: Economica, 1994 (ranskankielinen laitos).

Maria-Angels Roque (toim.). L'espai mediterrani llati, Barcelona: Proa, 1999 (katalaaninkielinen laitos);
El espacio mediterraneo latino, Barcelona: Icaria, 1999 (espanjankielinen laitos); L'espace
méditerranéen latin. La Tour d'Aigues: éditions de I'Aube, 2001 (ranskankielinen laitos).

YHTEYSTIEDOT

Institut Catala de la Mediterrania d'Estudis i Cooperacio (ICM)

C/ Girona, 20-22, 5a planta 08010 Barcelona, Spain

Tel. +34 93 244 98 50 Fax +34 93 247 01 65

e-mail: picm0000@correu.gencat.es; URL: http://www.gencat.es/icm/amenus.htm
(Yhteyshenkilét: Maria Angels Roque, Jordi Padilla Rovira - Departament d'Estudis)
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8 LUKU - UUSIMAA (Suomi)

TAUSTA

Uudenmaan tyévoima- ja elinkeinokeskus (TE-keskus) on valtion alueorganisaatio, jonka toiminta-alue
on Helsingin seutu ymparistokuntineen. TE-keskukset, joita Suomessa on yhteensa viisitoista,
perustettin vuonna 1997 tukemaan elinkeinotoiminnan ja tyollisyyden kaikinpuolista kehittamista
aluetasolla. Pari vuotta aiemmin oli Suomessa kaynnistynyt tyé- ja opetusministerididen koordinoimana
laaja ennakointitoiminta Euroopan Sosiaalirahaston (ESR) tavoite 4-ohjelman puitteissa. Tydministerid
asetti erityiseksi painopisteeksi ennakoinnin kehittdmisen TE-keskuksissa ja perusti sitd varten oman
tukiprojektin. Projektin maararahoilla keskukset saivat palkata yhden p&atoimisen henkilén puolen
vuoden ajaksi kdynnistdmaan ennakointitoimintaa. Myos tdman jalkeen toimintaa voitiin jatkaa ESR-
ohjelmien puitteissa, mutta sitd varten oli muodostettava selkeasti tiettyyn toimialaan tai aihepiiriin
kohdistuva ennakointihanke ja haettava sen pohjalla rahoitusta.

Useimmissa TE-keskuksissa on edelld kuvatulla pohjalla kaynnistynyt suppeampia tai laajempia
ennakointiaktiviteetteja. Uudenmaan TE-keskuksessa ennakointiin on sitouduttu erityisen vahvasti.
Valtakunnallisen ESR-ennakointiprojektin lopettaessa toimintansa vuoden 2001 lopussa, Uudenmaan
TE-keskus jatkaa toimintaa ohjaamalla osan sen omassa paatosvallassa olevasta ESR-rahoituksesta
ennakointiin. Paatés koskee koko uutta EU-ohjelmakautta eli on voimassa vuoden 2006 loppuun.

Ennakointitoiminnan muotoutumiseen Uudenmaan TE-keskuksessa on vaikuttanut keskeisesti nelja
seikkaa:

e ennakoinnin yleinen kaytantd Suomessa

e alueorganisaatioiden aiemmat kokemukset suunnittelusta ja ennustamisesta

o tarvittavan tulevaisuutta koskevan tiedon luonne TE-keskuksien tehtavien pohjalta

e Uudenmaan alueen erityisluonne valtakunnallisena keskuksena

Suomessa ei ole toteutettu erillisid laajoja ennakointihankkeita useiden muiden maiden tapaan. Sen
sijaan ennakointia tai ennakointiluonteista toimintaa on hyvin monissa niin yksityisen kuin julkisenkin
sektorin organisaatioissa: ministeridissa, tutkimuslaitoksissa, oppilaitoksissa, toimialajarjestsilla jne.
Suomessa myo6s ennustetydhdn on usein liitetty ennakointia, esimerkiksi talouden ja tydllisyyden
kehitystd koskevien skenaarioiden laadintaa. Samoin koulutustarpeiden ennakoinnissa, joka
perinteisesti on perustunut joko maarallisin  ennusteisin  tai lyhyttda aikavalia koskeviin
tyonantajakyselyihin, on viime aikoina tehty myds perusteellisempia, osaamisen pitkan aikavalin
kehitysta kartoittavia ennakointitutkimuksia.

Suomalaisilla alueorganisaatioilla on pitkdaikainen kokemus ennakointityyppisesta tydsta, jota on tehty
ennusteiden ja suunnittelun yhteydessa. Esimerkiksi Helsingin seudulla toteutettin jo 1970-luvulla
valtion alueorganisaatioiden ja kuntien yhteistydna skenaariohankkeita ja Delfoi-tutkimuksia. Viime
vuosina ennakointi on kuitenkin saanut uuden merkityksen kehityksen muututtua aiempaa
epavarmemmaksi ja hyvin nopeasykliseksi. Tarve joustavaan, tulevaisuuden ymmartamista ja
tulevaisuuden tekemistd painottavaan asennoitumiseen on kasvanut ja ennakoinnin on nahty
vastaavan tahan tarpeeseen paremmin kuin ennusteet ja niiden pohjalla tehdyt tarkat suunnitelmat.

TE-keskusten tehtavakenttd on varsin moninainen. Siihen kuuluu teknologian ja alueellisen
innovaatiotoiminnan kehittamista, yritysten - erityisten pienten ja keskisuurten yritysten - liiketoiminnan
kehittamista, tyollisyytta lisdavia ja yllapitdvia toimia seka tyontekijdiden osaamisen kehittamista.
Kaytannon toimiin kuuluu ennen muuta yritysten rahoitusta, konsulttiavun organisointia seka niin
tyottdmien kuin tyossa olevienkin tyontekijoiden taydennyskoulutuksen jarjestamista. TE-keskukset
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hoitavat aluetasolla tydministerioén, kauppa- ja teollisuusministerion sekd maa- ja metsatalousministerion
vastuualueeseen kuuluvia tehtavia.

Helsingin seudulle on keskittynyt noin kolmannes suomalaisesta elinkeinoelamasta ja alueella tehtavilla
toimilla on hyvin usein valtakunnallista merkitystd. Siksi Uudenmaan TE-keskus ei voi
ennakointitoiminnassaan rajoittua puhtaasti alueelliseen katsantokantaan. Kiinted vuorovaikutus
valtakunnallisten ennakointia tekevien organisaatioiden kanssa samoin kuin verkostoituminen
alueellisten organisaatioiden kanssa eri puolilla maata on ollut TE-keskuksen ennakoinnin yksi tarkea
tavoite. Meidan ndkemyksemme on, ettd myds aluetason toimijat voivat olla aloitteellisia hyvinkin
laajojen ennakointihankkeiden kaynnistamisessa ja ennakoinnin kehittdmisessa.

ENNAKOINNIN TAVOITTEET JA KOHTEET
Edella kuvattujen taustatekijdiden pohjalta Uudenmaan TE-keskuksen ennakoinnissa on lahtokohdaksi
otettu seuraavat seikat:
e ennakoinnin erilaisten traditioiden ja lahestymistapojen kytkeminen toisiinsa,
e laaja toimintakentta, jossa maaritelladn toisaalta itse toteutettavat hankkeet, toisaalta
yhteistydn ja verkostoitumisen kautta hankittava ennakointitieto,
e toiminnan jatkuvuus

Uudenmaan TE-keskus yhdistaa ennakoinnissaan kolme eri tulevaisuustiedon hankintaan liittyvaa
lahestymistapaa: teknologian ennakoinnin, osaamistarpeiden ennakoinnin seka ennusteet. Teknologian
ennakoinnin traditiota pidetdan peruslahtdkohtana, sen vahvoiksi puoliksi olemme nahneet erityisesti
tulevaisuuden  ymmartamistd tukevat menetelmat, pitkdn aikajanteen ja  kytkennan
innovaatiotoimintaan. Teknologian ennakointiin ei kuitenkaan yleensa ole liittynyt osaamistarpeiden
ennakointia, jonka mukaan ottamista pidamme valttdmattdimanad mm. siksi, ettd osaaminen ja
innovaatiotoiminta liittyvat laheisesti toisiinsa. TE-keskuksen kaytdnnon tydssa tarvitaan myos
maarallisid ennusteita niin  osaamis- ja koulutustarpeista kuin laajemminkin vaestd- ja
tydvoimakehityksesta seka toimiala- ja ammattirakenteen kehityksesta. Mielestdmme on perusteltua,
ettd naita ennusteita pohditaan samanaikaisesti skenaariotyOskentelyn ja ennakointitutkimusten
tuottamien tulevaisuusarvioiden kanssa.

TE-keskuksen ennakoinnissa pyritaan jollain tasolla tarkastelemaan kaikkia toimialoja seka myos eraita
yleisempid yhteiskunnallisia kysymyksia, kuten vaeston ikaantymistd, tietoyhteiskuntakehityksen
vaikutuksia ja syrjaytymisongelmaa. Tama laaja nakokulma ja kaytettavissa olevat rajalliset resurssit
merkitsevat, ettd on tarkkaan harkittava mitd ennakointihankkeita TE-keskus itse toteuttaa ja
minkalaisissa asioissa se voi turvautua muilta saatavaan tietoon. Ratkaisu on nykyisellaan seuraava:

e maaréllisten ennusteiden osalta turvaudutaan Idhes kokonaisuudessaan ministerididen ja
tutkimuslaitosten tuottamaan tietoon

o maaritellddn oman alueen kannalta kaikkein keskeisimmat toimialat ja yhteiskunnalliset kysymykset
ja tehdaan naissa perusteellista ennakointitydta

e muiden toimialojen ja aihepiirien osalta perehdytaan eri tahojen tuottamaan ennakointitietoon seka
kootaan ja muokataan sitd oman alueen kannalta kayttdkelpoiseen muotoon

Valtakunnallinen TE-keskusennakoinnin tukiprojekti on koonnut keskeisimmat talouden, tyollisyyden ja
vaeston kehitystd kuvaavat alue-ennusteet Internetin kautta kaytettavissa oleviksi TOP 15-kuvaajiksi.
Ennusteet ulottuvat tdssa vaiheessa paaosin vuoteen 2010. Varsinaisista ennakointihankkeista ei ole
olemassa yhteenvetotietoa esimerkiksi toimialoittain. TE-keskusennakoinnin tukiprojekti on kuitenkin
perustanut Internet-portaalin, josta tiedot toteutetuista ja kdynnissa olevista hankkeista ovat saatavissa.

Uudenmaan TE-keskus on pyrkinyt vaikuttamaan siihen, etta alueorganisaatiot ennakointityossaan

toteuttaisivat omien intressiensa lisdksi myos kaikkia hyodyttavaa tydnjakoa. Kaytdnndssa tama
tarkoittaa, etta kukin alue erikoistuisi sille ominaisiin toimialoihin ja erityiskysymyksiin ja verkostoitumalla

130



muiden alueiden kanssa tuottaisi ennakointitietoa, joka olisi sovellettavissa myos valtakunnallisessa
mittakaavassa.

Uudenmaan TE-keskus itse on kuvatun periaatteen pohjalta valinnut kaksi aihetta, joihin se on tassa
vaiheessa erikoistunut ja joista se on tehnyt ennakointityéta viimeisen kahden vuoden ajan:

e osaamisintensiivisten like-elaman palvelujen (KIBS) tulevaisuudennakymat
¢ ns. kolmannen sektorin (vapaaehtoissektorin) tydllistAmismahdollisuudet tulevaisuudessa.

Valitut teemat perustuvat Uudenmaan erityisluonteeseen, jolle on ominaista toisaalta maan nopein
kasvu, toisaalta pitkdaikaistyottomyys ja siihen littyva syrjaytymisvaara. Osaamisintensiiviset liike-
elaman palvelut ovat eri toimialoista nopeimmin kasvavia niin Suomessa kuin kansainvalisestikin ja
Suomessa yli puolet naiden palvelujen likevaihdosta tuotetaan Helsingin seudulla. Vapaaehtoissektori,
joka Suomessa on monia Euroopan maita pienempi, on puolestaan kansainvalisesti todettu tarkeaksi
tyollisyyden yllapitamisessa ja pitkaaikaistyottdmyyden vahentamisessa.

Uudenmaan TE-keskuksen ennakointityd sisaltda siis seka erillisid hankkeita ettd niiden rinnalla
toteutettavaa ennakointitiedon jatkuvaa hankintaa ja tarjoamista kaytanndn tyon tueksi niin omassa
organisaatiossa kuin yhteistydkumppaneille. Seuraavissa luvuissa kuvataan miten tdma ennakoinnin
tulosten kaytantddn vieminen on pyritty tekemaan.

TOIMINNAN KAYNNISTAMINEN

Tarkeimmat toimenpiteet eri tahojen mukaan saamiseksi ennakointityohon ovat Uudellamaalla olleet:
e ennakoinnin tarvekartoitus

e ennakoinnin kaynnistyssuunnitelma

o verkostoyhteyksien luominen

e ennakointikoulutus

Kaynnistettdessa ennakointitydtd Uudenmaan TE-keskuksessa keskeiseksi tavoitteeksi asetettiin, etta
ennakointi palvelee kaytannon tyotad niin strategian ja suunnittelun kuin kaytannon paatoksenteon
tasolla. Jotta tdma tavoite onnistuisi, henkiléstdbn on itse koettava ennakointitieto tarpeelliseksi ja
osattava kayttda sitd. Ennakointitiedon tarvekartoituksilla pyrittin saamaan selville, minkalaisissa
yhteyksissa eri tehtdvia hoitavat tydntekijat kaipaavat tulevaisuustietoa ja samalla toteutettiin
pienimuotoista koulutusta ennakointiajattelusta, ennakoinnin menetelmista sekéd ennakointihankkeiden
tuloksista. Uudenmaan TE-keskuksen tyontekijdille, joita yhteensd on noin 160, jarjestettin 19
pienryhmatilaisuutta, joissa tarvekartoitus ja alustava koulutus toteutettiin.

Ennakoinnin kaynnistyssuunnitelma sisalsi seuraavat tarkastelut:

yhteenveto ja johtopaatokset tietotarvekartoituksista

omat ennakointihankkeet ja muu ennakointitiedon hankinta

ennakoinnin organisointi

ennakoinnin kytkenta johtamiseen, strategiseen suunnitteluun ja paatdksentekoon
ennakoinnin alueellinen yhteistyo ja verkostoituminen

ennakoinnin koulutussuunnitelma

Kaynnistyssuunnitelmatyon jalkeen ennakointi oli jo tullut varsin hyvin tunnetuksi TE-keskuksen omassa
organisaatiossa. = Taman  jalkeen kaynnistettin  ensimmainen oma  ennakointihanke
osaamisintensiivisissa liike-elaman palveluissa. Jotta edellisessa luvussa kuvattu tavoite omaa aluetta
laajemmasta tiedontuotannosta toteutuisi, verkostoiduttin hankkeessa kahden muun TE-keskuksen
kanssa. Hankkeen aikana syntyi myds lukuisa maard muita verkostoyhteyksia mm. alan
toimialajarjestdihin.  Vastaavasti mydhemmin kaynnistetty vapaaehtoissektorin  ennakointihanke
mahdollisti verkostoyhteyksia niin julkisen sektorin toimijoihin kuin moniin jarjestoihin. Kun Uudenmaan
TE-keskuksen ennakointiaktiviteetit tulivat tunnetuksi muissa ennakointia tekevissd organisaatioissa,
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kaynnistyi yhteistyd ndiden kanssa. Tama puolestaan vahvisti ennakoinnin asemaa TE-keskuksen
sisalla, koska tietoja voitiin saada nopeasti laajalta alalta.

Ennakointikoulutuksella on ollut keskeinen asema ennakoinnin tunnetuksi tekemisessa ja eri tahojen
sitoutumisessa yhteistydhdén. Edella mainitun tarvekartoitusten yhteydessa toteutetun koulutuksen
jalkeen on toteutettu lahes 40 muuta koulutustilaisuutta, joissa on ollut yhteensa noin 1300 osanottajaa.
Tilaisuuksista pddosa on kohdistunut tydvoima- ja elinkeinokeskuksen alaisuudessa toimivien
paikallisten tydvoimatoimistojen henkilostolle (tydvoimaneuvojat, ammatinvalinnanohjaajat) seka
yhteistydbkumppaneille (oppilaitosten johtajat, koulujen opintoneuvojat, kuntien elinkeinoasiamiehet jne.)
Koulutuksen perussisaltd on ollut seuraava:

e ennustamisesta ennakointiin - ennakoinnin "perusfilosofia”

ennakoinnin menetelmat

yhteiskunnallisen kehityksen megatrendit ja heikot signaalit

toimialakohtaisia ennakointinankkeiden tuloksia

mista lisatietoa ennakoinnista

RAKENNE JA ORGANISAATIO

Ennakointitoiminta Uudenmaan TE-keskuksessa alkoi kevaalla 1998, jolloin perustettin ennakointia
varten projektiryhma. Saman vuoden lopulla palkattin kokopaivatoiminen projektipaallikkd ja
loppuvuodesta 1999 lisdksi kokopaivainen projektitutkija. Voimassa oleva paatds ennakointiprojektin
jatkumisesta vuoteen 2006 lahtee siitd, ettd ennakointitoiminnasta vastaavat mainitut kaksi henkil6a
seka ennakointiryhma. Lisaksi verkostoyhteyksilla on Uudenmaan ennakoinnissa ratkaiseva merkitys.
Voidaankin sanoa, ettd ennakoinnin organisointi Uudellamaalla koostuu kolmesta osasta:

o projektimuotoinen kahden henkildn ennakointiyksikkd

e ennakointiyhma alueellisena verkostoitumisen muotona

o konkreettiset hankkeet muun verkostoitumisen keinona

Ennakointiryhmaan kuuluu 16 henkilda. Siina ovat edustettuina ensinnakin TE-keskuksen omat osastot

ja tarkeimmat yksikot. Lisaksi siind ovat edustettuina kaksi alueella toimivaa maakuntaliittoa, Helsingin

kaupunki seka Tekes. Hankkeiden kautta toteutuvista verkostoyhteyksista voidaan mainita:

o tydministerion Tydvoima 2020 -hanke, jossa Uudenmaan TE-keskus on mukana alueellisia
ammattirakenteita seka tietoyhteiskuntakehityksen vaikutuksia kasittelevissa tyoryhmissa

¢ |aanien hanke koulutustarpeiden ennakointijarjestelman kehittamiseksi

e Teollisuuden ja tydnantajain keskusliiton skenaariohanke

Lisaksi TE-keskus on mukana kauppa- ja teollisuusministerién valtakunnallista teknologian ennakointia

kehittavan projektin sihteeristossa.

MENETELMAT

Osaamisintensiivisten  liikke-elaman  palvelujen ennakointihankkeessa menetelmana kaytettiin
karkiyrityksissa tehtyja teemahaastatteluja. Tulosten kokoamisessa ja johtopaatosten tekemisessa
sovellettiin megatrendien ja heikkojen signaalien analyysia. Tuloksia arvioitiin ao. toimialojen edustajille
seka julkisen sektorin toimijoille ja tutkijoille suunnatussa seminaarissa, jossa tarkeassa asemassa oli
alan yritysten edustajista koostuva asiantuntijapaneeli. Lisaksi tuloksia kasiteltiin useassa pienemmassa
tilaisuudessa, mm. alan toimialaliittojen kanssa.

Vapaaehtoissektorin hankkeessa ennakointityd tehtiin neljassd asiantuntijaryhmassa, joista kaksi
kasitteli vapaaehtoissektorin suurimpien osa-alueiden kehitysndkymia: toinen terveydenhuollon osa-
aluetta, toinen koulutuksen, kulttuurin ja nuorisotydn osa-aluetta. Kaksi muuta asiantuntijaryhmaa oli
teemakonhtaisia: toinen kasitteli vapaaehtoissektorin tulevaa kehitysta suhteessa yksityiseen ja julkiseen
sektoriin, toinen vapaaehtoissektoria kansalaisten vaikuttamismahdollisuuksien ndkdkulmasta.
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Ennakoinnin paatoimiset tyontekijat samoin kuin ennakointiryhma ovat pyrkineet monipuolisesti
opiskelemaan tulevaisuudentutkimuksen menetelmia. Yhteyksia tutkijoihin ja tutkimuslaitoksiin on luotu
seka omasta aloitteesta etta TE-keskusten ennakoinnin valtakunnallisen tukiprojektin kautta.
Metodiselta kannalta tarked ennakoinnin tuki Suomessa on Turun kauppakorkeakoulun yhteydessa
toimiva Tulevaisuuden tutkimuskeskus, jonka ymparille on rakennettu kaikki maan korkeakoulut ja
yliopistot kattava Tulevaisuudentutkimuksen verkostoakatemia.

Muiden ennakointia tekevien tahojen kanssa tehtava yhteistyd on tarkea ei vain tiedonhankinnan, vaan
myds menetelmallisen oppimisen kannalta. Verkostohankkeiden kautta on tutustuttu maarallisen
ennustamisen menetelmiin ja oltu mukana mm. skenaariotyOskentelyssa. Esimerkkina voidaan mainita
kaynnissa oleva tydministerion Tydvoima 2020, johon littyy seka ennustetydtd ettd skenaarioiden
laadintaa. Teollisuuden ja tydnantajain keskusliiton ennakointihanke perustuu myds keskeisesti
skenaariotyoskentelyyn.

TUOTOKSET JA TULOKSET

Osaamisintensiivisten liike-eldman palvelujen ennakointihankkeesta saatuja tuloksia on kaytetty TE-
keskuksen sisalla tyévoiman tdydennyskoulutuksen ja PK-yritysten kehittdmisen suunnittelussa. TE-
keskuksessa toimii kaksi erillistd yritysten tukemiseen ja kehittdmiseen tarkoitettua projektia, toinen on
suunnattu alkaville, toinen kasvaville yrityksille. Osaamisintensiivisten palvelujen ennakointihankkeessa
on toimittu erityisen kiintedssa yhteistydssa kasvuyritysprojektin kanssa, tarkeimpana painopisteena
ovat t3ssa vaiheessa olleet kasvavat informaatioteknologia-alan yritykset.

Osaamisintensiivisten  liike-elaman palvelujen kohdalla Uudenmaan TE-keskuksen ajatus
valtakunnallisesta tyonjaosta ja eri alueiden erikoistumisesta on saanut myos pysyvamman muodon.
TE-keskuksen ennakoinnin projektipdallikké toimii vuoden 2001 alusta lukien ennakointitydnsa ohella
like-elaman palvelujen valtakunnallisen seurannan ja kehittdmisen vastuuhenkilénd kauppa- ja
teollisuusministerion Toimialapalvelussa. Taman toiminnan myo6ta osaamisintensiivisten palvelujen
ennakointihankkeen tuloksia on selostettu eri puolilla maata erityisesti TE-keskuksissa, mutta myds
muiden niin julkisten kuin yksityistenkin organisaatioiden tilaisuuksissa.

Mydhemmin alkanut vapaaehtoissektorin ennakointihanke on vasta valmistumisvaiheessa; sen tuloksia
tullaan kayttdmadan ennen muuta suunniteltaessa pitkdaikaistyottomyyden lieventamiseen ja
ennaltaehkaisyyn tarkoitettuja toimia. Muiden kuin omista hankkeista saatujen ennakointitietojen kayttéa
on jo edellda kuvattu ennakointikoulutuksen yhteydessa. Koulutuksen lisaksi ennakointitietoa kootaan
strategisen suunnittelun tueksi, esimerkkind voidaan mainita vuosittain laadittavat TE-keskuksen
toimintaympariston muutossuuntien analyysit.

ARVIOINTI JA JATKOTOIMENPITEET

Uudenmaan TE-keskuksen tahanastisen ennakointitydn vahvoiksi puoliksi voidaan todeta ensinnakin
ennakoinnin tunnettuus omassa organisaatiossa ja jatkuvasti kasvamassa oleva osaaminen
ennakointitiedon kaytdéssd. Omien hankkeiden tulokset on todettu kaytdnndssa hyddyllisiksi ja
ennakointikoulutuksesta on nykyiselldan jatkuva kysyntad. Verkostoituminen julkisen puolen
organisaatioihin on niin alue- kuin valtakunnallisellakin tasolla laajaa.

Jatkotoimenpiteind on syyta tarkastella toisaalta lahiajan erityisida kehittdmiskohteita, toisaalta

yleisempia haasteita, jotka osin kuvaavat tdhanastisen ennakointitydén puutteellisuuksia. Haasteita ja

jatkotydn kohteita ovat erityisesti:

o tutkimuksen ja kaytannon valisen vuorovaikutuksen lisdaminen entisestaan

e osaamisintensiivisten liike-elaman palveluiden ennakoinnin laajentaminen koskemaan palvelualoja
ja palveluinnovaatioita yleisemmin

o teknologian ja osaamistarpeiden ennakoinnin aito kytkenta

o verkostot yksityissektorille, erityisesti PK-yrityksiin
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e todellisen ennakointikulttuurin luominen.

Vaikka Uudenmaan TE-keskuksessa on erdiltd osin varsin hyvin onnistuttu littdmaan ennakointi
kaytannon tyohon, on tassa kohden vield paljon tehtavaa. Ennakoinnin "maine” organisaatiossa riippuu
palion siitd, miten eri tason toimijat kokevat saavansa ennakointiyksikdstd palvelua kaytannén
tietotarpeissaan. Toisaalta tahan sisdltyy myds vaara ennakoinnin alistamisesta niin suuressa maarin
jokapaivaisten tietotarpeiden palvelijaksi, ettd ennakointiyksikdstd tulee uudentyyppinen
suunnitteluyksikkd. Uudenmaan TE-keskuksessa tama vaara on tiedostettu ja sen valttamiseksi
korostetaan ennakointiyksikdn itsenaisyytta ja tutkimuspainotteisuutta.

Osaamisintensiivisten like-elaman palveluiden hankkeen laajentaminen koskemaan
palveluinnovaatioita ja palvelualoja yleisemmin on Uudenmaan TE-keskuksen ennakoinnin sisalldllinen
painopiste I&hivuosina. Talta osin toimitaan l1aheisessa yhteistydssa Tekesin kanssa, joka on asettanut
palvelualojen kehittdmisen teknologian avulla yhdeksi toimintansa painopisteeksi. Yhteistyd Tekesin
kanssa on kaynnistynyt myds sellaisten menetelmien etsimisessa, joilla teknologian ja
osaamistarpeiden ennakointi voitaisiin nykyistd paremmin kytked yhteen. Tassa yhteistydssa on
mukana myos opetushallinnon edustajia seka valtakunnan etta aluetasolta.

Verkostoitumisen osalta yhteydet julkiseen sektoriin ovat hyvat ja yhteisty6ta eri suuntiin jatketaan.
Selked puute TE-keskuksen tahanastisessa ennakointitydssd on yksityissektorin kanssa tehtavan
konkreettisen ennakointiyhteistyon vahaisyys. Ainoastaan liike-elaman palvelualoilla tilanteen voi tassa
suhteessa sanoa olevan tyydyttava. Jatkotydssd paneudutaan erityisesti verkostoyhteyksien
rakentamiseen PK-sektorille muilla Uudenmaan kannalta tarkeilla toimialoilla. Seka verkostoyhteyksien
kautta ettd ennakointikoulutusta jatkamalla pyritddn ennakoinnin aseman nostamiseen tasolle, jolla
voidaan puhua todellisesta ennakointikulttuurista.
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9 LUKU - KOILLIS-ENGLANTI (Iso-Britannia)'®

TAUSTA

Englannin itarannikolla Pohjois-Eurooppaa ja Skandinaviaa vasten sijaitseva Koillis-Englanti on pitkalti
maaseutualuetta. Suurin osa sen 2,6 miljoonasta asukkaasta asuu kolmen suuren joen, Tyne-, Wear- ja
Tees-jokien, rannoilla, jonne taloudellinen toiminta on keskittynyt. Alue koostuu neljasta osa-alueesta:
Northumberland, Tyne and Wear, County Durham ja Tees Valley.

Alueen talous perustui viela hiljattain paaosin savupiipputeollisuuteen, kuten hiileen ja terakseen,
laivanrakennukseen seka kemian teollisuuteen. Perinteisen teollisuuden vaheneminen on vaatinut
merkittdvaa talouden uudelleen jarjestamista, vaikka kemian teollisuus on yha merkittavaa. Alueen
vahvuuksia ovat tana paivana automatiikka, elektroniikka ja sellaiset korkean teknologian alat kuten
merenpohjadliyn ja -kaasun poraus sekad |3akkeiden, kemikaalien ja metallien valmistus.
Tyottdmyysaste on maan keskiarvoa korkeampi.

Ennakoinnin tarve tuli Koillis-Englannissa erityisen polttavaksi, kun suuret ulkomaisessa omistuksessa
olevat yritykset tulivat alueelle ja alkoivat korvata perinteista kaivos-, teras- ja raskasta teollisuutta.
Tahan liittynyt tutkimus- ja kehitystoiminnan, alueellisen yrittdjyyden ja luovan uuden tuotesuunnittelun
hiipuminen huolestutti paattdjia, joiden mielestd alueen Kkilpailukyky oli heikkenemassa teollisten
tyopaikkojen lyhyen aikavalin kasvusta huolimatta.

Alueella on harjoitettu ennakointia vuodesta 1996 lahtien, aluksi osana paikallisia aktiviteetteja
valtakunnallisen hankkeen tulosten hyddyntamiseksi. Ensimmaisessa vaiheessa (1996-1997) aloite
ennakointitoiminnassa oli Newcastlen vyliopistolla (Regional Centre for Innovation and Design,
alueellinen innovaatio- ja suunnittelukeskus, RCID). Toisessa vaiheessa (1998-) vastuu ennakoinnista
siirtyi Sunderlandissa sijaitsevalle alueelliselle teknologiakeskukselle (Regional Technology Centre,
RTC North), joka tekee tiivista yhteisty6ta alueellisen kehittdmiskeskuksen (Regional Development
Agency, ONE North East) kanssa. Ennakointiprosessi on siirtynyt toisessa vaiheessa alueen vastuulle,
ja keskitymmekin tassa kuvauksessa juuri tdhan toiseen vaiheeseen.

ENNAKOINNIN TAVOITTEET JA KOHTEET

Ensisijaisena tavoitteena on ollut alueen teollisuuden ja yhteiskunnan kilpailukyvyn kasvattaminen
parantamalla tieteen ja teknologian tulevan kehityksen ymmartamista seka niitd koskevan
ennakointiaineiston hankintaa ja hyodyntamista. Lahestymistapa on ollut kenties enemman "alhaalta
ylés” suuntautuva kuin muilla alueilla, ennakoinnin edistamisestd vastuussa olevat henkilét ovat
pyrkineet soveltamaan tata kaytantéa aktiivisesti ja monin eri tavoin. Erityisia tavoitteita ovat olleet:

o Kaikille avoimen yhteyspisteen, tietopalvelun ja projektinhallintakeskuksen perustaminen
ennakoinnin "lippulaivachjelman” tukemiseksi ja edistamiseksi.

e Koordinointipalvelujen tarjopaminen ennakointipaneelien ja -hankkeiden (tapaamiset,
verkostoitumistapahtumat ja kirjallisen aineiston jakelu) tukemiseksi.

e Sellaisten mekanismien luominen, joilla Koillis-Englannin talouden avainaloihin vaikuttavista
uuden teknologian kehityssuunnista voidaan ennakoivasti koota ja levittaa tietoa.

e Teollisuudelle suunnatun "edellakavijaohjelman" kehittdminen, eli ennakoinnin edistaminen
parhaisiin kaytantoihin perustuen; talla pohjalla yrityskohtaisten toimenpiteiden toteuttaminen
valikoiduille PK-yrityksille.

'® Tarkastelu perustuu seuraaviin asiakirjoihin: G. Ollivere (2000), “FOREN Workshop 1 Position Paper” ja
G. Ollivere (2001) “FOREN Workshop 4 Position Paper - The Marine & Offshore Sector in North East
England”. Molemmat I6ytyvat Internet-osoitteesta http://foren.jrc.es.
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Useita satoja organisaatioita on osallistunut sekd keskusteluihin ettd toimintaan. Ennakoinnissa on
kaytetty yleensd 10 vuoden aikaperspektiivia. Kuusi vuotta kestédneen toiminnan budjetti on
suurimman osan ajasta ollut hyvin tiukka: rahoitusta on saatu ainoastaan yhdelle kokopaivatoimiselle
tyontekijdlle RTC Northissa, lisdksi muutaman tapahtuman jarjestdmiseen. Rahoitus on
kokonaisuudessaan ollut noin 80 000 euroa vuodessa. Ennakointitoiminnan jarjestajat ovat kuitenkin
olleet erittdin kekseliaitd kokoamaan varoja muilta toimijoilta, kuten teollisuudelta, valtionhallinnolta ja
EU:lta, esimerkiksi alueellisten tapahtumien ja alakohtaisen toiminnan tukemiseksi. Muut aiheeseen
liittyvat hankkeet, kuten nuorisolle suunnattu ennakointi (Young Foresight), rahoitetaan erikseen. RTC
Northin nimeama henkild johtaa paahanketta ja koordinoi siihen liittyvia alueellisten organisaatioiden
hankkeita.

Koillis-Englanti on johtava toimija Young Foresight -hankkeessa. Tatd hanketta toteutetaan rinnan
kansallisen ennakoinnin kanssa ja se tarjoaa opiskelijoille (14-18-vuotiaille) mahdollisuuden suunnitella
tuotteita ja palveluja tulevaisuutta varten (alkaen konseptisuunnittelusta, jatkuen muotoiluun ja edelleen
tuotteen markkinasoveltuvuuden tarkasteluun); toiminta kuuluu osana Iso-Britannian kansalliseen
muotoilun ja teknologian opetusohjelmaan. Teollisuudessa toimivien ohjaajien avulla Young Foresight
kannustaa opiskelijoita ennakoimaan tulevia trendeja ja kuluttajakayttaytymisesta seka suunnittelemaan
tuotteita, jotka toimivat hyvin tulevaisuudessa.

TOIMINNAN KAYNNISTAMINEN

Hankkeen ensimmainen vaihe oli omistettu erityisesti toiminnan kayntiinsaattamiselle ja toimijoiden
motivoinnille. Maaliskuusta 1996 joulukuuhun 1997 levitettiin tietoa kansallisen ennakointihankkeen
tuloksista ja tulosten erilaisista soveltamismahdollisuuksista aluetasolla. Taman seurauksena
ennakointipyrkimysten arvostus kasvoi ja ymmarrettiin, mitd hyotya eri tahot - niin liike-elamassa
kuin akateemisessa maailmassa - saattoivat ennakointiin osallistumisesta saada. Se, ettd RTC North
otti ennakointitoiminnan vastuulleen vuonna 1998, on parantanut osallistumismahdollisuuksia ja lisannyt
voimakkaasti vuorovaikutusta alueen PK-yritysten valilla.

Maaratietoinen johtaminen ydinryhmien kautta kaikilla toiminnan kohteena olevilla aloilla johti aktiivisten
ennakointiverkostojen luomiseen. Nama verkostot ovat tarttuneet tiettyihin aiheisiin, joista ne ovat
tehneet selvitystyota ja jarjestaneet erilaisia tapahtumia. Joitakin kysymyksia ovat teollisuus ja yliopistot
myohemmin tyOstaneet yhteistydssa edelleen hankkiakseen tukea innovaatiotoimintaan ja
tuotekehitykseen.

Alueellisen ennakoinnin hajautettu ja alhaalta ylospdin suuntautuva luonne merkitsee, etta
ennakoinnin mainostaminen ja yhteisiin etuihin pohjautuvien liittoutumien rakentaminen ovat jatkuvaa
toimintaa. Hankkeen edetessa toimialalta toiselle ja aihepiirista toiseen (esimerkiksi Young Foresight -
ohjelman kautta) toiminnan kaynnistamiseen ja osallistujien motivointiin liittyvat tehtavat nousevat aina
uudelleen esiin. Niissa hyddynnetaan tavallisesti tapahtumia, kuten tyopajoja ja konferensseja, seka
selvityksia, joiden kautta voidaan herattaa yleistd mielenkiintoa ennakointia kohtaan ja kaynnistaa
ennakointitoimintaa.

RAKENNE JA ORGANISAATIO

Koillis-Englannin alueellisen ennakoinnin alhaalta yl6spain suuntautuvasta luonteesta huolimatta
toimintaa koordinoidaan enemman tai vahemman neljan hallinnollisen tason kautta. Ohjausryhma
toimii johtoryhmana ja sillda on ylin valta. Ohjausryhma kokoontuu kahden kuukauden valein, ja siind
ovat tasapuolisesti  edustettuina  teollisuuden, akateemisen maailman ja  julkisten
kehittdmisorganisaatioiden johtohahmot. Toimeenpanoryhma on ohjausryhman alainen, se kokoontuu
useammin (kerran kuussa) panemaan asioita taytantéon mutta ei luo toimintalinjaa. Tekninen
arviointipaneeli vastaa PK-yrityksille suunnattujen ennakointihankkeiden rahoitushakemusten
arvioinnista. Ennakointifoorumi puolestaan on neuvoa-antava elin, joka ohjaa "lippulaivachjelmaa"
neljannesvuosittaisten tapaamistensa kautta. Viimeksi mainittuun voivat osallistua kaikki halukkaat,
muiden elinten jasenet nimitetaan.
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Edelld kuvatusta onkin jo voinut paatelld, ettd Koillis-Englannin ennakointiin kuuluu useita erilaisia
toimintoja. Naita ovat muun muassa:

o "Lippulaivaohjelma", joka on monialainen ja kohdistuu eldmanlaatua koskeviin
kysymyksiin (ikdan, fyysiseen ymparistdon, rikollisuuteen, liikenteeseen jne.). Foorumi
kasittelee naitd kysymyksid neljannesvuosittaisissa tapaamisissaan.

o "Teknologian kartoitus", jossa on tarkoituksena pysya ajan tasalla uusista teknologioista,
etenkin sellaisista, joka suurella todennakdisyydella vaikuttavat alueen talouteen.

e "Teollisuuden edelldkavijaohjelma", joka on kenties vaikein alue, koska siina pyritaan
tekemaan ennakoinnista merkityksellistd PK-yrityksille. Yrityksissa tehtavat "tarkastukset”
ja erilaisten mahdollisuuksien kartoitukset ovat osa menetelma3, jolla pyritaan kilpailukyvyn
kasvattamiseen. Tahan aiheeseen palataan jaljempana.

Toimialakohtaisia paneeleja jarjestetdan erikseen kysynnan mukaan, niitd johtavat yleensa
teollisuuden edustajat RTC North -koordinaattorin tuella. Paneelit ovat yleensa luonteestaan johtuen
tarkemmin kohdennettuja kuin muut hankkeen osat. Paneelimalli otettiin kayttdéon heti alusta Iahtien, ja
sitd kaytetdan edelleen. Viimeisten 5-6 vuoden aikana on paneelityoskentelya ollut ennen muuta
seuraavilla aloilla:

e Tehdasteollisuus - johtava organisaatio Thorn Lighting

e Energia - johtava organisaatio TNEI

e Laivanrakennus - johtava organisaatio AMEC Process & Energy
e Kemian teollisuus - johtava organisaatio EPICC

e Vapaa-aika & oppiminen - johtava organisaatio Sunderland University

e Monialaiset kysymykset - johtavat organisaatiot RCID / RTC North

Tarkoituksena on, ettéd kaikkien paneelien toiminta perustuu sovittuun aikatauluun ja sovittuihin
tavoitteisiin. Alkuperaiset toimialat valittin CURDSIin (Newcastlen yliopisto) toteuttaman selvityksen
perusteella; ennakoinnissa kasiteltavat kysymykset pyrittin asettamaan niin, ettd ne vastaavat
alueellisia tarpeita.

MENETELMAT

Skenaariotydpajat ovat osoittautuneet erittain suosituiksi dljynporausalalla seka ammatillista koulutusta
koskevien kysymysten yhteydessa. Mahdollisuuksien kartoitusta on tehty energia- ja
ymparistosektoreilla. Huipputeknologian seminaareja on jarjestetty mm. tietotekniikasta, viestinnasta,
kemiallisista antureista, nanoteknologiasta seka muista erityisaloista. Jotkut tapahtumat ovat
monimuotoisia: niissa yhdistetaan puheita, nayttelyita, tydpajoja jne. Menetelman valinnasta vastaa
yleensa asianomainen komitea tai paneeli. Lippulaivachjelmassa paatdksen tekee RTC North -
koordinaattori. Koillis-Englannin ennakointihanke tarjoaa hankepohjaista tukea PK-yrityksille tulevien
tutkimus- ja kehitys- seka liiketoimintamahdollisuuksien tunnistamisessa.

Hyva tapa tarkastella ennakointimenetelmien kehitystéd Koillis-Englannissa on perehtya tarkemmin
kaytannon esimerkkiin. Tallaiseksi olemme valinneet oOljynporausalalla vuonna 2000 toteutetun
hankkeen. Koillis-Englanti oli yli 200 vuoden ajan johtavassa asemassa maailmassa laivojen
suunnittelun ja rakentamisen alalla. Kysynnan voimakas vaheneminen 1970- ja 1980-luvuilla oli raju
isku alueen taloudelle, mutta se johti aivan uuden teollisuudenalan nousuun. Pohjanmeren Oljyn- ja
kaasunporaukseen tehtyjen investointien valtava kasvu samalla ajanjaksolla tarjosi aiemmin
laivanrakennuksen alalla toimineille yrityksille ja tydvoimalle mahdollisuuden siirtya éljynporauslauttojen
rakentamiseen. Niinpa kuluneiden 20 vuoden aikana on alueelle kehittynyt vahva dljynporausteollisuus,
joka tarjoaa porauslauttoja ja palveluja suurimmille dljy-yhtidille.
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Alan ja sen tulevaisuuden kartoittamiseksi jarjestettiin sarja tyopajoja, joissa 20 alan PK-yritysten
toimitusjohtajaa kokoontui vaihtamaan ajatuksia ja tietoja teollisuudenalastaan. Heitd pyydettiin
tarkastelemaan toimialan nykytilannetta ja vahvuuksia alueella sekd kehittdmaan mahdollinen
skenaario tilanteesta vuonna 2010; seka nykytilanteen ettd tulevaisuuden tarkastelussa tuli ottaa
huomioon globaali markkinatilanne. Tuloksena saadut ajatukset koottiin karttasarjaksi, jossa esitetéan
alan toimijat ja osatekijat seka eri alueiden suorituskyky ja merkitys alan kannalta.

Tybpajoissa kasiteltiin tarkemmin neljaa tehtavaa:
1. tehtéva - Alan paépiirteiden esittdminen.

2. tehtdva - Yksityiskohtaisen kartan laatiminen alasta. Kun paapiirteista vallitsi yhteinen nakemys,
kutakin osallistujaa pyydettin omalta osaltaan kuvaamaan tarkemmin alaa, jotta sen nykytilanne
saataisiin yksityiskohtaisesti kartoitetuksi. Ohjeissa painotettiin, ettd kaikki panokset ja tuotokset seka
kehitykseen vaikuttavat voimat oli otettava mukaan, jotta niiden suhteellisesta merkityksesta ja
pysyvyydesta voitaisiin keskustella seuraavassa tapaamisessa. Tuloksena syntynyt kartta osoitti
yksityiskohtaisesti alan tarkeimmat osatekijat ja toimijat seka niiden valiset yhteydet. Siinad nakyi myos,
miten eri alueiden suorituskyky tai vahvuus alan suhteen oli mielletty alkaen merkittavasta,
maailmanluokan suorituskyvysta ja paatyen vahaiseen tai olemattomaan suorituskykyyn.

3. tehtévé - Globaalin skenaarion tuottaminen vuoteen 2010. Seuraavassa vaiheessa tuotettiin alasta
maailmanlaajuinen kartta vuoteen 2010 kayttden kahta eri tekniikkaa ja yhdistaen tulokset. Kaytetyt
tekniikat olivat seuraavat:

1. Yksinkertainen nykytietdmykseen perustuva tulevaisuudennakemys, joka perustui hankkeessa
mukana olevien toimitusjohtajien tietoon ja tadman tiedon kasittelemiseen aivoriihessa
(arkiviisauteen perustuva lahestymistapa).

2. Vastakkaisten mutta ennalta maariteltyjen olojen - markkinatalous ja vihrea talous (sellaisena
kuin se on esitetty Iso-Britannian kansallisen ennakoinnin tydpajojen aineistossa) - pohdinta.

Tuloksena syntyneessa kartassa kuvattiin alan maailmanmarkkinoita vuonna 2010 siten, ettd kunkin
alueen tarkeys aina ratkaisevan tarkeastd olemattomaan merkitykseen asti osoitettiin eri vareilla.
Sellaisenaan kartta kuitenkin esitti vain tulevaisuudenkuvan, mutta ei sen merkitystd nykytilanteen
kannalta tai toimia, jotka pitaisi toteuttaa. Karttaa piti ndin ollen verrata aiempaan karttaan, jossa oli
kuvattu alueiden suorituskyvyn nykytila. Nain pystyttin nakemaan seuraavien kymmenen vuoden
aikana todennakoisesti tapahtuvat muutokset ja niiden vaikutukset toimialaan alueittain, paikantamaan
alueet, joiden merkitys todennakoisesti kasvaa tai vahenee, ja etenkin alueet, jotka tulevat olemaan
vahvoja ja tarkeita vuonna 2010.

Jotta tarkasteltavien muutosten maara pysyisi hallittavissa ja kasiteltdvissa olevana, kaytettiin erindisia
"suodattimia”. Ensin arvioitiin kehityksen vaikutuksia tyopaikkojen ja vaurauden luomiseen. Esimerkiksi
Oljynjalostuksen katsottiin olevan ratkaisevan tarkeda koko teollisuudenalan kannalta, mutta se ei
juurikaan vaikuta tyollisyyteen. Toiseksi muutoksia arvoitiin Koillis-Englannin nakoékulmasta: arvioitiin,
mitd muutosten suhteen pystyttiin alueella tekemaan ottaen huomioon nykyinen suorituskyky ja
asiantuntemus. Esimerkiksi on erittdin epatodennakoista, ettd alue pystyisi kehittdmaan riittavan
korkeatasoista toimintaa 6ljynporaukseen liittyvan kenttatutkimuksen ja kehittdmisen alalla, koska tata
toimintaa ei harjoiteta alueella talla hetkella lainkaan.

4. tehtédva - Skenaarioon pohjautuvien toimenpiteiden ja strategioiden madritteleminen. Sen jalkeen
kun oli kuvattu, millainen toimialan tilanne maailmalla ja Koillis-Englannin alueella voi olla vuonna 2010,
seuraava ja tarkein vaihe oli tutkia toimia, joita analyysin perusteella pitaisi toteuttaa. Tahan liittyen
arvioitiin muutokset, joilla tulisi todennakdisesti olemaan voimakkain vaikutus, ja toimet, joista olisi
eniten hyotya alueelle. Taman pohjalta piirrettiin lopullinen kartta, jossa alueet olivat samat mutta jossa
ne Kkuvattin sen mukaan, tarjoavatko ne mahdollisuuksia, ovatko ne uhattuina vai ovatko ne
valttamattdmia, jota toimiala olisi kilpailukykyinen vuonna 2010.
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TUOTOKSET JA TULOKSET

Tuloksia ovat mm. tiedonvalityksen tehostuminen seka toimivat suhteet organisaatioiden ja ihmisten
valilla, naitd molempia voidaan pitda verkostoitumisen seurauksina. Koska tallaiset tulokset ovat erittain
arvokkaita mutta vaikeasti maaritettavia, on ennakoinnin menestysta yksittaisissa yrityksissa
havainnollistettu case-tutkimuksilla. Foorum-tapaamisten tuotokset ovat vaikuttaneet voimakkaasti
aluepolitikkaan. Valtion aluehallinnon (Government Office North East) edustajat ovat naiden
tapaamisten suorana seurauksena tarjonneet rahoitusta kokeiluhankkeille, kun taas ONE North East
kayttdad naitd tapaamisia yhdistddkseen ennakoinnin omaan strategiseen tulevaisuusohjelmaansa
(Strategic Futures programme), joka on yksi sen alueellisen talousstrategian (Regional Economic
Strategy, RES) toteutusmekanismeista.

Odotukset ovat yleisesti katsoen toteutuneet hyvin. Tapahtumien osalta voidaan todeta, etta osallistujat
nayttavat saavan paljon hyotya skenaariotyOpajoista, silla niissa voidaan harjoittaa itsenaista ajattelua
samanhenkisten ihmisten kanssa organisaatioiden ulkopuolella. Viralliset seminaarit eivat herata yhta
suurta mielenkiintoa, ellei niissa kasiteltavilla teknologioilla ole "kuriositeettiarvoa". PK-yrityksia
koskevassa ohjelmassa tyOskentely yritysten kanssa nayttda muuttuvan ajan myo6ta: Alkuvaiheessa
asiakas on kiinnostunut teknologiasta itsessaan ja sen liséksi omaa ydintoimintaansa koskevasta
tiedosta. Mybhemmissa vaiheissa asiakas kiinnostuu markkinoita koskevista kysymyksista, sdantelysta
seka tavarantoimittajien ja asiakkaiden ydintoiminnoista.

Erityinen Internet-sivusto "Foresight North East" (www.foresight.org.uk) on perustettu tarjopamaan tietoa
ennakointitoiminnasta ja tukemaan ohjelman jatkuvaa kehitysta.

YHTEYSTIEDOT

Mr Gordon Ollivere

RTC North Ltd

1 Hylton Park, Wessington Way
Sunderland SR5 3HD

UK

Tel: +44 191 516 4400

Fax: +44 191 516 4401
E-mail:Gordon.ollivere@rtcnorth.co.uk
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10 LUKU - GRAND LYON (Ranska)*®

TAUSTA

Lyon on vauras kaupunki, mikd vaikuttaa seka julkiseen sektoriin (verotulot ovat korkeat) etta
yksityissektoriin. Lyonin tyévoima on erittdin ammattitaitoista, ja kaupungissa on maan keskiarvoa
enemman tiedemiehia ja tutkijoita. Teollisuus on kehittynyt korkealaatuisten design-tekstiilien (silkki)
valmistuksesta erityiskemikaalien valmistukseen; nykyaan tutkimus- ja kehitystoiminta on erityisen
vilkasta kaikilla terveydenhuoltoon ja ymparistodn liittyvilla toimialoilla.

Kaupunki on kaynnistanyt varsin menestyksekkaan kampanjan houkutellakseen (takaisin) suurten
yritysten paakonttoreita, julkisen sektorin hallinnollisia keskuksia (jotka on yha pitkalti keskitetty Pariisiin)
sekd kansainvalisia koordinaatiokeskuksia kuten kansainvalinen rikostutkintakeskus ja tietokanta
INTERPOL. My0ds kaupungin PK-yritykset ovat osoittaneet pystyvansa uudistumaan maan keskitasoa
paremmin, ja tyottdmyysluvut ovat maan keskiarvon alapuolella. Eldmisen laatu on korkea - ymparisto
on kaunis ja ilmasto lauha. Lyoniin ja Rhone-Alpesin alueelle suuntautuukin korkeasti koulutetun
tyévoiman muuttovirta, ja trendi nayttaa jatkuvan.

Lyonin maineeseen on perinteisesti liittynyt "konservatiivinen" yritysilmapiiri seka kiintea yhteistyo liike-
eldman/talouden ja paikallisen voimakkaan poliittisen eliitin kesken. Tama on lydnyt leimansa alueen
poliittiseen tilanteeseen. Muuttaakseen tilannetta ja syntynyttd mielikuvaa Lyonin kaupungin
pormestarina ja samalla laajemman Grand Lyonin johtajana toimineen Ranskan entisen paaministerin
Raymond Barren (1995-001) keskustavasemmistolainen (UDF) hallinto kaytti Millénaire3:n
avointa/osallistavaa menetelmaa kansalaisten ja paikallisen osallistumisen merkityksen korostamiseen
uuden kaupunkikuvan muodostamisessa.

Raymond Barre kaynnisti joulukuussa 1997 Millénaire3 -hankkeen, jonka tarkoitus oli synnyttda Lyonin
seudulle (Grand Lyon) laaja, yhtenainen kehitysprojekti, jossa padpaino on kestavalla kehityksella.
Toimenpiteen taustalla oli kaksi motiivia: Lyonin seudun nostaminen Euroopan suurten kaupunkien
joukkoon maailmanlaajuisen alueidenvalisen kilpailun yhteydessa ja sosiaalisen yhtenaisyyden
parantaminen seudulla.

ENNAKOINNIN TAVOITTEET JA KOHTEET

Millénaire3 on saanut henkilokohtaista tukea kansallisesti, kansainvalisesti ja alueellisesti
vaikutusvaltaiselta Lyonin pormestarilta Raymond Barrelta. Han itse kaynnisti hankkeen vuonna 1997,
kaksi vuotta sen jalkeen, kun hanet oli valittu pormestariksi. Hankkeelta ei nain ollen ole puuttunut
resursseja ja huipputason poliittista tukea, mikd on nakynyt sen toteuttamiseksi perustetuista
hallinnollisista rakenteista (ks. jaliempana). Toinen merkittava seikka on, ettei Millénaire3 ole erillinen tai
yksittdinen aloite, vaan kehityksen tulos; tulevaisuuteen suuntautuvan nakokulman juuret voidaan
jaljittda aiempiin vallanpitajiin. Vuonna 1989 pormestariksi valittiin Michel Noir, jonka uudessa talouden
kehittdmisen strategiassa kuviteltin kaupungin tilanne 20 vuoden kuluttua. Suunnitelman, jonka nimi oli
"Lyon 2010", sisaltd oli sekin pitkalti hanen edeltdjiensa kaynnistamien infrastruktuurihankkeiden
eteenpain viemista. Millénaire3 on siis viimeisin useista vastaavankaltaisista strategisista aloitteista.

1% Teksti perustuu seuraaviin asiakirjoihin: S. Randles (2000) Cities in Evolutionary Perspective: Diversity,
Reflexivity, Scale, and the making of Economic Society in Manchester and Lyon PhD thesis, University of
Manchester; C. Hooge (2001), “Millenaire3 - a light on development strategies in European cities”, keynote
presentation to the EC Strata project FOREN conference, Creating Vision in the Regions, Dublin, joulukuu
2001; seka erilaiset Millenaire3 -verkkosivulla esitetyt asiakirjat.
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Millénaire3:n sisaltama tulevaisuuden pohdinta kertoo kuitenkin painopisteen siirtymisesta rakennetusta
ymparistdsta kohti ihmislaheisempaa/sosiaalisempaa/osallistavampaa toimintaohjelmaa. Mottona on
"alykas kaupunki" ja sen mukaisesti tavoitteena on vaalia ymparistda, jossa tietoa kootaan ja jaetaan
osallistujien ja toimijoiden kesken kaupungissa ja kansainvalisesti. Kaupungin markkinoinnissa
korostettu avoimuus uusille ajatuksille ja innovatiivisen toiminnan tuotoksille kuvastaa samaa tavoitetta.
Uusi toimintaohjelma ja sen painopistevalinnat heijastavat nakemysta, ettda aiemmat hallintoelimet
kasittelivat padosin rakennetun ympariston ja infrastruktuurin puutteita.

Millénaire3:n tarkoitus on auttaa saavuttamaan seuraavat laajat tavoitteet Grand Lyonin alueella:

e Sosiaalisten erojen vahentdminen ja kaupungin historiallis-kulttuurisen identiteetin
yhdistdminen nykypaivan todellisuuteen.

e Sellaisten jarjestelmien luominen, jotka helpottavat projektityyppistéd lahestymistapaa
meneilladn olevaan kehitykseen ja tyodllistdmismahdollisuuksien parantamiseen.

o Tieto- ja viestintateknologian kayttdmahdollisuuden tarjoaminen, niiden hyddyntamisen
kannustaminen ja niihin liittyvien sosiaalisten verkostojen uusien rakentamismahdollisuuksien
edistaminen.

e Pyrkiminen kohti sellaista paikallishallinnon jarjestelmaa, joka on entista avoimempi
vuoropuhelulle ja kumppanuudelle, joka edistaa julkisen sektorin tehokasta toimintaa ja jonka
tarkoituksena on palauttaa paikallishallinto oikealle paikalleen.

e Lyonin seudun kehittdminen eturivin eurooppalaiseksi suurkaupungiksi ymparistéhallinnon
seka ymparistokysymyksiin liittyvan liiketoiminnan alalla.

Millénaire3 on jatkuva toiminta, jonka 1,4 miljoonan euron vuosibudjetin rahoittaa kokonaisuudessaan
Grand Lyonin julkinen hallinto. Aikavali vaihtelee, mutta yltda jopa 20 vuoden paahan. Millénaire3:ssa
painotetaan kansalaisten osallistumisen merkitysta, ja siihen onkin osallistunut tuhansia ihmisia useilta
eri eldamanaloilta lukuisin eri tavoin (ks. jaliempana).

TOIMINNAN KAYNNISTAMINEN

Millénaire3 on vahva tuotemerkki ja hanketta on tehty suurella vaivalla kansainvalisesti tunnetuksi ja
kiinnostavaksi jopa siind maarin, ettd kansainvaliset paattajat ja tarkkailijat, kuten OECD, ovat
huomanneet sen. Markkinointimenetelmien tehokas kayttd on ollut keskeisessa asemassa hankkeen
tunnetuksi tekemisessa, viestinnassa, eteenpainviemisessd ja eri tahojen innostamisessa
pysyvaisluonteiseen sitoutumiseen ja osallistumiseen. Johtohahmona tassa kaikessa on selkeasti ja
vaajaamattdomasti ollut paikallishallintoviranomainen, Grand Lyon.

Millénaire3 on ollut mukana useissa erilaisissa tapahtumissa, kuten foorumeissa, messuilla,
seminaareissa ja muissa vastaavissa. Alueen sisalla ennakointitoimintaa on esitelty alueellisille
yhdistyksille, aluehallinnon eri osastoille ja muille elimille, jotta se otettaisiin kayttéén mahdollisimman
lagjasti. Sen puitteissa on tehty myods lukuisia julkaisuja - lahestymistavan soveltamista kuvaavaa
seitsemaa tiedotuslehtista on jaettu 7 000 kappaletta, ja kaydyista keskusteluista kertovan Millénaire3-
tiedotteen, jota on tdhan mennessa ilmestynyt 23 kappaletta, voi tilata ilmaiseksi. "Aihekohtaiset
kirjaset" on tarkoitettu avuksi suunniteltaessa sellaisia aiheita kuin tanssia, iltaclamaa, teemapuistoja ja
karnevaaleja. Lyon hyddyntda pohdinnoissaan myds Eurocities-jarjestdn taloudellisen kehityksen ja
kaupunkien uudistamisen komitean (Eurocities Economic Development and Urban Renewal
Committee, EDURC) tiedotuslehtistd. Tama lehtinen "European Cities in the Making", josta on tehty
6000 kappaleen painos, tarjoaa tietoa muiden Euroopan kaupunkien kehitysstrategioista saaduista
kokemuksista. Millénaire3:lla on myOds omat Internet-sivut, www.millenaire3.com, jonka kautta
osallistujat voivat seurata hankkeen etenemista ja osallistua eri aiheista kaytaviin keskusteluihin.
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RAKENNE JA ORGANISAATIO

Millénaire3 -hanke on kokonaisuudessaan seutuhallinnon - Grand Lyonin virkamiesten ja poliitikkojen -
koordinoimaa, johtamaa ja rahoittamaa toimintaa ja siitd raportoi ko. hallinto. Millénaire 3:n
taytantddnpanosta, tiedotuksesta ja (mika tarkeaa) markkinoinnista vastaava yksikkd on "Mission
Prospective et Strategie" (tulevaisuuden suunnittelun ja strategian yksikko, MPS). Yksikkd on
suoraan seutuhallinnon eri osastojen toimintaa koordinoivan elimen (Secretariat General) alainen.
Olennaista on, ettd paikallishallinnon hierarkiassa yksikdiden sijoittaminen talle tasolle suo niille
symbolisen erityisaseman ja antaa hankkeesta/yksikOsta kuvan, etta se ylittdd ammatilliset rajat ja on
osastojen valisten ristiriitojen ja raja-aitojen ulkopuolella. Nain ollen MPS:n hallinnollinen sijaintipaikka
on osoitus sen symbolisesta tarkeydestd ja painoarvosta. Sitd ei esimerkiksi ole sijoitettu
suunnitteluosaston yhteyteen, johon strateginen suunnittelu perinteisesti kuuluisi. Yksikén virallisen
tiedottamisen hoitaa seudun tulevaisuusstrategiasta vastaava valtuuston varapuheenjohtaja, mika
jalleen vahvistaa sitd, ettd hankkeella on korkeimman tason poliittinen tuki.

MPS on kahdeksanhenkinen ryhma4, joka vastaa erityisesti seuraavista asioista:
o Millénaire3:n organisointi,
o kaikkien alueen kehitykseen liittyvien kysymysten jatkuvan seurannan varmistaminen,
o Eurocities-jarjeston kehitysstrategioiden koordinointi,
o Eurocities-jarjeston taloudellisen kehityksen ja kaupunkien uudistamisen komitean (EDURC)
perustaman ryhman toiminta.

Hankkeen tarkeimpia vaiheita varten on perustettu tyoryhmia, ja kaynnistysvaiheessa koottiin
"viisaiden komitea" pohtimaan Grand Lyonin vahvuuksia, heikkouksia, mahdollisuuksia ja uhkia.

MENETELMAT

Jatkuvan keskustelun tavoite ja aiempi kritiikki valittujen edustajien ja asukkaiden valisesta kuilusta
Lyonissa ovat johtaneet siihen, ettd hankkeessa on painotettu asukkaiden laajaa osallistumista.
Millénaire3:n eri aihekohtaisissa toimenpiteissd ovat olleet edustettuina kaikki alaryhméat ja
intressiryhmat (esimerkiksi korkeakoulujen, koulujen, vapaaehtoisryhmien, yritysten jne. edustajat) seka
alueen maantieteellisesti toisistaan eroavat ryhmat (ks. jaliempana).

Menetelmana on ollut kerata vahitellen (yli kolmen vuoden ajan) tietokantaa hankkeeseen
osallistuvista ryhmistd ja yksittaisistd henkiloistd, jotka ovat vastanneet lehdissa, lehtisissa ja
kohdennetuissa kirjeissa esitettyihin kutsuihin osallistua erilaisiin tapaamisiin, avoimiin foorumeihin
ja keskusteluryhmiin. Naita taydentavat kaupungin avainasiantuntijoiden perusteelliset haastattelut eri
aihepiireista; tyyliltddn nama haastattelut ovat olleet I&hes journalistisia. Menetelma muistuttaa laajaa,
pitkda ja jatkuvaa tutkimusohjelmaa. Asiantuntijakonsultaatioissa ei ole pyydetty vastauksia tiettyihin
ehdotuksiin, vaan niissd on pikemminkin haettu tietoa keskustelujen kautta; tuloksena ne ovat
tuottaneet tutkimusraportteja, joiden pohjalta on muodostettu ehdotuksia. Kuudesta Grand Lyonin
varapuheenjohtajasta koostuva ja Raymond Barren johtama komitea on tdman pohdintajakson
tuloksena laatinut kaupungin seuraavien 20 vuoden kehittdmisesta joukon ehdotuksia.

Lahestymistavan sanotaan olevan Istanbulissa hyvaksytyn Habitat-toimintaohjelman 44 ja 45 h artiklan
mukainen; siina paikallisviranomaisia kehotettiin ottamaan kehittamistydn yhteydessa kayttdon kaikilla
tasoilla ja etenkin paikallisella tasolla osallistava lahestymistapa. Tama lahestymistapa perustuu
jatkuvaan vuoropuheluun kaikkien kaupunkien kehittamiseen osallistuvien toimijoiden (julkinen sektori,
yksityissektori, kansalaisjarjestot ja yhteisét) valilla. Lyonissa vuoropuhelua on kaytanndssa edistetty
useilla eri tavoilla. Naitd ovat muun muassa:

o Saanndlliset ennakointityyppiseen suunnitteluun liittyvat tapaamiset, jotka toimivat foorumina
julkiselle keskustelulle sellaisista aiheista kuin sosio-kulttuurinen muutos Lyonin seudulla,
muisti ja identiteetti, ty0 ja tydharjoittelu, intellektuaalinen elama, vapaa-aika jne. Tapaamisiin
on saapunut noin 100—250 osallistujaa, ja ne ovat kestaneet puoli paivaa tai paivan.
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o Pienet tydryhmat, joissa on pyritty |6ytamaan ratkaisuja Lyonin tdmanhetkisiin haasteisiin ja
laatimaan ehdotuksia konkreettisiksi toimenpiteiksi. Ryhmat koostuvat virkamiehista,
valtuuston jasenista sekd muiden elinten ja kansalaisyhteiskunnan edustajista.

On mielenkiintoista huomata, ettei hankkeen aikana tuotetuissa 23 aihepiirikohtaisessa raportissa ole
juurikaan pyritty luomaan yhta yhteistd nakemysta. Tulevaisuutta valotetaan pikemminkin nakymien ja
nakokohtien valikoiman kautta.

Toiminnan jarjestelmallinen ja jatkuva luonne - se on kestanyt kolme vuotta ja sille on omistettu
henkiloston tydaikaa ja resursseja - on ollut aloitteen avaintekija. Se ei ole ollut nopea tai reaktiivinen
mekanismi. Aloite huipentui Lyonin seudun kehittamista koskevien ehdotusten esittamiseen 19.
syyskuuta 2000. Tilaisuuteen kutsuttin kaikkien foorumitapaamisten osanottajat seka kaikki
"suurkaupungin tulevaisuudesta kiinnostuneet kaupunkilaiset”. Paikalla oli myés Grand Lyonin
poliitikkoja ja virkamiehia sekd muiden kaupunkien edustajia ja kansainvalisia kutsuvieraita
todistamassa kolme vuotta kestéaneen tyon etenemistd ja huipentumista. Tapaamisen jalkeen Grand
Lyonin valtuusto kokoontui danestamaan ehdotuksista (ks. jaliempana).

TUOTOKSET JA TULOKSET

Syyskuussa 2000 Millénaire3 esitti Iyoninilaisille seudullisen hankkeensa: "Kilpailukykyinen ja
yhtenainen kaupunki - 21 prioriteettia 21. vuosisadalle". Tuolloin valtuusto myds keskusteli hankkeen
tuloksista. Tulokset, jotka on tiivistetty viideksi keskeiseksi strategiseksi linjaukseksi, paljastavat, etta
odotukset littyvat enemman siihen, miten tehdaan kuin mita tehdaan. Kaynnistetty seudullinen hanke
osoittautui kokopaivaiseksi tydksi, ja nyt kun kaupunkilaisista oli tullut erottamaton osa prosessia,
ensimmainen kysymys koski sitd, kuinka luodaan ja jarjestetdan asianmukaiset edellytykset julkiselle
keskustelulle. Lyonin kaupunki, joka hoiti aiemmin vain aluesuunnittelua ja kunnallisten palvelujen
tarjontaa, on nyt ryhtynyt myos kannustamaan ja edistamaan kokonaisvaltaista kehitysta, jossa ei
keskityta vain talouskasvuun vaan myos sosiaaliseen yhtenaisyyteen.

Hankkeen asiakirjassa esitetyt viisi strategista linjausta ovat seuraavat:
1. Muille kulttuureille ja maailmalle avoin kaupunki

Houkutteleva, asuttava kaupunki

Yrittdjahenkea tukeva kaupunki

Elinikaiseen oppimiseen kannustava kaupunki

Keskustelevaa demokratiaa painottava kaupunki

oD

Linjaukset oli kohdistettu Iahinnd aluehallinnolle. Keskustelevaa demokratiaa painottavaan linjaukseen
tartuttiinkin  valittdmasti ja perustettin kehittdmisneuvosto, jossa kansalaiset osallistuvat seudun
kehittdmiseen sen pohjalta mitd aluesuunnittelua ja kestavaa kehitysta koskevassa lainsdadanndssa on
saadetty. Neuvosto, joka koostuu virallisten elinten edustajista, tunnetuista asiantuntijoista, yhdistysten
edustajista seka taloudellisia, sosiaalisia, kulttuuri- ja ymparistdpiirejd edustavista kaupunkilaisista,
tekee fiivista yhteistyota valtuuston puheenjohtajan kanssa. Neuvostoon osallistuu yli 300 henkiloa, ja
sen tehtavat on jaettu viiteen tydryhmaan, joista kukin kasittelee yhtd hankkeen asiakirjassa esitetyista
strategisista linjauksista. Pysyvana seurantaelimenad neuvosto varoittaa kaikista uusista haasteista,
jotka seudun kokonaiskehitysta saattavat kohdata.

Tarkasteltaessa koko projektia on todettava, ettd vaikka Millénaire3:een on osallistunut suuri joukko
toimijoita, reaktiot ja sitoutumisaste ovat olleet hyvin vaihtelevia. Millénaire3:n vetgjat ovat yksiloineet
nelja toimijoiden paaryhmaa:

o Ryhmat, jotka tulivat heti mukaan: virkamiehet ja hallinnolliset osastot (etenkin
valtionhallinnosta) sekd alueella toimivien yhdistysten jasenet. Virkamiehida kannustaa
pyrkimys tiettyihin yhteiskunnallisiin tavoitteisiin, kun taas yhdistyksiin kuuluu henkil6ita, joilla
on erityisia hankkeita ja intresseja ajettavanaan ja jotka etsivat kohdeyleisoa ajatuksilleen.
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e Ryhmat, joiden sitoutuminen on lisdantynyt: tutkijat seka yliopistojen ja kulttuuripiirien
edustajat. Kaikilla nailla aloilla on ongelmia ja kysymyksia, jotka liittyivat hankkeeseen, mutta
kesti jonkin aikaa saada perille viesti uudesta lahestymistavasta.

e Ryhmat, jotka ovat siirtyneet taka-alalta iimaisemaan kasvavaa mielenkiintoa: paattajien
- etenkin hankkeen kannalta tarkeiden poliitikkojen - reaktiot vaihtelivat menetelman
innovatiivisuutta kohtaan tunnetusta epauskosta aitoon kiinnostukseen; tama voi johtaa tai
olla johtamatta sitoutumiseen. Asiaan vaikuttavia tekijoitd ovat muun muassa kansalaisten
osallistumisen epavakautta luova vaikutus ja luopuminen perinteisesta tukeutumisesta
asiantuntijoihin. Siirtyminen puhtaasti edustuksellisesta osallistavaan demokratiaan herattaa
poliitikoissa huolta uusista opposition muodoista, vaikka lahestymistapa voi tosiasiassa
vahvistaa heidan vaikutusvaltaansa ja asemaansa. Keskusvallan toimielimille olennaista on
hallinnointi, ja ne pelkdavat, etta kunnalliset organisaatiot kaappaavat itselleen kaiken vallan.
Nama nakemykset ovat kuitenkin muuttuneet ajan myéta myénteiseen suuntaan.

e Ryhmat, jotka ovat melko vahan sitoutuneita: yritysmaailma (yritysten johto- ja
toimeenpanoporras) ja opiskelijat ovat reagoineet hyvin vaihtelevasti ja melko passiivisesti.
Heidan toimintamallinsa on hyvin kaukana julkisilla areenoilla toimivien henkildiden
toimintamallista - yritysjohtajilla on erityiset aikataulunsa, opiskelijoila on oma
kayttaytymistyylinsa - eivatkd kummankaan ryhman ennakkokasitykset ja vakiintuneet tavat
eivat ole omiaan johtamaan yhteistyéhdn julkisen sektorin toimijoiden ja poliitikkojen kanssa.

Millénaire3:n myo6td Lyonissa on ryhdytty nykyaikaistamaan lahestymistapaa aluestrategioiden
muodostamiseen ja taytantdonpanoon. Nykyisin sovellettava [ahestymistapa vahvistaa myos
kunnallisten elinten asemaa koordinaattorina ja valittdjana aluetasolla. Toimijoiden valiseen
yhteistydhon perustuva Millénaire3 on jo edistanyt kolmen olennaisen tekijan - julkisen keskustelun,
toimijoiden verkostoitumisen ja projektien - valista synergiaa. Julkinen keskustelu on olennainen osa
Millénaire3:a - tukemalla vuorovaikutusta ja auttamalla luomaan keskinaisen luottamuksen ilmapiiria se
tuottaa uusia ajatuksia ja edistdd hankkeen eteenpainmenoa. Yhdistamalla erilaisia osapuolia
toimijoiden verkosto helpottaa lokeroitumisen purkamista, jota Lyon tarvitsee kipeasti. Millénaire3
edistaa tatd prosessia jarjestamalla keskusteluja ja asianosaisten jatkuvaa vuoropuhelua. Lopuksi
l[&hestymistapa johtaa uusien projektien kaynnistymiseen tai nykyisten projektien nakyvyyden
parantumiseen. Kaupunki edistaa tata kehitysta helpottamalla kumppanuuksien syntymista. Kyse on
jatkuvista jokapaivaisista toiminnoista ja kaikki on kiinni niiden valisestad yhteisvaikutuksesta: julkinen
keskustelu on olennainen edellytys luottamuksen ilmapiirille, muttei pysty yksin yllapitdmaan
luottamusta loputtomiin. Vain projektit ja konkreettiset aloitteet voivat taata toimijoiden jatkuvan
osallistumisen, ja tata taas tarvitaan niiden tavoitteiden saavuttamiseen, jotka toimijat ja kansalaiset ovat
asettaneet talle Lyonin tulevaisuuden kannalta ratkaisevan tarkealle hankkeelle.

YHTEYSTIEDOT

Corinne Hooge

Grand Lyon Mission de Prospective et strategie d'agglomeration
20 rue du lac

Lyon, France

Tel. 33 478634246

Fax 33 478634880

E-mail: chooge@grandlyon.org
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11 LUKU - WEST MIDLANDS (Iso-Britannia)’

TAUSTA

West Midlands sijaitsee keskella Iso-Britanniaa, ja sielld on asukkaita noin 5,3 miljoonaa. Se on maan
tehdasteollisuuden ja maatalouden keskeisia alueita ja likenneverkon keskus. Alueen pinta-ala on
13 000 nelidkilometrid, ja sen lantinen rajanaapuri on Wales.

Alueen kaupungit ovat historian kuluessa olleet kansainvalisesti kuuluisia laajan tuotevalikoiman
valmistamisesta. North Staffordshire on Iso-Britannian keramiikan keskus, Birmingham on tunnettu
pitkdan “tuhansien ammattikuntien” kaupunkina, Coventry kasvoi polkupydra-, ajoneuvo- ja
lentokoneteollisuuden my6ta, ja Black Country -alueen kaupungit Wolverhampton, Walsall ja Dudley
olivat metallituotannon ja -valmistuksen keskus. Mainittujen teollisuudenalojen rakenneuudistukset ovat
vahentaneet aloilla tyoskentelevien maaraa, mutta West Midlands on yha Iso-Britannian
tehdasteollisuuden keskus. Tehdasteollisuus tuottaa nykydan 30 prosenttia alueen BKT:sta, ja 27
prosenttia tyontekijdista saa siitd elantonsa, vaikka palvelualojen - etenkin vahittaismyynnin, jakelun,
hotelli- ja ravintola-alan seka yrityspalvelujen - kasvu on ollut nopeampaa kuin milladan muulla Iso-
Britannian alueella.

Useat teollisuusyritykset ovat siitdneet toimintaansa pois perinteisiltd markkinoilta vahentaakseen
riippuvuuttaan autoteollisuudesta. Pitkalle kehittyneitd tuotteita suunnitellaan ja valmistetaan myds
muovi- ja kumiteollisuudessa, elektroniikka- ja tietoliikenneteollisuudessa, juoma- ja muussa
elintarviketeollisuudessa, koru-, lasi- ja nahkateollisuudessa sekd ohjelmistoteollisuudessa. Kuten
muillakin Iso-Britannian alueilla, toimipaikkakasvua on tapahtunut Iahinna PK-sektorilla.

Alueellisen ennakoinnin kaynnistaminen West Midlandsissa vuonna 1999 oli suoraa seurausta Iso-
Britannian valtakunnalliseen ennakointihankkeeseen liittyneista toimenpiteista, joilla kannustettiin alueita
ja PK-yrityksia toteuttamaan ennakointia. Alueellisen ennakoinnin kehittdminen oli myo6s yksi
huhtikuussa 1999 perustetun kehittdmiskeskuksen, Advantage West Midlandsin, ensimmaisista
aloitteista ja liittyi sen kesakuussa 1999 julkistaman alueellisen innovaatiostrategian (Regional
Innovation Strategy, RIS) toteuttamiseen.

Alueellisen hankkeen keskeisena tavoitteena oli "hyddyntaa Iso-Britannian kansallisessa ennakoinnissa
sovellettua, hyvaksi todettua ja arvostettua menetelmaa ja tukeutua siihen sellaisen alueellisen
ennakoinnin  kehittamiseksi, johon alueen PK-yritykset osallistuvat aktiivisesti". Euroopan
aluekehitysrahasto osallistui ohjelman rahoitukseen, ja tarkeimpia kumppaneita sen toteuttamisessa
olivat Advantage West Midlands ja Coventry University Enterprises.

ENNAKOINNIN TAVOITTEET JA KOHTEET

Alueellisella ennakointihankkeella pyrittin osoittamaan, ettd koko aluetta koskevasta pitkén aikavalin
visionaarisesta suunnittelusta voi olla selkedd ja konkreettista hyotya teollisuudelle. Hankkeen
tavoitteena oli olla ensimmainen askel lyhyeen aikavlin perustuvan yrityssuunnittelukulttuurin
muuttamisessa; tama kulttuuri oli vallalla useissa alueen yrityksissa ja useilla toimialoilla. Mainitun
strategisen tavoitteen saavuttamiseksi ja pitkdn aikavalin strategiseen suunnitteluun osallistuvien
yritysten maaran kasvattamiseksi hankkeelle asetettin useita pitkdn ja lyhyen aikavalin tavoitteita.
Tarkein pitkan aikavalin tavoite oli lisata luottamusta alueen elinkeinotoimintaan ja tarjota tata varten

' Teksti perustuu seuraavaan asiakirjaan: C. Winters (2002), “Methods to improve the efficiency and
effectiveness of regional foresight activities”, Paper to the EC STRATA-ETAN Expert Group on Mobilising
the Regional Foresight Potential for an Enlarged European Union.
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ennakointipaneelien tyohon perustuvaa tietoa ja asiantuntemusta. Valittdbmampina tavoitteina
hankkeessa oli tarkoitus:

¢ |uoda West Midlandsin alueelle alueellista ennakointitoimintaa, jota arvostetaan yhta paljon kuin
valtakunnallista ennakointia, ja siten varmistaa, etta West Midlandsista tulee aluepolitikan ja
yritystoiminnan valisen vuorovaikutuksen suhteen edellakavijaalue,

o tarjota pitkdn aikavalin suunnittelukdytanndista kiinnostuneille PK-yrityksille mahdollisuus saada
tarvittavia tietoja,

o tarjota pienille ja suurille yrityksille yhtalainen mahdollisuus osallistua ennakointiprosessiin,

o kohdistaa toimenpiteitd West Midlandsin kannalta tarkeisiin toimialoihin, joihin myds alueellisten
ennakointipaneelien tydskentely perustui, ja varmistaa saatavilla olevan tiedon mahdollisimman
hyva hyodyntadminen,

o tarjota esimerkkeja alueellisen ennakoinnin parhaista kaytannodistd muilta Iso-Britannian ja
Euroopan alueilta, jotta West Midlandsin yritykset voisivat nahda visionaarisen suunnittelun
konkreettiset hyodyt,

e varmistaa ennakointiprosessin asema West Midlandsin pitkdaikaisessa alueellisessa
strategiassa,

e saada aikaan pieni "virstanpylvaana" toimiva muutos yrityskulttuurissa erailla valikoiduilla liike-
eldaman ja teollisuuden aloilla niin, ettd tietyt "malliyritykset” voivat edistdd ennakoinnin
jatkuvuutta alueella pitkalla aikavalilla,

e koordinoida nykyista tutkimusta ja teettdad uusia strategisia tutkimuksia valituilla aloilla, jotta
voidaan varmistaa, ettd ennakoinnin tietopohja perustuu paikkansa pitavaan ja ajankohtaiseen
tietoon.; tavoitteena oli kohdistaa tutkimusta etenkin hankkeeseen alun perin valittuihin aloihin.

Valtakunnallisen ennakointihankkeen 10-20 vuoden aikahorisonttia pidettiin epatarkoituksenmukaisena
- jos alueellinen hanke voi saada PK-yritykset ajattelemaan 3-5 vuoden paahan, on se jo saavutus.
Hankkeen aikavali oli ndin ollen melko lyhyt, 5-10 vuotta. Hankkeen kahden vuoden (2000-2002)
budijetti oli 472 000 Englannin puntaa (noin 750 000 euroa), josta puolet oli peraisin EAKR:sta. Budjetti
oli huomattavasti suurempi kuin mitd muilla Iso-Britannian alueilla on ollut kaytdéssaan
ennakointihankkeen toteuttamiseen. Hanketta on nyt tarkoitus jatkaa vuoteen 2004 asti puhtaasti
alueellisen rahoituksen turvin (ks. jaliempana).

TOIMINNAN KAYNNISTAMINEN
Yksityissektori (hankkeen tarkein kohde) saatiin osallistumaan West Midlandsin alueelliseen
ennakointiin seuraavilla tavoilla:
o yhteistyd West Midlands Industry Foundationin (West Midlandsin teollisuussaatio, WMIF)
kanssa,
e alueelliset ennakointipaneelit (ks. jaliempana),
o teollisuusliittojen ja toimialajarjestdjen osallistuminen hanketta koskevan tiedon levitykseen ja
seminaarisarja, joka oli kohdistettu niiden jasenille (esim. "The West Midlands Business
Consortium” - yli 50 West Midlandsin alueella toimivan yritysjarjeston verkosto).

Oli tarkedd tehdd heti alkuvaiheessa selvaksi hankkeen erityinen luonne ALUEELLISENA
ennakointitoimintana, jonka selkedna tavoitteena oli saada alueen PK-yritykset ja muut organisaatiot
hyétymaan ennakoinnista. Tasta syystd hanke suunniteltin kaynnistettavaksi laajalla, koko alueelle
tarkoitetulla aloitusseminaarilla, jonka jalkeen jarjestettin useita osa-aluekohtaisia pienimuotoisia
kaynnistystilaisuuksia.

Yhteistydssa valtakunnallisen ennakointitoiminnan vetajien kanssa hankkeen seminaareissa kasiteltiin
case-tutkimuksia siita, kuinka ennakointiprosessi oli vaikuttanut toimijoiden ajattelutapaan
valtionhallinnossa. Lisaksi kasiteltin case-tutkimuksia ennakoinnin soveltamisesta West Midlandsin
alueella.
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Hankkeen aikana jarjestettiin sddnnénmukaisesti alueellisen ennakoinnin tapahtumia, joissa kerrottiin
hankkeen etenemisesta ja pohdittiin, kuinka ennakointitydn tuloksia voitaisiin parhaiten kayttaa alueen
teollisuuden kilpailukyvyn parantamiseen. Virikkeen naiden jatkuvien seminaarien ja tapahtumien
jarjestdmiseen antoi alueellisten ennakointipaneelien tyo.

Jotta hanketta voitaisiin mydnteisesti edistaa ja jotta siitd syntyisi selked kuva ulkopuolisille, laadittiin
paljon erilaista painettua kirjallista aineistoa. Oli aarimmaisen tarkeaa, ettd alue oli jo varhaisesta
vaiheesta lahtien tietoinen ennakointinankkeesta, silla hankkeen jatkuvuus pidemmalla aikavalilla riippui
siitd, kuinka hyvin alueen teollisuus omaksuisi sen. Kiralliseen aineistoon Kkuului esitteit3,
kirjelomakkeita ja kayntikortteja seka ennakointiprosessin yksityiskohtaisia oppaita, jotka sisalsivat case-
tutkimuksia ja selkeitd kuvauksia valtakunnallisen ennakointiprosessin tuloksista ja joissa esiteltiin
hyddyt, joita West Midlandsin teollisuus voisi saada osallistumisesta alueelliseen ennakointiin.

Yksi hankkeen markkinointimateriaalin tarkeimmista lahteista oli Internet-pohjainen tieto, jota oli tarjolla
kaikille niille, jotka alueella voisivat hydtya ennakointihankkeeseen osallistumisesta. Hankkeelle
perustettiin interaktiiviset verkkosivut, joiden kautta tarjottiin tietoa sekd hankkeeseen liittyneista
tapahtumista ettd ennakointipaneelien tarkastelemista toimialoista ja markkinoista. West Midlandsin
alueellisen ennakoinnin verkkosivut 16ytyvat osoitteesta:

www.foresightwm.co.uk

Internet-sivujen lisaksi hanketta tehtiin tunnetuksi lehdistotiedotteilla, joissa esiteltiin yksityiskohtaisesti
toteutettuja seminaareja.

RAKENNE JA ORGANISAATIO

Hanketta koordinoi Advantage West Midlands, alueellinen kehittamiskeskus, joka perustettiin virallisesti
huhtikuussa 1999. Advantage West Midlandsin tyohon kuuluvat tehtavat, joilla pyritdan parantamaan
alueen taloudellista kilpailukykya ja sosiaalista hyvinvointia. Kehittdmiskeskus ei ole ensisijaisesti
alueella tehtavien yksittaisten aloitteiden taytantdonpanija, vaan se pyrkii kehittamaan West Midlandsin
yritystoimintaa tukevien organisaatioiden strategioita ja toimintatapoja. Alueellisen ennakointihnankkeen
paaasialliset toimeksisaajat olivat Coventry University Enterprises Ltd. (CUE), jolla on huomattava
maara kokemusta PK-yrityksiin kohdistuvien alueellisten hankkeiden toteuttamisesta, ja Centre for
Local Economic Development (CLED), joka on yksi alueen suurimmista taloudellisen kehityksen
tutkimus- ja konsulttiorganisaatioista.

Iso-Britannian valtakunnallista ennakointia kaytettiin alueellisen hankkeen mallina: Hankkeelle valittiin
ohjausryhma, ja perustettin alakohtaiset paneelit. Advantage West Midlands ja sen kumppanit
valitsivat viisi kohdealaa, jotka edustivat yhdistelmaa alueen strategisesti tarkeistd ja perinteisista
teollisuudenaloista seka sellaisista liketoiminnan aloista, joiden odotetaan nykyisten ennusteiden
pohjalta kasvavan nopeasti. Tama yhdistelma toimi alueellisten ennakointitoimien ja -menetelmien
"testausalustana”, nailla menetelmilld voitaisiin tukea tai kumota ennusteita, joiden pohjalta valinta oli
tehty. Hankkeen painopisteiksi valittin seuraavat alat:'®

o |a3ketieteen teknologia
keramiikka
teollinen muotoilu
matkailu ja vapaa-aika
luovuutta korostavat teollisuudenalat.

Alueellisten ennakointipaneelien oli tarkoitus heijastaa, mutta El jaljitelld valtakunnallisten
aihepiirikohtaisten ennakointipaneelien tyota. Niiden toivottin lisddvan taytantdonpanoprosessin
uskottavuutta ja - mikd on aivan yhta tarkeaa - sitd ettd ennakointiprosessi koetaan alueen omaksi

'® Nama oli maaritelty avainaloiksi jo Advantage West Midlandin alueellisen talousstrategian (Regional
Economic Strategy, RES) valmistelutyssa.
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toiminnaksi. Tama saavutettin ottamalla West Midlandsin alueen teollisuuden ja muiden alojen
edustajia mukaan alueellisiin ennakointipaneeleihin. Hankkeen onnistumiselle oli myos tarkeaa, etta
ennakointipaneeleihin osallistui alueen PK-yritysten edustajia. Paneelit koostuivat paaosin alueen
teollisuuden johtohahmoista ja muista yritysmaailman edustajista. Paneelin jasenid pyydettiin
toteuttamaan ennakointiprosessiin liittyvia keskeisia toimintoja: tarkastelemaan keskeisia kysymyksia,
hyddyntamaan tutkimuksia ja koottuja tietoja sekd luomaan visionaarisia skenaarioita alueelle ja etenkin
yksittdisille toimialoille seka esittdmaan suosituksia toimista, joilla voitaisin tehda alueesta
kilpailukykyisempi (ks. jaliempana).

MENETELMAT

Ennen alakohtaisten paneelien perustamista perustettin ryhnmid maarittelemaan paneelien tavoitteet,
kokoonpano ja tarvittava taustatutkimus. Naiden ryhmien tapaamisten jalkeen paikallistalouden
kehittdmiskeskukselle (Centre for Local Economic Development, CLED) annettiin tehtavaksi laatia
katsaukset hankkeeseen mukaan otetuista eri aloista. Naiden katsausten tarkoituksena oli antaa
kustakin alasta yleiskuva, joka toimisi kehyksena keskustelulle. Katsauksissa kuvattiin kunkin alan
vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet ja uhat (Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats,
SWOT) seka tarkasteltiin aloja sosiaalisten, teknologisten, taloudellisten, ymparistollisten ja poliittisten
(Social, Technological, Economic, Environmental and Political, STEEP) nakdkohtien kannalta.

SWOT- ja STEEP-analyysien avulla paneelit pystyivat tunnistamaan alueen kilpailuedut ja
toimintaympariston heikkoudet. Paneelit pystyivat niiden avulla kartoittamaan alueen tulevaa toimintaa
ottaen huomioon asiakkaat, tarjontatekijat, oppimisen ja taidot sekd yliopistot. Prosessissa pyrittiin
ensisijaisesti kiteyttdmaan alueen omaleimaisuus ja laatimaan tavoitteita etenemisessa tarvittavien
seuraavien askelien tunnistamiseksi. Tarkoitukseen kaytettiin skenaariomenetelmaa.

West Midlandsin alueellisten ennakointipaneelien tapaamisia avusti kokenut konsultti, joka kannusti
ryhmaa arvioimaan alueelle ominaisia valmiuksia ja ydinkompetensseja, joiden pohjalta tulevaisuutta
voitaisiin kehittda (arvioinnissa kaytettiin hyvaksi CLED:in tekemaa ty6ta). Jokainen ennakointipaneeli
maaritteli alueen ja kunkin alan kehityksen tarkeimmat liikkeellepanevat voimat. Valituilla aloilla tehtiin
tdman jalkeen jatkotutkimuksia (esimerkiksi ladketieteellisen laiteteknologian trendit Yhdysvalloissa).
Tarkoitusta varten perustettiin tutkimusryhmia, joita pyydettiin ottamaan huomioon aiempien tutkimusten
tulokset ja siséllyttdmaan saamansa tiedot yhteiseen "tietovarastoon" Tama tietovarasto sisalsi hanketta
varten teetettyjen uusien empiiristen tutkimusten ja perustutkimusten tuloksia. Kaiken tdman tiedon
pohjalta paneelit kehittivat alueellisia skenaarioita. Skenaariot keskittyivat 5-10 vuoden ajanjaksoon, ja
niissa oli mukana aikajana, johon merkittiin tarkeimmat tapahtumat ja toimenpiteet. Sen liséksi etta
skenaarioissa keskityttiin eri alojen kehitykseen, niissa kasiteltin myos yhteiskunnallisia kysymyksia,
kuten vaeston ikdantymista ja kantakaupunkien asukkaiden terveydentilaa.

West Midlandsin PK-yritykset osallistuivat toimintaan kolmella tavalla:

o Tietylld alalla erityisen hyvin menestyneiden PK-yritysten edustajia pyydettiin osallistumaan
alueellisin ennakointipaneeleihin taysvaltaisina jasenind. Nain varmistettiin, ettd keskustelussa
kasiteltiin PK-yrityksiin vaikuttavia kysymyksia.

e Sen lisaksi, ettéd alueellisille ennakointipaneeleille tarjottin edelld mainitusta "tietovarastosta"
tutkimustuloksia ja muita tietoja (jotka toimivat pitkalti paneelien pohdintojen perustana),
prosessiin kuului myos PK-yritysten edustajien kuuleminen.

o PK-yritysten ottamiseksi mukaan prosessiin Business Link -verkostoa ja muita liiketoiminnan
tukiorganisaatioita pyydettiin osallistumaan hankkeen suuntaamiseen seuraavilla tavoilla:
o Sellaisten West Midlandsin osa-alueilla kerattyjen tietojen ja tehtyjen tutkimusten
kartoittaminen, joista voisi olla hydtya ennakointiprosessissa
o Osallistuminen PK-yritysten edustajina hankkeen ohjausryhman kokouksiin
o Aineiston tarjoaminen alueellisille ennakointipaneeleille.
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TUOTOKSET JA TULOKSET

Paneelien ja laajemman hankkeen tuotokset koottiin ja saatettiin kohdeyleison eli PK-yritysten tietoon.
Alakohtaisen lahestymistavan ansiosta hankkeen ohjausryhmalle selvisivat pian ne alueen
organisaatiot, joiden jasenia PK-yritykset olivat. Sen sijaan ettd kohteeksi olisi otettu suoraan yksittaisia
PK-yrityksia, tehtiin strateginen paatds tydskennelld valittujen toimialajarjestdjen kanssa. Taman
valinnan ansiosta hankkeen ohjausryhma pystyi yksildimaan tarkeimmat alueen PK-yrityksia koskevat
kysymykset ja suunnittelemaan seminaareja ja tydpajoja niiden kasittelemiseksi.

Tiedon levittamisessa kaytettiin kolmea paamenetelmaa:

e Seminaarit ja tyopajat - Tapahtumia jarjestettiin laaja valikoima aina 150 osanottajan tieto- ja
viestintateknologiaa kasittelevasta tapahtumasta 6 osanottajan Ennakoinnin interaktiivinen
tyokalupakki (Foresight Interactive Toolkit) -tydpajaan (ks. jaliempana). Tapahtumat erosivat
toisistaan myds siind suhteessa, etta teollisuuden johtohahmot, joista jotkut olivat osallistuneet
jo valtakunnalliseen ennakointihankkeeseen, esittivat nakemyksidan suuremmissa
tapahtumissa, kun taas projektiryhma ja muut hankkeen vetajat johtivat pienehkéja tapahtumia.

e PK-yritysten tukiohjelma - Hankkeessa tehtiin yhteisty6td myos yksittaisten PK-yritysten ja
niiden verkostojen kanssa ja kannustettin naita proaktiiviseen asennoitumiseen oman
tulevaisuutensa suhteen. Yhteistyd on auttanut PK-sektorin organisaatioita muodostamaan
visioita tulevaisuudestaan, arvioimaan vahvuuksiaan, heikkouksiaan, mahdollisuuksiaan ja
uhkiaan seka tarkastelemaan liketoimintaan vaikuttavia STEEP-tekijoitd. Tama on johtanut
uusien PK-yritysten valisten verkostojen muodostumiseen, uusien tuotteiden kehittdmiseen ja
yritysten paasyyn uusille markkinoille.

e PK-yritysten ennakoinnin tyokalupakki - Auttaessaan hankkeessa mukana olleita PK-yrityksia
ohjausryhma totesi, ettad tarvitaan sellainen apuvaline, jonka avulla muutkin yritykset voivat
soveltaa ennakoinnin periaatteita. Niinpd myonnettiin rahoitusta interaktiivisen ennakoinnin
tyokalupakin kehittdmiseen PK-yrityksille. Tyokalupakki suunniteltiin kayttajaystavalliseksi seka
sisdltonsa ettd kaytttapansa puolesta. West Midlandsissa jarjestettiin syksylla 2001 PK-
yrityksille useita seminaareja, joissa yrityksia opetettiin kayttamaan tyokalupakkia. Tyokalupakki
on nyt online-muodossa hankkeen verkkosivuilla.

PK-yritysten saaminen mukaan hankkeeseen on ollut monimutkainen tehtava. Monipuolisena
alueena West Midlandsissa on huomattava maara erilaista yritysten tukitoimintaa, ja osoittautui
vaikeaksi saada alueen PK-yritykset osallistumaan juuri tdhan hankkeeseen. Tassa tilanteessa oli
suurta hyotya siita, etta hanke oli sidoksissa valtakunnalliseen ennakointiin ja etta sita johti alueellinen
kehittamiskeskus, Advantage West Midlands.

Hanke oli lisaksi kytketty paikallisten yritysjarjestojen tyohon, milla varmistettiin, ettd niiden jasenina
olevien PK-yritysten tarpeet otettin huomioon. Yksittaisten PK-yritysten kanssa tehdyssa yhteistydssa
projektiryhma pyrki myds varmistamaan, ettd niiden liiketoimintatavoitteet saavutettin. Tama tehtiin
yhdistdmalla seminaarit ja tyOpajat ajankohtaisiin kysymyksiin, kuten uusille markkinoille paasyyn tai
uusien tuotteiden kehittdmiseen. Tapaamisissa pyrittiin varmistamaan, etta jokaisella PK-yrityksella oli
Iahtiessaan joko uusi tekniikka jota se voisi soveltaa, nakemys tulevista markkinoistaan tai uusi liikeidea.
Tata toimintaa tuettiin ennakoinnin tydkalupakin kehittamisella.

West Midlandsin lahestymistapa alueelliseen ennakointin on johtanut yli 3 000 PK-yrityksen
neuvontaan, yli 500 PK-yrityksen avustamiseen ja lahes 200 PK-yrityksen toiminnan "parantumiseen".
Nakyvammalla tasolla hanke on johtanut 33 tyOpaikan luomiseen ja noin 3,5 miljoonan euron
investointeihin kahden vuoden aikana. Kaytannon tasolla seka alueellisesta ja liikketoiminnallisesta
nakokulmasta tuloksia ovat olleet muun muassa:

e uusien yritysten perustaminen

e strateginen kumppanuus alueellisten yritysten valilla
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e uusien tuotteiden kehittdminen
e strategisen linjan arviointi toimialan sisalla
e strateginen suhtautuminen toiminnan suunnitteluun.

Kaikki hankkeen aikana toteutetut tapahtumat arvioitiin vakiomuotoisen palautelomakkeen avulla. Kun
tapahtumiin osallistui yli 500 yritystd, tama tarjosi hankkeelle arvokkaan palautemekanismin. Tulokset
osoittivat, etta tyopajat ja seminaarit saivat erittdin hyvan vastaanoton yritysten keskuudessa, ja lahes
kaikki niihin osallistuneet yritykset halusivat sisallyttdéd ennakoinnin liiketoimintaprosessiinsa.
Tapahtumien yhteydessa lahetettyihin kutsuihin saatujen vastausten maara antaa kuitenkin toisenlaisen
kuvan. Vastausten maara oli vain noin 5 prosenttia lahetetyista kutsuista, mika osoittaa, kuinka vaikeaa
on saada PK-yritykset laajalti mukaan, ja antaa havainnollisen kuvan niista resursseista, joita tarvitaan
tdmantyyppisen alueellisen ennakoinnin lahestymistavan onnistumiseen.

Myonteista kuitenkin on, ettd alueellisesta ennakoinnista on nyt tullut erottamaton osa Advantage West
Midlandsin ty6td. Ennakoinnin kayttoa erityisesti innovaatiotoimintaan yhdistettyna on korostettu
toimintastrategiassa (joka liittyy alueelliseen taloudelliseen strategiaan).

Edelld esitellyn menestyksekkdan ohjelman jalkeen kehittdmiskeskus on sitoutunut jatkamaan
ennakointia alueella joulukuuhun 2004 asti. Tata varten on kehitetty malli, jossa PK-yrityksia ja niiden
verkostoja tuetaan tulevien trendien ja mahdollisuuksien tunnistamisessa ja nadin autetaan yrityksia
kasvattamaan liketoimintaansa. Mallissa kaytetaan kolmivaiheista etenemistapaa:

e 1. vaihe: tunnistetaan tarkeimmat pitkan aikavalin trendit ja kehityksen liikkeellepanevat voimat
seka teknologiaan ettd markkinoihin liittyen. Yhteistydssa keskeisimpien yritysryhmien kanssa
taman "tulevaisuudentutkimuksen" tulokset kasitellaan aivoriihissa ja sen jalkeen vahvistetaan.
Nain tunnistetaan tiettyd yritysryhmaa koskevat térkeimmat strategiset kysymykset. Tietoja
kerataan ennakointiraporteista ja muista tutkimuslahteista.

e 2. vaihe: perustetaan aihepiirikohtaisia tyopajoja, jotka perustuvat yritysryhmaa koskeviin
tarkeimpiin strategisiin kysymyksiin - nama kohdistetaan tutuille asiakkaille toimialan sisalla ja
niihin pyritaan lisaksi saamaan mukaan uusia asiakkaita.

e 3. vaihe: perustetaan tarpeen mukaan verkostoja (4-5 yritystd) tukemaan yhteisty6ta,
ajatusten kehittamistd ja kokemusten vaihtoa. Lisaksi voidaan jarjestaa kaytannon
neuvontatilaisuuksia, jotka perustuvat yrityksille merkityksellisin keskeisiin  strategisiin
kysymyksiin.

West Midlandsin I&hestymistavan heikkous on tahan asti ollut siind, kuinka varmistetaan ennakoinnin
kehittyminen yleiseksi kaytannoksi. Hankkeen jatkaminen tarjoaa kuitenkin alueelle mahdollisuuden
kehittdd omaa ennakointitoimintaansa jo ennen kuin siitd tulee yleinen kaytantd Iso-Britannian
pienyritysten palvelussa (Small Business Service) ja sen Business Link -verkostossa. Alueellisen
kehittamiskeskuksen klusterilahestymistavan lisaksi West Midlandsin uudessa ennakointihankkeessa
tuetaan huipputeknologian "vaylien” kehittamista sellaisissa kohdissa, missd nahdaan olevan erityisen
hyvia mahdollisuuksia houkutella ja kasvattaa kohderyhmana oleviin klustereihin  kuuluvia
huipputeknologian aloja.

YHTEYSTIEDOT

Dr. Clive Winters, Regional Foresight Manager

Advantage West Midlands, The Technocentre, Puma Way, Coventry CV1 2TT.
Tel. 024 7623 6812

Fax 024 7623 6024

E-mail: Clive.Winters@coventry.ac.uk

Foresight West Midlands Website: www.foresightwm.co.uk
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12 LUKU - BALTIC STRING" (Tanska, Ruotsi, Saksa)

TAUSTA

Euroopan yhteisd6 on 1980-luvun lopulta 1&htien varannut huomattavan maaran varoja maiden rajat
ylittdvan naapurialueiden yhteistyon edistamiseen seka aluepoliittisten toimenpiteiden tukemiseen nailla
alueilla. Suuri osa tuesta on jaettu viime vuosikymmenellda INTERREG-aloitteen kautta, mutta rajat
ylittdvaa yhteistyota on tuettu myds Phare- ja Tacis-ohjelmien kautta Keski- ja It&-Euroopan maissa ja
uusissa itsenaisissa valtioissa.

Taman seurauksena on ilmaantunut paljon rajat ylittavia jarjestelyja, joiden tavoitteena on Euroopan
yleisen yhdentymisen syventaminen, talouskehityksen edistaminen, ihmisten saattaminen yhteen ja
yhteisten ymparistdongelmien ratkaiseminen. Rajat ylittdvan yhteistyon lisdantyessa ja saadessa yha
konkreettisempia muotoja on kuitenkin huomattu, etta tarvitaan asianmukaisia organisaatiomalleja ja
toimijoita, jotka kykenevat tarttumaan aloitteisiin, paattamaan toimenpiteista ja toteuttamaan ne. Raja-
alueiden toimintaa on usein ohjannut kansallinen etu eika laajempi rajat ylittdva nakoala. Pitkan
aikavalin yhteistydmuodoissa tietokatkokset saattavat aiheuttaa vaarinymmarryksia ja ristiriitoja, silla
jarjestelmiin, saadoksiin ja normeihin liittyvat tiedot ovat osa kansallista identiteettia. Tall6in
ennakointimenetelmien (yhteisten etujen yhteisen pohdinnan muodossa) toivotaan voivan tarjota
paremman tavan kasitella valtiollisten rajojen esiin tuomia ongelmia seka tekevan rajat ylittavan
yhteistydn rakentamisesta mielekasta.

Itdmeren lounaisosassa monipuolinen joukko alueellisia viranomaisia on hiljattain paattanyt 2,5 vuotta
kestaneen strategiaprosessin siitd, kuinka ne voisivat parhaiten luoda kestavan pohjan kasvulle ja
kehitykselle yha globaalimmassa maailmassa. Hanketta kutsutaan STRING-hankkeeksi (South-western
Baltic Sea Trans Regional Area Inventing New Geography). Siihen littyneessa strategiaprosessissa on
kaytetty alueellisen ennakoinnin lahestymistapaa, jonka avulla koordinoitiin yhteiset ponnistelut -
hankkeen tavoitteiden asettaminen, sen toteuttaminen ja hyddyntdminen - kolmen valtion rajojen vyili.
Vaikka STRING-hankkeessa noudatettin rakennerahastojen perusperiaatteita, aluesuunnittelun
nakokohta ja ennakointimenetelmien kayttd ovat tehneet strategiaprosessista avoimen prosessin, joka
eroaa laadullisesti tavanomaisista ohjelmamenettelyista ja tuen jakautumisesta.

STRING-hankkeeseen osallistuneet alueelliset viranomaiset ovat: The Oresund Committee (S/DK),
tanskalaisten ja ruotsalaisten paikallisten ja alueellisten viranomaisten rajatylittdva yhteistydkomitea,
Vestsjeellandin kunta (DK), Storstremin kunta (DK), Hampurin kaupunki (D) ja Schleswig-Holsteinin
osavaltio (D). STRINGIn alueella asuu 7,9 miljoonaa ihmisté, ja sen pinta-ala on 36 800 km?. Alueen
asukastiheys on 215 asukasta/km? ja vuotuinen bruttokansantuote asukasta kohti 27 500 euroa eli yksi
Euroopan korkeimmista.

ENNAKOINNIN TAVOITTEET JA KOHTEET

STRING-hankkeen ensisijainen tavoite on ollut kehittda yhteinen strateginen ohjelma ja tarttua yhdessa
yhteisiin olosuhteisiin sisaltyviin mahdollisuuksiin ja haasteisiin. Asiantuntijoiden, suunnittelijoiden ja
paattajien verkostoituminen on ollut toinen hankkeen selkea tavoite. Hankkeella on pyritty myos
vaikuttamaan poliittiseen aloitteeseen mahdollisesta tulevasta yhteydestd Tanskan ja Saksan valille
Fehmarnbeltin yli. Hankkeen kohderyhmia olivat alueelliset ja paikalliset viranomaiset, yliopistot ja
tutkimuslaitokset, oppilaitokset ja ammatilliset koulutuskeskukset, ammattiyhdistykset, kauppakamarit,
yritystoimintaa kehittavat organisaatiot, kulttuurilaitokset, Agenda 21 -toimijat ja muut kansalaisjarjestot.

Hankkeen kokonaisbudjetti oli 1,3 miljoonaa euroa, josta INTERREG IIC rahoitti 0,7 miljoonaa euroa.
Hanke kesti 30 kuukautta (tammikuu 1999 - heindkuu 2001), mika saattaa vaikuttaa pitkalta ajalta,

"9 Teksti on lainattu asiakirjasta: B. Holst Joergensen (2001), “Foresight in Cross-Border Cooperation”, IPTS
Report, vol.59, marraskuu 2001.
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mutta erilaisista alueella toteutetuista kahdenvalisista rajatylittdvan yhteistydn ohjelmista saatu kokemus
oli osoittanut STRING-kumppaneille, etté yhteisen kielen kehittdminen ja yhteisen vision ja strategisen
toimintasuunnitelman laatiminen vievat aikaa. Hankkeen aikahorisontti oli 10 vuotta eli vuoteen 2010.

STRING-hankkeessa on ollut ennen kaikkea kyse siltojen rakentamisesta - sekd meren ylittavien
konkreettisten rakennelmien muodossa etta institutionaaliset ja alueelliset rajat ylittavien
yhteiskunnallisten rakennelmien muodossa. Yleisena tavoitteena on ollut toistensa kanssa yhteydessa
olevien, dynaamisten kaupunki- ja maaseutu-alueiden (kaupungit ja kylat mukaan luettuina) ketjun
luominen. STRING-hankkeen takana on siis ajatus, etta siltoja rakentamalla saavutetaan kriittinen
massa, joka auttaa kohtaamaan muutokset yhteiskunnassa seka alueellisella, eurooppalaisella ja jopa
maailmanlaajuisella tasolla. Konkreettisten siltojen osalta hanke on pitanyt ylla poliittista keskustelua
Fehmarnbeltin ylittdvasta "puuttuvasta linkistd" niin sanotun Skandinavian linkin rakentamiseksi
Ruotsista Tanskan kautta Saksaan. Yhteiskunnallisten rakennelmien osalta hanke on yhdistanyt inmisia
ja jarjestelmia kolmen valtion rajojen yli pitkan aikavalin strategisen yhteistydn puitteissa.

TOIMINNAN KAYNNISTAMINEN

Osallistujien sitoutumista lisattiin tasaisesti prosessin aikana alkuperaisestd INTERREG IIC -ohjelmaan
tehdystd hakemuksesta Iahtien. Sitouttamisen keinoina kaytettiin niin erilaisia tydpajatapaamisia kuin
poliittisia foorumeita ja julkisia konferensseja, vimeksimainittuja jarjestettin hankkeen myéhemmissa
vaiheissa. Hankkeessa uskottiin vakaasti, ettd laaja tuki tekee mahdolliseksi toteuttaa konkreettisia
hankkeita strategisilla aloilla ja luo vision korkealaatuisesta alueesta, joka perustuu innovaatioon,
yrittdjyyteen ja kestavaan kehitykseen.

Tassa yhteydessa yksi asia, joka osoittautui STRING-hankkeen strategisen prosessin tarkeaksi
tekijaksi, oli huolehtiminen menettelyjen demokrattisuudesta, ennakointiprosessin jokainen vaihe
kytkettiin alueen demokraattisiin toimielimiin. Ajatuksena El ollut luoda jalleen yhta poliittis-hallinnollista
rakennetta, vaan pikemminkin dynaaminen poliittinen foorumi, jossa STRING-kumppaneiden poliittiset
edustajat voisivat tavata, keskustella ja ohjata hanketta. Poliittiset edustajat osallistuivat aktiivisesti ja
sitoutuivat strategian ja toimintasuunnitelman muokkaamiseen ja taytantéénpanoon. He kokoontuivat
hankkeen aikana viiteen poliittiseen foorumiin, jotka liittyivat usein aihepiirikohtaisiin tydpajoihin ja
konferensseihin (ks. jaljempana). Foorumit muodostivat hankkeen virstanpylvdat ja laajensivat
hankkeen perspektiivia ja kohdetta. Jokainen poliittinen edustaja valitti sovitut toimintatavat ja ajatukset
taustaorganisaatiolleen siten kuin han itse ja hanen edustamansa organisaatio halusivat - jaseniin
kuului muun muassa kunnanjohtaja, kaupunginjohtaja, pormestari ja paaministeri.

Yleisolle tiedotettin hankkeesta poliittisten paatdslauselmien, tiedotteiden, raporttien ja verkkosivun
(www.balticstring.net) kautta. Vaikka poliittiset edustajat ovat paatoksistd vastuussa alueen
kansalaisille, he olivat taysin tietoisia siitd, ettd STRING-alueen tulevaisuus edellytti toiminnan
saattamista lahemmas ihmisia. Vuonna 1997 Tanskan ja Saksan maarajan ylittava tiivimpi yhteisty®
kohtasi kansalaisten taholta odottamatonta vastustusta. Tama samoin kuin laajalle levinnyt yleisempi
epaluulo "Eurooppa-projektia” kohtaan oli saanut uuden alueellisen yhteistyon edistajat ymmartamaan
paremmin Euroopan yhdentymisen monimutkaisuutta. STRING-kumppanit olivat yhta mielta siita, etta
kansalaisten mukaantulo kytkeytyy tiiviisti paatdsten taytantéonpanoon ja jokapaivaiseen eldmaan
vaikuttavien konkreettisten tulosten saavuttamiseen. STRING-hankkeen pitdisi vaikuttaa alueen
asukkaiden eldamaan ja parantaa aluetta asuin- ja tydskentelypaikkana. Toisin sanoen, hankkeen piti
tarjota joustavia ratkaisuja rajatylittdvan alueen jokapaivaisiin ongelmiin, kuten liikenteeseen, tutkintojen
tunnustamiseen, tilisiirtojarjestelmiin,  verotusjarjestelmiin,  kulttuurielamaan ja integroituun
rannikkoalueiden hallinnointiin.
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RAKENNE JA ORGANISAATIO

Kieli, sanan kirjaimellisessa muodossa, oli yksi ensimmaisista sovittavista asioista, kun yhteistyo
ulottui kolmeen maahan, joissa jokaisessa puhutaan eri kieltd. Alusta lahtien sovittiin, etta
yhteiseksi kieleksi otettaisiin englanti, jotta kaikki osapuolet voisivat olla keskustella samalta
pohjalta. Myds yhteisen hallinnollisen kielen kehittdminen muodosti erityisen haasteen, kun yhteen
saatettiin erilaiset hallinnolliset ja poliittisen paatoksenteon kulttuurit ja kaytannot.

Kokonaisprosessia johti ohjausryhma, joka koostui alueen hallinnollisista johtajista, ja pieni
projektisihteeristd, jonka virkamiehet kukin STRING-kumppani nimitti omasta henkildstostaan.
Sihteeristd kokoontui saanndllisesti ja oli tapaamisten valilld sahkopostiyhteydessa keskenaan.
Projektisinteeristd, joka ei ollut sidottu mihinkaan tiettyyn fyysiseen paikkaan, oli toiminnan
likkeellepanevana voimana koko prosessin ajan.

Yhteiset intressit ja toimenpiteet maariteltin avoimessa prosessissa, johon osallistui yli 100
asiantuntijaa yliopistoista, tutkimuslaitoksista, kauppakamareista, paikallis- ja aluehallinnosta,
yhdistyksista ja jarjestoista (STRING, 2000). Asiantuntijat kokoontuivat aihepiirikohtaisiin tyéryhmiin,
joista jokaista johti jonkin STRING-kumppanin korkea virkamies. STRING-kumppanit nimittivat
asiantuntijat henkilokohtaisten ansioiden perusteella eikd, kuten usein on tapana, heidan edustamiensa
jarjestdjen perusteella. Tama tarkoitti uusien verkostojen Iluomista ja vanhojen verkostojen
uudelleenmaarittelya.

MENETELMAT

Aihepiirikohtaisissa tyOpajoissa asiantuntijat yksildivat liike-elaman ja teollisuuden tulevaa
kehitystd maaraavat tekijat (10 vuoden aikavalilld): paikallinen vs. globaali suuntautuminen seka
perinteeseen, historiaan ja vakauteen vs. nopeaan muutokseen ja innovaatioon suuntautuneet
oppimisvalmiudet. Naiden pohjalla he kehittelivat myohemmin nelja yhtad mahdollista skenaariota

("muutoksen pyo6ra",

globaali maakunta", "paikallinen kultakuume" ja "oma koti kullan kallis")

: , Osanottajien yhteydenpitoa tukivat konsulttien
Alueellinen suuntautuminen . . s e e .
Globaali laatimat raportit ja keskusteluasiakirjat. Yksi
raporteista kasitteli yritystoiminnan kehittamisen
esteitd ja mahdollisuuksia. Toinen keskittyi
Muutoksen Globaali kaupunkllmaaseutu . -ulotf[uvuuteen sgka
pyora maakunta sellaisten  kaupunkirakenteiden  vahvuuksiin,
Oppimis- Oppimis- joissa on useita keskuksia. Kolmas koski
b M kestavaan kehitykseen perustuvaa likkumista.
Suuntautunest * Suuntautuneet Raporteista sovittiin jo ennen aihepiirikohtaisten
muutokseen/ perinteeseen/ - . X i LT
tutkimukseen Paikallinen Omakoti ~ IYochntamiseen tydryhmien perustamista, ja siksi niissa ei ollut
kultakuume kullan kallis aivan tasmallisesti sita tietoa, jota ryhmat olisivat
tarvinneet. Jonkin verran raportteja mukautettiin
tarpeen mukaan ja ylimaaraisia asiakirjoja
Alueellinen suuntautuminen tu_o"t_e’Ftun. Ffroses&s}a_ oplt_tnnkln, etta tyt_)ryhm!en
Paikallinen pitaisi osallistua aktiivisesti ulkopuolelta tilattavien
raporttien  kohteen maarittelyyn, jotta ne

w

vastaisivat kunnolla heidan tarpeitaan.

Projektisihteeristd ja aihepiirikohtaisten tyéryhmien puheenjohtajat hoitivat koordinoinnin  STRING-
alueen tulevaa kehitystd koskevien skenaarioiden, yhteisen vision ja strategisen
toimintasuunnitelman (ks. jaliempana) valilla. He myds johtivat kokonaisprosessia ja paattivat kayttaa
yhden tyéryhman skenaariota kahden muun tydryhman lopullisen tydon ohjaamiseen. Skenaarioita
kaytettiin lahtokohtana, kun kehitettin STRING-alueen ensisijainen visio, jota leimaa innovaatioon,
yrittdjahenkeen ja kestavaan kehitykseen perustuva korkea elintaso. Aihepiirikohtaiset tyoryhmat
hyvaksyivat vision, joka esitettiin myéhemmin STRING-kumppaneiden poliittiselle foorumille.
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TUOTOKSET JA TULOKSET

STRING-kumppanit sopivat strategisen toimintasuunnitelman taytantédnpanosta seka prosessin aikana
ettd sen kesdkuussa 2001 paattdneessa konferenssissa. Strateginen toimintasuunnitelma sisalsi
seitseman painopistealuetta tuleville toimille:

1. Innovaatioon ja luovuuteen perustuvan liiketoiminnan kehittaminen

2. Oppimisyhteiskunta - sosiaalinen padoma on teknologisen innovaation edellytys

3. Tiedon vaihto - synergiaetujen saavuttamiseksi yksityisten yritysten, julkisten
tutkimuslaitosten ja yliopistojen kesken seka eri tieteenalojen kesken

4. |hmisten liikkuvuus, mika tarkoittaa seka fyysista liikkuvuutta ettd ammatillista,

koulutuksellista, henkista ja kulttuurista liikkuvuutta

Infrastruktuuri ja liikenne - teknisten valmiuksien parantaminen

Ymparistd, luonto ja maisemat - yleisena haasteena aluekehitykselle

Kulttuuri - perinteisten kansallisten arvojen on annettava tilaa "glocaaleille” (global+local)

arvoille.

No o

Joistakin hankkeista, kuten Baltic Sea Virtual Campus -hankkeesta, johon osallistui ruotsalaisia ja
saksalaisia opetusalan kumppaneita, sovittiin ja ne kaynnistettiin jo strategiaprosessin aikana ja eraat
muut olivat valmiita kaynnistettdviksi. Naitd hankkeita kutsuttin "majakkahankkeiksi", silld niiden oli
tarkoitus valaista ja ohjata poliittisen kokonaishankkeen tavoitteita.

Strategiaprosessin tuloksena kehitettiin yhteinen visio ja strateginen toimintasuunnitelma, joka kattaa
lukuisia toiminta-aloja, kuten liiketoiminnan kehittamisen, opetuksen, infrastruktuurin ja kulttuurin. Lisaksi
lukuisia konkreettisia hankkeita - niin sanottuja majakkahankkeita - on suunniteltu (ja osa on jopa pantu
taytantdon). Niistd on apua hankkeen tavoitteiden testaamisessa ja havainnollistamisessa. STRING-
kumppanit jatkavat siis yhteistyotd ja toteuttavat strategiseen toimintasuunnitelmaan kuuluvia
avainhankkeita olemassa olevan prosessin ja rakenteiden puitteissa. Siltd osin kuin hanke on
perustunut vanhaan yhteistydhon tai vanhoihin verkostoihin, ndma on maaritelty uudelleen. Runsaan
asiantuntijajoukon osallistuminen prosessiin on luonut uusia verkostoja ja mahdollisuuksia.

Johtopaatdksena prosessista voidaan todeta, ettéd johdon on oltava suppea, avoin ja tehokas, sen on
seurattava toimintoja ja koostuttava ohjaavasta elimestd, joka varmistaa tavoitteiden ja toimintojen
vastaavuuden, sekd projektisihteeristosta joka STRING:in kohdalla koostui kumppaneiden
virkamiehista.
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Liite - Ennakoinnin menetelmia

Useimmat menetelmat, joita kaytetdan pitkdn aikavalin tulevaisuutta kartoittavassa ennakoinnissa,
perustuvat ennusteiden laatimista koskeviin oppeihin seka akateemiseen tulevaisuudentutkimukseen.
Oppaan tassa osassa keskitytdankin juuri naihin. Pitkan aikavalin kysymyksia on pyritty tutkimaan koko
1900-luvun ajan, esimerkiksi H.G. Wells ehdotti "ennakointiprofessuurien" perustamista, ja
ekstrapolointimenetelmid samoin kuin teknologian arviointimenetelmia kehitettin jo 1930-luvulla.
Kuitenkin vasta 1950- ja 1960-luvuilla ryhdyttiin kehittdmaan menetelmia, joiden avulla pystyttin
kasittelemaan vyllattavia, laadullisia ja rakenteellisia muutoksia - muutoksia, jotka ovat miltei
vaistamattomia pitkalla aikavalilld. Menetelmia kehitettiin eri yhteyksissa, niiden tarkeimpia kayttétapoja
olivat sotilaallisten ongelmien ja strategioiden tarkastelu sekd mielipideselvitykset sellaisista asioista,
joita oli vaikea analysoida tieteellisilla menetelmilld (esimerkiksi teknologinen muutos, jota on usein
tutkittu Delfoi-tekniikalla).

Taman oppaan luvussa 2 oli jo lyhyt johdatus naiden tekniikoiden ja menetelmien kayttdon
ennakoinnissa. Totesimme, ettd systemaattisten menetelmien avulla voidaan jasentaa tulevaisuutta
koskevaa tietoa ja ne voivat myos olla tukemassa vuorovaikutteisten menettelytapojen kehittamista
ennakoinnissa. Toisaalta, jos menetelmille annetaan yliote, ne voivat tehda ennakoinnista
asiantuntijalahtdista ja vahemman osallistavaa.

Ennen kuin kasittelemme ennakointimenetelmien paatyyppeja ja joitakin menetelmia yksityiskohtaisesti,
esittelemme lyhyesti lahestymistavan, jota usein kaytetdan tulevaisuusajattelua soveltavissa
organisaatioissa - toimintaymparistdn kartoittamisen. Se tarjoaa hyodyllistd taustatietoa moniin
ennakointitoimiin, mutta ei kuitenkaan ole varsinainen ennakointimenetelma.

TOIMINTAYMPARISTON KARTOITTAMINEN

Ensin on syytd tehda selvaksi, ettei "ymparistd" tarkoita tdssad yhteydessd pelkastdan fyysista
ymparistéa. Toimintaympariston kartoittamiseen liittyvillda menetelmilla tarkastellaan kaikkia niita
ymparistoja, jotka ovat organisaatioiden tai alueiden kannalta relevantteja - mm. yhteiskunnallista,
poliittista tai teknologista ymparistéd - sekad naissd ymparistdissa tapahtuvia muutoksia. Kartoitus
edellyttdd, ettd muutosprosessia seurataan jatkuvasti, ja se suuntautuu usein pitkdn aikavalin
kysymyksiin. Toimintaympariston kartoituksen tarkoitus on varoittaa ajoissa merkittavista muutoksista -
ei ainoastaan selkeistéd trendeistd vaan myoOs heikoista signaaleista, jotka kertovat kokonaan
uudenlaisesta kehityksesta ja viittaavat siihen, ettd suunnitelmia tulisi muuttaa. Tarkeiden muutosten
varhaisten oireiden huomaaminen auttaa meité varautumaan niihin mahdollisimman aikaisin.

Toimintaymparistdn kartoituksen yhteydessa on tarkeaa tehda heti alkuun selvaksi, miksi jarjestelma
otetaan kayttdodn, kuinka paljon tyota se vaatii ja miten sen tuloksia aiotaan kayttaa. Usein yhdelle
henkildlle tai pienelle ryhmalle annetaan tehtavaksi raportoida kartoituksen tuloksista saanndllisesti
organisaatiolle (tdhan liittyy toisinaan ulkopuolisten asiantuntijoiden kanssa kaytavia keskusteluja,
videoita jne.).

Kartoitustekniikoita on useita, osa niistd voidaan antaa toimeksi konsulteille. Materiaalia ja tietoa
voidaan saada hakemalla sita jarjestelmallisesti Internetistéa ja online-muotoisista tietokannoista seka
kaymalla jasennellysti lapi tiedotusvalineiden tuottamaa aineistoa (seka yleisten etta erityisalojen
tiedotusvalineiden osalta). Voidaan tehdd myds kirjallisuuskatsauksia. Bibliometristen tietokantojen
avulla voidaan tarkastella alueen kannalta merkityksellista aihetta koskevia uusia tutkimussuuntauksia,
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ja patentteja koskevia tietokantoja voidaan kayttaa innovaatioiden kehityksen seuraamiseen. Kartoitus
voi myOs sisaltdd avainasiantuntijoiden suppeita haastatteluja. Kartoituksesta saatua materiaalia
kasitellddn usein ennakointitydpajoissa, mutta myds asiantuntijapaneeleita voidaan kayttaa sen
tyostamiseen. Paneelin osanottajia voidaan pyytaa esittdmaan (systemaattisella tavalla) huomioita ja
mielipiteitd meneillddn tai odotettavissa olevista tarkeistd kehityskuluista. Paneelin kokoonpano voi
muuttua ajan myo6ta: paneelin jasenten kierrattdminen on jopa suositeltavaa, jotta prosessiin saataisiin
tuoreita ndkemyksia; lisaksi saatetaan tarvita erityisasiantuntijoita.

Toimntaympariston kartoitusta voidaan hyddyntaa seka organisaation johtamisprosessissa ettd muussa
ennakointitydssa. Kun johtoa informoidaan ajoissa, se voi pohtia kysymyksia varhaisessa vaiheessa
sen sijaan, etta joutuisi reagoimaan niihin, kun ne tulevat kriittisiksi. Toiseksi, vaikka toimintaymparistén
kartoitus ei ole varsinainen ennakointimenetelma, se tuottaa sellaista taustamateriaalia, joka on
useimmiten valttdmatonta ennakoinnissa.

Ennakointimenetelmien paatyypit

Ennakointihankkeissa kaytetdan useita erilaisia menetelmia ja joistakin niista on vield olemassa erilaisia
variaatioita. Luvussa 2 erotettiin toisistaan tutkivat ja normatiiviset, laadulliset ja maaralliset seka
asiantuntijatietoon ja tiettyihin l1ahtdkohtaoletuksiin perustuvat menetelméat. Seuraavassa tarkastelussa
kaytetdan kolmea kriteerid, joiden mukaan ennakointimenetelmat ryhmitellaan:

Kriteeri Menetelma

1. Tiettyihin lahtdoletuksiin perustuvat maaralliset

Trendiekstrapolaatio

menetelmat, joissa kaytetaan tilastollisia ja - Simulointimallintaminen ja
muita tietoja ennusteiden laatimiseen systeemidynamiikka

2. Menetelmat, jotka pyrkivat asiantuntijatiedon - Asiantuntijapaneelit
esillesaamiseen pitkan aikavalin visioiden ja - Aivoriihet
skenaarioiden kehittamiseksi - Mindmapping

- Skenaarioanalyysit ja niihin liittyvat tyopajat
- Delfoi-menetelma
- Ristivaikutusanalyysi

3. Menetelmat, joilla pyritaan tunnistamaan -  SWOT-analyysi
suunnittelustrategioihin sisallytettavat - Kiriittiset teknologiat/avainteknologiat
tarkeimmat toimenpiteet - Relevanssipuut

- Morfologinen analyysi
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Tiettyihin lIahtooletuksiin perustuvat maaralliset menetelmat - merkitysta
ennakoinnille vaikka paapaino on ennustamisessa

Erilaiset numeeriset tiedot ovat hyddyllisia pitkan aikavalin kehityksen pohdinnassa ja ennustamisessa,
ja ne voivat olla tietyssa maarin myds hyddyllisida tapoja esittdd ennakointituloksia. Tallaista tietoa
voidaan kasitelld tehokkaasti etenkin tietokoneiden avulla. Trendeja voidaan tunnistaa ja ennustaa,
muuttujien valistd vuorovaikutusta voidaan kartoittaa, ja tuloksia voidaan esittda kayrien ja kaavioiden
muodossa. Siksi ei olekaan hammastyttavaa, ettd numeeristen tietojen esittaminen on erittain suosittua.
Voidaan myo6s sanoa, etta sellaisissa yhteyksissa, joissa maarallisten menetelmien kayttd on jarkevaa,
ne ovat enemman tai vahemman olennainen osa ennakointia. Syitd tdhan ovat muun muassa
seuraavat:

o Numeerista tietoa voidaan kasitelld johdonmukaisesti ja sitd voidaan paivittda, lukuja voidaan
yhdistaa ja vertailla, trendeja voidaan ekstrapoloida jne. Nain saadaan tarkempia tuloksia kuin
pelkastddn keskustelemalla esimerkiksi jonkun ilmién kasvusta tai supistumisesta.
Laskentavalineend numeerinen tieto voi auttaa meitd tarkistamaan ennusteidemme ja
suunnitelmiemme johdonmukaisuuden niin, ettemme esimerkiksi kuvittele voivamme kayttaa
samaa rahamaaraa kahdesti, tydskennella yli 24 tuntia vuorokaudessa jne.

o Kvantitatiivinen aineisto mahdollistaa ilmididen laajuuden vertailun erilaisissa olosuhteissa
(esim. arviot tietystd sairaudesta karsivien tai asuntoa tarvitsevien ihmisten maarasta eri
alueilla). Tallaisilla vertailuilla voi olla suuri vaikutus paatdéksentekoon - toisaalta on muistettava
ettad tilastotiedot voivat vain tarjota tietoa, eivat korvata poliittista keskustelua ja paatdksia. Ne
voivat auttaa esimerkiksi vahvistamaan tai kumoamaan vaitteita tiettyjen ryhmien kohtaamien
ongelmien vakavuudesta. Tilastolliset indikaattorit ovat kuitenkin siind mielessa yksipuolisia,
ettd ne kertovat vain ilmién mitattavissa olevasta osasta, vaikka muut tekijat saattavat olla yhta
tarkeitd tai viela tarkeampia. Tilastollinen data voi silti ohjata meitd dokumentoimaan ja
ymmartamaan ongelmien syvyyttd ja laajuutta, kun vaihtoehtona on tukeutuminen pelkkiin
olettamuksiin.

e Tuloksia voidaan esittdd taulukoina, kayrina ja kaavioina, jotka voivat usein kertoa paljon
tutkittavasta aiheesta. Tutkijatkin oivaltavat toisinaan uusia asioita, kun tieto visualisoidaan
talla tavoin.

Maarallisen tiedon kaytdlle on toisaalta useita rajoituksia, esimerkiksi:

e Joitakin asioita on vaikea esittad numeerisesti. Tama ei silti tarkoita, ettd ne ovat vahemman
konkreettisia tai tarkeitd tai ettd ne soveltuvat huonommin vakavaan tarkasteluun tai
ennakoinnin yhteydessa tehtavaan arviointiin.

e |Imidn kvantitatiivisten osien ei pida tulkita kuvaavan koko ilmi6ta (tai edes ilmidn tarkeimpia
piirteitd). Monesti naihin osiin kiinnitetdan kuitenkin erityistd huomiota, keskustelut keskittyvat
helposti raporttien graafisiin osiin. Tdma johtuu osittain kvantitatiivisessa muodossa olevan
tiedon suuresta viestinnallisesta arvosta ja osittain siitd, ettd numeerinen tieto vaikuttaa
"objektiiviselta", vaikka kyse olisi ennusteista tai vain valistuneista arvauksista.

o Kaikki eivat pida tilastotiedon kasittelemisestad tai edes sen lukemisesta. Jotkut ihmiset
suhtautuvat erittdin epaluuloisesti "valheisiin, emavalheisiin ja tilastoihin" tietden, ettd niin
kutsutut kiistattomat tosiseikat ovat usein todellisuudessa harhaanjohtavia. Tieddamme kaikki
ettd on olemassa tilastoja, jotka esimerkiksi perustuvat epatarkoituksenmukaiseen otokseen,
joissa kaytetdan puutteellisia kuvaajia tai joita tulkitaan virheellisesti tai kaytetdan valikoivasti.
On tarkeda kayttdda mahdollisimman luotettavia lahteitéd (esimerkiksi virallisia tilastoja, jotka
eivat vain valitettavasti ole aina ajan tasalla) ja pyytaa riippumattomilta asiantuntijoilta neuvoja
tietojen kaytosta ja esittamisesta.

e Ennakointihankkeisiin ei useinkaan ole saatavilla korkealaatuista kvantitatiivista tietoa.
Totesimme juuri, etteivat viralliset tilastot ole aina ajan tasalla, mihin on kaksi syyta: Ensinnakin
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tieto on usein kuukausia tai jopa vuosia jaljessa tapahtumista. Toiseksi, sailyttadkseen eri
ajankohtien valisen vertailtavuuden virallisten tilastojen tuottajat eivat yleensa halua muuttaa
indikaattoreitaan tai aikasarjojaan kovin usein. Tasta seuraa, etta orastavia ilmi6ita (esimerkiksi
uusia ammattitaitovaatimuksia tai uusia teknologioita) kuvaavat mittarit puuttuvat viela pitkan
aikaa senkin jalkeen, kun ilmién merkitys on vakiintunut. Uuden tiedon tuottaminen voi olla
kallista tai vieda liian paljon aikaa.

o Jotkut pitkalle kehittyneet tilastomenetelmat ja mallintamistekniikat ovat erittdin monimutkaisia.
Vain suhteellisen harvat ihmiset pystyvat tarkastelemaan yksityiskohtaisesti niiden pohjalta
esittettyja olettamuksia tai kiistdmaan nama olettamukset. Asiantuntijat ovat myods usein
sitoutuneet tiettyihin menetelmiin ja saattavat vaheksya sita kritiikkia, jota muut asiantuntijat
esittavat naiden menetelmien kaytosta ja puutteista.

Tietoa voidaan tuottaa usealla tavalla. Omaa ty6ta varten itse tuotettavat tiedot ovat primaaritietoja.
Sekundaaritiedot ovat tietoja, jotka on keratty muuta tarkoitusta varten mutta joita voidaan kayttaa
uudelleen omassa tydssa; ennakoinnissa kaytetddn usein virallisista tilastoista tai akateemisista
lAhteistd perdisin olevia sekundaaritietoja. Yleisimpia tietolahteitd ovat véestdnlaskennat ja
ofantatutkimukset; viimeksimaituissa tutkimukseen valitaan jollakin systemaattisella menettelylla osa
vaestosta (koko vaestda koskevia suhteellisen luotettavia arvioita voidaan tehda melko pienen otoksen
perusteella). Tilastoja tuotetaan usein kyselylomakkeiden ja muiden sellaisten selvitysten avulla, joissa
asianomaisia henkilditd nimenomaisesti pyydetaan tarjoamaan tietoja tutkimustarkoituksiin. Tilastoja
voidaan myos koota erilaisista rekistereista; nama tiedot ovat syntyneet sivutuotteina ihmisten pitaessa
yhteytta vero-, terveydenhuolto- ja muihin sellaisiin viranomaisiin, jotka jollain tavalla kirjaavat ihmisten
kayttaytymista. Kokonaan uudenlainen tietolahde ovat Internet-sivut. Toiminnan lisaantymista tietylla
alalla eri alueilla voidaan seurata esimerkiksi laskemalla ja tarkastelemalla aihetta kasittelevia
verkkosivuja. Kaupalliset jarjestét voivat saada verkkosivujen avulla tietoa markkinoiden kehityksesta.
Tieteellisia julkaisuja ja patentteja kaytetdan tieteen ja teknologian alalla tapahtuvan kehityksen
seurantaan.

Kun tieto on numeerisessa muodossa, sitd voidaan muokata ennakoinnin tarpeisiin useiden erilaisten
kvantitaviivisten tekniikoiden avulla. On olemassa monia tilastollisia menetelmia, joiden avulla voidaan
maarittdd muuttujien valisia suhteita. Naitd menetelmia kasitelldadn useimmissa tilastotieteen ja data-
analyysin perusoppikirjoissa; naista oppikirjoista 16ytyy myos perustavanlaatuisempia ohjeita esimerkiksi
keskiarvojen, trendien jne. esittamiseen.

Seuraavassa esitelladn lyhyesti kaksi yleisinta tapaa, jolla numeerista tietoa kaytetdan ennustamisessa.
Koska naitd menetelmia kaytetdan usein ennakointitutkimusten osana, on tarkea tuntea niiden
keskeiset piirteet. Menetelmia on selitetty yksityiskohtaisemmin lukuisissa seka aloittelijoille ja
pidemmalle ehtineille lukijoille tarkoitetuissa kirjoissa. Maarallista tietoa voidaan tuottaa myods eriilla
myShemmin kuvattavilla menetelmilld, kuten asiantuntijatietoon perustuvilla Delfoi-tekniikalla ja
ristivaikutusanalyysilla.

TRENDIEKSTRAPOLAATIO

Trendilld kuvataan kehityksen perussuuntaa. Eraita yleisia kehityssuuntia ovat:

e tasainen kasvu tai supistuminen (lineaariset trendit),

kiihtyva tai hidastuva kasvu tai supistuminen (kiihtyva kasvu on usein eksponentiaalinen trendi),
S-muotoinen kayra (hidas kasvu, jonka sen jalkeen nopeutuu ja jalleen hidastuu),

U-muotoinen kayra (yleensa ylésalaisin oleva U eli kasvu, jota seuraa supistuminen),

erilaiset jaksot - kuten siniaalto. Useat luonnoniimiét noudattavat syklistd trendia (esimerkiksi
ldmpdtilat eri vuodenaikoina) ja sama koskee joitakin yhteiskunnallisia ilmidité (esimerkiksi pitkan
aikavalin trendin ohella iimenevat suhdannevaihtelut).
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Mita on trendiekstrapolaatio?

Ekstrapolointi on tapahtunutta kehitystd kuvaavan trendin jatkamista tulevaisuuteen. Tama voidaan
tehda "siimamaaraisesti" piirtamalla viiva tai kayra tapahtunutta kehitystd kuvaavan pistesarjan lapi ja
jatkamalla sita tulevaisuuteen. Interpolointi tarkoittaa pisteiden valiin sijoittuvien arvojen estimointia.
Systemaattisempi tapa on laatia trendi matemaattisten tai tilastollisten analyysien avulla, kuvata se
yhtalolla ja kayttaa tatd yhtaloéd tulevaisuutta koskevien arvojen maarittdmiseen. Tama tapa on
vahemman altis aariarvojen vaikutukselle ja ihmisen taipumukselle etsia sdannonmukaisuuksia kaikista
mahdollisista visuaalisista kuvioista.

Lyhyen aikavalin ennusteissa riittda usein, ettad jatketaan lineaarista trendia eli pidennetdan suoraa
viivaa tai jatketaan eksponentiaalista kayraa. Jalkimmainen kuvataan usein suoralla viivalla, joka on
asetettu logaritmiselle asteikolle, jolloin yha suuremmat lisdykset voidaan esittdd samansuuruisilla
akselivaleilla. Useat ilmiét - kuten talouskasvu (suhdannevaihteluja lukuunottamatta) tai teknologian
tuottavuuden ja levinneisyyden lisdantyminen - voidaan esittda talld yksinkertaisella tavalla, erityisesti
lyhyelld aikavalilla, mutta joskus jopa vuosikymmenia kattavalla pitkalla aikavalilla. Harvat trendit
kuitenkaan osoittavat loputonta kasvua. Pitkdlld aikavalilld kasvu usein saavuttaa rajansa. Niinpa
esimerkiksi tietyn teknologian tai kulttuurisen kaytadnnon levinneisyys vaeston keskuudessa on
rajallinen. Yleensa ei ole realistista ekstrapoloida téllaista trendia yli 100 prosenttiin vaestosta, vaikka
tdmakin on mahdollista silloin, kun ihmiset voivat omistaa useita kappaleita samaa tuotetta, esimerkiksi
kodinkoneiden sisaltamia sahkomoottoreita tai mikroprosessoreja. llmididen levinneisyyteen liittyvan
"katon" huomioon ottamiseksi voidaan kayttda muita kuin lineaarisia kayria. Parhaiten ehka tunnetaan
S-muotoinen kayra, jolla kuvataan sellaisia asioita kuin epideemisen sairauden eteneminen tai suositun
uuden tuotteen yleistyminen yhteiskunnassa.

On myds muunlaisia ekstrapolaatioita, joita sovelletaan toisinaan, kun kaytossa ei ole kunnollisia
aikasarjatietoja. Saattaa esimerkiksi olla paikallaan kayttda rikkaammassa maassa (tai alueella tai
sosiaaliryhmassa) tapahtunutta kehitystéa mallina sille, millainen kdyhemmasta maasta (tai alueesta tai
sosiaaliryhmasta) tulee, kun se saavuttaa saman vaurausasteen. Talla tavoin voidaan ennakoida
sellaisia asioita kuin aineellisten hyddykkeiden omistus, elintarvikkeiden tai energian kulutus ja jopa
yhteiskunnalliset arvot. Kulttuurin etujoukkoina pidettavia ryhmia voidaan samalla tavalla kayttaa
antamaan viitteita siita, millainen vaestén enemmistén maku tai elamantapa saattavat tulevaisuudessa
olla. Tallainen vertailu voi olla erittdin havainnollinen ja valaiseva, mutta silti talla tavoin toteutettuihin
ekstrapolaatioihin on suhtauduttava varoen. Esimerkiksi vaikka rikkailla oli 1930-luvulla palvelusvakes,
tastd ei seurannut, ettd valtavaestolla olisi ollut palvelusvéked, kun se saavutti saman elintason
muutama vuosikymmen mydhemmin - vaurauden lisdantyessd yha harvempi piti kyseista tyota
taloudellisesti motivoivana.

Miksi ja milloin ekstrapolointi on hyodyllista?

Ekstrapolaatio voi antaa vahvoja viitteitd muutoksen oletettavasta laajuudesta, jos trendi jatkuu pitkalla
aikavalilla. Joskus nain syntyvat kehitysnakymat ovat niin epéarealistisia, ettd joudumme miettimaan,
missa kohdassa tulee vastaan katto tai vastatrendi. Toisinaan kuitenkin tulevaisuudenkuva saattaa olla
taysin mahdollinen, vaikka se vaikuttaisikin alkuun yllattavalta. (Esimerkiksi "Mooren laki" ennusti melko
tarkasti viime vuosikymmenien aikana tapahtuneen mikroelektroniikan merkityksen voimakkaan kasvun
ja sen odotetaan pysyvan voimassa vield vahintaankin useiden vuosien ajan.)

Ekstrapolointi on epaluotettavinta silloin, kun sen perustaksi on kaytdssa vain vahan tai ei lainkaan

vankkaa tietoa. Poikkileikkausvertailuun perustuva ekstrapolaatio (esimerkiksi edellakavijaryhmiin
nojautuminen) on kaikkein epaluotettavinta, vaikka sekin saattaa olla hyddyllinen I&htdkohta
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tulevaisuuden pohdinnalle. Ekstrapolaatio, joka perustuu suureen maaraan aikasarjatietoa, on paljon
luotettavampaa, vaikka jaljempana esitetdan taltakin osin muutama varoitus, jotka on syyta pitaa
mielessa. Parhaita ovat ekstrapolaatiot, jotka perustuvat analyysiin trendin taustalla vaikuttavista
tekijoistd seka niistad syista, joiden vuoksi trendin esimerkiksi odotetaan jatkuvan ennallaan tai joiden
vuoksi sen oletetaan muuttuvan esimerkiksi S-muotoiseksi kayraksi eikd eksponentiaaliseksi kayraksi.
Trendien ja vastatrendien taustalla olevan dynamiikan ymmartaminen tarkoittaa, ettd meilld on
mielikuva jarjestelmasta, jonka kayttaytyminen johtaa havaittavaan trendiin. Muutoin trendien
ekstrapolointi perustuu erittain yksinkertaiseen malliin, jossa tuntemattomat muuttujat (joita edustaa ajan
kuluminen) aiheuttavat havaittavissa kuvaaijissa tietyn trendin.

Millaisia ongelmia ekstrapolointiin voi liittya?

Trendit eivat ole aina voimakkaita, ja trendien ekstrapoloinnissa on otettava huomioon useita seikkoja:

o Jos emme tyOskentele varsinaisesti aikasarjatietojen pohjalta, vaan teemme johtopaatdksia
trendeistd vaestéryhmien, alueiden tai maiden poikkileikkausvertailun avulla, meiddn on
mietittdva, onko tarkasteltavien yksikoiden valilla sellaisia merkittavia rakenteellisia eroja,
joiden takia edistyneempien yksikoiden kehityksen perusteella ei voi paatella muiden kehitysta.
On myo6s mietittava, onko tarkasteltavien yksikodiden valilla sellaisia suhteita, jotka voivat auttaa
tekemaan paatelmia trendeista.

o Jos kaytdmme aikasarjoja, on mietittdva, voimmeko olla varmoja, ettd taustalla olevat
likkeellepanevat voimat sailyvat ennallaan. Onko meilla mitdan kasitysta siita, mista trendi
johtuu ja ovatko sen taustalla olevat tekijat vakaita tai jopa itsedan vahvistavia? Onko mitaan
syyta odottaa, ettd tekijat voivat muuttua perusteellisesti ja pysayttaa trendin tai jopa kdantaa
sen? Voidaanko vastatrendeja odottaa? Esimerkiksi tiettyd yhteiskunnallista kehityssuuntaa
kohtaan saattaa syntya vastustusta (saasteiden lisdantyminen johtaa ymparistosaadoksiin,
tietynlaisten rikosten lisdantyminen johtaa uusiin toimintamuotoihin niiden torjumiseksi jne.).
Kilpailevat yritykset tai alueet saattavat oppia vaikuttamaan trendin taustalla oleviin voimiin -
muut alueet voivat esimerkiksi kopioida menestyksekkaitd toimenpiteitd investointien
houkuttelemiseksi.

e Samaten on mietittdva, missa vaiheessa kehityksessa saavutetaan katto tai kdannekohta. Yksi
suurimmista haasteista tietyn teknologian tai tietyn kaytannon leviamista ennustettaessa ovat
juuri tdhan liittyvat arviot, esimerkiksi mikd on se taso, jossa uuden tuotteen leviaminen
pysahtyy ja se saavuttaa “kyllastymispisteen” vaeston keskuudessa. Saatamme hyvinkin
erehtyd tamantyyppisissa asioissa - voitaisiin esimerkiksi olettaa, ettd kattona on yksi televisio
tai auto taloutta kohti, mutta jo nykyisellddn useissa talouksissa on naita tuotteita enemman
kuin yksi (ja jotkut eivat koskaan hanki ensimmaistakaan).

o Peittddkd maarallinen trendi laadullisen muutoksen? Puhumme usein trendin kehityksesta
olettaen, etta kehittyva tai levidva asia pysyy samanlaisena. Nain ei kuitenkaan valttamatta ole.
Uudet teknologiat eivat ainoastaan levia, ne myés muuttuvat. Niinpa vaeston keskuudessa yha
yleistyvat tietokoneet ovat hyvin erilaisia kuin 1970-luvun ensimmaiset mikrotietokoneet, saati
sitten 1950-luvun keskustietokoneet (mika sattumoisin kuvastaa Mooren lakia). Kulttuurisiin
kaytantdihin liittyy samanlaisia muutoksia - kulttuurisen kaytannén merkitys saattaa muuttua,
kun se lakkaa olemasta avantgardistinen ja tulee muodikkaaksi. Jopa sairaudet muuttavat
muotoaan. Yksi seuraus tasta on, ettd omaksuttaessa uusi tuote tai kaytantdé mydhemmassa
vaiheessa ovat vaikutukset hyvin erilaiset kuin silloin, kun tuote tai kaytantd on omaksuttu
varhaisessa vaiheessa. Uuden tuotteen kayttoon tarvittavat taidot, uuden kaytannon
kulttuurinen merkitys ja uuden strategian hyodyllisyys muuttuvat usein ajan myota.
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SIMULOINTIMALLINTAMINEN JA SYSTEEMIDYNAMIIKKA

"Simulointi" voi tarkoittaa kahta hyvin erilaista asiaa. Kasittelemme tassd yhteydessa tarkemmin
tietokonesimulointimalleja, joiden yksi erityinen laji on systeemidynamiikka.

"Simulointi" voi kuitenkin tarkoittaa myds roolipelien pelaamista ryhmissa, joissa ryhman jasenet
"nayttelevat” eri toimijoita ja esittavat heidan strategioitaan tietyssad sosiaalisessa tilanteessa. Nain
saadaan havainnollinen kuva siita, miten tilanteet voivat kehittyd ja ymmarretdan paremmin eri
toimijoiden tavoitteita ja motiiveja. Roolipelisimulointi voi olla osallistujille hauskaa, kiehtovaa ja
opettavaista, ja se tuo ilmi strategioiden ja vastastrategioiden valisen vuorovaikutuksen. Roolipeleja
onkin kaytetty paljon tilanteissa, joissa ihmisten valinen vuorovaikutus ratkaisee kehityksen kulun -
esimerkiksi sotilaallisissa ja diplomaattisissa kysymyksissa. Roolipeleja ja tietokonesimulointia on
yritetty joskus myds yhdistaa. On esimerkiksi laadittu malleja, joiden avulla on laskettu, miten pelaajien
toimet vaikuttavat talouskasvuun, energiankulutukseen jne.; myds eri toimijoiden keskinaisia asemia on
tarkasteltu tallaisten mallien avulla. Naitd lahestymistapoja on kehitetty pitkalle viihteellisissa
tietokonepeleissa, mutta ainakaan tahan mennessa niitd ei ole paljon kaytetty
tulevaisuudentutkimuksessa ja ennakoinnissa.

Mita ovat simulointimallit?

Tietokonesimuloinnilla pyritddn kuvaamaan tiettya asiaintilaa muuttujien sarjana ja muuttujien valisina
suhteina (jotkut niista voivat kuvastaa tiettyjen yksikdiden tai laajempien systeemien osien tilaa). Naille
tiedoille perustuva tietokonemalli voidaan rakentaa ja "ajaa" ja siten tarkastella muuttujien arvoissa ajan
myota tapahtuvia muutoksia ottaen huomioon muuttujien valiset oletetut suhteet. Toisin kuin
ekstrapolaatioissa kaytettavat erittain yksinkertaiset mallit, simulointimallit mahdollistavat muuttujien
valisen palautteen huomioimisen - A voi vaikuttaa B:hen ja B voi vaikuttaa A:han. Kaytannossa tama
toimii dynaamisissa simuloinneissa siten, ettd malli kasittelee tulevaisuutta sarjana lyhyita aikavaleja, ja
niiden jokaisen valillda muuttujan A tila lasketaan A:n ja B:n aiemman tilan pohjalta, samoin B:n
mydhempi tila on seurausta seka A:n etta B:n aiemmista tiloista.

Mallintamista on kehitetty laajimmin ja pisimmalle melko helposti maaritettavien asioiden ympairille,
kuten talouskasvun, tyollisyyden, energiankulutuksen ja vaestotietojen ymparille. Viime vuosina
mallintamista on kaytetty paljon ilmastonmuutosten ja ymparistdvaikutusten tarkasteluun.
Yhteiskunnallisen, poliittisen ja kulttuurisen muutoksen mallintaminen on paljon vaikeampaa, silld
avainmuuttujat ovat usein kiistanalaisia, niista on vahan riittadvan korkealaatuista tietoa ja niiden valiset
suhteet ovat epaselvat.

Tietokonesimulointi voi olla darimmaisen monimutkaista; siihen liittyy usein niin monia muuttujia ja
suhteita, etta tarvitaan laaja tiimi kokoamaan kaikki nama ainekset ja etsimaan asianmukaista tietoa.
Mallin "ajamiseen” tarvitaan myds tehokas tietokone (joka saatetaan joutua ohjelmoimaan erityisella
kielelld). Toisaalta taas taulukkolaskennan ja vastaavien tyokalujen avulla voidaan tavallisella
kotitietokoneella rakentaa erittdin yksinkertaisia malleja. Se, minka jalkimmaiset menettavat
yksityiskohtaisuudessa ja kattavuudessa, ne voittavat yksinkertaisuudessa ja selkeydessa.

Mallintajat ovat kayneet pitkdan keskusteluja tarkoituksenmukaisista mallintamistavoista. Jotkut
kannattavat laajojen yleispatevien mallien luomista; ndma voivat kuitenkin olla niin monimutkaisia,
etteivat edes niiden tekijat ymmarra taysin niiden toimintaa. Toiset haluavat pitda asiat yksinkertaisina
rakentamalla perusmalleja ja niiden yhteyteen "vapaavalintaisia”" satelliittimalleja, joiden avulla voidaan
tarkastella tiettyja asioita yksityiskohtaisemmin - nama ovat eraanlaisia moduulimalleja. My6s muista
mallintamistavoista on kayty paljon keskusteluja. Esimerkiksi monissa taloudellisissa malleissa
lahtokohtana on, ettd taloudellinen jarjestelma kehittyy kohti tasapainotilaa, ja mallin tehtdvana on
kertoa, millainen tasapainotilan tulisi olla. Naissa malleissa kaytetdan ohjelmistoja, jotka "ratkaisevat"
jarjestelman yhtalét siten, etta tasapainotilalle saadaan arvoja. Toisissa lahestymistavoissa tasapainon

163



kasite torjutaan ja tarkastellaan muuttujien valisia dynaamisia prosesseja olettamatta, ettd ne
suuntautuisivat kohti tallaista ihanteellista tilaa.

Mallintaminen edellyttaa vahintdankin mallintajaa tai mallintamistimia seka tarkoituksenmukaista
tietokonelaitteistoa ja -ohjelmistoa. Yksinkertainen malli voidaan rakentaa nopeasti (ehkd muutamassa
tunnissa saadaan aikaan yksinkertainen malli hyvin tunnetusta jarjestelmasté), monimutkainen malli
saattaa vaatia vuosien tydpanoksen. Ratkaisevan tarkea asia mallien rakentamisessa on se, miten
kasitelldadn epavarmuuksia: saatavilla olevan tiedon puutetta, huonosti ymmarrettyjd suhteita,
vastakkaisia teorioita jarjestelman toiminnasta. Epavarmuudet voivat tarjota tilaisuuden rakentavalle
vuoropuhelulle; olennaista on, etta tarkeimpia oletuksia ja epavarmuuksia kasitellddn avoimesti ja niista
keskustellaan.

Mita on systeemidynamiikka?

Systeemidynamiikka on yksi tietokonesimuloinnin parhaiten tunnetuista muodoista; sita kaytettin mm.
tutkimuksessa Kasvun rajat. Systeemidynamiikassa kaytetaan erityista tietokonekieltda (DYNAMO), joka
kuvaa monimutkaisia tilanteita varantojen, virtojen ja takaisinkytkentdjen (feedback) avulla.
Systeemidynamiikkasovellus alkaa ongelman tunnistamisesta; sen jalkeen mallintajat pyrkivat
identifioimaan ne paaelementit, jotka systeemissa tuottavat ongelman ja kuvaamaan ne sellaisessa
muodossa, joka voidaan mallintaa. (Tassa menetelmassa etsitdan jarjestelman kayttaytymisen syita
jarjestelmasta itsestdan, kun taas ulkopuoliset tapahtumat toimivat pikemminkin kayttaytymisen
laukaisijoina kuin syind.) Ongelmaan vaikuttavat tekijat ja niiden valiset rakenteelliset suhteet listataan ja
kuvataan tasoina ja asteina. Seuraavassa vaiheessa nama tekijat ja niiden taustalla olevat oletukset
kvantifioidaan. Mallin ajo alkaa muuttujille annetuista alkuperaisistd kvantifioiduista arvoista
("kalibroinneista") ja etenee niin lyhyin aika-askelin, ettd jarjestelman kayttaytyminen vaikuttaa
jatkuvalta. Onnistunut malli kykenee simuloimaan todellisen jarjestelman kayttaytymista, esimerkiksi
avainmuuttujien kehityssuuntia. Taman jalkeen avainmuuttuijille voidaan antaa erilaisia kalibrointiarvoja,
joiden avulla simuloidaan jarjestelman reagointia erilaisiin olosuhteisiin ja toimenpiteisiin. Suhteita
voidaan muuttaa, jolloin voidaan tarkastella erilaisten teoreettisten oletusten seurauksia.

Miksi ja milloin simulointimallintaminen on hyodyllista?

Simulointimalleja kaytetdan pyrittdessa ymmartdmaan ja ennakoimaan erittdin monimutkaisissa
jarjestelmissad ajan myo6ta tapahtuvia muutoksia. Tallaisen mallin kehittdminen auttaa mallintamista
tekevaa tiimia ymmartamaan ongelmia paremmin, kun selvidd, mitd muuttujien valisista suhteista
tiedetaan ja mita ei tiedeta. Mallia voidaan kayttda skenaarioiden todenmukaisuuden tarkistamiseen ja
sen avulla voidaan arvioida tiettyjen kehitysaskelien tarkeytta tarkasteltavana ajanjaksona. Saatetaan
esimerkiksi todeta, ettd hiilivero voitaisiin tietyissa olosuhteissa ottaa kayttéon ilman merkittavia
vaikutuksia tyéllisyyteen tai etta ilmastonmuutos saattaa pitkalla aikavalillda muuttaa alueiden lampdtiloja.

Systeemidynamiikkaa on kaytetty melko usein sellaisten ongelmien yhteydessa, joista ei ole saatavilla
paljon tietoa. Asiantuntijat voivat rakentaa melko summittaisten tietojen ja oletusten pohjalta malleja,
joita he ja monet muut pitdvat mahdollisina. Yha kehittyneempien syy-yhteyksia kuvaavien kaavioiden
rakentaminen ja niistd keskusteleminen auttaa nakemaan ja ymmartamaan sekavaa tilannetta. Kaiken
kaikkiaan tilastollisen mallintamisen menetelmia kaytetaan yleensa talouden eri osien valisten suhteiden
kuvaamiseen ja teorioita yhteiskunnallisten ja ymparistollisten prosessien vuorovaikutuksesta
monimutkaisia ilmi6ita koskevien mallien rakentamiseen.

Mallien tulokset voivat auttaa paattajia esittdmaan tarkoituksenmukaisempia kysymyksia, ja ne voivat
auttaa ennakoimaan tulevaa kehitystéd ja tuomaan esiin orastavia ongelmia. Sellaisia ilmi6ita, joiden
dynamiikkaan liittyy feedback-systeemeja ja monensuuntaisia syy-yhteyksia, on kuitenkin vaikea tutkia
ilman tietokoneita ja/tai asiantuntijoita.
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Malleja kaytetdan usein tausta-aineistona ennakointihankkeissa osoittamaan esimerkiksi, mita oletuksia
voidaan esittda vaikkapa talouskasvusta tai ilmastonmuutoksesta. Niiden avulla voidaan tarjota tietoa
skenaarioita varten, ja malleja voidaan myds kalibroida siten, ettd ne kuvaavat vaihtoehtoisia
skenaarioita. Yha tehokkaampien laskentavélineiden yleistyessa saatetaan malleja kayttda entista
reaaliaikaisemmin erilaisten tyOpajojen tekemien oletusten seurausten tarkastelemiseen, ja malleja
saatetaan kayttaa yha enemman puitteina, joissa roolipelisimulointeja voidaan toteuttaa.

Millaisia ongelmia simulointimallintamiseen voi liittya?

Suurena ongelmana simulointimallintamisessa on, ettd ihmiset suhtautuvat usein tietokonemallien
tuloksiin kritiikittdmasti, ikdan kuin tietokone olisi objektiivinen, puolueeton ja kaikkitietava tekija tassa
prosessissa. Todellisuudessa tietokone on vain tydkalu, joka tekee, mita kasketaan, tiedolla, joka sille
annetaan. Sen tyo voi olla erittin tehokasta ja erittdin hyodyllistd, mutta se perustuu aina ihmisten
tekemiin oletuksiin. Muiden kuin asiantuntijoiden voi olla vaikeaa saada selvile nama oletukset.
Joissakin suunnitteluprosesseissa onkin kutsuttu ulkopuolisia asiantuntijoita kyseenalaistamaan tehdyt
mallit ja rakentamaan uusia malleja, jotka esittavat vaihtoehtoisia tulevaisuudenkuvia. (Nain on tehty
esimerkiksi erdiden kaupunkien kaavoituksen yhteydessa.)

Simulointimalli antaa yhden kuvan analysoitavasta tilanteesta. Vaikka sen avulla voidaankin tutkia
monia vaihtoehtoja, jotka perustuvat muuttuiille ja niiden valisille suhteille annettaviin erilaisiin arvoihin,
kyse on kuitenkin yhdesta perusnakemyksesta. Jotkut toimijat ja sidosryhmat (esimerkiksi rynmat, joilla
on erilaiset kulttuuriset tai poliittiset tavoitteet) voivat esittda hyvinkin erilaisia nakemyksia ja ehdottaa
mallin perusteeksi taysin erilaisia muuttujia. On harvinaista, ettd yhdessa tulevaisuuden tutkimuksessa
kaytettdisiin  hyvin erilaisia malleja (vaikka erdat keskustelut Iyhyen aikavalin kansallisista
talousnakymistd eroavat tutkijoiden ja konsulttien rakentamiin taloudellisin malleihin pohjautuvista
ennusteista). Poliittista keskustelua varten on toisinaan rakennettu vaihtoehtoisia malleja. Esimerkiksi
Kasvun rajat -tutkimuksen jalkeen kehitettiin useita erilaisia malleja ja muunnoksia ko. tutkimuksen
mallista kuvaamaan erilaisia nakemyksia maailman tulevaisuudesta. Kuten aiemmin on mainittu,
joissakin tapauksissa tietyn kaavoituskehityksen vastustajat ovat luoneet omat mallinsa tuodakseen
esiin seikkoja, jotka on sivuutettu suunnitelman kannattajien kayttdmassa mallissa.

Mallien kohdalla on pohdittava pitkélti samankaltaisia kysymyksid kuin ekstrapolaation kohdalla. Tama
ei ole yllattavaa, silla ekstrapolaatio on oikeastaan yksinkertaista mallintamista yhden tai kahden
muuttujan avulla, ja aika on olennainen muuttuja. Muita avainkysymyksia, jotka on syyta pitda mielessa,
kun ennakoinnissa kaytetaan mallintamista ja sen tuloksia, ovat seuraavat:

o Kuka varmistaa oletettujen tietojen ja suhteiden paikkansapitdvyyden? Onko olemassa
riippumattomia asiantuntijoita, jotka voivat arvioida mallintamisen laatua? Kuinka pitkalle muut
kuin asiantuntijat voivat keskustella tarkeimmista oletuksista?

e Onko malli liian monimutkainen, jolloin "kayttajien" on vaikea nahda, kuinka se toimii ja mitka
ovat sitd hallitsevat muuttujat ja suhteet? On huomattava, ettd useimpien mallien paaasialliset
tulokset ovat tulosta vain pienestad osasta mallin kaikkia rakenneosia. Ymmartavatkd edes
mallin suunnittelijat, miten se toimii? (Mallintajat ovat joskus tulkinneet vaarin omia tuloksiaan.)
Voidaanko mallia yksinkertaistaa? Voidaanko sen “ajamisesta” tehda tietokone- ja
tydvoimaresurssien osalta edullisempaa?

o Pystyykd malli kasittelemaan rakenteellisia tai laadullisia muutoksia, joita myéhemmin saattaa
tulla? Jos sen on tarkoitus kasitella tulevia tapahtumia tai muutoksia, kuinka hyvin tallainen
kehitys voidaan maaritelld sen puitteissa? Kuinka pitkalle oletukset sanelevat valmiiksi
tuloksia?

e Oletetaanko mallissa, ettd tavoitteena on tasapainotila? Jos nain on, onko se
l&hestulkoonkaan realistista - ja perustuuko tasapainotilan saavuttamiseen kuluva aika
vakavaan analyysiin vai pelkkaan uskomukseen?
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Ennakoinnin kannalta merkitykselliset asiantuntijatietoon perustuvat
ennustemenetelmat ja tulevaisuudentutkimuksen menetelmat

Monet ihmiset tietdvat jotain ennakointitoiminnassa kasiteltavistd aiheista. Harvalla on kuitenkaan
syvallisempaa tietoa naihin aiheisiin liittyvasta pitkan aikavalin kehityksesta. Ennakointi voi koota eri
alojen asiantuntijoita pohtimaan perusteellisemmin nailla aloilla ilmenevid ongelmia, innovaatioita ja
mahdollisuuksia. Asiantuntijat voivat olla alalla tydskentelevia ihmisia tai tutkijoita.

Ennakointitoiminnan tueksi on usein tarpeellista koota asiantuntijandkemyksia melko laajasti. Tahan on
useita syita:

o Tarkeéat tiedot ja osaaminen ovat hajallaan alueella (ja sen ulkopuolella).

o Jollakin asiantuntijalla voi olla tarkeda aineistoa, joka ei viela ole yleisemmin tiedossa edes
asiantuntijoiden keskuudessa.

e Laajat keskustelut asiantuntijoiden kanssa ovat hyodyllisia verkostojen jasenten lI6ytamiseksi.
Laaja asiantuntijanakemysten kokoaminen vahvistaa ennakointihankkeen uskottavuutta.

e Monipuolinen valikoima asiantuntijoita auttaa laajentamaan nakékulmaa. Jotkut asiantuntijat tietavat
palion omasta alastaan, mutta heilld on vain vahan tietoa muista tarkeistd aloista ja niiden
kehityksesta (usein tietoa ei ole edes lahialoilta). Joidenkin on vaikea kommunikoida muiden kuin
asiantuntijoiden kanssa; jotkut taas ovat vakuuttuneita, ettd heidan asiantuntemuksensa riittéa
kaikkien ennakointiin liittyvien ongelmien ratkaisemiseen. (Heidan mielestdan laajemman
asiantuntemuksen sijasta on kysymys heidan nakemystensa laajemmasta levittdmisesta.)

e Joillakin aloilla on vaikea méaaritella todellista asiantuntemusta - etenkin, kun kasitellaan sellaisia
asioita kuin sosiaalinen innovaatio tai kulttuurinen muutos. Ovatko parhaita asiantuntijoita naissa
asioissa yhteiskunta- ja sosiaalitieteilijat vai alalla tydskentelevat ihmiset ja aktivistit? Kaikenlaisten
ryhmien (ja alaryhmien) jasenten osallistuminen voi olla tarkeda, ja keskustelun viritdminen heidan
valilldaan voi olla erittdin hedelmallista.

Olemassa olevien monenlaisten nakemysten kokoamista voi tapahtua ennakointiprosessin eri vaiheissa
mm. kyselylomakkeiden, tyopajojen ja Internetin kautta. Valilla on tarpeen tyoskennelld intensiivisemmin
pienten asiantuntijaryhmien kanssa, herattdd keskustelua, syventda analyysia ja laatia kokoavia
paatelmia.

Molemmissa tapauksissa on erittdin tarkeaa tunnistaa ennakointihankkeen kannalta merkityksellinen
asiantuntemus ja laajentaa kontakteja hankkeen kanssa valittdmasti tekemisissa olevien ihmisten
ulkopuolelle. Asiantuntijoita voi I0ytaa esimerkiksi tietokannoista ja Internetista. Heita voi olla hyva etsia
myds maineen perusteella kayttamalla kyselylomakkeita, joissa ennestaan tunnettuja asiantuntijoita
pyydetdan nimeamaan sellaisia muita henkil6ita, joita he pitavat erityisen patevina tietyilla aloilla.
Toimialajarjestot voivat olla hyodyllisia nimien [ahteitd. Lumipallo-otannassa otetaan yhteytta
ensimmaisten yhdyshenkildiden nimedmiin henkildihin, sitten heidan nimedmiinsa henkildihin ja niin
edelleen - ristiinnimedmisessa etsitdan henkiloitd, jotka toistuvasti nimetdan tietyn alan
asiantuntijoiksi. Tallaiset asiantuntijoiden tunnistamisen ja "varvaamisen” tekniikat ovat tarkeita kaikissa
jaliempana esitetyissd menetelmissa.

Asiantuntijoita voidaan:
o |3hestya postin, sdhkopostin tai muiden "etamenetelmien” avulla,
e kutsua henkildkohtaisiin tapaamisiin, tydpajoihin, konferensseihin, paneeleihin jne.

Asiantuntijat voivat olla:

e passiivisia tiedon lahteitd, joiden nakemyksia kysytaan ja kootaan mutta joilla ei juurikaan ole
sananvaltaa ennakointiprosessissa,

e osallisina paljon interaktiivisemmin siten, ettd heilld on luovempi rooli maariteltdessa, mika
osaaminen on merkityksellista ja kuinka sitd voidaan kayttaa.
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Kun nama kaksi ulottuvuutta yhdistetdan, voidaan tarkeimpid asiantuntijamenetelmia ryhmitella
seuraavasti:

Asiantuntijat ovat: Etaisia Fyysisesti lasna

Paaosin passiivisia Perinteiset postikyselyt (esim. Osallistuminen lahinna
useimmat Delfoi-tutkimukset). tarkkailijana tyopajoihin ja
Haastattelut. konferensseihin.
Delfoi- ja vastaavat tutkimukset
ryhmamuotoisina

konferensseissa jne.
Erittdin interaktiivisia Osallistuminen Asiantuntijapaneelit.
tietokonekonferensseihin. SkenaariotyOpajat.
Etaryhmatyo. Aivoriihet.

Tarkastelemme seuraavassa erdita yleisimmin kaytetyistd menetelmistd. Varsinkin muutamia
ensimmaiseksi esiteltdvia menetelmia kaytetdan laajalti suunnittelu- ja verkostotoiminnassa seka niilla
ennakoinnin osa-alueilla, jotka ovat selvimmin tulevaisuuteen suuntautuneita.

ASIANTUNTIJAPANEELIT

Niin kansallisissa kuin alueellisissakin ennakointitutkimuksissa kaytetdan usein alakohtaisista
asiantuntijoista ja/tai teknologia-asiantuntijoista koostuvia paneeleja. Paneelitybskentely on erittdin
tarkeaa seuraavilta ndkékannoilta:

e ennakointihankkeen kannalta merkityksellisen tiedon ja osaamisen kokoaminen,

o tulevaisuutta koskevien uusien oivallusten, luovien ndkemysten ja strategioiden tuottaminen
seka uusien verkostojen edistaminen,

e ennakoinnin ja sen tulosten tunnetuksi tekeminen,
ennakoinnin kokonaisvaikutus jatkotoimien muodossa.

Paneelien kayttaminen kaikenlaisessa tyoskentelyssa on niin yleista, ettemme aina ajattele sita
menetelmana. Paneelin jasenten valintaan ja motivointiin, tehtavien antamiseen seka osaamisen
jakamiseen ja kehittdmiseen voidaan kuitenkin kayttaa erityisia menetelmia. Paneelin osanottajien
valinnassa nousee esiin samoja kysymyksia kuin kaikissa asiantuntijatietoon perustuvissa
menetelmissa. Paneelitydskentelyssa on tarkeaa, ettd osanottajat ovat paitsi teknisesti patevia
myoOs luovia ajattelijoita, mikd merkitsee, ettd he pystyvat tuomaan esiin erilaisia nakokulmia,
pystyvat tekemaan ryhmatyota ja tuntevat voivansa puhua vapaasti ilman ettd heidan tarvitsisi
edustaa jotakin tiettyd eturyhmaa. Paneeleissa on valtettava liian kapea-alaista edustusta, koska
se saattaa rajoittaa haasteellista ajattelua. Lisdksi, vaikka paneeleja ei ole tarkoitettu ajamaan
tiettyja asioita, voimakkaat eturyhmat voivat pyrkid vaikuttamaan niiden toimintaan, mitd on
varottava. Paneeleja on johdettava ja tuettava tehokkaasti, jotta motivaatio ja moraali pysyvat
korkealla, ristiriidat ratkaistaan, aikataulut ja muut ulkoiset ehdot otetaan huomioon, voimakkaat
persoonat eivat saa ylivaltaa jne.
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Ennakointitoiminnassa paneelien tarkein tehtava on yleensa yhdistaa erilaiset aineistot ja muut hanketta
varten tuotetut "panokset” - lausunnot, tutkimusraportit, ennakointimenetelmien tuotokset jne. - ja tarjota
siten ndkemys analyysin kohteena oleviin aiheisiin liittyvista tulevaisuuden mahdollisuuksista ja
tarpeista. Ennakointiin liittyvan verkostoitumistavoitteen kannalta on tarkeaa, ettd saatetaan yhteen
erilaisia toimijoita, jotka eivat tavallisesti tapaa - innovaattoreita, rahoittajia, paattdjia, akateemisia
tutkijoita, innovaatioiden kayttajia jne. Esittelemme jaliempana joitakin menetelmia, joita kaytetaan usein
yhdessd paneelien ja asiantuntijaryhmien kanssa: aivoriihet ja SWOT-analyysit. Naita tekniikoita
voidaan kayttaa yhta hyvin varsinaisessa paneelitydskentelyssa kuin skenaarionanalyyseihin liittyvissa
tyOpajoissa.

AIVORIIHET

Aivoriihet ovat yleinen ryhmatydmenetelma. Tatakin termid on kaytetty paljon vaarin, mutta
alkuperaisessa merkityksessaan aivoriiheen kuuluu vapaan ideoinnin vaihe, jonka jalkeen kaydaan
jarjestynytta keskustelua syntyneista ideoista. Aivoriihessa pyritdan vahentdmaan osanottajien estoja ja
nain saamaan heidat tuottamaan hyvinkin "villeja” ideoita; siind innostetaan luovuutta ja perinteisiin
kaavoihin sitoutumatonta ajattelua. MyOs tavallisesta poikkeavat nakemykset otetaan mukaan
keskusteluun jo varhaisessa vaiheessa.

Miten aivoriihet eroavat muunlaisesta keskustelusta?

Aivoriihen ensisijaisena tavoitteena on koota ideoita tietyltd ryhmalta ihmisia. Aivoriihi perustuu
periaatteeseen, ettd vaikka ideoiden maara ei valttdmattd paranna niiden keskimaaraistd laatua,
erilaisia lahestymistapoja syntyy enemman, kun ihmisten mielikuvituksen annetaan laukata.
Menetelman perusperiaatteet ovat seuraavat:

o Tuotetaan mahdollisimman paljon ideoita - esimerkiksi luovia ratkaisuja ongelmiin - ja jokainen
esitetty idea kirjataan ilman kommentteja tai arviointia. Arvioinnin lykkaaminen myohemmaksi
lisdd osanottajien tuotosten maaraa ja kannustaa siten luovuutta. Perussdannét on tehtava
selviksi ja niitd on noudatettava. Kaikilla osanottajilla on samanarvoinen asema ja yhtalaiset
osallistumismahdollisuudet. Aivoriihen vetajan on kokoontumisen aluksi johdatettava
aiheeseen ja esitettdva tapaamisen tarkoitus, ja hanen on aloitettava tydskentely asettamalla
tasmallinen avoin kysymys keskustelun kohteeksi.

o Ideat tulee kirjata ja niita pitaa tutkia kritiikittdmasti (vaikka ne saattavat pohjautua aiempiin ideoihin).
Yksittaisia ideoita ei tavallisesti kommentoida tai analysoida (paitsi niiden selventamiseksi) ennen
kuin ideoita on tuotettu riittdvd maara. Ideat voidaan esittdd aaneen, kirjoittaa paperille tai
tarralapuille, tai ne voidaan syottaa tietokoneeseen. Joskus on hyva maaritella ennalta tavoiteltava
ideoiden maara. Kun ryhmastad tuntuu, ettei silld ole endd mitdan ideoita lisattavana, voi olla
hyodyllista pyytaa selvennysta tai lisatietoja kunkin idean sisallésta.

e Kun ideoita on koottu riittavan paljon esimerkiksi flappitauluille tai vime aikoina tietokoneen naytdlle,
niitd aletaan tyostaa. Yleensa ideat ryhmitellaén toistojen vahentamiseksi ja samankaltaisten
ajatusten yhdistamiseksi. Tassa vaiheessa voidaan myos kayttadd mindmappingia.

e lIdeoita ja/tai idearyhmia voidaan sen jalkeen priorisoida analyyttisté keskustelua varten. Osanottajia
voidaan pyytda arvioimaan erilaisia ratkaisuja esimerkiksi niiden toteutettavuuden tai hinnan
perusteella, tai tutkimaan eri ideoiden valisia yhteyksia.

Aivoriihien perusedellytyksia ovat vetaja, joka ymmartaa prosessin, seka valineet, joilla ajatukset
kirjataan  (esimerkiksi flappitaulu, tarralaput tai ryhmatoiminnan avuksi suunnitellut
tietokoneohjelmat ja laitteet). Tapaamisten kestolle ei ole sdantgja.
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Miksi ja milloin tama menetelma on hyodyllinen?

Aivoriihet tuottavat uusia ajatuksia tavoista, joilla jotain tiettyd ongelmaa voidaan kasitella - vapaaseen
ideointiin perustuva ilmapiiri kannustaa luovuutta. Jopa ideat, joita ei ole mietitty loppuun asti tai jotka
ovat "seinasta revaistyja", voivat edistaa uudenlaista, tuoretta ajattelua osanottajissa. Ongelmia voidaan
nahda uudessa valossa ja prosessin aikana voi ilmetd uusia tapoja lahestya jotain asiaa. Aivoriihet
voivat toisinaan auttaa vahentamaan ristiriitoja - ne auttavat osanottajia nakemaan muiden nakoékulmia
ja kenties muuttamaan omia nakoékulmiaan. Ne voivat myds auttaa murtamaan jaata ja tuomaan
hieman huumoria yksitoikkoiseen prosessiin.

Aivoriihta voidaan kayttaa aina silloin, kun tuotetaan tietoa ennen ongelman ratkaisua, paatdéksentekoa
tai suunnittelua; sitd voidaan kayttdd myos skenaarioanalyysissa. Murtamalla jaata ja mahdollistamalla
epatavallisten ajatusten esiin tuonnin aivoriihi auttaa osanottajia siitymaan "tydryhmavaihteelle”. Sita
voidaan kayttdd muun muassa asiantuntijapaneeleissa tai skenaariotydpajoissa. Aivoriihessa kehiteltyja
ehdotuksia voidaan kayttdd myohemmissa ryhmatydvaiheissa tai paatdksentekoprosessin muissa
vaiheissa.

Kuka osallistuu ja miten?

Kokoontumisen tarkoituksesta riippuu, ketka ottavat osaa aivoriiheen - se on usein osa laajempaa
ryhmatydprosessia tai tyOpajaa. Tehokkaat aivoriihet ovat kohtalaisen pienia (7-12 osanottajaa), ja
suuret ryhmat olisi hyva jakaa pienempiin.

Millaisia ongelmia aivoriihiin voi liittya?

Aivoriihissa tuotetut ideat ovat usein toteuttamiskelvottomia, ja muut osanottajat hylkdavat ne sen takia.
Toisinaan vastakkaisia ndkemyksia edustavat ihmiset kieltdytyvat harkitsemasta toistensa ajatuksia.
Esitetyt ajatukset voivat joskus olla epaoikeudenmukaisia, rasistisia tai joitakin ryhman jasenia
loukkaavia. Vetdjan kyky pitdd keskustelua ylld ja estda vihamielisyyttd on ratkaisevan tarkea:
perussaannot on tehtdva selviksi ja niitd on noudatettava. On tarkeda selittdd osanottajille, miten
tuloksia aiotaan kayttaa, jotta he eivat epailisi tuhlaavansa aikaansa. Samaten on tarkeaa tarkastella,
ryhmittdd ja yhdistdd ajatuksia tehokkaasti, jotta osanottajat tuntevat, ettd heidan panostaan
arvostetaan ja etta he osallistuvat lopullisen tuotoksen aikaansaamiseen.

MINDMAPPING

Esittelemme vain lyhyesti taman tekniikan, jota ei tdhan mennessa ole juuri kaytetty ennakoinnissa,
mutta joka on osoittanut suurta potentiaalia silloin, kun sitd on kaytetty. Mindmapping-menetelmaa
voidaan soveltaa aivoriihiin ja muihin ryhmakeskusteluihin (esimerkiksi silloin, kun keskustellaan
useiden tekijoiden valisistd suhteista tai kehityssuuntaa ohjaavista tai muokkaavista voimista).
Mindmappingia voidaan toteuttaa kynallé ja paperilla, mutta on myds olemassa tietokoneohjelmia®,
joiden avulla voidaan nopeasti luoda visuaalinen esitys ryhmakeskusteluissa (tai yksittaisten henkildiden
ajatusprosessissa) syntyvista asioiden valisista yhteyksista.

Mindmapping-menetelmassa tietoa esitetadn epalineaarisesti. Sen avulla voidaan nopeasti koota
esitetyt ajatukset loogisiksi ryhmiksi ja niiden valisiksi yhteyksiksi. Tama voidaan tehda silloinkin, kun
ajatuksia ei esiteta perakkain. Tekniikkaa voidaan kayttaa aivoriihissa esiin tuotuihin ajatuksiin, ja se voi
auttaa laatimaan rungon tietojen myohemmalle luokittelulle. Mindmapping-kartat toimivat hyvin, kun

%0 Esimerkiksi http://www.mindjet.com/index.htm.
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keskustelun kohteena oleviin aiheisiin liittyy useita tekijoita ja osatekijdita. Tuotoksena on usein kartta tai
karttasarja, jossa esitetaan tarkeimmat asiat ja niiden valiset yhteydet, tuotosta voidaan kayttaa tietojen
valittamiseen, skenaarioiden rakentamiseen ja useisiin muihin tarkoituksiin.

SKENAARIOT JA NIIHIN LITTYVAT TYOPAJAT

Skenaariomenetelmat voivat olla tutkivia tai normatiivisia (ks. termien esittely luvussa 2). Olennaista on,
ettd skenaariomenetelmien avulla pitdisi pystya rakentamaan mahdollisista tulevaisuuksista sisaisesti
johdonmukaisia kuvauksia, jotka auttavat ndkemaan kehitykseen sisaltyvien epavarmuuksien
seuraukset ja tarkastelemaan toiminnan kohteita.

Mita ovat skenaariot?

Skenaariot koostuvat tulevia kehitysvaiheita ja -suuntia koskevista visioista, jotka jasennetaan
jarjestelmallisesti teksteiksi, kartoiksi jne. Termilld voidaan tarkoittaa joko "tulevaisuuden historiaa" eli
tapahtumien ja trendien sarjaa tai "tulevaisuuden kuvaa" eli selvitystd olosuhteista tiettyna
tulevaisuuden hetkena. Ennakointihankkeissa tydskennelladn usein useampien skenaarioiden parissa,
jotta voidaan ottaa huomioon vaihtoehtoiset kehityssuunnat. Ennakointihankkeissa voidaan kuitenkin
kayttda myos tavoitteellisia skenaarioita, joissa pyritadn luomaan visio suotavasta ja toteutettavissa
olevasta kehityssuunnasta.

Skenaariot ovat keino yhdistaa erilaiset ennakoinnissa huomioon otettavat tekijat, keino jasentaa
gjattelua. Niiden avulla voimme myds varmistaa, ettd visiot on kehitetty ja esitetty sisaisesti
johdonmukaisesti ja jarjestelmallisesti. Skenaarioita voidaan kayttaa tulevaisuuden visioiden ja tiettyjen
mahdollisuuksien esittamiseen vaikuttavalla ja helposti ymmarrettavalla tavalla. Skenaarion avulla
voidaan myds peilata nykyisid toimia mahdollisia (ja mydés enemman tai vahemman toivottavia)
tulevaisuuksia vasten. Jotkut ovatkin huomauttaneet, ettd skenaarioiden avulla pyritdan lahinna
ymmartamaan paremmin nykytilannetta eika niinkdan kuvittelemaan tulevaisuutta - skenaarioiden
kehittaminenhan edellyttda tutkittavan jarjestelman tuntemista sekd kykya tunnistaa olennaiset
kysymykset, trendit ja mahdolliset tapahtumat.

Skenaariot ovat kuvauksia tulevista mahdollisuuksista, ja ne koostuvat tavallisesti seka kvantifioitavissa
olevista ettd ei-kvantifioitavista tekijoita; "tulevaisuuden historian" tapauksessa nama on jarjestetty
tapahtumien tai trendien sarjaksi. Skenaarioita voidaan myos esittda kertomuksen muodossa, ja niita
voidaan havainnollistaa fiktiivisilla patkilla ja sanomalehtijuttujen jaljitelmilla. Tama voi olla esityksen
kannalta hyvin hyddyllista. Analyysin kannalta on kuitenkin edullista tuottaa skenaariot taulukoiden ja
muiden vastaavien jarjestelmallisten rakenteiden muodossa. Nain niitd voidaan vertailla ja varmistua
niiden kattavuudesta ja johdonmukaisuudesta. Skenaarioiden tarkasteleminen kohta kohdalta samojen
tekijoiden perusteella toimii skenaarioiden kehittamisessa perustarkistuksena.

Yleensa tydskennellddn melko pienelld maaralla vaihtoehtoisia skenaarioita - yksityiskohtaiseen
tarkasteluun otetaan yleensa kolme-viisi skenaariota. Vaihtoehdot on valittava siten, etta ne heijastavat
tarkeitd kehityskulkuja ja ettd ne eroavat toisistaan riittvasti, jotta saadaan selked kuva tulevien
vaihtoehtojen valikoimasta ja tapahtumista, joita saatetaan kohdata. Toinen valintaperuste on
todennakdisyys, vaikka onkin tunnustettava, ettd todenndkdisyys riippuu pitkalti kunkin omasta
nakokulmasta ja maailmankatsomuksesta, ja kannattaa tarkastella myos ‘"villeja kortteja" ja
epatodennakaisia vaihtoehtoja - vaikka ne eivat olisikaan kehitettyjen skenaarioiden ytimessa.
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Kuinka skenaarioita tuotetaan?

Skenaarioiden rakentamisessa on otettava huomioon useita seikkoja: Mitd ovat likkeellepanevat

voimat? Mitkd ovat todennakdisimpia kehityskulkuja? Onko meilld mielessa jokin tietty paatepiste

(normatiivisessa skenaariotyOskentelyssa)? Perusvaiheet, jotka on kaytava lapi, ovat seuraavat:

o keskeisen kysymyksen tai tarvittavan paatéksen maarittdminen

o toimintaympariston tarkeimpien voimien ja trendien maarittaminen

e naihin voimiin ja trendeihin liittyvien tarkeimpien epavarmuustekijdiden tarkasteleminen

e skenaariologiikan valitseminen - voidaan lahted liikkeelle joko "mita jos?" -oletuksista tai

yhdestéd/useammasta erityisen kiinnostavasta kehityksen paatepisteesta

tulevaisuuden historioiden ja kuvien laatiminen

e seurausten arvioiminen

o sellaisten keskeisten indikaattoreiden ja "virstanpylvaiden” valitseminen, joiden avulla voidaan
seurata, 1&hestytdankd skenaariota vai loitonnutaanko siita

o sellaisten ratkaisevaa laatua olevien toimien pohtiminen, joiden avulla skenaariota voidaan lahestya
tai loitontua siita tai joiden avulla asianosaiset organisaatiot voivat vaikuttaa sen kehittymiseen.

Vahaisin muutoksin  tatd I8hestymistapaa voidaan soveltaa useassa eri menetelmassa.
SkenaariotyOpajat ovat vain yksi tapa tuottaa skenaarioita. Niitd voidaan kehittda usealla muullakin
menetelmalla. Skenaarioita tuotetaan usein esimerkiksi pienissa asiantuntijaryhmissa. Henkild, joka
tuntee jonkin aiheen erittéin hyvin, voi rakentaa skenaarion tarkastelemalla "mita jos?" -oletusten sarjan
seurauksia (tutkiva skenaario) tai pohtimalla "miten?" tietty tulevaisuus voidaan saavuttaa
(normatiivinen skenaario). Yksi melko harvoin kaytetty lahestymistapa, joka voi olla hyodyllinen
erilaisten nakokulmien selventdmisessa, on tiettyihin teoreettisiin  lahtokohtiin  (esimerkiksi
kansainvalisen talouden toimintaa koskeviin erilaisiin maailmankatsomuksiin) tai erilaisiin poliittisiin
ohjelmiin perustuvien skenaarioiden kehittdminen ja vertaileminen. Yksittédisen henkilon (tai erilaisten
skenaarioiden parissa tydskentelevien yksittaisten henkildiden) tyén kannalta on kuitenkin hyva, etta
skenaariota on tarkastelemassa laajempi ryhma3, jossa on edustettuna erilaisia ndkdkulmia.

Skenaarioita voidaan myds kayttda mallintamishankkeissa (asiaa kasitellaan tarkemmin jaljiempana).
Ensinndkin skenaariota voidaan kayttdd mallin toiminnan jasentamiseen, jolloin skenaarion
ominaisuudet on kuvattava mallin parametrien muodossa. Vaihtoehtoisesti erilaisten mallien
"ajamisesta” voidaan johtaa skenaarioita, jolloin mallia kaytetdan erilaisten oletusten (esimerkiksi
kasvuvauhdin) seurausten osoittamiseen.

Mita ovat skenaariotyopajat?

SkenaariotyOpajat ovat suosittu tapa rakentaa skenaarioita. Niilla on kaksi paaasiallista etua:

e Tybpaja voi koota paljon erilaista osaamista ja kokemusta, mikd pienemmassa ryhmassa on
vaikeampaa; skenaariotyOpaja toimii “sulatusuunina”, jossa ndkemyksid voidaan vaihtaa ja
ajatuksia voidaan tuottaa. Nain ollen on hyva saada seka asiantuntijoita ettéd kaytannon toimijoita
kasittelemaan tydpajan aiheita. Kokemusten monipuolisuus on hankkeen valtti.

o ltse laaditut skenaariot ovat paljon "todellisempia" ja tarkedmpid osallistujille kuin ulkopuolisten
tekemat, valmiina esiteltdvat skenaariot. Osallistujat kokevat skenaariot omikseen ja pystyvat
paremmin viemaan niitd eteenpain organisaatioissaan, selittémaan niitd muille ja kayttamaan niita
paatoksenteossa. Nain ollen osanottajiin on hyva kuulua loppukayttijia.

Tydpaja tarvitsee vahintdan yhden vetdjan, ja hanelld on hyva olla avustajia tekemassa muistiinpanoja,
tallentamassa flappitauluille ym. kirjoitettua materiaalia ja niin edelleen. SkenaariotyOpajat kestavat
yleensa ainakin paivan, ja niihin kuluu usein kaksi tai kolmekin paivaa. Tydpajoihin voi osallistua
enimmillddn noin 30 henkilda, mutta tallainen maara on liian suuri skenaarion yksityiskohtaiseen
tyostdmiseen. Yksittaisid skenaarioita rakennetaankin usein pienissd ryhmissa - noin 6-12 henkil6a
tarkastelee eri skenaarioita rinnakkaisissa pienryhmissa.
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SkenaariotyOpajassa osanottajat aloittavat yleensa tutkimalla ennakointihanketta varten laadittua
taustamateriaalia - SWOT-analyysia, aihetta koskevia tutkimuksia, skenaarioiden kannalta relevanttia
Delfoi-materiaalia. Jotkut skenaariotydpajat aloittavat asiantuntijaryhman laatimista, luonnosmaisista
taustaskenaarioista, joita ne kehittavat edelleen (tdama on suosittu lahestymistapa yrityssovelluksissa),
kritisoivat tai kayttavat tavoitteellisten skenaarioiden rakentamisen lahtdkohtana.

TyOpajat voivat toimia usealla eri tavalla, niissa voidaan esimerkiksi kayttaa jonkin verran aivoriihia.
Yleensa ne kuitenkin kaynnistyvat siten, ettd tarkastellaan sellaisia kehitystd ohjaavia ja muokkaavia
tekijoita, joilla voi olla suuri vaikutus tapahtumien suuntaan. Ne voivat edistaa jotakin kehitysta ja johtaa
tiettyihin tulevaisuuksiin. Tallaisten tekijdiden esiin saamiseksi yleisesti kaytetty menetelma on
STEEPV-analyysi - henkildita pyydetaan yksildimaan kehitystekijoita seuraavilla otsakkeilla: sosiaaliset,
teknologiset, taloudelliset, ymparistdlliset, poliittiset ja arvoihin perustuvat tekijat (Social, Technological,
Economic, Environmental, Political, and Value-Based factors). STEEPV-analyysi toimii seka hyvana
johdatteluna aiheeseen ettéd luokittelukehyksena. (Suomessa menetelmastd on kaytetty myds
lyhennettd PESTE, jolloin mainitut tekijat ovat eri jarjestyksessad ja arvokysymykset puuttuvat
tarkastelusta.)

Taman jalkeen valitaan tarkeimmat tulevaisuutta ohjaavat ja muovaavat tekijat ja tarkastellaan niita
syvallisemmin. Tarkastelussa kiinnitetdan huomiota siihen, miten nama tekijat kehittyvat: millaisia
tilanteita saattaa esiintya, millaisiin lopputiloinin ndma tekijat voivat paatyad ja millaiselta ne voivat
nayttda erilaisissa tulevaisuuksissa. Taman jalkeen tydpajaan osallistuvia pyydetaan pohtimaan
vaihtoehtoisia strategioita tietyn skenaarion toteuttamiseksi, tai jos tulos ei ole toivottava, strategioita,
joilla avaintoimijat pystyvat selviytymaan kuvatusta tilanteesta tai jopa estdmaan sen. Jos tydpajan
yhteydessa on toiminut pienryhmia, niitd pyydetaan esittdmaan keskustelujensa tulokset laajassa
tyOpajassa kasiteltaviksi.

Miksi ja milloin tama menetelma on hyodyllinen?

Skenaariot auttavat kiinnittdmaan huomiota kehityksen likkeellepaneviin voimiin, erilaisiin mahdollisiin
kehityskulkuihin ja ennalta-arvaamattomiin seikkoihin. Niistéd on erityisen paljon hyétya silloin, kun on
otettava huomioon useita tekijoita ja tulevaisuus on erittéin epavarmaa.

Skenaariomenetelmat voivat tarjota suunnittelijoille "kompassin”, jonka avulla suunnistaa lukemattomia
mahdollisia tulevaisuuksia pohdittaessa. Toimintalinjoja voidaan tarkastella sen mukaan, kuinka hyvin
ne ovat sovellettavissa erilaisissa tulevaisuuksissa. Sen sijaan ettd keskitytdan todennakodisimpaan
tulevaisuuteen, voidaan pyrkia kehittdmaan tasapainoinen kokonaisuus niista eri strategioista, joita
erilaisissa olosuhteissa saatetaan tarvita. Osallistumalla tydpajoihin osanottajat ymmartavat paremmin
niitd strategioita ja toimenpiteitd, joita tarvitaan vaihtoehtoisten tulevaisuuksien rakentamiseen. He
oppivat myds tapoja, joilla naista tulevaisuuksista voidaan laatia toimintaa tukevia kuvauksia. Edelleen
he oppivat myds ymmartamaan paremmin muiden osanottajien nakokohtia ja strategioita.

Millaisia ongelmia skenaarioiden laadintaan voi liittya?

Skenaariolahestymistavassa on vaarana, ettd kuvitellut lopputilat ndhddan ainoana mahdollisena
tulevaisuutena eika suuntaa-antavina esimerkkeina. Todellisuudessa tulevaisuus on todennakoisesti eri
skenaarioiden osien yhdistelma. Yksi ongelma joidenkin skenaariotutkimusten kanssa on, ettd jokin
skenaario on joka tapauksessa todennakdisin, vaikka sitd ei daneen lausuttaisikaan ja silloin muista
tulee vain siitd hieman poikkeavia muunnelmia. Tasta syysta jotkut skenaariohankkeiden vetajat
tietoisesti torjuvat kaikki "kehitys jatkuu ennallaan" -skenaariot tai tai "perusskenaariot”.

Kayttajien voi olla vaikea kasitelld mielikuvia kovin monista mahdollisista tulevaisuuksista - tasta syysta
tutkimuksissa kehitetddn yleensa vain kolme-viisi skenaariota. Tahan liittyy kuitenkin riski, etta
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tarkastelua rajoitetaan likaa - kehityksen dynaamisuutta ei oteta tarpeeksi huomioon. Siksi on hyva
kayttaa aina jonkin verran aikaa "villien korttien" ja muiden vastaavien tarkasteluun.

Skenaarioiden laatiminen ja esittdminen riippuu pitkalti niista kayttdjista, joille skenaariot on tarkoitettu.
Jotkut skenaariot ovat hyvin yleisluontoisia, niihin ei sisélly tarkempia analyyseja eika kvantifiointia.
Tallaiset skenaariot eivat ole kovin toimivia kaytannossa eivatka paattajat pida niitd nain ollen kovin
hyddyllisind. Suuri yleisd saattaa kuitenkin arvostaa niitd ja katsoa niiden antavan esimakua
tulevaisuudesta. Jotkut skenaariot taas esitetaan hyvin teknisella ja muodollisella tavalla, ja tavallisten
lukijoiden voi olla vaikea ymmartaa niita.

DELFOI-MENETELMA

Delfoi-tutkimuksessa tehdaan kysely sellaisten henkildiden keskuudessa, joiden arvioidaan olevan
asiantuntijoita tutkittavalla alalla. Tutkimuksen tavallisimmassa muodossa asiantuntijoilta pyydetaan
ennusteita ajankohdasta, jolloin tietyn odotettavissa olevan edistysaskeleen tai kehitysvaiheen uskotaan
kyseessa olevalla alalla toteutuvan. Teknologian kehitysta talla tavoin ennustavia Delfoi-kyselyja on
kaytetty paljon teknologian ennakoinnissa samoin kuin perinteisemmissa tulevaisuuden tutkimuksissa.
Kuten todettiin, peruskysymys koskee useimmiten tietyn tapahtuman tai kehityksen ennakoitua
toteutumisaikaa; lisdkysymyksilla tiedustellaan tapahtuman tai kehityksen toteutumisen mahdollisia
esteita ja sitd edistavia tekijoitd (taloudellisia, teknologisia, sosiaalisia, poliittisia jne.), tapahtuman tai
kehityksen tuomaa taloudellista ja yhteiskunnallista hyotya ja niin edelleen.

Muunlaisiakin Delfoi-tutkimuksia voidaan kuitenkin tehda: termi viittaa oikeastaan tietynlaiseen
mielipidekyselyyn. Delfoi-tutkimukset voivat kohdistua eri aiheita - kuten yhteiskunnallista kehitysta -
koskeviin ennusteisiin. Sen sijaan etta kysyttaisiin ennusteita tietyn kehitystapahtuman ajankohdasta,
Delfoi-tutkimusten avulla voidaan myos arvioida, kuinka todennakdista on, etta kehitys toteutuu tiettyyn
paivamaaraan mennessa. Edelleen menetelmaa voidaan soveltaa muuhunkin kuin ennusteisiin, kuten
toimenpidetavoitteiden maarittelemiseen ja priorisoimiseen tai asiantuntijalausuntojen saamiseen
sellaisista kysymyksista, joita ei voida mitata suoraan perinteisilla tilastollisilla menetelmilla.

Delfoi-tutkimuksia on yleensa toteutettu postikyselyind. Menetelmaa on kuitenkin kaytetty jo pitkdan
myds yhden tai useamman ryhmatapaamisen yhteydessa, ja viime aikoina on menetelmasta kehitetty
myos tietokone- ja Internet-pohjaisia sovelluksia.

Mika erottaa Delfoi-tutkimuksen tavallisesta mielipidekyselysta?

Delfoi-tutkimukset suunniteltiin alun perin, jotta voitaisiin koota ja vaihtaa mielipiteitd seka oppia toisten
nakemyksistd ilman  henkildkohtaiseen kanssakdymiseen usein littyvdaa  vallankayttoa.
Ryhmatilanteitahan hallitsevat usein henkilot, jotka puhuvat kovimpaan &aneen tai joilla on eniten
arvovaltaa. Delfoi-tutkimuksessa jokainen vastaaja tayttaa kyselylomakkeen. Sen jalkeen han saa
palautetta, jossa kerrotaan miten kyselyyn kaiken kaikkiaan on vastattu. Taman perusteella han tayttaa
kyselylomakkeen uudelleen. Vastaajien pitaa siis tayttdd sama kyselylomake useaan kertaan. Niit3,
joiden ndkemykset eroavat voimakkaasti vastausten yleisestd linjasta, pyydetddn perustelemaan
nakemyksensa. Tama tarjoaa hyodyllista tietoa muille, enemmistd pystyy ndin mm. arvioimaan sellaisia
nakemyksia, jotka perustuvat vaikeasti saatavaan tai harvinaislaatuiseen tietoon.

Edelld kuvattu on siis Delfoi-menetelman tavoite. Valitettavasti kuvattu menetelma vie paljon aikaa ja
sen vuoksi siind usein "oikaistaan”. Monissa Delfoi-tutkimuksissa on vain kaksi kyselykierrosta, eika
eroavien nakemysten taustalla olevia syitd aina edes yriteta kartoittaa. On jopa joitakin niin sanottuja
Delfoi-tutkimuksia, joissa kyselyja ei toisteta lainkaan - nama mielipidekyselyt kayttavat virheellisesti
Delfoi-tutkimuksen nimea.
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Delfoi-tutkimukset vaativat melko paljon aikaa ja tydévoimaa ja niiden valmisteluun tarvitaan
asiantuntemusta. Huonosti suunniteltu Delfoi-tutkimus herattaa vastustusta, kokoaa huonolaatuista
tietoa ja saattaa synnyttaa kritikkia koko siihen liittyvaa ennakointitoimintaa kohtaan. Kasiteltavien
kysymysten ja aiheiden valmistelu on haastava mutta tarked tehtava. Keskustelu siitd, mitkd aiheet
kannattaa ottaa kyselyyn, on jo sindnsa hyddyllista, silla se tuo esille, mista tulevaisuutta koskevista
asioista ollaan yksimielisia ja missa ovat erimielisyyskohdat. Muissa tutkimuksissa kaytettyjen aiheiden
toistaminen ei ole mielekdsta. Tarkoituksenmukaisten aiheiden maarittely voi itsessaan olla
asiantuntijakyselyn kohteena; tdma tarjoaa mahdollisuuden koota ajatuksia ja nakdkohtia, jotka voisivat
muuten jaada sivuun. Sellaisten henkildiden, joilla on kokemusta kyselyjen suunnittelusta, on kuitenkin
syyta maarittdd kyselylomakkeeseen mukaan otettavat lopulliset aiheet. Nain voidaan valttaa
esimerkiksi sellaiset tavalliset virheet kuin lian monimutkaiset kysymykset; kysymykset joissa yhdistyy
kaksi eri asiaa; kysymykset joihin sisaltyy tietty ajatus siitd miten jokin asia voidaan toteuttaa (jolloin
sivuutetaan toisenlaisten toteuttamistapojen mahdollisuus) jne.

Kysymysten selkeys on olennaista, niiden pitda olla lyhyita ja yksiselitteisia. Ennen kuin kyselylomake
lahetetaan laajalle ryhmalle, pitaisi tehda pilottikierros pienen asiantuntijajoukon keskuudessa ja taman
pohjalta viimeistella lomake.

Usein Delfoi-tutkimuksen tavoitteena (ja tuloksena) on mielipiteiden lahentaminen toisiinsa. Suunnittelua
luonnollisesti helpottaa, jos suuri joukko asiantuntijoita on yhta mielta siitd, etta tietty kehitys toteutuu
todennakoisesti tiettynd ajankohtana. Lahentymistd ei pitdisi kuitenkaan aina odottaa - eridvien
mielipiteiden esiintyminen asiantuntijayhteisdssa voi olla hyvin tarkeaa, ja sen taustalla olevien syiden
ymmartdminen voi olla paljon valaisevampaa kuin pelkkd enemmistdon kuunteleminen. Toisinaan
erimielisyys kertoo, ettd maailman menosta on hyvin erilaisia ndkemyksia. Esimerkiksi yksi asia, jossa
asiantuntijat ovat erehtyneet ennusteissaan, koskee sitd, kuinka nopeasti ja helposti eri kielia
pystyttaisiin kdantamaan koneellisesti. Virheellisen ennusteen taustalla oli kyselyn ajankohtana viela
vallitseva kasitys kielen rakenteesta, joka kumottiin pian sen jalkeen. Toisinaan erimielisyys kertoo, etta
ihmisilld on mielessaan erilaisia skenaarioita - jotkut asiantuntijat uskovat esimerkiksi, ettei teknologiaa
A tulla koskaan kehittdamaan, silla muut teknologiat kehittyvat niin nopeasti, ettd kyseinen teknologia
menettdd merkityksensa. Lopuksi on syyta tuoda esiin, ettéd Delfoi-tutkimuksesta on myds sovelluksia,
jotka on suunniteltu nimenomaan erilaisten mielipideryhmien tunnistamiseen sen sijaan etta
keskityttaisiin  yhteisymmarrysalueisiin. Delfoi-menetelmia voidaan soveltaa paljon useampaan
tarkoitukseen kuin yleisesti uskotaan, vaikka ennusteisiin liittyvat sovellukset ovatkin selkeasti etualalla.

Miksi ja milloin tama menetelma on hyodyllinen?

Delfoi-menetelma on erittdin hyodyllinen, kun halutaan koota ja yhdistda mielipiteitd sellaisesta
orastavasta kehityksesta, josta on vain vahan jos lainkaan empiiristd tietoa saatavilla, tai tulevasta
kehityksestd, jossa pelkan trendiekstrapolaation ei uskota riittdvan. Delfoi-kyselyt ovat myds arvokas
viestintavaline mielipiteiden vaihtamiseen erilaisista asioista - tastd syystd Delfoi-menetelmad on
kuvattu termilla "kontrolloitu vaittely”.

Kyselyn toteuttajan pitaisi olla henkild tai ryhma, joka vastaa hankkeen hallinnoinnista ja tulosten
valittdmisesta esimerkiksi paneelin jasenille. Delfoi-menetelman avulla voidaan tehda asiantuntijoiden
tulevaisuutta koskevasta hiljaisesta tiedosta avoimempaa, ja sen avulla voidaan laatia pitkén aikavalin
arvioita, joissa ei olisi mielekasta kayttaa ekstrapolaatiota. Menetelman avulla voidaan koota laajemman
asiantuntijajoukon mielipiteet kuin henkildkohtaisten tapaamisten kautta olisi mahdollista - etenkin
silloin, kun tietoa on vahan eivatka asiantuntijat valttdamatta halua kertoa mielipiteitdan avoimesti.
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Kuka osallistuu ja miten?

Delfoi-kyselyt lahetetdan yleensa asiantuntijoille (jotka siis muodostavat vastaajien paneelin), ja nama
osallistuvat vastaamalla kyselylomakkeeseen. "Asiantuntijan" maaritelma voi olla hyvin laaja, ja Delfoi-
menetelmassa asiantuntijoita pyydetdan usein itse arvioimaan omaa tietdmystdan eri aiheista. Nain
voidaan verrata itsedan asiantuntevina pitavien henkildiden vastauksia ja nakemyksia rajallisemmat
tiedot omaavien henkildiden vastauksiin ja nakemyksiin. Kuten muissa asiantuntijatietoon perustuvissa
menetelmissd, myds Delfoi-menetelmassa voi olla erittdin vaikeaa maaritelld, mitd on johonkin
aiheeseen liittyva asiantuntemus; nain on etenkin sellaisten kysymysten kohdalla, jotka koskevat
sosiaalista, kulttuurista ja poliittista muutosta.

Kyselyyn vastaajat on siis koottava huolella, ja valintaperusteiden on oltava selkeat. Valittujen
asiantuntijoiden pitda olla tietoisia kyselyn tarkoituksesta ja siitd, ettd heidan asiantuntemustaan
tarvitaan usealla kyselykierroksella. Jotta hanke sailyttaisi uskottavuutensa, pitaisi pyrkid minimoimaan
vastaajien taipumus keskeyttaa ensimmaisen kyselykierroksen jalkeen.

Delfoi-kyselyssa vastaajien maara on tavallisesti paljon pienempi kuin perinteisissa mielipidekyselyissa.
Delfoi-kyselyn tavoitteena ei ole tuottaa sellaisia tilastollisesti merkitsevia tuloksia, jotka heijastaisivat
lagjemman vaestdnosan mielipidettd. Tulokset edustavat tietyn asiantuntijgjoukon nakemyksia,
ihanteellisessa tapauksessa vastaajiksi on saatu alan parhaat asiantuntijat. Jokaiseen aiheeseen olisi
hyva saada vastaus ainakin kymmenelta henkildlta, ja keskimaarin vastausprosentin pitdisi kussakin
kysymyksessa olla useita kymmenia prosentteja. Tama tarkoittaa, etta kyselylomake pitaisi lahettaa -
jos kaytetdan postikyselyd - vahintddn useammalle sadalle potentiaaliselle vastaajalle, kun ottaa
huomioon tutkimuksen kohteena olevat laajat aihepiirit.

Delfoi-kyselyissa voidaan myds kayttdd apuna tietotekniikkaa. Henkildkohtaisissakin tapaamisissa
voidaan tehda nimeton Delfoi-kysely siten, ettd esimerkiksi tydpajan osanottajat syottavat vastaukset
omista tietokoneistaan. Taman menettelyn merkittdva etu on palautteen saaminen valittomasti ja
mahdollisuus tarkistaa arvioinnit nopeasti. Se myés mahdollistaa avointen kysymysten kaytén, kun
suuria maaria materiaalia voidaan koota ja kierrattdd nopeasti. Internetin avulla toteutettavat Online-
Delfoit ovat herattaneet suurta kiinnostusta. Ne voivat olla hyvin tehokkaita, mutta useiden ihmisten
Internetin kayttd on senluonteista, ettei pitkid kyselyja arvosteta ja keskeytysaste saattaa nousta
korkeaksi.

Kuinka tuotosta voidaan kayttaa?

Kyselystd saatava aineisto koostuu suureksi osaksi monivalintakysymyksiin annetuista vastauksista
(mikd merkitsee etta kvalitativinen mielipideaineisto kvantifioidaan) seka joistakin avoimista
vastauksista. Tiedonkasittely on paaasiallisesti maarallista, ja tulokset esitetdan otosta kuvaavina, ei
yksittaisten henkildiden nadkemyksind. Yleinen tapa on esittaa vastausten jakautuma numeerisena tai
graafisena esityksena. Yksinkertainen menetelma on esittda prosentuaalinen jakautuma siitd, mina
ajankohtana vastaajat arvioivat kehityksen toteutuvan. Toinen yleinen lahestymistapa - jossa ehka
painotetaan enemman yhteisymmarrysta ja vahatellddn erimielisyyksia - on esittdd yksinkertainen
kaavio, josta ilmenee kunkin kysymyksen osalta vastausten mediaani seka yla- ja alakvartiilit.

Tulokset lahetetaan edella kuvatussa muodossa alkuperaisille vastaajille, joita pyydetaan tarkistamaan
arvionsa. (Toisinaan ihmisia pyydetaan tayttdmaan vain ne kohdat lomakkeesta, joissa he haluavat
muuttaa vastauksiaan - tdma todennakdisesti vahentaa muutosten tekemista!) Vastaajia, jotka edelleen
pitavat voimassa arvionsa, vaikka ne olisivat keskimaaraisesta poikkeavia, pyydetdan perustelemaan
lyhyesti kantansa. Uudesta vastaussarjasta lasketaan uusi mediaani ja kvartiilit, ja naitd tuloksia
voidaan joko kayttaa lopullisena ennusteena tai kysely voidaan tehda viela kertaalleen.
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Kuten edelld todettiin, Delfoi-menetelmad kaytetdan yleensa tapahtumien toteutumisajankohdan
ennustamiseen ja kasiteltavien aiheiden arviointiin. Muunkinlaisia arviointeja voidaan kuitenkin pyytaa,
esimerkiksi arvioita tavoitteiden tarkeydesta, muutosta ohjaavista tekijdista, jopa melkein mista tahansa,
milld saattaa olla merkitystd ennakoinnin kannalta. Avoimiin vastauksiin ja lisdselvityksiin voidaan
kayttaa laadullisia analyyseja, vaikka usein ne vain kirjataan ja luetellaan maarallisten tulosten ohessa.

Millaisia ongelmia Delfoi-menetelman kayttoon voi liittya?

Delfoi-tutkimuksia on vaikea toteuttaa kunnolla. Osanottajien valintaan on kiinnitettdva paljon huomiota
ja kyselylomake on valmisteltava ja testattava huolellisesti epaselvyyksien valttamiseksi. Delfoi-
menetelma vie paljon aikaa: yksi kyselykierros voi helposti kestaa kolme viikkoa, kolmen kierroksen
Delfoi-kysely vaatii useita kuukausia valmisteluun ja tulosten analyysiin kuluva aika mukaan luettuina.
Lisaksi Delfoi-vastausten kvalitatiivinen arviointi saattaisi tuottaa hyodyllista tietoa, mutta se jatetdan
usein ajanpuutteen takia tekematta.

Kuten kaikissa paneeleissa ja asiantuntijaryhmissa, mielipiteet heijastavat vain osanottajien
nakemyksia: kapeat valintaperusteet saattavat johtaa epaedustaviin nakemyksiin tai jattaa tarkeita
tiedonlahteita hyodyntamattd. Edustavuutta heikentdd myGs prosessin  aikana tapahtuva
keskeyttaminen, tulosten saamisen kannustin ei usein riitd motivoimaan osallistumisen jatkamista.
Kasvava keskeyttdmisaste perattaisten kyselykierrosten jalkeen on rajallisen ajan lisaksi keskeinen syy
siihen, ettd useat Delfoi-kyselyt rajoittuvat kahteen kierrokseen. Lopuksi, Delfoi-menetelman eras
ongelma on, ettd myos erityisen arvokkaat yksittdiset mielipiteet tulevat yhdistetyiksi muihin ja nain
yleensa sivuutetuiksi. Nimettdmyyden turvaamiseksi ainoastaan yhdistetyt tulokset julkaistaan, ja
nimettdmyyden takia on poikkeavien vastausten syita vaikea selvittaa jalkeenpain.

RISTIVAIKUTUSANALYYSI

Kuten Delfoi-menetelma, myds ristivaikutusanalyysi on saanut paljon huomiota tulevaisuuteen
suuntautuvien tutkimusten térkeana valineena, vaikka sitd onkin kaytetty paljon véhemman. Delfoi-
menetelman tavoin se on asiantuntijatietoon perustuva menetelma, jolla tuotetaan maarallisia tuloksia,
mutta tulosten saaminen edellyttdd paljon monimutkaisempaa tietojen tilastollista kasittelya.
Ristivaikutusanalyysid sovelletaan ennen kaikkea skenaarioiden laadintaan. Menetelmassa
asiantuntijoita pyydetaan arvioimaan, kuinka todennakoista on, etta jokin tapahtuma toteutuu - ja lisaksi
arvioimaan, kuinka todennakdista on, etta jokin tapahtuma toteutuu, jos muut tapahtumat toteutuvat tai
eivat toteudu. Ristivaikutusmenetelmassa kiinnitetdan huomiota syy-yhteysketjuihin: X vaikuttaa Y:hyn,
Y vaikuttaa Z:aan. Nain luodaan tietyilla ehdoilla toteutuvien mahdollisuuksien matriisi. Matriisia voidaan
analysoida matemaattisesti (tietokoneohjelmien avulla) siten, ettd tapahtumien yhdistelmista saataville
mahdollisille skenaarioille maaritellaan toteutumisen todennakoisyys.

Ristivaikutusanalyysia kuvataan usein ennakoinnin ja tulevaisuuden tutkimuksen oppikirjoissa, ja silla
on vahvoja kannattajia. Se vaikuttaa loogiselta verrattuna Delfoin tyyppisiin  menetelmiin, joissa
tapahtumia kasitelladn taysin riippumattomina toisistaan. Tarkastelemalla tapahtumien valisia suhteita
voidaan kehityksen dynamiikkaan perehtya perusteellisemmin. Kaytdnndssa kuitenkin melko harvat
ihmiset kayttavat menetelmaa saanndllisesti eikd sen kayttokelpoisuudesta ole tehty paljonkaan
riippumattomia analyyseja. Taustalla on todennakdisesti kaksi syyta:

o Menetelma vaatii paljon asiantuntijoilta, joiden on tehtdvad suuri maara vaikeita arvioita
tapahtumien yhdistelmista.

e Arvioiden maara kaksinkertaistuu jokaisen uuden muuttujan myéta, joten kaytadnndssa voidaan
tarkastella vain muutamaa avainmuuttujaa. Tarkasteltavien tapahtumien ulkopuolelle jatettyja
vaikutuksia ei oteta lainkaan huomioon tutkimuksessa. Tapahtumien valinta on nain ollen
ratkaisevan tarkea tekija.
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Ennakoinnin kannalta merkitykselliset menetelmat avaintehtavien ja
prioriteettien maarittelemiseksi

Suunnittelumenetelmid on kehitetty paljon viime vuosikymmeninad. Ne ovat nykyaan hyvin pitkalle
kehittyneita, ja niiden avulla voidaan kasitellda tehokkaasti useita erilaisia tilanteita. Niissa keskitytaan
kuitenkin lyhyemman aikavalin helpommin ennustettavissa oleviin aiheisiin  kuin ennakoinnissa.
Ennakoinnissa kasitelldan usein epavarmuuksia, jotka ovat niin suuria, ettd suunnitteluvalineet eivat ole
niiden kasittelyssa uskottavia. Suunnittelussa pidetdan myoés usein toiminnan tavoitteita ja paamaaria
annettuina: ne ovat paatepisteita, joiden saavuttamiseen pyritdan maarittelemaan tehokkaimmat keinot.
Ennakoinnissa taas voidaan kyseenalaistaa pitkan aikavalin tavoitteet ja miettida niitd uudelleen.
(Esimerkiksi ovatko ne lopullisia paamaaria vai vain historiaan sidottuja ratkaisuja tai keinoja
varsinaisten paamaarien saavuttamiseen.)

Jalilempana kuvaillaan joitakin valineitd, joita on kaytetty ennakointihankkeissa avaintehtavien ja
prioriteettien maarittelemiseksi. Yksi lahestymistapa on niin laajalti kaytetty, ettei sita juurikaan tarvitse
kasitellda tassa, nimittain benchmarking. Benchmarking tarkoittaa jonkin asian parhaan kaytannon
tunnistamista (esim. tietyn teknologian tai tietyn liiketoiminnallisen/hallinnollisen mallin kayttd) ja sen
vertaamista tietyn maan/teollisuudenalan/alueen asiaintilaan. Ajatuksena on, etta erojen tunnistaminen
auttaa ihmisia kehittamaan strategioita erojen kaventamiseksi ja tarjoaa heille mahdollisuuden oppia
muualla sovellettavasta hyvasta kaytannésta. Samaten voidaan I6ytaa vahvuuksia, joita on kehitettava.
Lahestymistapa on erittain suosittu, ja se on arvokas tietolahde, mutta se voi olla my6s harhaanjohtava,
jos vertaillaan hyvin erilaisia tilanteita ikdan kuin ne olisivat samanlaisia. Todellisuudessa jonkin alueen
hyva kaytanto ei valttamatta sovellu muille alueille.

Avaintehtavien ja prioriteettien maarittelemisessa kaytettavistd menetelmista kasitellddn seuraaavassa
perusteellisemmin kriittisten teknologioiden/avainteknologioiden analyysia (tdman lahestymistavan
yleisia periaatteita voidaan soveltaa muuhunkin kuin teknologiaan), relevanssipuu-menetelmaa ja
morfologista analyysia. Mydés SWOT-analyysia, jota kasittelemme ensimmaisend, voidaan pitaa
tallaisena menetelmana: ainakin se on usein osa ennakointihanketta.

SWOT-ANALYYSI

Mika on SWOT?

SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats - vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet, uhat)
-analyysi on valine, jota kaytetdan sellaisten merkittavien sisaisten ja ulkoisten tekijdiden luokitteluun,
jotka vaikuttavat organisaation strategiaan - tai ennakoinnin tapauksessa, sen mahdollisiin
tulevaisuuksiin.

SWOT-analyysiin kuuluu tiedon keraaminen ja kuvaaminen sellaisista sisaisista ja ulkoisista tekijoista,
jotka vaikuttavat tai saattavat vaikuttaa organisaation/yrityksen kehitykseen. Se tarjoaa yleensa
luettelon organisaation resurssien ja valmiuksien analyysissa esiin tulleista vahvuuksista ja
heikkouksista seka luettelon organisaation ympariston analyysissa tunnistetuista uhkista ja
mahdollisuuksista.

SWOT kuvataan usein 2x2 -matriisina, jossa esitetdan yleiskatsaus tarkeimmista asioista, jotka on

otettava huomioon, kun laaditaan organisaation strategisia suunnitelmia - ja kun valmistellaan
ennakointitutkimusta asiantuntijapaneeleissa ja tydpajoissa.
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Myonteiset tekijat Kielteiset tekijat

Sisaiset tekijat VAHVUUDET HEIKKOUDET
Kompetenssit ja valmiudet niiden Puuttuvat kompetenssit tai
tehokkaaseen hyddyntdmiseen puuttuvat valmiudet niiden
tehokkaaseen hyddyntamiseen
[ ) [ ]
[ ) [ )
[ ]
Ulkoiset tekijat MAHDOLLISUUDET UHAT
Olosuhteet, joiden suhteen Olosuhteet, jotka johtavat
organisaation tilannetta voidaan organisaation tilanteen
huomattavasti parantaa huomattavaan huononemiseen,
myonteisilla aloitteilla ellei niiden suhteen ryhdyta
toimenpiteisiin
[} [ ]
[ ]
[} [ ]

Ajatuksena on, ettad kuvatunlainen arviointi auttaa kehittdmaan strategioita, joissa vahvuudet saadaan
vastaamaan mahdollisuuksia samalla, kun mahdollisuuksien mukaan pyritdan torjumaan uhkia ja
korjaamaan heikkouksia. SWOT ei siis ole muuttumaton analyysivaline vaan dynaaminen osa hallintoa,
liketoiminnan kehitysta ja organisaation oppimista.

Kuinka SWOT-analyysi toimii?

SWOT-analyysin voi laatia asiantuntijaryhma, ja tallaista SWOT-analyysia kaytetddn usein
skenaariotyopajan tai muun tydpajan lahtokohtana. SWOT-analyysi voidaan kuitenkin tuottaa myo6s
tyOpajassa, jossa on paljon osanottajia. SWOT-analyyseja voidaan laatia eri tavoin, seuraavassa
esitetdan yleinen ohje etenemistavasta:

1. Kaytd aivoriihimenettelyd  mahdollisuuksien ja  uhkien luettelemiseen  (tarkeimmista
toimintaympariston haasteista voi entuudestaankin olla joitakin luetteloita). Aseta luettelo
tarkeysjarjestykseen, josta iimenevat tarkeimmat ja vdhemman tarkeat uhat ja mahdollisuudet;
tahan voidaan kayttda esimerkiksi yksinkertaisia arvosteluasteikkoja. Saattaa olla hyddyllista
maaritella myods kullekin tekijalle toteutumisen todennakoisyys. Vetaja voi laatia tekijdista graafisen
kuvauksen, jonka yhdelld akselilla esitetdan toteutumisen todennakdisyys ja toisella uhan tai
mahdollisuuden laajuus.

2. Kokoa aivoriihi pohtimaan organisaation tai alueen sisaisid vahvuuksia ja heikkouksia: mitkad ovat
tarkeimmat kompetenssit ja tekijat, jotka vaikuttavat niiden tehokkaaseen hyédyntamiseen? Miten
ne vaikuttavat suorituskykyyn? Aseta luettelo tarkeysjarjestykseen, josta ilmenevat tarkeimmat ja
vahemman tarkeat vahvuudet ja heikkoudet, kayttaen esimerkiksi yksinkertaisia arvosteluasteikkoja.
Saattaa olla hyodyllistd maaritelld myds kunkin tekijan merkitys suorituskyvylle. Vetaja voi laatia
tekijoista graafisen kuvauksen, jonka yhdella akselilla esitetddan vahvuuksien tai heikkouksien
laajuus ja toisella niiden vaikutus suorituskykyyn.

3. Luo SWOT-analyysin yhteenvetotaulukko valitsemalla tarkeimmat tekijat, jotka on maaritelty
edellisissa kohdissa esitetyissd ryhmakeskusteluissa. Mitd vahvuuksia pitdisi kehittda, mita
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heikkouksia korjata? Mita resursseja kaytetaan vaarin? Mitd mahdollisuuksia pitdisi hyddyntaa, mita
uhkia valttaa?

4. Muodosta analyysin pohjalta vaihtoehtoiset strategiat. Sulje ulkopuolelle ne, jotka ovat ilmeisimmin
virheellisia, ja kaytd muita skenaarioanalyysiin tai paatoksentekoon.

Johtamista koskevassa kirjallisuudessa on paljon neuvoja naiden eri vaiheiden toteuttamisesta,
esimerkiksi niiden tekijdiden valinnasta, joihin tulee keskittyd. On esimerkiksi paljon ohjeita siita, kuinka
tekijoiden graafisesta kuvauksesta siirrytdan niiden tekijdiden valintaan, joihin keskitytaan tai jotka
sivuutetaan. Suorituskyky-merkitys -matriisi tuo selkeasti esiin tekijat, jotka ovat tarkeitd mutta joissa
organisaation suorituskyky on heikko, eli tekijat joihin strategia pitaisi kohdistaa.

Millaisia ongelmia SWOT-analyysiin voi liittya?

SWOT-analyyseja kaytetaan laajalti, ja niitd pidetaan yleisesti hyddyllisend suunnittelun esivaiheena
seka hyoddyllisend keinona tehda tarkistuksia, kun strategioita uudistetaan. Epaonnistuneet SWOT-
analyysit johtuvat usein tarkasteltavien tekijoiden puutteellisesta maarittelystd tai priorisoimisesta -
etenkin jos tdhan yhdistyy kyvyttdbmyys puhua &aneen organisaation tai alueen todellisista
heikkouksista. On myds mahdollista aliarvioida omia vahvuuksia, useita epdonnistumisia voi seurata
eraanlainen "opittu avuttomuus".

AVAINTEKNOLOGIAT/KRITTISET TEKNOLOGIAT

Tatéd menetelmaa voidaan periaatteessa soveltaa muuhunkin kuin teknologiaan. Silld on paljon yhteista
SWOT-analyysin kanssa, mutta menetelmiin, joilla maarattyja kriteereitd kayttden voidaan mitata
tiettyjen teknologioiden tarkeytta (kriittisyytta), on erityisesti panostettu; tallaisia menetelmia on kehitetty
esimerkiksi Ranskassa ja Yhdysvalloissa.

Mita ovat avainteknologiat?

Menetelma perustuu yleensd asianomaista teknologiaa soveltavien toimiala-asiantuntijoiden ja
asianomaisen teknologian tutkijoiden haastatteluihin. Joskus kaytetdan benchmarking-vertailua muihin
maihin tai alueisiin. Ensimmaiseksi laaditaan alustava luettelo tarkasteltavista teknologioista - tama
voidaan tehda olemassa olevien (esimerkiksi aiemmista ennakointitutkimuksista saatujen) luetteloiden
pohjalta tai sellaisila menetelmilld kuin aivoriihet, bibliografiset haut, asiantuntijapaneelit,
toimintaympariston kartoitus jne. Taman jalkeen sovelletaan tiettyja kriteereita valittujen teknologioiden
tarkasteluun ja tunnistetaan ne teknologiat, joilla on suurin merkitys asianomaiselle organisaatiolle
(tdssa tapauksessa alueelle). Kriteerit ovat samantapaisia kuin SWOT-analyysissa. Jotta ne olisivat
hyddyllisia kriittisten teknologioiden paikantamisessa, niiden tulisi olla:

1. Toimenpiteiden kannalta relevantteja. Analyysin tulee osoittaa, onko tietyn teknologian
tuotekehitys-, kaupallistamis-, levitys- ja hyodyntdmisprosesseissa kohtia, joiden suhteen
voidaan ryhtya toimenpiteisiin ja mitd ndma kohdat ovat.

2. Erottelevia. On pystyttava erottelemaan yksiselitteisesti kriittiset teknologiat muista. Analyysin
pitaisi olla mahdollisimman johdonmukainen eri yleistystasoilla ja luokittelun tulisi olla selkea.

3. Uudelleen kéytettdvissa. Kaytetyn menettelyn pitaa olla riittdvan toimiva ja lapinakyva ollakseen
vakuuttava ja myos henkiloiden, jotka eivat osallistu suoraan hankkeeseen, on voitava se
ymmartaa.

Nain saatava luettelo voi perustua teknologian tarjontaan, teknologian kysyntéén tai teollisuuden
tarpeisiin riippuen siita, onko painopiste (tai missa maarin se on) tulevissa teknologisissa valmiuksissa
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vai yhteiskunnan ja teollisuuden kasvavissa /tulevissa tarpeissa. Kaytannossa saattaa kayda niin, etta
tassa lahestymistavassa painotetaan likaa teknologisia kysymyksia laajempien sosioekonomisten
kysymyksien kustannuksella. (Periaatteessa vastaavia menetelmia voitaisiin kayttaa kriittisten
sosiaalisten innovaatioiden tunnistamiseen, mutta tallaisesta ei ole yhtaan esimerkkia.)

Miksi ja milloin tama menetelma on hyodyllinen?

Kriittisten teknologioiden tutkimuksen avulla voidaan tehda perusteltuja arvioita teknologisesta
kehityksesta. Niita voidaan kayttaa lahtokohtana suosituksille, joista keskustellaan poliittisella tasolla ja
joita arvioidaan sekd kaytanndllisten tekijdiden ettd normatiivisten seikkojen perusteella. Kriittisten
teknologioiden kartoittaminen on usein selkeasti tutkimusorientoitunut tyévaihe, jossa on kaytettava
suurta maaraa asiantuntijoita, jotta tutkimuksen kohde voidaan saada haltuun. Siind ei tehda suoraan
teknologiapolitikkaan (tai talouteen yleisemmin) liittyvia paatoksia, vaikka - kuten SWOT-analyyseissa -
se voi tarjota niita varten tarkeaa tietoa.

Millaisia ongelmia avainteknologioiden kartoittamiseen voi liittya?

Menetelmasta puuttuu usein lapinakyvyyttd, minka takia ulkopuolisten on vaikea ymmartaa tarkasti,
miksi tietyt teknologiat on valittu prioriteeteiksi. Menetelmaan osallistuminen on usein rajallista, se on
orientoitunut verkostojen luomiseen vahemman kuin laajemmat ennakointimenetelméat. Siind saatetaan
keskittaa koko huomio teknologioihin, vaikka muita kohteita (kuten sosiaalisia innovaatioita) pitaisi myos
tarkastella.

RELEVANSSIPUUT JA MORFOLOGINEN ANALYYSI

Nama kaksi kuuluvat tunnetuimpiin normatiivisiin ennakointimenetelmiin. Molemmissa lahdetaan
likkeelle tulevista tarpeista tai tavoitteista ja pyritddn sen jalkeen maarittelemdan olosuhteet,
toimenpiteet, teknologiat ym., joita tarpeiden tayttamiseen ja tavoitteiden saavuttamiseen tarvitaan.
Menetelmia voidaan kayttda yhdessa, mutta relevanssipuita kaytetdan todennakoisesti enemman.

Mita ovat relevanssipuut?

Relevanssipuu on analyysitekniikka, jossa laaja aihe jaetaan yha pienemmiksi osa-aiheiksi, ja nama
esitetddn puumaisena kaaviona. Menetelmassa erotetaan eri hierarkiatasoja, alemmilla tasoilla tehdaan
yha tarkempia erotteluja tai alajaotteluja. Relevanssipuu kuvaa nain jarjestelman, ongelman tai jopa
ehdotetun ratkaisun eri aspekteja, jolloin niitd on helpompi ymmartdd ja on helpompi tehda
johtopaatoksia siitd, mitd jonkin tietyn lopputuloksen saavuttamiseksi tulisi tehdd. Taman
l[ahestymistavan avulla voidaan maarittdd erilaisten ohjelmien toimeenpanoon tai esimerkiksi
teknologian tuottavuuden parantamiseen liittyvien toimenpiteiden tarkeysjarjestys.

Relevanssipuu nayttda hyvin samalta kuin organisaatiokaavio, ja niissd on samanlainen hierarkkinen
rakenne. Hierarkia alkaa hyvin abstraktilta tasolta (esimerkiksi ratkaistavana oleva ongelma) ja etenee
yha yksityiskohtaisemmalle tasolle. Kullakin tasolla olevien "puun haarojen” yhteisen sisallon tulee
vastata taydellisesti ylemmalla tasolla olevan “haaran” sisaltdéa. lhannetapauksessa samalla tasolla
olevien "haarojen” sisaltd ei saisi menna paallekkain, ja kaikkia samalla tasolla olevia sisaltoja pitaisi
kasitelld samasta nakokulmasta.
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Mika on morfologinen analyysi?

Tassa menetelmassa pyritdan vaihtoehtojen kartoittamisen kautta luomaan kokonaiskuva mahdollisista
ratkaisuista. Morfologia viittaa tietyn “kohteen” “muotoihin”. Morfologisessa analyysissa pyritaan
tunnistamaan naiden "muotojen” kaikki mahdolliset yhdistelmat, jotta voidaan maaritella erilaiset tulevat
mahdollisuudet. Esimerkiksi jos "kohde” on tavoite kehittda tehokas likenneinfrastruktuuri, "muodot”
saattavat sisaltda erilaisia kuljetusvalineitd, jotka ovat itsessdadn tehokkaita, tai erilaisia
kuljetusvalineiden yhdistelmia, jotka ovat tehokkaita. (Tunnetuin esimerkki morfologisesta analyysista
littyy Yhdysvaltojen avaruusohjelmaan ja erilaisiin tapoihin, joilla astronautti voi turvallisesti laskeutua
kuuhun ja palata sieltd. Matkan eri osat analysoidaan relevanssipuun tapaan - kuljetusvalineet, keinot
elintoimintojen yllapitamiseksi jne. - ja kullekin esitetdan vaihtoehtoja: raketin kayttd, ydinvoiman kayttd
jne.)

Morfologista analyysia on kaytetty uusien tuotteiden kehittamisessa ja skenaarioiden rakentamisessa -
molemmissa tapauksissa se on keino tarkastella systemaattisesti kyseessa olevaa aihetta. Menetelman
avulla kohdetta voidaan analysoida jarjestelmallisesti, ja se auttaa ajattelemaan rinnakkain erilaisia
tapoja kohdata haasteet. Lahestymistapaan kuuluu seuraavia vaiheita:

e ongelman muotoilu ja maarittely,
o kaikkien ratkaisuun tarvittavien tekijdiden tunnistaminen ja luonnehtiminen,

e sellaisen moniulotteisen matriisin ("morphological box”) rakentaminen, jonka yhdistelmat
kattavat kaikki mahdolliset ratkaisut,

o tuloksen arvioiminen tavoiteltavien paamaarien toteuttamis- ja saavuttamismahdollisuuksien
kannalta,

e parhaiden vaihtoehtojen syvallinen analyysi, jossa otetaan huomioon kaytdssa olevat resurssit.

Miksi ja milloin nama menetelmat ovat hyodyllisia?

Nama lahestymistavat ovat vaativia ja edellyttavat syvallisia ja pitkid analyyseja, joissa kaytetdan
kyseessa olevien ongelma-alojen asiantuntijatietoa. Edella oleva huomioon ottaen ne tarjoavat toisaalta
vahvoja alyllisia virikkeitd ongelmien ja kysymysten perusteelliseen ja yksityiskohtaiseen kasittelyyn. Ne
voivat tuoda esiin odottamattomia mahdollisuuksia, jotka voivat synnyttdd kokonaan uudenlaisia
ajattelutapoja.

Tuotos on usein yhdistelma selostusta ja graafista kuvausta, jonka hierarkkisesta rakenteesta ilmenee,
kuinka tietty aihe voidaan jakaa yha yksityiskohtaisemmille tasoille tai kuinka tietty ongelma voidaan
ratkaista usealla eri tavalla.

Millaisia ongelmia relevanssipuihin ja morfologiseen analyysiin voi liittya?
Nama menetelmat vaativat paljon aikaa ja kriittistd arviointia. Niité rajoittavat inhimilliset erehdykset ja
lyhytnakoisyys. Niissa ei kasitelld suoranaisesti vaihtoehtoisten tulevaisuuksien tai ratkaisujen

todennakoisyytta esimerkiksi rahoituksen tai teknologisen toteutettavuuden kannalta. Naita seikkoja on
kasiteltava erikseen.
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INTERNET-SIVUJA

Seuraavassa esitetaan luettelo eraista ennakointiin liittyvista Internet-sivuista. Luettelo ei kuitenkaan ole
kattava ja mm. ennakointihankkeet itsessaan tarjoavat erittéin arvokasta tietoa. Etenkin Iso-Britannian
kansallisen ohjelman sivuilla on paljon tietoa muista hankkeista ja hyodyllisia hakumahdollisuuksia:
http://www.foresight.gov.uk

Kuka tekee mité ja missa ennusteiden, tulevaisuuden tutkimuksen ja strategisen johtamisen alalla:
http://www.sfutures.com/web-Ink1.htm#Consult

Tulevaisuuden tutkimukseen liittyvia sivuja, viitetietoja ja menetelmia:
http://ag.arizona.edu/futures/fut/futmain.html

Tulevaisuuden tutkimuksen organisaatioita ja tutkimuskeskuksia, konsultteja, skenaarioita, julkaisuja ja
foorumeja:
http://www.coatesandjarratt.com/resources.htm

IPTS:n verkkosivuilla on paljon tulevaisuutta koskevia tutkimuksia:
http://www.jrc.es

Nakemys skenaarioiden rakentamisesta:
http://www.wired.com/wired/scenarios/build.html

Nakemys skenaariosuunnittelun kaytosta:
http://www.gbn.org/

Tulevaisuusajattelun hyddyntaminen, YK:n yliopiston "Millennium-hanke ":
http://www.geocities.com/~acunu/

George Washington Yliopiston "Emerging Technologies" -tutkimus:
http://gwforecast.gwu.edu/index.asp

Tiivistelma ennakoinnin kannalta hyodyllisestd ennusteita koskevasta tiedosta tutkijoiden, ennakoinnin
toteuttajien ja ennakointikouluttajien kaytettavaksi:

http://morris.wharton.upenn.edu/forecast/

Tutkimuksen paaosaston yksikon "Tieteen ja teknologian kehityksen ennakointi, yhteydet Tekniikan
tulevaisuudentutkimuksen laitokseen” www-sivusto, jolla on tietoa tamanhetkisistd ja tulevista
ennakoinnin tukitoimista seka koko Euroopan kattavia linkkeja ohjelmiin, laitoksiin ja resursseihin:
www.cordis.lu/rtd2002/foresight/home.html
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Téaman ennakointioppaan suomalaisen laitoksen on laatinut Uudenmaan tyévoima- ja elinkeinokeskus
(TE-keskus). Sen pohjana on kaytetty Manchesterin yliopiston PREST-tutkimusyksikdn tuottamaa mallia, joka
puolestaan perustuu FOREN-projektin (Foresight for Regional Development Network) loppuraraporttiin.
Projekti oli rahoitettu Euroopan komission tutkimuksen paaosaston STRATA-ohjelmasta (yksittaisten

poliittisten kysymysten strateginen analyysi).
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