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Utazás Európában
Európa: a több ezer éves történelem, a gazdag és sokféle kulturális örökség és a világ talán legszebb tájainak földrésze – sok-sok felfedeznivalót tartogat az utazó számára, és mindezt megkönnyíti az Európai Unió (EU).
Az Unió 25 országa az északi sarkkörtől a Földközi-tengerig, illetve Írország nyugati partvidékétől Finnország és Ciprus keleti széléig terül el. Ma már útlevél- és csomagellenőrzés nélkül lehet átkelni az EU belső határainak többségén, az euróval pedig könnyebben és előnyösebb feltételek mellett lehet vásárolni. 457 millió ember egységes piaca szélesebb választékkal és alacsonyabb árakkal jár.
Utazás közben – ha szüksége van rá – könnyen juthat orvosi ellátáshoz, és ma már háziállatait sem kell otthon hagynia. Ha autóval utazik, jogosítványa, valamint egy EU-tagországban kiadott gépjármű-biztosítása az összes többi tagállamban is érvényes. Ezenkívül mobiltelefonját is bárhol használhatja.
Könnyű utazás az EU-állampolgárok számára
Az EU-tagállamok több mint fele esetében megszüntették a határellenőrzést az ezen országok között történő utazáskor. Nincs már szükség útlevélre vagy személyi igazolványra, és az ezen országok közötti repülőutak belföldi utazásnak számítanak.
Mindez az EU-jogszabályok részét képező ún. Schengeni Megállapodásnak köszönhető. A teljes jogú schengeni tagok a következők: Ausztria, Belgium, Dánia, Finnország, Franciaország, Görögország, Hollandia, Luxemburg, Németország, Olaszország, Portugália, Spanyolország, Svédország (az Egyesült Királyság és Írország azonban nem), továbbá két EU-n kívüli ország: Izland és Norvégia.
Az a tíz ország, amely 2004-ben csatlakozott az EU-hoz, még nem teljes jogú tagja a schengeni övezetnek. Ez azt jelenti, hogy ha ezekbe az országokba, illetve Írországba vagy az Egyesült Királyságba kíván utazni, érvényes útlevélre vagy személyi igazolványra lesz szüksége.
EU-állampolgárként az EU-ban utazva azonban elővigyázatosságból érdemes magánál tartania az útlevelet vagy a személyi igazolványt, mert a közrend vagy a nemzetbiztonság érdekében tarthatnak szúrópróbát.
Az EU külső határain történő belépéskor, illetve kilépéskor érvényes útlevélre vagy személyi igazolványra lesz szüksége.
Az EU területén belül vízum nélkül utazhat.
Az EU-n kívülről érkező látogatók
Amennyiben nem EU-ország állampolgára, érvényes útlevéllel léphet be az EU-ba.
33 ország állampolgárai vízumkötelezettség nélkül tartózkodhatnak az EU területén, amennyiben legfeljebb három hónapig kívánnak maradni. Ezen országok közé tartozik az EU-hoz 2007-ben csatlakozó Bulgária és Románia, a tagjelölt Horvátország, továbbá Ausztrália, az Egyesült Államok, Japán, Kanada és Új-Zéland.
Amennyiben a vízumát a schengeni övezet egyik országa adta ki, további formalitások nélkül utazhat a schengeni övezet többi országába. Ha a schengeni övezet egyik országában kiadott érvényes tartózkodási engedéllyel rendelkezik, az egyben vízumnak is minősül. Amennyiben az Egyesült Királyságba, Írországba vagy az új tagállamokba kíván utazni, szüksége lehet nemzeti vízumra.
Az euro
Az euro az alábbi országok összesen 300 millió lakosának valutája: Ausztria, Belgium, Finnország, Franciaország, Görögország, Hollandia, Írország, Luxemburg, Németország, Olaszország, Portugália és Spanyolország. Az euro szimbóluma az €.
Ugyancsak eurót használnak Andorra, Monaco, San Marino és a Vatikáni Városállam területén.

Dániában, az Egyesült Királyságban és Svédországban nem használják a közös valutát. A tíz tagállam, amely 2004-ben csatlakozott az EU-hoz, elkötelezett ugyan a közös valuta mellett, de 2007 előtt egyikük sem lesz készen az euro bevezetésére.
Az euro-övezeten kívüli országok bizonyos kiskereskedelmi árusítóhelyei nemzeti valutájuk mellett az eurót is elfogadják fizetőeszközként, jogilag azonban erre nincsenek kötelezve.
A bankjegyek és a pénzérmék mindenütt érvényesek
Az euro-bankjegyek minden országban egyformák, ugyanakkor minden ország saját érméket bocsát ki, melyeknek egyik oldala azonos, a másik oldalon pedig valamilyen jellegzetes nemzeti jelkép található. A bankjegyeket és az érméket az euro-övezet területén bárhol lehet használni. Az egyik országból a másikba történő utazással járó költséges és vesződséges pénzváltás már a múlté.
Határokon átnyúló fizetések
A közösségi szabályoknak köszönhetően a készpénzkiadó automatából történő euro-felvétel, kártyával történő fizetés vagy euro-átutalás (12 500 euróig) ma az EU területén mindenhol ugyanannyiba kerül.
Vásárlás
Ha EU-tagországok között utazik, nincsenek korlátozások azzal kapcsolatban, hogy mit vásárolhat, feltéve, hogy azt személyes használatra, nem pedig viszonteladásra szánja. Az árak magukban foglalják az adókat (HÉA és jövedéki adó), így egyetlen más EU-tagállamban sem követelhetnek további adókat.
Dohány és alkohol vásárlása
Minden egyes ország szabadon határozhat meg irányadó értékeket a más EU-országokban megvásárolt dohány és alkohol magáncélú felhasználásra történő engedélyezése tekintetében. Amennyiben e termékekből a határértékeknél nagyobb mennyiségben tart magánál, előfordulhat, hogy bizonyítania kell, azokat személyes használatra szánja, továbbá számlával kell igazolnia a vásárlást. A határértékek nem túl szigorúak. Például 800 szál cigarettát, 90 liter bort és 110 liter sört vihet haza igazolás nélkül egy másik országból.
Az új EU-tagállamokban a többi EU-ország állampolgárai által vásárolt cigarettára és dohányra ideiglenes szigorítások vonatkoznak.
Árucikkek behozatala az EU-ba
Az EU-n kívülről érkező látogatók vagy a külföldről hazatérő nyaralók bizonyos kereteken belül HÉA- és jövedékiadó-mentesen hozhatnak be árucikkeket személyes használatra. A legfontosabb határértékek a következők:
Dohány
200 szál cigaretta vagy
100 db szivarka vagy
50 db szivar vagy
250 gramm dohány
Szeszes italok
1 liter szesz vagy
2 liter bor
Fogyasztóvédelem
Fogyasztóként olyan alaptörvények védik, amelyek attól függetlenül érvényesek, hogy melyik EU-országban él. E törvények egységes élelmiszer-biztonsági szabványokat és az élelmiszer címkézésére és reklámozására vonatkozó szabályokat jelentenek. A közösségi jogszabályok védelmet nyújtanak a csoportos társasutazás és az időben megosztott használati jogot kínáló szerződések esetén. Amennyiben panaszt kíván tenni egy másik EU-tagállambeli kereskedő ellen, gyakorlati információkért és segítségért forduljon az Európai Fogyasztói Központok hálózatához (europa.eu.int/comm/consumers/map.htm).
Keresse a virágot!
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A mindennapi fogyasztási cikkeken, legyen az mosószer vagy textiláru, keresse az EU ökocímkéjét, a virágot, amely segíti Önt a környezetbarát termékek kiválasztásában. Az ökocímkével ellátott termékek listáját a www.eco-label.com honlapon találja. A virág embléma környezetbarát szállodákat, panziókat és ifjúsági szállókat is fémjelez.
Jogosítvány
Bármely EU-tagországban kiállított jogosítvány az EU egész területén érvényes.
Néhány országban az érvényes jogosítványon kívül a gépjármű nyilvántartási dokumentumait is magánál kell tartania.
A gépjárműbérlés tekintetében nem létezik alsó korhatár az Unióban, általában 20 és 23 év között szokott lenni. Előfordulhat felső korhatár is, ez rendszerint 65 és 75 év között van.
Gépjármű-felelősségbiztosítás
Ha az EU területén utazik, gépjármű-felelősségbiztosítása járulékos költség nélkül, automatikusan biztosítja az Ön számára a jogszabályok által előírt minimális biztosítást (a kötelező felelősségbiztosítást). Ez ugyancsak érvényes Izlandon, Norvégiában és Svájcban. Ha otthon általános biztosítása van, ellenőrizze, hogy az más országokban is érvényes-e.
Ha az EU területén utazik, nincs szüksége zöldkártyára, mivel azonban a zöldkártya a biztosítás nemzetközileg elismert igazolásaként is szolgál, megkönnyíti, hogy baleset esetén kártérítést igényelhessen. Ha nem viszi magával zöldkártyáját, mindenképpen vigye magával biztosítási okmányait.
Biztosítójától beszerezheti az európai baleset-bejelentő lapot, amely egy olyan szabványdokumentum, ami külföldön bekövetkezett baleset esetén megkönnyíti a helyszíni nyilatkozattételt.
Biztonságos vezetés
Valamennyi EU-tagországban kötelező a biztonsági öv használata, mind az első, mind a hátsó üléseken.
Ne feledje, hogy Cipruson, az Egyesült Királyságban, Írországban és Máltán az úttest bal oldalán kell vezetni.
Az autópályákon érvényes sebességkorlátozás általában 110, 120 vagy 130 km/óra, lakott területeken pedig 50 vagy 60 km/óra.
A mobiltelefon használata vezetés közben ötszörösére növeli a halálos balesetek kockázatát, ezért az közvetve vagy közvetlenül valamennyi EU-tagországban tilos. Néhány országban engedik a kéz nélküli üzemmóddal rendelkező eszközök használatát.
A véralkohol megengedett szintje a legtöbb országban 0,2 mg/ml és 0,9 mg/ml között változik. Mások azonban a nulla tolerancia elvét alkalmazzák, és egyáltalán nem engedélyezik az alkoholfogyasztást a gépkocsivezetők számára.
Fizetős autópályák
Számos országban (Ausztriában, a Cseh Köztársaságban, az Egyesült Királyságban, Franciaországban, Görögországban, Írországban, Lengyelországban, Magyarországon, Olaszországban, Portugáliában, Spanyolországban, Szlovákiában és Szlovéniában) az autópályákat csak autópályadíj ellenében lehet használni. Az ausztriai autópályákon és A jelzésű utakon utazóknak autópálya-matricával kell rendelkezniük, és azt járművűkre fel kell ragasztaniuk. A matricák megvásárolhatók a főbb osztrák határátkelőhelyeken és a nagyobb benzinkutaknál. A Cseh Köztársaságban, Magyarországon és Szlovákiában hasonló, a szélvédőre ragasztott matricás rendszer van érvényben.
Nyelvek
Európa gazdag nyelvekben. Az EU területén található főbb nyelvcsaládok a germán, a latin, a szláv, a finnugor, a balti és a kelta. Az EU-intézményekben a hivatalos nyelvek száma húsz, de számos más, ritkábban használt nyelv is létezik.
Bár számos európai polgár beszél anyanyelve mellett legalább egy másik nyelvet, mégis érdemes utazása során legalább néhány kifejezést megtanulni és használni a helyi nyelven, így a helyi lakosokkal beszélgetve gazdagíthatja élményeit. Kezdje a „Jó reggelt” megtanulásával!
	angol
	Good morning
	litván
	Labas rytas

	cseh
	Dobré ráno
	magyar
	Jó reggelt

	dán
	Godmorgen
	máltai
	L-Ghodwa t-Tajba

	észt
	Tere hommikust
	német
	Guten Morgen

	finn
	Hyvää huomenta
	olasz
	Buongiorno

	francia
	Bonjour
	portugál
	Bom dia

	görög
	Kalimera
	spanyol
	Buenos días

	holland
	Goedemorgen
	svéd
	God morgon

	lengyel
	Dzień dobry
	szlovák
	Dobré ráno

	lett
	Labrīt
	szlovén
	Dobro jutro


Utazás repülővel
Az egységes európai piac megteremtése a légi közlekedésben az utasok számára alacsonyabb árakat és a szolgáltatók, illetve szolgáltatások szélesebb választékát eredményezte.
Az uniós szabályok védik az utasok érdekeit. Légi utasként jogai vannak a járatinformációval, a helyfoglalással, a késéssel és a járattörléssel, a túlfoglalás, valamint a baleset esetén történő kártérítéssel, illetve a csoportos társasutazás során felmerülő nehézségekkel kapcsolatban.
Biztonság a repülőtereken
A repülőtéri utasellenőrzés során bekövetkező elkobzás miatti késés, illetve kellemetlenségek elkerülése érdekében ellenőrizze, hogy kézipoggyászában nincs-e tiltott cikk. Ma már létezik egy, az Unió egész területén érvényes lista az EU reptereiről induló járatok esetében az utas-, illetve a poggyásztérben tiltott cikkekről. A hatóságoknak kötelességük erről tájékoztatni az utasokat a beszállásra történő jelentkezés előtt, így a tájékoztatót a jegy- és poggyászkezelési pult közelében keresse.
Egészségügyi ellátás
Amennyiben Ön valamely EU-tagország állampolgára, és bármely EU-tagállamba vagy Izlandra, Liechtensteinbe, Norvégiába vagy Svájcba történő utazása során hirtelen megbetegszik vagy balesetet szenved, ingyenes vagy kedvezményes költségű sürgősségi ellátásban részesülhet. 2004 júniusától bevezették az európai egészségbiztosítási kártyát, annak érdekében, hogy megkönnyítsék az egészségügyi ellátással kapcsolatos eljárásokat, és felgyorsítsák a költségek visszatérítését. Az európai egészségbiztosítási kártya az E 111-es űrlapot váltja fel, mely az átmeneti időszakban továbbra is érvényben marad.
A fenti rendszer jelenleg kizárólag államilag támogatott sürgősségi ellátást foglal magában, és minden ország saját szabályait alkalmazza az állami orvosi ellátásra. Egyes országokban a kezelés ingyenes, másokban a költségek egy része az ellátottat terheli, és vannak olyanok is, ahol az ellátás teljes összegét ki kell fizetni, és utólag kell igényelni annak visszatérítését. Számláit, receptjeit és blokkjait tehát gondosan őrizze meg.
Gyógyszerek
Amennyiben receptre felírt gyógyszereket tart magánál, tartsa magánál az orvosi receptet is. Ne lépje túl az utazás időtartamára személyes használatra szükséges mennyiséget, mivel nagy mennyiségű gyógyszer birtoklása gyanakvásra adhat okot.
Fürdővíz
A fürdővíznek EU-szerte szigorú normáknak kell megfelelnie. A fürdővizet rendszeresen ellenőrzik, és az Európai Bizottság évente elkészített jelentése a vízminőség folyamatos javulásáról tanúskodik.
Ha valami rosszra fordul
A segélyhívó szolgálatokat minden EU-tagországban a 112-es telefonszámon érheti el.
Telefonálás határok nélkül
Az EU területén csupán egy előhívó szám létezik, amellyel nemzetközi hívásokat lehet kezdeményezni. Ez a 00. Az egyes országok hívószámai:
A
Ausztria
43

H
Magyarország

 36
B
Belgium
32

I
Olaszország

 39
CY
Ciprus
357

IRL
Írország

353
CZ
Cseh Köztársaság
420

L
Luxemburg

352
D
Németország
49

LT
Litvánia

370
DK
Dánia
45

LV
Lettország

371
E
Spanyolország
34

M
Málta


356
EST
Észtország
372

NL
Hollandia

 31
F
Franciaország
33

P
Portugália

351
FIN
Finnország
358

PL
Lengyelország

 48
GB
Egyesült Királyság
44

S
Svédország

 46
GR
Görögország
30

SK
Szlovákia

421




SLO
Szlovénia

386
Az országok rövidítései megegyeznek a gépkocsikon található országjelzésekkel.
Mobiltelefon
Az EU GSM műszaki szabványának köszönhetően mobiltelefonját Európa-szerte bárhol, valamint a világ számos más országában is használhatja. Utazás előtt viszont tanácsos megkérdezni a szolgáltatójától, hogy készüléke alkalmas-e a nemzetközi barangolásra (roaming). A tarifák a szolgáltatóktól függnek. Külföldi hívásfogadás esetén mind a fogadót, mind a hívó felet terhelhetik költségek.
Villamos energia
Egész Európában 230 voltos, 50 Hz frekvenciájú váltakozó áramot használnak. Cipruson, az Egyesült Királyságban, Írországban és Máltán szögletes, háromágú dugós csatlakozót, míg az összes többi EU-tagországban általában kétágú dugós csatlakozót alkalmaznak. Ezek különfélék lehetnek, de készülékeit (pl. hajszárító, borotva) többnyire bárhol tudja használni. A repülőtereken és a nyaralóhelyeken általában lehet adaptert vásárolni.
Időzónák
[térkép]
Kultúra
Az EU Európa-szerte számos kulturális programot és eseményt támogat. Minden évben kijelöli Európa kulturális fővárosát. 2005-ben az írországi Corkra esett a választás. 2006-ban a görögországi Patrasz, 2007-ben pedig Luxembourg és Sibiu (Románia) közösen lesz a kulturális főváros.

Az európai naptárban sűrűn követik egymást a zenei, művészeti, színházi, tánc- és filmfesztiválok és rendezvények. Az utazása idején zajló eseményekről érdeklődjön a nemzeti idegenforgalmi hivataloknál.
Utazás háziállatokkal
2004-ben útlevelet vezettek be a háziállatok számára az utazás megkönnyítése céljából. Minden macskának és kutyának rendelkeznie kell ilyen útlevéllel, mely EU-szerte elismert igazolásként szolgál arra, hogy a háziállat megkapta a veszettség elleni védőoltást. Az Egyesült Királyságban, Írországban, Máltán és Svédországban továbbá azt is igazolni kell, hogy az oltás hatékony volt-e. A szükséges vizsgálatokat az Egyesült Királyságba, Írországba és Máltára történő utazás esetén legalább hat hónappal, Svédországba történő utazás esetén legalább 120 nappal az utazás előtt el kell végezni.
2012-ig bevezetnek egy elektronikus mikrochipet, amelynek célja az állat azonosításának megkönnyítése. Az átmeneti időszakban azonosításra továbbra is használható a tetoválás, kivéve az Egyesült Királyságot, Írországot és Máltát, ahol már most előírás a mikrochip.
———————

Az Utazás Európában tájékoztató füzet évente megjelenik, bővített változata pedig, a témával kapcsolatban részletesebb információkat tartalmazó linkekkel, az interneten is elérhető, az alábbi címen: europa.eu.int/abc/travel.
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