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1. FOGYATEKOSSAGGAL ELOK ES A MINDENNAPI ELETBEN

FELMERULO HOZZAFERESI NEHEZSEGEK

Q1. Van Onnek vagy valakinek jelenleg a haztartasaban hosszantarto betegsége Q4. Milyen mértékben ért egyet azzal, hogy a hozzaférhetdséget akadalyozo
vagy egészséglgyi problémaja? A hosszantaté alatt azt értjuk, hogy legalabb hat tényezok nehezebbé teszik a fogyatékossaggal élok szamara, hogy iskolaba
hénapja fennall vagy varhatéan legalabb hat honapig fenn fog allni? jarjanak, munkat szerezzenek, szavazzanak és/vagy szabadon mozogjanak,

nyaralni menjenek?

@ Teljes mértékben egyetért
® gen @ inkabb egyetért
® Nem @ Inkabb nem ért egyet
Nem tudja L )
Q Egyaltalan nem ért egyet
Nem tudja
EU27 @ Kilsd korcikkely HU © Belst korcikkely EU27 @ Kilsd korcikkely HU © Belsé korcikkely

Q6. Tapasztalt-e On, vagy barki mas a haztartasbol, aki valamilyen fogyatékossaggal él, nehézséget a kovetkezék koziil barmelyik esetben:

I o [ o [ o [ 2%

Taxi/busz/vonatirepillégép hasznélatakor

29% 29% 37% 5%
Jarda hasznalatakor vagy ttesten jelz6lampa segitségével tortenc NN ' [N 2 I, o | 2%
atkeléskor 22% 33% 42% 3%
- e e v [ o+ I 0 | 2%

Epiletbe vagy nyilt kbzosségi teriiletre vald belépéskor
26% 32% 40% 2%
o . I o N o [, v %
Szamitogép vagy telefon hasznalatakor o - o fiik
Szilkséges termék vagy szolgaltatas megvasariasakor (akar onfine NN & [ v |, 0 6%
is) 12% 23% 59% 6%
B o I 7 1 %
Vélasztason valo szavazaskor o 13% %% %
B v I 19%
Hivatalos hatésagok weblapjanak hasznalatakor 6% 12% 62% 20%
By P 6%
Kereskedelmi weblapok hasznalatakor % % 2% 23%

EU27 @ & & B
A
HU -
Az esetek tobbségében Néha Szinte soha/soha Nem tudja

FLASH EUROBAROMETER 345
MAGYARORSZAGI EREDMENYEK




i Eurdpai |
i Bizottsag

EU27 - Az interjlik szama:
25.516

Hozzaferes HU — Az interjik szama:
I 1.000

FLASH EUROBAROMETER

Terepmunka ideje:
15/03 - 17/03/2012

Terepmunka ideje:
15/03 - 17/03/2012

Mddszer: telefon

2. A JOBB HOZZAFERESROL ALKOTOTT ELKEPZELESEK ES A

KORLATOK MEGSZUNTETESENEK ELONYEI

Q7. Gondolja, hogy az EU-n beliili kdzés szabalyozasok a hozzaférhetdsegrol
kénnyebbé teszik a cégek szamara, hogy egy masik EU-s orszagban mikédjenek?

Q8. Gondolja, hogy On vagy csaladja tébbet vasarolna vagy tobbet fizetne olyan
termékekért, amelyek jobban hozzaférhetdek és jobban mindenki szamara

@ igen, telies mértekben

[ ] Igen, bizonyos mértékben

@ Nem, valésziniileg nem

@ nem, egyaltalan nem
Nem tudja

EU27 @ Kilsd korcikkely HU © Belst korcikkely

tervezettek (beleértve a fogyatékossaggal él6ket és az id6seket)?

o Igen
@ Nem

Nem tudja

EU27 @ Kilsd korcikkely HU © Belsé korcikkely

Q9. Kérem, mondja meg, milyen mértékben ért egyet az alabbi, fogyatékossaggal él6 emberekre vonatkozo allitasokkal:

Amennyiben az &llami hatésagok arukat vagy szolgaltatasokat nyujtanak,
kotelezni kellene Gket arra, hogy biztositsak ezeknek az elérhetdségét a
fogyatékossaggal €6 emberek szamara is

Tobb pénzt kellene kolteni a fizikai akadalyok kiiktatasara, amelyek
nehezebbé teszik a fogyatékossaggal élok és az idosek életét

A gyartoktol és szolgaltatoktol meg kellene kdvetelni, hogy biztositsak a
hozzaférhetdséget az arukhoz és szolgaltatdsokhoz, melyeket arusitanak

Lehet6séget kellene teremteni panaszok benyUjtasara, birésaghoz fordulasra
és szankciok kieszkozalésére olyan gyartok és szolgaltatokkal szemben,
melyek nem tesznek eleget a hozzaférhetbséget javito kotelezd
intézkedéseknek

Az Eurdpa-szerte hasonlé hozzaférhetdségi megoldasok lehetdvé tennék
szamukra, hogy utazzanak, tanuljanak vagy dolgozzanak egy masik EU-s
orszéagban

Magyarorszagon a hozzaférhetség jelenlegi szabalyozasai elégségesek,
hogy biztositsak szamukra az arukhoz és szolgaltatasokhoz valé jo

hozzaférést
EU27 @ u u
HQ
Teljes mértékben egyetért Inkébb egyetért

1% 22% 3% 1%
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80% 15% 2% | 1%

I - I - [ |

75% 19% 3% | 1%

66% 24% 5% 2%

41% 34% 1% 5%

19% 35% 28% 13%
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