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1. PERSONAS CON DISCAPACIDADES Y DIFICULTADES DE ACCESIBILIDAD EN EL DIA A DIA

Q1. ¢ Usted o alguien que vive en su hogar fiene una enfermedad desde hace tiempo Q4. ;Hasta qué punto esta de acuerdo con que las barreras a la accesibilidad hacen
o un problema de salud que ha durado o se cree que durara 6 meses o mas? mas dificil a las personas con una discapacidad ir a la escuela, tener un trabajo,
votar y/o moverse libremente o ir de vacaciones?

@ Totalmente de acuerdo
Si
®si @ Mas bien de acuerdo
N
® o @ Mas bien en desacuerdo
No sabe
@ Totalmente en desacuerdo
No sabe
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Q6. ¢ Usted y/o alguien que vive en su hogar y que tiene algun tipo de discapacidad ha tenido alguna vez dificultades en alguno de los casos siguientes?:

I o [ oo [ o [ 2%

Coger un taxifautobus/tren/avion

12% 19% 68% 1%

I . I - N ' |

Utilizar una acera o cruzar la calle con un seméforo 13% 2% 6% 2%

o v I . I ¢ | 7

Entrar en un edificio o en un espacio piblico abierto 12% 19% % W 2%
. o I o I, > 4

Utilizar un ordenador o un teléfono 15% 18% 6% | 1%

Comprar un producto o servicio (también compra online) que I N o I, 0 %
necesite 10% 14% 1% 5%

ey

Votar en las elecciones 10% 6% 8% 3%
e v N 19%
Utilizar sitios web de autoridades oficiales 0% 1o 6% 14%
B D v I 5%

Utilizar sitios web comerciales 9o 12% 70% 9%

UE27 @ u B B
ES®
La mayor parte del fiempo Ocasionalmente Casi nunca/nunca No sabe
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2. PERCEPCIONES DE UNA MEJOR ACCESIBILIDAD Y VENTAJAS DE ELIMINAR BARRERAS

Q7. ;Cree que las normas habituales de accesibilidad en la UE haran mas facil a las
empresas operar en otro pais de la UE?

. Si, seguro
[ ] Si, hasta cierto punto

@ No, probablemente no
O No, nada

No sabe
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Q8. ;Cree que usted o su familia comprarian mas o pagarian méas por productos si
fueran mas accesibles y mejor disefiados para todos (incluidas las personas con
discapacidades y las personas mayores)?

@®si
.No

No sabe
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Q0. Por favor digame hasta qué punto est4 de acuerdo con las siguientes afirmaciones en lo que se refiere a personas con discapacidades:

Cuando las autoridades publicas ofrecen articulos y servicios deberian estar _ 75% _ 21% [ 2% I 1% 1%

obligados a garantizar que éstos también son accesibles para personas con
discapacidades

Se deberia gastar mas dinero en eliminar las barreras fisicas que hacen dificil
la vida de las personas con discapacidades y las personas mayores

78% 9% 2% 0% 1%

I - I [ 2 |

80% 7% 2% 0% 1%

Los fabricantes y proveedores de servicios deberian tener que garantizar la I . I - < |

accesibilidad a los articulos y servicios que venden

74% 2% 2% [ 1% 1%

Deberia ser posible reclamar e ir a los tribunales para buscar sanciones _ 57% _ 26% - 8% . 4% 3%

contra los fabricantes y proveedores de servicios que no cumplen con las
medidas vinculantes para mejorar la accesibilidad

63% 26% 6% 2% 3%

Tener soluciones similares de accesibilidad en toda Europa les permitiria e EA e RS 4%

viajar, estudiar y trabajar en otro pais de la UE

60% 31% 4% 2% 3%

Las normas existentes sobre accesibilidad en (Espafia) son suficientes para B - I - D - [ s 5%

garantizar un buen acceso a los articulos y servicios
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Totalmente de acuerdo Mas bien de acuerdo

14%

Mas bien en desacuerdo

31% 37% 15% 3%

Totalmente en desacuerdo No sabe
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